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PARLANTES:
nueva experiencia peruana

n los pueblos jovenes (barriadas o

barrios marginales) que circundan
y componen Lima, Per(, ha aparecido
desde hace tiempo un nuevo tipo de
transmisién local de corto alcance, cuyo
uso se ha generalizado en dicho espacio
vertiginosamente y que implica un me-
dio de comunicacién fuera de los tradi-
cionales: las bocinas o parlantes (tam-
bién llamados altavoces). Actualmente,
este sistema de emision es utilizado fun-
damentalmente en pequefios y precarios
mercados de dichas zonas, muchos son
hechos en base a carton y madera y las
vendedoras son vecinas del barrio que se
acojen a dicha actividad como el medio
mis accesible de subsistencia, asi como
por grupos de otro tipo.

En la organizacion vecinal, el llamado
con pito a los pobladores empieza a de-
jarse de lado para ser reemplazado por
el llamado con parlantes, los cuales por
lo general se instalan en la casa mas alta
de la manzana. (*)

HELENA PINILLA Q.
MAGALI NORIEGA DEL VALLE

La proliferacion de parlantes en los
pueblos jévenes es cada vez mayor.
Tanto la aparicién como el uso que se
viene dando a los mismos forman parte
de un fenémeno comunicacional del que
poco se sabe alin.

Sin embargo, hemos constatado en
diferentes pueblos jovenes que no solo
se da una mayor presencia de bocinas o,
como se les conoce, parlantes, en los
mercados antes mencionados, sino que
ademas, es alli donde estos son utiliza-
dos de manera mas cotidiana.

(*) Con respecto a esto cabe aclarar que este
sistema de transmisién incluye dos componen-
tes basicos: por un lado una pequefia cabina
de transinision que consta de un micro, un
amplificador y en el mejor de los casos un to-
cacassette tornamesas portatil y por otro lado,
dos altavoces o bocinas que se colocan ama-
rrados en la punta de un palo de dos a tres
metros, En el caso de los mercados normal-
mente se construye una habitacidn muy pe-
quefia, de ladrillo, que hard las veces de cabi-
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na y el palo se sitia en el techo de ésta. En el
caso de las casas, el equipo de transmision se
coloca arbitrariamente en algin lugar al inte-
rior de la misma, quedando los altovoces co-
mo ya se menciond, en el techo.

El alcance de dicho sistema varia segiin la cali-
dad, potencia y estado en que se encuentra el
equipo, pero cabe sefialar que estando en ép-
timas condiciones cubre un radio de cuatro a
seis manzanas a la redonda.

Esta fue la motivacién principal pa-
ra iniciar la experiencia comunicacional
que venimos llevando a cabo desde hace
dos afios con las vendedoras de uno de
estos centros de abasto.

En este mercado se encontr6 en un
inicio, al igual que en los demads, que los
parlantes se usaban para transmitir en
primer lugar musica, principalmente sal-
sa, baladas en castellano, chicha (cumbia
peruana) y musica andina o vernacular
como se la conoce, y en segundo lugar,
cuando se hacia necesario, avisos por lo
general de caracter interno, como el
anuncio de la fecha de la préxima asam-
blea o el dia de limpieza y eventualmen-
te otros a solicitud cuando eran de inte-
vés para la comunidad como la pérdida
de alghn nifio o la de alglin objeto, el
arribo de una vacunadora, etc.

Esta irregularidad en el servicio de
avisaje se debe a la precaria organiza-
cion, manifestada claramente en la prac-
tica, en acciones como la falta de perio-
dicidad de sus asambleas y el ausentismo
existente a las mismas. (Estas se plan-
tean siempre que surgen problemas in-
mediatos que afectan a la vida del mer-
cado més por lo general no se convocan
en periodos de cotidianeidad y rutina).

Es usualmente caracteristico de estos
centros de trabajo y de otro tipo de or-
ganizaciones de los pueblos jovenes, co-
mo por ejemplo la vecinal, que no exista
entre sus miembros la motivacion sufi-
ciente para iniciar la basqueda de solu-




ciones y de logros concretos, a partir del
fortalecimiento de sus agrupaciones, A
esto ademds se suma el hecho de que, en
una estructura social como la nuestra,
los sectores populares no cuentan con la
posibilidad de hacer uso de su palabra,
y esto no se da solo en las relaciones
que se establecen entre ellos y los gru-
pos dominantes, sino que se da también
al interior de dichos sectores.

Todo esto se refleja en el uso que ha-
cen los diferentes grupos y organizacio-
nes populares de los parlantes, su medijo
de comunicacién local, ya que a través
de ellos se reproducen los tipos de rela-
ciones sociales establecidas en la propia
praxis. Como ejemplo de esto estd el
hecho de que, a pesar de ser un medio
de propiedad comun, son los mismos so-
cios los que le entregan a su presidente,
en exclusividad, el derecho a expresarse
a través de ellos. En el caso de mercadi-
tos como en el que se desarrolla nuestra
experiencia, el hecho de que la mayoria
de vendedoras sean mujeres agudiza lo
anterior, por las propias condiciones his-
toricas de las mismas.

Es asi como la utilidad social poten-
cial de los parlantes es explotada mini-

mamente, principalmente con fines de
entretenimiento, pero inclusive limitan-
do éste al consumo musical.

Frente a esto, algunos grupos de ins- .

tituciones de diferente indole han desa-
rrollado ciertas experiencias comunica-
cionales (en dichos sectores populares),
que incluyen al parlante como medio,
movidas por la intencién de despertar
una conciencia principalmente politica
en los grupos populares que los aco-
gieron. Ahora bien, en algunos casos
ha sucedido que la superabundancia de
los parlantes, sumada a sus caracteristi-
cas novedosas ha confundido su papel.
El parlante ha sido considerado como
alternativo en si mismo y no como lo
que es: un medio de comunicacién lo-
cal inscrito en determinado proceso, en
suma, una herramienta. En estos casos,.
la experiencia desarrollada se ha centra-
do casi exclusivamente en el aprendiza-
je y dominio del medio, tanto a nivel
técnico como de los géneros clasicos
més bien propios del medio radial. La
diferencia entre el uso cotidiano antes
mencionado del parlante y estas ‘‘nue-
vas formas” radicaria, ademas del aspec-
to formal renovado, en la incorporacién

del tipo de discurso meramente denun-
ciativo, basado en el aprendizaje de las
formulas a partir de las cuales se estruc-
tura. Este tipo de experiencia es similar
a muchas otras anteriores que involucra-
ban a los consabidos medios escritos
“alternativos”. En ambos tipos de expe-
riencia (prensa y ahora parlante) no se
considera la necesidad de un proceso co-
municacional al interior del grupo que
esté orientado a la reeducacion de éste,
basindose en la reivindicacidon de lo
propio en términos culturales, de modo
que se geste y se desarrolle un nuevo ti-
po de comunicacién que refleje al mis-
mo tiempo sus problemas, sus gustos,
sus intereses, plantee sus propias alterna-
tivas y sobre todo, que no caiga en la re-
produccién de formas comunicativas
convencionales, ya que éstas normal-
mente aparecen conjugadas con los es-
quemas ideolégicos dominantes al inte-
riorizarse de manera conjunta, en el con-
sumo cotidiano de los medios masivos.

De igual manera, en este tipo de ex-
periencias se crea un espejismo de parti-
cipacidén, ya que normalmente ésta se
basa, en el caso concreto del parlante,
en la realizacion de programas de repor-
taje o revista del tipo radial, como ya
se mencion6. Dichos programas son for-
mulados y elaborados por especialistas
que ensefian como deben de hacerse los
mismos, y los participantes del grupo
de base mayormente se limitan a “pres-
tar su voz” o en el mejor de los casos
los realizan, pero siguiendo las formulas
impartidas en el aprendizaje. De esta
manera se repite en el uso del medio
local lo que ocurre en el medio radial,
los productos resultantes no son de ellos
sino para ellos (de acuerdo a lo que se
presupone que los grupos demandan o
necesitan), en donde la presencia de sus
voces ratifica una supuesta representa-
cion y un dominio del medio por parte
de los sectores populares,

Sin embargo, existen otras experien-
cias con una linea diferente, dentro de
la cual inscribimos la desarrollada por
nosotros. Estas, si bien cuentan con fi-
nes similares, no son planteadas desde el
medio, sino que buscan ir desarrollando
procesos comunicacionales educativos a
los que ya se aludi6 para alcanzar lo que
se considera el gran objetivo: una verda-
dera democracia popular. Para esto, se
pretende que las practicas comunicacio-
nales que se lleven a cabo estén orienta-
das no solo a reforzar las diferentes or-
ganizaciones existentes, sino que contri-
buyan a que la organizacién en si se va-
ya replanteando hacia formas cada vez
mas horizontales. Para ello, se plantea
como premisa la necesidad de que sean
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los propios grupos populares quienes, a
partir de los elementos liberadores exis-
tentes en sus propios discursos, sean los
que vayan construyendo sus alternativas
de cambio, en funcién al poder en sus
diferentes niveles. Esto por lo tanto es
imposible de lograr mediante la repeti-
cion de formulas aprendidas y solo fac-
tible de desencadenarse impulsando la
gestacion de nuevas formas de expresion
en el uso de su medio local.

Es por esto que si bien en este otro
tipo de experiencias se incluye al medio,
ya no se dan en funcibén a éste, sino a los
procesos comunicacionales que estos
grupos van haciendo.

n este sentido, las practicas comu-
E nicacionales que se llevan a cabo
al interjor de dichos procesos abordan
distintos temas, desde diferentes géneros
segin las prioridades que marca la pro-
blematica del grupo de base de que se
trate. En nuestro caso, dado que se tra-
taba de un grupo de vendedoras mujeres
en su mayoria migrantes de la zona an-
dina, dichas practicas se orientaron en
un inicio a impulsar y apuntalar la toma
de confianza en si mismas y en su pala-
bra de modo que pudieran en un futuro
ejercerla en forma publica a través del
parlante. Paralelo a esto se fue alteran-
do el uso cotidiano del medio, pero no a
partir de modelos, sino de nuevas for-
mas de expresion que se fueron gestan-
do.

La primera practica que se llevo a ca-
bo fue la realizacién colectiva de un ra-
diodrama. Para realizarlo no se impartioé
ningin tipo de conocimiento sobre el
género. El grupo de vendedoras deci-
di6 la tematica y fue arméndola y ac-
tuando en diferentes sesiones, en forma
totalmente libre. Esto llevo a que di-
chas mujeres en un comienzo tuvieran
como parametro los elementos conven-
cionales componentes de la radionovela
masiva, sin embargo, en la medida en
que su radiodrama avanzaba y que estos
margenes resultaban estrechos o inade-
cuados a sus necesidades y formas cultu-
rales de expresidbn propias,otros mol-
des siempre mas calidos y préximos a
una relacion cotidiana fueron aparecien-
do; como por ejemplo, la utilizacion de
un tipo de narradora que al mismo tiem-
po era testigo, personaje y consejera. La
dindmica grupal que precedia cada se-
sion de grabacion, en la cual la discusiéon
de como debia continuar la trama del
radiodrama llevaba a discutir sus propias
vivencias, posibilitd la aparicion de las
contradicciones de sus propios discur-
sos, las cuales también fueron introduci-
das en el programa. Por ejemplo, el ra-
diodrama que contaba la historia de una
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migrante que llega a la capital motivada
por la intencién de estudiar y que debe
trabajar como empleada domeéstica para
subsistir, planteaba una relacion cargada
de elementos contradictorios entre la
muchacha llegada a la capital y la patro-
na que le ofrece el primer empleo. A
esta segunda, a nivel externo se la califi-
caba de “buena’’, se la justificaba en su
rol, sin embargo, al mismo tiempo, se le
atribufan un sinntimero de acciones ne-
gativas (no dar permisos, no aumentar el
sueldo, no dar vacaciones, etc ). Este
conflicto no racionalmente planteado
en un inicio, y sin embargo evidente, fue
despejandose en forma muy natural, en
la medida en que las experiencias perso-
nales de las mujeres del grupo se colecti-
vizaban y contrastaban. Esto permitio
la adquisicion de una conciencia paula-
tinamente mas clara de la realidad que
asi mismo fue reflejandose en el desarro-
llo de la historia del radiodrama, llegan-
dose en éste a un planteamiento final
que hablaba de la solidaridad entre pai-
sanos, de la organizacion como alterna-
tiva frente a la dominacién, de la nece-
sidad de luchar por sus derechos y rei-
vindicaciones, pero todo esto sin recu-
rrir a moldes estereotipados, sino, por

el contrario, insertado en el marco de la
vida cotidiana.

Actualmente, los programas que han
seguido realizandose, tocando otros te-
mas y explorando otros formatos, no
solo son concebidos y realizados por
ellas, sino que ademds ya participan en
el manejo técnico de su equipo en la
grabacién, con lo cual se evidencia el
paulatino apropiamiento del medio que
se presenta paralelo a la autogestion del
grupo.

Asi mismo, se esta dando una incor-
poracién a este grupo de algunas vecinas
del sector, lo cual hace factible que en el
futuro se dé algin tipo de vinculacion
con otras organizaciones que, aunque in-
cipientemente, existen en las manzanas
del sector,

Aunque el desarrollo de estos proce-
sos avanza lentamente, en la medida en
que la experiencia empieza a trascender
del grupo inicial de vendedoras para
abrirse a la comunidad, se puede hablar
de cierta madurez en los mismos, la cual
se logrard cuando la autogestiéon del gru-
po se alcance plenamente.
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HELENA PINILLA Q., peruana, estu-
dié Comunicacién Social en la Universi-
dad de Lima. Fue asistente de investiga-
cién del Centro de Investigacion en Co-
municacion Social de la misma Universi-
dad. Trabaja en la Asociacion de comu-
nicadores sociales ‘‘Calandria”, Lima, en
proyectos de parlantes e implementa-
cién de programas para la mujer popular
“Palabra de Mujer”,
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MAGALI NORIEGA DEL VALLE, pe-
ruana, estudié Comunicacion Social en
la Universidad de Lima. Actualmente,
trabaja en la Asociacion de Comunica-
dores sociales ‘“Calandria” en proyec-
tos de parlantes e implementacion de
programas para la mujer popular “‘Pala-
bra de Mujer”, Fue asistente de inves-
tigacion del Centro de Investigacion en
Comunicaciéon Social de la Universidad
de Lima.

Direccion: ““Calandria”

Pontevedra 183

Surco

Lima— Peru






