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Reflexiones sobre
caminos a adoptar

IITI Parte

PETER SCHENKEL

spués de analizar en la primera
arte de este trabajo los aspectos
ads sobresalientes del desarrolio

de las nuevas tecnologias de comunica-
cidén en los paises desarrollados y desta-
car algunas caracteristicas del respecti-
vo avance de la microelectrénica en
América Latina, conviene ahora detener-
se y aventurar algunas conclusiones so-
bre una interrogante clave. ;Cuales son
los criterios que deberian orientar las
acciones futuras de los paises latinoame-
ricanos en esta importante materia?

Me animo a pensar que para abordar
esta interrogante con realismo y ecuani-
midad es necesario ubicar la problema-
tica dentro de un sistema de coordina-
das determinado por dos tendencias fun-
damentales, generalmente aceptadas co-
mo genuinas:

a) El avance dindmico de la microelec-
trénica en los pafses altamente indus-
trializados seguird revolucionando sus
sociedades y economias produciendo
en los mismos sistemas de informa-
cién mds sofisticados y niveles cada
vez mis altos de eficiencia y produc-
tividad a un costo social apreciable;

b) El desarrollo de la sociedad de infor-
macibn -en los principales paises del
Norte y la progresiva automatizacion
de sus sectores manufactureros y de
servicios impactard en forma cada
vez mds poderosa sobre las estructu-
ras de comunicacién y las economias
latinoamericanas.

En algunos sectores tercermundistas,
también latinoamericanos, este prodi-
gioso desarrollo tecnoldgico suscita no
poca preocupacién. Y no sin razén.
Qued6 demostrado que muchas de estas
tecnologias podrian conllevar serios in-
convenientes ya sea para la soberania
nacional como en el caso de los flujos de
datos transfrontera, para la esfera priva-
da del hombre en relaciébn con la crea-
cién de grandes bancos de datos estata-
les o para la vida familiar y social del ser
humano debido a su gradual transforma-
cién en un accesorio de la computadora
en el lugar de trabajo y en la casa. La
fibrica operada enteramente por robots
es otra pesadilla para el hombre que pre-
sagia un maiana deshumanizado. La
progresiva automatizacién de los proce-
sos productivos en los paises industriali-
zados amenaza con socavar las “ventajas
comparativas’”’ que en materia de mano
de obra barata han tenido los paises me-
nos desarrollados.

Pero por otra parte no cabe la menor
duda de que estos nuevos medios y tec-
nologfas de “‘compunicacion’ también
aportan muchas ventajas y beneficios al
individuo y la sociedad en su conjunto.

Multiplican enormemente la capacidad

del hombre de informarse, de comuni-
carse y hasta de educarse. Facilitan a las
empresas, los gobiernos y las naciones a
interconectarse en una escala sin prece-
dente y a llevar la comunicacién a los lu-
gares mas reconditos de la nave espacial
tierra. Y al abrir nuevas dimensiones a la
capacidad intelectual del hombre, per-
miten que su trabajo en la oficina, en la
fébrica, en la investigacién cientifica o
en el disefio, la ensefianza y hasta en la

elaboracién de un diagndstico médico
sea inmensamente mas eficaz y produc-
tiva que en la era pre-lectronica.

La doble cara de Janus que caracteri-
za a las tecnologias electrdnicas, por lo
tanto, no parece respaldar las posiciones
extremas que han adoptado sus mas fer-
vorosos defensores y detractores. Por
un lado, la creencia que su poder casi
migico, como su masiva introduccion
podria por si sola remediar todos los
problemas angustiosos del Tercer Mun-
do, seguramente es simplista e inadmisi-
ble. El argumento esgrimido por el co-
nocido publicista francés Jean Jacques
Servan—Schreiber “infraestructuras
computarizadas para el Tercer Mundo
podrian capacitar y sobrepasar etapas de
desarrollo completas”. No convence,
entre otras razones por las estrecheces
econdmicas que sufren estos paises en la
actualidad y por el estado embridnico
de sus capacidades cientifico—tecnolo-
gicas autOctonas y el atraso de su grado
de capacitacibn para manejarlas en gran
escala (1). Por el otro, la tesis de la di-
sociacién, segin la cual serfa menester
que los paises menos desarrollados impi-
dan el acceso a las nuevas tecnologias
que amenazan sus estructuras econébmi-
cas y culturales, no deja de ser como ya
lo sefialé el informe McBride de la Unes-
co- utbpico, contraproducente e imprac-
ticable. Debido a la gran interdependen-
cia de la economia mundial, intentos ra-
dicales de descoplamiento conducirian
irremisiblemente a un grave estanca-
miento sobre todo del comercio exterior
del pafs que adopta tal politica, agudi-
zando su dependencia tecnologica y fi-
nanciera y sumiéndolo atin maés en las ti-
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nieblas del subdesarrollo en forma irre-
parable. A su vez cabe recordar que las
culturas no se enriquecen, aislindose la
una de la otra, sino en el intercambio li-
bre y fructifero de ideas y de bienes cul-
turales, técnicos y materiales. (2)

n la actual encrucijada en que se

encuentra América Latina, la al-

ternativa mas apremiante, por lo
tanto, no parece existir entre la intro-
duccion o la no introduccidon de estas
nuevas tecnologias, entre un conservatis-
mo pusilanime, a menudo disfrazado
con ideologias seudorevolucionarias y
reacio a todo cambio econémico y tec-
nolo6gico real y un abrazo indiscrimina-
do de todas las innovaciones microelec-
troénicas que se abalanzan sobre la re-
gion. Es necesario reconocer que la rea-
lidad de su interrelacién con el mundo
industrializado ya se ha encargado de
tornar esta alternativa estéril y mera-
mente retérica. La Gnica y maés apre-
miante disyuntiva estriba en el ritmo y
en la dimensién de su implantacioén.
Los criticos romanticos, ya en retirada
en los mismos paises industrializados, y
que se inspiran en visiones de una socie-
dad futura capaz de dar marcha adelan-
te a modelos politicos y sociales avan-
zados pero tecnologicamente menos so-
fisticados, persiguen hermosos espejis-
mos, que -<como ya han reconocido pai-
ses como Francia, Alemania Federal e
Inglaterra- solo conducen a peligrosos
callejones sin salida. La implantacién
de barreras artificiales al vertiginoso de-

sarrollo cientifico y tecnolégico mun-
dial como lo ensefia entre otros la expe-
riencia de la Unidn Soviética y de la Re-
plublica Popular de China- no redundan
sino en un atraso relativo de sus econo-
mias con secuelas politicas y estratégi-
cas de largo alcance. Frente al acelera-
do desarrollo de nuevos productos y el
colosal despegue de los indices de pro-
ductividad en los, pafses occidentales
mas dindmicos, gracias a la revolucién
rasante del microprocesador, los circui-
tos integrados, el laser y de los demis
descubrimientos electrénicos, el que-
darse atras significarfa hoy para Amé-
rica Latina dar el consentimiento a la
petrificacion de estructuras econ6mi-
cas (industriales) obsoletas y propiciar
términos de intercambio y una division
internacional de trabajo ain mucho mis
desventajosa en un futuro préximo.
Existen claros indicios que en Amé-
rica Latina, en los niveles mas altos de
decision, hay una creciente conciencia
sobre la extrema importancia de este de-
safio. Un vivo testimonio de este signi-
ficativo cambio es la Declaracién de
Quito aprobada por la Conferencia Eco-
némica Latinoamericana del 13 de ene-
ro de 1984 en la capital del Ecuador.
En el respectivo Plan de Accioén se esta-
blecen no solo “la industrializacién lati-
noamericana” y la “‘expansion de las ex-
portaciones de América Latina y el Cari-
be hacia los mercados de los parses in-
dustrializados” como tareas prioritarias
e indispensables para el desarrollo de la
regién, sino se pone particular hincapié

en la urgencia de “hacer viable el legiti-
mo proceso de desarrollo de tecnologias
autoctonas en la region . . . especialmen-
te en Jo que toca a las tecnologias mis
avanzadas” (3). Asimismo se postula en
el documento ‘la difusion y transferen-
cia de las nuevas tecnologias”. A su vez
en un encuentro organizado por el
SELA en Caracas en mayo de este afio,
al cual asistieron 25 expertos de la re-
gidén y de organismos internacionales pa-
ra debatir los lineamientos de una estra-
tegia de cooperacién cientifica y tecno-
légica se reconocié el significado e im-
pacto de la microelecfrénica y de las
nuevas tecnologias de comunicacion pa-
ra un desarrollo mas acelerado de Amé-
rica Latina. De mayor trascendencia
aun fueron las conclusiones de un certa-
men internacional promovido por la Pre-
sidencia de la Republica de Colombia y
la Oficina Intergubernamental para la
Informitica (IBI), celebrado del 10 al
12 de mayo en Cali, sobre el tema “In-
formdtica y Soberania: La Informdtica
como una estrategia de accién para la in-
tegracion regional”’,

n el documento base de este even

to, en el que estuvieron presentes,

entre otros, el Ex Presidente Ve-
nezolano Rafael Caldera, los Secretarios
Ejecutivos del SELA y CEPAL y siete
ministros y viceministros de estado, se
puntualiza que ‘lo incipiente del desa-
rrollo informdtico en Latinoamérica y el
Caribe vendria a constituir una de las li-
mitaciones al desarrollo socio-econémi-
co de lg region” y que la regién ‘“debe-
ria tomar plena ventaja de la informaiti-
ca para su estrategia de integracion (y)
para convertirla en instrumento efecti-
vo de desarrollo de los paises”. (4)

Entre los muchos otros pronuncia-
mientos que se han producido Gltima-
mente sobre la misma temdtica, cabe
destacar sobre todo la “Declaracion de
México sobre la Informadtica, el Desarro-
llo y la Paz” de junio 1981, que sin des-
conocer ciertas “tendencias negativas”
se expresd esperanzadamente sobre la
capacidad de los recientes avances tec-
nolbgicos, especialmente en el campo
de la informatica, de producir “oportu-
nidades sin precedentes para mejorar la
condicion humana,” y de “solucionar
los problemas del desarrollo ”. Por otra
parte el Comité de Expertos que asistié
al “Simposio Internacional sobre Infor-
mdtica y Educacién” en Tucumin, Ar-
gentina,en mayo de 1984, pidi6 a las au-
toridades gubernamentales ‘el mdximo
apoyo a los proyectos de educacién in-
formdtica” y expresé a la vez su conven-
cimiento de ‘“que la informadtica se in-
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corporard inevitablemente a todos los
niveles educativos, desde el escolar has-
ta el universitario”.(5)

a riqueza de los criterios expues-

tos en las mencionadas reuniones

y documentos y su tenor predomi-
nantemente favorable a la aplicacién de
las nuevas tecnologias de comunicacién
son indicativos de un fen6meno que re-
viste considerable importancia. La in-
troduccion de las nuevas y fascinantes
tecnologfas microelectrénicas ya ha de-
jado de ser una esfera dominada princi-
palmente por grandes consorcios trans-
nacionales y empresas nacionales abier-
tas al avance tecnolégico y motivada
mis que nada por intereses econémicos
particulares. Comienza a cristalizarse
también a niveles estatales la creciente
conciencia de que la revolucidbn micro-
electronica representa para los paises del
Tercer Mundo en general y para los de
América Latina en especial uno de sus

mas trascendentales desafios, pero que
junto a efectos nocivos, esta revoluciéon
-aprovechada adecuadamente- puede
servir de instrumento para acelerar su
desarrollo y acortar brechas con los pai-
ses mas avanzados.

En este tren de ideas se plantean a
continuacioén algunos conceptos que po-
drian orientar a un plan concreto de ac-
cién para enfrentar este desafio y para
maximizar sus posibles ventajas. No se
trata, desde luego, de un exhaustivo tra-
tamiento de este tema, sino de algunos
lineamientos generales que podrian ser-
vir de pauta a un programa concertado:

1. Si bien existe, como hemos constata-
do, alglin grado de conciencia a los
niveles gubernamentales sobre la di-
mension de la problematica “ante
puertas”, existe concenso que éste
atn no es suficiente. En las Reflexio-
nes de Cali se postula al respecto “un
auténtico desarrollo informdtico de

[

América Latina requiere de decisiva
y firme voluntad politica de los Go-
biernos”’. (6) Lo que se requiere ante
todo es que esta voluntad politica
frente al impresionante despliegue de
la microelectrénica en toda su com-
plejidad, sea traducida en acciones,
planes y mecanismos concretos, que
sean adecuadamente priorizados y
dotados de los recursos financieros
necesarios.

Debido al caracter extraordinaria-
mente multifacético, dindmico e in-
terrelacionado de los respectivos pro-
cesos tecnoldgicos en lo que se refie-
re a su importacioén, desarrollo y pro-
duccidén propios y variados campos
de aplicacién y uso, parece indispen-
sable que se avance a través de una
accion dindmica del sector privado y
una politica y estrategia visionarias y
no menos decididas del sector estatal.
De acuerdo con las experiencias reco-
gidas en algunos paises latinoamerica-
nos, el dejar la introduccién de las
nuevas tecnologias de compunicacion
en manos del libre juego de las fuer-
zas del mercado facilita -como lo de-
muestra el caso de las computadoras
importadas en México- la inundacién
del mercado con una gran variedad
de productos incompatibles y a la
postre inservibles y a un innecesario
despilfarro de recursos escasos. Tam-
bién por otras razones, como para re-
gular p. ej. el flujo de datos trans-
frontera, la necesidad de ampliar y
modernizar las redes de telecomuni-
caciones y sobre todo para sentar el
desarrollo de la microelectrénica so-
bre bases realistas y costeables, se re-
quiere de politicas y planes de ‘‘com-
punicacion” muy explicitas.

De acuerdo con los lineamientos ge-
nerales de la Declaracion de Quito
que pone especial énfasis en el forta-
lecimiento de la cooperacion intrare-
gional se requiere que se intensifique
no solo la programacion y realizacién
de acciones conjuntas en los diversos
campos del desarrollo de una indus-
tria electrénica latinoamericana avan-
zada, sino la asistencia técnica de los
paises mds adelantados en este cam-
po como Brasil a otros paises con un
desarrollo muy incipiente o inexis-
tente. Dentro de esta cooperacion
entre los mismos paises latinoameri-
canos podréd priorizarse la transferen-
cia de tecnologias modernas pero
apropiadas para el grado de desarro-
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llo de los pafses que recién buscan su
insercién en la marcha de la micro-
electrénica. Las iniciativas desplega-
das al respecto por organismos como
el SELA y CALAI son ejemplos de
los avances considerables que pueden
lograrse siguiendo este camino.

. Un primer paso para avanzar en esta
direccion deberia ser la creacién de
institutos o grupos de estudio espe-
cializados con el propoésito de reali-
zar analisis que puedan servir de mar-
co de referencia a la formulacién de
politicas y planes de acciéon en mate-
ria microelectrénica. Especial aten-
cion deberén recibir aspectos como el
diagnoéstico del potencial electronico
nacional existente asi como el estu-
dio de las respectivas importaciones,
del mercado existente asi como de
los proveedores. No menos impor-
tante es el anélisis de los sectores eco-
némicos mds amenazados por las
nuevas tecnologias asi como de los
sectores y ramas industriales y de los
servicios, donde su introduccidén po-
dria aportar sustantivos beneficios al
pais, como p.ej.en empresas estraté-
gicas y de exportacion.

. No menos importante es la creacion
de institutos nacionales de investiga-
cién y desarrollo con el fin de propi-
ciar la asimilacién de una sélida base
de conocimientos en dreas considera-
das fundamentales de la microelec-

Los nifios se benefician de la ensefianza audiovisual.

trénica por parte de técnicos nacio-
nales. Desde esta fase inicial de
aprendizaje bdsico corre toda una se-
cuencia de etapas que incluye el ana-
lisis de las posibilidades de producir
localmente simples elementos de los
equipos importados, la busqueda de
nuevas aplicaciones de tales equipos
como p. ej. de la computadora en las
areas de educacion y salud, su poste-
rior adaptacién a las necesidades es-
pecificas del pais y eventualmente la
produccién autdctona de componen-
tes electronicos en nuevas empresas
nacionales, Independientemente de
que tales institutos deberian desarro-
llarse especialmente en las Universi-
dades politécnicas, es preciso que es-
te trabajo de investigacion y desarro-
llo se realice también a nivel de la
empresa privada, no solo para elevar
el grado de eficiencia y productividad
en su gestion, sino para crear nuevas
capacidades productivas y fuentes de
trabajo.

. Para coadyuvar el despegue de la mi-

croelectrénica, ya sea en el campo de
los nuevos medios, la informatica o
telemdtica es absolutamente impres-
cindible, como ya la CALAI ha mani-
festado insistentemente, que los siste-
mas educativos, desde la primaria
hasta la universitaria, se adecuen a las
respectivas exigencias. Lo que se re-
quiere es por una parte que en estos
sistemas se analicen con un animo

abierto las posibilidades de uso de es-
tos nuevos medios, que abren pers-
pectivas muy alentadoras para proce-
sos de ensefianza y aprendizaje mu-
cho mas amplios e intensivos. Por la
otra es menester realizar a través de
todo el proceso educativo un adecua-
do trabajo de sensibilizacibn para
preparar al joven a los requisitos que
plantea la progresiva ‘‘compunica-
cion” de la sociedad y familiarizarlo
con su significado y el manejo de sus
sofisticados productos.

. Al respecto resulta también de extra-

ordinaria importancia una intensiva
labor de los medios de comunicacién,
orientada a informar sobre el enorme
significado de la revolucién micro-
electronica para América Latina y a
crear corrientes de opinion favorables
a los cambios ‘estructurales y de men-
talidad que requiere su gradual im-
plantacion. En esta tarea los nuevos
medios de comunicacién podrin de-
sempefiar un papel particularmente
fructifero, porque estos se prestan
muy bien para incentivar los cambios
en los patrones de actitud y compor-
tamiento que son necesarios.

. Por altimo es indispensable insistir en

un punto que ya es una perogrullada,
pero que en el mundo y especialmen-
te en Latinoamérica alin despierta no
pocas susceptibilidades -l papel de
las empresas transnacionales en la re-
volucion de los microprocesadores,
computadoras y robots. Indepen-
dientemente de las justificadas criti-
cas que se han dirigido a empresas de
esta u otra rama industrial en diver-
sos paises latinoamericanos, esto no
quita que empresas como Sony, Hita-
chi, I.LB.M,, LT.T., SIEMENS y mu-
chas otras son hoy en dia las grandes
propulsoras de esta revolucioén. Y si
bien la cooperacion intraregional, se-
nalada antes, podra en alguna medi-
da reducir la dependencia de estas
empresas, resulta casi imposible desa-
rrollar una capacidad propia de gene-
racion microelectrénica un poco mas
avanzada sin una adecuada asistencia
técnica por parte de las mismas. La
concertacién de ciertas formas de
cooperacion, ya sea a través de la ad-
quisicién de patentes o licencias o de
formas mas estrechas de asociacién
con empresas de vanguardia en mate-
ria de microelectronica, resulta casi
imprescindible para superar cualquier
fase incipiente e incursionar con éxi-
to en etapas subsiguientes mas ambi-
ciosas.
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n algunos circulos latinoamerica-

nos, abrumados por la enorme

brecha tecnologica y cientifica, se
escucha a menudo un criterio pesimista
y casi derrotista. Si hoy dia -asi va el
argumento- paises como Francia, Ale-
mania Federal e 1ng1aterra acusan un
atraso de 10 ahos en materia de la alta
tecnologia electronica frente a Estados
Unidos y Japén, y si Europa Occidental
esta realizando herdicos, pero hasta aho-
ra infructuosos, esfuerzos para alcanzar
a estas dos naciones lideres, como los
paises latinoamericanos, considerando
su atraso mucho mayor y su crisis eco-
némica actual, podrian arriesgarse a en-
trar en esta carrera tan dificil y costosa.
A pesar de que este argumento no care-
ce totalmente de logica, no me parece
vilido.

Las distancias entre una simple capa-
cidad de ensamble de radios o televiso-
res, en su mayorjfa con partes importa-
das, y una computadora de cuarta o
quinta generacién y un robot dotado de
inteligencia artificial, a veces parecen
fantasmagoricas e insuperables. Pero a
nadie se le ocurre siquiera postular que
esta brecha entre un pais latinoamerica-
no y p. ej. Japén podria o deberia ser
superada en 10 anos o hasta el fin de es-
te siglo. El problema no es fijarse en la
magnitud de la brecha y mantenerse pe-
trificado lamentando el statu quo. El
verdadero problema es comenzar hoy la
ardua tarea, para dar alcance algin dia,
no importa cuando, porque si no se dan
los primeros pasos a tiempo, puede ser
demasiado tarde. Una de las premisas
en las Bases para la Reflexién del docu-
mento presentado a la reciente reunién
sobre informatica en Cali resume el di-
lema con toda claridad al plantear: “Los
estados que hoy no comprenden la mag-
nitud politica, econdmica y social de la
revolucién informdtica se encontrardn
mafiana en la misma situacion que hoy
tienen los paises que ayer no compren-
dieron las consecuencias de la revolu-
cion industrial” (7) La gran interrogan-
te es, como sefalé en otro lugar, “si los
gobiernos latinoamericanos logrardn mo-
vilizar la voluntad politica 'y los recursos
necesarios y dar los pasos requeridos pa-
ra avanzar en esta direccion y alcanzar
un nivel tecnoldgico que permitird a los
paises latinoamericanos y a la region en
su conjunto participar en la cosecha de
progreso y bienestar material que la re-
volucion (microelectrénica) augura’’(8)

ambién parece oportuno recordar
en este contexto el sorprendente
desarrollo de la industria electro-
nica que alcanzaron algunos pequefios

La investigacién avanza a pasos agigantados con las nuevas tecnologias.

pafses como Taiwan, Honk Kong, Singa-
pur, Malasia y Corea del Sur en el leja-
no oriente. Malasia ocupa 100.000 tra-
bajadores en esta industria. Altos ejecu-
tivos de empresas como Texas Instru-
ments de los Estados Unidos viajan a
Taiwan en blsqueda de ingenieros elec-
trénicos altamente especializados, Sin-
gapur, con solo 2 millones de habitantes
y una superficie inferior a 700 km. cua-
drados dispone de varios institutos dedi-
cados a la investigacién microelectrdni-
ca que poco tienen que envidiar a otros
institutos semejantes en el mundo, y
realiza exportaciones anuales por
45.000 millones de délares. (9) Estos
casos demuestran que la revolucién mi-
croelectrénica no es necesariamente el
monopolio fatal y exclusivo de las gran-
des naciones.

Se suele argumentar que el caso de
los paises latinoamericanos es diferente,
que su condicién politica y la mentali-
dad de sus pueblos es otra. Pero tampo-
co este argumento convence totalmen-
te. No se trata, desde luego, de sugerir
un burdo plagio de experiencias, por
muy exitosas que sean, de paises de

otros continentes. Lo que si parece va-
lido es analizar a fondo sus modelos de
desarrollo, precisar las conclusiones per-
tinentes y determinar si dentro de la
idiosincrasia sui géneri de estos modelos,
es posible detectar ensefianzas de utili-
dad para la region. A mi modo de ver
cuatro aspectos requieren especial escru-
tinio:

a) Los recursos asignados por el estado
y las empresas a la investigaciéon en
el area de la electronica;

b) La estructura y enfoque de la ense-
fanza de la microelectrénica, asi co-
mo la colaboracion respectiva entre
el sector productivo y las universi-
dades y centros de investigacion y de-
sarrollo;

c) La estructura legal y de propiedad
de las empresas electronicas, su co-
operacion con otras empresas y ante
todo la actitud de sus altos ejecutivos
frente a las nuevas tecnologias;

d) La postura de los gremios sindicales
ante la introduccién de las tenden-
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cias de computarizacion y automati-

zacion.

Es probable que existan diferencias
fundamentales en estas cuatro 4reas cla-
ves y que para acelerar su desarrollo en
el campo electroénico y evitar que la ra-
pida introducciéon de tecnologias avan-
zadas en otras partes del mundo reper-
cuta negativamente sobre sus economias
y niveles de ocupacion y bienestar, los
paises latinoamericanos deben reanalizar
muy seriamente su situacién y compor-
tamiento en estas cuatro é4reas.

El desarrollo dindmico y multifacéti-
co de la microelectronica, que esta inva-
diendo la oficina, la fabrica y la casa por
igual, es un producto de la revolucién
cientifico—técnica que bulle en los prin-
cipales centros industriales. En la reu-
nion de la UNIDO en Lima en 1976 los
paises en desarrollo establecieron la me-
ta de alcanzar en el ano 2.000, el 25 por
ciento de las exportaciones mundiales
de manufacturas en comparacién con el
8 por ciento en 1976. Tres aios des-
pués en la Conferencia de-la Ciencia y
Tecnologia para el Desarrollo de las Na-
ciones Unidas en Viena se fijé que los
paises en desarrollo debian aumentar su
participacién en los gastos mundiales pa-
ra investigaciéon y desarrollo del .3 por
ciento en 1979 al 24 por ciento en el
afio 2.000. Estas ambiciosas metas se-
rdn muy dificiles de alcanzar en las ac-
tuales condiciones, entre otras causas
por el sorprendente avance de la auto-
matizacién electrénica que amenaza con
reducir a cero las ventajas comparativas
de los paises en desarrollo. Sin embar-
go, el reto cientifico—tecnolégico esta
planteado en términos que no dejan lu-
gar a dudas. Solo aquellos paises latino-
americanos dispuestos a realizar los su-

premos esfuerzos necesarios para supe-
rar su tradicional letargo en este campo
y a empatar con el tren de la microelec-
trénica podridn abrigar la esperanza de
entrar al siglo XXI con economias capa-
ces de competir y de sobrevivir el emba-
te de los paises super-dotados con altas
tecnologias de bajo insumo energético y
altisima productividad. En esta carrera
de las tecnologfas cada vez mas sofisti-
cadas y rentables las empresas transna-
cionales seguirdn desempeiiando su rol
pionero predominante. Bruce Nuss-
baum no se equivoca con su juicio se-
vero cuando afirma: “al siglo XXI entra-
rdn exitosamente solo aquellos paises
del Tercer Mundo quesean capaces de
forzar transferencias de tecnologia del
occidente” (10). En primer lugar tecno-
logia microelectrénica.

o estoy diciendo que los paises la-
N tinoamericanos deberian empren-

der una carrera desenfrenada para
adoptar en el menor tiempo posible to-
dos los adelantos que salen con una cele-
ridad notoria de los diferentes Sylicon
Valleys norteamericanos y japoneses.
Segin Juan Rada muchas tecnologfas
menos sofisticadas que predominan aGn
en muchas industrias latinoamericanas,
podrédn sobrevivir por algn tiempo, es-
pecialmente en las ramas no estratégicas,
poco competitivas y cuyo objetivo fun-
damental es el mercado local. Sin em-
bargo, este mismo criterio no puede te-
ner validez para las ramas estratégicas y
de exportacion, que para resistir la feroz
competencia en los mercados mundiales
tendran que esforzarse para alcanzar los
mismos niveles de calidad y costo que
rigen en el mercado mundial, so pena de
perder o ver reducido su acceso a este
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mercado sobre todo de los paises indus-
trializados.

Un factor importante en la introduc-
ciébn de muchas de las nuevas tecnolo-
gfas y particularmente de las computa-
doras y del robot en la produccién y en
los servicios es su considerable costo so-
cial. En Latinoamérica, con niveles cro-
nicos de desempleo y subempleo muy
altos, este factor adquiere una relevan-
cia especialmente alermante. Existen
miultiples casos de diakios y de empresas
productivas que se vieron obligados a
paralizar la computarizacién y una ma-
yor automatizaciébn de sus operaciones
debido a intransigencias de empleados y
obreros afectados. Reacciones semejan-
tes se estdn produciendo en muchos pai-
ses desarrollados, especialmente en Ale-
mania Federal y Francia. Sin embargo,
y prescindiendo de lo que a fin de cuen-
tas solo son casos aislados y transitorios,
la revolucién microelectronica avanza
en los pafses industrializados mas ade-
lantados de occidente sin detenerse por
el elevado costo social que ocasiona.
Pafses como Francia, Alemania Federal
e Inglaterra parecen haber aceptado es-
tos costos sociales, a sabiendas que si no
modernizan sus economias con las nue-
vas tecnologfas electronicas, el maiiana
les deparard una crisis econOmica y so-
cial mucho mds dramatica. Por ejemplo
los obreros y empleados desplazados du-
rante los Gltimos tiempos de la industria
textil alemana y la industria sidertrgica
francesa aun pueden ser reubicados,
mientras que ambas industrias recobran
su eficiencia y competitividad. En cam-
bio, si una empresa se ve obligada a ce-
rrar sus puertas definitivamente por su
obsolescencia tecnolégica y la falta de
competitividad de sus productos o ser-
vicios, entonces, como sentencié un sin-
dicalista germano-occidental “ya no hay
trabajo para nadie”.

La irrupcién de la microelectrénica
en América Latina acarrea, por lo tanto,
un profundo desaffo no solo a los altos
dignatarios llamados a velar por su futu-
10, sino también al empresario y al tra-
bajador y muy particularmente a los po-
derosos gremios profesionales, tanto los
empresariales como los sindicales. Tam-
bién para ellos el incontenible avance de
la “compunicacion” plantea la necesi-
dad de enfrentar el futuro con un nue-
vo sentido de responsabilidad social y
con una visiébn audaz de largo alcance.

o
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