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El Centro Internacional de Estudios Superiores de Co-
municacion para América Latina —CIESPAL— pretende, a
través de CHASQUI, diagnosticar situaciones de comunica-
‘cion de la region, y trabajar en una linea especulativa que
permita la elaboracion de teorias que sirvan de base para
llegar a una definicion de nuestra propia realidad.

Los trabajos incluidos en la presente edicion de CHAS-
QUI tienen dos caracteristicas undamentales: la primera,
apourtar diagnosticos especificos sobre el estado y la accion
de ios medios de comunicacion en algunos paises del conti-
itente y, la segunda, la bisqueda de un instrumental meto-
eologico para el analisis e investigacion de esas situaciones
te comunicacion.

VENEZUELA: POLITICAS DE COMUNICACION es un
documento que pone en evidencia la imperiosa necesidad
de implementar una politica de comunicacion coherente que
sirva como base fundamental para la ejecucion de los pla-
nes nucionales de desarrollo. Enuncia las normas o regula-
ciones mds recientes que van conformando el cuadro gene-
ral de la politica venezolana de comunicacion.

LA VIOLENCIA EN LOS PROGRAMAS DE TELEVI-
$ION, documento preparado por Jorge Merino Utreras, del
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Departamento de Investigacion de CIESPAL, analiza cuan-
titativa y cualitativamente el contenido de la television
ecuatoriana y concluye en la penosa realidad de una casi
!olal ausencia de programas formativos y de contenido au-
lenticamente cultural. Es un nuevo aporte a la serie de tra-
vajos que se han realizado en América Latina con el objeto
ae analizar los patrones de conducta y comportamiento de
{us publicos perceptores de los mensajes televisados.

LA PARTICIPACION CAMPESINA EN PROGRA-
MAS DE EDUCACION NO FORMAL. EL SISTEMA TARCI,
investigacion desarrollada por el experto argentino Juan
Ricardo Braun plantea la importancia que tienen los cana-
les de comunicacion interpersonal en el proceso de difusion.
Las investigaciones realizadas a nivel de comunidad, no han
conceptualizado con exactitud las redes de comunicacion
interpersonal y, fundamentalmente, no han determinado co-
1m0 las diversas innovaciones fluyen a través de ellas.

Cuando los campesinos intercambian un mensaje, este
sulo hecho los hace unirse en una red de comunicacion.
Oraun, en este trabajo, determina la participacion de una
comunidad campesina del Ecuador en los programas de edu-
cacion no formal. Lo hace utilizando el sistema TARCI que
le permite determinar como fluye la informacion en la co-
munidad, quiénes son los que inician la comunicacion y
quién se comunica con quién.
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VENEZUELA:
POLITICAS DE COMUMNICACICN

Por LUIS ANIBAL GOMEZ; del
Instituto de Investigaciones de la
Comunicacion (ININCO) de la Uni-
versidad Central de Venezuela.

Los paises latinoamericanos no pueden seguir utili-
zando sistemas de comunicacion que son ajenos a su reali-
dad y que no contribuyen de modo alguno a la consecucion
ae los objetivos nacionales.

Cada estado debe definir el sistema de comunicacion
que necesila para alcanzar sus propositos de transforma-
cion o desarrollo integral. Un estado que tiene a la agricul-
tura como base de su economia, un estado de economia pri-
maria no debe utilizar, para apoyar sus planes de desarrollo,
un sistema o modelo de comunicacion aplicable a una socie-
dad industrial.

Cada Estado, en consecuencia, debe buscar los cam-
bios mds apropiados, los sistemas adecuados, el estableci-
miento de canales idoneos para que la comunicacion social

— 1



s¢ convierta en un verdadero instrumento de apoyo a los
viogramas de desarrollo y cambio social.

La mejor forma de llegar a la conformacion de esos
ruevos sistemas es mediante el diagndstico de la situacion
de comunicacion de cada una de las sociedades y mediante
« planificacion del uso de la comunicacion.

Kl criterio del establecimiento de politicas nacionales
de comunicacion supone, en primer término y como premisa
jundamental, un planteamiento nacionalizado que parte de
la base de la investigacion sistemdtica y nos lleva al conoci-
miento total y pleno de las infraestructuras instaladas de
comunicacion; de los contenidos ideoldgicos de los mensa-
jes que se difunden, de los procesos socio-econdémicos que,
en ultima instancia, generan esos contenidos y de la estruc-
{ura de poder de los medios, en definitiva, de todos aquellos
juctores que determinan la situacion general de comunica-
cion de una sociedad. Luego las politicas de comunicacion.
nos conducirdn al planteamiento de alternativas y priorida-
des sobre los sistemas de comunicacion, que deben ponerse
en vigencia para alcanzar los objetivos de cambio social 3
desarrollo que cada sociedad se propone.

El desarrollo tecnologico permanente de los medios
electronicos de comunicacion conlleva peligros porque se in-
crementa la capacidad de penetracion ideoldgica de los cen-
tros metropolitanos que manejan esas tecnologias. Pero
igualmente una politica nacional de comunicacion coherente
podria permitir que ese desarrollo sea un factor de partici-
pacion, integracion y concientizacion de notable valor.

Para convertir la comunicacion en verdadero agente
de desarrollo y cambio social, no se considera indispensable
la nacionalizacion o estatizacion de los medios. En algunos
casos, la aplicacién de esta nueva medida no ha producido
los cambios sustanciales a los que se aspiraba.

Luis Anibal Gémez, experto del Instituto de Investiga-

ciones de la Comunicacion de la Universidad Central de Ve-
nezuela —ININCO— nos presenta este documento que plan-
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lea el proceso de implantacion de una politica de comunica-
cion en Venezuela como un proceso de naturaleza estructu-
rai y no como un problema de fdcil solucion con variaciones
cuantitativas.

Algunos paises del drea han iniciado acciones e inclu-
so han adoptado medidas aisladas, en cuanto a los medios
de comunicacion se refiere. Pero tales medidas y acciones
aisladas han implicado, en muchos casos, una inversion de
recursos que habria rendido mejores resultados si hubiere
sido hecha en el contexto de una politica de comunicacion
pi eviamente elaborada.

Venezuela es, con algun otro pais de América Latina,
¢l ejemplo del interés de un Estado por establecer una po-
litica comunicacional autonoma con respecto a centros me-
tropolitanos. La posicion integracionista de Venezuela en
materia de comunicacion social es clara al tomar la iniciati-
va para la creacion de una Agencia de Noticias Latinoame-
ricana y del Caribe.

CIESPAL considera que la experiencia venezolana no
puede ser aplicable en otros paises, porque se insiste en el
hecho de que cada sociedad debe disefiar su propio sistema
dc comunicacion. Pero, difunde esta experiencia por los va-
licsos aporles conceptuales que contiene.
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EL CONCEPTO DE POLITICA DE COMUNICACION

1. En la reunién de expertos en comunicacion celebrada por la
UNESCO en Paris, 1-12-1972 se precisaron dos conceptos relativos a
comunicacion: el primero se referia al ‘“‘proceso de transporte y trans-
misién entre lugares y personas’’, el segundo, en sentido méas estricto,
definia ‘““la capacidad de informacién que necesita la sociedad para
funcionar eficazmente, y la circulacion de esta informacioén a través del
tejido. social* (Cf. Doc. COM-MD-24). Este ultimo concepto constituye
la base de la comunicacién social, que comprende tanto el contacto
interpersonal como ‘‘la comunicacién ‘mediata’ en la que los servicios
técnicos y otros intermediarios transmiten la informacién’’. La comu-
nicaciéon social puede producirse espontaneamente entre personas o
“puede estar organizada o transmitida por cauces institucionales”
entre los cuales fundamentalmente se encuentran los ‘“‘medios de in-
formacién’.

2. Tales fines siempre son perseguidos a través de una politica
determinada, explicita o implicita. Segiin el mismo documento, se en-
tiende por politica de comunicacion ‘“‘una serie de principios y normas
establecidos para orientar el comportamiento de los sistemas de comu-
nicacion”. Estos principios se moldean, segin el documento, en el
‘“‘contexto del concepto general que tiene la sociedad de la comunica-
cion”. Y agrega que ‘‘comio emanan de las ideologias politicas, de las
condiciones sociales y econémicas del pais, y de los valores en que se
basan esas ideologias, procuran ligar todos esos elementos a las nece-
sidades reales y a las oportunidades futuras de ‘comunicacion’.

3. Valida en un sentido general, tal definicion requiere, en nues-
tro caso, de ciertas precisiones: a) Ninguna sociedad es homogénea,
ni aun en las formas mas evolucionadas de los respectivos sistemas
sociales existentes. En ellas perviven formas residuales de wotras for-
mas histoéricas cuyos intereses se entrecruzan dentro de la malla social,
dando lugar a diferentes expresiones politicas o ideologicas. b) Tal es-
tructura genera la formaciéon de estamentos cuyo poder econdémico le
asigna un lugar especial en la conduccion de la sociedad y en la toma
definitiva de decisiones. Los mas poderosos influyen en el Estado, el
cual es casi siempre la expresién politica de estos intereses econémicos.
c¢) En las sociedades llamadas industriales son los estamentos propie-
tarios de los medios de produccién quienes, identificados con el Estado,
imponen sus decisiones politicas y econémicas. En otras sociedades
que no han alcanzado un grado de industrializacién suficiente, los va-
rios estamentos o clases influyen en la medida de su poder en el Esta-
do, el cual a su vez refleja a través de su accion, las diversas tenden-
cias que luchan en el seno de las sociedades. La dinamica internacional,
el comercio y la division del trabajo internacional, establecen relaciones
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especiales entre los paises desarrollados y los que no lo son. Entre unos
y otros surgen reaciones de dominacion y dependencia que son en parte
el correlato de aquellas establecidas en cada formacion nacional. Es
el caso de las llamadas naciones emergentes (América Latina, Africa,
algunas asiaticas). En tales paises, la politica expresa a veces princi-
pios que ni siquiera corresponden con aquellos de los estamentos do-
minantes nacionales, sino con los intereses transnacionales que se
manifiestan a través de dichos estamentos. e) En esos casos, una
politica aun implicita de comunicaciéon no alcanza, realmente, a vin-
cular ‘“‘tales elementos a las necesidades reales y a las oportunidades
futuras de comunicacion’”. Expresa mas bien las necesidades reales
del centro de dominacién metropolitano en concordancia con los secto-
res implicados en él.

4. Sin embar,0 por la composicién miiltiple del sistema social,
frente a esta politica siempre existen otras elaboradas dentro de es-
tamentos opuestos a las clases dominantes. Estas politicas tienden a
imponerse por via de la persuacion o por el cambio estructural. Por
consiguiente, no es posible concebir la implantacion de una politica
Unica, en funcion de ‘‘necesidades sociales’’. ExistirA una politica
oficial, impuesta por el Estado, y la politica opuesta de quienes aspi-
ran (grupos, partidos, instituciones) a implantar el cambio en las
lineas de acci6n del Estado.

5. La politica del Estado debe ser siempre expresa. Pero puede
suceder que en ausencia de una politica definida, los estamentos do-
minantes asuman el papel del Estado llevando a cabo una politica que
es la suya o la traduccion de los intereses existentes en el polo de
dominacién. Digamos que se trata alli de una ‘“‘actitud politica” o de
“decisiones politicas’” que permiten desentrafiar un papel diferente de
aquel del Estado en una formacion social dada, pero no de una politica
en el sentido de un conjunto planificado y activo de normas expresadas
en términos de finalidades. Para hablar de politicas hay que referirse
necesariamente al organo del poder politico. Cuando los propietarios
de medios privados implantan estrategias de accion o ‘‘politicas”,
tales iniciativas, si bien suplantan la ausencia de intervencién del Esta-
do, no deben ser tomadas al pie de la letra como un equivalente ver-
dadero de la accidn estatal. En sentido estricto, una politica sélo
puede ser disefiada por el Estado, sobre la base de su poder de coer-
cién. Esto vale aln en el caso de que el Estado asuma, por omision,
la implementacion de cualquier politica proveniente de grupo cual-
quiera un organismo o conjunto de organismos no oficiales. De modo
que toda politica debe ser publica, aun cuando puede existir una pri-
vada por omision del Estado. También puede ser explicita en el primer
caso, e implicita en el segundo. A su vez, siendo oficial, puede ser
total o global cuando abarca en su campo de accion a todos los medios
de comunicacion, parcial cuando solamente estdn involucrados algu-
nos de ellos.
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6. En consecuencia, una politica de comunicacion podria defi-
nirse asi:

Un conjunto de ideas o proposiciones respecto al comportamiento
de los sistemas de comunicacion en funcion de necesidades sociales, que
se expresan a través de principios o normas de caracter obligatorio,
y que reflejan el criterio del Estado sobre el fendmeno comunicacional.
Tales normas pueden ser protectoras, reguladoras o prohibitivas de
acuerdo a su contenido ideoldgico, y tienden a obstaculizar o impedir
cualquier otro comportamiento opuesto a la ideologia informante den-
tro de un esquema determinado de desarrollo econémico-social.

7. En tal sentido, toda politica de comunicaciéon debe partir de
los siguientes supuestos:

a) Debe abarcar todos los medios y no uno, y englobar tamto al
sector pablico como al privado;

b) Debe atender a todos los efectos que producen esos medios
entre sus usuarios con el objeto de poder reemplazar progresivamente
las normas con medidas sisteméaticas dentro de un grado controlable
de riesgo y éxito;

c) Debe tener en cuenta la forma en que el publico utiliza los
medios para trazar otras politicas prospectivas en cuanto a su utiliza-
cién complementaria o yuxtapuesta, su distribuciéon del tiempo y el
uso que hace de la informacion aceptada;

d) Debe ser acorde con los fines perseguidos por el sector publico

de cada pais, convirtiendo a los medios en instrumentos de un desa-
rrollo planificado.
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Cronologia

VENEZUELA

de inicio principales actividades en comunicacion

1980
1970

1960

1950
1940
1930

1920

1910
1900
1890

1880

1870
1860

1850
1840
1830
1820
1810

1800

29-11-1970

24-11-1952

1929

1925

19- 2-1920
1913

2- 1-1886
27- 1-1883
11- 6-1883

29- 5-1856

24-10-1808

Primera comunicacién via satélite

Primer servicio television

Inicio transportes aéreos nacionales
Primer servicio de radiodifusion
Primer servicio radiotelegrafico

Primer largometraje cinematogra-
fico

Primer cable submarino interna-
cional
Primer ferrocarril

Primer servicio telefénico

Primer servicio telegrafico

Primer periédico nacional

(estacion terrena
Camatagua)
(Canal 5, sector
publico)

(Compagine Gé-
nerale Aeropos-
tale)

(Emisora AYRE)
(Oficina de Mara-
cay)
(Zimmerman:
“La Dama de las
Cayenas’)

(Linea Caracas--
New - York)
(Linea Caracas -
La Guayra)
(Ciudad de Cara-
cas)

(Linea Caracas -
La Guayra)

(La Gazeta de
Caracas)




Sobre contenidos

La publicidad comercial y de gobierno es el winico soporte de to-
dos los medios de comunicacién (con la poca significacion de las emi-
soras radiotelevisivas del sector piliblico sometidas a otros condicio-
namientos). Por eso la inversion publicitaria pasa a ser —en un pais
como el nuestro— el motor, contralor, y censor de toda la industria
cultural y de la cultura de masas en el sentido mas cabal de la expre-
sion. Esta dltima afirmacion debe ponderarse a la luz de la considera-
cion siguiente: para una ley de aceleracion centrifuga la contaminacion
cultural exhibe su mayor acumulaciéon en la periferia del sistema. Si
se toman los Estados Unidos como la metropoli de una industria cul-
tural que abarca casi toda la region latinoamericana y que ha impuesto
en ella el régimen de libre empresa en la gestion de todos los medios
de difusién, y si se considera por consiguiente a Latinoamérica como
periferia de dicha metropoli se observa inmediatamente que todos los
procesos degenerativos del sistema son mas vistosos en la periferia
que en la metrépoli, y menos evidentes o inexistentes los correctivos
aplicados por la metrdopoli a su propia realidad. Asi, por ejemplo, se
ha demostrado que el mensaje publicitario en TV es un 61% mas ele-
vado en Caracas que en New York, y asimismo que la televisi6on de
muchos paises latinoamericanos retransmite mucho mas telecine (pa-
ra ellos importado y por eso transculturizante) que la propia television
metropolitana. Por el contrario, casi ningin pais latino ha imitado la
“formacion de anticuerpos’ de la metrépoli, y por eso no posee nada
semejante a la NET norteamericana, ni cadenas radiales privadas
no-comerciales, ni una prensa en condiciones politicas y morales de
reproducir localmente un episodio Watergate. Tal estado de dependen-
cia se ejerce y canaliza principalmente a través de la industria publi-
citaria, casi totalmente controlada por los grandes consorcios trans-
nacionales. En Venezuela, la inversion publicitaria anual se situaba
para 1974 en cantidades que oscilan entre 1.200 y los 1.500 millones de
bolivares, el 57% de los cuales son canalizados por la radiodifusiéon y
el 30-35% de los cuales proviene del sector publico. Esta fuente de in-
gresos sin alternativa convierte al gobierno y demdas grandes anun-
ciantes en contralores exclusivos del mensaje difundido por todos los
medios, de lo que debe decirse u omitirse gracias a la colaboracion del
propietario del medio, obligados a ellos por razones econdmicas de
supervivencia. Este aspecto queda implementado al recordar que 43
de los 78 mayores anunciantes del pais son empresas extranjeras, y
que 17 de 22 empresas afiliadas a la Federacion Venezolana de Agen-
cias Publicitarias (FEVAP) (o sea el 80%) son igualmente extranje-
ras. De todo lo cual se deduce: 1°) que todos los medios del pais depen-
den para su subsistencia de la inversion publicitaria; 2°) que tal
inversion publicitaria es canalizada mayoritariamente por empresas
extranjeras; 3°) que el contenido de todos los mensajes resulta por
ello en situaciéon de dependencia foradnea con mayor rigor que en la
metroépoli originadora del sistema.
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2gan datos de 1970 (la situaciéon no ha variado sensiblemente),
la utilizacidon del espacio en cinco grandes diarios caraquefos era la
siguiente:

VENEZUELA: PRENSA: UTILIZACION DEL ESPACIO
EN CINCO DIARIOS CARAQUENOS

(Porcentajes)
Ultimas El El El Daily
Noticias Universal Nacional Mundo Journal Promedio

Publicidad 53,07 52,86 51,25 40,14 37,14 46,89

Texto 20,76 20,12 22,32 24,83 33,69 24,34
Grafica 9,00 10,31 9,47 15,88 11,49 11,21
Titulo 9,98 9,98 9,39 10,88 8,37 9,72
Leyendas 1,37 0,92 0,93 1,50 0,64 1,07
Logotipo 1,56 2,20 2,19 1,47 2,80 2,24
Blancos 4,26 3,61 4,45 5,60 4,97 4,57

Los datos del cuadro anterior permiten una facil interpretacion:
nos limitaremos a sefialar, por ejemplo, que: 19 en los tres mayores
periddicos que encabezan la lista, la publicidad supera el 52% del to-
tul del espacio; 2% el material de lectura propiamente dicho no pasa
del 219, y dentro de éste no figuran notas editoriales (han desaparecido
de todos los periédicos siendo reemplazadas a veces por brevisimas
“‘manchetas’”’ de interpretacion sibilina), no figura un verdadero pe-
riodismo de opiniéon (limitadamente confiado a la responsabilidad de
colaboradores externos que no comprometen la empresa), ni la co-
rresponsaiia permanente desde el extranjero; 3% dentro de ese mate-
rial de lectura, lo nacional es cubierto en un 51W por noticias deporti-
vas; 4°) todos los suplementos dominicales de colores o ‘‘comics’ son
de importacion norteamericana.

RADIO
Radiodifusion privada:

Las cifras respectivas aparecen en la pagina 5. Cabe destacar la
inversién del sector privado en radiodifusion calculado en 65 millones
de bolivares (US$ 15.000.000 aprox.) en activos fijos. Contra un millon
de bolivares (US$ 233,5 aprox.) del sector publico. La proporcién es
de 65 a uno a favor del sector privado.

Para conocer la composicion de la programacion, dadas las difi-
cultades para promediar el contenido programatico de toda la radio-
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difusion se seleccioné una emisora de la Capital y se escogié un dia
cualquiera de emisién como ejemplificacion tipica de la radiodifusion
comercial (cuadro anexo).

En dicho cuadro se puede observar la reducciéon de la radiodifu-
sibn a un ‘“‘ambiente musical”’ destinado a envoltorio del mensaje
publicitario. Cerca del 70% de la programacion es musica ligera,
mientras que el 22% de la publicidad se fracciona en 252 mensajes de
19 segundos promedio de duracién c¢/u, conglobados en 125 ‘‘breakes”
diarios. Lo que significa una interrupcion publicitaria de 2 minutos 43
segundos cada 7 minutos 19 segundos de programaciéon musical.

La programacion de esta emisora se consideré muy representati-
va de la actual radiodifusion privada: muy bajo coeficiente informativo,
escaso poder de opinibn o motivacion hacia problemas sociales, alti-
simo volumen de mensajes musicales, desbordante y obsesiva emision
a granel de mensajes publicitarios. En una palabra, cristalizacion de
la féormula radial-competitiva mAs barata y socialmente mas ftil:
discos y publicidad.

COMPOSICION DE PROGRAMAS

710-4850kHz — (zona metropolitana-Emis. Clase A) recoleccion 22-1-1975

19 h. 34’ 00”
Género horas x dia %
MUSICA LIGERA (199 piezas) 13h.17°00” 67,99
de las cuales:
136 internacionales 68,34%
42 nacionales 21,11%
13 folkléor. nacional 6,53%
8latinoamericanas 4,03%
0 clasica 0,00%
PUBLICIDAD COMERCIAL (525 mensajes)  4h.19°00” 22,06
de los cuales:
162 vestim. y accesor. 30,86%
124 genérica 23,62%
44 bebidas no alcohol. 8,38%
42 cosméticos, medic. 8,00%
41 eléctr. artef. cas. 7,81%
36 institucional 6,86 %
18 cigarrillos 3,43%
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16 alimentos . 3,056%

9 licores 1,711%
NCTICIEROS E INFORMACIONES (22 bol.) 1h.29°06”’ 7,59
IDENTIFICACION PLANTA (41 veces) Oh. 930" 1,66
PRCGRAMAS DE OPINION (5) 0h.06'18” 0,54
HIMNO NACIONAL (2) 0h.03’06”’ 0,26
TOTAL: 19h.34°00” 100,00

Sz detectaron: 1 programa repetido, 1 defecto menor de trans-
mision y disco en malas condiciones. No cumple con el Decreto 370 del
27-8-74 (1x1) sobre porcentaje de mmusica nacional.

Radiodifusion Publica:

De las ocho emisoras que controla el Estado, s6lo dos en reali-
dad pueden considerarse eficientes y actuantes como verdaderas
radiodifusoras: el canal ‘“ligero” y el canal “clasico”” de Radio Nacio-
nal qu2 cubre Caracas y algunos estados centrales del pais. Una re-
coleccion de muestra dio los siguientes resultados:

COMPOSICION DE PROGRAMAS

630 kHz Canal ‘‘clasico’. Cobertura: Caracas y alrededores
17-7-74-15h. 00’ 45"

MUSICA CLASICA (17 programas: 48 horas

de 37 autores) 13 h. 56’ 24" 77,40%

Programas Informativos y Culturales 1 h. 21’ 12” 7,51%
Noticieros y Boletines (108 noticias) 1 h. 18’ 24” 7,25%
Intermedios Musicales (15) 55’ 00” 5,10%
Idzntificaciéon Planta (31 veces) 16’ 21" 1,50%
Caida Sefal (3 veces) 08’ 18 0,77%
Propaganga (10 mensajes) 0’ 08” 0,47%
TOTAL 18 h. 00’ 45" 100,00%

Hubo cuatro programas repetidos: la retransmisiéon de un pro-
grama extranjero (BBC): 3 caidas de sefial por 08’ 18’’; 12 casos de
surco de disco defectuoso (repeticién del surco), y 18 defectos varios
menores. Autor mas emitido: Tchaikoski (cuatro veces).
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COMPOSICION DE PROGRAMAS

770 kHz Canal ‘“ligero’’ (reg. central del pais y 1050 kHz
Recoleccion 2-12-74-18 h.00’ 24"

MUSICA LIGERA 219 piezas, de las cuales
121 nacionales maéas ocho

clasicas por un 3,65% 5 h. 10’ 48” 84,32%

Noticieros y Boletines 1 h. 12’ 127 6,51%
Programas Informativos y de Opinién (12) 1 h. 11’ 12” 6,61%
Intermedios Musicales (7) 13’ 48” 1,48%
Identificacion Planta (19 veces) 05’ 35” 0,60%
Propaganda (9 mensajes) 03’ 36" 0,32%
TOTAL 18 h. 00’ 24 100,00%

Hubo 10 programas repetidos (7 del ‘“‘clasico” y 3 del “ligero’’;
ninguna caida de seflal; 5 casos de surco defectuoso (repeticion) y 11
defectos menores. Cumple el Decreto 370 del 27-8-74 (ix1): mausica na-
cional 55,26%; internacional 34,25%; latinoamericana 6,85% y cléasica
3,6%

De estos datos se colige, en breve, que las emisoras radiofdnicas
del Estado son esencialmente de AMBIENTE MUSICAL, culto y po-
pular. Su emision de mensajes musicales, en efecto, se sitia en un
promedio (para las dos estaciones) del 84,15% diarios; la informacion
noticiosa es en 6,92% y los programas de opini6n en un 7,11% del tiem-
po total de emision. La preponderancia absoluta del elementos musical
permite demostrar que las estaciones estatales imitan el error progra-
mético del sistema competitivo, al reducir la radiofonia a ‘“‘ambiente
musical”’. No hay elementos que permitan calificarlas de servicios pu-
blicos complementarios, especificos y adecuados a las nezcesidades
sociales de la actividad. I.a estacion que opera en 630 kHz tiende mane-
ra harto indefinida a lo que universalmente se califica como tercer
programa’’; la que opera en 770 y 1050 kHz tiende con la misma inde-
finicion a parecerse a un ‘‘primer programa’’; pero faltan claras evi-
dencias programéticas que pudieran demostrar tal veleidad.

Se considera esta muestra parcial, asi como la escasa cobzrtura
de las emisoras, suficientemente demostrativas de la completa inade-
cuacion de la radiofonia publica venezclana a las necesidades reales
de la poblacion.

Dos observaciones concluyentes: 1° Con tal eomportamiento el
Estado asume el equivocado sofisma del sistema competitivo de que
la Radio es basicamente una difusora de mfsica. 2° Que el vacio del
sector plblico ha dejado a la radiodifusion culta esti siendo llenado
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por la iniciativa privada: la emisora FM Stéreo de 97,5 mHz. que com-
pite con el canal ‘“‘clasico’” de Radio Nacional.

TELEVISION
Television privada:

Comprende dos canales: Radio Caracas TV (Canal 2 y Venevi-
sion (Canal 4). El Instituto de Investigaciones de la Comunicacién de

la Universidad Central de Venezuela realiz6 un anilisis de contenido
con los siguientes resultados:

Radio Caracas TV (Canal 2) Nov. 1974

Telecine 41,00%
Publicidad 38,42%
Grabaciones y vivo 18,15%
Noticias 2,30%

Total 100,00%

Venevisiéon (Canal 4) Nov. 1974
Publicidad 35,75%
Telecine 35,20%
Grabaciones y vivo 27,16%
Noticias 2,70%

Total 100,00%

En resumen la TV comercial venezolana rebosa contenidos de
publicidad, violencia y elementos transculturales.

Television publica:

Para el momento de la investigacién sélo funcionaba Venezolana
de Television (VTV, Canal 8). El Canal 5 esti operando, desde mayo
del presente afio, y en la actualidad transmite aproximadamente 5 ho-
ras diarias (6 a 11 p.m.)

A continuacién la composicion de programas del Canal 8 del
dia 11-4-75:
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COMPOSICION DE PROGRAMAS

VTV Canales 8, 7 y 11 sector publico (cobertura nacional parcial)
Recoleccion 11-4-1975. Tot. emisién: 15.46°30"

PROGRAMA VIVO 6h.1842” 39,98%
del cual:
Educativos 1h.42°42” 27,16%
Telenovelas 1h.30°24” 23,89%
Charlas, opiniones 1h.26°05"’ 22,77%
Shows y variedades 0h.51°28"” 13,69%
Informativos (6 programas) 0h.47'12” 12,49%
TELECINE 7h.48’24”’ 49,53%
del cual:
Policiaco-aventura 4h.08’42"” 53,00%
Largometraje 1h.32’12” 19,78%
Documen. relleno 1h.04’12” 13,70%
Dibujo animado 0h.56’36”’ 12,05%
Docum. propaganda 0h.06’42” 1,46%
PROPAGANDA 1h.17°36” 8,21%
del cual:
95 “‘cufias’’ intituc 1h.02°30”’ 80,54%
23 “‘cufias’’ de gobierno y servicio

publico 0h.15°05”’ 19,46%

IDENTIFICACION PLANTA E HIMNO NACIONAL 0h.21'48” 2,28%

(52 identificaciones)
TOTAL 15h.46’30” 100,00%

Se detecto la repeticion de 6 programas: 5 defectos de programa-
cion; 45’15 de monoscopio o patron de prueba en pantalla antes de la
programacion regular.

Un somero analisis del cuadro anterior, permite detectar los si-
guientes elementos de politica programatica:

1. No se ha senalado la presencia en ninglin renglén de ninguno
de los grandes temas de actualidad nacional: petrdleo, hierro, planifi-
caci6n familiar, legislacion de la cultura, de educacion, de la public-
dad comercial, etc.
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2. El eje central de la programacion sigue siendo el telecine im-
~portado casi un 50% del tiempo total.

3. Para ese momento podia afirmarse que la planta del Estado
es la que realiza, a nivel masivo, la més amplia labor de transcultura-
cion y de distraccion frente a la apremiante problematica nacional.

NB. Tanto en materia de prensa como en radio y television las
muestras recogidas corresponden al ultimo bienio; sin embargo, para
el presente afio la tendencia no parece haber cambiado en forma sig-
nificativa. Aun cuando es conveniente reconocer que el Estado ha co-
menzado a tomar conciencia de esta problemética.

LEGISLACION
Constitucion Nacional:

Art. 66. -

“Todos tienen el derecho de expresar su pensamiento de
viva voz o por escrito y de hacer uso para ello de cual-
quier medio de difusiéon, sin que pueda establecerse
censura previa; pero quedan sujetas a pena, de confor-
midad con la Ley, las expresiones que constituyan delito.
No se permite el anonimato. Tampoco se permitira la
propaganda de guerra, la que ofenda la moral publica ni
la que tenga por objeto provocar la desobediencia de las
leyes, sin que por esto pueda coartarse el analisis o la
critica de los preceptos legales’.

La ultima Ley de Prensa fue derogada en 1896. No hay en Vene-
zuela una Ley de Prensa especifica, la legislaciéon que reglamenta la
libertad de expresion constitucional se encuentra dispersa en dispo-
siciones que abarcan 10 &reas legislativas: Constitucional, Adminis-
trativa, Civil, Diploméitica, Educacional, Econémica, Militar, Pe-
nal, Politca, Profesional y Sanitaria.

Legislacion en materia de Radiodifusion (radio y TV)

La legislacion basica venezolana sobre radiodifusion se encuen-
tra en dos textos fundamentales: 1. La Ley le Telecomunicaciones, del
29 de julio de 1940; 2. Reglamento de Radiocomunicaciones, del 7 de
febrero de 1941. En la actualidad el Ejecutivo estudia un nuevo Re-
glamento.

Aun cuando en 1941 no habia television, el Art. 1° de la Ley se
refiere a *“... sistemas de comunicacion por medio... de escritos, sig-
nos, sefales, imagenes y sonidos...’’ (Subrayado nuestro), en el cual
se advierte el sentido prospectivo del legislador.
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En 1964 aparece la Resolucion 1621 (30-10-64) relativa a la ‘‘Ins-
talacion y Funcionamiento de Estaciones de Television’’, cuando los
canales comerciales 2 y 4 estaban operando desde 1953. Su contenido
es esencialmente de caracter técnico.

En 1972 (1-II-72) se dictan ‘‘Algunas Normas que regularan las
Transmisiones de Radio y Television’’, es decir 22 afios después de la
apariciéon de la TV en Venezuela. Estas normas son reiterativas de las
establecidas para la radiodifusiéon en 1940 y 1941.

La Ley de 1940 y el Reglamento del 41 no sé6lo son excelentes
para su momento, sino que prefiguran situaciones futuras. La Ley re-
serva audazmente la exclusividad del Estadc en el establecimiento y
explotacion de cualquier sistema de comunicacion, lo mismo que su
administracion, inspeccién y vigilancia (Art. 1). Igualmente podra el
Estado cuando lo juzgue conveniente revocar las autorizaciones que
haya concedido a particulares. Otras disposiciones complementan esta
soberana actitud principista: permiso sélo para venezolanos, capita-
les. venezolanos para la explotacion, limitaciéon y reglamentacion de
la publicidad, defensa del idioma y de las costumbres, reserva de
tiempo gratuito para el Estado, control sobre contenidos dirigidos a
la infancia, y, sobre todo, la afirmacion categérica del Art. 14 que
“... sOlo podran otorgarse... siempre que la concesién de estos per-
misos redundare en conveniencia, interés o beneficio piblico” (sub.
_uuestro).

En materia de legislacion publicitaria, en vista de la inoperan-
cia, inocencia y extemporaneidad de la Ley sobre Propaganda Co-
mercial (30-10-44), y de las ‘‘Algunas Normas que regularin, etc.”
en la actualidad se encuentra en manos de las altas instancias ejecu-
tivas un Anteproyecto de Publicidad que deberad ser conocido por el
Congreso Nacional en 1977.

Estos son los aspectos més resaltantes de la legislacion de me-
dios en Venezuela.

Hacia una politica de comunicacion

El Estado venezolano ha demostrado en los ultimos afios estar
interesado en el establecimiento de una politica comunicacional au-
tonoma con respecto a centros metropolitanos y regional con relacion
‘a los demés  paises de América Latina. El espectro comunicacional,
‘aunque muy importante, no podra por si solo producir cambios sig-
nificativos sino dentro de los marcos de un desarrollo integral plani-
ficado hacia metas concretas en lo nacional y en lo regional, y, desde
luego, con la aplicaciéon de eficientes y eficaces estrategias.

La vocaciéon integracionista del actual goblerno venezolano ha
quedado palmariamente demostrado en sus posiciones y actitudes an-
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te los paises desarrollados (Conf. Norte-Sur, Paris; Carta Abierta del
Presidente de los EE. UU., al Presidente de la FAO, Roma etc.) y
con respecto a los demés paises de América Latina, Pacto Andino,
ALALC, SELA, Convenio Andrés Bello, convenios diversos con los pai-
ses centroamericanos y acuerdos bilaterales y con las nuevas naciones
del Caribe en los mas variados aspectos. Es también especialmente
significativa la ayuda econdémica venezolana a los paises pobres del
mundo: donaciones diversas al BID, a la UNESCO, al FMI, etc.; asi
como también a paises latinoamericanos como compensacion al alza
de los precios del petrodleo, préstamos a largo plazo y bajo interés, in-
versiones diversas de acuerdo a convenios en estudio o en ejecucion.

La posicion venezolana integracionista en materia de comunica-
cién se advierte al conocer los documentos de la Conferencia Intergu-
bernamental de Politicas de Comunicacion, reunida por la UNESCO,
en San José, Costa Rica. La iniciativa junto con otros siete paises la-
tinoamericanos (Colombia, México, Panama, Guayana, Bolivia, Costa
Rica y Honduras) para la creacion de una Agencia de Noticias Lato-
noamericana y del Caribe, a fin de romper el monopolio del flujo in-
ternacional de noticias y hacerlo verdaderamente libre y equilibrado.

En lo nacional, debido a la falta de tiempo y espacio, nos limi-
taremos al enunciado de algunas leyes, resoluciones, ordenanzas y
medidas ejecutivas que tienden, en una forma general, a prefigurar
una politica nacional de comunicacion explicita. Obviamente, faltan
muchos otros aspectos, (algunos campos han quedado por ahora en
la llamada politica implicita) puede advertirse alguna incoherencia y
falta de sistematicidad. Pero ya se ha dicho con suficiente intensidad
que €l establecimiento de una PNC es un campo de batalla en donde,
ademas del gobierno y el sector privado, deben luchar los profesiona-
les y los investigadores o cientificos agremiados unitariamente, con
una clara y precisa conciencia del ingente y determinante papel que
han de desempenar en la fijacion de una PNC.

Es erroneo echar toda la culpa al gobierno si se ha dejado pre-
sionar o ha complacido con exceso y generosidad al sector privado de
las comunicaciones, cuando nosotros los profesinales y los cientificos
de la comunicaciéon en nuestros respectivos paises no hemos sabido
acordar estrategias, organizar asociaciones con objetivos precisos, el
mas importante de los cuales es la defensa de la soberania nacional,
la ruptura de la situacion de dependencia y la fijacion de una PNC
auténoma. En nuestra opinion el sector profesional-académico ha pe-
cado también por omisién, comision e ineficacia. Una sana autocritica
puede constituir la antesala de una accion eficaz y eficiente en nues-
tro campo.

He aqui el enunciado de las normas o regulaciones recientes ve-
nezolanas en el dominio de la comunicacion social:
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10.

11.

12.

Decreto de ‘‘venezolanizacién’’ de las inversiones en radio-
difusiéon (1973-1974).
Congelamiento de otorgamiento de frecuencias radiofénicas
al sector privado.
Resoluciéon segln la cual se fija el porcentaje de publicidad
a transmitir por los canales le TV.
Adquisicion del Canal 8 (antes privado) y su complementa-
cién, en tanto que canal ‘“ligero’”’ o primer programa, a la
Televisora Nacional, canal 5 (oficial), el cual transmite pro-
gramacion de ‘‘segundo programa’’ o canal ‘“‘clasico’’.
La inminente creacién del Ministerio de Informaciéon y Tu-
rismo, a través de la Ley Organica de la Administracion
Publica (actualmente en discusion en el Parlamento).
Ordenanzas municipales de diversa findole: publicidad en
los cines, vallas, etc.
Proteccion al pequefio y mediano industrial de los medios
impresos a través de la creacion de una empresa estatal
“Insumos Industriales, C. A.” que (a) suministra créditos
para la adquisicion de maquinarias a largo plazo y bajo in-
terés; (b) suministro de noticias nacionales a través de los
canales de telex de la Oficina Central de Informacion (OCI);
(c¢) suministro de papel periédico a los precios del mercado
internacional. Otra medida de proteccién a la prensa de pro-
vincias es el Dzcreto Presidencial N° 141 que obliga a los
gobiernos departamentales o de las provincias a otorgarle
un apreciable quantum de la pauta publicitaria.
Decreto N° 1.078 que fija las atribuciones de la Oficina Cen-
tral de Informacion (OCI). Esta Oficina ha ampliado en
forma impresionante sus servicios informativos internos y
externos: en la actualidad esti transmitiendo informacion
al exterior a través de Reuter y las deméas agencias noti-
ciosas. Tiene una red de telex en las capitales de Estado y
suministra el servicio informativo a la emisora o periddico
que lo solcita. Cuando la OCI transmite desde exterior even-
tos en los cuales participa el Ejecutivo Nacional (via sa-
télite o telex) se denomina OCIVEN. En realidad, se ha
constituido una agencia oficial de noticias.
Se encuentra en proceso de elaboracion un nuevo Regla-
mento de Radiodifusion.
Se encuentra en manos del Ejecutivo para su subsecuente
discusién y sancion en el Congreso Nacional un Anteproyec-
to de Ley de Publicidad.
Igualmente se ha discutido ya a nivel publico y se espera
que el Ejecutivo presente al Congreso el Anteproyecto de
Ley de Cine.
El gobierno nacional ha iniciado la modernizacion de la in-
fraestructura técnica de la Radio Nacional de Venezuela y
la Televisora Nacional, a fin de ampliar su cobertura a to-
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do el territorio nacional (actualmente la RNV soélo cubre
la zona metropolitana).

13. La Ley de Ejercicio del Periodismo y su Reglamento (am-
bos vigentes), aunque no son obra del gobierno, asi como la
creacion del Colegio Nacional de Periodistas, constituyen
aspectos muy significativos en el aspecto de la politica na-
cional de comunicacion.

12. La incorporacion de la Comunicacién social en tanto que
aspecto del V Plan de la Nacionalidad (planificacion por
un periodo de 5 afios). El Estado espera invertir unos
$ 90.000.000 en ese lapso en el sistema nacional de comu-
nicacion del sector pablico. Esta es una de las conquistas
mas valiosas del campo comunicacién-informacion.

15. La creacion y la Ley del Consejo Nacional de la Cultura
(CONAC) que comprende un area de medios radioeléctri-
cos y atribuciones especificas.

16. Decreto ejecutivo llamado 1x1 que obliga a la transmisién
por la radio de la miusica nacional o latinoamericana.

17. Decreto ejecutivo N° 62 (cumplimiento del Cap. III de la
Decision N° 24 del Acuerdo de Cartagena) sobre la nacio-
nalizacion de las inversiones en publicidad en un 80%.

18. Decreto ejecutivo N°® 90 sobre el estudio de la introduccion
de la TV en color. Oficiosamente se ha sabido que ha sido
descartada.

19. Decreto ejecutivo N° 133 que obliga a los o6rganos del Esta-
do a contratar con instituciones venezolanas, universitarias,
toda la investigacion que requieran para la implementacién
de proyectos nacionales, especificamente en comunicacion.

20. Resolucion del Ministerio de Fomento que crea la Direc-
ci6on de Cinematografia, obliga a las salas de cine a pro-
yectar una pelicula venezolana por mes y regula la comer-
cializaciéon del medio cinematografico.

21. Resolucion del Ministerio de Comunicaciones que obliga a
las plantas televisoras a transmitir telenovelas culturales
(generalmente basadas en obras literarias de reconocido
mérito) en los horarios (9 p.m.) antes dedicados a las tele-
novelas corrientes. Esta medida entrard en vigor el 1°%-3-77.

Muchas otras medidas, resoluciones, leyes, ordenanzas, normas,
etc. se nos han quedado en la punta de los dedos.

Antes de terminar, es preciso advertir que todas las medidas
oficiales venezolanas o al menos su mayoria han sido discutidas por
cientificos e investigadores de la comunicacion, por profesionales de
prensa, radio o TV, es decir por los interesados. Pero, generalmente,
el Ejecutivo consulta, al menos hasta ahora, para la elaboracion de
normas y medidas Unicamente al sector privado, con manifiesta sub-
estimacion de los gremios profesionales y de los especialistas de la
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FUENTES:
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Proyecto Ratalve.

ININCO. Politicas de Comunicacion en Venezuela
(mimeografo). Caracas, 1975.

Oswaldo Capriles. [El Estado y los medios de comu-
nicacion en Venezuela. Caracas. Lib. Suma. 1976 pp.
156-157. El flujograma de la pag. 20.

Sobre alternativas consultar ‘Criterios operacionales
ineludibles para la nueva Politica de Radiodifusion”,
en Politicas Nacionales de Comunicacion.— CIESPAL.
Col. Documentos. Distribuido a los participantes en
el curso.



LA VIOLENCIA EN LOS PROGRAMAS
DE TELEVISION

Por: Lcdo. JORGE MERINO U.
Departamento de Investigaciones
de CIESPAL.

Los programas de entretenimiento de television influ-
yen en la audiencia inculcando estereotipos, actitudes y va-
iores. Algunas investigaciones realizadas en este campo, es-
pecialmente las del sicosociologo venezolano Eduardo San-
tcro, efectuada con 900 nifios caraqueiios y la realizada por
Martha Colombia de Rivera en la Universidad de Zulia, de-
muestran que los programas de la television latinoamerica-
1 estdn produciendo fuerte impacto en los nifios, inclindn-
dolos a la violencia, fomentando en ellos los prejuicios ra-
ciales, llevdndoles a admirar a los ricos y a despreciar a los
pobres.

Jorge Merino Utreras, en este documento hace un and:
lisis cuantitativo y cualitativo de los mensajes emitidos por
iu lelevision ecuatoriana. La investigacion fue realizada con
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el objeto de cuantificar el numero de mensajes de proceden-
cia extranjera o “enlatados” que son los que predominan
en la television latinoamericana.

El estudio del contenido de la programacion se realizé
{omando como muestra representativa la semana compren-
dida entre el 5 y el 11 de Febrero de 1973 y se efectud apli-
cando la técnica de las clasificaciones temdticas de los men-
sajes audiovisuales, es decir, la cuantificacion de los resul-
iudos y mediciones mediante el uso de categorias apropia-
das a las caracteristicas de los contenidos que difunde la
television en el Ecuador.

Aunque el trabajo fue efectuado en 1973, no ha perdi-
dn vigencia, pues la programacion de la television ecuato-
riana no ha variado fundamentalmente desde ese aio y se
conjorma en un elevado porcentaje de seriales policiales 1
de violencia que crean actitudes compulsivas, exaltan el in-
aividualismo y la imposicion de la fuerza fisica y producen
scntimientos de impotencia y frustracion en los publicos
perceptores compuestos en su mayoria por ninos y adoles-
centes.

Las conclusiones del trabajo confirman los resultados
de otras investigaciones sobre el contenido de los mensajes
audiovisuales que se difunden en el continente: trivialidad
y poca calidad de los contenidos, ausencia —casi total— de
programas formativos y de orientacion que reflejen la rea-
lidad politica-econdmica, social y cultural del Ecuador.

Mediante la difusion de largometrajes, telenovelas,
seriales y shows de entretenimiento de origen extranjero, s¢
rzfuerza, de manera permanente, la ideologia de los centros
tietropolitanos de dominacion internacional.

La temdtica y el contenido de la programacién de ori-

gen extranjero son indiferentes a la identidad nacional y a
los valores de la cultura ecuatoriana.
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I.— ANTECEDENTES

En América Latina se han realizado una serie de investigaciones
con' el objeto de analizar los patrones de comportamiento que la tele-
vision crea en los ‘publicos perceptores de sus mensajes; pues se ha
establecido que especialmente los llamados programas en conserva o
‘“enlatados’’ de procedencia extranjera, son los que predominan en
las programaciones de television del tercer mundo; ya que, practica-
mente todos los canales se abastécen de seriales, largometrajes de
cine, telenovelas, etc., especialmente de origen norteamericano.

. Por esta razon se efectué una investigacién del contenido de los
programas que difundié la television ecuatoriana en el afio 1973, con
el objeto de conocer cuantitativamente el nimero de mensajes de
procedencia extranjera que pueden provocar en el receptor diversos
tipos de alineacién cultural.

Para esta investigacion se consideraron algunos trabajos reali-
zados en el area que trataban de averiguar los efectos de las {elenove-
las y demAs programas en perceptores tales como: amas de casa,
estudiantes de secundaria y nifios en edad escolar, de México v Ve
nezuela; paises en los que la ‘television ha sido sometida a mltiples
analisis.

Por otro lado, debemos tomar en cuenta la gran influencia aue
posee la television en el preceptor, en vista de que este medio audio-
visttal crea una comunidad entre el televidente y la imagen, una es-
pecie de solidaridad y aproximacion, a tal punto que establece formas
de conducta y comportamiento y fija normas y valoraciones y, desde
luego, fortifica o crea tendencias ideologicas bien definidas.

Cabe afirmar que los factores -expuestos deben ser tomados en
cuenta al indagar los contenidos que pueden tener incidencia en los
comportamientos violentos de jovenes y adultos.

IL;MATERIA DE ANALISIS

El anAlisis de la television ecuatoriana se realiz6 en una samana
completa de programacion (del lunes 5 al domingo 11 de febrero de

1973), por ser esta muestra un indice valedero para establecer ccmpa-
raciones "y " sacar deducciones de cantidad y contenido del material
teievisado. Asimismo, el estudio se orienta a considerar las diferencias
cuantitativas y cualitativas entre los programas vivos y los programas
grabados, lo mismo que la procedencia de aquellos, hecho que puede
aclarar la dependencia de los canales de television y, por lo mismo
la dependencia del publico de los mensajes que vienen de fuera.

Para apreciar las generalizaciones que se hacen en el anlisis
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de los resultados es necesario anotar que solamente se consideré co-
mo universo a las estaciones de television de Quito y Guayaquil (6
cenales investigados), ya que las existentes en Cuenca, Manta, Amba-
to, Riobamba, etc., practicamente son estaciones repetidoras de los
canales tomados como muestra para esta indagacion.

El estudio del contenido de las programaciones se hizo aplicando
la técnica de clasificaciones tematicas que es la cuantificaciéon de los
resultados y mediciones mediante el uso de categorias apropiadas a
las caracteristicas de los mensajes.

En el trabajo mencionado se us6 la medida del tiempo en mi-
nutos, que es una de las unidades mas adecuadas para el analisis de
los medios audiovisuales.

Se analizaron un total de 494 programas, equivalentes a 19.427
minutos de transmision semanal de los 6 canales de television investi-
gados (3 de Quito y 3 de Guayaquil).

IIL— RESULTADOS OBTENIDOS

Dentro de las cifras globales obtenidas se destaca el considera-
ble nimero de tiempo (92 programas con 4.645 minutos) que los ca-
nales de Quito y Guayaquil dan a la categoria de SERIALES, ya que
de 494, que es el nimero total de programas difundido por los 6 ca-
nales estudiados, el 24.0% del tiempo de transmision total equivale
a este tipo de contenido que, en su mayor parte son los denominados
“enlatados”’.

Sintetizando los resultados de esta investigacion, la programa-
cion de la television en el Ecuador muestra los siguientes porcentajes
del tiempo total de transmision en una semana:

1l.— SERIALES (Practicamente todas de origen norte-
americano) 24.0%
2—  TELENOVELAS 12.7%
3.— LARGOMETRAJES DE CINE 11.4%
TOTAL: 48.1%

Es decir que el 48.1% del tiempo de transmision de la television
ecuatoriana se dedica a obras de ficcion, narraciones dramatizadas,
peliculas policiales, hechos de la vida real convertidos en dramas ba-
ratos, en los cuales dominan los elementos de sentimentalismo, sexo
y violencia.

La otra mitad del tiempo de transmisién se estructura de la
siguiente manera:
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1.— Informacion y comentarios 12.2%

2.—  Shows de entretenimiento 8.3%
3.— Femeninos y del hogar 7.6%
4.—  Deportes .6.0%
5.—  Educativos y culturales 5.0%
6.—  Dibujos animados 4.0%
7.—  Musicales 3.9%
8.—  Documentales 3.0%
9.—  Infantiles 1.6%
10.—  Religiosos 0.2%
11.—  Turisticos 0.1%

Tal como se desprende de los datos arriba anotados, si se suman
noticieros, comentarios y deportes, la tercera parte del caudal infor-
mativo coriesponde a presentaciones de caracter deportivo y los dos
tercios restantes quedan para el resto de categorias de contenido.
Después se sitlan nuevamente los programas de shows de entreteni-
miento. [l saldo de la programacion, incluida la de caracter educati-
vo tiene una importancia muy secundaria.

El definitiva, el plblico mediante la television estan en contacto
con un ‘mundo imaginario que le fija valores, tiene una vision ‘“de-
portiva’’ del acontecer y, finalmente, una buena parte del tiempo mira
shows de entretenimiento.

Sumados los porcentajes (de telenovelas (12.7%), seriales
(24.095), shows —festivales de canciones, bromas, etc.— (8.3%), lar-
gometrajes (11.4%), y dibujos animados (4.0%), dan un total de 60.4%
de programacion destinada a entretenimiento, lo que significa que
mas de la mitad de los programas simplemente son de diversion y
constiluyen materiales que ejercen influencia negativa en la audien-
cia.

Estos son los contenidos principales de la TV ecuatoriana, que
por lo demés refleja una tendencia comin en América Latina, admi-
tiendo naturalmente diferencias notables en porcentajes.

Con relacion a la procedencia de los programas, el estudio arro-
jo los porcentajes siguientes:

6.530 minutos dedicados a programas nacionales 33 6%
12.897 minutos dedicados a programas extranjeros 65.4%

TOTAL: 19.427 de programacion total en la semana 100.0%

Con el objeto de tener una imagen cierta de los programas que
crean comportamientos proclives a la violencia, daremos a conocer
algunos titulos de las SERIALES, donde predominan el crimen, el se-
x0, la drogadiccion, intriga y demas elementos que incitan a los com-
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portamientos agresivos de los receptores, y que actualmente, sin nin-
gin orden ni medida difunden los canales de television ecuatorianos.

Asi tenemos: ‘“‘HAWAI CINCO-0", que es una serial norteameri-
cana de caricter policial. En cada programa menudean los asesinatos
perpetrados por avezados delincuentes que, al final o son capturados
por los detectives o mueren en la lucha contra la policia. Es una serie
de crimen y gansterismo que produce estereotipos de violencia y frus-
tracion en la juventud, la misma que puede aprender de los ‘“hérozs”
y villanos sus tacticas para eludir la justicia, las técnicas del robo, etc.

“LOS HEROES DE HOGAN” es otra serial que trata especial-
mente algunos hechos bélicos de la II Guerra Mundial, entre el ejército
de los Aliados y las Fuerzas Armadas alemanas; en su ‘contenido se
rinde culto a valores tales como: la imposicion de la fuerza fisica, el
racismo, utilizacién de armas secretas de guerra, muchas de ellas no
acordes con el respeto a los valores humanos; o sea que con la trans-
mision de estas peliculas se produce el deterioro moral de los recepto-
res por la influencia dafina de estos mensajes.

“LAS CALLES DE SAN FRANCISCO” y ‘“MANIX”, constituyen
series que son una verdadera apologia del crimen, -exaltacion del indi-
vidualismo; en la mayoria de las veces se reduce a factores como el
sexo, drogas, contrabando y se exagera la presentaciéon de estas he-
chos, porque siempre se presenta al héroe que triunfa sobre el ‘“mal”’,
personaje que en las situaciones mas inverosimiles resuelve sus pro-
blemas y siempre llega la policia para completar la captura e implan-
tar relativamente justicia, a lo expuesto cabs agregar que son imagenes
importadas de los Estados Unidos, lo que puede considerarse como
agresion cultural a nuestros pueblos.

“LOS PROTECTORES”, “BARNABY JONES”, “EMERGEN-
CIA”, “IRONSIDE”, y “MUJER POLICIA”, son un grupo de seria-
les policiales que se difunden actualmente en la television ecuatoriana
y que no 'seria aventurado afirmar que estan produciendo marcos de
comportamiento en la nifiez y juventud nacionales, contrarios a la con-
ducta social.

La presentacion de este material viola incluso las normas morales
y éticas que los mismos productores y comunicadores se han impuesto.

Para apreciar la verdadera significacion del influjo de este tipo
de contenidos, debe introducirse también la variable de los horarios en
que estos programas son emitidos, y por consiguiente, la magnitud de
la audiencia. Las SERIALES, suelen ocupar los horarios nocturnos
preferenciales, las llamadas horas ‘“‘topes’’ de sintonia, en las que ade-
mas estd toda la familia reunida frente a la pantalla; en tanto los
programas culturales suelen difundirse en horarios marginales —por
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ejemplo, Gltima hora de la noche— cuando forzosamente la sintonia
desciende a niveles minimos y, por afadidura, hay so6lo una persona
ante el televisor.

Por otro lado, debemos sefialar que si se considera que transmi-
tir, en las horas preferenciales telenovelas, seriales, shows, es cumplir
con la funciéon de entretenimiento o diversion, vale recordar la adver-
tencia que hace el autor Fedor Yorlov: ‘““La TV puede hacer progresar
las condiciones de vida humana, pero también —al ser considerada
UNICAMENTE como un medio de diversion— puede ser un foco de
perversion, de cancer social. Su tremendo potencial, considerado como
medio difusor de cultura, puede transformarse facilmente en medio
difusor de cretinismo. Todo depende de quien maneje los hilos de la
TV y de los secretos resortes que determinen la programacion’.

Cabe también citar aqui, los resultados obtenidos en dos encues-
tas sobre efectos de la television: la del psicélogo Eduardo Santoro
sobre ‘“La Television Venezolana y la Formacion de Estereotipos en el
Nifio”’, y la de la experta en comunicaciones Martha Colomina de Ri-

vera, “Estudio sobre los Efectos de la Radio y Telenovela en Vene-
zuela’. La primera ha demostrado, por ejemplo, que en un pais donde
la mezcla racial pacifica es lo normal, muchos nifios odian a los ne-
gros, a los de raza amarilla e incluso a los espafioles, que son casi
siempre los ‘“malos” de los telefilms y las revistas de historietas im-
portadas (el ‘“héroe’’ positivo resulta norteamericano en el 86.3% de
las respuestas, latino en el 7.9%; el chino es 17 veces mas malo que
Lueno, y el bianco 11 veces mas bueno que el negro, etc.) La segundz
encuesta demostré la masiva obra de condicionamiento hasta de los
pocos programas que se producen en el pais, los que en el 304% de
los casos se reducen para la television a telenovelas. Este analisis
se desarrolld en base a una muestra que representaba adecuadamente
toda la poblacion de Maracaibo, la segunda ciudad de Venezuela, y
demostr6 en primer lugar —contrariamente a las investigaciones de
mercado de los agentes de publicidad— que no existen diferencias
apreciables en el uso de los medios radioeléctricos entre los diversos
estratos economico-sociales y los niveles de prestigio de la poblacion
(en algunos casos, por el contrario, la gente mas acaudalada y social-
mente mas importante hacia un uso mayor de la television). La fre-
cuencia de audicion alcanza normalmente cifras muy altas; 5 a 8
horas por dia; el lider de opini6én del barrio (que también puede ser
un nifio en muchos casos) es ahora el que tiene mayores posibilidades
de escuchar, recordar y repetir los diversus episodios de las novelitas
radiofonicas o televisadas. Pero lo que quizd adquiere mayor relieve
es la demostracion aportada por el estudio del hecho de que el 71%
de 10s espectadores declaraba otorgar ‘‘alta credibilidad’”’ al contenido
de las narraciones, llevando la identificacion hasta el punto de con-
vertir a la novelita en un modelo de conducta y en una ‘‘regla de vi-
da” en el 60.2% de los casos.
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CONCLUSIONES

—  Por los resultados obtenidos en la investigacion de los canales
de television ecuatoriana se puede concluir que dominan los contenidos
triviales de poca calidad. Aunque pueden cumplir con la funcién de
entretenimiento los dafios que puede provocar la programacion son
realmente notables.

— Hay casi una total ausencia de programas formativos, lo que
contrasta con los grandes espacios dedicados a telenovelas —donde
abunda el sentimentalismo y se presenta un mundo de irrealidad— y
seriales, en las que predominan la violencia y los crimenes.

—  Hay una fuerte y decisiva influencia extranjera en las programa-
ciones de las estaciones de television del pais.

—  Los contenidos toman como referencia los intereses de los gru-
pos de mayor poder adquisitivo; y crean privilegios en los centros
urbanos, en tanto los problemas de los sectores rurales son olvidados.

-~ La programacion de la television ecuatoriana no refleja adecua-
damente las realidades politicas, econdmicas, sociales y culturales del
Ecuador.

—  Mediante la difusion de seriales, largometrajes de cine y shows
de entretenimiento extranjeros se refuerza la ideologia de los centros
de dominacion internacional.

—  “Otros analisis ponen el acento en los peligros que entrafian
estas seriales para la identidad nacional. No s6lo nos envuelven en
una cultura y unas costumbres extraflas a las nuestras; sino que los
latinoamericanos son presentados en ellas con alarmante frecuencia
como delincuentes, o bien como inferiores y necesitados de proteccion,
en tanto los norteamericanos aparecen como los superiores, los efica-
ces, los inteligentes, los protectores, los bienhechores, etc.”

—  Finalmente debe senalarse que la tematica de las telenovelas
difundidas por la television ‘‘es desfavorable a las clases populares,
ajena a los valores de la cultura nacional y dirigida a hacer sentir al
publico que los problemas sociales no existen y que los de orden per-
sonal son salvables por golpes favorables del azar, cuando no por la
accion benevolente de personas de las clases altas o por la intervencion
providencial de personajes prodigiosos”.
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LA PARTICIPACION CAMPESINA EN PRGGRAMAS
DE EDUCACION NO FORMAL-
EL SISTEMA TARTI

Por: JUAN RICARDO BRAUN*

La presente investigacion fue realizada en dos comu-
nidades campesinas del Ecuador: Tabacundo y Puruantag.
Se realizo, basicamente, con el objeto de probar si el siste
ma TARCI (Técnica de Andlisis de Redes de Comunicacion
Interpersonal) tiene validez para la realidad ecuatoriana.

Es un aporte positivo ya que el trabajo determina los
diferentes roles de comunicacion: aislados, periféricos, dia-
das, modos, ramificados, etc. que se cumplen por medio de
los distintos miembros de las comunidades investigadas:
senala, ademds, la forma como fluye la informacion entre
ellos.

Sin embargo, como lo expresa el autor, ésta constitu-
ye una investigacion experimental, quizd la unica en su ti-

po, y ‘““muchas mds deben ser desarrolladas para tener con-
ciusiones mds definitivas’.

(*) El antor es Ph.D. graduado en la Universidad del Estado de Michigan.
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LA PARTICIPACION CAMPESINA EN PROGRAMAS DE
EDUCACION NO FORMAL EL SISTEMA TARCI

por el Dr. Juan Ricardo Braun

Multiples causas. influenciaron la realizacion de esta investiga-
cion de las Escuelas Radiofonicas de Pichincha, Ecuador:

1. Los sistemas de educacion no formal, y en particular aquellos
que cesan sus ‘modus operandi’’ en la radio, han conseguido captar la
atencién de académcios y practicantes. Esto se debe en especial a que
la radio educativa puede abarcar una audiencia numerosa, incluyendo
a los méas pobres del sistema social, ya que su relaciéon costo-beneficio
es muy ventajosa.

2. Las investigaciones realizadas sobre los sistemas de educa-
cion radiofénica son muy escasas. La mayoria de las existentes fueron
hechas sobre Accion Cultural Popular — Radio Sutatenza, de Colom-
bia.

3. La posibilidad de poder probar moddulos experimentales de
investigacion en diversas culturas.

4. La urgencia de probar el Sistema TARCI (Técnica de Analisis
de Redes de Comunicacion Interpersonal) es valida para la realidad
del Ecuador. Este sistema, basicamente, determina como fluye la in-
formacion entre los miembros de un sistema social.

Por lo tanto, a continuacién, se presenta un resumen de la inves-
tigacion realizada en las comunidades de Puruantag y Tabacundo,
Ecuador: el marco técnico Sistema TARCI lugar y disefio de la inves-
tigacion, resultados, conclusiones y discusion e interpretacion.

Las Radio Escuelas de Pichincha: Radio Mensaje
Las Radio Escuelas de Pichincha, institucion que provee educa-

ci6én no formal a campesinos marginados del Ecuador, comenzaron a
operar en 1965. En ese afio se abrieron 15 centros radiofénicos con un

(*) Esta Investigacion ha sido posible gracias al apoyo financiero de la
Fundacion Interamericana.
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iotal, de 126 participantes campesinos. En el ciclo lectivo 1972—73 con-
taba con un total de 52 centros y aproximadamente 1.000 participantes.
Estos, se reunian durante siete meses en grupos de 20 personas, adul-
tos y nifios, para ‘escuchar los mensajes por la radio, discutirlos y de-
cidir en muchos de los casos, sobre la accion a seguir.

Este no es el unico sistema de radioescuelas existentes en el
Kcuador. También se hallan en operacion de las radio escuelas de Rio-
bamba y la de los indios Choaras, en el oriente selvatico.

Debido a la importancia del sistema radioféonico de Pichincha, y
también a la falta de investigaciones de este tipo, se decidié realizar
este estudio en las comunidades de Tabacundo y Puruantag. Los obje-
tivos principales son: 1) analizar los efectos que producen en los cam-
pesinos las radio escuelas de Pichincha, y en particular, su grado de
participacién; 2) precisar coémo- se difunden las innovaciones agrope-
cuarias, de vivienda y de planeameinto familiar, en ambas comunida-
des; 3) comprobar si el sistema TARCI es valido para el Ecuador; 4)
probar si el modelo de investigacion utilizado en Colombia para Radio
Sutatenza, puede ser -adaptado al contexto de Radio Mensaje.

Marco Teoérico

Diversas teorias y técnicas de investigacion fueron utilizadas en
este estudio. Por iejemplo, para plantear la seriz de hipdtesis relacio-
nadas con la participacién en 3as radio escuelas y la difusién de inno-
vaciones, se utilizaron bisicamente los conceptos y resultados obtenidos
por Rogers (1970), Musto (1971), Schmelkes (1973) y Braun (1975).

Para determinar el flujo de informacion agropecuaria y de pla-
neamiento familiar en las dos comunidades, utilizamos los conceptos
elaborados por Farace (1973), Danowski (1974), Rogers (1975) y Braun
(1975).

En este trabajo decidimos no presentar los antecedentes sobre la
Teoria de la Difusion de Innovaciones, debido a que ha sido amplia-
mente explicada en innumerables investigaciones. Eso, si, sefialamos
que este tema y las hipo6tesis que se derivan, han sido tratadas en un
trabajo ‘anterior elaborado por el autor — Braun, 1975.

En cambio, los conceptos y métodos del Sistema TARCI son



practicamente desconocidos por un gran nimero de investigadores de
la comunicaciéon y de las ciencias sociales en general. Es por ello que
optamos por presentar aqui una version resumida que ayude a su me-
jor entendimiento.

Sistema TARCI: Técnica de Analisis de Redes de Comunicacion
Interpersonal
A pesar de la importancia de los canales interpersonales en los
procesos de difusion y adopcion de innovaciones, su naturaleza dentro
de un sistema social o comunidad, es muy poco conocida.

Cuando los campesinos de una comunidad conversan entre ellos,
intercambian informacién, -este solo hecho hace que se establezca un
vinculo. Utilizando el Sistema TARCI, estamos en condiciones de ‘“ma-
pear’’ o elaborar un sociograma de este flujo de informacion. Es decir,
entre ofras cosas, podemos saber con exactitud quién se comunica con
quién y con qué frecuencia.

Una 'vez que este mapeo o la red de comunicacion ha sido deter-
minada, una serie de personas que cumplan diferentes roles de comi-
nicacion también pueden ser senaladas. Estas son los aislados, perifé-
ricos, diadas, nodulos ramificados, miembros de grupo, ligazones y
puentes. Grafico 1.

Aislado: es la persona que no se comunica con ningin otro miem-
bro de la comunidad.

Periférico: es la persona que estd fuera del flujo o corriente prin-
cipal de la red de comunicacién, pero tiene un contacto minimo con un
miembro de la red.

Diada: un par de personas vinculadas entre si, pero con nadie
mas.

Nodo ramificado: es la persona vinculada a un miembro de gru
po y que ademas estd ‘unida a periféricos.

Miembro de grupo: para poder ser considerada miembro de gru-
po, una persona debe tener fuertes lazos o vinculos con oiro sub-grupo
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que estd formado por lo menos de tres personas. Los miembros de gru-
po participan activamente en la red de comunicacioén.

Puente: es la persona que ademas de pertenecer a un grupo, en-
via y recibe mensajes de otros grupos de la comunidad. El puente cum-
ple una funcién critica debido a que tiene por misiéon unir a los diferen-
tes grupos del sistema de la red de comunicacion interpersonal fexis-
tente. Ademas, por su posicion de privilegio, ejerce control sobre la in-
formacidn que entra y sale del grupo.

Ligazon: la persona que desempeiia este papel no pertenece a un
grupo en particular. Por el contrario, su lealtad se divide entre varios
grupos, a los cuales une. Los mensajes que salen de un grupo pasan por
la persona ligazon antes de entrar a otro grupo diferente. Esto hace qu=
en cierta forma, el ligazén actie como un centro de informacion.

Una agencia de cambio como lo son las radio escuelas de Pichin-
cha, deberia tratar de determinar quienes son las personas dentro de la
comunidad que tienen los roles de puentes y ligazones. Una vez que es-
tos han sido identificados, se considera una buena estrategia hacerlos
participar, tal vez como auxiliares, en los cursos de radio escuelas. Con
ello, a no dudarlo, se lograra que la informacién fluya mucho mas ha-
cia todos los sectores de las comundiades, 1o que permitiria que la ma-
yoria de los campesinos tengan un conocimiento rapido de los objetivos
y planes de accion del radio-mensaje y adopten tal vez con mayor cele-
ridad, las innovaciones sugeridas.



/. Aislades Tipo 2 (perifericos)

ID{adn ‘

Grafico N° 1 Ilustracion grafica de los papeles que cumplen los aislados
periféricos, diadas, miembros de grupo, puentes y ligazo-
nes, en una red de comunicaciéon interpersonal.

Explicados los principales roles de comunicacion que los campe-
sinos puedan cumplir, es necesario sefialar que toda esta conceptuali-
zacion es realmente experimental. Sélo dos estudios similares, en co-
munidades rurales, fueron realizados: el primero en Korea, por Ro-
gers (1975) y el otro en Latinoamérica por Braun (1975). En ambas in-
vestigaciones, los resultados fueron positivos. Esto es, los conceptos
y técnica utilizada, resultaron validos.

Esto nos obliga a ser cautelosos con los resultados, pero también
nos lleva a sefalar, que el sistema TARCI, es tal vez uno de los nuevos
métodos mas revolucionarios que se estan desarrollando en el area de
la investigacion en comunicacion rural.
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~ Lugar y disefio de Ia investigacién

Dos comunidades ecuatorianas fueron seleccionadas para esta in-
vestigacién: Tabacundo y Puruantag. Ambas cumplian con criterios de
selecci()n pre-establecidos, esto es, un limite ide"’5 familias como ma-
ximo, contar entre sus miembros con personas. que” habian sido y eran
participantes de las radio- escuelas y su sact1v1dad prlmarla debia ser
la agropecuarla

El instrumento principal fue el cuestionario estructurado, aunque
también se hicieron entrevistas abiertas, en su mayoria grabadas. En
total, fueron realizadas 110 entrevistas, 82 és_t»ructuradas}y el resto sin

estructurar. Las abiertas fueron con lideres campesinos, representantes
de la Iglesia y funcionarios de instituciones nacionales e 1nternac1ona'
Ies. El encuestamlento se h1zo en septiembre de 1974

Se efectu6é una f)rueba piloto del cuestionario para pofl-er a punto
las preguntas y ademas, permitir que los entrevistadores se familiari-
cen con el instrumento. Los datos obtenidos fueron analizadcs por me-
dio de computadora en la Universidad del Estado de Michigan.

Resultados

Los resultados estan pvesentados de la 51gu1ente forma 1) ‘ana-
11515 descrlptlvo 2) anahsls de correlacwn 3) aphcacmn del Sistema
TARCI.

Analisis descriptivo

"El campesino tipico. El1 70 por ciento de los campé¢sinos entrevis-
tados estan dedicados a la agricultura como actividad principal.: A ‘pe-
sar de que ambas comunidades’ son rurales, algunos-de. los entrevista-
dos' tienen otros oficios. Por ejemplo, un 14. por ciénto son artesanos,
obreros, peones o comerciantes. Otro 14 por ciento.estin-sin empleo..

"En térmions de tenencia de la tierra, la mayoria de ellos, es de-
cir un 93 por ciento, son duefios de tierras o parcelas.- Eso si, el mini-
tundismo, se -evidencia -en toda. su amplitud debido- a que: un-.54 por
ciento posee menos de una hectarea.y un.70 por.ciento posee-menos. de
5 hectareas.
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Respecto del ingreso familiar, 21 por ciento de las familias cam-
pesinas no percibe ningln ingreso; un 50 por ciento tiene ingresos que
van desde los 1.000 a los 3.000 sucres (36 a 85 dolares) al afio.

La mayoria de los campesinos escucha radio. La emisora mas
escuchada en ambas comunidades es Radio Mensaje que es también
por la cual se emiten programas educacionales que conforman la ra-
dio escuela. La segunda radioemisora mas escuchada (47% de la mues-
tra) es Radio Ecos del Cayambe (Tabla N° 2).

En la tabla N° 3, se presentan datos sobre los diarios y revistas
mas leidos por campesinos. Un 38 por ciento lee el diario El1 Comercio
editado en Quito. El segundo diario mas leido es El Tiempo, por un 6
por ciento de la poblacion.

Es evidente que los campesinos ecuatorianos dependen en su
gran mayoria de la radio, para su informacién a través de medios ma-
sivos y, con un porcentaje menos, de los diarios.

Tabla 1. Ocupacion, tenencia de la tierra e ingresos de los
campesinos de dos comunidades ecuatorianas.

1. Ocupacion principal de los encuestados.

Porcentaje del total

Ocupacion Puruantag Tabacundo  Total
Agricultor 62% 78% 70%
Obrero 9 3 6
Comerciante 3 — 2
Artesano 9 3 6
Sin empleo 16 13 14

2. Tamaifio de la finca o parcela que posee.

Tamafio de la finca Puruantag Tabacundo  Total
No posee tierra 12% 3% 7%
Posee menos de 1/2 ha. 23 3 13
Entre 1/2 y 1 ha. 42 21 31
Entre 1y 5 23 45 35
Entre 6 v 10 — 21 11
Entre 11 y 20 — 7 4

Mas de 20 ha. — — _




3. Ingreso por afio

Ingreso Purnantag Tabacundo  Total
No tiene ingresos 25% 18% 21%
Menos de 1.000 sucres 34 18 26
Entre 1.000 y 3.000 sucres 12 36 24
Mas de 3.000 sucres 20 22 21
No responde 9 6 8

Casi la mitad de los campesinos son analfabetos. Un 51 por cien-
to no lee, el 24 por ciento lee m&s o menos y un 25 por ciento restante
lee perfectamente. Ademas, el 54 por ciento completé un afio de escue-
la primaria. En la comunidad de Puruantag, un 38 por ciento completo
5 anos de escuela formal, es decir pueden ser considerados alfabetos
funcionales, comparado por un 3 por ciento de la comunidad de Taba-
cundo.

Es importante destacar que cuando fueron preguntados sobre
cual fue el lugar en donde aprendieron a leer el 27 por ciento indicd
que lo habian hecho en la escuela primaria, mientras que un 15 por
ciento aprendié a lzer a través de la radio escuela. Un 5 por piento in-
dicé que otras personas les habian ensefiado. Tabla 4.

Un 43 por ciento de los entrevistados indicaron haber sido parti-
cipantes de las escuelas radiofénicas. La mayoria de ellos estuvieron
matriculados en el curso basico. Un 15 por ciento de los campesinos
dijo habsr atendido por menos de siete meses, mientras que un 20 por
ciento lo hizo por méas de 13 meses. Tabla 5.

A la pregunta ‘“‘le gustaria que sus hijos trabajen en la misma
profesién que la suya o en una diferente’’, la gran mayoria, es decir un
82 por ciento, indicaron que preferirian que sus hijos trabajen en una
profesion diferente. Preguntados sobre las causas de esto, un 43 por
ciento indic6 que prefieren que sus hijos estudien, un 20 por ciento de-
bido a que la vida d= campo es dura y otro tanto a que hay mejores
oportunidades en otros lugares.

En términos de la adopcion de innovaciones, en la Tabla 6 se in-
dica que cerca de la mitad de los campesinos conoce las seis innovacio-
nes agrepzacuarias, de vivienda y planeamiento familiar por las cuales
fueron preguntados. Las méas adoptadas fueron el agua corriente y la
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vacunacion ds animales.” También en las comunidades ecuatorianas,
s2 experimenta un indice de dicentinuidad después de la adopcion de
las innovaciones. En general, s6lo un 8 por ciento de los campesinos
indicé seguir utilizando las innovaciones al momento de las entrevis-
tas.

Tabla 2. Radioemisoras mas escuchadas por los campesinos
de dos comunidades ecuatorianas.

Radioemisora Puruantag  Tabacundo
Radio Mensaje 53% | 68%
Ecos del Cayambe 4 50
Pacifico 3 " '
Ambato — : 3
Espejo . 31 v 24
Marafién . 12 25

HCJB 19 29
Tarqui 3 —_
Zaracay 6 C—

Tabla 3. Diarios y revistas ,que leen los campesinos
de dos comunidades ecuatorianas.

Diarios y Revistas Puruantag Tabacundo
El Comercio 38% 38%
El Tiempo 6 —
Ultimas. Noticias 3 —
Vistazo 6 -
Cosmix — 3
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Tabla 4. Indice de lectura y comprencion de aprendizaje de
los campesinos de dos comunidades ecuatorianas.

1. Indice de Lectura Puruantag  Tabacundo Total
— No lee 44% 59% 51%
— Lee mas o menos 22 26 24
34 15 24
100% 100% 100%
— Lee perfectamente
2. Cantidad de palabras que lee
— No lee 41% 56% 48%
— Lee menos de 30 palabras 25 24 24
— Lee entre 31 y 35 palabras 19 18 18
— Lee todas perfectamente 16 3 9
100% 100% 100%
3. Indice de comprencion
— No entendi6 la frase 46% 64% 55%
— Entendié mas o menos 28 18 23
— Entendi6 perfectamente 25 18 22
100% 100% 100%
4. Fuente de aprendizaje
— No lee 44% 59% 52%
— Escuela Primaria 4] 15 27
— Radio escuela 9 21 15
— Otras personas le ensefiaron 3 6 5
— Otra fuente 3 — 1
100% 100% 100%
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En términos de plancamiento familiar, un 46 por ciento de los
campesinos de Puruantag y un 36 por ciento de Tabacundo conocen mé-
todos especificos de conirol de la natalidad. Es interesante hacer notar
que un 19 por ciento de los campesinos de Puruantag y un 12 por cien-
to de los de Tabacundo adoptaron un método de control de la natalidad.
Tabla 7.

Participacion en las radio escuelas

Enrolamiento. En la Tabla 5 se indica que un 43 por ciento de los
campesinos encuestados son o han sido participantes de las radio es-
cuelas de Pichinzha. Para ser mas concretos, en Puruantag un 31 por
ciento de la muestra participaron, comparado por un 53 por ciento de
los campesinos de Tabacundo. Esta diferencia se da a pesar de que
ambas comunidades estan so6lo a 4 kilometros de distancia una de la
otra.

En general, el curso basico tiene una duracién de aproximasda-
mente siete meses. Un gran porcentaje de los participantes indicaron
haber participado por méas de 13 meses, lo cual indica que tomaron cur-
sos de los tres cicles ofrecidos o sino que repitieron algunos de los cur-
sos en especial el basico.

Curva de participacion. Uno de los hallazges méas interesantes en
esta investigacion, fuelo que hemos dado en llamar la ‘‘curva de par-
ticipacion’ de los campesinos en un grupo de radio escuela a nivel de
comunidad.

De las listas de asistencia de 33 grupos de radioescuelas, provis-
tas por el Padre Barriga, se ha podido dibujar la curva del grafico 2.

En él tenemos representadas la cantidad de asistentes por mes.
Como vemos, en octubre y noviembre, es decir cuando se inicia el cur-
so, los participantes asisten en forma espaciada. Luego, hasta los me-
ses de diciembre y enero lo hacen con mas regularidad, produciéndose
aqui, justamente en la mitad del curso, una participacién méaxima. Lue-
go, otra vez comienzan a asistir con menor frecuencia.
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Grafico N° 2 Curva que indica la participacion de los campesinos ecua-
torianos en las escuelas radioionicas.
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Nota: Se computa la asistencia de 423 campesinos durante 6 meses,
en un total de 33 escuelas radiofonicas.
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Tablo 5. Participacion en las radio :escuelas en
dos comunidades ecuatorianas.

Puruantag Tabacundo Total
1. Cantidad de Participantes en las radio escuelas
— Enrolados en 1974 3% 18% 11% ()
— Enrolados en 1973 28 35 32
— No participantes _69 47 57

100% 100% 100% ()
2. Cantidad de meses como participante
— Siete meses o menos 9% 21% 15%
— Entre 8 y 12 meses 6 9 8
— Mas de 13 meses 16 24 20
— No participante 69 47 58
100% 100% 100% (#)

3. Cursos en los que se enrolaron

Purnantag Tabacundo Total
— Curso bésico 6% 15% 11%
— Curso basico aprobado 9 6 8
— Recibié certificado — — —
— Curso progresivo 6 9 8
— Curso progresivo aprobado _— 2
— Recibi6 certificado — 3 2
— Curso adelantado: 3er. ciclo 3 6 9
— Recibié certificado 3 15 9
— No participantes 69 17 58

(*) El100% corresponde al total de encuestados.

Esta curva de participacién, que se parece mucho a una curva
normal, se dio en todos los grupos estudiados. Esto sugiere que al ini-
ciarse los curscs, los campesinos dudan en participar. Luego, por cau-
sas diversas comienzan a compartir a las reuniones de grupo llzgando
a un nivel de participaciéon &ptimo que se da por la mitad del curso.
De aqui y por diversas causas, nuevamente comienzan a faltar a lgs
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reuniones. Es obvia la importancia de esta curva por las implicacio-
nes que pudiera tener para el funcionamiento de las radio escuelas. De
todas formas, esto sera discutido con mas detalle en otra parte de este
trabajo.

Difusion de Innovaciones

A los campesinos se les preguntd si ellos conocian, habian adop-
tado y si continuaban utilizando al momento de las entrevistas, una se-
rie de seis innovaciones agropecuarias de vivienda y de control de la
natalidad. Todas las innovaciones habian sido difundidas por Radio
Mensaje. Pero debemos destacar que esta radioemisora no fue la Unica
quz difundié estos mensajes. Por ejempio, el Servicio de Extensién
Agropecuaria del Ecuador también difundi6 algunas innovaciones agro-

2cuarias. En consecuencia, no podemos decir que los campesinos que
decidieron adoptar las innovaciones en su cuestiéon, lo hicieron sola-
mente como consecuencia de la labor de Radio Mensaje.

La informacién de la Tabla 6 indica que cerca del 60 por ciento
de los campesinos tienen un conocimiento general de las seis innowvacio-
nes, cerca de un cuarenta por ciento bas adoptaron, y sélo un diez por
ciento las estaba utilizando al momento de las entrevistas.

En el andlisis realizado en cada comunidad, se ve claramente
que a pesar de que Tabacundo y Puruantag estdn muy cercanas geogra-
ficamente, hay variacién en lo que al nivel de conocimiento, adopcion
y uso continuo de las innovaciones se refiere. Por ejemplo, en Puruan-
tag un 52 por ciento de los encuestados conoce la huerta familiar, un
36 por ciento la adoptd y solo un 8 por ciento tenia una huerta al mo-
mento de la entrevista.
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Tabla 6. Conocimiento, adopciéon y uso de seis innovaciones en dos comunidades ecuatorianas.

PURUANTAG TABACUNDO TOTAL PROMEDIO
Innovaciones Conoce Adoptd Usa Conoc Adopta Usa  Conoce Adopta Usa
Agua Corriente 90% 1% 17% 82% 41% 5% 86% 55% 11%
Huerta Familiar 52% 36% 8% 62% 41% 10% 57% 38% 9%
Foso de Abono 52% 36% 6% 59% 39% 8% 55% 37% 7%
Vacunacion de Animales 61% 42% % 9% 67% 6% 1% 55% 6%
Forestacion 48% 38% 8% 53% 44% 11% 51% 41% 9%
Planeamiento Familiar 19% 19% 3% 18% 12% 6% 18% 16% 4%




En la comunidad de Tabacundo, la misma innovacion era cono-
cida por un 62 por ciento de los campesinos, un 41 por ciento la adop-
to y un 10% la tenia cuando fueron entrevistados.

En general, y para ambas comunidades, las innovaciones més co-
nocidas, adoptadas y sin discontinuar, fueron el agua potable y la va-
cunzacion de los animales. Por el otro lado. La {de menor adepcion es el
método de control de la natalidad.

En ambas comunidades, los campesinos manifestaron que escu-
charon por primera vez de estas seis innovaciones de los vecinos y ami-
gos, es decir, canales interpersonales.

Planeamiento Familiar

En la Tabla 7 se habla sobre planeamiento familiar, un topico
considerado tabu tanto por personas de los paises tradicionales comc
los modernos. Sélo la mitad de los campesinos entrevistados indicaron
que ellos piensan que existe un método de control de la natalidad; un
30 por ciento manifestaron que podrian llegjar a utilizar un método de
control de la natalidad si esto fuese necseario; un 16 por ciento sefia-
lan haber adoptado un método de control de la natalidad, psro s6lo un
4 por ciento dijo estar utilizando un método al momento de las entre-
vistas. Los métodos que se conocen son varics, pero la mayoria de los
gue conocen un método mencionaron la pildora, condén y el IUD. Tam-
bién un 34 por ciento de los encuestados dijeron que suelen discutir con
sus esposas/os sobre la cantidad de nifios que desean tener.

II Analisis de Correlacién

Entre los objetivos de la investigacion se plantearon también una
serie de hipotesis cuyo analisis presentamos a continuacion.

Hipéiesis I.— Aqui intentamos medir la asociaciéon entre las va-
riables participacion en las radio escuelas y adopcion de innovaciones.
La primera fue operacionalizada preguntandole a los encuestados si
ellos son o habian sido participantes radiofénicos. En términos de adop-
cion, se pregunt® cuantas de Jdas innovaciones habian sido adoptadas.

62 —



Tabla 7. Conocimiento y adopcion de métodos de planteamiento
familiar en dos comunidades del Ecuador.

1. Cree usted que hay un método para controlar la cantidad de hijos
que pueda tener una familia,

Puruantag Tabacundo Total
55% 46% 51%
Si 45 7} 49
No 100% 100% 100%

2. Conoce usted algin m-todo especifico para controlar
la cantidad de hijos?

Puruantag Tabacundo Total
Si 46% 36% 41%
No 54 64 59
100% 100% 100%

3. Utilizaria usted algin método de control de la natalidad?

Puruantag Tabacundo Total
Si 27% 34% 31%
No 73 66 69
100% 100% 100%

4. Actualmente, usa usted algiin método para tener menos hijos?

Puruantag Tabacundo Total
Si 8% 6% 4%
No 97 M 96
100% 100% 100%

5. Usted habla con su esposa/o sobre la cantidad de hijos
que piensan tener?

Puruantag Tabacundo Total
Si 28% 40% 66%
oN 72 60 66
100% 100% 100%
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Como se indica en la Tabla 8, las correlaciones para estas dos va-
riables en cada una de las dos comunidades, son las siguientes: Pu-
ruantaz r=.01; Tabacundo r=.27, ninguna de ellas significa al nivel
de probalidad de .10. Es importante hacer destacar, que a pesar de la

roximidad geografica de ambas comunidades, las asociaciones encon-
tradas difieran radicalmente entre si, tanto en direccién como inten-
sidad.

Basados en los datos obtenidos, nuestra primera hipdtesis —la
participacion en las radio escuelas tiende a variar con la adopciéon de
innovaciones— no pudo ser confirmada para las dos comunidades en
que se realizé esta investigacion.

Hipotesis II.— Se hipotetiz6 una relacion entre la variable de-
pendiente adopcion de innovacicnes y 20 variables indepzsndientes, cla-
sificadas en demograficas, econémicas, de comunicaciéon y moderni-
zacion.

Como se indica en la Tabla 9, s6lo 18 de las 40 asociaciones son
significativas al nivel de probabilidad de .10. Las variables que estan
fuertemente asociadas con la adopciéon son el conocimiento y el uso
continuo de las innovaciones. Pero estas asociaciones son mas bien
obvias debido a que para adoptar uno por la general tiene que conocer
la innovacién, y también para discontinuarla, la persona tiene que ha-
berla adoptado.

Si se comparan los resultados obtenidos entre las dos comunida-
des, se ve que la intensidad y direccién de las asociaciones de variables
similares son distintas. A manera de ejemplo, tenemos que la asocia-
cion entre la variable adopcién de innovaciones y cantidad de cultivos,
en la comunidad de Puruantag, es de r=.22, y en Tabacundo es r=.58,
significativa al nivel de probabilidad de .10. Esto es indice elocuente
de que en las camunodades hay factores que afectan las asociaciones
encontradas.

Algunas de las variables dependientes, como ser alfabztismo, ex-
posiciéon a diarios y revistas, cantidad de veces que conversa con el
cura, tamafo de la finca, cantidad ide cultivos, aspiraciones para los
hijos y empatia, estan significativamente asociadas con la adopcion de
innovaciones.
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En un analisis de los datos de cada comunidad en forma inde-
pendiente, encontramos que en Tabacundo se obtuvieron mayor canti-
dad de asociaciones significativas que en Puruantag. Pareciera ser,
que en la primera comunidad, hay factores que afectan en forma po-
sitiva a las variables que ayudan a predecir la adcpcidn.

La variable contacto con el cura estd fuertemente asociada con
adopcion. Creemos que éste es un hallazgo de imporiancia, debido a que
es el parroco de la Iglesia local el que estd a cargo de la escuela ra-
diofénica, y él es también el que visita con asiduidad a los campesinos
tratando de convencerlos de una forma u otra para que se matriculen.
Las radio escuelas de Pichincha, son producto del esfuerzo de muchas
perscnas, cntre ellos el parroco del area.

Las variables tamafio de la finca 'y cantidad de cultivos plan-
tados, también muestran una fuerte asociacién con la adopciéon de inno-
vaciones. Esto significa que a mayor cantidad de tierra que posee el
campesino, mayor es la tendencia de que éste adopte innovaciones, y
viceversa. También, a mayor diversidad de 'cultivos, mayor es la ten-
dencia a adoptar méas innovacionss, y viceversa.

En términos de variables de comunicacién, las personas que leen
diarios y revistas con mayor frecuencia, tienden a adoptar una mayor
cantidad de innovaciones.

Por consiguiente, todo esto nos lleva a concluir que la hipoétesis
nimero dos —la adopcion de innovaciones tiende a variar con variables
demograficas, econémicas, de comunicacion y modernizacion— se con-
firma parcialmente.

Hipotesis III.— Hemos hipotetizado una asociaci6n entre la parti-
cipacion en las radio-escuelas y 22 variables independientes clasifica-
das en demograficas, econémicas, de comunicaciéon y modernizacion.

En la Tabla 8 se indican las correlaciones encontradas. Como
vemos, sblo 7 de las 44 asociaciones formuladas son significativas al
nivel de probabilidad del .10.

Las variables ‘“curso enrolados como participantes” y ‘“tiempo
como participante en las radio-escuelas’’ estin significativamente aso-
ciadas con la variable dependiente. Pero ambas asociaciones son obvias,
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porque el campesino tiene que matricularse y atender por cierto tiempo
a las clases, para ser considerado un participante de las escuelas ra-
diofonicas.

La cantidad de cultivos plantados, estd significativamente corre-
lacionada con la participacién, lo mismo que la edad de los campesinos.

Por consiguiente, nuestra tercera hipétesis —la participacién en
las radio-escuelas tiende a variar con variables demograficas, econé-
micas, de comunicacion y modernizacion— es parcialmente confirmada.

III Sistema TARCI

(Técnica de Anilisis de Redes de Comunicacion Interpersonal)

En esta seccion presentamos datos sobre la cantidad de aislados,
periféricos, diadas, nodos ramificados, miembros de grupo, puentes y
ligazones que tiene cada una de las comunidades estudiadas. También
incluimos varios sociogramas que marcan el flujo de la informacion
agropecuaria y de planeamiento familiar, y en especial, la posicion
que ocupan en €l los participantes de las radio-escuelas.

En la Tabla 10 estan indicadas la cantidad de personas (campe-
sinos) que cumplen los roles de aislados, periféricos, diadas, nodos
ramificadoes y miembros de grupo, en cada una de las dos comunida-
des estudiadas. Como vemos, los aislados y periféricos, es decir aque-
llos que tienen un minimo contacto con otros miembros de la comuni-
dad, son mas numerosos que los nodos ramificados y los miembros
de grupo.
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Tabla 8. Coeficiente de correlacion simple de Pearson entre Participacion
en las Radio Escuelas y 22 variables independientes
en dos comunidades ecuatorianas.

Puruantag Tabacundo
Variables independientes N? 32 N? 34
1. Demogréficas
Sexo .06 .02
Analfabetismo 12 .01
Edad 13 Y
Afos de escolaridac .24 .19
2. Econémicas
Tamafio de la finca 13 .25
Numero de cultivos .38 .39 *
Ingresos ‘ .18 .19
Ocupacion Principal .16 .01
3. Comunicacioén
Posee radio .20 .18
Escucha radio 27 12
Los diarios y revistas A1 113
Familiares miembros de r-s .22 .14
Contacto con el cura .14 .13
Cursos de r-s que tombd 70% AT *
Tiempo de participacion .83 .63 *
4. Modernizacion
Conocimiento de innovaciones .18 .25
Adopcion .01 .27
Discontinuidad de innovaciones .01 .20
Aspiraciones .22 A1
Conccimiento de F. P. .06 .26
Empatia .01 .09

(*) Significativa al nivel de probabilidad de .10
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Tabla 9. Coeficiente de correlacion simple de Pearson entre adopcién
de innovaciones y 20 variables independientes en dos

Puruantag Tabacundo
Variables Independientes Ne 2 N° 34
1. Demograficas
Sexo 21 46 *
Alfabetismo J31#* .29
Edad .25 .29
Afios de escolaridad .28 .20
2. Economicas
Tamaifo de la finca .09 .50 *
Numero de cultivos .22 58 *
Ingresos .01 .25
Ocupaci6én principal .06 .16
3. Comunicacion
Posee radio .09 .35 *
Escucha radio .08 .48 *
Lee diarios y revistas A1* 42 *
Familiares miembros de r-s .39% .01
Contacto con el cura 37* .40 *
Cursos de r-s que tomoé .25 .34 *
Tiempo de participacién 12 .16
4. Modernizaci6n
Conocimiento de innovaciones .82% .80 *
Discontinuidad de innovaciones JT4% T %
Aspiraciones .07 .40 *
Conocimiento de F. P. .36% 12
Empatia 04 .45 *

(*) Significativa al nivel de probabilidad de .10
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Tabla 10. Cantidad de aislados, periféricos. diadas, nodos ramificados y miembros de
grapo en dos comunidades ecuatorianas.

Nodes Miembros

Comunidades‘“ Aislados Periféricos Diadas Ramificados de Grupo

1. PURUANTAG

Red Agropecuaria 15 12 10 8 —
Red Planearﬁiento Familar 23 12 2 6 —
Red Agropecuaria 10 15 4 5 5
Red Planeamiento Familiar 16 1 8 4 —

NOTA: En ninguna de las dos comunidadss se enconirarer puentes o ligazones. Sin embargo, en wn nuevo
analisis de los datns en e! cual s wilizd wns nieve definicion de miembro de grupo, se determinaron
dos puentes y un ligazon ademmas de nueve grupes de campesinos, para ambas comunidades.



Por ejemplo, en la comunidad de Tabacundo, en la red agrope-
cuaria, tenemos a 10 personas que son aisladas, 15 son periféricas, 4
diadas, 5 nodos y 5 son miembros de grupo.

Los aisiados son mas numerosos en la red de planteamiento fa-
miliar que en la red agropecuaria.

De acuerdo a la definicién operacional de grupo establecida en
esta investigacion s6lo un grupo pudo ser encontrado a través del ana-
lisis por computadora. Este grupo aparece en la comunidad de Taba-
cundo en la red de informaciéon agropecuaria. Obviamente, esto es
causal de que no tengamos personas que cumplan los roles de puen-
tes o ligazones.

Apelando al artificio de cambiar la definicién operacional de
grupo, haciéndola menos rigurosa y analizando nuevamente los datos
obtenidos, una serie de grupos, puentes y ligazones han aparecido con
claridad en ambas comunidades. Los sociogramas indicando la vin-
culacion que tienen los campesinos entre si, en las redes de informa-
cion agropecuaria y de control de la natalidad, y los roles de comuni
cacion que cumplen, estan presentados en las graficas 3 al 6. También,
en los cuatro sociogramas, se han sefialado las pasiciones, que ocupan
los participantes de las radio-escuelas y los auxiliares.

Red agropecuaria.— En el Grafico 3 estad indicada la red agrope-
cuaria de la comunidad de Puruantag. En ella hay tres grupos clara-
mente definidos. Lo que es mas importante, los grupos I y II estan
unidos por campesinos que cumplen el rol de puentes, que son los nu-
meros 14 y 34. Uno de los auxiliares de las escuelas radiofénicas, la
persona numero 15, es también miembro del grupo N° 1.

En general, pocas personas que cumplen el rol de miembros de
grupo, son radiofdnicos. Solamente tres pudieron ser sefialadas.

Los miembros del Grupo III no hablan sobre temas agropecuarios
con los integrantes de los otros grupos.

La red de informacion agropecuaria de la comunidad de Taba-

cundo, estd formada por cuatro grupos claramenie diferenciados, es
mas, esta es la Unica red que tiene un campesino que cumple el rol de
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ligazon. Es decir que el campesino con el nimero uno facilita el flujo
de informaci6n entre los grupos I y II. Por otra parte, los dos grupos
restantes estan aislados del resto de la comunidad, en lo que a infor-
macion agropecuaria se refiere (Grafico 4). )

En las redes, ninguno de los campesinos puentes y ligazones son
participantes o auxiliares de las escuelas radiofénicas. Estas son pues-
tos claves. Las personas que participan en-un programa de radio-escue
las, deberian cumplir algunos de estos roles, porque asi se obtendria
un mayor flujo de informacion entre los campesinos de la comunidad.

Rol de Planeamiento Familiar.— Los datos obtenidos a traveés
del Sistema TARCI, nos indican que la informacion sobre planeamiento
familiar fluje con cierta frecuencia entre los campesinos de ambas co-
munidades ecuatorianas. Esto significa, que a pesar de que planeamien-
to familiar es un tema tabd, los campesinos discuten sobre él.

En ambas comunidades, se destacan grupos con suma claridad.
Por ejemplo en Puruantag (Grafico 5), hay ocho campesinos que for-
man un grupo, mientras que en Tabacundo, (Grafico 6) el grupo prin-
cipal estd formado por diez personas. Este ultimo cuenta entre sus
miembros con los auxiliares de las escuelas radiofénicas, que son Ga-
hriel y José Cabascango. El que ambos sean hombres, puede tener se-
rias implicaciones para los planificadores en el drea de poblaciéon dado
que los datos, al sugerir la participacion de los hombres en las discu-
siones sobre planeamiento familiar, obligarian a revisar las estrategias
de difusion que contemplan trabajar solamente con las mujeres.
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Grafico N° 3 Analisis parcial de la red agropecuaria de comunicaeién
interpersonal de la comunidad de Puruantag, Ecuador.
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Grafico N? 4 Analisis parcial de la red agropecuaria de comunicacién
interpersonal de la comunidad de Tabacundo, Ecuador.

O Campesino

O Campesino participante en la
radio-escuela

O Campesino auxiliar en la
radio-escuela

— 173



Grafico N° 5 Analisis parcial de la red de Planeamiento Familiar de
comunicacion interpersonal de la comunidad de Puruan-
tag, Ecuador.
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Grafico N° 6 Analisis parcial de la red de Planeamiento Familiar de

comunicacién interpersonal de la comunidad de Taba-
cundo, Ecuador.
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CONCLUSIONES

Esta investigacion fue realizada en dos comunidades rurales del
Ecuador, Tabacundo y Puruantag. Sus principales objetivos fueron:
1) analizar las escuelas radiofénicas de Pichincha, en especial los efec-
tos producidos en el campzsino y su respuesta a través de la participa-
cion a los cirsos ofrecidos; 2) precisar como se difunden las innovacio-
nes agrepaciarias, de vivienda y planeamiento familiar; 3) comprobar
si el Sisterna TARCI —-Técnica de Analisis de Redes de Comuicacion
Interpersonal— es valida para comunidades rurales del Ecuador; 4)
probar modulos experimentales de investigacion que puedan ser uti-
lizados en diversas culturas.

En total fueron completadas 110 entrevistas, 82 estructuradas
y las demés sin estructurar. Estas ultimas fueron con lideres campe-
sinos, representantes de la Iglesia, funcionarios de instituciones na-
cionales e internacionales.

Por consiguiente y de acuerdo a los datos obtenidos, las conclu-
sicnes principales de esta investigacion, son las siguientes:

a) Una parte de los entrevistados indicaron haber aprendido a
leer a través de las escuelas radiofdnicas.

1. Las escuelas radiofénicas de Pichincha, producen efectos
concretos en el campesinos.

b) Tentativamente, se puede inferir que las radio-escuelas ayu-
dan a elevar el nivel de informacion, e influyen en la adopcion
de innovaciones.

¢) Ayudan a que los campesinos adopten valores y comporta-
miento cooperativo.

2. Se comprob6 que el Sistemas TARCI, su conceptualizacion y
operacionalizacion, con validos para el Ecuador.

3. De las tres hipdtesis planteadas en esta investigacién, dos
fueron parcialmente confirmadas, y una no pudo ser confirmada.
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a) La participacién en las radio-escuelas tiende a variar con
variables demograficas, economicas, de comunicacién y mo-
dernizacion. (Parcialmente confirmada).

b) La adopciéon de innovaciones tiende a variar con variables
demograficas, econémicas, de comunicacién y modernizacion,
(parcialmente confirmada).

c¢) La participacion en las radio-escuelas tiende a variar con la
adopcion de innovaciones (no confirmada).

4. La radio emisora mas escuchada por los campesinos es Ra-
dio Mensaje. La segunda mas escuchada es Ecos del Cayambe.

5. El Comercio, diario editado en Quito, es el mas leido en las
comunidades estudiadas.

6. En general, los campesinos escuchan mas la radio y leen me-
nos diarios y revistas.

7. Méas de la mitad de los campesinos son analfabetos, y casi
un 25 por ciento pueden considerarse semianalfabetos. S6lo una mino-
ria pudo pasar correctamente el test de lectura administrado.

8. De los que saben leer, la mayoria indicé que habian apren-
dido en la escuela primaria. Sin embargo, un 15 por ciento manifesto
haber aprendido a través de la radio-escuela.

9. Casi la mitad de los entrevistados participaron en las escuelas
radiofénicas. La mayoria lo hizo en el curso basico, aunque también
hubo quienes se enrolaron en el progresivo y adelantado. Un elevado
porcentaje de los que se inscriben en los cursos, usualmente lo aprueban.

10. Un poco méas de la mitad de los campesinos conoce las cinco
innoveciones agropecuarias y de vivienda, aunque menos del 20 por
ciento conoce la de planteamiento familiar. Cerca de un 40 por ciento
indicaron habzr adoptado las innovaciones, pero menos de un 10 por
ciento las continuaba utilizando al momento de la entrevista.

11. También en las comunidades del Ecuador se experimenta
una gran discontinuidad en el uso de las innovaciones.
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12. A pesar de que planeamiento familiar es un tema tabd entre
los miembros de las comunidades -ecuatorianas, la informacion de
este tipo fluye entre los campesinos, quienes también conversan con
sus esposas/os sobre el tema.

13. Al iniciarse los cursos por radio, y también pocos meses an-
tes de su finalizacién, se produce un elevado ausentismo a las reunio-
nes de grupos radiofénicos. Sin embargo, casi todos los matriculados,
participan durante la mitad del curso. Esta asistencia puede graficar-
se en la forma de una curva de participacion, muy parecida a la curva
normal.

14. Los campesinos que: conversan con el cura con mayor fre-
cuencia, conocen métodos le planeamiento familiar, son mas empati-
cos, saben leer, tienen aspiraciones para los hijos, tienen fincas mas
grandes con diversidad de cultivos, leen diarios y revistas, son también
los que adoptan mas innovaciones y viceversa.

15. Los campesinos mas jovenes y que tienen diversos cultivos
plantados son los que participan en las radio-escuelas y viceversa.

16. Los auxiliares y participantes de las radio-escuelas, estan
unidos en una red de comunicacién, con campesinos que partcipan y
que no participan en los grupos de radio-escuelas. Esto hace posible
la existencia de un sistema de comunicacion en dos etapas desde Ra-
dio Mensaje a los participantes, y de ellos, a los campesinos no-radio-
fonicos.

17. Las personas seleccionadas como auxiliares, no son necesa-
riamente las que tienen una mayor cantidad de vinculos en la comuni-
dad. Por el contrario, campesinos no auxiliares, tienen muchos vincu-
los con sus similares.

18. La red de comunicaci6n interpersonal agropecuaria, esta
mas integrada y tiene mas grupos que la red de planeamiento fami-
liar, en ambas comunidades. Esto significa que la informacion de tipo
agropecuario fluye mucho méas que la de planeamiento.

19. Se comprobé que existe la posibilidad de utilizar mbdulos
de investigacion que pueden ser adaptados a diversos contextos socio-
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culturales. Esto produce una substancial reducciéon en los costos y en
el tiempo de duracion de la investigacion.

Se debe hacer notar que el uso de estos mddulos es factible siem-
pre y cuando las instituciones estudiadas sean similares, se tenga am-
plio conocimiento de sus funciones y del contexto en que operan. Es
necesario realizar también un sinnimero de entrevistas abiertas para
poder interpretar mejor los datos obtenidos.

De todas formas, mas pruebas e investigaci6bn son necesarias
para poder arribar a conclusiones validas y confiables.

Discusion e interpretacion

Esta seccion estd basada, en particular, en la informacién obte-
nida a través de las entrevistas abiertas con los lideres campesinos
representantes de la Iglesia, e instituciones nacionales e internaciona-
ics. Por falta de espacio, no haremos una detallada interpretacion de
los datos provenientes de los cuestionarios estructurales, sino que pre-
sentamos mas bien un resumen de los puntos que consideramos esen-
ciales.

Por lo tanto aqui incluimos: 1) Un anAlisis general de las radio-
escuelas; 2) los auxiliares: el caso de Gabriel; 3) participacién en las
radio-escuelas; 4) cooperativismo, y 5) un analisis de los resultados
de la metodologia de investigacion.

AnAlisis general de las escuelas radiofonicas.— La comunidad de
Tabacundo que sirve de base de operaciones a las escuelas radiof6ni-
cas, se halla ubicada aproximadamente a dos horas de autoblis que Qui-
to, en el camino que va hacia Otavalo.

Este programa de radio-escuelas fue iniciado por el Padre Isaias
‘Barriga, entre otros, en 1965. Cuenta con un equipo transmisor de 1 Kw.
que fuera construido por un ingeniero de Quito, con partes que pudo
obtener de diversos lugares. Esto se hizo de esa manera con la finali-
dad de reducir los costos del transmisor.

Se tiene personeria juridica acordada, porque en el Ecuador, para
poder obtenerla, es necesario contar con tres organizaciones similares.
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Segln el Padre Barriga, hasta ahora fue imposible coordinar nada con
los integrantes de los otros dos sistemas radiofénicos existentes en el
pais —Riobamba y Choaras.

Las transmisiones de las escuelas radiofénicas son de 4 horas
diarias, y la mayoria de los programas estan grabados. Los tres cur-
sos ofrecidos —basico, intermedio y progresivo— comienzan en Octu-
bre y suelen terminar en Mayo, aunque los alumnos en su mayoria,
dejan de asistir en Marzo. Por lo general, las clases se estudian desde
las 5:30 hasta las 6 de la tarde. Los campesinos suelen reunirse a las
5 de la tarde, juegan un partido de voleibol y fatbol, mientras las se-
fioras hacen algunos deberes o simplemente platican. A las 5:30 atien-
den al curso, y luego se retiran a sus casas.

Entrevistado el Padre Barriga sobre diversos aspectos del fun-
cionamiento de las radio-escuelas, este manifestd que uno de los pro-
blemas cruciales que tienen es €l de financiamiento. Las radio-escuelas
de Pichincha, segliin él, no se expanden porque no tienen dinero, y no
tienen dinero porque no se expanden. Esto —acot6 el Padre— también
sucede un poco con la ayuda que nos presta el Obispo; cuando va a
Roma y le preguntan sobre el movimiento radiofénico dice que hay
radio-escuelas.

Cuando voy y le pido dinero para las operaciones, él me contesta
que no hay movimiento radiofénico, y por consiguiente, dinero para su
financiacion.

Los auxiliares de las radio-escuelas: el caso Gabriel: Reiterada-
mente, se ha sefialado la importancia de los auxiliares dentro del sis-
tema de radio-escuelas. Es mas, se puede predecir que existe una re-
lacion directa entre el desempefio dptimo de un auxiliar, con el desa-
rrollo y aprendizaje de un grupo radiofénico.

En la comunidad de San José, la radio-escuela funciona con el
mismo auxiliar desde 1968. El mismo, Gabriel Cacuango, se ha venido
reuniando con numerosos grupos en una casa de adobe, pintada de
blanco, que tiene 8 bancos y dos pizarrones.

Que Gabriel sea el auxiliar desde 1968, habla bien claro sobre la
dificultad de conseguir campesinos para que asuman ese rol. Si Ga-
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briel no quisiera colaborar maés, es posible que el grupo de San José
tenga problemas para seguir funcionando. Para ejemplificar el caso,
digamos que la radio escuela de Uschaloma, para el ciclo 1973-74, fun-
cion6 sélo unas pocas semanas. Esto se debié a que el auxiliar renuncié
para trasladarse a la ciudad. A pesar de los esfuerzos realizados para
conseguir un nuevo auxiliar, este fue imposible, por lo cual la escuela
radiofonica debi6 cerrar. Los que estaban interesados en seguir los cur-
sos, que a decir verdad, fueron muchos, tuvieron que anexarse a la
escuela de San José Chico.

Esto nos lleva a concluir que la habilidad de la gente que opera
a nivel de campo, en especial aquellos que cumplen las veces de auxi-
liares, es parte fundamental en el proceso de ensefianza y formacion de
un hombre integral, que es la pretension de las escuelas radiofonicas.

Gabriel no sé¢lo es un auxiliar, sino que también es un lider.
Otra de sus funciones es la de Presidente de la Cooperativa Agricola
de San José, que fuera iniciada unos afios atrds. Un hombre de gran
fineza espiritual, comenta que cuando le nombraron presidente, no sa-
bia que hacer. El Padre Barriga tuvo que ensefiarle lo que se debe
esperar de un presidente de cooperativas, tarea que llevd muchos meses.

Gabriel nos explica que €él utiliza a las radio-escuelas para ingre-
sar con mayor facilidad al circulo de campesinos, y promover obras no
s0lo de alfabetizacion y niimero, sino que también para hacerles tomar
iniciativas en cuanto a cooperativismo se refiere. Por ejemplo, entre
todos pueden construir sus casos ayudandose mutuamente. Ea San
José Chico, los campesinos han construido cinco casas en menos de un
afio gracias a su labor cooperativa. Si no se hubieran unido y cada cual
hubiese tratado de hacer la suya por separada, es posible que le hu-
biese llevado unos cinco afios en construirla.

Gabriel también estd atento a los problemas que representa tra-
tar de difundir conceptos cooperativistas. Son sus palabras ‘‘debo”
tomar un curso de evangelista, porque sino me llaman comunista’’.

Cooperativismo. Uno de los logros méas rotundos del sistema de
radio-escuelas de Tabacundo es la Cooperativa Agricola de San José
Chico. La misma es liderada por Gobriel Cacuango y funciona en el
primer piso de una casa de adobe.
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Todos los meses los socios de la cooperativa depositan 10 6 20
sucres, los que se destinan a la compra de semillas o elementos para
la construccion o se mantienen en depésito con la finalidad de comprar
un campo de 5 hectareas.

Cuando se construye una vivienda, todos los campesinos socios
ayudan hasta terminarla. En mis o menos afio y medio, ya han levan-
tado ocho casas. Si no fuera por este sistema cooperativo, les hubiera
llevado unos cinco afios construir cada una.

La experiencia ganada en materia de albahileria también les po-
sibilit6 una entrada adicional de dinero, dado que se emplean como
tales.

Participacion en las radio-escuelas.— Una de las incognitas de
todo sistema de escuela radiofonica, es cuantos campesinos participan
en los cursos ofrecidos. En esta investigaci?6n hemos analizado la par-
ticipacion campesina tomando en cuenta las listas de asistencia de 33
grupos radiofénicos con mas de 400 matriculados.

Para nuestra sorpresa, en los 33 grupos estudiados, la relacion
participacion-desercion, fue similar en todos ellos y, una vez graficada
dio una curva muy similar a la normal (ver figura 2). Esto significa
que los campesinos no atienden a los cursos con regularidad, lo cual
tiene serias implicaciones para la programacion del sistema.

Los cursos comienzan en el mes de Octubre y terminan después
de Marzo. Pero como se evidencia en la curva, en los primeros meses,
la participacion es poca, pero va en aumento hasta alcanzar un tope
que se produce aproximadamente en la mitad del curso. Luego, a par-
tir de Enero, otra vez comienza a incrementarse la desercidon, que no
pasa hasta la finalizacién del curso.

De las observaciones realizadas en el terreno y de las entrevistas
mantenidas con un sinnimero de personas, se llega a la conclusi6n
de que son varias las causales de esta curva de participacion, a saber:

1. Segin una estimaciéon de Gabriel Cacuango, lider campesino

del lugar, casi las tres cuartas partes de los jefes de familia se van
a las haciendas, a la costa y a las grandes ciudades. Este éxodo sue-
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le comenzar en Enero y termina alrededor del 25 de Junio, es decir,
unos dias antes de la Fiesta de San Pedro y San Pablo. Esto sucede
practicamente todos los afios.

2. Este alejamiento de los jefes de familia, hace que s6lo que-
den en las comunidades los ancianos, mujeres y nifios. Ahora bien,
durante estoy meses de ausencia del jefe de familia, las mujeres son
las que cuidan de los animales, y también, son las que suelen echarle
un vistazo a los sembrados de trigo y lenteja. Esta carga de tareas no
les permite participar con regularidad en los cursos.

Los nifios también se ven obligados a hacer la pastores, lo que
les impide partcipar mas activamente en las radio-escuelas.

3. Cuando se inicia el ciclo radiofénico en el mes de Octubre, por
lo general, la mitad de los participantes son nifios y la otra son adul-
tos. Segiin Gabriel, que ha sido auxiliar de las escuelas radiofénicas
desde 1968, s6lo terminan los nifios. Esto significa que son los adultos
los que mas desertan. De unas 20 personas que componen el grupo
de radiof6nicos, ee gradian o terminan los cursos entre 8 y 10, que
por lo general son nifios.

4. Es posible que a medida que transcurren las clases, éstas se
hacen mas dificiles para el simple entendimiento del campesino. Esto
se agrava cuando en algin momento, el mismo se ve obligado a faltar
algunas veces, ya sea por razones de trabajo, enfermedad o las incle-
mencias del tiempo.

5. Simplemente, la falta de interés por los cursos.
Metodologia de Investigacion

Sistema TARCL— Se comprob6 que la Técnica de AnAlisis de
Redes de Comunicacion Internacional, su conceptualizacién y operacio-
nalizacién, son validos para el contexto del Ecuador. Se han hallado
personas que cumplen los roles de comunicacion de aislados, perifé-
ricos, diadas, nodos ramificados, miembros de grupo, puentes y liga-
zones. Estos dos ultimos tipos de personas fueron encontrados median-
te una redefinicion operacional de grupo. Antes de este, s6lo un grupo
y ninglin puente y ligazén fuercn hallados. Ahora bien, después de la
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redefinicién, aparecieron un total de 9 grupos, 2 puentes y un ligazén
en ambas comunidades. Siete grupos pertenecen a redes agropecuarias
y dos restantes a las redes de planeamiento familiar.

Resaltamos que estos resultados coinciden con los obtenidos en
Colombia, en donde después de la redefinicion operacional también
aparecieron numerosos grupos y algunos ligazones.

Esto nos lleva a la conclusion de que en comunidades rurales
se debe trabajar con criterios operacionales menos rigurosos que los
utilizados en organizaciones formales, que es el 4rea conceptual de la
cual el Sistema TARCI se deriva.

Los campesinos encuestados, evitaron en algunos casos en dar
los nombres de las personas a las cuales van por consejo. Por otra
parte, la mayoria daba un solo nombre. Por supuesto se evito presionar
al entrevistado para evitar distorsion en las respuestas.

Para obviar estos inconvenientes, y tener mayor confiabilidad
en las respuestas, se sugiere que en proximas investigaciones a reali-
zarse en sistemas sociales de hasta 100 familias aproximadamente, se
le presente al campesino una lista con los nombres de aquellos que
pertenecen a la comunidad para que le sirva de ayuda memoria.

Debemos aclarar que esta sugerencia fue, en realidad, utiliza-
da por Braun, en una reciente investigacion realizada en la Argentina
en Enero de 1976. Una lista con los nombres de 112 jefes de familia fue
confeccionada y los campesinos debieron contestar sobre ella. Esta
operacion fue todo un éxito.

Es precisamente el probar metodologia, lo que hard que el Sis-
tema TARCI pueda ser empleado sin mayores inconvenientes en co-
munidades rurales de 500 a 1.000 familias. Con la presente metodolo-
gia es dificil quebrar la barrera de las 200 familias.

Modulo de investigacion
Otro de los objetivos de este estudio fue el de verificar si existe

la posibilidad de utilizar moédulos de investgacidoin en diversas cul-
turas. El aspecto central de.esta idea es el de lograr resultados com-
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parativos, validos y confiables, pero a un bajo costo y en un tiempo
mucho menor.

En lineas generales, podemos indicar que este objetivo pudo ser
cumplido. El disefio original utilizado primero en Colombia con ACPO,
funcioné normalmente para las radio-escuelas de Pichincha. El ins-
trumento sufri6 s6lo cambios menores, despuéss de la prueba piloto
realizada.

Los costes fueron aproximadamente un 15 por ciento del presu-
puesto de la investigacion en Colombia. Por supuesto que alli se ana-
lizaron cinco comunidades y en Ecuador s6lo dos. Pero creemos que
esta diferencia no influy6 mayormente en el volumen de los costos.

El analisis de datos por computar fue facilitado debido a que
se utilizaron los mismos programas que para la experiencia colombia-
na.

Por supuesto que este tipo de investigacion modular, puede ser
muy criticado desde los supuestos de validez y confiabilidad y también
de que no se alcanza a profundizar la problematica de las instituciones
y comunidades sujetas a estudio. De todas formas, aunque haya cierta
verdad en esto, siempre se pueden obtener datos que sirvan para dar
una idea aproximada de lo que esta sucediendo, y sean validos y con-
fiables. Este es mas atn, si se encara una férrea plan1f1cac1on antes de
comenzar las tareas de campo.

Otro de los aspectos que se debe prestar cuidadosa atencion
son: 1) la necesidad de realizar entrevistas abiertas para poder- asi,
interpretar mejor los datos, 2) los coordinadores deben estar familiari-
zados con el contexto y la institucién investigada, 3) buscar la ayuda
de expertos locales para la adaptacion del disefio.

De todas formas, repetimos, ésta es una investigacion experimen-
tal, tal vez tinica en su tipo, y muchas mas deben ser desarrolladas pa-
ra tener conclusiones mas definitivas. :



"BIBLIOGRAFIA

Braun, J. R., Communication, Non Formal Education and National

Development The Colembian Radio Schools, Ph. D. Disser-
tation, Michigan State University, E. Lansing, USA, 1975.

Danowsni, J., Envirenmental Uncertairtt, aroup Communication Struc-

ture and Siress, M. A. Thosis, Michigan State University, E.
Lansing, USA, 19%4.

Farace, R., Danowski, J. Analyzing Human Communication Notworks

in Organizations: Applications to Management Problems.,
Paper Presented at the International Communication Asso-
ciation, Montreal, 1973. ‘

Musto, S., Los Medios de Comunicacion Secial al Servicio idel Desarro-

llo Analisis de Eficiencia de Accion Cultural Popular —
Radio Sutatenza, Colombia, Bogota, ACPO, 1971.

Rogers, E., Ascroft, J. Reling, N., Diffusion of Tnnovations in Brazil,

Nigeria and India, Michigan State University, E. Lansing,
1970.

Rogers, E., Park, H., Lee, S., Mothers Clubs in the Diffusion of Family

.Planning Ideas in Kerean Villages: An Illustration of Net-
work Analysis, Paper Presented at the American Associa-
tion for the Advancement of Science, New York, 1975.

Schmelkes de Stele, S., The Radio Schools of the Tarahumara, México:

86—

An evaluation, Stanford Universitq, Institute for Commu-
nication Research, 1973. :



EDITORIAL “LA UNION” C. A.




Introduccion a la Investigacion
de la Comunicacion Colectiva

Ralph O. Nafziger
% y
David M. White

Segunda Edicion
CIESPAL
Quito - Fcuador
1972

- Pida a Ciespal -
- Ejemplares disponibtes -



—— CIESPR

{

NUEVO LOCAL DE CIESPAL Perspectiva del edificio cuya terminacion esta prevista para 1974 , ,






