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Resumen:

Los modos de construccion de vinculos en las escuelas secundarias tienen
implicancias sociales y politicas en las trayectorias educativas de adolescentes y jovenes.
En este estudio se revisitan, desde la experiencia de gjercicio profesional de un trabgador
socia en rol de Orientador Social de un Equipo de Orientacion Escolar en un barrio de la
periferia de la ciudad de La Plata, |os modos de construccion de vinculos entre adultos/as,
adolescentes y jovenes. Se desarrolla un andlisis de distintos posicionamientos que los
agentes escolares asumen en el marco del desmoronamiento de las certezas y legitimidades
gue daban sustento al trabajo sobre log/as otros/as en las institucionales moldeadas por |a
modernidad. Mediante una estrategia metodol 6gica autoetnogréafica reconstruimos escenas
de la vida escolar y conceptualizamos las posiciones y relaciones de los actores
institucionales como vinculos de hostilidad y vinculos de hospitalidad y reconocimiento.
Para finalizar hacemos hincapié en la posibilidad de configurar, desde los Equipos de
Orientacion Escolar, intervenciones institucionales que coloquen la mirada (cominmente
asentada sobre los sujetos individuales y sus dificultades) en los dispositivos institucionales
y en las relaciones vinculares para favorecer la comprension de las situaciones en los

marcos de complegjidad de los contextos en |os que las mismas se inscriben.

Palabras claves: escuelas secundarias, Equipos de Orientacion Escolar, vinculos escolares,

adolescentes y jovenes.



Summary:

The ways to build links in high schools have social and political implications in the
educational path of teenagers and young people. In this survey, we investigate the ways
adults, young people and teenagers build links from the experience of a socia worker
working as a Socia Helper in a School Orientation Service in a suburb of La Plata. We
develop an analysis of different positionings that the school agents get in the framework of
the breakdown of the certainties and legitimacies of the work to do with other people in the
institutions modeled by modernity. Using a methodological strategy based on
autoethnography, we rebuild scenes of the school daily life to get concepts of the positions
and relationships of the institutional players like hostility, hospitality and appreciation
links. Findly, we emphasize in the possibility of making, from the School Orientation
Service, institutional actions that concentrate in the institutional mechanisms and the
relationships (not in individuals or their difficulties) to favor the understanding of the

situationsin the framework of the complexity of their contexts.

Keywords: high schools, School Help Services, school links, teenagers, young people.
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I ntroduccion

A partir de lasancion de la Ley 26.206 del afio 2006 |a escuela secundaria argentina
asume carécter de obligatoria para log/as' adolescentes y jovenes de nuestro pais,
constituyéndose en una experiencia por la que todos/as deben transitar entre las edades
tedricas’ de 12 a 18 afios.

Este trdnsito por las instituciones de educaciéon secundaria tiene significaciones
propias para log/as adolescentes y jovenes de clases populares® que lo distancia de las
experiencias escolares de otras clases sociales para las cuales € nivel de estudios
secundarios es desde hace décadas parte de sus trayectorias de vida. Su reciente (en
términos historicos) incorporacion como destinatarios/as de las politicas puablicas
educativas, en instituciones que fueron creadas para la formacion de las élites sociales y
culturales de nuestro pais a comienzos del siglo XIX (Southwell, 2011), aln genera
controversias en los espacios microsociales de construccion de vinculos como son las

escuel as secundarias.

Sin pretender homogeneizar aguellas experiencias que se caracterizan justamente
por su fragmentacion y heterogeneidad®, consideramos que es valioso aportar una
observacion desde e interior del mundo cotidiano escolar, en torno a los modos de
vinculacién de los agentes escolares con |os/as adolescentes y jévenes que ali transcurren

1 Se utilizara la expresion “los/as” para mencionar a adolescentes y jovenes y disminuir el caracter sexista de
la escritura. Sin embargo, somos conscientes de las limitaciones de dicha expresion que continda
enmarcandose en un posicionamiento binario (varén-mujer).

2 Siguiendo a Flavia Terigi (2010) entendemos como edades tedricas de escolaridad aguellas establecidas por
las normativas vigentes para el ingreso y egreso de la institucién escolar, calculando un avance de un afio por
ciclo lectivo.

3 Ezequiel Adamovsky (2012) sostiene que: “A pesar de toda su fragmentacion y heterogeneidad, |as clases
populares comparten una situacion comun de subalternidad respecto de las élites que han tenido y tienen €l
poder social, econdmico y politico. De diversas maneras y en grados distintos, todos los grupos que las
componen han sido desposeidos del control de |os resortes fundamental es que determinan su existencia. (...) la
realidad de las clases populares se encuentra cruzada por diferentes situaciones de explotacion, opresion,
violencia, pobreza, abandono, precariedad o discriminacion. (...) Las llamamos clases populares, y no
meramente “grupos” o “sectores”, para no perder de vista esta relacion fundamental que las define. Porque un
artesano, un indio o una campesina no son parte del mundo popular en virtud del trabajo que realizan o de su
procedencia étnica, sino sdlo en relacién con las clases que tienen en sus manos el poder.” (Cursivas del
autor) (13y 14).

4 Para dar cuenta de las dindmicas de individuacion en las espacios educativos escolares Guillermina
Tiramonti desarrolla el concepto de fragmentacion que, acoplado a de segmentacién trabajado anteriormente
por Cecilia Braslasvky, “pretende nombrar una distancia social entre los integrantes de diferentes grupos o
sectores de la sociedad (...)” (2011:25). Tributario del concepto de cierre social weberiano da cuenta de un
modo de segregacion social, donde la tendencia es generar espacios socioculturalmente homogéneos y
entablar una distancia entre |os grupos que se caracteriza por la genidad (Tiramonti, 2011).
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gran parte de su experiencia juvenil, en contextos de reconfiguracion de la agenda
neoliberal en la conduccion de las politicas educativas desde la asuncion del partido
politico Cambiemos a Gobierno Nacional en € afio 2015, y donde cobra especia
relevancia la |6gica meritocratica, a partir de un aggiornamiento de la Teoria del Capital
Humano (Feldfeber y Gluz, 2019) que promueve un modelo educativo basado en
competencias y en la formacion de emprendedores, exacerbando € individualismo como

forma de produccion de subjetividad (Aleman, 2018).

Decémo surge €l interés por € tema

Converso con Manuel, estudiante de 1° afio de la escuela, a raiz de la
demanda de una docente hacia €l Equipo de Orientacion Escolar, donde nos
cuenta que & alumno estuvo faltando unas dos semanas después de una
discusion que habria tenido con un compariero.

En la intimidad de la conversacion, y ya habiendo dialogado sobre lo
puntual de la pelea, pero percibiendo su falta de interés por la escuela, le
pregunto sobre qué significa para é venir a la escuela, a lo que me responde,
cabizbajo: ‘“‘aunque parezca un poco exagerado, para mi es como una
carcel...”, asombrado por esta respuesta, le consulto por sus experiencias
anteriores en la escuela primaria y sonriéndose por primera vez desde que
iniciamos la conversacion me dice: ““ah no... ahi era distinto... porque en la
primaria habia infancia....””, ain mas asombrado vuelvo a preguntarle sobre el
significado de aquella expresion, y recibo como respuesta: ““y... ahi jugabamos,

corriamos, la verdad que la pasabamos bien...”.

El relato anterior es parte de un registro de campo efectuado en la escuela
secundaria en la que durante e afio 2018 y parte del 2019 desempefié € cargo de
Orientador Social en € Equipo de Orientacion Escolar de la ingtitucion. Aquella
conversacion me generd un interés en relacion ala distancia que aln no logramos trasponer
para lograr megores encuentros entre las escuelas secundarias y los/as adolescentes y
jovenesde clases populares. La idea de que la escuela primaria resultaba atractiva y

5 Utilizaremos la expresion adolescentes y jovenes para dar cuenta del universo de poblacién que concurre a
la escuela secundaria entre los 12 y los 18 afios. Sin desconocer los diferentes usos que se han dado y se dan a
estas expresiones. Mientras el término juventud ha sido trabajado fundamental mente por estudios sociol 6gicos
o antropolégicos haciendo hincapié en su caracter histérico y relacional; €l término adolescencia ha sido
usado habitualmente por la psicologia colocando €l acento en los cambios fisicos, emocionales y subjetivos
gue acontecen entre estas edades. En este estudio adoptaremos una postura que considera a la adolescencia y
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divertida porque alli “habia infancia” no pudo méas que proyectar la pregunta en relacion
con la escuela secundaria: ¢hay adolescencias y juventudes en las escuelas secundarias?; o
mas puntualmente: ¢cudles adolescencias y juventudes son las esperadas en estas escuelas y
cuales son las que efectivamente ali se encuentran? El desgano y desinterés de este alumno
por su trayectoria escolar me produjo una enorme sensacion de impotencia y
esclarecimiento al mismo tiempo, al comprender que el “festin de la vida”® en aquella

institucién no estaba ocurriendo.

Estas inquietudes nos remitieron a la pregunta sobre los modos en que las
instituciones escolares secundarias se presentan, se disponen y se prestan a ser habitadas
por los/as adolescentes y jovenes que pueblan sus aulas. Entendemos que “algo” de lo que
se juega en la construccion de los vinculos en su interior esta impactando en los modos en
gue se configuran las trayectorias escolares, modos que refieren a escolaridades de “baja
intensidad”’, a trayectorias discontinuas que dan cuenta, ademéas de los problemas de
repitencia y abandono, de cierto desenganche de los/as adolescentes y jovenes de clases

popul ares con las experiencias que proponen las escuel as secundarias.

En este sentido es que las escuelas enfrentan e enorme desafio que logas
adolescentes y jovenes encuentren en la escuela un lugar®, porque la obligatoriedad del
nivel no garantiza per se la concurrencia y permanencia en las instituciones. Para
muchog/as jovenes de clases populares la escuela ya no representa un ambito cercano de
socializacion y encuentro con otros/as, no deja marcas, no funciona como “soporte” desde

donde disefiar sus proyectos personales, mientras que otras institucionalidades como la

juventud como construcciones culturales, y en tal sentido acordamos con Carles Feixa en que “(...) todos los
individuos experimentan a lo largo de su vida un desarrollo fisiolégico y mental determinado por su
naturaleza, y todas las culturas compartimentan el curso de la biografia en periodos a los que atribuyen
propiedades, |o que sirve para categorizar alos individuos y pautar su comportamiento en cada etapa. Pero las
formas en que estos periodos, categorias y pautas se especifican culturalmente son muy variados” (1996:2).

6 Javier Trimboli (2012) recupera la expresion “el festin de la vida” de un escrito biografico de Domingo
Faustino Sarmiento para pensar la escuela contempordnea.  http://institutociel oazul .edu.ar/wp-
content/uploads/2016/09/Clase-9-Tr%C3%A Dmboli-De-la-Escuel a-1.pdf

7 Gabriel Kesdler, denomina escolaridades de baja intensidad a aquellas caracterizadas por €l desenganche de
las actividades escolares, “(...) continGan inscriptos, yendo de manera més 0 menos frecuente, segin |os casos,
pero sin realizar ninguna de las actividades escolares: jamas estudian una leccion, ni cumplen las tareas, no
llevan los Utiles y no les importa mucho las consecuencias de no hacerlo” (2004: 193).

8 Daniel Korinfeld (1994) propone pensar el desafio que implica el hacer que una institucion sea un “lugar”,
en contraposicion a la idea de no lugares sostenida por Marc Augé (1993), para quien la sobremodernidad
produjo espacios en donde “los individuos, en tanto clientes o usuarios, no estan identificados, socializados, ni
localizados (...) estableciendo una relacion contractual simbolizada por el pasaje (...) En estos no lugares €l
individuo conquista su anonimato” (cursivas nuestras) (Korinfeld, Ibid. s/n).
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familia, los/as amigos/as, e incluso en algunos casos las iglesias cobran mayor relevancia

en sus vidas (Martuccelli en Di Leo y Camarotti, 2008).

Sin embargo, cabe destacar, que la preocupacion por € modo en que se construyen
los vinculos a interior de las escuelas secundarias no es nueva para quienes disefian
politicas educativas. En la Direccion General de Cultura y Educaciéon de la Provincia de
Buenos Aires (DGCyYE), desde el area destinada al nivel se produjeron en los ultimos afios
documentos que proponen lineamientos para abordar la construccion de la convivencia® &
interior de las instituciones y lainclusion de las précticas culturales de los/as jévenes; y por
el lado de la formacién docente, las politicas de formacion continua han destinado cursos
gue se enfocan a pensar la convivencia y la construccion de lazos sociales en las escuelas

secundarias®.

Por otro lado, desde |a opinion publica habitualmente la cuestion de los vinculos a
interior de las escuelas se construye como problema cuando irrumpe agun conflicto entre
los/as jovenes 0 en entre estos/as y los adultos/as de la escuela; y generalmente estas
situaciones son reflgjadas por 1os medios de comunicacion, en especia la television, como
situaciones de violencia producidas al interior de las escuelas y donde los/as jOvenes son
fuertemente estigmatizados como los/as generadores/as de aguellas situaciones (Adduci,
2014). Sin embargo, poco se habla y se piensa sobre la construccion de los vinculos
sociales que se tgfen en el acontecer diario de las instituciones escolares y que funcionan
como escenario en € que se despliegan los conflictos que toman caracter publico. En este
sentido consideramos que la “trama de relaciones” que se construye, aun (o por sobre todo)
en las pequefias acciones y gestos del personal docente!! que trabaja con los/as jovenes en

las escuel as puede tomar rasgos habilitadores de experiencias inéditas y potenciadoras de la

9 Comunicacién Conjunta N°2/17 de la DGCyE “La construcciéon de la convivencia en las instituciones
educativas”, Resolucién N° 1709 de la DGCyE “Acuerdos Institucionales de Convivencia”, Ley Nacional N°
26.892 para la promocién de la convivencia y €l abordaje de la conflictividad social en las instituciones
educativas, entre otras.

10 Algunos de los cursos de la Direccion de Formacién Continua de la DGCyE que propusieron trabajar sobre
estos temas son los siguientes: “Précticas institucionales de los Equipos de Orientacién Escolar para
acompafar el pasaje de la primaria a la secundaria” donde en su Eje tematico 1 “La construccion del oficio
del estudiante en el nivel secundario en términos de trayectoria educativa” plantea abordar los cambios en los
vinculos pedagégicos y la construccién de lazos sociales en la Escuela Primaria'y en la Escuela Secundaria; o
el curso “Convivencia en la escuela secundaria: otras miradas sobre las infancias y las juventudes” donde en
el Blogue temético 3 se dispone como contenido el “Aprender a estar junto con otros”.

11 Cuando hablamos de “personal docente” incluimos en la denominacién al Equipo Directivo y al Equipo de
Orientacion Escolar dado que todos/as ellos desarrollan tareas docentes en €l sentido amplio de la palabra.



capacidad de agencia o pueden resultar desmotivadores y ahondar las fragilidades de los/as

adolescentes y jOvenes.

Nuestro tema de investigacion

Por estos motivos en este estudio reflexionamos sobre |as posibilidades de incidir en
estos vinculos desde los “oficios del lazo”*?, especificamente desde una experiencia de
intervencion del Trabajo Social en € rol de Orientador Socia (OS) y en estrecho vinculo
con una profesional de la Psicologia en rol de Orientadora de la Ensefianza (OE), con quien
conformamos el Equipo de Orientacion Escolar (EOE) de una escuela secundaria de la
ciudad de La Plata, provincia de Buenos Aires. Consideramos que las experiencias
presentadas y trabajadas reflexivamente en la presente investigacion iluminan algunas de
las dimensiones de trabgjo de los Equipos de Orientacién Escolar sobre las que
escasamente se ha indagado.

Presumimos que la originalidad de la presente tesis radica en ofrecer una mirada
profunda y singular que aporta a pensar y problematizar la construccion de vinculos en las
escuel as secundarias, desde la lente de un Equipo de Orientacion Escolar de una escuela de
un barrio de clases populares de la ciudad de La Plata, en particular desde e rol de
Orientador Social, a partir de las demandas que a este equipo se le formulan y de las

primeras acciones que realiza en € abordaje de estas situaciones.

Se presta especial atencion a las formas que adquiere la comunicacién, la mirada 'y
la escucha en distintos momentos de las interacciones que ocurren en e marco de laescuela
y se reflexiona sobre |os distintos modos en los que se configura lo institucional en funcién
de aquellas formas de abordar los vinculos. Para ello dialogamos con investigaciones que
consideramos cercanas en cuanto a tema de nuestro de estudio, priorizando aguellas que de
una u otra forma han centrado su atencién en los modos que adquieren los vinculos entre

los distintos actores del escenario educativo escolar.

2 Frigerio, G. Korinfeld, D. y Rodriguez, C. utilizan la expresion “oficios del lazo” para referirse al “trabajo
gue se lleva a cabo desde y con formaciones distintas en las instituciones, intentando propiciar
desanudamientos para que otros enlaces sean posibles... oficios del intento, de la tentativa, oficios que
requieren e invitan des-aprendizajes para que otros aprendizajes puedan tener sus desarrollos... oficios que
buscan acompafiar, sostener, ofrecer... oficios que siempre exceden los nombres de bautismo de profesiones
definidas para gjercerse a veces a la intemperie, de modos no repertoriados ni protocolizables.” (cursivas de
log/as autores/as) (2017:10)
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Preguntasy objetivos de indagacion

Las preguntas que orientaron nuestro recorrido de indagacion fueron: ¢Como se
vincula la escuela secundaria con las familias y log/as adolescentes y jovenes del barrio
gue ocupan sus espacios como estudiantes? ¢Desde qué miradas o posicionamientos se
construyen los vinculos entre los/as docentes y los/as alumnos/as en la institucion escolar?
¢De qué modo estos posicionamientos pueden afectar |as trayectorias escolares de los/as
adolescentes y jovenes? ¢ Con qué elementos cuenta €l Equipo de Orientacion Escolar dela

escuela para favorecer vinculos que compongan escenas de reconoci mientos reciprocos?

Preguntas que organizamos en |os siguientes objetivos:

- Objetivo generdl:

v" Conocer los modos de construccion de vinculos al interior de la escuela secundaria
desde la experiencia del Trabajo Social como Orientador Social en e Equipo de

Orientacion Escolar

- Obijetivos especificos:

v" ldentificar las maneras de vinculacion de la escuela con las familias de los/as

adolescentes y jovenes que asisten alainstitucion.

v' Analizar los posicionamientos y miradas que diferentes agentes escolares sostienen

frente alos/as adolescentes y jovenes.

v Reflexionar sobre los efectos de estos posicionamientos en |as trayectorias escolares

de log/as adolescentes y jovenes.

v Distinguir algunas de las herramientas con que cuentan los Equipos de Orientacion

Escolar para construir vincul os de reconoci miento.

Para dar respuestas a estos interrogantes y objetivos trabgamos a partir de un
enfoque autoetnogréfico (Ellis, Adams y Bochner 2015, Blanco 2012), por medio del cual
el investigador recupera el oficio del antropologo y de la practica de la etnografia, para
observar y anaizar experiencias de su mundo nativo. Bgjo este enfoque metodol 6gico
construimos una serie de relatos que reconstruyen escenas del trabgo cotidiano del Equipo
Orientacién Escolar de lainstitucion, de la cual € investigador formaba parte en € rol de
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Orientador Social @ momento de redizar el trabajo de campo. Estas narraciones
constituiran el material en base alas cuales se realizara €l andisis conceptual reflexivo que

busque dar respuesta a los interrogantes planteados.

Organizaciéon delatesis

Latesis estara organizada de la siguiente manera:

En e Capitulo 1 desarrollamos €l estado del arte organizado en tres apartados
donde presentamos una serie de investigaciones que consideramos centrales para pensar 10s
vinculos entre las escuel as secundarias y |os/as adolescentes y jovenes de clases populares,
y con las cuales pretendemos dialogar; se incluirédn agquellas que abordan €l trabajo de los

Equipos de Orientacién Escolar en escuel as secundarias de laregion.

En & Capitulo 2 se exponen, por un lado, las principales categorias del marco
tedrico desde las cuales se retomaran las narraciones de las escenas escolares
documentadas; y por € otro, € enfoque metodoldgico elegido para dar respuestas a

nuestros interrogantes de indagacion.

En & Capitulo 3 presentamos a la Direccion de Psicologia Comunitaria y
Pedagogia Social de la Direccién General de Cultura y Educacion, de la cual dependen
institucionalmente los Equipos de Orientacion Escolar de la Provincia de Buenos Aires.
Asimismo nos ocupamos aqui de presentar a la escuela de referencia, mediante un escrito
descriptivo que permite situar a/a lector/a en el escenario donde transcurren las escenas

gue se exponen en |os capitul os siguientes.

En los capitulos 4 y 5 se desarrollan los registros de escenas del trabagjo de campo y
el andlisis interpretativo de las mismas, poniendo el énfasis en vislumbrar los modos en que
se construye larelacion de la escuela con los/as adolescentes y jéovenes en la vida diaria de

lainstitucion.

Por ultimo, en las Conclusiones se sintetizan las discusiones presentadas
destacando los hallazgos en torno de la construccion de vinculos entre adultos/as,
adolescentes y jovenes en la escuela secundaria de referencia, bajo la premisa de que
puedan ser nuevos puntos de partida en indagaci ones posteriores.
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Capitulo 1. Estado del arte: La escuela secundariay los/as adolescentes

jovenes de clases populares

En este capitulo se presenta e campo de estudios en e cual se enmarca nuestro
trabajo: os vincul os entre las escuel as secundarias y log/as adol escentes y jovenes de clases
populares. Para ello se realiza un mapeo de las investigaciones desarrolladas durante los
ultimos afos en nuestro pais sobre € tema; sin pretender cubrir exhaustivamente todo lo
producido, pero si ofreciendo un panorama de los estudios de mayor circulacion y de las

vacancias entre las cual es nuestra investigacion pretende ser un aporte.

Los antecedentes de investigacion se organizan en tres apartados que brindan
lecturas distintas y complementarias sobre €l objeto de estudio, presentadas desde la méas

generales alas més puntuales.

En e primer apartado se recupera brevemente |las investigaciones que dan cuenta de
los modos en que la escuela secundaria ha generado circuitos diferenciados para
adolescentes y jOvenes de distintos sectores sociales y/o pertenencias culturaes, brindando
un marco desde e cua pensar los procesos de inclusion de alumnos/as de clases populares
en la actualidad. En & segundo se hara mencion de aguellas investigaciones recientes que
abordan la construccion de vinculos a interior de la escuela secundaria desde distintos
enfoques y que permiten “acercar la lente” al tema del que nos ocupamos. Y en el tercer
apartado se resefiarén las investigaciones sobre € trabajo de los Equipos de Orientacion
Escolar, de laDireccién General de Cultura'y Educacion de la Provincia de Buenos Aires, 0
Departamentos de orientacion Escolar, en €l caso de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires,
en la escuela secundaria; y una experiencia de un Equipo Técnico de Apoyo Pedagogico de

laprovinciade Rio Negro.

1.1. Incor poracion y diferenciacion. Modos de procesamiento de las desigualdades por
parte del sistema educativo

Desde la sancién de la Ley de Educacion Naciona (LEN) en e afio 2006, |la Escuela
Secundaria en la Republica Argentina asume caracter de obligatoria para todos/as los/as
adolescentes y jOvenes que hayan cumplimentado con su Educacion Primaria. Termina asi
de consolidar su expansion en continuo crecimiento desde mediados del siglo XX y se

constituye en una esfera de transito obligado para todos/as |os/as adolescentes y jOvenes del
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pais (Nobile, 2016); distancidndose de su mandato de origen de sesgo dlitista, destinada a
los futuros dirigentes de la Nacion (Southwell, 2011).

El sistema educativo, sin embargo, tal como muestran diversas investigaciones en
los ultimos treinta afios, ha producido circuitos diferenciados de variable calidad educativa
para ciertos grupos sociales. Cecilia Braslavsky (1985), acufi¢ el término “segmentacion”
para explicar la situacion por la cual el “segmento” del que egresan los/as estudiantes en su
escolaridad primaria condiciona &l acceso a determinadas escuelas secundarias, existiendo
al interior ddl sistema educativo publico distintos circuitos de distintas calidades, situacién
gue consolida las desigualdades sociales. Posteriormente estudios de Gabriel Kessler
(2002) y Guillermina Tiramonti (2004) en escuelas secundarias de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires y del Gran Buenos Aires refieren a la idea de “fragmentacion” para dar
cuenta de la tendencia por la cua cada escuda comienza a desenvolverse
autorreferidamente, organizadas alrededor de creencias y valores particulares sin referencia
aun conjunto mayor. Esta tendencia profundiza la desintegracion del sistema educativo en
tanto tal y solidifica las desigualdades entre escuelas a tomar éstas mas como referencia a
su contexto territorial inmediato y a grupo socia que lo transita que a sistema educativo
como referencia de autoridad (Bottinelli, 2017).

Ya en la primera década del siglo XXI, otra serie de estudios como los de Llach
(2006), Tufdn y Halperin (2010) y Veleda (2012) utilizan la expresion “segregacion
educativa” para dar cuenta de los procesos por medio de los cuales se produce la
concentracion de alumnos/as de determinado sector socioecondmico en ciertas escuelas.
Veleda (2014) destaca, mediante una indagacion que analiza la regulacion estatal de la
DGCyYE, en base a sus disposiciones normativas y a la intervencion de autoridades
intermedias (supervisores, Consejos Escolares y municipios), que la segregacion se produce
tanto en el reparto de los/as alumnos/as y docentes entre las escuelas, como también en la
distribucion desigual de recursos materiales y en las distintas propuestas pedagdgicas de las
escuelas. Asimismo, Saravi (2015) habla de “integraciones diferenciadas” para dar cuenta

del impacto de los procesos de segmentacion y fragmentacion en | as experiencias escol ares.

Por otro lado, Felicitas Acosta (2009) realiza una indagacion acerca de la
configuracion de los dispositivos de la escuela moderna en escuelas secundarias que
trabajan en la actualidad con jévenes de clases populares. Para ello desarrolla un estudio de
casos entre los afos 2003 y 2004 donde compara los dispositivos del modelo de escuela

secundaria tradicional y los dispositivos que se encuentran en dos instituciones actuales de
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la CABA. Alli destaca algunos cambios en los dispositivos de la cultura materia de las
instituciones como la organizacion edilicia, la creacion de jornadas especiales y los cambios
en las formas de promocién de asignaturas como hechos valorados por log/as estudiantes;
mientras que también se aprecian otras préacticas més bien tradicionales como la explicacion
de los temas por parte de los/as profesores. Asi concibe latensiéon entre larenovacion y las
continuidades en relacion a formato tradicional de escuela moderna desde las miradas de

los/as estudiantes de clases popul ares.

En un estudio mucho mas reciente Pedro Nufiez (2019) incorpora nuevas
dimensiones para pensar la fragmentacion del nivel medio y e procesamiento y
reproduccion de las desigualdades socides. Para ello andliza la conformacion de
comunidades educativas expresadas en la produccién de distintos estilos institucionales. En
esa linea y retomando una tipologia construida en un estudio previo, Litichever y Nufiez
(2015), describen cuatro tipos de comunidades. las endogamicas caracterizada por
conformar un ambiente cerrado, protegido y valorado por los estudiantes que asisten a llg;
de formacion para la ciudadania donde prevalece una preocupacion por desarrollar una
formacion criticay de compromiso con la sociedad; las desgranadas donde predominan los
discursos acerca de la peligrosidad de determinado tipo de jovenes que se utilizan para
justificar mecanismos informales de exclusion; y las conexas que buscan generar
herramientas que permitan revertir las desiguadades sociales del contexto en e que se

encuentran.

1.2. Humillacién y respeto. Modos de configuracion de vinculos al interior de la

escuela secundaria

En relacion a los vinculos entre las escuelas secundarias y las generaciones de
adolescentes y jovenes que a €llas asisten, una serie de estudios han indagado las maneras
en que se producen situaciones de distinta indole que impactan negativamente a nivel
subjetivo en log/as alumnos/as. Entre estos estudios contamos con € de Agustina
Mutchinick y Veronica Silva (2013), quienes observaron las relaciones de humillacion
entre estudiantes en una escuela secundaria estatal urbana de la Provincia de Buenos Aires
con € objetivo de andizar aguellas practicas y modos de socializacion que producen
efectos simbdlicos en la construccion de la experiencia escolar y en la autoestima socia y
educativa de los sujetos que las sufren. Asimismo € trabajo de Pablo Di N4poli y Juan
Bautista Eyharchet (2013) quienes estudian los sentidos y las experiencias de subjetivacion
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de log/as jOvenes escolarizados/as en torno alaviolencia, 1o que les permite ver e modo en
gue se despliega la sociodindmica de la estigmatizacion entre un grupo de estudiantes que
construye una imagen de si como “buenos y tranquilos, normales y no violentos” y otro
grupo que es inferiorizado al ser caracterizado como “poco normales, portadores de mala

fama, quilomberos y violentos”.

En cuanto a las intervenciones institucional es frente a situaciones de conflictividad
y violencia, Maena Previtali (2008) presenta un estudio realizado en la ciudad de Cérdoba
en dos escuel as secundarias publicas donde da cuenta de las distintas estrategias presentes
en estos colegios para la regulacion de las problematicas que se suscitan y sus efectos en la
cotidianidad escolar. Mientras que Pablo Di Leo (2011) estudia los tipos de climas sociaes
dominantes en escuelas medias publicas en relacion con los cuales los sujetos construyen
sus experiencias, tomando como analizador las practicas y sentidos desplegados por |os
mismos en torno a las violencias escolares; distingue entre un clima socia escolar

desubjetivante y un clima social escolar integracionista-normativo.

En torno ala construccion de vinculos de reconocimiento y reciprocidad contamos
con €l trabajo de Maria Aleu en organizaciones educativas del ambito no formal del sistema
(2017) y & de Verdnica Silva (2018) en escuelas secundarias urbanas periféricas de las
ciudades de La Plata y Posadas. Ambas producciones recogen testimonios en los que
analizan los sentidos que adquieren para los/as jovenes la construccion de vinculos de
respeto. También han indagado en torno a este tema Horacio Paulin (2015) enfocando en la
perspectiva de los jovenes en dos escuelas de la ciudad de Cérdoba sobre los conflictos en
la sociabilidad (peleas fisicas) a los que entiende como conflictos por e reconocimiento,
dado que emergen en sSituaciones vividas por sus protagonistas como afrentas a su
identidad.

Atenta a los vinculos entre docentes y estudiantes que tienen lugar en € marco de
las llamadas Escuelas de Reingreso™ de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Mariana
Nobile (2013) analiza los alcances y limitaciones de esta politicade inclusion y € lugar que
juegan la afectividad y las emociones en la consecucion del proyecto de finaizar €
secundario. Mientras que Luisa Vecino (2015) aborda e tema de la construccion del

nosotros/otros en una escuela del conurbano bonaerense mediante un estudio de casos,

13 |as Escuelas de Reingreso son un proyecto educativo que surge en el afio 2004 en la Ciudad de Buenos
Aires con € propoésito de satisfacer lademanda de un sector de la poblacion joven que no ha podido comenzar
sus estudios de nivel medio o ha visto interrumpida su escol aridad.
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indagando sobre cOmo se procesa la obligatoriedad de la escuela secundariay cudes son las
vivencias diarias en torno a la inclusién educativa. La autora sostiene que la escuela
secundaria en tanto institucion est atravesada por una politica publica de inclusion,
permanencia y acreditacion inédita para e nivel. Sin embargo, si bien las representaciones
sociales propician la incorporacion de los/as jovenes también obturan la posibilidad de
acceso y permanencia en funcion de ciertas imagenes construidas en torno a ser estudiante,
a las reglas de juego ingtitucionales consideradas legitimas, como a cierta postura de
extrafiamiento en relacion a la dinamica y a las précticas barriades de los/as jovenes, que
finamente contribuyen desde una |6gica meritocratica pero con nuevos sentidos, a la

reproduccion de | as desigual dades sociales.

Por otro lado, en relacion a la construccion de experiencias escolares en contextos
de pobreza Maria Laura Crego (2018), redizé un estudio etnogréfico en una escuela
secundaria de un barrio periférico de la Ciudad de La Plata buscando comprender como
los/as jOvenes construyen sus experiencias escolares en contexto de pobreza. Sostiene la
autora que estar en la escuela no responde necesariamente a la obligatoriedad, sino que
tiene como sustento negociaciones cotidianas donde se ponen en juego condiciones
subjetivas y relacionales de los distintos actores escolares y de cuyo éxito depende €
permanecer ali y e modo en que se o hace. Para dar cuenta de los distintos modos de
habitar/estar en la institucion construye analiticamente la siguiente clasificacion: a. Escuela
pausa, cuando la temporalidad escolar es elegida como un tiempo propio, refugio de otras
temporalidades y sus exigencias; b. Escuela obstaculo, cuando la escolaridad es puesta en
tension con €l trabgjo doméstico y extradoméstico asi como con la conformaciéon de un
hogar y/o familia propias, que vuelven al tiempo escolar una imposicion incomoda, a veces
insostenible, frente a esas otras esferas y necesidades de la vida cotidiana; c. La escuela
interrumpida, como modo particular de estar en la escuela adoptando solo por momentos el
rol del alumno esperado alternandolo con |6gicas que irrumpen en la temporalidad escolar
de manera mas o menos conflictiva; d. La escuela inevitable, que corresponde a los/as
jovenes que aprenden € oficio de ser aumnos y adoptan latemporalidad escolar tramitando
el estar en la escuela sin mayores dificultades; y e. La escuela que permanece, como un
tiempo que insiste en ser parte de las biografias de jOovenes que estéan alli pero que no estan

escolarizados o0 no participan de latotalidad del acto educativo (Crego, 2018).

En relacion a tema de la participacion y la construccion de marcos de convivencia

en la escuela secundaria Pedro Nufiez y Lucia Litichever (2015) analizan la construccién de
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los vinculos a interior de las instituciones realizando un recorrido sobre la implementacion
del sistema de convivenciay revisando |os cambios que éste propone en relacion a régimen
de disciplina anterior. Se detienen puntualmente en los Acuerdos de Convivencia
redactados en las escuelas para observar la regulaciéon que los mismos generan y los climas
escolares que fomentan. Alli destacan que cada institucion a partir de sus caracteristicas
realiza sus propias traducciones de las normativas y acomoda las innovaciones segun la
lectura que hacen de ellas. En este sentido encuentran cierta distancia entre la concepcion
de convivencia propuesta por las normativas y las maneras que concretamente va tomando
en las escuelas, donde las formas tradicionales de abordar 1os conflictos (més vinculados a
una logica disciplinar) siguen permeando en gran parte las practicas de los agentes

escolares.

Por dltimo y considerando las distintas instancias que hacen posible la
escolarizacion de los/as jovenes de clases populares, Romina Ramirez y Silvia Tapia (2019)
realizan unainvestigacion en dos bachilleratos populares del Area Metropolitana de Buenos
Aires tomando la categoria de itinerarios, desde la cual logran reconstruir las movilidades
gue las personas jovenes realizan tanto para llegar como para ocupar €l espacio en dichas
ingtituciones, y asi reconstruyen maneras singulares de estar y de vincularse que permiten

dar cuenta de cdmo se construyen estos lugares.

1.3. Intervenciones institucionales. Desafios y complejidades a nivel del trabajo de los
Equipos de Orientacién Escolar

S bien son aln escasos los trabgos de investigacion sobre las practicas
profesionales en los Equipos de Orientacion Escolar de nivel secundario, contamos con
algunos trabgjos recientes que establecen algunas interesantes lineas inicides de
indagacion. Entre ellos, Gabriel Bayeto (2014) estudia las funciones de las disciplinas en
los equipos profesionales, en particular las del psicologo/a, a partir de sus practicas en
equipos de apoyo a la funcion docente. El estudio se despliega en e marco de los
Departamentos de Orientacién Educativa (DOE), espacios institucionales en los que se
inscriben las tareas del/a psicdlogo/a a interior de las escuelas secundarias en la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires. El problema de investigacion sitla a las préacticas de los
profesionales en una tension entre las normativas escolares y las demandas por las cuaes

son convocados, situacion que resulta frecuentemente paradojal (Zelmanovich 2013, citada
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por Bayeto, 2014). De estas experiencias desprende € autor el modo en que se anudan tres

dimensiones de la vulnerabilidad: social, institucional y subjetiva.

En otra linea de indagacion con inquietudes similares, también desde los equipos de
orientacion escolar Beatriz Greco y Claudia Fernandez Tobal (2015) describen y analizan
una experiencia de trabajo en una Escuela de Reingreso en la Ciudad Autonoma de Buenos
Aires para abordar las intervenciones de los equipos con un sentido institucional, en
contraposicion con aguellas intervenciones que responden a demandas individualizadoras
de los problemas. Mediante la nocién de dispositivo recuperan una intervencién que aborda
la institucion-organizacion y aporta a la produccion de nuevas condiciones institucionales
gue favorezcan las trayectorias de los/as estudiantes. Al analizar las operaciones realizadas
por € equipo en relacion a las relaciones pedagdgicas, las propuestas de ensefianza, las
relaciones de autoridad y los acuerdos de trabgjo y convivencia, las investigadoras destacan
gue se reconfigura € lugar del Equipo de Orientacion, € que a menudo se traduce
Unicamente como receptor de probleméticas sociales adversas, planteadas generamente
como problemas individuales. Y de este modo habilitan € trabajo sobre las condiciones
ingtitucionales, donde toman relevancia los modos de relacién y las propuestas de
acompaiamiento a las trayectorias educativas reales de los jovenes, reconociendo su

singularidad y sus trayectorias de vida.

Asimismo, Yesica Molina y Santiago Taich (2015) exploran también sobre la
mirada e intervencion instituciona de los Equipos de Orientacién Escolar, recuperando la
experiencia de un Equipo Técnico de Apoyo Pedagdgico de la Provinciade Rio Negro. Alli
revisan los modos por medio de los cuaes & Equipo de Orientacion promueve
movimientos que parten de las demandas puntual es recibidas, por ggemplo, del aumno con
problemas, a distintos dispositivos que componen un espacio en comun con otros para
resignificar aguellos problemas desde una lectura institucional. Los/as autores/as, a partir
del andlisis efectuado, definen a la intervencion institucional como la creacion de
dispositivos que provocan determinados movimientos, interrupciones, transformaciones de
précticas para generar nuevas condiciones institucionales que garanticen el aprender en la

escuela

Por ultimo, Astrid Ullman y Leda Maria en su tesis de grado (2016) abordaron los
Equipos de Orientacion Escolar como espacios emergentes para gestionar |la comunicacion
para desde alli indagar sobre las incumbencias que tiene e campo comunicacional en los

espacios educativos en general, y en este dispositivo en particular, e incluso sugerir la
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figura del Orientador/a Comunicacional basado en su capacidad para organizar, coordinar,
producir, administrar y evaluar procesos y estrategias en instituciones y organizaciones que
puedan contribuir en la tarea de educar. En los tiempos de cierre de este trabgjo, Astrid
Ullman, (2019) se encuentra realizando una investigacion sobre las intervenciones
interdisciplinarias de los Equipos de Orientacion Escolar en relacion con las practicas de
lectura y de escritura en € nivel secundario de la Region Educativa | de la Provincia de

Buenos Aires.

Como se desprende de |o resefiado destacamos que, tanto en relacion alos procesos
de democratizacion de la escuela secundaria, como sobre la construccion de vinculos se
produjeron en el Udltimo tiempo una importante serie de investigaciones. El presente trabajo
se inscribe en ese campo de estudios y ofrece una nueva mirada, mediante un planteo
interpretativo, sobre los vinculos a interior de las escuelas secundarias desde la vision de

un trabajador social en rol de Orientador Social en un Equipo de Orientacion Escolar.
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Capitulo 2. Mar co conceptual y metodologico: Observando € declive
institucional en clave autoetnogr &fica

En este capitulo presentamos € marco conceptual desde € cua se miray se
describe interpretativamente la realidad escolar. Asimismo, exponemos la estrategia
metodol 6gica empleada para construir los datos, dando cuenta de las herramientas de

trabajo de campo utilizadas y de |os criterios puestos en juego parasu andisis.

2.1. Conceptos claves

“(...) La escuela esta confrontada con mutaciones y pruebas de naturaleza
extremadamente diferentes y solo algunas de ellas se deben a las politicas
neoliberales, mientras que otras se inscriben en una mutacioén mucho mas larga 'y

profunda de la misma institucion escolar.”

(Dubet, 2005:68).

En la presente tesis trabgjamos, tal como adelantamos en la introduccion, sobre los
modos que distintos actores institucionales encuentran para construir vinculos con los/as
adolescentes y jovenes desde sus lugares o roles en la institucion escolar. Pensamos estos
modos como posturas 0 posicionamientos institucionales en tanto lugares construidos
individualmente y en e vinculo con otrog/as, en € marco de una organizacion/institucion
(Greco, Alegre y Levaggi 2014), que, permeados por determinados discursos sociales,
encierran sentidos con implicancias sociales y politicas sobre los/as adolescentes y jovenes

y en particular sobre &l devenir de sus trayectorias escolares.

Sostenemos gue estos modos de hacer de los agentes escolares se inscriben en un
escenario de declive de las instituciones de socializacion de la modernidad (Dubet, 2006) o
de desfondamiento del andamiaje estatal (Lewkowicz, 2006) que daba sustento y sentido a
las ingtituciones. En tal sentido, sostiene Francois Dubet (Ibid.), que la ampliacion de la
empresa de la escuela en la formacion de los individuos, durante la modernidad del siglo
X1X y de la primera mitad del siglo XX, asumié un modelo de sociaizacion que e autor
define como programa institucional, basado en valores y principios considerados
“sagrados”. Este programa institucional es definido en base a cuatro caracteristicas que
transforman aquellos principios en accion y subjetividad, por € sesgo de un trabago
profesional especifico y organizado. En primer lugar, valoresy principios fuera del mundo,

concebidos como sagrados, homogéneos y que no debian ser justificados. La fe con las
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escuelas religiosas para la formacion de cristianos, luego la razén con |as escuel as estatales
y nacionales para la formacion de ciudadanos. El segundo elemento del programa
ingtitucional es la apelacion ala vocacion. Desde que €l proyecto escolar es definido como
trascendente, los profesionales de la educacion deben ser definidos por su vocacion més
gue por su oficio o competencias pedagogicas. Los profesores eran asi provistos de una
autoridad y un prestigio que se desprendia directamente de la confianza y creencia en los
valores de los que la escuela era portadora. El tercer elemento es aquel que presenta a la
escuela como un santuario, dado que se la identifica con principios situados fuera del
mundo y que sus profesionales solo rinden cuentas a la institucion, ésta debe ser protegida
de los desordenes del mundo. El cuarto elemento sostiene que e proceso de sociaizacion
es también un proceso de subjetivacion; es decir, € sometimiento a una disciplina escolar
racional engendra la autonomia y la libertad de los sujetos. De esta forma € programa

ingtitucional ha sido percibido como liberador.

Sin embargo, sostiene el autor, este modo de trabajo sobre los otros'* bajo el que se
movian los agentes de las instituciones en e marco del programa institucional se encuentra
en decadencia, por o cual pierde eficacia en beneficio de construcciones locales de valores

y legitimidad que habilitan las practicas. Expresa que sucede de modo paradojal

(...) una pérdida de legitimidad y de influencia cuando jamas los
aparatos escolares, sanitarios y del trabgjo social tuvieron tanto poder, tanto
predicamento sobre la vida socia y sobre el destino de cada cual. Pero todo
sucede como s 1o que ellos ganan en poderio se perdiera en legitimidad y en
reconocimiento (...) El docente y el médico deben construir su propia influencia
a partir de sus recursos y de su destreza para gercer dentro del juego de las
organizaciones cada vez mas complgas;, esa autoridad que ya no les esta
garantizada como un componente del estatuto y de su vocacion” (Dubet, 2006:
68 y 80)

En este marco la escuela, que se constituyd en la agencia encargada por excelencia
de la tarea educativa (Pineau, 2001), corre la misma suerte que €l resto de las instituciones
de la modernidad; tiempo durante e cual € discurso educativo cont6 con la legitimidad
necesaria para “administrar” las acciones al interior de las escuelas y los vinculos entre los

distintos agentes institucionales.

14 Francois Dubet (2002) entiende al trabajo sobre los otros como aquella actividad profesiona que mediando
entre los valores y principios considerados “sagrados” por la institucién produce determinados sujetos.
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No obstante, en la actualidad esta organizacion institucional ha cedido frente a
modalidades més permeables y flexibles, con menor capacidad de regulacion de las
conductas y con mayor preeminencia de las individualidades, que tienden hacia procesos
estructurales de singularizacion (Martuccelli, 2010). Estos tiempos Ilamados de modernidad
liguida (Bauman, 2006) o de radicalizacion de la modernidad (Guiddens, 1994) confrontan
a las ingtituciones como la escuela, que no suponen en sus logicas de funcionamiento

originales el reconocimiento de las particularidades de | os sujetos.
Siguiendo otra vez a Pablo Pineau (2007):

“La historia de la escuela nos demuestra que fue creada como una
maguina capaz de homogeneizar a colectivos diversos, como un aparato capaz
de llevar a cabo la idea moderna de que las poblaciones compartieran una
cultura comun, una misma éica y una misma estética. Hoy esa premisa
pedagdgica esta en crisis (...) Laescuela, entonces, ha quedado descolocada, ya
gue se le pide que haga algo que no puede: llevar a cabo propuestas pedagdgicas

basadas en ladiversidad y no en la homogeneizacion” (43).

Por €ello, consideramos que la nocion de prueba estructural utilizada por Danilo
Martuccelli (2010) para dar cuenta de los procesos de individuacion contemporaneos, en
tanto que desafios histéricos socialmente producidos y desigual mente distribuidos que los
individuos estan obligados a enfrentar, pero desde posiciones diversas y a través de
experiencias disimiles, resulta Util para pensar las experiencias escolares desde € punto de

vistade los actores.

En base a las experiencias de los docentes, en este escenario de debilitamiento de
las referencias ingtitucionales que sostenian las practicas de los agentes educativos, nos
interesa retomar la idea de repliegue identitario trabgada por Andrea Brito (2010) para
dar cuenta del intento defensivo y de autosostenimiento de laidentidad individual efectuado
por los/as docentes frente a los procesos de desintegracion del lazo social que debilitan las
referencias de la que esa identidad era tributaria. La autora sefiala que la defensa de lo que
“se es” (o de lo que se supo ser) entendido de modo homogéneo, oficia de amarre en un
contexto de pérdida de los marcos de referencia, pero a mismo tiempo acentla €
desencuentro entre las expectativas y o que reamente ocurre en las escuelas; “en €

repliegue identitario se pone en juego, entonces, la puesta en acto de ciertos atributos
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propios de la identidad docente que hoy ya no responden a aquello requerido por la escena

escolar.” (Brito, op. cit.: 36).

En similar sentido transcurre lo vinculado con € gercicio de la autoridad al interior
de los espacios escolares. En los marcos de la escuela de la modernidad 1a autoridad de la
palabra del maestro no se prestaba a consideracion, emanaba de su propia condicion y sus
acciones sobre los otros de la relacion pedagogica encontraban la legitimidad que le
brindaba e marco institucional. Sin embargo, en tiempos de declive del programa
institucional, aquella autoridad indiscutida para administrar el trabgo sobre los otros,
encuentra dificultades, imposibilidades, limitaciones y competencias. Al respecto, afirma
Maria Beatriz Greco (2007), que la autoridad del gesto y la palabra que instituye ha perdido
solidez, pareciera hoy no ser reconocida; aquel origen gque le otorgaba trascendencia ya no
funciona con esos fines, por ello pareciera “requerir de otras operaciones y movimientos
para erigirse como tal” (21). No obstante estas coordenadas de época, |0s sujetos contintian
inscribiendo sus procesos individuales: su vida, sus afectos y sus deseos en tramas sociaes
e ingtitucionales. Por ello la pregunta sobre como vivir juntos, contindia siendo la pregunta
de la escuela contemporanea (Martinez, 2015), en razon de la cua intentamos dilucidar
algunas de las respuestas que las escuelas y sus actores vienen encontrando para llevar

adelante € trabajo sobre los/as otros/as.

Entendemos, a su vez, que estas respuestas implican posicionamientos que refractan
en la escuela discursos sobre los/as adolescentes y jévenes provenientes de ambitos méas
amplios. Desde esta perspectiva, Gabriel Noel sostiene que “la escuela seria asimilable a
una suerte de prisma que refracta |o que ocurre en torno de ella de maneras particulares y
siempre deudoras de su propia logica institucional” (2009: 54). Por dlo, y sin olvidar sus
elementos de reproduccién socia (Bourdieu y Passeron 1998, Bernstein, 1990),
concebimos a la escuela como un espacio de produccion de individuos. En este sentido,

retomamos nuevamente planteos de Francois Dubet en torno ala escuela, quien sostiene:

“sin ignorar nada de sus funciones de reproduccién social, debemos
concebirla también como un aparato de produccién. La escuela no produce solo
calificaciones y niveles mas o menos certificados de competencias: produce
también individuos con una cierta cantidad de actitudes y disposiciones (...) la
escuel a fabrica sujetos gue tienen, mas 0 menos, y segun diversas modalidades,
el dominio de su viday de su propia educacién. En la medida en que posee esta
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capacidad, la escuela tiene también e poder de destruir a los sujetos, de

doblegarlos a categorias de juicios que losinvalidan (...)” (1996:11)

El estudio de las modalidades que adquieren los vinculos al interior de lainstitucién
escolar cobra de esta manera relevancia, ya que permite problematizar 10s posicionamientos
gue asumen los agentes escolares y el perfil que adquieren las instituciones que trabajan con
adolescentes y jovenes de clases populares. Para ello concebiremos a la realidad cotidiana
de las escuelas desde una perspectiva histérico-cultural, siguiendo los planteos de Elsie
Rockwell (2018), quien propone abordarla desde tres planos que se intersectan en cualquier
momento, y que reflgjan las diferentes temporalidades presentes en cualquier configuracion
cultural: la larga duracién, la continuidad relativa y la co-construccion cotidiana. En sus
palabras:

“La larga duracién nos obliga a observar continuidades —elementos,
signos, objetos, practicas— producidas hace tiempo, incluso hace milenios, que
aun estan presentes en las aulas que observamos actualmente” (178).

“La continuidad relativa siempre refleja las multiples temporalidades y
espaciaidades de la historia cultural. La continuidad se da por periodos
variables, de tal forma que en las escuelas se superponen, en cualquier
momento, contenidos que provienen de muy diferentes tiempos histéricos.”
(179).

“La co-construccion apunta hacia todo 1o que producen los sujetos que
se encuentran en la escuela, a interactuar entre si y a trabajar con los objetos

culturales en ese espacio.” (182).

En la presente investigacion profundizaremos particularmente en el plano de la co-
construccion cotidiana de larealidad escolar, mediante el acercamiento a algunos momentos
de la vida ingtitucional, tal y como son vividos por algunos/as de los/as agentes de la
escuela. Esto, sin perder de vista que aquellos episodios que se relatan ocurren emplazados

en lacultura escolar delaescuela, que a decir de Antonio Vifao Frago:

“estaria constituida por un conjunto de teorias, ideas, principios, normas,
pautas, rituales, inercias, habitos y practicas (formas de hacer y pensar,
mentalidades y comportamientos) sedimentadas a lo largo del tiempo en forma
de tradiciones, regularidades y reglas de juego no puestas en entredicho, y
compartidas por sus actores, en € seno de las instituciones educativas. (...)

dicha cultura es un producto historico, por tanto cambiante, que goza de una
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relativa autonomia para generar formas de pensar y hacer propias”. (2002: 33 y
36).

Estas culturas escolares funcionan a interior de las instituciones escolares,
tamizando las politicas educativas, en tanto estas resultan del “interjuego entre
determinadas condiciones estructurales y normativas, las institucionalidades construidas y
las précticas, posicionamientos, discursos y perspectivas de los sujetos en contextos
especificos” (Feldfeber y Gluz, 2019:20). Por €ello resulta clave para € andlisis de las
politicas la decodificacion que realizan los agentes desde sus puntos de vista y en funcion

de sus recursos, intereses y posiciones sociaes (Ball, 2002).

La ingtitucion en la que redlizamos € trabgo exploratorio es parte del sistema
educativo de la provincia de Buenos Aires, sistema que a partir de los procesos de
segmentacion (Braslavsky, 1985) y fragmentacion (Tiramonti, 2004) desarrolla propuestas
de incorporacion diferenciada para distintos sectores sociales y culturales. Desde el marco
del que dimos cuenta anteriormente, entendemos a las instituciones escolares como
formaciones que entraman lo social, lo cultural, lo politico y lo subjetivo, que definen sus
contenidos como sagrados o miticos, con alcance universal y con un ato potencial de
regulacion que representa e deber ser y los mandatos; asi también como un conjunto de
principios, marcos de pensamiento, creencias;, como un espacio de reunion de procesos y
logicas, que se enlazan para garantizar la transmision de unas generaciones a otras
(Nicastro, 2017). Instituciones que se ven y se tocan mediante su or ganizacion de espacios,
roles, tiempos y tareas (Enriquez, 2002), siendo esta la forma material (entre otras posibles)
gue asumen en la actualidad. Esta caracterizacion nos permite acercarnos a los modos de
construccion de vinculos a interior de la escuela sin perder de vista las multiples
determinaciones y condicionamientos que definen el acontecer escolar.

Por ultimo, cabe resaltar que trabajamos sobre los vinculos establecidos entre
adultos, adolescentes y jovenes, entendiendo que la adolescencia y la juventud son un
invento de la modernidad que las construyd mediante un conjunto de practicas (educativas,
sanitarias y juridicas) promovidas por € Estado que adjudicaron ciertas significaciones a
esos momentos de la vida. Fueron los/as adultos/as quienes, sostenidos/as en discursos
cientificos y pedagdgicos, empezaron a considerar y a dar entidad a los sujetos de acuerdo
con su edad cronolégica (Rascovan, 2011). En ese marco la escuela fue una de las
principales instituciones responsables de producir subjetividad, primero en nifiosg/as, luego

también en adolescentes y jovenes, de la modernidad; lugar que, en buena medida contintia
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ocupando, a pesar de compartir en la actualidad € espacio de construccion de lo
simbolico®® con los discursos mediéticos y las tecnologias de la informacion y la
comunicacion. Lo juvenil, sostiene este autor, se construye en un “entre”, en los procesos
de intercambio intra e intergeneracionales, por eso resultan significativos los discursos
sociadles ofrecidos por € mundo adulto donde los jovenes se reflgan, aln para

desidentificarse y producir significaciones nuevas.

Desde este entramado conceptual observamos los vinculos en una institucién
escolar secundaria, mediante una estrategia metodol 6gica autoetnogr afica que nos permitié
acceder a las significaciones que distintos actores institucionales construyen en torno a la

escolaridad de adolescentes y jovenes.

2.2. Estrategia metodol 6gica

Abordamos nuestro objeto de estudio desde una metodologia cualitativa de tipo
interpretativa, es decir que se interpretan los fendmenos en los términos de |os significados
gue las personas les otorgan (Vasilachis de Gialdino, 2007). Marshall y Rossman (1999)
sostienen que € proceso de investigacion cualitativa supone: a. la inmersion en la vida
cotidiana de la situacion seleccionada para € estudio; b. la valoraciéon y e intento por
descubrir la perspectiva de loslas participantes sobre sus propios mundos; y c. la
consideracion de la investigacion como un proceso interactivo entre el/la investigador/a 'y

esos/as participantes (citados por Vasilachis de Gialdino op. cit.).

Por su parte, Flick (1998) sostiene que en lainvestigacion cualitativa las reflexiones
del/la investigador/a sobre sus acciones, observaciones, sentimientos e impresiones en €
campo se transforman en datos, forman parte de la interpretacion (citado por Vasilachis de

Giadino op.cit.). Esta autora sintetiza:

“la investigacion cualitativa se interesa por la vida de las personas,
por sus perspectivas subjetivas, por sus historias, por sus
comportamientos, por Sus experiencias, por sus interacciones, por sus
acciones, por sus sentidos, e interpreta a todas ellas en forma situada, es
decir, ubicandolos en el contexto particular en el que tienen lugar. Trata

15 Junto con G. Giménez (2007) entendemos lo simbdlico como una dimension transversal que recubre todas
las manifestaciones de lavida social y colectiva.
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de comprender dichos contextos y de explicarlos recurriendo a la

causalidad local” (op. cit.: 33).

La caracteristica de este tipo de investigacion es la profundidad més que la
extension y es en los matices o detalles de la vida cotidiana de log/as sujetos donde
encuentra significacion, dado que se busca realzar la dimension subjetiva o experiencia
para desde alli poder dar cuenta de procesos méas amplios. Ta como proponen Contreras
Domingo y Pérez de Lara Ferré (2010), adoptamos una aproximacion a escenario
educativo desde la experiencia; y esto supone una mirada apegada a los acontecimientos
vividos y alo que significan para quien los vive. Nos reconocemas, en tanto integrantes del
Equipo de Orientacion Escolar de la institucion, inmersos en e campo educativo escolar
asumiendo una responsabilidad y propiciando situaciones, actividades y relaciones.
Mediante € gercicio investigativo nos propusimos revisitar la mirada'® sobre la escuela,

paravolver a pensarlay encontrar nuevos sentidos, nuevos caminos y nuevas posibilidades.

Entre los diferentes tipos de datos a utilizar, hemos optado por las narrativas
personales para abordar nuestros interrogantes de indagacion; estas narrativas son fruto de
nuestro registro en e cuaderno de campo durante los meses de marzo ajulio del afo 2019.
En tal sentido Cruz, Reyes 'y Corngjo (2012) presentan los autorrelatos como una préactica
investigativa para hacernos parte reflexivamente de o que investigamos y de este modo
“materializar una objetividad no neutral en la produccién de conocimientos” (254). Las
autoras retoman la propuesta de Donna Haraway sobre los conocimientos situados para
asumir la idea de una reflexividad fuerte que dé cuenta de las posiciones de partida y las
relaciones en que nos inscribimos, considerando nuestra “parcialidad y contingencia”
(Ibid.: 258). Asi nuestra subjetividad, de por si siempre formando parte del proceso
investigativo, se constituye en un material objeto del andlisis interpretativo.

El enfoque autoetnografico, que redne las cualidades de los estudios etnograficos
pero aplicados a mundo de la vida del propio investigador, nos resulta acertado para
trabgjar en relacion con nuestro objeto de estudio, a saber: 1os vinculos entre las escuelas
secundarias y los/as adolescentes y jévenes de clases populares desde la perspectiva de

guienes integran el Equipo de Orientacion Escolar.

16 Sandra Nicastro (2006) utiliza la expresién “revisitar la mirada” en el sentido de volver a mirar,
problematizar o ya sabido.
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Siguiendo a Elsie Rockwell (2009) comprendemos a la etnografia como una
perspectiva de investigacion, que no se reduce a la utilizacion de tal o cual técnica o
herramienta de recol eccion de datos, sino que es un enfoque de estudio que se distingue por
colocar la atencién en los significados que los agentes les dan a sus practicas, intentando
comprender la visiéon de los nativos (Malinowski citado por Rockwell, 2009) mediante
descripciones densas (Geertz, 1973), que documenten o no documentado de la realidad
social, recuperando |os sentidos que las experiencias adquieren para su protagonistas. En tal
sentido retomamos | as palabras de Elsie Rockwell:

“(...) considero gque se ha hecho andlisis etnografico solo cuando
se modifica sustancialmente la concepcion inicial del proceso que se
estudia; cuando, a consecuencia de la construccion de nuevas relaciones,
se puede dar megjor cuenta del orden particular, local y complgo del
proceso estudiado; cuando la descripcion final es mésricay coherente que
la descripcion inicial; cuando se abren nuevos caminos de investigacion,

siempre en proceso de construccion, siempre inconclusos” (2009: 67).

En relacion al enfoque autoetnografico sostienen Ellis, Adams y Bochner que es un
“enfoque de investigacion y escritura que busca describir y analizar la experiencia personal
con € fin de comprender la experiencia cultural” (2015:250). Este enfoque “reconoce y da
lugar a la subjetividad, la emocionalidad y la influencia del investigador en su trabajo, en
lugar de ocultar estas cuestiones o pretender que no existen” (Ibid.: 252). En didlogo con la
autobiografia y la etnografia, coloca en primer lugar la reflexividad sobre € propio mundo

en el que € investigador se desenvuelve.

El producto de este tipo de enfoque de investigacion consta de textos narrativos, que
utilizando técnicas de “mostrar” (Adams, 2006 y LaMott, 1994 citados por Ellis et a. 2015:
254) llevan alos lectores a la escena (en especial hacia los pensamientos, las emociones y
las acciones) para experimentar una experiencia (Idem). Esta posibilidad de “contar” para
“mostrar” es una estrategia de escritura que posibilita a quien escribe ubicarse a cierta
distancia de los hechos para poder reflexionar sobre ellos de manera més abstracta. Estos
autores sostienen que cuando un investigador escribe una autoetnografia lo que busca es
producir una descripcion densa (Geertz, 1973), estética y evocadora de la experiencia

persond e interpersona (Ibid.: 255).
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En este narrar de experiencias propias se juega un desplazamiento, “el de la
creacion de una incomodidad, de un desacuerdo consigo mismo, una separacion de si que
es la apropiacion de esa mirada extranjera y extrafiada sobre el mundo” (Greco, 2017: 9).
Lareflexividad se vuelca sobre e propio mundo nativo del investigador y para ello resulta
necesario adoptar una posicion de extrafiamiento para convertir lo familiar en exdtico, y 1o
exotico en familiar (Lins Ribeiro, 1989). Se trata, entonces, de descotidianizar la propia

préctica profesional paraleerlacon ojos de investigador.

Para €l desarrollo de la presente tesis construimos 15 registros de campo entre los
meses de marzo y julio del 2019 sobre escenas que retratan distintos momentos de la vida
escolar de lainstitucion. Ademés realizamos entrevistas a la directoray a una vicedirectora
de La Escuelal’ y se mantuvieron didlogos informales con preceptoras y docentes que
brindaron comentarios, impresiones y sensaciones sobre el trabajo con los/as adolescentes y
jovenes que son aumnos/as de la institucion. Mediante estos registros, entrevistas y
conversaciones informales intentamos describir del modo méas detalado posible €
escenario cotidiano de La Escuela y en particular 1os vinculos que se construyen en ella
entre los/as adultos y log/as adolescentes y jévenes.

Al respecto de la utilizacion de escenas en la tarea investigativa Nicastro y Greco

sostienen que

“trabajar en torno a escenas permite, desde €l punto de vista dela
investigacion, realizar una lectura que anuda y relne materialidad y
pensamiento, accion y concepto, practica y teoria, tiempos-espacios y
posiciones subjetivas. La escena hace visible, da a ver, ubica
materialmente en espacio, tiempo y posiciones de cuerpos, palabras y
relaciones, algunas cuestiones institucionales centrales, “analizadores™

de la misma organizacion y dinamica institucional” (2009:35).

L os registros que presentamos estan escritos en primera persona 'y haciendo jugar la
subjetividad del que escribe, quien, a momento del trabajo de campo, desempefiaba el
cargo de Orientador Social en la escuela que funcion6 como referente empirico de la
investigacion, cargo desempefiado hasta el mes de agosto de 2019. Hemos realizado estos

registros durante ese tiempo, o a posteriori, pero con proximidad de los acontecimientos

17 A fin de resguardar laidentidad de la escuelaen la que serealiz6 el trabajo de campo, se la mantendra en el
anonimato y se la denominara “La Escuela”.
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expuestos, de modo que en la escritura repusimos la memoria inmediata de los hechos
vividos. Nos dedicamos a narrar la propia experiencia de trabajo tal como quien la describe
la fue experimentando, y siendo conscientes que €l lugar desde €l que se miralarealidad es
uno de los tantos posibles, enmarcado en |as inscripciones laboral es, culturales, ideol 6gicas,
de clase, de género y biograficas del investigador (Haraway, 1997). Se busco que las
situaciones presentadas fueran representativas de los momentos de trabajo mas habituales
del Equipo de Orientacién; por ello se destacan entre otras. reuniones de padres, entrevistas

con alumnos/asy visitas adomicilios.

Para e andlisis de las escenas retomamos lo planteado por Geertz (1973), en
relacion alatareainterpretativa de segundo orden, a interpretar las interpretaciones que los
individuos dan a sus acciones para “desentrafiar aquellas estructuras de significacion” (24).
Para ello, tal como mencionamos, recurrimos a ejercicios descriptivos de agunos
momentos habituales de la vida escolar recuperando los discursos de distintos actores
ingtitucionales, y utilizando las herramientas conceptuales para “leer” desde aquellos
registros larealidad particular de La Escuela proponiendo un camino de interpretacion de lo
sucedido en torno alos vincul os.
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Capitulo 3. Con(textos)

La palabra texto en su etimologia proviene del latin “textum” y significa “tejido”,
“enlace”; expresiones que tomamos para metaforizar el marco institucional y normativo en
el que se inscriben las practicas profesionales de los Equipos de Orientacion Escolar en €

sistema educativo de la provincia de Buenos Aires.

Este tgjido institucional contiene a la Ley de Educacion Nacional 26.206 del afio
2006 que establecio la obligatoriedad del nivel secundario, legitimando la presencia de
todog/as |os/as adolescentes y jovenes en las instituciones escolares y tensionando la matriz
propia del nivel asociada a funciones de selectividad social, mediante mecanismos
meritocréticos que favorecerian e reforzamiento de las desigualdades. Sin embargo, la
exigencia en tanto derecho a ser garantizado, de generar las condiciones para la
accesibilidad de todos/as los/as adolescentes y jovenes ha encontrado dificultades de

distinto tenor desde el momento de lasancion dela Ley.

Elsie Rockwell (2009) retomando un ensayo de Dominique Julia (1995) sostiene
que “cualquier conjunto normativo cede ante las complejas practicas culturales que ocurren
en lavida escolar. Estas préacticas se muestran heterogéneas, a pesar de la homogeneidad de
una norma escrita (...) es imposible inferir las précticas cotidianas a partir de la
normatividad vigente” (160). Por ello “es importante encontrar formas de leer los
documentos que tomen en cuenta e entrecruzamiento y la distancia entre las normas

educativasy las préacticas culturales en las escuelas”. (Rockwell, 1bid.:161).

En tal sentido, tal como anticipamos, nos ocupamos de algunos de los rasgos
asociados a los vinculos que los/as adultos/as de las instituciones escolares entablan con
los/as adolescentes y jovenes obstaculizando o favoreciendo la inclusion en las
instituciones escolares. Nos parece que una mirada en detalle de algunos de los vinculos
gue cotidianamente se tegjen en las relaciones escolares es Util para pensar modos que
realmente alojen alos/as adolescentes y jévenes y propicien espacios escolares construidos
“con” ellog/as y no “para” ellos/as. Al efecto, se miran y describen algunos momentos de la
vida escolar desde nuestra lente de Orientador Social del Equipo de Orientacion Escolar de
La Escuela, utilizando una narrativa autorreflexiva a fin de generar nuevas preguntas que
colaboren en la construccion de espacios escolares donde adolescentes y jévenes se sientan
reconocidos/as, cuidados/as y habilitados/as a ser protagonistas de las experiencias en las

escuel as secundarias.
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3.1 Los Equipos de Orientacion Escolar (EOE) de la Direccion de Psicologia

Comunitaria'y Pedagogia Social dela DGCyE

Como mencionamos, la promulgacion de la Ley de Educacién Nacional N° 26.206
(2006) establecié la obligatoriedad del nivel secundario en todo e pais. Esta normativa
permitid que diversidad de leyes en las jurisdicciones provinciales surjan y/o se
modifiquen. En la provincia de Buenos Aires, particularmente, se promulgo la Ley
Provincia de Educacion N° 13.688 (2007), que entre sus transformaciones postula la
conformacion de Equipos de Orientacion Escolar en todas las instituciones educativas de la
provincia con € fin de que intervengan en la prevencion y atencion de probleméticas

sociaes eingtitucionales y en |os procesos pedagogi cos-didacti cos.

La Direccién de Psicologia Comunitaria y Pedagogia Socia (DPCyPS) es una
modalidad de la Direccién Genera de Cultura'y Educacion de la Provincia de Buenos Aires

gue, segun informalaLey de Educacion Provincia 13.688 en su articulo N° 43,

“es la modalidad con un abordaje especializado de operaciones
comunitarias dentro del espacio escolar, fortalecedoras de los vinculos que
humanizan la ensefianza y € aprendizaje; promueven y protegen e
desarrollo de lo educativo como capacidad estructurante del sujeto y de la
comunidad educativa en su conjunto, respetando la identidad de ambas

dimensiones desde e principio deigualdad de oportunidades (...)”

La modalidad se caracteriza por contar con Equipos de Orientacién Escolar
presentes en todos los niveles y modalidades del sistema educativo. Estos estan
descentralizados y tienen sedes en |os jardines de infantes, escuelas primarias y secundarias.
En el caso de las escuelas secundarias se conforman con un/a Orientador/a Educaciona y
un/a Orientador/a Social.

Ademas, la DPCyPS posee Equipos Interdisciplinarios Distritales (Equipo Distrital
de Infancia y Adolescencia, Equipo Interdisciplinario de Primera infancia y Centro de
Orientacién Familiar) gue intervienen en situaciones de ata complegjidad y que a la vez
elaboran su Proyecto Integrado de Intervencién. Actuamente, la Direccion de Psicologia
Comunitaria y Pedagogia Social, trabgja con una serie de proyectos que abarcan grandes
temas como la Educacion Sexual Integral (ESI), la alfabetizacion, la continuidad de las
trayectorias, lainclusion educativa y la propuesta pedagdgica de los Centros de Educacion
Complementarios.
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Desde uno de estos Equipos de Orientacion Escolar, con sede en una escuela
secundaria del partido de La Plata, nos interesa brindar un aporte en el debate sobre la
construccion de vinculos a interior de la escuela secundaria, haciendo hincapié en los tratos
ofrecidos por los/as adultos/as de la escuela a los/as adolescentes y jovenes, y su posible

incidenciaen el efectivo cumplimiento del derecho ala educacion de la poblacion juvenil.

3.2. “LaEscuda”

La Escuela de nivel secundario que se toma como lugar de estudio pertenece a una
localidad del Partido de La Plata, provincia de Buenos Aires. Esta localidad del Partido
presenta caracteristicas urbanas, aungque con zonas dedafias de cierta dispersion
poblacional, donde predominan las quintas a cielo abierto y en invernaderos destinados al
cultivo de frutas y hortalizas que abastecen € mercado frutihorticola de la zona. En los
arededores de la escuela prevalecen las viviendas de construcciones bgas, de sectores
medios y medios bajos, entremezcladas con otras de menor antigliedad pertenecientes a
familias con mayor poder adquisitivo. Asimismo, en la zona que abarca la poblaciéon que
asiste ala escuela se destacan al menos tres asentamientos de construcciones habitacionales
de extrema precariedad, sin servicios publicos y en terrenos bagjos en relacion a resto de la
zona, que los predisponen a riesgos de inundacion. Estos asentamientos son de
poblamientos mas recientes y en general predominan en ellos familias migrantes de la zona

norte del interior del pais.

La presencia en las cercanias de La Escuela de una de las unidades carcelarias con
mayor poblacion detenida del pais (més otras unidades penitenciarias de menores
dimensiones) define buena parte de la fisonomia del barrio y explicala amplia presencia de
poblacién vinculada laboralmente al Servicio Penitenciario Bonaerense. Los “dias de
visitas” se observa en los alrededores una amplia cantidad de familiares de las personas
detenidas, fundamentalmente mujeres (en muchos casos con nifios/as), que asisten “d
pena”. La fila de ingreso para visitar a sus familiares construye una imagen tipica del
barrio, caracterizada por mujeres y nifios/as con grandes bolsos a la espera del horario de
entrada. En esos dias €l barrio adquiere una dindmica distinta, con mayor circulaciéon de
gente por las callesy los comercios de los alrededores, un movimiento inhabitual para otros

dias de lasemana.

La poblacion de jéovenes y adolescentes que asiste a La Escuela pertenece en su gran
parte a sectores de niveles medios y bajos del barrio o de barrios aedafios y en muchos
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casos sus familias desempefian tareas en las quintas de cultivo de frutas y hortalizas. Alli
desarrollan tareas como cultivadores y cosechadores y en la carga de los camiones para su
distribucion. Algunos/as de los/as alumnos/as de La Escuela participan también con sus
familias de estas tareas, fundamentalmente de la carga de la cosecha en los camiones. Otra
de las pertenencias laborales frecuentes de las familias de los/as adolescentes y jovenes de
La Escuela es € Servicio Penitenciario Bonaerense que, como mencionamos, tiene
presencia en € barrio y, en menor medida, algunos rubros del sector servicios como
enfermeria o empleados de comercios. Y, por Ultimo, también es habitual la condicion de

trabajadores de la construccion.

En gran medida, estas familias que conforman la comunidad de La Escuela
pertenecen a grupos migrantes del norte del pais y de paises limitrofes (en especia de
Paraguay y de Bolivia), siendo en algunos casos primera generacion de residentes en la
provincia de Buenos Aires. A su vez para muchas de estas familias sus hijos/as son la
primera generacion en cursar |os estudios secundarios. En cuanto al modo de acceder aLa
Escuela, los/as que asisten a cursar € primer ciclo, es decir 1° 2° o 3° afo, llegan a
establecimiento 0 acompafiados/as por sus padres o por si solos/as (caminando la distancia
gue los/as separa de su domicilio o mediante un vigie en micro que los/as aproxima a la
escuela). Yaen € ciclo superior (4°, 5°y 6° afo) llegan por sus propios medios, caminando
0 en micro; y en menor medida en bicicleta. La circulacion de los micros que recorren la
zona habilita ciertos alrededores como accesibles a La Escuela y obtura otros desde los que

solo se llega por medio de un transporte privado.

La Escuela posee una matricula de 1050 adolescentes y jovenes que se agrupan en
36 secciones, distribuidas entre € turno mafiana y € turno tarde (cubriendo Ciclo Bésico y
Ciclo Superior Orientado), en las dos sedes en las que funciona la institucion. A estos 36
cursos se le suman dos secciones del turno vespertino bgjo la modalidad de Aulas de

Aceleracion'®. La Escuela cuenta con las orientaciones de Ciencias Naturales y Economia.

18 | a creacion de Aulas de Aceleracion (Disposicion 34/18) es una propuesta pedagdgica de la Direccion de
Educacion Secundaria de la DGCyE para adolescentes y jévenes de entre 15 y 17 afios que no comenzaron €l
Ciclo Bésico del Nivel en la edad establecida por el sistema educativo, o que, habiéndolo comenzado, no lo
aprobaron. Constituyen una propuesta pedagogica no graduada cuyo propésito central es favorecer la
acreditacion con aprendizaje del ciclo béasico de la secundaria, atendiendo a las necesidades que presentan los
estudiantes con trayectorias discontinuas, de modo de lograr su insercion en el ciclo superior disminuyendo la
sobre edad y posibilitando la terminalidad del Nivel (Documento Aulas de aceleracion, recuperado de:
http://abc.gob.ar/secundaria/sites/defaul t/files’documentos/aulas de aceleracion partel.pdf, e 23 de agosto
de 2019).
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En palabras de la directora estas orientaciones ““tienen mucho que ver con las necesidades
de la comunidad, fijate que la orientacion Ciencias Naturalestiene €l ge en la cuestion del
medioambiente para estos chicos que vienen muchos de familias de quinteros y ésta es su
base de sustentacion; y en la otra, Economia, también se trabaja lo vinculado con €
desarrollo de micro emprendimientos en relacion a la posibilidad de comercializacion de

aquello que producen” (Registro de campo, junio 2019).

La Escuela comenzd a funcionar, Unicamente en horario vespertino, (fue la primera
de nivel medio de la zona) en € afio 1976, un mes después del golpe de Estado iniciado €l
24 de marzo de ese mismo afio. En sus comienzos compartio € edificio con una de las
escuelas primarias cercanas. Recién 15 afios después obtuvo su propia construccion a pocas
cuadras de donde funcionaba iniciamente. En el afio 2012 con € fin del plan de estudios
organizado en Escuela de Educacion Secundaria (EGB) y Polimodal, se le anexa la
matricula correspondiente a tercer ciclo de la EGB que funcionaba en lo que hoy es €

anexo de lainstitucion, pasando este edificio aformar parte de La Escuela.

La sede de La Escuela ocupa gran parte de la manzana donde se encuentra
emplazada. Al edificio se lo reconoce con facilidad, ya que dadas sus dimensiones
sobresale del resto de las construcciones del barrio. En su entrada presenta una
mamposteria con forma de arcada mediante la cual se ingresa a un patio descubierto de
unos tres metros, luego del cual se accede a la puerta principal de la instituciéon. En la
fachada que linda con la calle se observa un agregado de alambre de puas en su borde
superior, que habria sido colocado luego de agunos robos sufridos por lainstitucion, y que

contrasta con el imaginario de escuelaintegrada a su comunidad.

La estructura edilicia interna se organiza en forma de “C” con un patio interior que
ofrece luz alos pasillos por los que se accede a las aulas que se distribuyen entre la planta
bajay la planta alta, comunicadas por dos escaleras ubicadas en cada uno de los extremos
de la “C”. La Escuela posee bafios en ambas plantas, sin embargo, los de la planta alta se
encuentran deshabilitados mediante cadenas con candados que impiden el ingreso. Varias
versiones fueron recibidas al consultar sobre |as razones de esta clausura de |os sanitarios,
una de las preceptoras menciond que era por falta de agua, mientras que un integrante del
Equipo Directivo comentd: “fueron cerrados porque no los podemos vigilar”. Este
giercicio de controlar € ingreso y la permanencia de los/as adolescentes y jovenes en los
bafios es una practica que llevan a cabo, por pedido del Equipo Directivo, preceptoras y

otros agentes de la escuela, fundamentalmente durante los recreos. Para ello se disponen
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frente a las puertas de ingreso de los bafios y desde ahi observan la circulacion en los
mismos. Los directivos, en varias ocasiones manifestaron su preocupacion por la préactica
de fumar en los bafios por parte de log/as dumnos/as, y aungue reconocian gue no era un
hecho demasiado habitual ofrecian a quien quisiera escucharlos “casos testigos” que les

funcionaban como pruebas para mantener € control estricto de los mismos.

Los espacios de la direccion, sala de profesores, espacio del Equipo de Orientacion
Escolar y biblioteca se encuentran en la planta baja, mientras que el espacio del |aboratorio
se ubica en la parte adta dd edificio; aunque este Ultimo no sea usado estrictamente con €l
fin para el que fue creado, sino que funciona por momentos de oficina para algun agente de
la escuela que precisa realizar alguna tarea “sin interrupcion”, o como salon auxiliar frente
a eventos extraordinarios que inhabiliten algin aula. Las preceptorias se ubican una en la
planta bgja y dos en la parte superior. La escuela cuenta también con un patio descubierto
en su parte de atras al que se accede por un porton llegando al recorrido final de la “C” que
seinicia en la entrada. Este espacio tiene un sector con piso de material y un sector verde
(con pasto) que se extiende hasta la salida por la calle contigua. Habitual mente en este patio
realizan |og/as estudiantes | as actividades correspondientes a las clases de educacion fisica.

El edificio correspondiente a anexo de La Escuela, tiene una antigliedad menor, de
unos 13 afos. Ubicado a tres cuadras y media de la sede, frente a una plaza, su aspecto
tanto exterior como interior dan una imagen de mayor cuidado, en buena medida por su
menor antigliedad desde la construccion y su distinto modelo arquitectonico. Este edificio
al que se ingresa mediante un hall de entrada, toma la forma de una “L”, distribuyéndose
las aulas (tal como en la sede) en su zona bgjay en lazona alta. A la planta alta se accede
por medio de dos escaleras, una cercana a la puerta de ingreso y la otra desde e patio
interno; sin embargo, esta Ultima escalera no es utilizada, |as puertas por las que se accede
Se encuentran permanentemente cerradas por lo que su existencia se encuentra
practicamente invisibilizada. Al igual que en la sede, en el anexo de la escuelala direccion,
la sala de profesores y la biblioteca se encuentran en la planta bgja y las preceptorias se
distribuyen una en la parte bgay dos en la parte dta. A diferenciade la sede, € espacio del
Equipo de Orientacion se encuentra en la planta ata y, tanto los bafios de arriba como los
de abajo, se encuentran dispuestos para su uso, estableciendo una diferencia con € control
giercido por las autoridades en los bafios de la sede. El anexo posee ademas un espacio
amplio destinado a comedor, dado que alli los alumnos permanecen en jornada extendida,

razon por lacual la escuela provee de almuerzo y merienda.
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El primer ciclo de la escuela secundaria se cursa en este edificio (de 1° a 3° afio), en
jornada extendida de 8 a 13 horas 0 de 10 a 17 horas. A excepcion de dos cursos que se
dictan en la sede de La Escuela. La distribucion de los dumnos/as es pargja entre ambas
sedes albergando unos 500 estudiantes aproximadamente cada una de ellas, repartidos en

|as 36 secciones.

En cuanto a equipo de conduccion de La Escuela, esta conformado por un cargo de
director/ay tres de vicedirectores, més dos de secretarias. En relacién a personal docente,
informan los directivos que cuentan con 451 paguetes de horas cétedras, cubiertos por unos
60 docentes aproximadamente con distintas situaciones de revista: titulares, provisionales y
suplentes; siendo estos Ultimos los de mayor rotacion. Lo mismo sucede con los cargos de
preceptoras y con los correspondientes a Equipo de Orientacion Escolar, que se organiza
con un cargo de Orientador de los Aprendizgjes y con un cargo de Orientador Social. Por
ultimo, cabe mencionar a persona auxiliar que cuenta con 14 cargos y desarrolla las
funciones de porteria 'y limpieza; asi como las referidas al comedor en e caso del anexo de

La Escudla

El Equipo de Orientacion Escolar alterna su tiempo de trabajo entre las dos sedes y
entre los dos turnos, mafiana y tarde, para cubrir a toda la poblacion que asiste a
establecimiento. Ademas, un dia de la semana uno de sus integrantes trabaja en e turno

vespertino para dar respuestas a las demandas surgidas en las Aulas de Aceleracion.

En principio destacamos en cuanto a la regulacion de los vinculos a interior de la
ingtitucion, que en La Escuela funciona un Acuerdo Institucional de Convivencia (AIC),
documento escrito que todos los afios es refrendado mediante consultas desde €l equipo de
conduccién con logas estudiantes. A través de este acuerdo se regulan los
“comportamientos” y los “modos de vestir” al interior de la institucion y se estipulan las
sanciones para las “faltas” en relacion a lo acordado en este documento. Estas estan
divididas en leves, moderadas y graves con distintas sanciones para cada una de ellas. El
apartado referido a la vestimenta se destaca por €l nivel de detalle con que establece 1o no
permitido en relacion a este punto, “son faltas leves: ingresar con ojotas, con viseras, gorros
y todo aquello que tapare su cabeza, para los alumnos musculosas y/o pantalones cortos, y
paralas mujeres remeras cortas, muscul osas cuyos bretel es sean finos y con escote, polleras

cortas y calzas gjustadas’®. Como es evidente no es en la institucion un tema menor las

18 Acuerdo Institucional de Convivencia de La Escuela vigente durante €l ciclo lectivo 2019.
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formas de vestir; por tal motivo, retomaremos este tema mas adelante en funcion de
problematizar su incidencia en la construccion de vinculos con log/as adolescentes y
jovenes.

El proceso de elaboracion/actuaizacion del Acuerdo Institucional de Convivencia,
es uno de los escasos espacios de participacion institucionalizados con los que cuenta La
Escuela; dado que a la fecha de esta investigacion la institucion no cuenta con Centro de
Estudiantes, a pesar de las inquietudes de algunos de sus agentes escolares por generarlo.
No obstante, en los cursos cuentan con delegados/as, elegidos entre los/as propios/as
estudiantes, que cumplen funciones de representacion en e Consgo Institucional de
Convivencia (CIC), espacio deliberativo que en € Ultimo tiempo es utilizado Unicamente

para determinar sanciones paralos/as alumnos/as ante alguna falta establecida por € AIC.

La descripcion ofrecida permite contar con elementos que trazan cierto estilo
ingtitucional. En los siguientes capitul os presentamos algunos momentos de la cotidianidad
escolar en La Escuela desde |la perspectiva en que son “vividos” por quien cuenta la escena
y es parte de ella como un miembro del equipo escolar. Son momentos habituales del
trabgjo del Equipo de Orientacidn: encuentros con las familias, abordajes sobre trayectorias

escolaresy visitas adomicilio.

A partir de los registros de campo identificamos dos modos de posicionamiento
adulto que abona cada uno de ellos a un tipo de vinculo especifico entre la escuela y los/as
adolescentes y jovenes y sus familias. Para su presentacion a continuacion, |os organizamos
en dos apartados referidos a: vinculos de hostilidad y vincul os de hospitalidad.

Hacemos notar en este punto que comprendemos a estos posicionamientos adultos
identificados en relacion con adolescentes y jOvenes en las escuelas secundarias, no como
atributos de los individuos sino como papeles representados por diferentes actores

i nstitucional es en distintos momentos.
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Capitulo 4. Vinculos de hostilidad

““La hostilidad desplegada desautoriza, genera miedo, inhibiciones o
desafios. Una figura que amenaza no es digna de confianza y a mediano plazo
genera bronca, rechazo, cuando no odio. La crueldad no tiene nada que ver con la

puesta de limites, sélo dificulta los vinculos™

(Altschul, 2019).

En & presente capitulo abordaremos los modos que adquieren en La Escuela los
vinculos que son construidos desde posicionamientos que denotan hostilidad hacia los/as
jovenes y adolescentes, construyendo barreras materiales y simbdlicas para la inclusion de
los mismos/as en € espacio escolar. Entendemos estos posicionamientos no como
caracteristicas personales, sino como posturas frente a hecho educativo de la inclusion de
los/as adolescentes y jovenes que, en € devenir ingtitucional, son representados por
distintos actores y tensionan € derecho a la educacién del que son poseedores todos log/as
adolescentes y jovenes de nuestro pais. Porque, s bien estos derechos se encuentran
consagrados en la mencionada Ley de Educacion Nacional 26.206, estas modalidades de
vinculo vulnerabilizan |as trayectorias escolares de los/as adolescentes y jovenes, a hacer
de laescuela un lugar gjeno, paraotros/as, y en € que sdlo podran permanecer si adquieren
los modos de ser y estar que lainstitucion escolar estipula como |os deseados.

4.1. Extranjeria®®

“Ingreso a la escuela en el horario habitual del turno de la mafana, a
las 8 hs, y me dirijo como siempre a firmar el presente en € libro de asistencias
de la institucion. Al ingresar a la sala de profesores (espacio que asi es
nombrado a pesar de que escasamente se observa a docentes en la misma, sino
gue mas bien el espacio es utilizado para la realizacion de muchas de las tareas
administrativas de la escuela, siendo frecuente encontrar alli al jefe de
preceptores, 0 a otras personas de la institucién gque habitualmente realizan
tareas de este tipo, mangjo de listas, planillas, cuadernos, etc.) encuentro a la

directora de la institucién caminando hacia la sala mencionada y a un grupo de

20 Por |a misma razén por la que se mantiene en el anonimato a la escuela, se protegera a las personas que
trabajan en ella mencionandol as con nombres de fantasia.
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personas que supongo padres y madres de alumnos/as ya en |la sala esperando
por ella. La directora me saluda, y al verme ingresar a la sala, se dirige hacia
mi (en un tono de voz audible también para los padres): - ¢Vos tenés algo que
decirles a los padres de tercero porque tengo reunion con elos?; a lo que
contesto: - No, pero s no te molesta me quedo a presenciar la reunion.
Responde la directora (con un tono mas amistoso): - No, jquedate, quedate!

Entonces, luego de buscar algunas sillas que permitiera, por o menos a
algunos de los padres y madres sentarse, inicia la reunion. El espacio resulta
amplio para la cantidad de personas que estamos en el mismo, hay dos mesas
en € centro del espacio, un pizarrén a uno de los costados y armarios de
distinto color y tamafio que cubren practicamente todas las paredes. Las
ventanas del espacio dan hacia la calle, por donde ingresa luminosidad
suficiente, a pesar de lasrejasy e alambrado tejido que las cubre, como para
iluminar €l espacio. Los padres quedan dispuestos de espaldas a los armarios
de la sala, en su mayoria de pie (dada la escasa cantidad de sillas) y la
directora detras de unas de las mesas del espacio (también parada), con €
libro de actas abierto apoyado sobre la mesa donde ir& registrando algunos
aspectos de la reunion, en lo que despues llamara como “el acta de la
reunion”.

El grupo de madres y padres presente consiste en unas 15 personas, en
su mayoria mujeres (madres de alumnos o alumnas). No hay varones solos en
la reunion, es decir cada familia esta representada o bien por una mujer o bien
por una mujer junto con un hombre, no hay presencia de varones solos como
representantes de las familias. Las mujeres, de rostros morenos, visten ropas
elegantes que parecieran seleccionadas para la ocasion, destacandose las
polleras largas de colores vivos y sus trenzas de pelo que en algunos casos
Ilegan hasta la cintura. Algunas estan acompafiadas por nifios/as pequefios/as e
incluso bebés a quienes amantaran durante la estadia en la escuela. En sus
tonos varias de ellas denotan su pertenencia étnica a grupos migrantes del
norte del pais. Los hombres presentes visten ropa de trabajo, pantalones y

camisas de “Tipo Grafa”?, marrones y celestes; se destacan también sus

21 La ropa “Tipo Grafa” es un tipo de vestimenta disefiada en Argentina especialmente para actividades
laborales manuales.
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rostros morenos y sus manos callosas, producto del trabajo bajo las
inclemencias del tiempo en las obras o en las quintas.

Al comenzar la reunion, (sin mediar presentacién por parte de los
padres y madres), la directora me presenta como el “representante del Equipo
de Orientacion Escolar”, momento en el que aprovecho para presentarme por
mi cuenta, fundamentalmente, con quienes no nos conociamos hasta ese
momento. Inmediatamente la directora retoma la palabra y en tono imperativo,
inicia la reunion recordando € horario de ingreso a la institucién, y
comentando que sabe que quienes viven en e Barrio Santa Rosa tienen
dificultades con € micro porqueingresa al barrio a un horario que no se ajusta
al horario del ingreso a la escuela, y agrega: - ““pero no todos viven en €
Barrio Santa Rosa (...)”” dejando entrever que algunos estarian ingresando
fuera del horario permitido sin justificacion. Y al respecto afirma que quienes
Ilegan con mas de quince minutos de retraso se les colocara media falta y que
de seguir asi quedaran libres por la acumulacion de faltas.

Una mujer, madre de una alumna, comenta que ella a pesar de no vivir
en el Barrio Santa Rosa sino en Etcheverry también tiene dificultades con €
micro porgue no siempre pasa a la misma hora, por lo que consulta sobre €l
tiempo de tolerancia para € ingreso (los alumnos y alumnas de este curso
ingresan a las 7.30 hs, por lo que para llegar en ese horario deben salir de sus
casas aproximadamente, en funcion de la lgjania de la escuela, una media hora
antes, horario que en periodo de invierno, ademas de ser aun de noche, resulta
de mucho de frio en la zona caracterizada por amplios descampados, y zonas
de invernaderos utilizados para €l cultivo frutihorticola caracteristico de la
zona). En relacion a la consulta, aclara la directora, que hasta las ocho menos
veinte hay tolerancia en el ingreso, pero que mas le preocupa que ““hay chicos
que ingresan alrededor de las ocho de la mafiana a la institucion (...)”.

Rapidamente continla con el tema acerca de la “importancia del
cuaderno de comunicaciones” (de contar con el mismo) indicando que algunos
alumnos o alumnas no lo poseen y esto configura una “falta grave™. Explica las
funciones del mismo como herramienta de comunicacion, mencionando que es
el “documento de los alumnos™ al interior de la escuela y que hasta jen la
calle!, si les ocurriera algo, “la policia sabria quiénes son y a qué escuela

concurren”. Insiste con su importancia al punto de comentar que ella les dijo a
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los profesores que a los alumnos que no lo presentaran al momento de rendir
sus materias previas (momento en el que aclara deben presentarlo ““si o si”)
““les pusieran un 1”” como nota y argumenta que dado que la idea de sancion no
corre mas en educacion y con la aplicacion de “medidas reparatorias™
(utilizando para referirse a esto ultimo un tono despectivo) “no vemos cambios
en & alumno, porque cumple con la medida y luego continta con la actitud por
la que habia sido sancionado”, ella decidio recurrir a ese método, y afirma:
““es la unica manera de llegar a ellos..., cuando un alumno ve un 1 ahi empieza
a pensar... uuuh ¢como voy a hacer para levantarlo?”.

Luego comenta, a raiz de una consulta de otra madre sobre s mandar o
no a su hija cuando los profesores no asisten, que las faltas de los docentes no
pueden prevenirse dado que hasta ultimo momento puede cada docente decidir
0 no concurrir a trabajar en dias de paro, pero que de cualquier manera en
esos casos se aplicaréa el plan de contingencia lo que pasa es que “los alumnos
creen que las horas libres no pueden ser usadas para trabajar, para completar
carpetas (...) los chicos mas chicos, los de los primeros afios por ahi si van ala
biblioteca, pero los mas grandes... (Realiza con sus gestos expresion de
afirmacion negativa). Cuando sabemos que un profesor faltara les avisaremos
para que ingresen mas tarde porque los chicos andan por los pasillosy por ahi
se miran mal y empiezan los problemas”.

Continu6 la directora: ‘““ahora quiero hablarles de los grupos de
WhatsApp... Nosotros consideramos que estos grupos en las redes sociales
distorsionan... Ustedes son los responsables de los celulares de sus hijos, la
escuela no puede responsabilizarse por 10 que sucede en las redes sociales, ya
hemos tenido problemas, peleas que suceden en las redes... hasta de adultos
que por intermedio de las redes se pelean con menores y eso si que es un
problema porque ya s participa un adulto la familia del menor puede
realizarles una denuncia penal...”” Y volviendo al tema del ausentismo comenta:
“ustedes deben informar a la ingtitucion s su hijo falta por algin motivo
justificado como puede ser por enfermedad porque si nosotros no sabemos la
preceptora se comunicara para saber qué esta pasando y S no logra esta
informacion y continlan las inasistencias y € equipo (por € Equipo de
Orientacion Escolar de la escuela) no sabe nada del chico deberemos exponer

la situacion al Local (por los servicios descentralizados de la Direccion de
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Nifiez y Adolescencia del Municipio de La Plata) por vulneracion de derechos.”
Y continda, “por otro lado, si ustedes se enteran de algun conflicto entre los
chicos les pedimos que nos lo comuniquen, con € trajin diario no siempre nos
enteramos de los problemas y por ahi de pronto explota alguna situacién y no
estamos enterados...” (...) Prosigue, ““en relacion a la vestimenta ustedes saben
que en la escuela funciona e AIC del que participan e Equipo Directivo, €
Equipo de Orientacion y los alumnos y en e cual se establecio como deben
venir vestidos los alumnos. Sin embargo, tenemos nenas que contindan viniendo
con remeras cortas (realiza gesto con su mano marcando € nivel de las
remeras por arriba del ombligo) y nosotros les decimos que se pongan las
camperas porque la escuela es un ambito de estudio... seria como ir a la oficina
vestida de ese modo... jestamos en una escuela! (enfatiza); y continGa
“podemos defender los derechos de las mujeres a que se vistan como quieran,
pero respetando la reglamentacion de la escuela”.

La directora va pasando de un tema a otro y ante cada cambio de tema
registra en el libro de actas algunas palabras. Mientras tanto las madres y
padres de los alumnos so0lo miran, algunos asienten ante algunas
aseveraciones; (...) “les pedimos que si cambian de teléfono o de domicilio lo
comuniquen a la escuela porque necesitamos tener sus datos actualizados (...)
también queremos decirles que si por razén de alguna causa penal €l juez que
interviene del juzgado de la juventud, (me mira y me consulta ¢como se llama
ahora, juvenil?) bueno... juvenil... pide informacién sobre lo trabajado debemos
informarlo, muchas veces llegan citaciones de la fiscalia pidiendo datos de
alumnos y como tenemos la patria potestad mientras estan aca debemos
contestar, (...) “Quiero aclararles que el radio de responsabilidad de la
escuela es desde la puerta hacia adentro. Por cosas que han sucedido ya la
escuela no es responsable de lo que suceda de la puerta para afuera”.

Ante otra consulta que retoma €l tema de los horarios y si los chicos
pueden quedarse en la escuela entre la finalizacion de su jornada por la
mafana, a las 12 hsy las horas especiales (de Educacion Fisica puntual mente)
a las 13 hs, la directora menciona: ““para el Estado la jornada termina a las
11.50 hs, por lo que se pueden quedar, pero no los podemos retener porgue

seria retencidn de menor, por lo que nadie va a hacerse cargo en ese tiempo™.
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Volviendo al tema del uso de las redes sociales sostiene la directora que
la escuela no puede controlar lo que sucede alli, ““hace poco tuvimos un caso de
sexting (me mira buscando aprobacion), ¢saben lo que es? (les consulta)
“bueno... resulta que una alumna se comunicaba con un adulto que le pedia
fotos con poca ropa... y termind siendo que este sefior era de jColombial
(enfatiza), ¢ me pueden decir que hago como escuela? ¢me pueden decir’”? (con
énfasis). Mientras algunas madres asienten en sefial de entendimiento, continta
“el celular no es parte de la escuela, no es como el Iapiz o la lapicera... y si lo
traen, porque entendemos que para ustedes puede ser Util para comunicarse
con sus hijos, la escuela no puede hacer se responsable, por eso cuando salen al
recreo les pido que se lleven todas sus pertenencias de valor porque no
podemos hacernos responsables por ellas” (en los recreos es comun ver a
los/as adolescentes y jévenes con sus mochilas puestas en los pasillos o en €
patio de la escuela).

“Bueno, creo que les dije todo™. Agrega.

Ya en € cierre dos mujeres, madres de alumnas, retoman el tema de las
tareas para la casa que algunos profesores envian y sostienen *‘‘tenemos
problemas porque e profesor no les dijo de donde buscar informacion y en la
biblioteca les dicen a los chicos que no pueden llevarse los libros a la casa”; la
directora con dudas dice ““que raro... bueno hablaremos con el profesor de
historia”... “¢,De cual bibliotecaria me hablas, de la mafiana o de la tarde? -
de la mafana, -haa... (realiza ademan de entendimiento)”. Y a modo de
respuesta argumenta ‘“es que muchos chicos se llevan libros y nunca los
devuelven, hablaremos con la bibliotecaria para ver s podemos habilitar
préstamos, aunque sea de viernes a lunes.” (..) ‘““Bueno, ¢algo mas...?
(pregunta), y sin dar mas que unos segundos dice “‘entonces damos por
terminada la reunion”. Y les pide que firmen el acta donde fue anotando los
temas por los gque fue pasando a lo largo de la reunion y gque indiguen a un
costado por si 0 por no si sus hijos cuentan con € cuaderno de comunicaciones
dado que (informa) en caso negativo la cooperadora podria comprar los que
faltan. Una vez firmado el acta los padres seretiran, siendo las 9 hs.

Hora y media después me acerco nuevamente a la sala de profesores
para participar de la segunda reunion del dia con otro grupo de madres y

padres, también de tercer afo. Llego iniciada la reunion. A diferencia de la

45



reunion de mas temprano esta vez los anfitriones eran la directora y la
preceptora del curso convocado a la reunion. Esta vez €l tema tratado era € de
las enfermedades infectocontagiosas y la necesidad de que los alumnos y
alumnas concurrieran con certificado una vez atravesada la misma y de vuelta
en la escuela, sino no habria posibilidad de ““recibir de nuevo al alumno”.
Como en la reunidn previa la directora va pasando de tema en tema, mirando
lo anotado en € libro de actas para no olvidarse de nada. Habla asi de las
inasistencias de los docentes, justificando las mismas con el argumento del
““docente-taxi”” que va de un lado para €l otro porque tiene horas en distintos
colegios; y del cuaderno de comunicaciones donde, entre otras cosas, deben
tener anotado las materias que deben rendir con sus contenidos, indicando que
“el alumno debe preocuparse por pedir los temas al profesor con tiempo y no
venir cuando faltan pocos dias para la fecha de examen desesperado a buscar
los temas”, y afirma: ““si el alumno repite por tres o cuatro materias ya es un
problema de res-pon-sa-bi-li-dad”, (acentuando cada silaba de la palabra para
poner énfasis en ella) y queriendo hacer notar que ése es un nimero de
materias que pueden rendirse en las mesas de examen sin grandes
complicaciones pero que para ello es preciso que e alumno sea responsable en
lo referente a la busqueda de los temas que deberd preparar. Luego, como en la
reunién anterior plantea que el celular es “propiedad privada del alumno™ y
que por lo tanto ““la escuela no se hara cargo de lo que ocurriera con el mismo
dentro de la institucion’; “ademas de que muchas veces ocurren amenazas en
las redes sociales que empiezan con los chicos y terminan con los adultos
involucrados, e incluso con denuncias en la comisaria”, “al celular ademés lo
tienen que llevar puesto por toda la escuela porque lamentablemente asi
estamos viviendo™ sostiene. Consultada por las horas libres cuando faltan los
profesores, esta vez menciond e Plan de Prevencion del Riesgo por € cual los
alumnos se podrian retirar mas temprano s faltara algun profesor de las
ultimas horas.
Como en la reunion previa se les pide a los padres y madres que firmen
el acta y que si no tienen nada que plantear se da por terminada.”
(Registro de campo, mayo de 2019)
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Como deciamos a comienzo del capitulo, los vinculos de hostilidad (en tanto
primacia de tratos de enemistad, de oposicion o de enfrentamiento) son uno de los modos
que encuentran las instituciones escolares para resolver el “vacio” provocado por el
debilitamiento del programa institucional. Las antiguas fuentes de legitimidad ya no
ofrecen el mismo resguardo; razon por la cua los actores institucionales se enfrentan a la
construccion de relaciones sin aquellas mediaciones que el programa institucional brindaba
(Dubet, 2006), y lo hacen con las herramientas que poseen en funcion de su formacion y de
sus trayectorias de vida y laborales. Algo de “lo personal” queda méas nitidamente expuesto
en las actuales circunstancias y hace que las respuestas a los acontecimientos de la vida
escolar sean de lo mas diversas, en funcion de las habilidades de cada quien para el mangjo

delosvinculos y de la construccién de autoridad.

En relacion ala escena de la reunion con las familias nos preguntamos. ¢qué tipo de
vinculos entre la escuela y las familias se esta proponiendo?, ¢cOmo es presentada la
ingtitucion escolar y sus normas de funcionamiento?, ¢bajo qué modalidades se propone
pensar los conflictos que se suceden en su interior?, ¢cOmo se piensa a sujeto joven o
adolescente? Y para comenzar a dar algunas claves de interpretacion diremos que en la
escena se destaca e modo imperativo en el que se presenta alainstitucion y a sus reglas de
funcionamiento y organizacion, donde las familias resultan meras receptoras de las
normativas que regulan el espacio de la escuela, y solo se espera de su accionar aceptacion
y cumplimiento de las regulaciones establecidas.

Las normativas son enunciadas como limite infranqueable y la figura del director/a
como quien toma las decisiones sobre € devenir institucional y define 1o permitido y lo
prohibido, mas ala de que se menciona a los Acuerdos Institucionales de Convivencia
como instancias de deliberacion. Estos posicionamientos hacen de quienes los enuncian
cuerpos ingtituidos?, y s bien pueden ser pensados, bajo una logica disciplinaria, como
signos de fortaleza de la escuela, en € sentido de ser quien establece |os parametros de la
relacion con las familias, conjeturamos que esconden temores e inseguridades frente a
aguellog/as que Alfredo Carballeda (2017) denomina como los “sujetos inesperados”,
aquellog/as con los que la escuela no espera encontrarse porque no se asemean a las
familias y alos/as adolescentes y jovenes que imagina como destinatarios de sus acciones

educativas y que con facilidad adoptarian el “oficio de alumno”.

22 “Los cuerpos instituidos son aquellos que han digerido hasta en sus gestos, las reglas formales e informales
delainstitucion. Son los cuerpos que tienen la regla institucional” (Gregorio Kaminsky, 1994:11).
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En tal sentido, consideramos que €l énfasis puesto en prevenir probables situaciones
conflictivas trasluce estos temores, y que por €ello las respuestas se piensan desde lo
punitivo, en un reforzamiento de lo reglamentario y acompafiado con un abroguel amiento
institucional, (en e sentido de resguardar o defender lo instituido), que busca evitar
cualquier manifestacion que tienda a poner en tension el ordenamiento habitual de la vida
en La Escuela. En lareunién solo eslavoz de quien cumple su rol como directivo/a la que
se siente habilitada para ser expresada. No hay encuentro de voces, opiniones y miradas
entre La Escuela y las familias, ni desencuentro en & sentido de confrontacion; sino
aceptacion, acatamiento del modo hostil propuesto por las autoridades mediante una
enumeracion de pautas a modo de “reglas de juego” de la institucion escolar, a las que

los/as adolescentes y jOvenes deben agjustarse.

Carlos Skliar (2009) nos dice que “la convivencia es “convivencia porque en todo
caso hay -inicial y definitivamente- perturbacion, intranquilidad, conflictividad,
turbulencia, diferencia y alteridad de afectos.” (2009: 7). Por ello es viable pensar que en
los vinculos al interior de la institucién escolar de lo que se trataria es de encontrar modos
de regular los conflictos y de generar espacios que permitiesen tramitarlos desde esquemas
de participacion de los distintos actores, méas que de negarlos, o pretender su inexistencia.
De modo contrario, en la escena prevalece una posicion por parte de quienes conducen
institucionalmente la escuela que “naturaliza” las reglamentaciones al considerarlas como
hechos inmodificables y alas que los individuos debieran adaptarse sean estas Utiles o no a

los fines que la escuela se propone y alos intereses de las familias y los/as al umnos/as.

Resulta claro, bajo estas coordenadas, quién es la “duefia de casa” y como tal quien
define los modos de habitar la institucion. Tanto las familias como log/as adolescentes y
jovenes son recibidos/as, siguiendo a Derrida (2008), como “extranjeros” y como tales
“deben solicitar la hospitalidad en una lengua que por definicion no es la suya, aquella que
le impone el duefio de casa, el anfitrion (...)” (21). Es desde ciertas actitudes y modos de
vincularse que se construye este sentido de extranjeria; la expresion final de la reunion
““creo que les dije todo” resulta significativa a respecto, dado que quien la expresa en
representacion de La Escuela asume que “todo” estd dicho sin haber dado lugar a la
pal abra/saberes del resto de los/as participantes del encuentro, reforzando la distincion de
lugares y las disimiles posibilidades de enunciacion entre familias y escuela.

De este modo para poder ser parte de aquella comunidad escolar |os/as adol escentes

y jovenes deben degjar parte de sus experiencias sociales y culturales afuera y homologar
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vestimenta, usos del cuerpo, tratos y lenguajes con los codigos gque la institucion establece.
El caracter publico de la institucionalidad escolar es puesto en tension bao preceptos que
“privatizan” su uso, estableciendo criterios equiparables con el “derecho de admisiéon” de
los entes privados. Estos modos de vinculo desde los cuales la institucion recibe a “los que
recién ahora llegan”?® marca un limite que establece un nosotrog/as - otros/as diferenciador
de lugares, y en esta delimitacion queda claro que son quienes se “encuentran dentro” los
gue establecen |as maneras permitidas para poder ser parte del nosotrog/asinstitucional y de
la comunidad educativa. No obstante, la escuela solicita acompaniamiento a las familias,

pero a modo en que ellalo estipula

En relacion a los vinculos entre las familias y la escuela, Isabelino Siede (2017)
construye una serie de metéforas para ilustrar distintos modos de construccién de vinculos
en la historia de esta relacion. Una de esas figuras es la de la criada, con la que intenta dar
cuenta (recuperando los postulados de la educacién normalizadora de inicios del siglo XX)
sobre un modo de relacion tefiida por la finalidad de que la familia acomparie la tarea de la
escuela, pero de una manera subordinada, como la criada con su ama. La escuela, en este
caso, es quien dicta los parametros de lo que esta bien o estd mal, dado que es la que mejor
asiste técnicamente a la educacion de las familias. Y por ello debe interceder en larelacion
entre padres e hijos para reducir la influencia de las costumbres inapropiadas de las

familias.

Nos resulta apropiado o sostenido por Siede para analizar los términos en los que
La Escuela sittia € vinculo con las familias, en un planteo de obligaciones que olvida su
contraparte de derechos y prefigura un vinculo de exterioridad de las familias hacia la
escuela. La institucién construye de este modo un limite, una frontera hacia las familias y
solo las convocara cuando alguna conducta de sus hijos/as no se gjuste alo esperado. Bajo
el prisma de los cuidados de log/as adolescentes y jovenes se desliza en La Escuela un
discurso sobre €l riesgo, que se torna difuso y totalizador en tanto todas las experiencias
pueden resultar peligrosas. Este discurso promueve, tanto en los actores institucionales
como en las familias, sentimientos de inseguridad y vulnerabilidad que resultan

amenazantes y conservador de lo instituido.

2 Gustavo Galli, (2019) dialogando con los planteos de Ana Arendt en relacion a los “recién llegados™ (como
aquellos que traen consigo la novedad a mundo), afirma que muchos/as adolescentes y jovenes de sectores
vulnerabilizados son mas que recién llegados los que recién “ahora” llegan, dadas las condiciones de
exclusién que el sistema educativo de nivel secundario tuvo en nuestro pais hasta la sancion de la ley 26.206
del afio 2006.
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En su discurso la directora busca reforzar su lugar de autoridad desde la relacion de
asimetria que le confiere el cargo ocupado, y desde alli imparte las indicaciones que las
familias deberdn cumplir para colaborar con su tarea. Empero, ya comentamos sobre lo
ineficaz que resultan estos modos cuando las legitimidades asociadas a las profesiones
(Dubet, 2006) y a los cargos ya no funcionan de paraguas protector. Silvia Bleichmar
(2008) afirma que €l problema de la escuela no esta en la puesta de limites sino en la
construccion de legalidades, es decir, en la posbilidad de construir respeto y
reconocimiento hacia € otro. Y en tal sentido cabria preguntarse si tanto sujetamiento alo
reglamentario no menoscaba la posibilidad de construccion de autoridades desde otros
registros, gque no se circunscriben a control por el cumplimiento de las normativas de la

institucion, formul adas con escasas representaciOn de intereses.

La eleccion por € reforzamiento de lo disciplinario y €l repliegue de la institucion
sobre si misma profundiza la distancia entre la escuela y las familias, mientras que la
construccion de figuras de peligrosidad de los/as adolescentes y jOvenes actla
subsidiariamente justificando la profundizacién de las instancias de control y acentuando
los sentimientos de hostilidad.

4.2. Peligrosidad

Ingreso por la mafana temprano al edificio del anexo de la escuela, en
el mismo momento en el que suena el timbre que indica a los/as adolescentes y
jovenes que se encuentran en la puerta que deben ingresar. Me dirijo hacia la
direccion y observo que la vicedirectora, a cargo de la institucion adn no llego.
Mientras tanto un grupo de adolescentes comienzan a formar filas en direccién
a la pared que linda con la puerta de ingreso, en donde hay un pizarrén y por
encima una bandera argentina. Una preceptora levanta su voz pidiendo que
terminen de “formarse” y, mientras a mi alrededor un grupo de chicos sigue
conversando y riéndose a carcajadas, desde adelante la preceptora les dice
“jvamos! ja acomodarse!, ja ver por alla atras!”” y se acerca al grupo de
jovenes gue lentamente terminan por sumarse a algunas de las filas armadas.

La preceptora, ahora desde atras del grupo, les dice ““jsin capuchas, ni

gorras...!”’, y al ver que ain uno de los chicos continGa con la capucha de su
campera en su cabeza se le acerca y desde atras se la baja con un tiron de su

brazo, € chico da vuelta su cabeza con intencién de expresar algo, pero
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pareciera preferir contenerse, en sus 0jos se deja entrever bronca por esta
situacion, vuelve su cabeza y se dispone como € resto de sus comparieros/as a
decir la oracién a la bandera®, que la “recitan” tanto los alumnos/as como las
preceptoras con la cabeza en alto y las manos en las espaldas.

(Registro de campo, mayo de 2019)

Las instituciones escolares a la vez que coercionan y limitan a los individuos,
posibilitan la construccion de “lo comdn”, en tanto espacio que hace factible la transmisién
entre generaciones. En tal sentido, la asociacién de las practicas juveniles con lo indeseado
o lo peligroso disocia e espacio de lo comin como lugar de encuentro convirtiéndolo en
hostil.

El gesto de la preceptora de quitarle la “gorra” a joven de lafila, puede ser leido
como una préactica que abona a una relacién de violencias discursivas cotidianas, que hacen
gena la ingtitucion escolar a la vida de los/as adolescentes y jovenes, mientras que
cristalizan unatension entre la escuela 'y los modos en que |og/as jovenes habitan el mundo.
Tenti Fanfani entiende que “si bien hubo un tiempo en & que e mundo de la vida cotidiana
se mantenia afuera y alejada de la cultura escolar, hoy resulta insostenible separar ambos
universos culturales.” (2008:58). Por €llo, la insistencia por la vestimenta y formas de
presentarse de log/as alumnos/as en la escuela, pareciera reactualizar aquella separacion
entre e mundo y las costumbres de los/as adolescentes y jévenes y las instituciones
escolares; situacion que coloca en un lugar incobmodo a las escuelas, en tanto el “trabajo

sobre los otros/as” (Dubet, 2006) encuentra dificultades ante aquella disociacion.

Asimismo, estas précticas legitimadas por lo plasmado en €l Acuerdo Institucional
de Convivencia, hacen emerger la idea de la juventud como peligrosa, reforzando
estereotipos gue vinculan a adolescentes y jovenes con conductas indisciplinadas o hasta
delictivas. Carina Kaplan (2012), sefidla € modo en que se construyen exclusiones
simbdlicas y auto-estigmatizaciones que pueden resultar formas de humillacion y
exclusion, y que hieren a los/as adolescentes y jévenes; convirtiéndose en hechos de micro
violencias, que van en desmedro de la construccidn de escuelas como espacios de cuidado y

24 Nos referimos a la Oracién a la Bandera de Joaquin V. Gonzalez: “Bandera de la Patria, celeste y blanca,
simbolo de la unién y la fuerza con que nuestros padres nos dieron independencia y libertad; guia de la
victoria en laguerray del trabgjo y la cultura en la paz. Vinculo sagrado e indisoluble entre las generaciones
pasadas, presentes y futuras. Juremos defenderla hasta morir antes que verla humillada. Que flote con honor y
gloria a frente de nuestras fortalezas, gércitos y buques y en todo tiempo y lugar de la tierra donde €ellos la
condujeren. Que a su sombra la Nacion Argentina acreciente su grandeza por siglos y siglos y sea para todos
los hombres mensajera de libertad, signo de civilizacidn y garantia de justicia.”
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de inclusion social. Advierte Daniel Levy (2011) sobre la presencia en las escuelas de una
gramatica del control que recae en la vestimenta y € cuerpo, y que a través de rituales y
précticas gercen una represion gque anula la posibilidad de expresion, generando temor y
obediencia

Ademas, estas “rigideces” del ambito institucional escolar obturan la construccion
de sentimientos de pertenencia, a inhibir a log/as adolescentes y jOvenes en su
participacion; dado que se los quiere tal como los/as adultos/as se los imaginan y no en sus
reales circunstancias y préacticas culturales. Cuando la preceptora le quita la gorra al joven
Sin su permiso esta reconociendo esa marca identitaria, ese marcador en la vestimenta, y o
“negativiza’, actualizando en ese gesto (institucional) la valoracion negativa, estereotipada
gue desde los/as adultos/as y |a sociedad en general se efectlia sobre los/as adolescentes y
jovenes como peligrosos/as. Queda reforzada la imagen de la gorra con lo peligroso o
transgresor; mientras que la respuesta institucional es de avasallamiento. En tension con
esto ultimo, prima en la escena un reconocimiento que “positiviza” los simbolos escolares,
considerados “patrios”, frente a las practicas juveniles. Esto, pese a que la Ley de
Educacion Provincial N° 13.688 en su articulo 28, inciso b, establece entre las funciones del
nivel secundario “reconocer a los adolescentes y jovenes como sujetos de derecho y a sus
practicas culturales como parte congtitutiva de las experiencias pedagogicas de la

escolaridad (...)".

Asi pues, este dejamiento de lainstitucién en relacion a mundo de lavida de los/as
adolescentes y jovenes del barrio la coloca por fuera de sus espacios el egidos para transitar
su juventud; situacion puesta de manifiesto en e desinterés que muchos/as adolescentes y
jovenes declaran a ser consultados por las razones de sus ausencias prolongadas en la
escuela. Expresiones tales como ““no tengo ganas de venir”, “prefiero quedarme en mi
casa” 0 ““no me importa faltar a la escuela”; resultaron habituales en las entrevistas que €
Equipo de Orientacion Escolar mantenia con adolescentes de |a escuela intentando revertir
las situaciones de ausentismo?. Si la escuela no logra “afectar” las vidas de los/as jovenes,
escasos el ementos tendra para hacer cumplir la obligatoriedad del nivel afirmada por laLey
de Educacion Nacional; dado que la sola existencia del plexo normativo no garantizara la

presencia de |os/as adolescentes y jOvenes en sus aulas.

25 En € sistema educativo se denomina “ausentismo” a las inasistencias reiteradas de los/as alumnos/as a la
escuela por periodos prolongados.

52



En relacién a esto Ultimo, y retomando |o ya planteado, conjeturamos que uno de los
principales desencuentros entre la escuela y los/as adolescentes se explica por € sujeto
joven que la escuela espera y que no se corresponde con los jovenes redes que a €lla
concurren. Rossana Reguillo (2009) propone pensar a los jovenes en plura, dado que no
constituyen una categoria homogeénea; y, por consiguiente, propone utilizar el concepto de

condicion juvenil, que nos permite nombrar alos jévenes en su heterogeneidad:

(...) La condicion juvenil es e conjunto multidimensional de
formas particulares diferenciadas y culturalmente acordadas que otorgan,
definen, marcan, establecen limites y parametros a la experiencia
subjetiva y social de los jovenes (...) La condicion juvenil refiere a
posiciones. (...) No es o mismo ser un joven de clase socia vulnerada o
formando parte de un colectivo punk, que floggers(...). No es 1o mismo el
joven en la escuela que € joven en la calle (...) (Reguillo, 2011:61 en
Bracchi y Gabbai, 2013:35).

En consonancia, Mariana Chaves (2011) afirma que la juventud no es “algo” en si,
sino que se construye en el juego de las relaciones sociales, “(...) cada sociedad, cada
cultura, cada época definira su significado y a su vez éste no sera unico, habra sentidos
hegemanicos y los habra alternos (...)”; y por ello propone pensar a los jovenes como seres
en relacién, desde una “triple complejidad”: contextual (espacia e histéricamente situada),
relacional (conflictosy consensos), y heterogénea (diversidad y desigualdad) (35 y 37).

Ahorabien, en los registros presentados en este capitulo observamos que lo juvenil
aparece, en gran modo, asociado a incumplimientos de las regulaciones institucionales,
abonando un discurso que negativiza?® la condicion juvenil y la configura como problema.
De este modo, la consideracion de log/as adolescentes y jOvenes se presenta en una tension
que va de considerarlos culpables de hechos que atentan contra el “buen funcionamiento

institucional” o como victimas de situaciones protagonizadas por adultos/as.

26 Mariana Chaves (2005), en otro estudio en €l gque analiza las representaciones y discursos vigentes sobre
log/as jévenes en la Argentina urbana contemporanea, sostiene que “la juventud estd signada por «el gran
NO», es negada (modelo juridico) o negativizada (modelo represivo), se le niega existencia como sujeto total
(en transicién, incompleto, ni nifio ni adulto) o se negativizan sus précticas (juventud problema, juventud gris,
joven desviado, tribu juvenil, ser rebelde, delincuente) (Mayusculas del autor) (9).
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4.3. Desconfianza

La directora preocupada nos comenta que tiene que responder un
pedido de una fiscalia por una denuncia realizada a partir de un conflicto al
interior de un curso. Luego de contarnos algunos detalles del conflicto con una
notable carga de ansiedad, decidimos entrevistar a la alumna. El problema
referia a lo ocurrido al interior del aula: una alumna habia sido golpeada en
uno de sus brazos por una compariera, en circunstancias en las que jugaban a
la “volteadita”™, (juego que consiste, segun el relato de la alumna, en agarrarse
de las manos y dar vueltas y “el primero que se cae pierde”); la alumna

damnificada coment6: ““al principio yo no queria jugar pero como me
insistieron acepté... al caer me golpee el brazo y me puse mal por esto... y ahi
otra compafiera me filmd y compartio € video con todos los demés...”. A
continuacion, entablamos el siguiente diél ogo:

EOE: y esto que te paso ¢se lo comentaste a tu mama?

Alumna: si, y por lo que nos dijo una sefiora gue mi mama conoce y que
esté con esto de las denuncias, decidimos ir a la fiscalia...

EOE: ¢Pero por qué no vinieron a contarnos a la escuela primero?

Alumna: porque aca los problemas no se resuelven... siempre son las
mismas y nadie les dice nada.

EOE: ¢Y enfiscalia qué les dijeron?

Alumna: contamos lo gque me habia pasado y nos dijeron que
denunciarian a la escuela por la situacion, porque nosotras no pudimos dar €
nombre de la madre de la compafiera que me golped porque no lo conozco...
Después, nos mandaron con €l cuerpo técnico, ahi hablé con una psicéloga y un
médico me reviso.

EOE: ¢y quétedijo el médico después de la revisacion?

Alumna: gque no eran tan graves los golpes porque no tenia marcas. Sn
embargo, después también la ““escrachamos™ por el Facebook diciendo que es
una golpeadora...

EOE: ¢y por gué decidieron buscar la solucién de ese modo?

Alumna: no sé, ami mama le parecio hacerlo de esta manera...

EOE (asombrados y pensativos): ¢Y cOmo deseas que continle esta

situacion?
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Alumna: mi mama ya me dijo que cuando termine este afio me cambia
de escuela.

Luego, la alumna nos muestra su cartuchera escrita con las palabras
“tonta” y “fea” y nos comenta que fueron “ellas™ (quienes la habian agredido
en el salon).

EOE: ¢pero y por qué decis que fueron “ellas” (en alusion a las
comparneras “escrachadas™) las que te hicieron esto (escritura de la
cartuchera)? Pueden haber sido otras...

Alumna: me dijo una comparfiera que habian sido “ellas”, porgque
cuando nosotros salimos al recreo algunos vuelven al salon, y ahi es cuando
hacen estas cosas y unas comparieras mias las vieron.

(Registro de campo, junio de 2019)

El reemplazo del ambito escolar por instancias policiales y judiciaes para dirimir
conflictos al interior de la propia escuela supone un “desplazamiento del dialogo y de la
palabra como forma de construccion de consensos y de resolucion de las diferencias y
prioriza el lazo con los otros en términos de peligrosidad, de enemistad (...) y esto
repercute en el modo de relacion entra las personas que habitan las instituciones” (Galli,
2019). Cuando la beligerancia gana terreno, tanto las familias como las escuelas encuentran
dificultades para construir didlogos en € marco del escenario escolar, y las practicas y
discursos que hacen pie en la desconfianza pasan a ocupar un lugar central. Sobresale un
abordaje punitivo que busca establecer victimas y culpables a modo de un juzgamiento
judicial.

Esto ocurre aln a expensas de las voluntades individuales de los agentes escolares,
gue pueden tener otras intenciones manifiestas y sin embargo recurren a practicas hostiles
como modo de defensa o “repliegue identitario” (Brito, 2010) frente a situaciones que
desestabilizan el orden regular de las instituciones. Nos decia la directora de la institucion:
“Yo me voy a sentir satisfecha el dia que la familia esté dentro de la escuela acompafiando
su tarea, no bajo una impronta de determinacién de culpas, de responsabilidades, sino en
esto de acompaniar a la escuela (registro de campo, julio de 2019). Sin embargo, como
sostiene Marcela Martinez (2019) “la desconfianza como combustible cotidiano justifica
procedimientos administrativos y de control por sobre estrategias de participacion y de
deliberacion”, y esto empobrece la experiencia escolar.
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La percepcion de la joven que en la escuela los problemas no se resuelven, genera
una sensacion de anomia que es resuelta mediante la judiciaizacion de los conflictos. La
instancia judicial funciona asi como “tercero de apelacion”?’, depositando alli |a posibilidad
de una “salida”, de una solucién para el conflicto. La imposibilidad de la institucion escolar
de construir “legalidades” (Bleichmar, 2009) que regulen las confrontaciones y construyan
“sentidos de justicia” la debilita, en tanto escenario de aprendizaje del “vivir juntos”
(Martinez, 2015); y a su vez convierte la participacion de las familias en presencias
amenazantes, generando un ambiente de temor generalizado donde los actores
institucional es abandonan sus criterios de responsabilidad habituales para dejarse llevar por
las “solicitudes del terreno”?. En este caso, por lo dispuesto por las instancias de

I nspeccion:

“El dia se presentaba como uno mas entre entrevistas con algunos
jovenes de la escuela y tareas de programacion de otras actividades para la
articulacion con la universidad, cuando la directora se acerca a comentarnos 1o
siguiente: la madre de un alumno se habia presentado en la escuela a plantear
una situacién que le preocupaba sobre su hijo. La directora no la atiende
porque dice estar ocupada con otros asuntos. Al dia siguiente la escuela recibe
un llamado donde informan que esta misma persona habia realizado una
denuncia al 0800%° dispuesto para tal fin porque a su hijo lo hostigan
comparieros de su curso. Inmediatamente la inspectora de nivel llama a la
escuela para que se aborde la situacion. Ahora es la directora quien, con

premura y preocupacion por no haber ofrecido una recepcion acorde a la

27 Fernando Ulloa plantea: “Me propongo hablar de la crueldad, ese desamparo mayor en que quedan
sumergidas las victimas. Un desamparo que esta basicamente expresado por una figura clinica: la encerrona
trégica, que extraigo de mi practica psicoanalitica con personas que han sido torturadas; figura que bien puede
ser extendida a muchas situaciones del acontecer social. La encerrona tragica es paradigmética del desamparo
cruel: una situacion de dos lugares, sin tercero de apelacion, sin ley, donde la victima, para dejar de sufrir o
no morir, depende de alguien a quien rechaza totalmente y por quien es totalmente rechazado”. Pagina 12,
24/12/1998, extraido de: https.//www.paginal2.com.ar/1998/98-12/98-12-24/psico0l.htm (cursivas nuestras).

28 Guy Debord (1958) trabaja la idea de “deriva”, pensandola en el terreno artistico pero que bien puede
extrapolarse a otros campos. Con esta nocidn da cuenta de la situacion por la cual una o varias personas
“renuncian durante un tiempo mas o menos largo a las motivaciones normales para desplazarse o actuar en
sus relaciones, trabgjos y entretenimientos dejandose llevar por las solicitaciones del terreno y por los
encuentros que a él corresponden (...)” (1) (Cursivas nuestras).

29 El 0800 Convivencia Escolar es una linea gratuita instrumentada por el Ministerio de Educacion de Nacion
y gestionada por las jurisdicciones, destinada a la recepcion, derivacion y atencion de situaciones conflictivas
de convivencia en las escuelas y/o situaciones de vulneracion de derechos. Su creacion se enmarca en la
reglamentacion 226/14 del Consejo Federal de Educacion y la Ley Nacional 26.892 de Promocion de la
convivenciay el abordaje de la conflictividad social en las instituciones educativas.
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familia en la escuela, cita a los padres de los agresores y a la madre del
agredido. Se piensa en reubicar a los alumnos en otros cursos. Desde e Equipo
de Orientacion manifestamos nuestra discrepancia con esta decision, pero
pareceria que ya no hay tiempo. Mientras tanto los padres del afectado piden
gue no se cambie a su hijo sino al compariero que lo molesta. La situacion se
resuelve de este modo, Brian, el joven acusado de gercer hostigamiento es
cambiado de curso. Probablemente la situacion no se haya resuelto, sino que
solo se la disip6 por un tiempo. El alumno ingresa a un nuevo curso bajo el
mote de haber sido reubicado por hostigamiento a un compafiero. Sus
nuevos/as comparierog/as, mediante burlas, no tardan en hacerle saber que
conocen las razones del cambio™.

(Registro de campo, junio de 2019)

Observamos que & sentimiento de amenaza con que se vive la participacion de las
familias se propaga desde los distintos niveles de gestion de las escuelas, generando un
marco genera de desconfianza y temor. En este escenario la presentacion de demandas en
las instancias de Inspeccion, transforma la voz de las familias en mandatos, reduciendo el
margen de accion y decision de la institucion escolar que se ve compelida a dar una

respuesta de modo expeditivo y logrando la conformidad de los afectados.

De este modo, |as escuelas conviven en una trama institucional donde e temor ala
denuncia es vivido como algo cercano, empobreciendo la vida instituciona en tanto los/as
agentes escolares se “mueven” bajo premisas de cuidado de sus puestos laborales que
cercenan précticas institucionales distintas a las habituales como las salidas educativas® o
cualquier otra accion escolar que impligue modificacion de las condiciones frecuentes de

“estar” en lainstitucion.

Cabe preguntarse cuanto afecta esta situacion a la posibilidad de la escuela de
constituirse en transmisora de la herencia cultural entre las generaciones; y de qué modo €
trabajo de socializacion y subjetivacion es posible bgjo estas coordenadas. Plantea Frangois
Dubet: “la disolucién del programa institucional introduce en los individuos una obligacién
de justificacion y de accountability (...) los usuarios se quejan legitimamente y los

profesionales de las instituciones ya no disponen de un discurso para legitimar sus

%0 Se entiende en educacion como “salidas educativas” a aquellas actividades realizadas por fuera de las
escuelas, que requieren traslados de docentes y alumnos/as para visitar algin espacio en € marco de un
proyecto pedagdgico.
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responsabilidades (...) se ven en la situacion de rendir cuentas (...) el trabajo de
socializacion exige un compromiso de los actores a través de la construccion de la propia
experiencia (...) por eso el problema para los actores es el hacerse cargo de la construccion
de la unidad de su experienciay por ello de construirse a ellos mismos” (2010: 24). Y en
este sentido es que la experiencia escolar es también para los actores institucionales una

“prueba estructural” (Martuccelli, 2010) que deben construir y superar.

4.4. Desproteccion

Este estado de situacion repercute en e modo de relacion entre las personas que
habitan las instituciones escolares secundarias. Antes protegidos por los muros, ahora los
distintos actores institucionales se ven obligados a dar cuenta de sus acciones. En este

marco, prima cierta sensacion de desproteccion. Nos rel ataba una preceptora de La Escuela:

“(...) sentimos mucha presién, porque cualquier cosa que suceda con
los chicos es responsabilidad nuestra: si algunos se pelean y se lastiman es
nuestra culpa, si se escapan de la escuela es culpa nuestra; el otro dia se cayo
e vidrio de una ventana, jdeci que no pasd nada!, porque s algun chico se
lastimaba iba a ser también nuestra responsabilidad. Y ahi no hay quien te
salve, tenés a los directivos y a las familias apuntandote, por eso es tan dificil
nuestro trabajo... porque siempre va a haber algin episodio en € que algun
chico se lastime o que otros se peleen... el problema es que te hacen
responsable a vos... como si uno pudiera controlar todos los movimientos de
los pibes. Y encima, después uno se entera, que en una plaza o de viaje con €
club de futbol se lastimaron mal y no hicieron ningun problema, no acusaron a
nadie, ni se quejaron... en esos casos si son contemplativos y les parece que son
cosas que pueden pasar, pero con la escuela no, siempre buscan un
responsable... siempre es por culpa de un descuido y jeso cansal... porque
ademés los directivos e inspectores muchas veces no te defienden, aunque
sepan que no fue un descuido... pero la palabra de las familias siempre es
tomada como la verdad, cuando uno sabe que a veces, por mas que les duela lo
sucedido con su hijo, no tienen razon. Es por eso que hay tantas maestras que
ahora son preceptoras porque estar como maestra, con grupo a cargo, es ain
peor, selo vive con angustia...”

(Registro de campo, julio 2019)
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La responsabilidad es vivida como culpabilidad, los actores institucionales sienten
gue deberan responder individualmente ante alguna situacion que requiera ser revisada
desde instancias de supervision. Reducen por estos motivos sus margenes de accion a lo
estrictamente reglamentario. Encuentran debilitado € marco institucional que protegia,
daba sentido e inscribia sus précticas en relatos de mayor envergadura. Cada individuo se
ve confrontado a construir su experiencia debiendo enfrentar las “pruebas existenciales”

(Martuccelli, 2010) que moldeardn un modo singular de construccion de subjetividad.

El temor invade las relaciones escolares y quita potencia a trabgo con los/as
adolescentes y jovenes; e compromiso con hacer de |la tarea pedagogica una experiencia
significativa es interpelado por discursos que anteponen premisas sobre potenciales riesgos,
y tienden a perpetuar 1o instituido frente a iniciativas que busguen encontrar nuevas
respuestas a la tarea de transmision cultural que supone la escuela. Laurence Cornu (1999)
trabgja sobre la nocion de confianza y sostiene que ésta es constitutiva de la relacion
pedagdgica, “es una hipdtesis sobre la conducta futura del otro” (19), es tomar un riesgo
cuando alguien se presenta como desconocido. La confianza, sostiene, habilita un campo de
accion a quien es mas débil, menos fuerte, tiene por efecto irle dando al otro “el poder
propio” (Ibid. 1999: 24).

Por ello, cuando el miedo prima sobre otros criterios que ordenan las conductas de
los actores institucionales la tarea educativa se ve empobrecida, reducida a su minima
expresion: a encuentro inevitable entre adolescentes, jovenes y adultos mediados por
saberes considerados validos; no obstante, € solapamiento de sentidos para la tarea de
educar mas democraticos, obturan marcos mas auspiciosos para la accion educativa en
términos de derechos. La l6gica confrontativa entre escuelas y familias pulverizalaidea de
comunidad educativa y habilita sentidos individuales de responsabilidad muy propios de
registros neoliberales que obstaculizan sentidos de solidaridad y construccion colectiva de

|as instituciones.

Beatriz Greco (2007) trabaja sobre la idea de autoridad, retomando la etimologia de
la palabra que refiere a “aumentar o a hacer crecer”, y nos propone pensar € gercicio de la
autoridad en las relaciones pedagdgicas “como autorizacion de lugares y de palabras”,
como “movimiento que habilita, responsabiliza, conduce a asumir una voz propia y un
lugar ssimbdlico” (2007: 150). En los registros audidos, en sentido contrario a esta
interpretacion, la reduccion de lo escolar alo disciplinario, como ocurre cuando la directora

menciona la indicacion de colocarle como nota un “1” a quienes no porten el cuaderno de
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comunicaciones o cuando sostiene las “maneras adecuadas” de vestir en la escuela, obturan
otros modos de construccion de la convivencia que pudiesen asentarse en parametros mas
democréticos, exacerbando los recursos normativos con que cuentan los ambitos
institucionales de | as escuel as secundarias™.

Notamos que este retraimiento de lo institucional hacia lo reglamentario, esta
vinculado con ciertos discursos gque vienen permeando |as practicas escolares provenientes
del campo de la seguridad y que habilitan pensar los conflictos en las escuel as en clave de
“problemas con la justicia”®?. Bajo este esquema los adultos de la escuela se ven
“amenazados” de ser alcanzados por querellas judiciales a partir de alguna practica que
pueda ser considerada una infraccion a sus “correctas funciones”. En sentido andogo, en
més de una ocasion en Reuniones de Equipo Escolar Basico (REEB)*® la directora
planteaba, al comentar alguna situacién conflictiva de dificil resolucion o abordaje, en jerga
policial, “cuidado con lo que hacemos porque con este caso podemos caer todos”,
haciendo referencia a las consecuencias que podria tener para nuestro desempefio laboral
futuro la resolucién de situaciones conflictivas de modos poco favorables que pudieran
acaecer en sumarios administrativos por mal desempefio.

De igua modo, la modalidad que log/as directivos/as presentan para trabgjar €l
problema del ausentismo de los/as adolescentes y jovenes en la escuela, va en sentido de
otorgar significaciones judiciales a los problemas que originan las inasistencias; es de hacer
notar que esta modalidad es revertida por la misma directora en ciertas oportunidades,
cuando se trabgja sobre trayectorias discontinuas de los/as alumnog/as, habilitando

modalidades de cursada flexibles acordes alas dif erentes necesidades de | os/as estudiantes

Por ultimo, otro de los pasajes que es ilustrativo del modo en que se presentan los
vinculos desde parametros de hostilidad, es aquel que refiere ala prohibicion del uso de los
celulares en la escuela. Vueve la institucion escolar a manifestar desafeccion con los/as

jovenes, quedando en evidencia sus dificultades para aojar los consumos culturales de las

3! Nos referimos a aquellas normativas que proponen regular |os espacios escolares mediante dispositivos de
participacion como los consgjos institucionales de convivencia y los centros de estudiantes (Resoluciones
2/17, 4288/11, entre otras).

32 Gabriel Brener, Marcela Martinez y Gustavo Galli utilizan la expresion “judicializacion de las relaciones
escolares” en su investigacion “La construccion de la comunidad en la escuela: cuando se judicializan las
relaciones escolares” radicada en la Universidad Nacional de Hurlingham.

% Las REEB son una metodologia de trabajo, de la DPCyPS y de las direcciones de los distintos niveles del
sistema educativo, disefiada para pensar intervenciones complementarias entre Equipo Directivo, Equipo
Docente y EOE.
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nuevas generaciones, aun contando con herramientas para hacer frente a estos desafios. Si
como sostiene Débora Kantor (2016) educar es intervenir, componer una determinada
forma de presencia, de cuidado, de proteccion; y administrar la tension de los conflictos,
esta claro que los modos que asumen las posiciones adultas a interior de La Escuela
marcan € escenario de expectativas en € que se mueven los/as adolescentes y jovenes.
Mutchinick y Silva (2013), retomando a Carina Kaplan, indican que “las expectativas que
ponen en juego los docentes constituyen para los alumnos, actos de nombramiento que los
atraviesan en la construccién de su autoestima e identidad, impactando en su trayectoria
escolar y social. Los alumnos van haciendo mas o0 menos suyos |os veredictos de la escuel a,

construyendo una autoestima escolar” (93).

Estas formas de funcionamiento institucional fomentan relaciones de hostilidad
construidas y/o reforzadas a través de los modos en que se producen y/o reproducen la
extranjeria, la peligrosidad, la desconfianza y la desproteccion entre |og/as adolescentes y
jovenes y log/as adultos/as en la escuela secundaria. Denotan posicionamientos y dinamicas
institucionales que funcionan como mecanismos de exclusién desde e interior de las
escuelas, socavando € papel de la escuela secundaria como espacio legitimo de inclusion
educativa de los/as adolescentes y jovenes de clases populares; haciendo de la experiencia
escolar un lugar y un tiempo signados por la desconfianza, lainseguridad y la dificultad de
construir vinculos que acompafien €l crecimiento y €l acceso anuevos repertorios socialesy
culturales.
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Capitulo 5. Vinculos de hospitalidad y reconocimiento

En e presente capitulo trabagjamos sobre |os posicionamientos que denotan vincul os
de hospitalidad y reconocimiento, y con ello damos cuenta de la presencia en una misma
institucion escolar de otros modos de acercamiento y de otras sensibilidades que configuran
escenarios manifiestamente distintos en relacion alas trayectorias escol ares de adol escentes

y jévenes.

5.1. Cercaniay confianza

Saber pensarse a si mismo cada vez que se intenta pensar al otro
Saber pensar al otro sin suplantar el pensamiento del otro
Saber escuchar; observar, esperar e momento oportuno

callar, elaborar, tomar la palabra, recibir,
alojar, confiar, proponer, invitar, dar tiempo,
ofrecer algo significativo, respetar e rechazo,
insistir en la oferta, perseverar en las busguedas,

buscar materiales para hacer andamios.

(Frigerio, 2018:47).

Las palabras de Graciela Frigerio al preguntarse por los saberes de los “oficios del
lazo” adaptan un escrito de Louise Bourgeois de 1958. Las retomamos aqui como una clave
para la presentaciéon de las escenas que hablan, a nuestro entender, de la posibilidad de

cercaniay confianza en la escuela secundaria.

“Dias atras la directora nos comenta sobre una alumna con la cual
venian teniendo problemas en €l edificio del anexo de la escuela. Nos cuenta
gue sale de los salones, no respeta a los/as docentes y que, pese a haber
hablado ya con €ella, no encuentran la solucién dado que sigue con los mismos
comportamientos e incluso han pensado en suspenderla por unos dias (aun a
sabiendas que la préctica de la suspension ya no puede ser contemplada).

Hoy me acerco a la preceptora del curso para conversar con ella sobre
lo ocurrido y sobre su percepcion en relacion a la situacion de la alumna en la
escuela. Noelia me cuenta, coincidiendo con la directora, aunque buscando

diferenciarse en @ vinculo que construyen con la joven, que Mercedes
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efectivamente, desde hace un tiempo sale de los salones en horarios de clase,
ingresa en otros cursos y puntualmente hace hincapié en una actitud
permanentemente desafiante ante las autoridades de la escuela cuando la
convocan para conversar sobre estas situaciones. Su respuesta, me dice,
siempre es “‘y a mi qué me importa”.

La preceptora cuenta que conversa con la joven con habitualidad y que
entabla un vinculo de confianza y sinceridad pero que al rato “vuelven los
problemas’ y que los/as profesores/as muy seguido vienen con quejas de ellay
a pedir ayuda. Le comento entonces que, tras haber conversado la situacion en
el EOE, ideamos la posibilidad de habilitar un espacio con la alumna a partir
de un libro de la biblioteca sobre nifias rebeldes convertidas en grandes
personalidades destacadas, y que s me acompafa podriamos en ese mismo
momento conversar en el espacio del Equipo con la joven e intentar iniciar €l
trabajo.

Noelia acepta la propuesta. Momentos después, ya reunidos en €
espacio del Equipo y luego de las presentaciones personales, le contamos a
Mercedes nuestro entusiasmo por hablar con ella para proponerle un trabajo
en conjunto, y que para ello habiamos elegido un libro (del cual leemos su
tapa): ““Cuentos de buenas noches para nifias rebeldes. 100 historias de
mujeres extraordinarias™, La alumna se apresura a decirnos: “Ah, esta bien,
pero a mi no me gusta leer”. A pesar de esta repentina respuesta le proponemos
jugar a elegir una de las vidas relatadas en €l libro para charlar sobre €ella.
Mercedes nos pregunta entonces s entre las historias relatadas hay alguna de
una mujer argentina, y al comentarle que esta Evita agrega: ““a si, si, esa si que
me interesa”. Buscamos en €l libro y se lo ofrecemos para que pudiera leer la
pagina con €l relato sobre Evita, pero ante su negativa lo hacemos nosotros.
Una vez terminada la lectura le proponemos pensar en su propia biografia y
escribir, para la semana proxima, una breve historia de vida acompafiada de
un retrato, tal como figuran las personalidades en € libro. Lo piensa unos
segundos, pero la idea de comprometerse a hacerlo no termina de convencerla,
por eso le proponemos que lo hiciera s tuviera ganas y que en todo caso
conversabamos 1o que no se animara a escribir. Su argumento era gque €ela, a
diferencia de las mujeres presentadas en € libro, no tenia cosas para contar,

““que no habia logrado nada aun...”. Retomando le decimos que seguramente si
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habia logrado cosas, aunque ahora no le resultaran tan importantes. Pero a
pesar de nuestro esfuerzo Mercedes sOlo atinG a decir que iba a ver qué podia
hacer. Por Ultimo, consultada sobre sus expectativas para este afio en la
escuela nos responde: “me da lo mismo pasar de afio...” como queriendo
denotar total indiferencia. Y tras nuestras argumentaciones sobre €l valor que
podria tener terminar la escuela para ampliar sus elecciones futuras, nos
devuelve: ““yo me siento libre, si hago lo que quiero...”.

Dias después, en continuidad con aquella conversacion, le acercamos
de la biblioteca a su curso el libro “El (hijo) la libertad”, de Margarita Mainé,
considerando que podia ser de su interés. Al entregarselo Mercedes nos dice:
“a bien... gracias, lo leo y la semana que viene lo comentamos, profes...”,
““dale barbaro, si, nos juntamosy lo comentamos (contestamos)””.

Mediando solo algunos dias de aquel breve intercambio, nos comenta la
directora con preocupacion (al Equipo de Orientacion) que Mercedes habia
protagonizado una nueva pelea con una compafiera y gue a raiz de este hecho
la madre de la alumna agredida habia concurrido a la escuela a pedir
explicaciones, y que dado que aquella venia generando problemas desde hacia
largo tiempo pensaba proponerle a la familia una reduccion de la jornada
escolar a 4 horas (Mercedes concurre a jornada completa, esto es unas 8 horas
diarias), porque ““8 horas es insostenible en la escuela”. Nos propone entonces
ir al domicilio de la alumna para conversar con su madre, porque habria sido
citada en reiteradas oportunidades sin concurrir a la cita.

Dos dias después nos encontramos con la directora para ir al domicilio.
Estacionamos € auto en la calle con asfalto mas cercana a la vivienda,
caminamos una cuadra (ayudados por los senderos de tierra seca luego de las
[luvias de dias pasados) para luego desviarnos y caminar por un descampado
cercano a un arroyo (sobre cuyos margenes se asientan unas viviendas muy
precarias) y llegamos a la cuadra donde vivia la joven. Aplaudimos, esperando
gue alguien nos escuchara desde e interior de la vivienda, mientras
observamos atonitos la precariedad del barrio, instalado en una zona inundable
donde las tomas de tierras han ido construyendo espacios habitables, pero con
serios problemas de saneamiento y de acceso a los servicios. Las calles de
tierra trazadas irregularmente circundan e arroyo que ahora pareciera

contener poca agua pero que es facil imaginarlo con mayor caudal en dias de
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abundantes lluvias. Antes de ser atendidos cruzamos nuestras miradas, y nos
preguntamos con Claudia si estas condiciones podran explicar algo de lo que
sucede con Mercedes en la escuela, mientras conjeturo sobre lo absurdo que en
ese contexto resultaba € planteo por € cual concurriamos a su casa.

La madre de la joven se asoma desde |la puerta y, luego de presentarnos
como pertenecientes a la escuela, nos abre y nos invita a ingresar, indicandole
a su hija mas pequefia que prepare unos mates. Una vez dentro de la vivienda
acomoda las sillas y nos invita a sentarnos.

Comenzamos la reunién, tal como habiamos planeado, contandole de
nuestra preocupacion por la situacion de Mercedes en la escuela, en relacion a
sus actitudes desafiantes y a los momentos de irrupciones inhabituales como la
pelea de los Ultimos dias. También le contamos sobre sus bajas notas en €
primer cuatrimestre y sobre la indiferencia de la alumna al respecto. Su madre,
sentada en la cabecera de la mesa junto a su hija mas chica nos escucha,
mientras ceba mate. Nos dice que si bien no vio € boletin de su hija sabe que
no le estéd yendo bien... y que solo tiene buena relacion con e profesor de
inglés. Y para darnos muestras de €llo, sefialando hacia €l frente en direccion a
unas hojas de carpeta colgadas prolijamente en un clavo en la pared contiguo
al televisor, pide a su hija que las alcance, nos las acerca y alli leemos:
“Sefiora mamé& de Mercedes: quiero comentarle que hoy su hija trabajé muy
bien en clase y cumplié con la tarea encomendada, la felicito y la estimulo a
gue siga asi para que sus notas sean mejores. Pedro (Profe de Inglés).” Sonrio
complacido por la actitud de este profesor y la importancia otorgada a estos
pequefios gestos por la familia, que mantiene las notas a la vista de quien por
alli circule.

Le explicamos gque en ocasiones hemos conversado con Mercedes sobre
la posibilidad de hablar con su madre y que la respuesta habia sido: “llamenla
total no va a venir”, que entendiamos esto como una expresion de decepcion.
Manifestamos al respecto que quizas estaba necesitando mas presencia suya,
MAs atencion a su trayectoria en la escuela y que una de las maneras era estar
atenta a sus producciones en las carpetas, al vinculo con sus comparieras, €etc.

Mientras la madre de la joven (Susana) se muestra pensativa en
relacion a lo planteado, la directora le consulta sobre como la observa en

relacion a las 8 horas de escuela diaria y Susana refiere que por momentos la
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ve cansada. Entonces, Claudia le propone (mas en tono de cuestion definida
gue como consulta) pensar en reducirle la jornada para hacérsela masliviana 'y
le pide, para poder cerrar este acuerdo, que el martes se presente en la escuela.

Al despedirnos, le decimos que le cuente a Mercedes sobre nuestra
presencia en su casa, considerando que de este modo hacemos notar nuestra
preocupacion por su vinculo con la escuela.

Una vez en el auto de regreso, Claudia me dice “y ¢cémo lo ves...?”” y
antes de que pudiese expresar opinion me comenta: ““a mi algunas cosas no me

cierran...” ““no quiero decir que haya pasado, pero he conocido casos de
chicos que se ponen asi después de un abuso 0 por o menos un intento de
abuso”, respondo: ““bueno, no sé si serd algo asi, creo que necesitariamos
construir un vinculo de mayor confianza para lograr que se vincule de otro
modo con la escuela, y para eso debemos hacer frente a la falta de tiempo que
nos impide construir un trato mas cercano”, continta Claudia: “‘si quizas de
ese modo terminaria contando qué eslo que le sucede™.

Un mes después recibo un mensaje de la directora para pedirme €
teléfono de la madre de Mercedes y, tras contarme que se peled a los golpes
con otra alumna (la cual habria resultado lastimada), me dice (en tono
exasperado) “esto asi no puede sequir, estoy yendo para el anexo”, le explico
gue estoy en camino hacia la escuela y que dada esta situacion también me
dirigiré al anexo.

Al llegar me acerco a la direccién y encuentro a la joven sentada detras
de uno de los escritorios, conversando con la directora y con una de las
profesoras. La conversacion parecia mas distendida de 1o que imaginaba, en
funcion de lo transmitido por Claudia en la conversacion telefonica. Minutos
mas tarde, ya en € espacio del EOE, dialogamos con Paula, la alumna que
habia mantenido la pelea con Mercedes, para que nos cuente lo sucedido y
para reflexionar sobre aquella situaciéon, de modo de restablecer e vinculo
entre ellas. Luego de acordar la posibilidad de que pudiesen conversar sobre lo
sucedido frente a nosotros/as que actuariamos como mediadores del conflicto,
convocamos a Mercedes a la reunion.

Desde € primer momento, Mercedes no se muestra dispuesta a mediar,
manifiesta no ser la que comenzd la pelea y que la otra alumna “desde hace

tiempo que la mira mal”. Intentamos con la directora que reflexione sobre lo

66



sucedido para establecer un acuerdo entre ellas y que no vuelvan a agredirse,
pero Mercedes se nos rie, pareciera sonarle insustancial nuestra propuesta y
acusa a su compariera de hacerse “la buenita” frente a nosotros. Pienso en
esos momentos sobre la necesidad de generar 1azos de confianza con Mercedes
gue habiliten nuestra palabra, para que pueda tener otro sentido. A
continuacion, mientras la directora manifiesta que llamara a su madre, la
alumna vuelve a decirnos con ironia: “llamen total no va a venir’”; sin
embargo, un rato después su madre se presenta en la escuela para su sorpresa.
Al verla llegar le pregunta: ¢(Como viniste?, a lo que contesta Susana: “me
trajo Juan que venia para este lado™. La joven no sale de su asombro.

Luego de comentarle lo ocurrido en la escuela, nos dice: “Cuando me
[lamaron me imaginé que algo habia pasado, ayer Mercedes se acosto enojada
porque no tuvimos para hacerle de comer... y hoy se levanté igual y asi sali¢
para la escuela”, relacionando que su enojo con aquella situacion le
provocaria malestar en la escuela y esto la predispondria a situaciones como
las sucedidas. Continda: “la verdad que la situacion esta muy dificil,
justamente Juan (su paregja) salié para este lado a ver s conseguia algo y por
eso me pudo traer, pero no tenemos ni para la Sube, ahora nos volvemos
caminando” (la joven con su familia vive a unas 20 cuadras de la escuela).
Retomamos con Mercedes y con su mama aquello que habiamos conversado
sobre la posibilidad de reducirle la jornada a 4 horas y, dado que en esta
oportunidad la alumna muestra conformidad con & cambio de horario,
acordamos realizarlo, pero priorizando su presencia en los horarios del
comedor, para ‘“‘garantizar que pueda aprovechar de lunes a viernes el
comedor de la escuela™, expreso la directora.

Al culminar la reunion la directora conmovida me pregunta sobre la
conveniencia de ofrecerle algo de dinero “al menos para cargar la Sube...”,
“claro” le digo ““est& bien, asi no tienen que irse caminando™.

Semanas mas tarde, y sin conocer €l detalle de estos acontecimientos, €
profesor de Educacion Fisica se presenta en e espacio del Equipo de
Orientacion Escolar y nos comenta que Mercedes gand la competencia regional
en corre caminata en los Torneos Bonaerenses y que vigjara a Mar Ddl Plata a
competir con € resto de las regiones del pais. Le explicamos que sabiamos que

debia competir por €l Torneo Regional pero que no estabamos enterados que le
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habia ido tan bien (sin poder ocultar nuestros gestos de satisfaccion por la
noticia).

Nos informa entonces que el profesor que la llevd a competir le explicd
gue la joven no queria inscribirse para esta etapa de la competicién (ya habia
ganado en la ciudad de La Plata) porque argumentaba que no tendria sentido;
y que por su insistencia finalmente se anot6. Nos cuenta con asombro |o
ocurrido € dia de la competicion: ese dia, a las 8:30 hs de la mafana (la
competencia comenzaba a las 9 hs) Mercedes alin no habia llegado por 1o que
ya evaluaban buscar a alguien que pudiera reemplazarla para no perder e
lugar, pero a las 8:45 hs aparecio corriendo y argumentando gque se habia
guedado dormida. Inmediatamente le cosieron € namero en la pechera y salié
a competir. Termin6 ganando.

Le expresamos al docente satisfaccion por |a noticia porque presumimos
gue, mas alla del logro deportivo, potenciara su autoestima para afrontar su
escolaridad de mgjor modo; cuando nos interrumpe una preceptora y alertada
sobre lo que estamos hablando nos dice: “Yo la re quiero a Mer pero hay que
ver... porque cuando le dé ganas de consumir... (Refiriéndose al consumo de
sustancias) ¢como va a hacer? lo digo porgue la he visto en esas situaciones”,
el profesor le contesta: “Yo tengo esperanza de que alla sea distinto, he viajado
con chicos con problemas de adicciones y en € viaje han estado muy bieny sin
necesidad de consumir. ES importante que pueda ver otra realidad, porque
seguramente ella consume cuando estd mal, cuando no tiene expectativas,
proyectos... cuando no ve futuro, pero alla se va sentir valorada y motivada por
la competencia. Los juegos en estas instancias, son como unas pequeias
olimpiadas™. Al profesor se lo observa sensibilizado por la situacion y por la
oportunidad que esta experiencia puede significar para Mercedes.

A los dias, |a preceptora de Mercedes nos cuenta que fue aplaudida por
su curso cuando volvié de la competencia y que, con asombro, aunque sin
perder su tono desafiante, les contd: ““no sabes... las otras pibas (las
competidoras) tenian unas zapatillas re piolas y yo con estas zapatillas de todos
los dias les gané, hice quedar re bien a Olmos (en relacion a la localidad de
Lisandro Olmos)”.

(Registro de campo, mayo de 2019)
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La situacion presentada nos devuelve otraimagen sobre la construccion de vincul os
a interior de La Escuela, nos interroga desde otros planos mas cercanos a amparo, a
cuidado y a la posibilidad de la escuela de generar “una diferencia” en la vida de los/as
adolescentes y jovenes. Diferencia en tanto acceso a recursos simbolicos y de capita
sociad® que amplia los marcos de interaccion cotidianos y favorece la construccion de
autoestima mediante los procesos identitarios de mismidad y distintividad® puestos en
juego a partir del reconocimiento de otros/as con recorridos biogréaficos disimiles o

cercanos.

Esta posibilidad generada por la escuela permite abrir nuevos horizontes de
expectativas para |og/as adolescentes y jovenes y construir espacios de encuentro entre las
generaciones alos recién llegados (en palabras de Hannah Arendt, 1996). Nos interrogamos
a partir del relato: ¢qué nos dice de la escuela @ desinterés inicial de la alumna?, ¢es
posible pensarlo sdlo como un problema individual?, ¢qué puede advertirnos sobre los
vinculos que alli se construyen?, ¢a partir de qué intervenciones, posicionamientos aquella

incomodidad inicial comienza arevertirse?

Sostenemos que un posible modo de esbozar algunas respuestas a |os interrogantes
formulados es pensar a la escuela como sostén, retomando |o planteado por Fernando Ulloa
(1995) y recuperado por Rascovan (2011) quien afirma que el sostén esta relacionado con
dispositivos socioculturales ligados a cuidado y a la ternura; por ello en los procesos de
constitucién subjetiva entre madres y nifios/as la funcion de sostén habra de producir dos
ordenadores fundamentales, |la empatia que garantiza el adecuado suministro de abrigo y
alimento, y e miramiento como un mirar con amoroso interés a alguien que, aln salido de
las propias entrafias, es advertido como un sujeto distinto a uno mismo. Al retomar esta
perspectiva a analizar los vinculos en la escuela, consideramos que |os posicionamientos
adultos pueden fortalecer la funcion de sostén de la escuela, brindando marcos de

hospitalidad con log/as recién llegados/as favorecedoras de sus trayectorias escol ares.

3 Alicia Gutiérrez (2005) retomando los planteos de Pierre Bourdieu sostiene que el capital social esta
ligado a un circulo de relaciones estables, y se define como: “(...) conjunto de los recursos actuales o
potenciales que estdn ligados a la posesion de una red duradera de relaciones mas o menos
institucionalizadas de interconocimiento y de interreconocimiento; o, en otros términos, a la pertenencia a un
grupo, como conjunto de agentes que no solo estén dotados de propiedades comunes (susceptibles de ser
percibidas por €l observador, por los otros o por ellos mismos), sino que también estan unidos por lazos
permanentes y Gtiles” (37-38) (Bourdieu, P. (1980), “Le capital social”, en: Actes de la Recherche en
Sciences Sociales, N° 31, pp. 2-3.) (subrayado del autor).

% Andrés Piqueras (2002) trabaja sobre los sentidos de mismidad y distintividad en los procesos de
constitucién de las identidades colectivas.
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La cercania que intentan construir los agentes escolares en la Ultima escena
mediante un vinculo de personalizacion®®, permite interpretar las necesidades y deseos de la
joven, poniendo en tensién con dlo las condiciones institucionales ofrecidas por La
Escuela. Este posicionamiento, a mismo tiempo que sostiene a la institucién en los
registros biogréficos de la joven se dispone a “soportar” la confrontacion, el desafio de ser
interpelados/as en nuestros saberes aprendidos y conjeturas sobre los modos “correctos” de
ser dumno/a. Lainstitucién no se resigna frente a lo inhabitual que resultan los planteos de
una alumna que transgrede las regulaciones que establecen |0 esperado y busca encontrar

un resguicio que habilite también para ella ala escuela como un lugar (Korinfeld, 1994).

De este modo, “lo adulto” como funcion al interior de las instituciones, expresada
en la responsabilidad de atender y acompafiar a los/as adolescentes y jOvenes, resulta
primordia para construir un entre de adultog/as, adolescentes y jovenes, desde relaciones
de autoridad habilitantes (Greco, 2012), generadoras de posibilidades y algjadas del mero

dominio y laobediencia

En € recorrido institucional de la joven observamos ciertos modos mediante los
cuales la institucién escolar despliega estrategias que buscan generar “lazos”, “encuentros
posibles”, que favorezcan un estar en la escuela menos propicio a conflicto con pares y
adultos/as. Al mismo tiempo, es un posicionamiento que se interroga por las formas de
habitar la ingtitucién y que se muestra dispuesto a vaorar la presencia en la escuela alin
bajo registros que no son los esperados; buscando conmover, en e sentido de inquietar, a

quienes habitan lainstitucion de ese modo®”.

La joven protagonista de la escena se sostiene en su recorrido en una tension que
desde € Equipo de Orientacion entendemos entre la indiferencia y la afectacién. Modos
contrapuestos que van haciendo singular su trayectoria y que la escuela se muestra
dispuesta a acompafiar, pero sin resignar su voluntad de ser €l escenario donde se “tramite”

la condicion juvenil. La joven, a partir de la confianza instituyente® de distintos/as

3% Sandra Ziegler y Mariana Nobile (2012) desarrollan €l concepto de vinculos de personalizacion para dar
cuenta de las estrategias desplegadas por cierto tipo de escuelas con propuestas que fomentan relaciones de
proximidad entre docentes y alumnos/as en el acompafiamiento de |as trayectorias educativas, diferenciandose
de las dinamicas desreguladas que tradicional mente caracterizaron alas escuel as secundarias.

37 Maria Laura Crego (2018) describe distintos modos que adolescentes y jévenes construyen para
habitar/estar en lainstitucion escolar. Uno de ellos es la escuela interrumpida, como aquel modo particular de
estar en la escuela adoptando solo por momentos € rol del alumno esperado alternandolo con ldgicas que
irrumpen en latemporalidad escolar de manera mas o menos conflictiva.

3% Sostiene Beatriz Greco (2007) “Una confianza instituyente es la manera en que podemos nombrar esta
posicion de autoridad que se autoriza a si misma al liberar a otro del afén de control y la sospecha
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adultos/as, logra un movimiento que va del protagonismo en las peleas con pares a
reconocimiento de sus compafierog/as y docentes por la obtencion de una mencion
deportiva. Movimiento generado luego de verse “autorizada” a poner en vaor sus
habilidades y saberes aprendidos; porque, como afirma Graciela Frigerio (2005), parallevar
adel ante politicas de conocimiento es requisito previo instituir politicas de reconocimiento,
dado que para conocer se necesita ser reconocido bajo laforma de la confianza en lamirada
del otro.

5.2. Cuidadosy respeto

Saber dejarse conmover,
alterarse sin descriteriarse,

sostener equilibrios inestables, preguntarse
estar atento a los afectos,

considerar |os efectos.

Saber sobre el limite sin volverlo coartada,
saber leer (las circunstancias, los detalles,

las minucias, lo desconocido).

(Frigerio, 2018:48).

La obligatoriedad de |a escuela secundaria implica una ampliacion de derechos que
para tornarse efectiva debe ser acompafiada de una serie de politicas de cuidado, mediante
acciones concretas de respeto y proteccion de los/as adolescentes y jovenes. El recibimiento
y acompafiamiento de los/as estudiantes con asistencias escolares irregulares es de suma
importancia en términos de ofrecimiento de gestos de cuidado y respeto que fomentan una

relacion de empatia.

“En la puerta de la direccién me encuentro con una de las preceptoras,
guien me comenta que esta en la escuela Ayelén, una alumna que hacia mucho
tiempo que no asistia. Su nombre habia sido registrado en la planilla destinada
a comunicarnos al Equipo de Orientacion situaciones de alumnos/as con
problemas en la asistencia. Cuando Fernanda entonces nos cuenta que la

estudiante estaba en la escuela no pude dismular mi cara de asombro y

permanente. Confianza que tiene la potencia de anticipar lo que va ir ocurriendo en la relacién porque hace
gue €l otro se sienta reconocido y pueda responder desde imagenes valorizadas de si mismo” (48-49).
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alegria, dado que meses atras habiamos estado en su casa, al costado de la
quinta donde trabaja su madre, y con muy pocas ganas de hablar nos habia
manifestado su desinterés por retornar. Me aclara Fernanda viendo mi
entusiasmo: “Mira que volvio la semana pasada y vino solo un dia... dos con el
de hoy”, - ““bueno intentaremos hablar hoy con ella” le digo, y nos
despedimos.

Ya en € espacio del Equipo de Orientacién le comento esto a mi
compafiera y le explico sobre lo importante que me parece hablar con la
alumna, pero sin cargarla con preguntas sobre las razones de sus ausencias,
sino mas bien para demostrarle satisfaccion porque estuviera de vuelta y que
estabamos dispuestos a acompafiarla y ayudarla para que retome la
habitualidad escolar. Lorena, en acuerdo con esta propuesta, me propone
avanzar entonces con € encuentro. Tomo la iniciativa y voy a la biblioteca a
buscar algun libro que pueda servirnos para entablar ese dialogo.

Dela biblioteca me llevo € Libro de los Abrazos de Eduardo Galeano, y
bajo luego a buscar a la alumna. Ingreso al aula y observo que los/as
alumnos/as se encuentran dispersos por €l salon y agrupados de a tres o cuatro
conversando, riendo o escuchando musica. Para presentarme y entrar en
conversacion con ellosas les pregunto algo obvio, “¢no tienen profe?”,
entonces me cuentan que hace ya un tiempo que € profe de matematicas no
viene y hasta € porqué de esas ausencias. Como no recuerdo € rostro de la
joven que busco, pregunto al grupo y me indican que esta casi justo debajo de
mi. Al ubicarla recuerdo rapidamente los detalles de aquella visita en su casa.
Me acerco y le explico nuestro interés de hablar con ella. Ayelén me mira, se
quita los auriculares de sus oidos y se levanta para que podamos caminar
juntos hasta el espacio del Equipo de Orientacion.

Al llegar, le presento a mi compariera, a quien enseguida recuerda del
encuentro en su casa y nos sentamos a conversar. Le contamos entonces la
satisfaccion que nos provoco € enterarnos que estaba en la escuela. Ayelén
sonrie, pero se mantiene en silencio. Le preguntamos s efectivamente tenia
ganas de retomar, y para nuestra desazon responde que no, que volvié porque
su mama se lo pidié. Mediando espacios de silencio en la conversacion, le
decimos. ¢Y no hay nada de la escuela por 1o que te guste volver?, y otra vez

con indiferencia nos responde que no.
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El libro que habiamos elegido para trabajar con ella continuaba sobre
la mesa en la pagina del primer escrito; desde donde pensabamos tramar una
conversacion gue nos permitiera hilar un vinculo. Entonces, sin saber muy bien
como seguir frente a su desinterés, le comentamos: ““bueno mira... antes de
conversar con vos fuimos a la biblioteca a buscar algun libro que pudiera
gustarte y ayudarte a reconectarte con la escuela; y s bien te conocemos muy
poCco, pensamos que quizas este pueda ser de tu interés” y se lo acercamos
abierto en el primer texto. Ya con € libro entre sus manos le decimos: “ese
pequefio texto nos encanta y por eso queriamos compartirlo con vos”, y
agregamos. “‘si querés te lo podés llevar a tu casa para verlo tranquila y
después lo devolvés a la biblioteca™, pero su respuesta vuelve a ser: “no,

gracias”.

Sus respuestas nos dejan desorientados, sin embargo, observamos que
Ayelén toma € libro y comienza a leer en la pagina que le habiamos indicado,
entonces decidimos, mediante miradas, dejar por un momento las preguntas y
nuestra necesidad de conocer sobre €ella y ofrecerle un espacio de silencio. Asi
transcurren entonces los préoximos minutos de aquel encuentro, en silencio,
mientras Ayelén lee “El mundo”. Sin planificarlo, pero con atencion a sus
necesidades, decidimos respetar aquel silencio. La joven leela primera pagina,
y contindla por las siguientes. Luego de unos minutos, le decimos. ““bueno,
hagamos una cosa... llevate € libro y la semana que viene compartimos
impresiones sobre estos relatos. Ayelen asiente con la cabeza, esto nos genera
tranquilidad, € saber que fue posible encontrar un puente que nos permita
proyectar la construccion de un lazo. Nos saludamos y quedamos en
encontrarnos el proximo martes.

Una semana después, tal como habiamos quedado, nos dirigimos al
curso de Ayelén para retomar la conversacion sobre la lectura ofrecida.
Golpeamos, ingresamos tras las disculpas de ocasién al profesor que estaba
con € curso, y saludamos de modo general a los chicos y las chicas quienes
enseguida nos devuelven entre sonrisas un ““chiques’” por lo que sumandonos a
sus tonos jocosos les digo que claro deberia haberlos llamado de ese modo:
“chiques”. En eso miramos hacia €l banco de Ayelén y observamos que nos

levanta su mano con € libro prestado en sefial de querer alcanzarlo; nos
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acercamos, lo recibimos y le consultamos si quiere conversar ahora sobre las
lecturas realizadas, pero en respuesta nos hace un gesto que identificamos con
gue tiene que copiar tareas del pizarrén. Al retirarnos del salon escuchamos
gue varios compafieros/as comentan: “jAyelén!, j¢;Vos te leiste todo ese
libro?!”, “jGuauu! ™.

Méas tarde nos acercamos a la preceptoria para conversar con
Fernanda, la preceptora del curso, sobre su percepcién en relacion a la
reincorporacion de Ayelén a la escuela. Nos cuenta que la alumna asistié toda
la semana y que nota una favorable integracion en € grupo. Afirma,
asombrada: “Sabes que en una hora libre estaba leyendo un libro”, y que en
otras ocasiones, por su sugerencia, la observdé completar las carpetas con lo
trabajado durante su ausencia. Acordamos continuar prestandole atencion para
seguir acompanandola en su proceso de vuelta a la rutina escolar.

(Registro de campo, junio de 2019).

Nos dicen Sandra Nicastro y Beatriz Greco (2009) que las trayectorias escolares
deben ser pensadas como entramados institucionales y subjetivos que se construyen
colectivamente. Desde ese planteo, observamos en la escena modos (institucionales) que
tienden a la construccion de vinculos desde € cuidado del otro/a y de la invitacion a
encontrar en la escuela sentidos que acomparien € momento vital de la adolescencia y
juventud. Graciela Frigerio (2018) afirma que tender la mano podria ser un modo
metafdrico de aludir a una funcion de lo institucional: “las instituciones, paralos comienzos
de la vida (quizés para toda €lla), son esa mano disponible para sostener y acompanar

(...)” (65) (Cursivas de la autora).

En e didogo entre el Equipo de Orientacion y la joven se destacan los silencios
como modo de brindar tiempo a otro/a; tiempo para €l pensamiento y para la elaboracion
del propio criterio frente a las preguntas. Modos que tensionan la organizacion reglada
del uso del tiempo caracteristico de la rutina escolar. En este sentido la escena denota,
por un lado, cierta pausa ante actitudes y palabras que resultan desconcertantes y
desorientadoras; y por €l otro el sostenimiento de la apuesta en torno de que “algo” del
orden de la significancia pueda construirse en € vinculo entre la joven y la escuela.
Consideramos que estos posicionamientos son favorecedores de la reconstruccion del

anclgje delo institucional escolar en la biografia de adolescentes y jovenes.
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La confianza habilitada en la escena convoca y compromete, al menos
incipientemente, a habitar el espacio escolar; y responsabiliza en la construccion de la
escuela como lugar a co-construir entre quienes comparten alli tiemposy espacios. Entre
adultos/as, adolescentes y jévenes van tegjiéndose vinculos de respeto y de cuidado que
conforman un escenario escolar donde el/la otro/a es tenido en cuenta desde sus modos
singulares de estar y habitar la escuela, y en marcos institucionales de hospitalidad
(Derrida, 2009).

Por €ello, revisitar la vida de las instituciones desde marcos de cuidado opera
favorablemente para ligar a los/as adolescentes y jovenes con la escuela. Inés Dussel y
Myriam Southwell (2014) nos recuerdan que la idea misma de educacion y su forma
ingtitucional moderna, la escuela, involucraron desde sus origenes una vinculacion
profunda con la idea de cuidado; supusieron un modo de contener a otro, que encierra
modos de atencion y resguardo que son, a la vez, individuales, colectivos, sociales y
culturales. Presenciamos en La Escuela momentos de vaoracion positiva de ciertas
acciones de |og/as estudiantes que refuerzan su autoestima y confirman otra mirada sobre la
condicién juvenil.

“La directora y el secretario convocan repentinamente a toda la
comunidad de la escuela a asistir al patio. Me acerco asombrado e intentando
recordar si es dia de conmemoracién de alguna efeméride gue se me hubiese
pasado por alto.

El patio que oficia de “pulmon™ a todas las aulas que se distribuyen a
su alrededor no ofrece un aspecto muy acogedor. Sus paredes estan despintadas
y €l mastil ubicado en € centro rara vez posee la bandera argentina utilizada
en los “actos patrios”®. Alli se van organizando los/as alumnos/as de la
escuela formados en filas en un extremo mientras que en e otro se observa
como € secretario y €l jefe de preceptores/as preparan € micréfono y e
parlante. Los chicogas se disputan los ultimos lugares de las filas con la
intencién de mantenerse algjados/as de quien se dispusiera a hablarles. Lo
Unico que parece claro y que asemeja un acto escolar es que la directora les
hablara a los alumnos/as. Le consulto a una preceptora si sabe que eslo que va

a ocurrir, sin embargo, tampoco posee informacion. Me dispongo entonces en

% Se denominan actos patrios o actos escolares a las conmemoraciones de fechas establecidas por €
Calendario Escolar como significativas porque rememoran hechos trascendentales de la historia argentina.
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un rincon a escuchar, temiendo una reprimenda hacia los adolescentes y
jovenes por algun motivo que desconozco.

La directora se acerca, toma & micréfono y explica: Ayer ala salida de
la institucion alumnos de la escuela que bien podrian haber visto para otro lado
socorrieron a un par, una adolescente que estaba en una Stuacion de
vulneracién. Y pensamos que hay que destacar las acciones para que también
se vean estas actitudes, que no es que todos miramos para otro lado. Continda:
felicito a este grupo de alumnos, aunque no me hubiera gustado que fuera en
esta situacion, por € hecho de tomar la iniciativa de haber ayudado a esa
adolescente, de haberse acercado a la escuela a contarnos a la institucion;
realmente les pido un aplauso por la actitud de 5to D (se escuchan aplausos).
Sgue: me gustaria que den un paso al frente los alumnos que tuvieron este gran
gesto (sin embargo, ninguno se mueve de su fila). Bueno sé que a veces es dificil
pasar adelante, pero estar con una situacion ante una adolescente en un estado
de shock y darle amparo merece todo € aplauso de nosotros.

Y cierra: “Por € otro lado les pido que se mantengan unidos tanto en el
horario de ingreso a Educaciéon Fisica como en € ingreso y egreso de la
escuela, porque estan pasando situaciones que escapan a todos nosotros y
merecen gue estén ustedes unidos para cuidarse y respaldarse entre ustedes.
Nada mas que esto, queriamos felicitarlos y decirles que también tenemos
adolescentes y alumnos de la escuela que tienen valores, principios y que no es

todo malo en la escuela. Pueden retirarse a sus aulas (aplausos nuevamente)™.

(Registro de campo, junio de 2019)

Tanto en esta escena como en la anterior destacamos la presencia de gestos que

restituyen nociones de cuidado y de reconocimiento por parte de los/as adultos/as hacia
los/as adolescentes y jovenes; gestos que nos conducen desde vinculos andnimos a lazos
singulares. A la vez que denotan interés por superar las acusaciones de indiferencia,
desinterés o desmotivacion para asumir la responsabilidad por la construccion de vinculos

de respeto que promuevan y expresen reconocimientos reciprocos (Sennett, 2003) desde

posiciones de hospitalidad y cuidados:

“Cuidar, entonces, sin tanto temor, y cuidar instalando una asimetria
entre las generaciones que no someta a los otros a humillaciones, desprecios o

desestimacion. Cuidar sin que lo que medie sea € temor al otro, sino poder
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pensar en la seguridad como una busgueda de amparo en comun. Cuidar
ensefiando que la vida -propia y gena- es valiosa, y que hay que protegerla 'y
celebrarla; cuidar valorando lo publico, o que, megor o peor, hemos construido
entre otros y debe ser cuidado entre todos (...)” (Dussel y Southwell, 2005:32).

Pensar en los posicionamientos de los sujetos a interior de las instituciones es
colocar la lupa sobre e micromundo de la vida institucional para echar luz sobre las
modalidades de vinculos que generan desprotecciéon a interior de las escuelas. En tal
sentido, Mariana Nobile (2019) sostiene gque “las experiencias vividas en los entramados
relacionales de las instituciones educativas pueden ser interpretadas ya sea como
experiencias en las cuales los sujetos se sienten reconocidos, o por € contrario, como
experiencias de invisibilidad social” (10). Por ello € tipo de vincul o establecido entre los/as
agentes escolares y |og/as adolescentes y jovenes resulta relevante en la configuracion de la

experienciaescolar y en la percepcion de su lugar en dicho espacio.

5.3. Acceso

Nos resulta relevante pensar €l acceso a las instituciones escolares en términos de
construccién de vinculos, y no s6lo como “algo” que se logra de una vez y para siempre
Sin0 como una construccion permanente que requiere de ciertas condiciones para que pueda
ser pensado como acceso a un lugar comun de gercicio de los derechos. Estas condiciones
refieren a modos de “organizacion de los vinculos, los saberes, los recursos simbolicos y
materiales (...) desde donde ensayar nuevos modos posibles de encuentro entre la
institucion y el sujeto” (Arias y Sierra, 2018:111). Sostienen estas autoras que desde la
hospitalidad y € reconocimiento es posible fortalecer |o publico de las instituciones; y €llo
implica dar lugar a las singularidades, autorizar a los/as otros/as en su capacidad
ingtituyente para tensionar los modos institucionales que, como vimos, bagjo l6gicas de
hostilidad generan escenarios expulsivos.

A diferencia, las relaciones bajo parametros de respeto y cuidados ofrecen marcos
adecuados para construir accesos efectivos a la escolaridad. Por ello, en el encuentro con
los/as adolescentes y jOvenes se construye accesibilidad s hay reconocimiento y esfuerzos
por no burocratizar (se), por no acorazar (se), ni volver (se) indiferente alas vidas (la propia
y las de los otros) (Frigerio, 2018).
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Es viernes y acordamos realizar visitas a domicilios de alumnos/as que
no concurren a la escuela desde hace algun tiempo por distintas razones.
Comenzamos por la casa de Mailén, una alumna gque segun nos informo la
preceptora, dejo de ir a la escuela a raiz de un episodio en € cual rob6 una
cartera en un supermercado y, enterados los duefios del negocio, la siguieron
hasta su casa y conversaron con su padre sobre |o sucedido. Mario, padre dela
alumna, como castigo le prohibidé que continuara yendo a la escuela “porque

(nos dice en su casa) es lo que mas le gusta hacer, le encanta”.

Al llegar, bajamos del auto a mitad de cuadra y comenzamos a
preguntar por la casa de Mailén, enseguida encontramos a una sefiora que nos
indica: “Si, es aca, es la hijastra de mi hermana”, “pasen nomas si ya son
como de la familia...”” (Nos dice en tono de broma, porque dias atras habiamos
estado en el mismo domicilio por otro de sus sobrinos). Pasamos entre la ropa
colgada a una de las casillas de madera del fondo donde vive Marcela con su
pareja, € papa de Mailén.

Conversamos con €lla sobre la situacion y al explicarnos que es su
pargja quien determind el castigo para Mailén le consultamos s podriamos
hablar con él. Marcela lo llama desde donde estamos, entonces viene Mario
gue nos saluda y nos explica, con total convencimiento, los motivos del castigo
decidido para la joven. Intentamos explicarle que ese castigo puede redundar
en dificultades para la alumna al retomar la escuela, dado que pierde
contenidos y que estan por cerrarse las notas del primer trimestre. Mario, (que
no parece afectado por nuestras palabras), nos dice “Bueno miren..., ella se
mando6 una y yo creo que hay que castigarla, y aca € gue decide soy yo; pero
bueno..., esta vez si Marcela dice que vuelva...”. Al permitirnos con su
comentario una minima posibilidad para que la joven retome la escuela
aprovechamos y le sugerimos ““si Mario, lo mgor es que vueva..., entendemos
su necesidad de establecerle algun castigo por aquello que pasd, pero mejor
sera pensar en otras cosas que puedan ser para Mailén también valiosas”.
Mario (no del todo convencido), vuelve a decirnos ““es que es lo Unico que le
gusta, pero bueno, como les dije, si Marcela dice que vuelva...”. Acordamos
entonces con €ella al tiempo que le expresamos. Mailén seguramente sabra

valorar & cambio de decision.
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Escribimos rapidamente €l acta de la entrevista mientras se la leemos a
Mario, quien sin prestarle demasiada atencion nos dice “dale, dale que les
firmo... ¢por aca?”’, desconociendo probablemente la trascendencia que toman
estos registros escritos al interior de las dinamicas escolares.

Continuamos con las visitas en domicilios, ahora nos algiamos del
barrio de la escuela para ir hasta la localidad de Etcheverry, zona de
produccion frutihorticola, evidenciable esto por los invernaderos al costado de
la avenida 44. Ingresamos por una calle de tierra y después de unas tres
cuadras llegamos a la casa de Leonardo, un alumno de la escuela que desde
mediados de 2017 no concurre. Anteriormente habiamos realizado |lamadas
telefonicas intentando establecer comunicacion con su madre, pero no lo
habiamos logrado. Era la segunda vez que concurrimos a su domicilio, en la
primera no habia nadie, pero esta vez, de tarde, fue diferente. A la vivienda,
precaria, pero de material, se accede cruzando la zanja que la separa de la
calle de tierra; de sus fondos, visible a través de un alambrado, se escuchaban
los ruidos de varios perros atentos a nuestra llegada y de algunas gallinas que
entraban y salian del gallinero apostado sobre la pared del fondo.

Golpeamos las manos y salié una mujer joven a recibirnos, explicamos
nuestra pertenencia institucional y e deseo de conocer sobre la ausencia
prolongada de Leonardo en la ingtitucion. Mariana, (la joven que habia salido
a nuestro encuentro y confirmando que era la madre del alumno por quién
preguntdbamos), nos explica que no quiere ir a la escuela, que ela le ha
insistido en reiteradas ocasiones sin lograr un buen resultado, y que algunas
veces que ha ido lo ha visto ponerse mal por esa situacion y “la verdad que a
mi no me gusta verlo asi” [nos aclara], (...) ““no es que yo no le ponga limites,
pero asi no lo puedo mandar... “Me gustaria que viniera un asistente social, a
ver si le habla y lo convence™. Y al consultarle sobre el modo en que Leonardo
ocupa el tiempo en el que no va a la escuela nos cuenta ““él siempre esta aca,
juega a los videojuegos, ahora esta con el Clash Royale”, le preguntamos
entonces si podriamos hablar con é, a lo que con agrado nos dice que si, que lo
va a buscar y nos invita a pasar a su casa, pero dado que no contamos con
demasiado tiempo le explicamos que preferimos quedarnos alli en la puerta.

Enseguida aparece Leonardo, con una sonrisa en su rostro, lo saludamos y le
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explicamos la infinidad de veces que habiamos Ilamado para hablar con é o
con su madre, pero sin éxito, por lo gque nos alegraba poder conversar con €.

El joven, muy timido al comienzo, s6lo nos dice que no le dan ganas de
ir a la escuela, mientras su madre preocupada por nuestra comodidad nos
acerca sillas para que podamos conversar sentados al tiempo que €ella se apoya
parada en € marco de la puerta participando de la improvisada reunion.
Preguntamos a Leonardo por sus actividades y sus intereses a futuro y nos
cuenta su deseo de estudiar “algo relacionado con la tecnologia™. Retomamos
entonces estas palabras suyas y le hablamos sobre la importancia de terminar
el secundario como condicion de acceso a otros estudios mas vinculados a sus
gustos. Leonardo nos mira, asintiendo de vez en cuando, pero sin emitir
opinién. Su madre luego nos recuerda que € hermano asiste a la escuela, pero
en € turno tarde y que quizas si Leonardo pudiese concurrir en ese horario y
no de mafiana como estaba anotado podrian ir juntos, ademas de poder
encontrarse, de ese modo, en la escuela con sus vigos amigos de curso.
Consultamos a Leonardo entonces sobre esta idea y por primera vez en la
conversacion nos dice que estaria bien (manifestando algo de entusiasmo). La
cara de su madre se ilumina; acordamos, asi, que le conseguiriamos €l pase del
turno mafiana al turno tarde y que le avisariamos a su madre € dia en que
pudiera empezar. Luego, nos despedimos. Al salir nos vamos preguntando si
Seremos capaces como institucion de generarle las condiciones de recibimiento
y acompariamiento para gque Su regreso sea exitoso.

Por ultimo, nos dirigimos hasta el domicilio de Flavia, otra joven de la
escuela, esta vez mas grande, de 17 afios, quien tampoco esta asistiendo por
motivo de haber sido victima de una situacion de violencia (esto fue informado
por un preceptor al Equipo de Orientacion Escolar). Llegamos a la direccién
apuntada y sélo vemos algunas casas dispersas, que combinan construcciones
de madera con ladrillos, en una zona con amplios terrenos desocupados. Sale
un nifio a quien le preguntamos por la casa de la alumna, nos mira, piensa y
repite: ¢Flavia? [Con cara de desconcierto]. Preguntamos entonces por su
madre y alli sale corriendo hacia € interior de su casa al fondo del terreno.
Segundos después, se acerca una sefiora con delantal y confirma que es la
madre de Flavia, por 10 que retomamos nuestra presentacion y le consultamos

por la joven. La sefiora con amabilidad nos invita a pasar mientras va en busca
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de su hija. Pasamos asi al terreno de adelante de la vivienda, cuando sale
Flavia, su madre nos brinda unas sillas apostadas ya en ese espacio.

Flavia nos saluda, volvemos a presentarnos y comenzamos la
conversacion. Le comentamos entonces estar al tanto de lo ocurrido y del
proceso que esta atravesando a partir de la denuncia. Y, puntualmente le
transmitimos la voluntad de acompanarla en esta situacion y gque la escuela
estaria esperandola cuando €ella decidiera volver. Para nuestro asombro nos
comenta que ese dia piensa retomar, de modo que reforzamos esa idea y le
sugerimos mantener contacto con sus preceptores ante cualquier dificultad.
Notamos en Flavia cierta satisfaccion por nuestra presencia en su casa lo que
nos genera también sensacion de agrado, confirmada por su decision de
regresar ala escuela. Le brindamos modos de comunicarse con € Equipo, dada
la consulta de su madre por algunas dificultades de su hija con algunas
materias, para poder acordar encuentros en la institucion y trabajar
puntualmente sobre esos temas; expresa la mujer: “porque ella era muy
inteligente pero ultimamente con algunas materias no le esta yendo bien.”, a lo
que le contestamos “jClaro que Flavia es inteligente!, solo necesitara un poco
de ayuda...”. Saludamos y nos retiramos pensando en la enorme capacidad de

Flavia para imponerse a las dificultades y continuar.

(Registro de campo, mayo de 2019)

Hay acciones de |os agentes escolares que establecen “relaciones que visibilizan”
(Nicastro, 2006), que dan entidad y construyen un problema frente a situaciones que por
habituales se tornan “naturales”. Las “visitas a domicilio”, como comunmente se nombra
el acercamiento de los Equipos de Orientacion a las viviendas de alguno/a de los/as
estudiantes, es una practica en la cual la institucion va hasta donde los sujetos estan por
alguna causa que no puede ser resuelta desde la ubicacion de la escuela; las situaciones

de ausentismo son uno de los principal es motivos.

Estas préacticas configuran modalidades de intervencién mediante las cuales los
agentes institucionales manifiestan preocupacion por la vida de los/as adolescentes y

jovenes, interés de ofrecer la escuela para ser habitada por cualquiera®, reafirmando a

40 Carlos Skliar afirma que es posible pensar todavia en la transparencia del gesto educativo: “Un gesto que
no es heroico, que no debe ser demasiado enfatico, que no puede ser apenas un modo indirecto para definir
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los/as estudiantes como pertenecientes a proyecto institucional; e intentan construir una
trama que sostenga, que genere condiciones habilitantes para estar en la escuela
Nuevamente son Arias y Sierra (2018) quienes nos invitan a pensar en propuestas
institucionales en el espacio publico que promuevan una cultura del encuentro donde se
construya “lo comun”, en tanto lugar de reconocimiento del otro en condiciones de

pertenencia:

“espacios institucionales como alternativas de apertura para pensar la
intervencién con otros, poniendo a circular nuevas textualidades como
generadoras de sostenes institucionales reparadores, de subjetividad entramada
y, a su vez, de reconocer que este modo de pensar la institucion podria
coadyuvar de forma sinérgica a megoramiento de indicadores de
corresponsabilidad” (Arias y Sierra, 2018: 115).

Gestos, miradas y posturas que denotan la intencion de que los/as adolescentes y
jovenes estén en la escuela, que renueven su interés por ser parte de una construccion
colectiva que los permita acceder a nuevos mundos, apropiarse de lo que la escuelatiene
para ofrecerles para reinventarlo. Perla Zelmanovich (2011) propone pensar la escuela
secundaria como un territorio en € cua las generaciones adultas se encuentran y
desencuentran con las jovenes generaciones; y esto requiere centrar la mirada en los
dispositivos y canales que habilitan a los sujetos, y motorizar puntos de amarre a la
cultura, transmisiones gue los liguen a una escena colectiva. Las intervenciones
institucionales de los Equipos de Orientacion Escolar pueden pensarse como generadoras
de condiciones para volver la mirada sobre los encuadres, dispositivos vy

posicionamientos de |0s sujetos en su acompanamiento alas trayectorias.

5.4. Intervenciones ingtitucionales de los Equipos de Orientacion Escolar para
acompanar lastrayectorias

En € marco de esta exploracion sobre € papel que pueden desempefiar los/as
adultos/as en las trayectorias escolares de los/as adolescentes y jovenes, hacemos hincapié
en la posibilidad de configurar, desde los Equipos de Orientacion Escolar, intervenciones
ingtitucionales que “no queden centradas en los sujetos y sus supuestos déficits o

dificultades, sino que se extiendan a un conjunto mas amplio de relaciones en las que las

nuestras virtudes, sino un gesto diario, minimo, que se relaciona con una responsabilidad Unica: la
responsabilidad por lavida de cualquier otro.” (2009:118)
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instituciones se piensen como reconfiguradoras de posibilidad” (Greco, 2019: 170). Poder
realizar un corrimiento desde los abordajes individuales de los vinculos a un enfoque
ingtitucional supone la comprension de las situaciones en los marcos de complejidad de los
contextos en los que las mismas se configuran. Por ello planteamos, como sostiene Daniel
Korinfeld (2011), la necesidad de promover la responsabilizacion subjetiva e institucional

frente alas modalidades de vinculo que obstaculizan |as trayectorias escolares.

Creemos oportuno pensar en estrategias y dispositivos que promuevan
transformaciones institucionales para los/as adolescentes y jovenes en marcos de
hospitalidad; porque, como vimos, frente a lo inesperado, y a la recurrencia de ciertos
conflictos y situaciones, sumado a las demandas de obrar con urgencia, las instituciones y
sus agentes educativos son ganados por respuestas punitivas o de desistimiento (Korinfeld,
2011). Por €llo @ desafio para los Equipos de Orientacion Escolar es asumir una posicion
tal que permita resignificar 10 que viene planteado como demanda, queja o0 malestar y
reubicarlo propiciando un contexto de interlocucion® institucional . Se trata de visibilizar lo
gue los espacios escolares producen en 1os sujetos y 1o que los vinculos habilitan (0 no) en
el acompaniamiento de las trayectorias. (Greco, 2019).

Proponemos ampliar la mirada, cominmente asentada sobre |os sujetos individuales
y sus dificultades, y revisar los dispositivos y las relaciones vinculares inscriptas en esos
marcos institucionales. Y en tal sentido, los posicionamientos adultos que fomentan
relaciones de cercania, de confianza, de cuidado y de respeto entre adultos/as, adolescentes
y jévenes son engranajes necesarios para construir instituciones escolares mas democraticas
gue garanticen €l derecho de adolescentes y jOvenes a encontrar en las escuelas secundarias

lugares legitimos donde vivir su condicion juvenil.

4 Siguiendo a Maria Beatriz Greco, Sandra Alegre y Gabriela Levaggi entendemos |os dispositivos como un
“conjunto articulado de tiempos, espacios, tareas, lugares, posiciones, relaciones y reglas que aseguran y
garantizan el funcionamiento de algln aspecto de la organizacion” (2014:62).

4 Daniel Korinfeld (2011) propone pensar a los EOE como espacios de interlocucion, y en tal sentido resalta
larelevancia de la existencia en las escuel as de espacios que puedan abordar los conflictos desde un enfoque
institucional y multidisciplinario, que redefinan los términos en los que vienen planteados los casos para
abordarlos desde la complgjidad, reconociendo las tramas institucionales y redes de relaciones en las que se
inscriben y evitando la derivacién o depositacion en el gabinete.
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Conclusiones

“No es que el paso por la escuela ofrezca a los jovenes la certeza de la integracion

socioecondmica, pero les posibilita producir aberturas, traspasar fronteras simbolicas”™

(Duschatzky, 1999: 81)

En la presente investigacion nos propusimos conocer |os vinculos entre adultos/as,
adolescentes y jovenes en las escuelas secundarias desde la experiencia de gercicio
profesional de un trabajador social en rol de Orientador Social en un Equipo de Orientacion
Escolar, en € contexto del desmoronamiento del programa institucional gque otorgaba
seguridades y bases de legitimidad a los agentes profesionales del trabgo sobre los/as
otros/as. Para ello observamos discursos y practicas que nos permitieron ver los “arreglos
en situacion” que los/as adultos/as de |a escuela de referencia construyen para hacer frente a

la prueba estructural del encuentro con los sujetos adolescentes y jovenes.

Adoptamos para € desarrollo de la investigacion un enfogue metodologico
autoetnografico que nos permitio pensar al “mundo escolar” desde el punto de vista de uno
de sus agentes e interpretar reflexivamente desde ese lugar |os posicionamientos y discursos
de distintos actores de la institucion. Sabemos de las limitaciones del presente estudio en
cuanto a la generalizacion de sus resultados y de las otras “muchas entradas” por las que
podria ingresarse d mundo de los vinculos a interior de las escuelas. Sin embargo,
destacamos la mirada en profundidad y “desde adentro” en relacion al hacer, al sentir y el

pensar de esos actores institucional es.

Este posicionamiento metodologico nos permitié relevar variados modos de
presentacion, acercamiento y comunicacion con los/as adolescentes y jovenes por parte de
los/as adultos/as de la escuela con distintas implicancias sociales y politicas en la
construccion de sus trayectorias escolares. Con finalidades analiticas, para su presentacion
propusimos €l agrupamiento y la distincion entre vinculos de hostilidad y vinculos de
hospitalidad y de reconocimiento, como modalidades considerablemente distintas de

resolucion del “vacio” en el que quedan las préacticas institucionales.

Expusimos que los modos que denominamos de “hostilidad”, mediante acciones y
discursos que habilitan sentidos de extranjeria, peligrosidad, desconfianza y desproteccion
conjugan estrategias, méas 0 menos ocultas, de exclusién de log/as adolescentes y jovenes de
clases populares de | as escuelas secundarias. Identificamos estas estrategias en arreglos que

se articulan en torno de;
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v d reforzamiento de lo reglamentario y la defensa irrestricta de o instituido,
produciendo un alejamiento de las préacticas culturales de log/as adolescentes y
jovenes, estableciendo condicionalidades para habitar las escuelas que tensionan
el carécter publico de lainstitucionalidad estatal;

v’ la asociacion de lo juvenil con lo indeseado o lo peligroso negativizando sus
simbolos identitarios y realzando en simultaneo la simbologia de los “rituales

escolares tradicionales™;

v e reemplazo del ambito escolar por instancias judiciales para dirimir conflictos
a interior de la escuela priorizando € lazo con los/as otrog/as en términos de
peligrosidad y de enemistad, y transformando la voz de las familias en

mandatos;

v ¢ sentimiento de culpabilidad individual por sobre la responsabilidad colectiva
frente a accidentes o situaciones disruptivas en € ambito escolar, generando
sentimientos de amenaza y temor y reduciendo la labor de los agentes escolares

a su “minima expresion” para evitar “riesgos”.

En coexistencia con aguellos, hallamos “otros modos institucionales” que brindan
una “salida” por el lado de la “hospitalidad y el reconocimiento”. Mediante posiciones de
cercania, confianza, cuidado y respeto albergan estrategias de inclusion y efectiva
democratizacion de los escenarios escolares para todos/as log/as adolescentes y jovenes,
favoreciendo condiciones de acceso a la ingtitucién en términos de derechos y
revalorizando € caracter publico de la escuela. Encontramos estas modalidades de relacion

en discursos y précticas de |os agentes escolares que se organizan en torno a

v’ trabajar sobre la posibilidad de generar una “diferencia” en la vida de los/as
adolescentes y jovenes; en tanto acceso a recursos simbdlicos y de capital social
gue amplien sus marcos de interaccion cotidianos y favorezcan la construccion

de valoracion positivay autoestima, abriendo nuevos horizontes de expectativas;

v construccién de relaciones de cercania con adolescentes y jévenes a través de
vinculos de persondizacion que singularizan las trayectorias escolares, e
interrogan las formas esperadas de habitar lainstitucion valorando las presencias

en la escuela alin bgjo otros registros;

v ofrecimiento a los/as adolescentes y jovenes de confianza instituyente que hace
gue el/la otro/a se sienta reconocido/a y responda desde imagenes val orizadas de
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si mismo; valorando ciertas acciones de los/as estudiantes que confirman otra

mirada sobre la condicion juvenil;

v" construccién de vinculos desde €l cuidado que denotan preocupacion por lavida
de los/as adolescentes y jéovenes y favorecen € anclgje de lo instituciona en la

biografia de adolescentes y jovenes;

v’ gestos que desisten de acusarlos de indiferencia o desmotivacion para asumir la
responsabilidad en la construccién de vinculos democraticos de respeto que se

expresan en reconoci mientos reciprocos.

Notamos que en ambas “salidas” los agentes escolares recurren a saberes e
idiosincrasias personaes para resolver 10 que en tiempos de certidumbres garantizaba el
programa ingtitucional. Las intervenciones institucionales de los Equipos de Orientacion
Escolar pueden recoger estas experiencias de construcciones de sentido y favorecer
aquellas modalidades vinculares de “hospitalidad y reconocimiento”, para promover
dispositivos que construyan escenarios habilitantes de |os sujetos adolescentes y jovenes, y

con ello hacer de la escuelaun lugar donde transitar su condicién juvenil.

*k*
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