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Dedicatoria

En especial a la ciudadania del cantén Duran, quienes ya han sufrido lo suficiente por el
abandono de las administraciones locales, siendo mi esperanza que vendran mejores dias para
mi ciudad, el motor principal para poder disefiar Politicas publicas eficientes que puedan

ayudar a los duranefios.

La paz que tanto anhelamos no es solo ausencia de delincuencia, debe ser presencia de

justicia, dignidad y oportunidades para todos los que vivimos en este préspero canton.



Epigrafe

“Debemos pensar en cosas grandes mientras hacemos cosas pequefias de esa forma los

detalles van en la direccidn correcta”.

Alvin Tofler



Indice de contenidos

RESUIMIBIN ...ttt s et e st e e e bbbt e bb e e e kb e e s bn e e e nbe e e anneeeanes 7
o [ r= Vo [T [ 1= 0 (0L SO 8
INEFOAUCCION.....c.eiiiitiee et b bt b et e bt bbb enbeeneeneeneas 9
Capitulo 1. Conociendo el problema de Seguridad Ciudadana.........ccccccoccevveivnininennnne. 11
1.1, NIVEE REGIONAL. ...t 11
1.2, NIVEINACIONAL ... bbbt 12
1.3 INIVEL LOCAL ..ottt bbbttt bbbttt 17
1.3.1. Anélisis de Resultados de ENCUESLA .........ccueruerieriereiiiiieieseeeesiesese e 19
Capitulo 2. Marco Analitico y Disefio de la politica pablica...........cccooeiiiiiiiiiiiiin, 21

2.1. El disefio de la agenda de politicas: analisis de los instrumentos de puesta en agenda: ... 24

2.1.1. Instrumentos de INFOrMACION ..........cccoiiiiiiiieiee e 24
2.1.2. Instrumento de AULOTIAA..........ccviieiieii e 24
2.1.3. INSTIUMENTO 08 TESOIO...ceuvieueeiieeieeriesiee e ereesteeie e steeteereesreestesseesreeaeeneesreeneeaneesreeneeanes 25
2.1.4. Instrumento de OrganiZaCion: ..........cccueieiieiieeie s sre e ens 26

2.2. El disefio de la formulacion de politicas: analisis de los instrumentos de formulacion:... 27

2.2.1. Instrumento de INFOrMACION ..........coiiiiiieieeee e 27
2.2.2. Instrumento de AULOTIAAM. .........ccveieiiee e 28
2.2.3. INSTFUMENTO 08 TESOIO.....vveeiierieieite ittt ettt re ettt st st be s s e s s 29
2.2.4. Instrumento de OrganiZaCion ...........ccceeiveieiieie i 30
(0] 0] 11 ] o] o 2SSOSR 34
RETEIENCIAS ....eci it iError! Marcador no definido.



Lista de ilustraciones

Tablas

Tabla 1.1. Variacion de tasas de homicidios de paises de América Latina................... 12
Tabla 1.2. Evolucion del indice de victimizacion en Ecuador....................oooeoiene. 14
Tabla 1.3. Evolucién del indice de percepcion de Seguridad Ciudadana..................... 15
Tabla 1.4. Evolucion del indice de percepcion de confianza del sistema judicial............ 15
Tabla 1.5. Evolucidn del indice de percepcion de confianza del sistema judicial........... 15
Tabla 1.6. Estadisticas de delitos consumados desde el afio 2019 al 2022.................... 18

Tabla 2.1. Tasa de seguridad por rango de avalud predial.........................ooeini 29



Declaracion de cesion de derecho de publicacion de latesina

Yo, Jetferson Ivan Duefias Villon, autor de la tesis titulada ™ Politicas publicas de seguridad
ciudadana para el cantdn Duran”, declare quela obra es de mi exclusiva autoria, que lahe
elaborado para obtener el titulo de especializacién, concedido por la Facultad

Latinoamericana de Ciencias Soctales, FLACSO Ecuador.

Cedo ala FLACSO Ecuador los derechos exclusives de reproduccidn, comunicacién pablica,

distribucién v divulgacidn, baje lalicencia Creative Commeons 3.0 Ecuader (CCBY-INC-ID
2 0EC), para que esta umiversidad la publique en su repositorio institud onal, siempre ¥

cuande el objetivo no sea obtener un beneficio econdtmico.

Quito, octubre de 2023

A /
e T ; I
o 18 .

o \‘".'

Firtna

Jefferzon Ivan Duefias Villon



Resumen

El presente trabajo, constituye un esfuerzo para explicar el problema de seguridad ciudadana
que atraviesa el cantén Duran, como la ciudadania percibe las acciones que realiza el
Gobierno Auténomo Descentralizado y busca aportar en la optimizacion de la politica publica

de seguridad ciudadana.

La investigacion diagnostica la situacion actual del cantdn, para luego examinar dos
momentos de las fases del disefio de la politica pablica de seguridad ciudadana: la puesta en
agenda y la formulacion. Para esto, fue necesario identificar y realizar un levantamiento de los
instrumentos de la politica, aplicando la taxonomia NATO (instrumentos de nodalidad,
autoridad, tesoro y organizacion), para en lo posterior profundizar en el analisis de coherencia
y congruencias y explicar como los instrumentos han sido formulados para su implementacion

en la actual politica.

Bajo ese contexto, se planted la pregunta ¢ Cuél ha sido la respuesta en materia de politica al
problema de seguridad ciudadana del canton Duran?; y como hipotesis de investigacion “la
crisis de inseguridad en el canton Duran se agrava por la baja consistencia que existe entre los

instrumentos y los objetivos de la politica.
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Introduccion

La inseguridad es uno de los problemas que méas aqueja a la sociedad en la actualidad. Se ha
logrado posicionar en la agenda publica de todos los paises de la region. Cordova (2007), la
define como la carencia o perdida de aquella nocion de seguridad. Al ser considerada como
un problema publico complejo y multidimensional, debe de ser abordada con el disefio de

politicas publicas eficientes en materia de prevencion.

Este fenomeno le ha otorgado a la regién el muy decoroso titulo de ser “La region mas
peligrosa” siendo responsable del 33% de homicidios a nivel mundial. Segun Beittel, J.S.
(2019), determind que el trafico de drogas tiene relacion con el alto indice de homicidios, el
mismo que puede ser homologado a la regién bajo el contexto que se esta presentando en la
actualidad. La violencia es provocada por el crimen organizado transnacional que migra sus
operaciones a paises donde el control aplicado por las autoridades es bajo y se existen

facilidades para el traslado del alcaloide.

Segun Rivera y Braco (2020), el crimen organizado nace y se consolida bajo la premisa de la
ausencia del estado y se aprovecha de varios factores para su consolidacién como: la
geografia, bajo niveles de educacion, baja coordinacion estatal e infra estatal, limitada
insercion laboral, crisis econémica. Los mismos autores indican que las organizaciones
criminales tienen como objetivo final el lucro, examinando desde una perspectiva de mercado,
y para lo cual buscan maximizar beneficios, implementan estrategias como: generar alianzas
criminales con grupos mas pequefios y permear con mecanismos de corrupcion a los

gobiernos de turno.

El portal de noticias Primicias (2023), mencion6 que Ecuador presentd las cifras mas altas de
violencia de los Ultimos veinte afios, cerrando el 2022 con una tasa de homicidios de 25 casos
por cada 100.000 habitantes y si la situacidn persiste, proyectan cerrar el 2023 con 34 casos.
Siendo esta tasa el mejor indicador para medir los niveles de violencia e inseguridad en un

pais o localidad.

La criminalidad se ha desarrollado en diferentes provincias de nuestro pais como: Esmeraldas,
Carchi, EIl Oro, Manabi y ultimamente el Guayas. En esta Gltima se ha presentado un
incremento exponencial de la violencia en la zona 8 comprendida por los cantones Guayaquil,
Duran y Samborondén. Siendo el Canton Duran el objeto del presente estudio, debido al

incremento acelerado y exponencial de la violencia en los Gltimos afios. Para lo cual el



principal interés en esta investigacion es conocer ¢Cudl ha sido la respuesta en materia de

politica al problema de seguridad ciudadana del cantén Duran?.

Para responder esta pregunta se prevé utilizar técnicas de investigacion cualitativas y
cuantitativas buscando obtener un enfoque situacional completo; para de esta forma,
comprender y poder buscar posibles soluciones que puedan enmendar la situacion de
inseguridad que aqueja a los ciudadanos del cantén.

Para ello, la utilizacion de medios tecnoldgicos como instrumentos de recoleccion de
informacidn es de vital importancia para realizar un levantamiento de informacion referente a
la percepcion de seguridad que mantienen los habitantes. Adicional se presenta informacion
documental recolectada de informes de circulacion interna a la que se tuvo acceso con la

finalidad de conocer los recursos con los que cuenta la ciudad.

El texto se divide en tres secciones. En la primera seccion se explican los rasgos mas

relevantes del problema. En la segunda seccion se realiza un andlisis de los instrumentos de
politica en los momentos de puesta en agenda y formulacion mediante el marco analitico del
disefio de politicas. El trabajo cierra en la tercera seccion con unas conclusiones y discusion

general del problema.
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Capitulo 1. Conociendo el problema de Seguridad Ciudadana

1.1. Nivel Regional

Segln menciona Arriagada (2002), la seguridad ciudadana es el conjunto de acciones
articuladas que buscan garantizar la convivencia social pacifica mediante prevencion y
correccion de delitos que atenten al orden pablico. Tiene como finalidad la reduccion de la
delincuencia mediante la correcta ejecucion de una politica preventiva multisectorial que
permita a los ciudadanos desenvolverse en sus actividades de la vida cotidiana libre de riesgos

Yy amenazas.

La inseguridad ciudadana es un problema complejo y multidimensional que en la actualidad
ha pasado a ser uno de los aspectos que mayor impacto provoca en detrimento de la calidad
de vida de la ciudadania. Logrando posicionarse como la principal preocupacion de las
grandes, medianas y pequefias ciudades. Este fendbmeno se presenta en casi toda América
Latina. Sobre todo, en paises como Colombia, Haiti, Guatemala, El Salvador, Nicaragua,

Brasil, Venezuela y Ecuador.

La inseguridad y la manifestacion de violencia asociadas a ella son obstaculos para el
ejercicio de los derechos humanos, el desarrollo y la democracia. Son muy pocos los
gobiernos que no han percibido el incremento sostenido de los niveles de violencia como un
problema publico. Las medidas que tradicionalmente se han venido aplicando
independientemente de la ideologia politica, han sido para combatir la crisis en el corto plazo

y de caracter punitivo.

Cafferata y Scartascini (2021) han argumentado que en “Ameérica Latina con el 9% de la
poblacion mundial, la region es responsable del 33% de los homicidios que ocurren en el
mundo.” El crecimiento de la violencia en América Latina es bastante notorio llegando al
punto de ser considerado el continente mas peligroso para vivir a nivel mundial. La revista
Insight Crime en el articulo publicado denominado “Balance de homicidios en las capitales de
América Latina en 2019” Navarrete y Austin (2020) sefiala que, a nivel sudamericano,
Venezuela tiene el nada decoroso primer lugar en cuanto a homicidios con una tasa por cada
100 000 habitantes de (40,4), seguido de Honduras (35,8), Colombia (26,1), Ecuador (25,9),
México (25,2) y Belice (25).

El incremento en las tasas de homicidio es frecuentemente relacionado con la diversificacion
de grupos violentos que buscan el control del narcotrafico, generando el nacimiento de nuevos

actores mas peligrosos. Algunos de estos actores son bien conocidos en la region. Entre ellos
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estan los grupos paramilitares en Colombia, las pandillas Mara Salvatrucha en el Salvador,
Jogo do bicho en Brasil y los Choneros en Ecuador.

La magnitud de la violencia, ademas de ser una preocupacion para los ciudadanos es
considerada como factor determinante de la calidad de vida de las ciudades y es considerado
como un indicador del nivel de crisis local. Las cifras y analisis realizados son motivos
bastantes serios para preocupar a la mayor parte de los ciudadanos. Segun datos
proporcionados por un estudio de la corporacion Latinobarometro (2018) los principales
problemas manifestados por los ciudadanos son los siguientes: problemas econémicos (35%),
la delincuencia (19%) y la corrupcion (9%). Dentro del estudio se determind que para el 24%
de las familias de América Latina, el problema mas importante de las ciudades es la

delincuencia, seguido de los problemas econémicos con el 20%.

1.2. Nivel Nacional

En el afio 2022, el Ecuador presento el peor indice de criminalidad de su historia. Se
posiciond en el ranking de América Latina como el cuarto pais mas peligroso de la region con
una tasa de 25,9 casos de homicidios por cada 100.000 ha, es decir 4603 muertes violentas.
Paso a ser el pais con mayor crecimiento de violencia en el continente con una variacion del
89,05% en comparacioén al afio 2021. En términos comparativos, como se muestra en la Tabla
1.1., la variacidn fue casi 3 veces mayor que Trinidad y Tobago, el pais que le sigue en este

indicador.

Tabla 1.1. Variacion de tasas de homicidios de paises de América Latina

POSICION [PAIS TASA 2021 TASA 2022 |[VAR (%)
1 Ecuador 13,7 25,9 89,05%
2 Trinidad y Tobago 32 43,2 35,00%
3 Uruguay 8,5 11,2 31,76%
4 Chile 3,6 4,6 27,78%
5 Haiti 13,7 16,7 21,90%
6 Nicaragua 5,7 6,7 17,54%
7 Peru 4.3 5 16,28%
8 Costa Rica 11,5 12,2 6,09%
9 Guatemala 16,6 17,3 4,22%
10 Jamaica 49 4 50,6 2,43%

Fuente: Elaboracion propia con datos de la revista Insight crime (Navarrete y Austin, 2020).

El narcotrafico y el crimen organizado son las principales causas por las cuales se ha
desarrollado la criminalidad en el Ecuador. Siendo Carchi, Esmeraldas, Manabi, Sucumbios,

El Oro y, ultimamente, Guayaquil, las provincias més afectadas por estos delitos. El trafico de
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sustancias sujetas a fiscalizacion es una actividad bastante lucrativa motivo por el cual
diferentes organizaciones criminales, entre ellas las mas conocidas son: Choneros y Lobos se

encuentran en disputa para el control del territorio de venta de alcaloides.

Los tentaculos de los carteles mexicanos han alcanzado al Ecuador buscando extenderse en el
mercado transnacional de drogas siendo nuestro pais el mas apto para el paso de la cocaina
conocido por la revista Insight crime (2019) como la “autopista” de la cocaina hacia EEUU y
Europa debido a que por los puertos de Manta y Guayaquil realizan envios de grandes

cantidades del alcaloide.

La UNODC (2022) ha corroborado que el Ecuador dejo de ser solo un pais de transito y
empez0 a ser centro de procesamiento, acopio y distribucion del alcaloide. Los 26
laboratorios hallados en la frontera norte entre el 2011 y el 2021 y las mas de 400 toneladas
de cocaina incautadas entre los afios 2021 y 2022 lo evidencian. Se les atribuye la titularidad
de estas acciones delictivas al Cartel de Sinaloa siendo su brazo armado la banda criminal
mas prominente Los Choneros y el Cértel Jalisco Nueva Generacion integrada por las bandas
criminales de Los Lobos, Tiguerones y Chone Killers. Ambos carteles se encuentran en

disputa del territorio Nacional.

En el afio 2019 el gobierno intentd desarticular las bandas carcelarias realizando traslados de
sus lideres y miembros de alta peligrosidad a diferentes centros penitenciarios, lo que provoco
la aparicion de subgrupos con diferente estructura de mando bajo una misma influencia
criminal. En el afio 2020 ante el asesinato del maximo lider de la banda Los Choneros, Jorge
Luis Zambrano, alias Rasquifia, se desatd el inicio de una disputa por quien seria el que
sucede la linea del poder en la organizacion. (Insight Crime, 2021). En el 2021, por otra parte,
se presento el amotinamiento carcelario mas sanguinario de la historia del Ecuador. Este
amotinamiento se coordiné mediante un ataque simultaneo en tres prisiones, dejando como
victimas 75 presos fallecidos como parte la basqueda de la estructura de mando (Insight
Crime, 2021).

Los Lobos son considerados la segunda banda mas prominente del pais con mas de 8.000
miembros en las calles y en centros penitenciarios. Lideran la provincia de Esmeraldas, el
norte del Ecuador y el sur de la provincia del Guayas. Mantienen el control de una federacién
de bandas entre las que se destacan: Los Tiguerones y Los Chone Killers para competir por el
control del tréfico de estupefacientes, enlazado al crimen organizado internacional (Insight
Crime, 2022).
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Esta banda naci6 a raiz de la muerte del Lider principal de los Choneros, debilitando a esa
organizacion. Varias pandillas que se habian declarado aliadas del principal grupo narco
delictivo cambiaron de bando y crearon una alianza con la finalidad de buscar el liderazgo del
crimen organizado ecuatoriano. En su conjunto se autodenominaron “Nueva Generacion” en
referencia al cartel de Jalisco Nueva Generacidn que ellos representan. Se le atribuye una ola
de violencia que ha sacudido al pais donde se incluyen: muertes de policias, asesinatos de
civiles, carros bomba, cuerpos colgados en puentes de avenidas principales y decapitados
(Insight Crime, 2022).

De acuerdo a los antecedentes mencionados el indice delincuencial del pais ha ido
incrementando de forma constante. A la fecha la ciudad més peligrosa del pais es Esmeraldas,
con una tasa de 48,79 casos de muertes violentas por cada 100.000 ha. Mientras que los
cantones Duran, Daule y Guayaquil se encuentran identificados como la segunda jurisdiccion
con mayor cantidad de muertes violentas con una tasa de 29.1 casos por cada 100.000 ha
(Primicias, 2022).

De acuerdo con un estudio de corte transversal realizado por Latinobarometro, se presenta un
analisis basado en los resultados arrojados de las encuestas levantadas en Ecuador
correspondiente a los afios 2011, 2016, 2017, 2018, 2020. Estos datos se obtuvieron
directamente de la plataforma web de la corporacion. En las Tablas 1.2, 1.3, 1.4y 1.5 se
muestra la percepcion de seguridad ciudadana y la confianza en sistema judicial que tienen los

ecuatorianos.

Tabla 1.2. Evolucion del indice de victimizacion en Ecuador

P1. (Ha sido Ud. O algun pariente asaltado, agredido, o victima de un delito en los
altimos doce meses?

Categoria 2017 2018 2020
Usted 4,70% 5,70% 9,40%
Pariente 7,90% 9,20% 21,40%
Ambos 3% 8,40% 3,60%
No 84,30% |76,70% |65,60%
TOTAL 100,00% |100,00% |100,00%

Fuente: Elaboracion propia con datos de (Latinobarometro, 2017; 2018; 2020
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Tabla 1.2. Evolucion del indice de percepcion de Seguridad Ciudadana

P2. ¢ Con qué frecuencia ha dejado Usted de hacer actividades de trabajo o
esparcimiento por temor a ser victima de delito con violencia?

Categoria 2020
Todo o casi todo el tiempo 8%
Algunas veces 26,80%
Ocasionalmente 20,50%
Nunca 44,60%
Total 100%

Fuente: Elaboracién propia con datos de (Latinobarometro, 2020)

Tabla 1.4. Evolucién del indice de percepcion de confianza del sistema judicial

P3. ¢cuanta confianza tiene usted en la policia?

Categoria 2017 2018 2020
Mucha Confianza 12,80% ]14,90% |9,00%
Algo de confianza 40,40% [32,70% [24,80%

Poca confianza 34% 37,60% |43,20%
Ninguna Confianza 12,80% [14,80% |23%
Total 100,00% |100,00% |100,00%

Fuente: Elaboracién propia con datos de (Latinobarometro, 2017; 2018; 2020)

Tabla 1.5. Evolucién del indice de percepcion de confianza del sistema judicial

P4. ¢ El sistema judicial castiga a los culpables sin importar quienes son?

Categoria 2011 2016 2020
Muy de Acuerdo 1440% 12,20% |5,70%
De acuerdo 34,70% |32,40% |31,60%
En desacuerdo 32,70% |41,70% |[51,50%
Muy en desacuerdo 18,20% |13,80% |11,20%
Total 100,009 |100,10% |100,00%

Fuente: Elaboracion propia con datos de (Latinobarometro, 2011; 2016; 2020)

Los diferentes indicadores presentados en las tablas que antecede forman parte de los estudios
realizados por la corporacion Latinobarometro en diferentes afios y nos revelan de forma clara
que el problema de la delincuencia en el Ecuador ha venido creciendo de manera paulatina.

En el afio 2017, el 15% ecuatorianos reportaron haber sido victimas de delito y en el afio 2020
se presento el 34%, es decir, que existié un incremento del 127% en cuanto a las personas que

reportaron haber sido victimas de delito.

De igual forma, se menciona que en promedio el 55% de los ecuatorianos han dejado de
realizar en algin momento cualquier actividad, sea esta de trabajo o de recreacion por temor a

ser victima de un delito con violencia, alterando parte esencial de la seguridad objetiva de los
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ciudadanos que segin Dammert, Mujica y Zevallos (2016) esta vinculada con la
victimizacion de hechos criminales y se presenta en delitos contra la propiedad y contra las
personas, la misma que tienen mayor preponderancia en la agenda politica y preocupacién de

la ciudadania.

El acometimiento de delitos, por otra parte, provoca problemas que van estrechamente
relacionados con la salud publica, como es el caso de las enfermedades psicosociales. Segin
Garcia y Alonso (2019) las consecuencias psicoldgicas que se manifiestan a partir de la
experiencia de un acto criminal, se pueden dividir en dos momentos: el primero aquellas
sufridas inmediatamente después del evento donde se destacan los sustos intensos, panico,
temor y la frustracion; y aquellas que permaneceran por periodos prolongados después del
evento, las mismas que vienen acompafiadas de hipervigilancia, desconfianza y el temor

constante de que el delito vuelva a suceder.

La desconfianza que nace a partir de ser victima del acometimiento de algun delito es
manifestada en el nivel de confianza que los ciudadanos mantienen hacia las autoridades
encargadas de velar por la seguridad, que en el caso ecuatoriano es la Policia Nacional.
Ambas variables analizadas son inversamente proporcionales y a continuacion se lo
demuestra en base a los datos presentados. En el 2017, el 53% de los ecuatorianos mantenia
confianza en el personal de la Policia Nacional, el 34% poca confianza y el 12,80% ninguna
confianza, a diferencia del afio 2020, que despueés del incremento del 127% en victimas de
delito, solo el 33% de los ecuatorianos mantiene confianza, el 43% poca confianza 'y 23%

ninguna confianza.

La intervencion de las fuerzas del orden y el control es uno de los elementos fundamentales
para prevenir la delincuencia y mantener el orden social. Lamentablemente, en el Ecuador ese
nivel de confianza es bastante bajo y puede reducir la efectividad de las politicas publicas en
materia de seguridad ciudadana para reducir la ola de violencia. Por este motivo, es de vital
importancia que la Policia Nacional trabaje en incrementar la confianza para mejorar la

seguridad en el pais.

El bajo nivel de confianza de la policia Nacional se vincula con la probabilidad de que los
ciudadanos no denuncien los delitos cometidos para que los delincuentes puedan ser
investigados y castigados. Esto también responde a la disminucion de la confianza en el

sistema judicial por parte de los ecuatorianos que al afio 2011, el 49,10% de los ecuatorianos
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confiaban que el sistema judicial castigaba a los culpables sin importar quienes sean y al 2020
este indicador de confianza disminuyo al 37,30%.

Es muy comun observar en los medios de comunicacion, noticias referentes a delitos
cometidos por parte del personal de la policia nacional como: Sicariatos, homicidios
femicidios y robos generando caidas drésticas de la confianza. Debido a esto la tarea que tiene
el sistema judicial para reconstruir confianza es compleja y requiere de cambios y diversos
esfuerzos, recordemos que la confianza se cimenta en acciones transparentes y que

demuestren resultados.

Siendo la inseguridad uno de los problemas que més ha aquejado a la ciudadania, afectando a
uno de los derechos fundamentales que es el derecho a la integridad y seguridad personal que
segun ONU (2008) el articulo 3 de la “declaracion Universal de Derechos humanos”

manifiesta que:
“Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su persona”.

Considerando que segun lo tipificado en el articulo 3 numeral 8 de la constitucion (2008), se

manifiesta que es deber primordial del estado:

“Garantizar a sus habitantes el derecho a una cultura de paz, a la seguridad integral y a

vivir en una sociedad democrética y libre de corrupcion”.

Al ser la seguridad considerada como un bien publico, el estado debe garantizarla 'y la
ausencia de esta se le ha considerado como un problema puablico, complejo y
multidimensional debido a esto es imperante la necesidad de desarrollar estrategias
intergubernamentales para combatir la inseguridad por parte del ente rector ante esta
problemética (Gdmez Claudia, 2008).

1.3. Nivel Local

El Cantén Duran se encuentra ubicado en la ribera izquierda de los rios Babahoyo y Guayas,
frente a la ciudad de Guayaquil. Segun el (INEC, 2010) el cantén Duran mantiene una

poblacion total de 235.769 habitantes de los cuales 230.839 se encuentran en la zona Urbana
y 4930 en la zona Rural. Siendo considerado como el cantdn de la provincia del Guayas con

mayor densidad poblacional con 785.4 ha/km2.

Segun datos estadisticos proporcionados por la Direccion de estadisticas y sistemas de
informacion de la Fiscalia General del Estado (2023), en un levantamiento de informacion
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realizado al periodo comprendido desde el 01 de enero del 2019 al 31 de diciembre del 2022,
los delitos cometidos en el cantdon Duran han incrementado en un promedio de 13% entre esos
afios. Siendo la extorsion, asesinatos, violencia sexual, secuestros y robos los que presentan

incremento de mayor proporcién. Esto se observa con mayor detalle en la Tabla No. 1.6.

Tabla 1.3. Estadisticas de delitos consumados desde el afio 2019 al 2022

Extorsion 14 21 18 103 | 636%
Asesinato 26 53 95 137 |427%
V|0I_e_nC|a sexual contra la mujer o miembros del nucleo 6 9 2 16 167%
familiar

Tenencia y porte de armas 40 53 66 106 | 165%
Apropiacion fraudulenta por medios electrénicos 16 27 54 42 163%
Secuestro 12 12 15 27 125%
Atague o resistencia 19 5 13 6 100%

Violencia psicoldgica contra la mujer o miembros del

, A 294 1363 374 505 2%
nucleo familiar

Receptacion 46 33 43 79 72%
Traflc_o |I|_c,|to de sustancias catalogadas sujetas a 224 1272 1263|303 |35%
fiscalizacion

Muerte culposa 32 28 40 42 31%
Lesiones causadas por accidente de transito 456 |299 1403 |579 [27%
Violacion a la intimidad 26 25 22 33 27%
Robo 1587 [1226 |1713 [2010 |27%
Violacion 73 69 85 87 19%
V|ol_e_nC|a fisica contra la mujer o miembros del nucleo 116 |93 88 118 |29
familiar

Falsificacion y uso de documento falso 32 21 21 32 0%
Suplantacién de identidad 107 |62 89 104 |-3%
Estafa 223 |209 |280 [212 |-5%
Falsificacion de firmas 23 26 12 21 -9%
Intimidacion 573 |511 |435 [492 |-14%
Homicidio 6 9 9 5 -17%
Abuso sexual 210 129 [95 167 [-20%
Ocupacion, uso ilegal de suelo o tréafico de tierras 33 78 47 26 -21%
Abuso de confianza 113 |93 87 87 -23%
Dafio a bien ajeno 92 60 77 65 -29%
Darios materiales 418 [197 [266 [280 |-33%
Lesiones 36 23 22 23 -36%
Acoso sexual 41 14 24 26 -37%
Asociacion ilicita 8 13 9 5 -38%
Violacion de propiedad privada 52 42 51 31 -40%
Hurto 252 |170 |128 [124 [-51%

Desaparicion involuntaria 0 0 203 |150 |-
Total 5501 4399 5346 | 6226 13% |

Fuente: Elaboracion propia con datos de (FGE, 2023)
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1.3.1. Analisis de Resultados de Encuesta

Al ser la poblacion una victima colectiva de la inseguridad se sospecha que este es uno de los
problemas publicos principales del canton. Sin embargo, al no existir informacion que permita
corroborar esta sospecha procedi a realizar una encuesta con preguntas de percepcion y
victimizacion respecto a la seguridad en esta localidad. EI proceso de levantamiento de esta
informacidn primaria es bastante simple. Como primer paso calculé la muestra de la
poblacién del Canton Duran para realizar la encuesta. Para ello utilicé la férmula de muestra

de poblacion finita segin Reinoso (2015), siendo esta la siguiente:

= er— 1)
(N—Zl)E +pq

Donde:

n: es el tamafo de la muestra

N: tamafio de la poblacién

Z: nivel de confianza

p: posibilidad de ocurrencia de un evento

g: posibilidad de no ocurrencia de un evento g= 1-p.
E: Error

En cuanto a la formulacién de la ecuacién (1) y resultado de la muestra tenemos el siguiente:

230.839 (0.5) (0.5)

~ (230.839 — 1)0.052
1.962

+(0.5) (0.5)

h = 384

Tomeé en consideracion para el calculo de la muestra que el Canton Duran tiene una poblacién
230.839 habitantes segun el ultimo censo de poblacién y vivienda que elaboro el INEC en el
afio 2010. Esta cifra ingresada en la ecuacion con un nivel de confianza aplicado del 95% y
un margen de error del 5%, arrojé una muestra de 384 personas. A partir de esta muestra
disefié una encuesta de 8 preguntas relacionada a los problemas del Cantén Duran que mas
afectan a la calidad de vida de los residentes y a su vez la valoracion de aspectos referentes a
la percepcion y victimizacion de la seguridad de sus habitantes. Los resultados de este
gjercicio se expresan en las tablas que se encuentra en el anexo 1. A continuacion se presenta

un andlisis de los resultados obtenidos:
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De la cantidad total de personas encuestadas, 123 fueron mujeres y 261 hombres. De ellos, los
grupos etarios mas representativos fueron los de 26 a 35 afios y de 36 a 45 afios, en donde se
encuestaron 247 personas del total de 384. Un dato caracteristico es que el 60% presentd un
nivel de escolaridad superior, de los cuales 139 personas tenian un grado de escolaridad
universitario, 66 técnico y 26 posgrado. De acuerdo a la pregunta que se realiz6 para conocer
la percepcion de los problemas de la ciudad, 108 personas mencionaron que es la inseguridad
ciudadana, 74 desabastecimiento de agua potable, 57 falta de alcantarillado, 57 falta de
arreglo de calles y 40 acumulacion de basura. EI 95% de los encuestados percibe la ciudad
como insegura, 3% ni insegura ni segura y el 1% como segura. EI 32% de los encuestados
menciono que la principal causa de la delincuencia es la falta de seguridad policial, 25%
pobreza y 21% desempleo. El 81% de los encuestados reportd haber sido victima de algun
delito entre enero 2019 a enero 2023 de los cuales como los delitos mas representativos de los
que fueron victimas tenemos al robo con 84%, 8% fraude y 4% intimidacion.

Los ciudadanos exigen mayor esfuerzo por parte de las autoridades para reducir la
delincuencia en vista a que es una de las principales preocupaciones permanentes que
mantiene la ciudadania. A pesar de esto el gobierno nacional y los gobiernos locales aun no
asumen la responsabilidad con la debida propiedad ante esta problematica, que claramente no
deberia ser considerada solo competencia del estado; para esto es necesario que se desarrolle
un amplio marco de cooperacién intergubernamental multinivel que proponga alternativas de

soluciones multidimensionales.
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Capitulo 2. Marco Analitico y Disefio de la politica publica

Segun lo menciona Fontaine (2021) la politica publica puede disefiarse para mejorar la
interaccion entre los ciudadanos por un lado y entre la administracién publica y el

poder politico por el otro. La formulacion de politicas se ha direccionado a un enfoque
pragmatico prestando mayor atencion a la eleccion y a la combinacién de instrumentos. Los
problemas de politica publica surgen de la transformacion de problemas sociales en
problemas publicos que afectan a un sector de la poblacion, es decir, esta clase de problemas

el gobierno las coloca como una prioridad dentro de su agenda.

En el marco del disefio de politicas se presentan tres niveles para jerarquizar un problema que

son:
A Nivel paradigmatico: Busca la resolucion de problemas complejos.

A Nivel estratégico: Busca resolver problemas que nacen del contexto cultural social y

econémico.
A nivel Operacional: Enfocado en la resolucion de problemas especificos un sector.

Al ser el disefio de Politicas un proceso estructurado causal que debe de cumplir diferentes
actividades dentro de ese proceso, el mismo que va desde la puesta en agenda del problema, la
formulacidn de la politica, la coordinacion intersectorial, las interacciones politicas y como
producto final el resultado de la politica sectorial. Estas actividades si las operacionalizamos
empezarian por la adopcion de objetivos en busca de resultados, pasando por la seleccién de
medios coherentes con los objetivos, seguida de la coordinacion intersectorial, la negociacién
con actores interesados fuera del gobierno (Fontaine 2021). Con la finalidad de comprender

de mejor manera este proceso se definird cada una de las actividades dentro del mismo.

Puesta en Agenda: Es parte del proceso causal mediante el cual un gobierno jerarquiza sus
prioridades de solucion de problemas, implicando la identificacion y el debate de asuntos en

la agenda politica generando consensos para la movilizacion de recursos para su abordaje.

Este proceso puede verse influenciado por diferentes actores como: grupos de interés, partidos
politicos, medios de comunicacion, expertos, organizaciones de la sociedad civil que
mediante la aplicacion de estrategias de promocion buscan lograr la persuasion y presion
politica necesaria para que los problemas propuestos sean considerados prioritarios por los

tomadores de decisiones.
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La puesta en agenda implica un proceso de competencia y negociacion entre actores para el
posicionamiento de diferentes temas. Cabe mencionar que no todos los problemas alcanzan a
ingresar en la agenda politica debido a que esta se encuentra limitada en recursos y
capacidades. Una vez que el gobierno define esa problematica como prioridad comienza el
proceso de disefio y formulacién de politicas para su abordaje es aqui donde se asumen los
objetivos a cumplir dentro de la implementacion de sus politicas sectoriales.

La formulacion: Es el proceso mediante el cual el gobierno elabora la estrategia que aplicara
para el abordaje de un problema. Siendo una de las dimensiones clave en el proceso del
disefio de politicas publicas donde se evallan las posibles soluciones y se disefian politicas,

proyectos, programas considerados adecuados para el abordaje del problema.

Este proceso implica la identificacidn de los actores involucrados, la definicion de objetivos,
determinacion de los recursos necesarios y la elaboracion de una estrategia de
implementacién. La formulacion de una politica es un proceso complejo que requiere la
participacién de diferentes actores, entre ellos: expertos, funcionarios gubernamentales y
representantes de la sociedad civil buscando garantizar la viabilidad politica y la coherencia

en las acciones del gobierno.

La coordinacion intersectorial: Es cuando el gobierno empieza a ajustar los medios escogidos
en la formulacién al cual se inscribe la politica. Existen dos tipos de coordinacion la
centralizada (se presenta cuando el gobierno controla la implementacién a nivel nacional) y

descentralizada (Se delega la responsabilidad de implementacién a gobiernos locales).

Interacciones Politicas: Es el proceso mediante el cual se negocia con actores que se
encuentran involucrados dentro de la politica como son: el legislativo, los descentralizados y

la sociedad civil.

Resultados de la Politica: Es el producto del proceso provocado por la puesta en agenda

mediante la adopcion de los objetivos.

Instrumentos de Politicas publicas son recursos que mantiene el estado para formular,
implementar y evaluar a una politica. Existen cuatro tipos de instrumentos que segun Hood
(1986) son: Nodalidad, Autoridad, Tesoro y Organizacion. Los instrumentos mantienen una
doble dimensidn que es sustantiva y procedimental, la primera que afecta a la distribucién de

bienes y servicios y la segunda que atafie a las relaciones entre la sociedad y el estado.
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Los instrumentos de informacion pueden ser detectores (sirven para tomas decisiones en
datos) y efectores (comunicar las decisiones del gobierno a la sociedad). Este instrumento
puede tener circunstancias decisivas para una politica, es aqui donde el gobierno debe de

explicar las bondades de su politica.

Los instrumentos de regulacion coercen a distribuir sanciones para influenciar conductas tanto
individuales como colectivas, por lo general cuando el gobierno desea generar una nueva
politica son los primeros en ser modificados y deben de pasar una prueba bastante dura que es
la aceptacion por la sociedad, si el gobierno mantiene gran legitimidad politica sera posible el
impulso a cambios fundamentales y también puede ocurrir lo contrario, al presentarse un
gobierno débil desde el punto de politico donde serad poco probable que las medidas sean

aceptadas por la sociedad (Fontaine 2021).

Los instrumentos de Tesoro cumplen una funcién distributiva la cual es derivada del poder
impositivo del estado, este tipo de instrumento puede ser: presupuestario, fiscal y financiero.
Son los encargados de realizar el levantamiento de recursos mediante la aplicacion de
impuestos que son necesarios para lograr implementar las politicas pablicas requeridas,

convirtiéndose en parte esencial para alcanzar los objetivos deseados.

Los instrumentos de Organizacion permiten la coordinacién de acciones intergubernamental e
interinstitucional logran materializar la voluntad del gobierno y gestionan las interacciones

politicas verticales como horizontales.

Cabe mencionar que no es posible responsabilizar a algun instrumento por el éxito o el
fracaso de la politica. Para que una politica pueda ser exitosa se condicionara ante la
combinacién coherente de instrumentos (Nodalidad, autoridad, tesoro e informacion) en
funcién de los objetivos planteados al contexto que se refiera y el comportamiento en las
actividades de formulacion e implementacion podra explicar las razones por la cual se

alcanzan o no.

En vista a lo antes expuesto se realizara un andlisis de instrumentos a través de la taxonomia
NATO de Hood (1986), que implica una clasificacion de los instrumentos de politica
utilizados durante la etapa de puesta en agenda y formulacion para el caso de la seguridad
ciudadana en el cantén Duran. Posterior a esto se efectuara un el analisis de coherencia y

congruencia entre los instrumentos de politica publica.

23



2.1. El disefio de la agenda de politicas: analisis de los instrumentos de puesta en agenda:

Lo que se espera para que una politica funcione es que los actores responsables o tomadores
de decision comprendan el problema y comiencen a identificar las posibles vias de solucion

¢Como ha actuado el gobierno ecuatoriano?
2.1.1. Instrumentos de Informacion

El gobierno ecuatoriano identificd como un objetivo prioritario la seguridad ciudadana en el
plan nacional de Desarrollo 2021-2025. Dentro del plan, en el objetivo 9, se definio
“Garantizar la seguridad ciudadana, orden publico y gestion de riesgos”. Se destaca el
objetivo 9.1 “Fortalecer la proteccion interna, el mantenimiento y control del orden publico,
que permita prevenir y erradicar los delitos conexos y la violencia en todas sus formas, en
convivencia con la ciudadania en el territorio nacional y areas jurisdiccionales.” y como meta
se establece la disminucion de la tasa de homicidios intencionales de 10.6 casos a 10 por cada
100.000 habitantes (Senplades, 2021).

Ademas, se puede observar en declaraciones publicas, la preocupacion que mantienen las
autoridades. El alcalde del GAD de Duran, Ec. Dalton Narvéez, ante el alto indice
delincuencial que aqueja al canton, en una entrevista realizada por RTS el 26 de octubre del
2020, manifest6 que para combatir la inseguridad se debe trabajar de forma conjunta y se
estaba realizando la gestion por parte de la Prefectura para la donacién 5 camionetas para
patrullaje de calles. En cambio, por parte del sector privado se canalizé la donacion de 10

motocicletas, construccion y mejoramiento de UPC “Dalton Narvéez”.

De la misma forma, el Ex Gobernador de la provincia del Guayas Ec. Pablo Arosemena
Marriot manifestd en una entrevista realizada en el programa “Los especialistas” el 9 de
marzo de 2022 que las acciones que realiza el gobierno nacional estan brindando resultados
positivos como fue la incautacion de 210 Tn de alcaloide decomisado en 2021 siendo este, el
mayor decomiso de droga que ha hecho Ecuador. Adicional menciond que el trabajo de la
Policia Nacional aprehende 30 delincuentes diarios con el minasculo personal que mantienen

para la provincia (Ecuador, 2022).
2.1.2. Instrumento de Autoridad
El gobierno presento en el mes de diciembre del 2022, la propuesta para la reforma parcial de

la Constitucion con la finalidad de disponer el apoyo complementario de las fuerzas armadas
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a la policia Nacional para combatir el crimen organizado. Ante esto, la comision ocasional de
enmiendas constitucionales considerd que la propuesta fortalecia el hiperpresidencialismo
para lo cual decidié modificar su contenido afiadiendo estandares internacionales que
contempla la corte interamericana de derechos humanos que debe ser: extraordinaria,
subordinada, complementaria regulada y fiscalizada. Adicional se mencion6 que la
colaboracidn entre las fuerzas del orden publico solo se realizaria en los siguientes casos:

Extraordinaria, complementaria, regulada y fiscalizada (Cruz, 2023).

El presidente de la republica Sr. Guillermo Lasso M. impulsé un referendo constitucional que
buscaba obtener més herramientas en la lucha contra la criminalidad. Las consultas de
seguridad buscaban permitir la extradicion de ecuatorianos que hayan cometido delitos
relacionados con el crimen organizado internacional transnacionales y otorgarle mayor

autonomia a la fiscalia (Primicias, 2022).

En vista que la Constitucién de Montecristi prohibe la extradicion de ecuatorianos sin
importar el delito cometido con la reforma se busco la extradicion de los narcos criminales
con la finalidad de que sean juzgados en los paises donde cometieron el delito con penas mas

fuertes.

De acuerdo a la misma linea el gobierno pretendié modificar el funcionamiento de la fiscalia
general para que no depende del Consejo de la judicatura quienes son los encargados de

seleccionar, ascender y sancionar a los fiscales (Primicias, 2022).

Desde el inicio del periodo de gobierno del presidente Guillermo Lasso Mendoza hasta la
emision del presente trabajo de investigacion se han emitido 10 decretos de estado de
excepcién por grave conmocion interna debido al desbordamiento de la actividad delictiva.

2.1.3. Instrumento de Tesoro

El Gobierno auténomo descentralizado del canton Duran mediante su institucion adscrita
Consejo de Seguridad presenta la intencion develada en el plan anual de la politica publica del
afio 2021 y ejecuta la implementacion del proyecto de inversion denominado “Duran
Vigilado” siendo el primer centro de monitoreo integrado con las diferentes instituciones de

atencion de emergencia de primera linea del canton enlazado al Ecu-911 (Secretaria, 2022).

En declaraciones realizadas por el ministro de finanzas Ec. Pablo Arosemena Marriot a un
medio de prensa digital, mencion6 que asignaria $12.754 millones para Salud, educacion y

seguridad siendo este rubro un 11% maés alto que en el presupuesto del 2022. Este incremento
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de presupuesto ayudaria a la Policia y las Fuerzas Armadas a enfrentar el aumento de la
delincuencia, atender la falta de medicinas y mejorar las infraestructuras educativas
(Primicias, 2022).

El rubro de la seguridad asignado para el afio 2022 fue de 3.478,90 millones y el valor que se
pretende asignar para el 2023 es de $3.570,60 millones es decir un incremento en el
presupuesto del 2.6%. EI gobierno desembolsara $1535 millones para el ministerio de
finanzas de los cuales $1170 se destinarian para la vigilancia en territorio. El ministerio del
interior recibira %75,5 millones y el 60% de ese presupuesto sera destinado a seguridad
ciudadana. La Policia Nacional recibira $1391. EI SNAI recibira un presupuesto de 138
millones (Tapia, 2023).

2.1.4. Instrumento de Organizacion:

El presidente Guillermo Lasso, en el boletin de prensa #138 de fecha 30 de marzo del 2022,
manifestd que el gobierno motivado a generar seguridad y estabilidad democratica para la
ciudadania, dispuso la escision del ministerio de Gobierno en Ministerio del interior y
Ministerio de Gobierno. Buscando lograr avances significativos para garantizar la seguridad
publica. Con este nuevo ministerio se provee la construccion de un modelo de seguridad
integral donde pueda fraguarse el verdadero pacto de seguridad en el marco un acuerdo

nacional (Ministerio, 2022).

El presidente Guillermo Lasso, anunci6 un plan estratégico de seguridad para combatir la
delincuencia en Guayaquil. El plan consta de cuatro ejes. EI primer eje es el de contencion de
los niveles de violencia mediante el uso de todas las unidades de la institucion comprometidos
con el eje preventivo y de inteligencia. Le sigue el eje de investigacidn que busca sacar del
anonimato a todas las organizaciones criminales. El tercer eje pretende la desarticulacion de
grandes organizaciones que generan violencia. Mientras que el cuarto eje trata sobre el
sostenimiento que sera desarrollado para el empoderamiento y la participacion ciudadana. Se
menciono que, para cubrir la seguridad en Guayaquil, Duran y Samborondén se quedara
presente un gran nimero de uniformados, coordinando los diferentes operativos de control a

realizarse (Secretaria, 2022).
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2.2. El disefio de la formulacion de politicas: analisis de los instrumentos de
formulacién:

2.2.1. Instrumento de Informacion

Una herramienta utilizada son los informes estadisticos emitido por el ECU-911, quienes al
ser una institucién coordinadora de parte del ejecutivo, articula las emergencias desde su
centro de monitoreo con todas las instituciones de atencion de emergencias de primera linea,
como: Policia Nacional, Ministerio de Salud Pablica, Cnel, CTE y riesgos. Toda la
informacidn recopilada por parte de esta institucion es de vital importancia para generar
estrategias y conocer cuales son los lugares donde méas llamados de emergencia se suscita y el
tipo de emergencia que se atienden para la planificacion estratégica de todas las instituciones.
La informacion proporcionada por esta institucion se la presenta en un mapa de calor

utilizando la herramienta tecnol6gica power BI.

Informes referentes a la situacion de seguridad emitidos por el mayor Luis Cifuentes Escobar,
jefe de la gestidn operativa del distrito de policia de Duran, quien menciona como
problematicas identificadas en el cantdn las siguientes: rifias callejeras, violencia

intrafamiliar, microtrafico, expendio y consumo de drogas y violencia criminal.

El expendio de drogas se realiza por las organizaciones criminales existentes Latin King y
Chone Killers asentadas en diferentes etapas de la parroquia el recreo, cerro de las cabras,
primavera y el arbolito, zonas consideradas de alta peligrosidad. Por este motivo se presentan
la problemaética de bandas quienes luchan por la proteccion de su territorio, asi como el

apoderamiento de nuevas plazas.

El incremento de robos en ejes viales o carreteras, hacia camiones que se dedican al traslado
de mercaderia o insumos de lineas representativas a nivel nacional. En el sector la herradura y
el Recreo existen asentamientos irregulares donde se presentan Ilamados de emergencia y no
es posible acudir a la atencion de estos, en vista de que la policia no cuenta con vehiculos tipo

jeep 0 4xA4.

Informes de flota vehicular que mantiene la policia en el cantén emitido por el asistente de
logistica de Duran zona 8, El Cabo Javier Macias, al 11 de febrero del 2020. En este informe
manifiesta que en su totalidad la institucion mantiene 86 unidades del parque automotor entre
estas constan: Vehiculo sedan (11), vehiculo SUV (24), camionetas (13), Motos Honda (28),
Moto Kawasaki (5), Camiones y vehiculos pesados (5). De las unidades anteriormente

mencionada solo estan habilitadas el 77% para patrullaje, es decir 62 unidades que son:
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Vehiculo sedan (7), vehiculo SUV (15), camionetas (7), Motos Honda (28), Moto Kawasaki
(5) y que el 23% siendo esto (19) vehiculos se encuentran estacionados por siniestro y falta de

mantenimiento.

Informe de Talento Humano del Distrito Duran Zona 8 emitido por el Tcnl. de Policia Marlon
Guerrero Leon, al 11 de febrero del 2020. Quien menciona que de acuerdo a la base datos del
personal, el canton Duran cuenta 418 servidores asignados a prestar servicios policiales de los
cuales 119 efectivos mantienen novedades como: discapacidad, enfermedad catastrofica,
estado de gestacion, lactancia, maternidad y arrestos domiciliarios, es decir que el cantén solo
mantiene 299 uniformados para realizar la labor de control en un cantdn con una poblacion
aproximada de 230.839. En este caso el canton Duran mantiene 1 policia por cada 1.000

habitantes.

El numero 6ptimo de policia dependera de las condiciones de seguridad, contexto geogréfico,
demografico y la calidad de la policia, es decir no es una variable constante universal. Segun
Salas (2021) menciona que el promedio de la region es de 3.7 policias por cada 100.000 ha
siendo los principales paises que mantienen este promedio Brasil, México, Argentina,
Colombia y Pert mientras que la recomendacion establecida por la ONU es de 2.8 policias
por cada 100.000 habitantes.

En vista a lo antes expuesto se determina de que en la actualidad existe un déficit de clases y

policias de 1.8 por cada 100.000 ha para ejecutar actividades de control en el cantén.

2.2.2. Instrumento de Autoridad

Al realizar el levantamiento de informacion referente a los instrumentos de autoridad, no se
evidencio alguno emitido por parte del Gobierno autébnomo Descentralizado del cantén Duran

en los Gltimos cuatro afios.

En cuanto al ejecutivo y legislativo referente al tema de seguridad ciudadana, aprobé a
mediados del 2022 la Ley del Uso Legitimo de la Fuerza y a inicios del afio 2023 la Ley
Organica Reformatoria a Varios cuerpos legales para el fortalecimiento de las capacidades
institucionales y la Seguridad integral con cambios en varias disposiciones relativas a la

seguridad publica, defensa nacional, derecho procesal penal y derecho penal.

28



Entre las modificaciones mas destacadas podemos mencionar las sanciones de pena privativa
de libertad de cinco a siete afios para quienes colaboren con el crimen organizado, la

flexibilizacion del porte y tenencia de armas.

En este contexto es importante mencionar los instrumentos normativos existentes que rigen en
materia de seguridad ciudadana, como: Ley de seguridad publica y del estado, Plan nacional
de seguridad integral 2019-2030, Plan Estratégico Institucional fiscalia general del Estado
2020-2025, Plan estratégico con vision prospectiva de la Policia Nacional 2021-2025, Cddigo

Organico integral penal.

2.2.3. Instrumento de Tesoro

Como instrumento de financiamiento o tesoro, en el levantamiento de informacion se
considero la ordenanza No. GADMCD-2016-011 emitida 03 de octubre del 2016 que regula
el cobro de la tasa de seguridad en el canton. El propoésito de la tasa es obtener recursos que
permitan financiar las estrategias de seguridad en materia de prevencion de la violencia y

reduccion de la delincuencia en beneficio de todos los ciudadanos del cantén.

Aproximadamente la institucion recauda $400.000 dolares anuales correspondiente al rubro
anteriormente mencionado. El sujeto activo segun la ordenanza es la secretaria ejecutiva del
Consejo de Seguridad y el ente recaudador de la tasa es el GAD municipal de Duran, quien
transferira los valores recaudados al consejo de seguridad los primeros 10 dias habiles de cada

mes.

El consejo de seguridad gozara de autonomia administrativa y financiera con la finalidad de

facilitar la oportuna e inmediata atencion a los requerimientos.

Tabla 2.1. Tasa de seguridad por rango de avalu6 predial
No. | DESDE HASTA Tasa
1 - 2.000,00 |1
2 2.000,10 2.000,00 |5
3 10.000,10 10.000,00 |10
4 20.000,10 20.000,00 |15
5 40.000,10 40.000,00 |20
6 100.000,10 100.000,00 |25
7 250.000,01 250.000,00 |50
8 500.000,10 500.000,00 |75
9 2.000.000,10 2.000.000,00 |100
10 4.000.000,10 | 4.000.000,00 |150

Fuente: Elaboracion propia con datos del (GAD, 2016)
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El presupuesto asignado para la Policia Nacional en la zona 8 para el afio 2022 fue de
$18,053,938.29 del cual se ejecutd $13,038,489.01, es decir el 72,22%.

2.2.4. Instrumento de Organizacion

Como respuesta institucional ante el problema de inseguridad, mediante ordenanza No.

GADMCD-2016-001-0, el GAD de Duran crea el consejo de Seguridad. El cual se encuentra

conformado por:

a) El alcalde del cantén o su subrogante, quien lo preside;

b) El jefe Politico del canton;

c) El jefe del cuerpo de Bomberos del cantén Duran;

d) El coordinador del comité de operaciones emergentes;

e) Un delegado permanente de las fuerzas Armadas responsable del cantén Duran;
f) El jefe distrital de la Policia Nacional, acantonada en Duran;

g) El delegado permanente del director ejecutivo de la Comision de Transito.

h) El fiscal provincial o su delegado permanente que debe ser de los acantonados en el

canton Duran;

i) Director provincial o su delegado permanente del Consejo de la Judicatura de la
provincia;

J) El gerente General de la EMAPAD-EP, indelegable;

k) El director del ministerio de Salud del canton Duran;

[) El director de CNEL del cantdn;

m) El director del ministerio de Educacion del canton Durén;

n) El director distrital del MIES del canton Duran;

0) El delegado de la secretaria Gestion de riesgo;

p) El presidente del consejo cantonal para la proteccion de derechos o su delegado;

g) Los tres representantes ciudadanos de la asamblea cantonal,

r) El presidente de la cAmara de Industrias del cantén Duran;

s) Un delegado ciudadano del programa de policia Comunitaria, acreditado por la Policia

Nacional.

Cuya funcion principal es la de coordinar las entidades que forman parte de la seguridad

integral, las politicas y acciones que cada una de ellas deben de desarrollar, asi como de

prestar servicios de veeduria. Este instrumento se cre6 en vista a la necesidad de formulacién,
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implementacién y coordinacion de politicas publicas basado en el Art. 54 Literal n) funciones
del gobierno autonomo descentralizado que dispone:

“Crear y coordinar los consejos de seguridad ciudadana municipal, con la participacion de la
Policia Nacional, la comunidad y otros organismos relacionados con la materia de seguridad,
los cuales formularan y ejecutaran politicas locales, planes y evaluacion de resultados sobre

prevencion, proteccion, seguridad y convivencia ciudadana”.

Cabe mencionar que el GAD mantiene una dependencia para el control del orden publico que
es la direccion de Justicia y vigilancia cuya mision es la de hacer cumplir las politicas y
normas del municipio de Duran, impartir justicia en &mbitos que la normativa municipal
vigente le asigne y colaborar al mantenimiento del orden en la comunidad a través del

cumplimiento de las ordenanzas o dictamenes emitidos por la municipalidad.
Anaélisis de coherencia y congruencia

Una politica publica que guarde coherencia, permite la maximizacion de resultados y la
optimizacion de recursos disponibles para alcanzar los objetivos deseados a través de las
intervenciones gubernamentales. Estas deben de ser congruentes para que puedan garantizar
una gestion eficiente y efectiva de los asuntos publicos, lo cual fortalece a las instituciones
que las desarrollan.

Para el caso de la politica de seguridad ciudadana, son varios los aciertos y problemas que
esta investigacion ha identificado en su disefio en los momentos estudiados tanto en puesta en

agenda como en formulacién y que se detallaran en los siguientes parrafos.

El disefio de la politica de seguridad ciudadana en la puesta en agenda guarda una relacion
causal y coherente ante el problema social identificado y los objetivos meso determinados,
considerando que existe en el plan nacional de Desarrollo 2021-2025 un objetivo definido
respecto al fortalecimiento de la proteccion interna, el mantenimiento y control del orden
publico. Adicionalmente se presentd una meta dentro de la politica que busca la disminucion
de la tasa de homicidio. Se evidencia en el mensaje de los discursos y las entrevistas, el
Ilamado a la actuacion y coordinacion entre diferentes instituciones y actores, incluyendo a
actores del sector privado, como los gremios empresariales, se han preocupado por el
problema de la seguridad y han mencionado que realizaran donaciones de motocicletas para el
patrullaje en la ciudad.
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Ante el problema de inseguridad el gobierno, a pesar de no tener una mayoria en la Asamblea,
presentd una propuesta para la reforma parcial de la Constitucion con la finalidad de disponer
el apoyo complementario de las Fuerzas Armadas a la Policia Nacional con el objetivo de
combatir el crimen organizado. Ademas, como accién adicional, el presidente de la
Republica, Guillermo Lasso, impulsé un referendo constitucional que buscaba obtener més
herramientas en la lucha contra la criminalidad permitiendo la extradicién de ecuatorianos que

hayan cometido delitos relacionados con el crimen organizado internacional.

Se puede evidenciar que los gobiernos autdnomos descentralizados fueron relegados en el
proceso de disefio y esto se evidencia en la integracion de la politica, la misma que fue
realizada bajo un enfoque centralista de orden arriba hacia abajo. Cada hacedor de politica
entiéndase al gobierno central y gobierno seccional, son quienes definen, planifican e

implementan sus propios instrumentos en forma diferente y sin articulacion.

El Gobierno autbnomo descentralizado del cantén Duran en el afio 2021, por su parte, tuvo la
intencion de implementar un proyecto de inversion para mejorar el control de la seguridad del
canton. El ministro de finanzas anuncio6 que para el 2023 el presupuesto para la seguridad

incrementaria en 3% Yy que la mayor parte del presupuesto estaria direccionado a la seguridad

ciudadana.

A pesar de que se cuentan con instrumentos de informacion, para la determinacion estrategias
y de acciones concretas por parte de las instituciones pertenecientes al consejo de seguridad,
no existe una participacion efectiva por parte de la Policia Nacional y esto es debido a la

escasez de recursos que dicha institucion presenta, en talento humano como en vehiculos.

Esto se pudo determinar en base a los informes emitidos por la Policia Nacional referente a
los recursos tanto humano, como de movilidad que mantiene la Policia Nacional para
salvaguardar la integridad de sus ciudadanos, es decir que con esta informacién se conoce la
realidad de la institucion y se puede crear instrumentos que ayuden a mejorar la situacion

actual para poder otorgar un mejor servicio.

No existen instrumentos de Autoridad implementados en los Gltimos cuatro afios por parte del
Gobierno autbnomo descentralizados y los que existen precisan de una actualizacion
inmediata, como es el caso de la ordenanza que regula el cobro de la tasa de seguridad. Esta
ordenanza se la emitio en el afio 2016 y hasta la actualidad se mantienen los mismos valores
correspondiente a la tasa por cobrar a pesar que Duran sigue creciendo de forma horizontal y

desmedida.
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El Consejo de seguridad mantiene un presupuesto insuficiente para gestionar proyectos de
inversion con la finalidad de adquirir e implementar equipos de videovigilancia para
monitorear la seguridad de la ciudad. A pesar de esto los fondos recaudados correspondiente a
la tasa de seguridad son transferidos de forma irregular por parte del GAD de Duran y
congelados sin antes ser consultado al consejo cantonal, lo que imposibilita la cancelacion de
haberes al personal de forma puntual, adquisicion de proyectos de inversion y pagos a

proveedores que brindan servicios.

A inicios del afio 2021, como medida que buscaba generar recursos para financiar para el
costo de operacion del consejo de seguridad, se elabor6 y present6 un proyecto de ordenanza,
en donde se actualizaban los valores a recaudar por concepto de la tasa de seguridad
ciudadana, la misma que obligaba a las empresas clasificadas como grande en el sector
industrial a implementar un punto de video vigilancia (Poste, cAmaras y equipos). Este
proyecto de ordenanza no fue presentado al seno cantonal para su aprobacion por falta de
voluntad politica. Con la actualizacion de este instrumento la institucion esperaba recibir
cerca de $1.000.000 de dolares anuales, valor suficiente para la adquisicion de equipos de

video vigilancia.
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Conclusiones

A lo largo de la tesina, se presento el problema de la inseguridad a nivel regional, nacional y
local. Ante el incremento sostenido y exponencial de la criminalidad en el canton Duran, la
respuesta del gobierno autonomo descentralizado fue la implementacion de instrumentos de la

politica pablica.

Despues de analizar en detalle los instrumentos de la politica publica de seguridad ciudadana
en los momentos de puesta en agenda y de formulacion, podemos concluir que es un tema
complejo, multidimensional, que involucra diferentes actores y aspectos que deben de ser
tratados de forma integral para lograr alcanzar una mejora sostenible en materia de seguridad
en la ciudad.

En la politica estudiada se identificé la aplicacion de gobernanza multinivel con politicas de
enfoque Top- Down, es decir una sola autoridad centraliza la decision y no dialoga con los
gobiernos seccionales. Por este motivo la politica se ajusta a la direccion errada que esta Unica
autoridad mantiene respecto al problema.

Sin embargo, podemos mencionar que el GAD de Duran ha implementado medidas
disuasivas de seguridad, como es el caso de la implementacion del centro de monitoreo y
puntos de videovigilancia con cdmaras de alta tecnologia que son monitoreadas por el
personal de la policia nacional con la estrecha colaboracion de otras instituciones de atencion
de emergencias de primera linea, aplicando mayor énfasis en el &ambito preventivo y
situacional. A pesar de esto aun es necesario trabajar en el fortalecimiento institucional del
Consejo de seguridad y la Policia Nacional, esta ultima ha sido permeada por el crimen
organizado, lo que se evidencia por los diferentes casos de Robo, femicidio y asesinato
cometidos por personal uniformado perteneciente a esta, lo que ha provocado la disminucion

de la confianza por parte de la ciudadania hacia esta institucion.

En conclusidn, aun existen desafios importantes en materia de seguridad que deben de ser
abordados de forma inmediata y sostenible mediante la implementacion de instrumentos
coherente de politica, como es el caso de: implementacién de marcos regulacion de la politica
de seguridad ciudadana que condicionen la conducta de los actores estatales para que no
existan incoherencia entre los objetivos y los medios (instrumentos), la actualizacion del
instrumento de autoridad, el cual no se ha reformado desde la creacion del Consejo de
Seguridad, la consignacion puntual de recursos recaudados correspondiente a la tasa de

seguridad por parte del GAD hacia el Consejo de Seguridad, integrar a los gobiernos
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autonomos descentralizados a las politicas publicas que son elaboradas con enfoque
centralizado de arriba hacia abajo, elaborar un plan de integral y participativo de seguridad
local que permita tener un diagnosrtico y las estrategias a seguir para disminuir los indices de

inseguirdad.

En este sentido, es fundamental que las politicas publicas de seguridad ciudadana sean
coordinadas desde el ente rector hasta los gobiernos locales, en vista de que son quienes mejor
conocen el terreno y la situacion de inseguridad, pudiendo generar un instrumento eficiente de
informacion para abordar de forma estrategica el problema y que se adapten a las necesidades
y realidades especificas del canton, involucrando de manera activa y participativa a la
comunidad y formentando la cooperacion y el dialogo entre los diferentes actores y sectores

de la sociedad.
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Anexos

Anexo 1 Resultados de encuesta realizada

P1. Indique ¢Cuél es fue su sexo al nacer?

Sexo Cantidad |%
Mujer 123 32%
Hombre [261 68%
Total 384 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos levantados en encuesta.

P2. Indique ¢Cuél es su edad?

Edad Cantidad | %
Entre 18 a 25 afos 47 12%
Entre 26 a 35 afios 110 29%
Entre 36 a 45 afios 137 36%
Entre 46 a 55 afios 77 20%
Mayor de 55 afios 13 3%
Total 384 100%

Fuente: Elaboracién propia con datos levantados en encuesta.

P3. Indique su nivel de escolaridad

Nivel de escolaridad | Cantidad | %
Ningin Grado 0 0%
Primaria 13 3%
Secundaria 47 12%
Bachillerato 93 24%
Técnico 66 17%
Universitario 139 36%
Posgrado 26 7%
Total 384 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos levantados en encuesta.
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P4. Indique ¢ Cudles cree que son los problemas de Duran que mas afectan a su calidad

de vida como residente de la ciudad? (Enliste del 1 al 6 segun su nivel de importancia)

Categoria Cantidad %
Inseguridad ciudadana 108 28%
Desabastecimiento de Agua potable 74 19%
Falta de alcantarillado 57 15%
Falta de arreglo de calles y vias 57 15%
Falta de oferta de trabajo 48 13%
La limpieza/Acumulacion de basura 40 10%
Total 384 100%

Fuente: Elaboracién propia con datos levantados en encuesta.

P5. ¢ Como Califica usted la seguridad en esta ciudad?

¢ Como Califica usted la

seguridad en esta Cantidad %
ciudad?

Muy segura 4 1%
Segura 3 1%
Ni insegura ni segura 12 3%
Insegura 364 95%
No sabe 1 0%
Total 384 100%

Fuente: Elaboracién propia con datos levantados en encuesta.

P6. En su opinion ¢ Cudl es la principal causa de la delincuencia en la ciudad?

En su opinién ¢Cudl es la principal causa )

de la delincuencia en la ciudad? Cantidad %
Desempleo/ Falta de trabajo 81 21%
Pobreza/ Hambre 97 25%
Educacion Inadecuada 15 4%
Falta de seguridad policial 124 32%
Justicia ineficiente 67 17%
Total 384 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos levantados en encuesta.
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P7. Entre enero del 2019 y enero del 2023, ¢ usted fue victima de algun delito?

Entre enero del 2019 y enero del 2023, )

o i ) Cantidad |%
¢usted fue victima de algan delito?
Si 311 81%
No 73 19%
Total 384 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos levantados en encuesta.

P8. Entre enero del 2019 y enero del 2023, ; usted fue victima de?

De enero 2019 a enero 2023, )

usted fue victima de... Cantidad | %
Robo 323 84%
Estafa/ fraude 31 8%
Intimidacion/ Amenaza 14 4%
Heridas/Lesiones 10 3%
Secuestros 6 2%
Total 384 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos levantados en encuesta.

P9. ¢ Coloco usted alguna denuncia ante la autoridad competente por el delito que indico

haber sido victima?

¢ Coloco usted alguna denuncia ante la

autoridad competente por el delito que |[Cantidad | %
indicé haber sido victima?

Si 299 78%
No 85 22%
Total 384 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos levantados en encuesta.
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Anexo 2 Instrumentos de Puesta en Agenda

Anexos

Tipo de .- Nombre oficial del . . . .
recurso Cadigo instrumento Descripcion del funcionamiento del instrumento Fuente Enlace
En base al objetivo 9. Garantizar la seguridad ciudadana, orden publico
Idgnt_lflcam_on_ como y gestion (_je riesgos. Politica 9.1 Fort,ale_cer la proteccion interna, el Plan nacional de https://observatorioplanificacion.cepal.org/sites/def
objetivo prioritario de | mantenimiento y control del orden publico, que permita prevenir y . ) y
. - . . . . Desarrollo 2021- ault/files/plan/files/Plan-de-Creacidn-de-
11 Seguridad ciudadana | erradicar los delitos conexos y la violencia en todas sus formas, en .
; . . : | o . , 2025 Creando Oportunidades-2021-2025-
en el Plan Nacional de | convivencia con la ciudadania en el territorio nacional y areas Oportunidades rorobad d.odf
desarrollo. jurisdiccionales. Como meta define disminuir la tasa de homicidios P probado compressed.p
Informacion intencionales de 106 a 100 por cada 1000.000 habitantes.
Medios d https://www.facebook.com/ecendirecto/videos/entr
Se identifica | idad d dinar | . . co;&ﬁsicaiién evista-con-ec-pablo-arosemena-gobernador-de-la-
Declaraciones Publicas | S¢ 1dentifica la necesidad de coordinar las acciones necesarias para ony provincia-del-guayas/481938173400520/
12 S disminuir la criminalidad presentada en el pais como en el canton Redes Sociales
Gobernacién, GAD. Duran https://www.youtube.com/watch?v=pRsXgd6C87w
' https://duran.gob.ec/2022/municipio-de-duran-
GAD Duran nttps://duran.zoo.cc/2022/muric p
mauguro-su—prlmer—centro-de-mon|toreo/
El Go.bler_n,o propuso un proyecto de. !ey para reformar parcialmente la https://www.eluniverso.com/noticias/politica/prime
Constitucion y permitir la colaboracién de las Fuerzas Armadas con la o . N o
R1 Proyecto de ley S - . . : . Diario el Universo | r-informe-reforma-constitucional-fuerzas-armadas-
Policia Nacional, en la seguridad interna, entraria a primer debate a olicia-crimen-organizado-seguridad-interna-nota/
” mediados de marzo. B g g
Regulacion - - - —
Guillermo Lasso impulso6 un referendo constitucional que buscaba
Referendo obtener més herramientas en la lucha contra la criminalidad. Las Consejo Nacional
R2 - . o . o https://www.cne.gob.ec/preguntas-referendum/
Constitucional consultas de seguridad buscaban permitir la extradicion de criminales Electoral
transnacionales y otorgar mayor autonomia a la fiscalia.
Intencion de Implementar y ejecutar proyectos de inversién como el Plan Anual de
F1 Proyectos de inversién | primer centro de Monitoreo Integrado en el canton Duran enlazado al Politica Publica https://csd.gob.ec/elementor-1139/
. Ecu-911. 2021 CSD
Finanzas — - - ; -
. - El Ministerio de Finanzas asignard USD 12.754 millones para S ) o . .
Declaraciones Publicas - . - Diario digital https://www.primicias.ec/noticias/economia/profor
F2 L educacion, salud y seguridad; esto es, 11% mas que en el presupuesto NN I ) .
Ministeriales. de 2023 Primicias ma-prioridades-gasto-educacion-seguridad-salud/
Intencion de coordinar la contencién de los niveles de violencia, para lo
que se activaran los ejes preventivos, investigativo, y de inteligencia. https://www.comunicacion.gob.ec/gobierno-
o1 Declaraciones Publicas | -Activar Inteligencia Policial para sacar del anonimato a las Secretaria de presenta-plan-estrategico-de-seguridad-con-
Organizacién del Ejecutivo. organizaciones. comunicacion acciones-inmediatas-para-combatir-la-delincuencia-
ganizacio -La desarticulacion de las grandes organizaciones delictivas que y-el-crimen-organizado-en-guayaquil/
generan violencia.
02 Creacion del ministerio | EI Primer Mandatario informé que se dispuso la escision del Ministerio | Ministerio de https://www.ministeriodegobierno.gob.ec/ejecutivo
del Interior de Gobierno en: Ministerio del Interior y Ministerio de Gobierno Gobierno -ministerio-interior-gobierno-carrillo-jimenez/
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Anexo 3 Instrumentos de Formulacién

Anexos

Tipo de
recurso

Cddigo

Nombre oficial del
instrumento

Descripcidn del funcionamiento del instrumento

Fuente

Enlace

Informacion

Informacién Estadistica

ECU-911.

Informacidn referente a estadisticas de emergencia atendidas,
mapa de calor de zonas de mayor peligrosidad.

Policia Nacional, Consejo de seguridad

Informacidn referente a locaciones de alta peligrosidad que
requieren intervencion de equipos de vigilancia disuasiva para
generar informacion de inteligencia, Informacion de recursos
habilitados (Talento humano, Vehiculos) para patrullaje.
Fiscalia General

Informacion estadistica correspondiente a los delitos
mayormente cometidos en una localidad.

Ecu- 911; Policia
Nacional; Fiscalia;
Consejo de
seguridad.

https://ecu911.gob.ec/Datos/

Actividades de recepcién y
entrega de Informacion

Se comunica a la ciudadania mediante Informes mensuales de
gestion y anuales de rendicidn de cuentas en donde se presenta
las actividades (Asambleas comunitarias, Ferias ciudadanas,
foros, talleres, proyectos) realizados con los recursos asignados
por la ciudadania a la institucién.

Consejo de
Seguridad

https://csd.gob.ec/elementor-
1139/

Autoridad

Al

Proyectos de ley aprobados

Ley del Uso Legitimo de la Fuerza aprobada a mediados del
afio 2022.

Ley Organica Reformatoria a Varios cuerpos legales para el
fortalecimiento de las capacidades institucionales y la
Seguridad integral aprobada a inicios del 2023 que aplica
cambios en varias disposiciones relativas a la seguridad publica,
defensa nacional, derecho procesal penal y derecho penal.

Asamblea
Nacional

https://n9.cl/jap87

https://n9.cl/uibhc

Finanzas

F1

Financiamiento

Ordenanza No. GADMCD-2016-011 emitida 03 de octubre del
2016 que regula el cobro de la tasa de seguridad en el cantén,
instrumento que aporta un presupuesto aproximado de $400.000
ddlares anuales cuya proyeccion se realiza en base al catastro de
predios urbanos.

GAD Duran

https://n9.cl/3cimb

Organizacion

01

Creacion del Consejo de
seguridad

Como respuesta institucional ante el problema de inseguridad,
mediante ordenanza No. GADMCD-2016-001-0, el GAD de
Duran crea el consejo de Seguridad. Cuya funcidn principal es
la de coordinar las entidades que forman parte de la seguridad
integral, las politicas y acciones que cada una de ellas deben de
desarrollar, asi como de prestar servicios de veeduria.

Consejo de
Seguridad

https://n9.cl/gxzb2
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