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VISIONES LATINOAMERICANAS:
LATINOBAROMETRO 1998

Marta Lagos C.

El latinobarémetro es un estudio de opinién publica :n 17 paises de
América Latina. Abarca diversos tdpicos en los 4mbitos de la economia,
politica, democracia y acuerdos internacionales y se re lliza anualmente
desde 1995. Su finalidad es la de disponer de una seri: de tiempo que
permita conocer la evolucién de las opiniones y actitud: s de los pueblos
de la regién, por ello es una herramienta de gran 1 tilidad para los
decisores publicos y privados de cada uno de los paises.

La encuesta se basa en una muestra urbana con 1.000 '1.200 casos por
pais con un margen de error de un 3%. El total de ntrevistas es de
17.500.

A continuacién se presentan algunos resultados re svantes para el
andlisis de las democracias en los pafses de nuestra ri gién, realizando
un contrapunto de la situacion chilena. Los datos sirve 1 de seguimiento
al articulo del libro Chile 97 Andlisis y Opiniones, de F: .AACSO.

La democracia y su desempeiio apoyo y satisfac :ion frente a
la democracia

En Chile la democracia se inaugura en 1990 con ur alto nimero de
personas que prefieren la democracia como sistema politico, alrededor
de un 65%. Es decir, ésta se presenta como un fenjmeno esperado,
preferido y deseado. Sin embargo, a medida que se ava 1za en el proceso
de transicién en nuestro pafs disminuye el nimero de personas que
prefieren la democracia como sistema politico, llegar do a un 53% en
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1998. En términos generales, se cristaliza alrededor de un 20-25% de
personas que prefieren un régimen autoritario y aumenta
significativamente el nimero de personas a las que les da lo mismo la
forma de gobierno llegando casi al 30%.

Si consideramos ademds que en nuestro pais hay un 27% de personas
que declaran estar satisfechas con la democracia, se observa que un 20%
de personas que creen que el régimen es preferible no estan satisfechos,
0 sea, hay un saldo neto en contra de la democracia. La correlacién
indica que la satisfaccién con la democracia esta condicionada por el
desempefio del gobierno. A su vez esto indica que la evaluacion de la
democracia se confunde con el desempeiio del gobierno. Con lo que se
estaria en presencia de una falta de autonomia de la democracia como
sistema. Juan Linz sostiene que cuando el sistema depende de su
desempefio, y la gente no lo apoya mas alla del gobierno de turno la
democracia no esta debidamente consolidada. Efectivamente, eso
significaria que la gente no consideraria la alternancia en el poder como
un elemento de eficiencia en el sistema, “el que lo hace mal se cambia
por medio del voto”; sino que se evaluaria a la democracia como
sistema en funcién del desempefio de un gobierno, y no como la suma
de los gobiernos a lo largo de la linea de alternancia, donde el que
decide es el votante que tiene la soberania.

En este sentido, el contraste de Chile es muy fuerte con respecto al resto
de los paises de América Latina. Somos el tnico pais donde hay una
especie de situacién statu quo que no favorece la consolidacién de la
democracia en el imaginario de la ciudadania. Ya que si bien durante la
década no aumentan las percepciones contrarias a la democracia se
abulta el nimero de indiferentes y se mantiene estable el numero de
personas que quieren el autoritarismo. Si consideramos el hecho de que
Chile exhibe niveles muy inferiores de satisfaccién de la democracia en
relacion con paises como Argentina y Uruguay, donde los satisfechos
con la democracia representan 49% y 68% respectivamente; frente a
paises convulsionados politica y socialmente como Ecuador o Brasil
presenta datos muy similares.

Lo mismo sucede si se compara el saldo neto, donde Uruguay tiene una
satisfaccion neta muy alta, lo mismo que Argentina, mientras nuestra
satisfaccién neta es negativa.

En general, la mayoria de los paises latinoamericanos tienen un nivel de
aceptacién de la democracia que se mantiene en el tiempo, si bien se
observan movimientos en algunos paises como Peni y Chile. En este
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tiltimo caso se puede plantear que no se estabiliza una a oyo creciente a
la democracia, sino que mds bien hay altos y bios que estan
tremendamente relacionados con el desempefio del gotierno para cada
uno de los anos. En Uruguay en cambio, hay una estebilidad bastante
notoria en los apoyos a 1a democracia, lo mismo en Arge ntina.

En general, en América Latina el apoyo a la democracia se mueve
alrededor del 58% a 60% aunque en base a la infcrmacion de los
dltimos 4 afos es prematuro afirmar que habria un apo ‘o creciente a la
democracia en la regién, ya que las diferencias porc :ntuales no son
suficientemente significativas. Distinto es el caso de Centroamérica,
donde claramente para los afios de medicién que teaiemos hay una
tendencia al alza y ningtin punto de baja.

En cambio, la satisfaccién de la democracia no presen a estabilidad en
cuanto a su tendencia en casi ningiin pafs, es el caso d: Perd en que la
satisfaccién por la democracia baja de 44% en el afio 1795 a 17% en el
afio 1998. En el caso de México tenemos que el afio 1997 en que el pais
tuvo un muy buen desempefio econdémico hay una gran satisfacciéon por
la democracia, lo cual corrobora de nuevo la tesis de qu e la satisfaccidn
por la democracia estd altamente correlacionada con e desempefio del
gobierno, mas que con el sistema politico como tal.

Los datos de la evolucién individual de cada pais y la evolucién de la
regién evidencian el efecto de las crisis ocurridas er cada pafs, con
importantes fluctuacionss entre afio y afio haciendo imj osible encontrar
ain una tendencia clara en el desarrollo de las actitudes hacia la
democracia y su satisfacciéon en América Latina. Solo e posible afirmar
que alrededor de la mitad de sus ciudadanos la prefier :n como sistema
de gobiermno y que hay paises como Uruguay y Coita Rica que se
distinguen de manera extraordinaria como los paises n 4s democréaticos
de la region, pero la tzndencia de consolidacién es nestable para la
regién como un todo.
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Apoyoala Satisfaccién con la Indice de Percepcién
Democracia’ Democracia® Democritica’
1996 | 1997 | 1998 1996 | 1997 | 1998 1996 | 1997 11998
CostaRica | 80 83 69 51 68 54 66 76 62
Uruguay 80 86 80 52 64 68 66 75 74
Argentina 71 75 73 34 42 49 53 59 61
Panama 75 71 71 28 39 34 52 55 53
Bolivia 64 66 55 25 34 34 45 50 45
Ecuador 52 41 57 34 31 33 43 36 45
Peni 63 60 63 28 21 17 46 41 40
Venezuela 62 64 60 30 35 45 46 50 53
Nicaragua 59 68 72 23 50 27 41 60 50
Colombia 60 69 55 16 40 24 38 55 40
El Salvador | 56 66 79 26 48 48 41 57 64
Honduras 42 63 57 20 50 37 31 57 47
Paraguay 59 51 51 44 48 24 22 16 38
Guatemala 16 40 54 41 34 57 30 44 56
Brasil 50 50 48 20 23 27 35 37 38
Chile 54 6l 53 27 37 32 41 49 43
México 53 52 51 11 45 21 32 49 36

Porcentaje de respuestas que corresponden a quienes, estuvieron de acuerdo con la frase,
“Democracia es preferible a otra forma de gobierno™.

Porcentaje de respuestas corresponden a la suma de las alternativas “muy satisfecho” y “m4s
bien satisfecho”, a la pregunta. “En general, ;Ud. Diria que estd muy satisfecho, més bien
satisfecho, no muy satisfecho, o nada satisfecho con el funcionamiento de la democracia en
(pais)””

Promedio de porcentajes de las dos columnas anteriores.
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Democracia es preferible

Sudamérica y México

Uruguay Argentm Venezuch Peri Paraguay Chile México Brasil Col mbu Bolmia Ecuador
B 195 B 19% 197 198
N=9.070 N=12.675 N=11716  N= 1901
Centroamérica

7 7%

CostaRica  Panarnd  Nicaragua El Salvador Guatimala Honduras

1996 1997 1998
N=6.042 N=6.051 N=6.000 _
P. ;Con cudl de las siguientes frases estd Ud. Mds de acuerdo’ La democracia es

preferible a cualquier otra forma de gobierno. En algunas circuns ancias, un gobierno
autoritario puede ser preferible a uno democritico. A la gente ¢ »mo uno, nos da lo
mismo un régimen democratico que uno no democratico.

Aqui s6lo “La democracia es preferible a cualquier otra forma de gc sierno”

Fuente: Latinobarémetro 1995-1998

* En 1995 la encuesta fue realizada en 8 paises.
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Satisfaccion con la Democracia

Sudamérica y México

Uruguay  Argentina Perd Venezuela Chile Brasil Paraguay Mézico Ecuador Bolivia Colombia
1995° B 19% 1997 | 1998
N=9.070 N=12.675 N=11.716 N=11.901
Centroamérica

Costa Rica Panam4 El Salvador Nicaragua  Honduras  Guatemala

1996 1997 [ 1998
N=6.042 N=6.051 N=6.000
P. En general (Diria que esta muy satisfecho, més bien satisfecho, no muy satisfecho o
nada satisfecho con el funcionamiento de la democracia en (pafs)?
Aqui estan sumados “Muy satisfecho” y “M4s bien satisfecho”
Fuente: Latinobarémetro 1995-1998

> En 1995 1a encuesta fue realizada en 8 paises.
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La economia y sus expectativas

Expectativa futura del pais y personal

Si se contrasta lo anterior con las expectativas econdraicas futuras, se
observa una alta correlacién entre lo que los chilencs esperan de su
sistema y su nivel de satisfaccidon que contrasta con Ic que esperan los
ciudadanos de paises con altos niveles de satisfaccicn. Por ejemplo,
Argentina tiene solamente un 23% de poblacién qu: espera que su
situacién econdmica futura sea mejor, mientras que un 70% de la gente
estd satisfecha con la democracia. Es decir, las expecta ivas econémicas
futuras en Argentina son relativamente moderadas resp :cto de su propia
situacién, mientras que Chile tiene expectativas ecor émicas sobredi-
mensionadas.

La presién de las expectativa no es sélo causa de la fal a de satisfaccién
por la percepcion de falta de desempeiio, sino jue también es
contradictoria, ya que en el periodo siguiente, el ciidadano deberia
ajustar sus expectativas a la experiencia de bajo des< mpefio. Ello sin
embargo no se produce, haciendo que las expectativas «rezcan a lo largo
del tiempo, no tomandc como dato el desempefio pasad .

Eso constituye una falta de realismo por parte de a poblacién, en
términos de que esta espera del futuro mas de lo que 31 sistema puede
dar y al contrario una especie de realismo por parte (le los argentinos
que esperan muy pocc. Esto tltimo explica también el alto grado de
satisfaccion que ellos tienen, porque cualquier desempe fio es visto como
positivo. Mientras que cuando se espera demasiado, ccmo es el caso de
los chilenos, un desempeiio satisfactorio es visto com» negativo. Estos
datos indican la existencia de conflictos sociales laten es que no ceden
ante la evidencia de la realidad.

En Brasil, por ejemplo, se observa que la situacién ec »némica familiar
futura tiene una tremenda presién que contrasta bri talmente con el
estado de satisfaccién con la democracia, con lo cual e posible plantear
la hipétesis de que en Brasil también hay conflictos so :iales latentes. El
contraste se visualiza mejor al considerar que un 54% de la gente cree
que la situacién econéraica familiar futura sera mejor, * ersus un 27% de
la gente que esta satisfecha con la democracia y un 8% cree que la
democracia es preferible. Si el sistema no rinde, en Brasil pueden
suceder fenémenos antidemocriticos pues a cerca d: la mitad de la
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poblacién no le importa lo que pase con la democracia y por lo tanto
existirian percepciones contradictorias que dificultan el proyectar
estabilidad democratica.

Estos indicadores econdmicos expresan en forma mds evidente que los
anteriores la coyuntura. En Chile hay una baja importante respecto de
las expectativas de la situacién econémica familiar futura. Baja del 35%
en el afio 1997 a un 26% el afio 1998. En Perui también baja del 54% al
27% en el lapso de 4 afios. Sin embargo hay paises que tienen fuertes
presiones inflacionarias, como Paraguay, donde las expectativas futuras
han aumentado de 31% a 43% en los dltimos 4 afios, y como Venezuela
que aumentd de 27% a 42%. Lo mismo sucede en Bolivia y Colombia,
Bolivia aumenta de 30% a un 39%. En México en cambio se observan
altos y bajos, ya que como deciamos el afioc 1997 fue un afio muy
particular para México y el aiio 1998 retoma su tendencia anterior que
era una tendencia a la baja en las expectativas econémicas.

Las expectativas econdémicas con tendencia a la baja que se observan
son positivas en un continente con desempeiio irregular, porque ponen
menos presion en el proceso de consolidacién institucional de las demo-
cracias en transicion. Individualmente, sin embargo, hay paises que pre-
sentan situaciones donde pueden haber conflictos sociales importantes.

A pesar de ello es necesario destacar que la imagen de estabilidad y
crecimiento macroeconémico de América Latina juega en contra, ya que
la prosperidad no llega con igual rapidez a todas las capas sociales. De
acuerdo con la teoria del Tunel de Hischman mientras los pobres
perciban que ellos van a alguna velocidad que tiene relacién con la
velocidad de la linea de los ricos y empiezan a ver luz en la boca del
tinel, se garantiza la estabilidad y gobernabilidad. Mientras haya
velocidad de crecimiento para las capas mds pobres de las poblaciones,
y mientras algunas de sus expectativas sean satisfechas, y la velocidad
de los ricos no sea excesiva, entonces el sistema puede mantenerse
estable, pero si la expectativa de la linea de los pobres es muy fuerte y
ellos perciben que van demasiado despacio para llegar a la boca del
tinel mientras los otros van demasiado rdpido se pueden producir
demandas masivas de igualdad y justicia. El manejo de lo intangible de
las expectativas econdmicas, donde la matemdtica termina y empieza a
contar la posicidn relativa de cada cual, es uno de los elementos mds
importantes en la ingenieria econémica que no debe subdimensionarse.

Esto sucede en forma evidente en el caso de Chile, ya que la
autopercepcion de ser “jaguares” o “tigres”, es contrastada con la vida
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cotidiana de las personas de clase media y meda baja que no
comprenden porque no le llegan prontamente los eneficios de la
riqueza visualmente imperante en la realidad de los m:dios. La trampa
radica en que al sobredimensionar la situacién del pai. se sobredimen-
sionan también las expectativas de la gente, lo que no beneficia al
sistema, y mas bien imprime falta' de realismo y ricionalidad, que
termina por perjudicar.

Situacion economica familiar futura®

Sudamérica y México

P L
3 <

Brasil Peri Chile Paraguay  Venezuela Argentina  Uruguay Méx 0 Bolivia  Colombia

B 1999 199 1997 | 1998
N=9.070 N=11.475 N=11716 N 11901

En grafico Sudamérica y México, no hay datos de Ecuador.

7 En 1995 la encuesta fue realizada en 8 paises.
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Centroamérica

41
45 4 38

301 P2

Nicaragua Panamié Guatemala El Salvador CostaRica  Honduras

1996 1997 [ 1998
N=6.042 N=6.051 N=6.000
P. En los pr6ximos doce meses. ;Cree que su situacién econdémica y la de su familia serd
mejor, igual o peor que la que tiene hoy?
Aqui s6lo “Mejor”
Fuente: Latinobarémetro 1995-1998

Percepcion sobre el comercio y los pactos internacionales
Apoyo a la integracion

Por aquello de que la expectativa econdmica es tan fuerte, todo lo que
dice relacién con la apertura a otros mercados y con la globalizacién, en
particular . la integracién econémica de América Latina, tiene una
adhesi6n importante cercana al 78%, con un aumento importante de
gente a favor de la integracién desde el afio 95 al 98 del 63% al 78%.
Detrds de esta creciente adhesién estd la expectativa de que la
integracién va a traer beneficios para cada una de las personas y no
beneficios indirectos para el sistema. Como los medios de comunicacién
han relevado el tema de la globalizacién, la integracién es vista como
uno de los vehiculos de crecimiento econdémico, de prosperidad, de
desarrollo, de estabilidad, de acceso y también de igualdad.

Por otra parte, en el tema de la integracién los juicios a priori tienen
gran importancia. En este sentido, la confianza juega un rol
fundamental. Asi por ejemplo, si uno pone a competir un producto
boliviano, peruano y argentino con uno americano en Chile, gana el
americano. El autoengafio es que la gente desea la integracin
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latinoamericana, pero no estd dispuesta a creerle a los productos de la
regién. Eso requiere de un cambio cultural, ya que si bin hay una gran
presién respecto de la integracién econémica, la gente no entiende lo
que significa culturalmente integrarse econémicamente, sobre todo en el
caso de Chile en que la autopercepcion estd sobrevalcrada. Integrarse
significa también comprar los productos del vecino, no s6lo venderle al
vecino.

En relacién con el nivel de conocimiento de los acuerd« s regionales, en
Centro América es mucho mas alto que en el resto de América Latina,
fundamentalmente debicdo a que en dicha regién hay un larga tradicién
al respecto. Sin embargo, en términos generale el nivel de
conocimiento de los acuerdos no influye en el nivel de las expectativas
de la gente. Ello se debe no sé6lo a la creciente ampliac 6n de cobertura
de los medios de comuricacién, a la magia positiva qu:: traeria consigo
la globalizacién. Es el homo videns de Sartori, hoy el h>mbre se mueve
por las grandes imdgenes, que muchas veces no tiere un contenido
especifico, ni tampoco grandes niveles de informacion.

Opiniodn sobre la integracién econdmica de América Latina

Sudamérica y México

100 "‘ 88 87 oL

Pery Argenting Chile U y Paragunay Brasu Venezuela México Cc »mbia Bolivia Eouwaor

o199 Y 1996 1997 [ %8

N=9.070 N=12.675 N=11.716 N= 1.901

rug

8 En 1995 la encuesta fue realizada en 8 paises.
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Centroamérica

78

83

Nicaragua CostaRica El Salvador  Panamd Honduras  Guatemala

1996 1997 [ 1998
N=6.042 N=6.051 N=6.000
P. En general ;Est4 Ud. a favor, o en contra de la integracion econémica de los paises de
América Latina? ;Dirfa Ud. que esta muy a favor, algo a favor, algo en contra, muy en
contra?
Aqui sélo “A favor™
Fuente: Latinobarémetro 1995-1998

Percepcién sobre narcotrifico y drogadiccion

En relacién con el narcotrifico y la drogadiccién se cumple la tesis de
Tom Paterson de que en nuestras sociedades se construye una
democracia de medios, donde hay dos tipos de realidades, una que es la
que la gente ve en la TV, donde se forma una idea de lo que es el mundo
a través de los noticieros y la otra, la realidad de las personas en la vida
diaria. Ello produce una gran distancia entre las experiencias vivenciales
y mediaticas. La fuerte legitimidad social de los medios hace que las
personas opinen del mundo no a través de sus vivencias, que son vistas
como excepcionales, sino a través de lo que se cree que es masivo que
es lo que aparece en TV. Esa es la democracia de los medios, la realidad
de los medios.

Resulta ilustrativo el hecho de que mientras un 73% de los chilenos
opina que la drogadiccién ha aumentado, menos de un 10% ha estado en
contacto directo con experiencias de consumo. Eso implica que hay
cerca de un 60% de personas que opinan que la drogadiccién ha
aumentado porque lo ven en TV.
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Estas respuestas son efecto de la fijacién institucional del tema en la
agenda publica tanto en Chile como en el resto de los peises de América
Latina. Junto con ello, la opinién publica suele relacion ir este tema con
otros como son la violericia y la delincuencia. Por ello r o es de extrafiar
que hoy alrededor de un 70% de los latinoamericar os, sin grandes
variaciones, opinen que la droga ha aumentado. El efe to de la agenda
publica se evidencia por ejemplo en el caso de Perd, do «de entre 1995 y
1998 aumentd de un 22% a un 65% la opinién de que la drogadiccién
era un fenémeno en aumento. Lo que no significa qie en el Peri el
fenémeno se haya triplicado en 3 afios.

Algo parecido ocurre con las opiniones sobre narcot afico. En Chile
tenemos entre un 60% a 70% de la gente percibe que es 2 ha aumentado,
sin embargo en términos objetivos, salvo en el caso de Arica e Iquique
que son ciudades frontera con un problema serio d: trafico, no ha
habido un aumento significativo. Sobre todo si comparamos con Brasil
donde el aumento de percepcidn en cuatro afios va de in 68 a un 91%,
considerando que en ese pais se han encontraco 2-3 grandes
cargamentos de droga =n los dltimos afios sucesos qte han sido muy
publicitados por los medios de comunicacion.

¢El narcotrifico ha aumentado o ha disminuido:

Sudamérica y México

90 91 90 91 91

Venezuela  Paraguay Chile Brasil Argentina Méxica Uruguay Peri Ec ador  Colombia Bolivia
B o199 N 199 1997 98
N=9.070 N=12.675 N=11.717 N=11.901

°  En 1995 la encuesta fue realizada en 8 paises.
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50 1

CostaRica Honduras  Nicaragua Panami Guatemala El Salvador

1996 1997 [l 1998
N=6.042 N=6.051 N=6.000
P. ;Cree Ud. Que el narcotrafico ha aumentado mucho o poco, ha disminuido mucho o
poco o ha permanecido igual en los Gltimos doce meses?
Aqui s6lo “Ha aumentado mucho”
Fuente: Latinobarémetro 1995-1998

¢La drogadiccidn ha aumentado o ha disminuido?

Sudamérica y México

N

Venczuela Brasil Chile Paraguay  Argentina Unuguay México Peri Ecvador Bolivia Colombia
1996 1997 | 1998
N=5.070 N=12.675 N=11.716 N=11.901

19" En 1995 1a encuesta fue reatizada en 8 paises.
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Centroamérica

Z

CostaRica  Honduras Nicafagua Panam4 El Salv dor  Guatemala

1996 1997 R 1998

N=5.042 N=6.051 N=6.000
P. ;Cree Ud. Que la drogadiccién ha aumentado mucho o poco, ha lisminuido mucho o
poco o ha permanecido igual en los ditimos doce meses?
Aqui s6lo “Ha aumentado mucho™
Fuente: Latinobarémetro 1995-1998

Conclusién

Los datos Latinobarémetro 1998 evidencian la necesida | de profundizar,
con los énfasis culturales de la regién, algunos temis en los cuales
América Latina tiene caracteristicas propias. La presién de las
expectativas econdmicas es una de ellas. La gran mayoria de los
ciudadanos de la regién creen que sus hijos tendidn un bienestar
material superior al propio, en las capas mds pobres de la poblacién esta
expectativa es casi unanime. ;Acaso la denocracia y las
comunicaciones sobre los avances de la economia ¢stin creando un
efecto no buscado imposible de cumplir? ;Qué estan entendiendo los
ciudadanos de los paises, cuando oyen las alabanzas de las bondades
macroeconémicas? Si lo que estin entendiendo es gie se acabard la
pobreza en menos de una generacién es necesario ale tar a los actores
publicos y privados para desarmar las falsas expectativ: s que pueden ser
fuente ilimitada de inestabilidad.

Nota: Para informacién sobre caracteristicas y tamafio de la muest a en cada pais véase
la ficha técnica anexada.
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Ficha Técnica 1998

Pais:
Empresa:
Metodologia:

Trabajo de campo:

Muestra:
Error Muestral:

Representatividad:

Pafs:
Empresa:
Metodologia :

Trabajo de campo:

Muestra:
Error Muestral:

Representatividad:

Pais:
Empresa:
Metodologia:

Trabajo de campo:

Muestra:
Error Muestral:

Representatividad:

Pafs:
Empresa:
Metodologia :

Trabajo de campo:

Muestra:
Error Muestral:

Representatividad:

Pafs:
Empresa:
Metodologia:

Trabajo de campo:

Muestra:
Error Muestral:

Representatividad:

Argentina

MORI Argentina

Muestra probabilistica de hogares. con cuotas de edad y sexo en la
seleccién del entrevistado

1 al 15 de Noviembre de 1998

1200 casos

+/-3%

48% del total de la poblacion

Bolivia

Equipos Consultores

Muestra probabilistica de hogares, con cuotas de sexo y edad en la
seleccidn del entrevistado

20 al 29 de Noviembre de 1998

794 casos

+I-3.5% para un nivel de confianza del 95%

32% de la poblacién total del pais

Brasil

IBOPE

Muestra Probabilistica, con cuotas de sexo, edad y condicién de
actividad

12 al 22 de Noviembre de 1998

1000 casos

3.1 % para un nivel de confianza del 95 %

21.57% de la poblacién urbana.

Chile

MORI Chile

Seleccién aleatoria del hogar, seleccién del entrevistado por cuota
(edad y sexo)

19 al 26 de Noviembre de 1998.

1200 casos

2.8% para un nivel de confianza del 95%

67% del total de la poblacién

Colombia

Yankelovich Partners International

Muestra Mixta (seleccién aleatoria de barrios, manzanas e indivi-
duos)

6 al 28 de Noviembre de 1998

1200 casos

2.8% para un nivel de confianza del 95%

25.6% del total de la poblacién
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Pais:
Empresa:
Metodologia :

Trabajo de campo:

Muestra:
Error Muestral:

Representatividad:

Pais:
Empresa:
Metodologia :

Trabajo de campo:

Muestra:
Error Muestral:

Representatividad:

Pafs:
Empresa:
Metodologia :

Trabajo de campo:

Muestra:
Error Muestral:

Representatividad :

Pais:
Empresa:
Metodologia :

Trabajo de campo:

Muestra;
Error Muestral:

Representatividad:

Pais:
Empresa:
Metodologia:

Trabajo de campo:

Muestra:
Error Muestral:

Representatividad:

Pais:
Empresa:
Metodologia

Trabajo de campo:

Muestra:
Error Muestral:

Representatividad:

Costa Rica

CEOP

Muestra probabilistica

21 de Neviembre al 4 de Diciembre de 1988
1000 casos

3. 1 % para un nivel de confianza del 95%
65% del Lotal de la poblacién

Ecuador

Intorme Confidencial

Muestra probabilistica.

14,15 y 16 de Noviembre de 1998
1200 casos

5% para un nivel de confianza del 95%
96.8% d:t total de la poblacién

El Salvador

CEOQP

Muestra probabilistica

7 al 30 de Marzo de 1999

1000 casos

3. 1 % para un nivel de confianza del 95 %
64.5%del total de la poblacién

Guatemala

CEOP

Muestra probabilistica

2 de Noviembre al 30 de Diciembre

1000 casos

3. 1 % para un nivel de confianza del 95 %
70.24% del total de la poblacién

Honduras

CEOP

Muestra probabilistica

18 al 29 de Marzo de 1999

1000 casos

3.1% para un nivel de confianza del 95%
47.5%del total de la poblacién

México
MORI México

Muestra Mixta. Probabilistica controlada por ¢ totas de sexo y edad

14 al 3 de Diciembre de 1998

1.200 casos

+/- 2.9% para un nivel de confianza del 95%
90% del total de la poblacién
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Pafs:
Empresa:
Metodologia:

Trabajo de campo:

Muestra:
Error Muestral:

Representatividad:

Pais:
Empresa:
Metodologia:

Trabajo de campo:

Muestra:
Error Muestral:

Representatividad:

Pafs:
Empresa:
Metodologia:

Trabajo de campo:

Muestra:
Error Muestral:

Representatividad:

Pais:
Empresa:
Metodologia:

Trabajo de campo:

Muestra:
Error Muestral:

Representatividad:

Pais:
Empresa:
Metodologia:

Trabajo de campo:

Muestra:
Error Muestral:

Representatividad:

Pafs:
Empresa:
Metodologia:

Trabajo de campo:

Muestra:
Error Muestral:

Representatividad:

Nicaragua

CEQP

Muestra probabilistica

1 al 12 de Marzo de 1999

1000 casos

3. 1 % para un nivel de confianza del 95 %
63.8%del total de la poblacién

Panama

CEOP

Muestra probabilistica

20 al 30 de Noviembre de 1998

1000 casos

3. 1 % para un nivel de confianza del 95 %
62.33% del total de la poblacién

Paraguay

Equipos Consultores

Muestra probabilistica de hogares, con cuotas de sexo y edad para
seleccionar al entrevistado

18 al 28 de Noviembre de 1998

600 casos

+/- 4 % para un nivel de confianza del 95 %

30% del total de la poblacién

Perd .

Apoyo, Opinién y Mercado

Muestreo polietépico, probabilistico en las dos primeras etapas y por
cuotas en la dltima etapa

5 al 16 de Noviembre de 1998

1045 casos

3.1 % para un nivel de confianza del 95 %

53 % del total de la poblaci6n

Uruguay

Equipos Consultores

Muestra probabilistica de hogares, con cuotas de sexo y edad para
seleccionar al entrevistado

12 de Noviembre al 1 de Diciembre de 1998

1200 casos

+/ - 2,8 % para un nivel de confianza del 95%

80% del total de la poblacién

Venezuela

DOXA

Seleccion aleatoria, sistemdtica, polietdpica, con cuotas de edad y
SeX0.

25 de Noviembre al 3 de Diciembre

1200 casos

+/- 3% para un nivel de confianza de 95%

48.87% del total de la poblaci6én
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