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ASOCIACION GOBIERNO LOCAL - COMUNIDAD EN LA PREVENCION DEL DELITO
Lucia Dammert

VII. Desafios

La prevenci6n es una tarea fundamental para lograr la disminucién de la violencia

y la delincuencia en América Latina. Muchos son los avances alcanzados: el
reconocimiento de su importancia y de la convergencia con iniciativas de control,
consideradas previamente como antagénicas. Esto mismo ha conllevado a su
incorporacién en el discurso politico que reconoce la necesidad de avanzar con
medidas preventivas y sobretodo incorporar a la comunidad en las mismas. Esta
aceptacion del rol ciudadano se ha visto incluso desarrollada en las instituciones
policiales de algunos paises de la regién que estidn incorporando programas de
policia comunitaria o de proximidad.

Sin embargo, es evidente que estos avances no son suficientes. Por el contrario, la
ligereza con la que en algunos casos se ha tomado la implementacién de politicas
preventivas de participacién comunitaria puede poner en riesgo la eficiencia de las
mismas. Generando asi una percepcién publica e institucional contraria, o por lo
menos de sospecha, sobre los alcances reales de la prevencién y especificamente
de la prevencién comunitaria.

Adicionalmente, los gobiernos locales no han tenido éxito en el logro de una
verdadera descentralizacién que les permita tener un rol activo en laimplementacién
de dichas medidas. A continuacién se presentan los principales desafios para lograr
medidas efectivas de prevencién de la violencia y la delincuencia a nivel local.

Financiamiento a pesar del “riesgo”

La prioridad definida en el discurso sobre la prevencién no se cristaliza en una
inversién publica que ponga énfasis en estas iniciativas. Por el contrario, en la
mayoria de paises de la regién es evidente el énfasis colocado en aumentar y mejorar
la dotacién e infraestructura policial, la ampliacién de los sistemas penitenciarios, y en
algunos casos la reforma a los procesos penales.

La carencia de "evidencia empirica” sobre la efectividad de las medidas preventivas
asi como la falta de visibilidad publica de estas inversiones, limitan la capacidad de
definicién a la hora del debate presupuestario. Es asi como se instala una brecha entre el
discurso y la realidad en términos de prevencién, estando muy presente en lo primero
y limitado en la implementacién de iniciativas. Por todo lo anterior, es necesario
construir consenso en el gobierno nacional y local de la necesidad de financiar estas
iniciativas, desarrollando mecanismos de evaluacién, estructuras publicas en las que
se apoyen, y mecanismos de coordinacion interinstitucional. En este sentido, es tal vez
necesario enfatizar que la mayoria de buenas précticas en prevencion de la violencia
y el delito desarrolladas en los Estados Unidos y Europa han partido con un decidido
apoyo gubernamental que permite su sostenibilidad en el tiempo.
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Finalmente, es vital avanzar en mecanismos de financiamiento del tipo asociativo
con el sector privado, y las organizaciones no gubernamentales que permitan
financiar aquellas iniciativas consideradas relevantes para todas las partes.

Sostenibilidad politica

La definicién de una prioridad de Estado para la prevencién es un desafio en
la mayoria de los paises de la regién donde las iniciativas han surgido de forma
indistinta y muchas veces descoordinada. Si bien en algunos casos se plantea la
necesidad de una planificacién centralizada de las iniciativas de politica, para
de esta forma evitar problemas politicos e institucionales, es evidente que las
iniciativas deben florecer en el espacio local.

De las experiencias analizadas se desprende también la necesidad de contar con
apoyo gubernamental de los organismos de mayor jerarquia en el pais. De esta
forma, el reconocimiento de su importancia permitird aminorar los problemas
de implementacién en el nivel local. AGn maés, es necesario la presencia y
liderazgo permanente de los principales representantes del Estado para avalar esta
perspectiva asi como generar una mayor probabilidad de sostenibilidad.

Sin embargo, es evidente que la particularidad de la tematica de la seguridad
ciudadana permite y requiere un énfasis local en la formulacién e implementacién
de politicas comunitarias. Si bien los contextos de incremento de la criminalidad
y de sensacién de inseguridad son similares en diversos paises, es evidente que
los motivos de esta situacién son diversos y multidimensionales en cada ciudad
o barrio. De esta manera, los gobiernos locales deben asumir un rol protagénico
no sélo en las politicas nacionales o estaduales de prevencién, sino también en
la formulacién misma de politicas locales. Esta estrategia tiene el potencial para
influir directamente sobre los problemas locales, asi como para captar mayor
atencion de la comunidad que se siente parte del problema y de sus soluciones.

Liderazgo local

Uno de los elementos centrales en las estrategias desarrolladas en la region es el
liderazgo ejercido por el gobierno local y en especial por los alcaldes. Los ejemplos
de los alcaldes de Bogota, Guayaquil, Diadema, entre otros, muestran la necesidad
de reconocer este rol en la prevencidn y su capacidad para coordinar las tareas
necesarias para instalar una agenda local de seguridad. De esta forma, se deben
vincular las diversas areas de intervencion local en una estrategia de mejora de
la calidad de vida de sus habitantes que ponga énfasis en la prevencion de la
violencia y la delincuencia.
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Aln mas, el alcalde tiene la oportunidad de definir una perspectiva local que
consolide una mirada democratica y en el marco del Estado de Derecho, que
comparta responsabilidades con los vecinos y sus organizaciones. En este proceso
se consolidara la participacion de la ciudadania, aumentara la confianza en las
instituciones gubernamentales y se establecerdn los pilares para el desarrollo de
asociaciones publico-privadas en la tematica.

Descentralizacion efectiva de responsabilidades y financiamiento

El excesivo centralismo genera serias limitaciones en el disefio e implementacién

de iniciativas de prevencion de la violencia y la delincuencia. Si bien es necesario
contar con una politica de Estado que ponga prioridad en esta tematica, la misma
debe ir de la mano de procesos efectivos de descentralizacion.

Por ende, es necesario avanzar en la definicién de responsabilidades claras de los
diversos actores involucrados en la tematica para enfrentar aquellos problemas
especificos que impactan a una comunidad, asi como claros mecanismos de
financiamiento de las iniciativas necesarias. De esta forma, los gobiernos locales
deben establecer mecanismos de cooperacién y coordinacién con las instituciones
de gobierno nacional, considerando su rol principal en la articulacién local de estas
iniciativas.

En otras palabras, es necesario establecer mecanismos efectivos de accién para de
esta forma empoderar a los gobiernos locales para enfrentar uno de los principales
problemas sociales de nuestro tiempo.

Marco legal adecuado

Todo lo anterior s6lo podra ser desarrollado si se cuenta con un marco legal para los

gobiernos locales que les permita actuar en la prevencion y control de la violencia
y la delincuencia. Los mecanismos de coordinacién con el gobierno nacional y las
policias son un elemento indispensable en dicha normativa. Asi como una clara
definicién presupuestaria respecto de las iniciativas a implementar.

Es necesario remarcar en este punto la necesidad de establecer mecanismos de
coordinacién efectiva con las instituciones policiales, las que en la mayoria de
casos, no tienen obligacidén de coordinar con los gobiernos locales para el desarrollo
de estrategias preventivas o de control. Las policias deben ver en el gobierno local,
un aliado que les permitira establecer una relacién mas directa y cercana con la
poblacion y sus problemas, asi como aumentara el conocimiento detallado de los
problemas que aquejan a una determinada poblacion.
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Reforma policial y judicial

La desconfianza en el accionar de la Justicia y las instituciones policiales se ubican

en el centro de la desconfianza ciudadana hacia las politicas de seguridad. Este
problema se enfrenta en practicamente todos los paises de la regién aunque con
magnitudes diversas. Es evidente que una politica que se plantea la necesidad de
participacién y colaboracion con la ciudadana requiere de niveles de confianza con
las principales instituciones del sistema de justicia criminal.

La probabilidad de éxito de las politicas de participacién para la prevencion tiene
una estrecha relaciéon con el rol de la policia en dichas estrategias. La realizacion
de cambios institucionales es central para lograr una mayor independencia en la
toma de decisiones de los mandos locales: independencia que puede incentivar
a los jefes de comisarias a implementar propuestas locales, ya que evita tramites
burocréticos lentos y complicados. En una institucién jerarquica y a menudo
autoritaria como la policia, el cambio suele ser un proceso de largo plazo: por ende,
se requiere de una buena planificacién de las areas involucradas, asi como de los
objetivos que se desean lograr.

Asimismo, es necesario implementar un curriculo de capacitacién de los miembros

de la policia que incluya trabajo con la comunidad, solucién de problemas,
mediacién de conflictos y desarrollo de proyectos, para abrir el abanico de acciones
a las que se puede responder en situaciones criticas. Igualmente, es necesario
definir la relacion que la policia entabla con las organizaciones comunitarias.
La implementacién de estrategias policiales con un énfasis en la participacién
comunitaria ha puesto en evidencia la carencia de un marco de accién entre ambos
miembros del binomio policia-comunidad.

Integracion y coordinacion interinstitucional

Uno de los mayores riesgos que enfrentan estas politicas es el desanimo y
desconfianza de la poblacion, que puede no estar dispuesta a participar sin ver
una pronta solucién de sus problemas comunitarios. Igualmente, la falta de
compromiso real de las instituciones publicas para apoyar estas estrategias genera
una disminucién de la participacién y desconfianza hacia los intentos pablicos
por articularla. En este sentido, es prioritario generar una red interinstitucional
de coordinaciéon de estas politicas, que disminuya la duplicacién de actividades
y coordine iniciativas de diversos organismos publicos en el tema. Si no se pone
en marcha una verdadera transformacion de los servicios por parte del Estado
-en este caso, una mejora palpable en la atencién al ciudadano en las comisarias,
juzgados y demés organismos relacionados con la seguridad- sera muy dificil lograr
el compromiso de la comunidad, a menudo debilitado por deficientes experiencias
de participacién previas.
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Ampliacion del papel ciudadano

Las iniciativas analizadas son un excelente punto de partida para impulsar la
participacidon ciudadana en una variedad de temas que involucran la seguridad:
el uso de los espacios publicos, las redes de contencién para jovenes, la gestion
de proyectos y la formulacién de politicas pablicas. Es necesario profundizar la
participacion en ellas, permitiendo la sumatoria de actores y lideres comunitarios
de diversos ambitos y de la comunidad en general. Esta apertura debe ir ligada
a una flexibilizacion de los reglamentos establecidos para cada una de las
experiencias de participacién. Evidentemente la bisqueda de financiamiento
propio suma un notable problema en aquellas comunidades empobrecidas en
las que sus habitantes colaboran con su tiempo como recurso principal. De esta
manera, el gobierno local debe garantizar los fondos necesarios para que estas
iniciativas tengan asegurado su desarrollo en el tiempo. Finalmente, es preciso
desalentar la estigmatizaciéon del "otro”, del "delincuente”, del "extrafio”, ya que
el problema de la seguridad ciudadana es un tema que involucra a todos y donde
no se puede estimular la divisidn y la estigmatizacién social. De esta manera, es
importante alentar la participacién de los considerados diferentes, cuya visién de
las necesidades y problemas de la comunidad son esenciales para la definicién de
politicas publicas exitosas.

Minimizando el discurso ciudadano autoritario

Las politicas de participacién en prevencién tienen un lado oscuro caracterizado por
la tendencia represiva de la poblacién que ha llegado a convertirlas en mecanismos
de justicia en mano propia, ejemplarizada en los linchamientos ocurridos en Perd,
México, Bolivia y otros paises de la region.

El reconocimiento de la prevencién como mecanismo efectivo para disminuir la
violencia y el delito estid presente en la poblacién, sin embargo la ocurrencia de
actos violentos en una determinada comunidad desata enfrentamientos ciudadanos
que pueden tener resultados aiin mas complejos. Es por esto que se hace necesario
el reconocimiento de la necesidad de plazos especificos definidos con la ciudadania
para el logro de los objetivos propuestos, asi como un didlogo constante con las
instituciones policiales.

De igual manera, estas iniciativas pueden acentuar un proceso estigmatizador
y segregador de la comunidad que parte por identificar al “otro” culpable de los
problemas de inseguridad de un determinado lugar. Proceso que puede generar
construccién de barreras fisicas (muros, alarmas), o incluso la instalacién de
seguridad privada que limite la presencia de personas ajenas al barrio. En este
sentido, el desafio principal es establecer mecanismos de participacién que
tiendan a limitar el desarrollo de un discurso autoritario y estigmatizador en la
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poblacién, asi como la utilizacién de estas iniciativas para aumentar la magnitud
de estos procesos.

Evaluacion y monitoreo

El analisis de las iniciativas de prevencién en general pone énfasis en la necesidad

de generar mecanismos de evaluacién de las mismas, contando con indicadores
no sélo del proceso sino también del impacto que se tienen sobre los principales
temas de preocupacion local. Asi, es necesario avanzar en el mejoramiento de los
equipos técnicos locales y nacionales, asi como en la estabilidad de los mismos
para permitir el analisis de mediano y largo plazo.

Es también necesario poner hincapié en el proceso de retroalimentacién con
los ejecutores de los proyectos a nivel local ya que, en muchas de las iniciativas
desarrolladas, la sistematizacién y monitoreo estan limitados a equipos
centrales que de forma esporadica transmiten o dialogan con aquellos que estan
implementando las iniciativas a nivel local.
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Cuadro 3

Internet en la seguridad urbana: El Plan Alerta del Barrio Saavedra
‘Buenos Aires- Argentina

Organizacién coordinadora: Vecinos Solidarios de Saavedra
Ejecucién: 1996 .

Descripcion

Este proyecto se enmarca dentro del Plan Alerta del Barrio Saavedra, ciudad de Buenos Aires,
desde la perspectiva de las redes comunitarias que hacen uso de las tecnologias de informacion
y comunicacién (TICs) como soporte de dichas redes sociales. Forma parte del proyecto "Redes
Ciudadanas sustentadas por Tecnologias de Informacién y Comunicacién” que analiza un
nuevo tipo de experiencia comunitaria que, en modo creciente, estd teniendo lugar a nivel
local, regional y global: las redes comunitarias que se constituyen, organizan, articulan y
sostienen a través de las TICs.

Este plan jlustra la forma en que un grupo de vecinos se moviliza a partir del interés comiin
sobre un tema especifico, la seguridad urbana. Conforméandose como una red comunitaria
mutando, en este proceso, sus objetivos y la utilizacién de las herramientas tecnolégicas.

El Plan Alerta es un plan de reduccién de la violencia urbana y prevencién del delito, que
requiere la participacién y colaboracién de los vecinos, a través del uso de TIC, y de una fluida
comunicacién interna entre ellos, y con los funcionarios politicos y policiales. Se basa en tres
lineas fundamentales: el desarrollo de habitos de conducta y rutinas individuales que redujeran
la oportunidad del delito, el desarrollo de actitudes solidarias dentro de la comunidad para
lograr una proteccién colectiva y la coordinacién de las actividades comunitarias con la Policia
del area.

Dispuestos a trabajar con un objetivo comtin, la seguridad personal y la de los vecinos del
barrio, un grupo de vecinos se constituyé informalmente en ‘Vecinos Alerta’, Este grupo
~llamado luego ‘Vecinos Solidarios del Barrio Saavedra’- desarrollé el Plan Alerta.

El Plan Alerta admite un doble ahé‘lisis: puede ser examinado tanto en términos del espacio de
los lugares -desde las manifestaciones presentes en el espacio fisice de las calles y la ciudad-
como desde el espacio de los flujos en la Red de Informacién de la que ellos forman parte.

Objetivos

El Plan Alerta se basa en tres lineas fundamentales: el desarrollo de hébitos de conducta
y rutinas individuales que redujeran la oportunidad del delito, el desarrollo de actitudes
solidarias dentro de la comunidad para lograr una proteccion colectiva y la coordinacién de las
actividades comunitarias con la Policia del 4rea.

Desde la perspectiva del espacio de los lugares esta orientado a los objetivos “micro”, a temas
tales como el contacto y comunicacién con los vecinos, a mejorar la sensacioén de seguridad
en el barrio a través de la recuperacién del espacio publico, una mayor presencia policial,
etc. En cambio, el espacio de los flujos tiende a facilitar en mayor medida el analisis de las
confrontaciones de poder, los cuestionamientos hechos por el grupo a las concepciones
politicas e ideoldgicas gubernamentales vinculadas a la lucha contra el delito, asi como a la
gestion local y nacional en el tema seguridad.




Resultados

En el inicio del Plan Alerta, las TICs fueron un medio de basqueda de informacitn y .de
difusién, siendo usadas en funcidn de la necesidad creciente de diversificar y sistematizar
la informacién que resultara perhnente para los vecinos en el tema seguridad y, luego para
expandir los alcances de las experiencias desarrolladas.

La singularidad del Plan Alerta esta en la conciencia que se fue desarrollando respecto de la
necesidad de controlar la gestion oficial referida al tema seguridad, al igual que el uso de TICs,
para sustentar un proyecto que iba mucho més alld de los limites mismos del barrio. Si bien el
impacto real que ha tenido en materia de seguridad urbana es muy dificil de evaluar, resulta
claro que el cambio o impacto mas significativo que ha tenido, ha sido la transformacién
cultural que ha producido en sus integrantes los que creen haber incidido en la disminucién de
la sensaci6n de inseguridad de los vecinos del barrio.

Esta seria la resultante de tener una mayor cantidad de vecinos comunicados y conectados,
atentos a lo que sucede en su cuadra, y en general en el barrio. Los Vecinos Solidarios
entienden que su principal logro es haber conseguido que los vecinos del barrio prevengan el
delito.

Fuente: Susana Finquelievich, Maria Lidia Saguier, Ariel Hernén Vercelli
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Cuadro 4

Proyecto Comunidades Justas y Seguras
Rosario- Argentina

Instituciones coordinadoras: Centro de Estudios e Investigaciones en Derechos Humanos
(CEIDH]} de la Facultad de Derecho de la Universidad Nacional de Rosario y el Centro de
Estudios Internacionales de la Universidad de Toronto, con el apoyo financiero de la Agencia
Canadiense para el Desarrollo Internacional {CIDAJ.

Ejecucién: Enero de 2005
Descripcion

El Proyecto Comunidades Justas y Seguras {PCJ]S) es una iniciativa de prevencién comunitaria
de la violencia de caracter no gubernamental. Estd basada en la adaptacién e implementacién
del Modelo Foros de Convivencia, cuyo objetivo es movilizar y fortalecer las capacidades y
recursos existentes en comunidades vulnerables para la autogestién de la seguridad urbana,
la resolucién de conflictos y la construccién de la convivencia. En sus fundamentos se
encuentra la firme conviccién de que son los saberes populares y habilidades de los vecinos
las herramientas més adecuadas para tratar la inseguridad a nivel del barrio 0 comunidad;
Yy cuando éstos no son suficientes, se recurre, planificadamente, a las instancias de gobierno
pertinentes o a otras organizaciones de la sociedad civil.

El Modelo ha sido implementado con resultados alentadores en Toronto, Canada, Cape Town,
Sudaéfrica, y desde 2001, en Argentina.

Objetivos

Los objetivos de PC]S son de mads largo alcance que la mera implementacién del Modelo Foros
de Convivencia, y corresponden a:

1. Construir, en el ambito local, las capacidades requeridas para la participacién en formas
autogestionadas de gobierno de estrategias de prevencién del delito y de abordaje pacifico y
democratico de conflictos interpersonales y de las condiciones que los generan.

2. Promover el establecimiento de vinculos duraderos de colaboracién entre las estructuras
locales de abordaje de conflictos {los Foros de Convivencial y las agencias estatales {nacionales,
provinciales y municipales) participantes.

3. Crear una infraestructura sustentable de socios de caracter internacional {canadienses y
argentinos) que constituyan una red de cooperacién global en pos de la democratizaciéon y
reforma del gobierno de la seguridad.

El disefio del Modelo Foros de Convivencia ha demostrado ser flexible y aplicable a diversos
contextos, introduciendo una nueva légica en la intervencién comunitaria.

Etapas de implementacién
Etapa 1: Entrenamiento y Capacitacién. 2 meses aprox.

a) Entrenamiento de los gestores en el modelo (vistas del equipo argentino a Canada y
Sudafrica, y visitas del equipo canadiense a Argentina)



b) Biisqueda de financiamiento
c} Seleccién de los sitios de implementacién

Etapa 2: Diagnéstico e Instalacién. 3 meses aprox.

a) Establecimiento de vinculos con referentes comunitarios;

b} Definicién del perfil comunitario (diagnéstico de problemas de seguridad en lascomumdtdes
con metodologias participativas); _
c} Actividades de transferencia de valores y principios del modelo ligadas a la segundnd
comunitaria {encuentros, seminarios y conferencias en la Universidad de Rosario en’ lns
que participan instituciones asociadas);

d) Actividades orientadas a construir redes entre los diferentes socios y asociados en Canada Y
Argentina.

Etapa 3: Implementacién del Modelo. 2 arios aprox,

a) Capacitacién a los vecinos en la metodologia a utilizar en los foros [proceso permanenie]
b} Convocatoria/construccién de los foros; :

c) Acompafiamiento del equipo en casos complejos;

d] Documentacién/registros de cada caso;

e| Integracién de componente de género y equidad de manera mtegrada (sitnamones de
violencia intrafamiliar, de conflictos generacionales);

f) Coordinacién con la red de asociados; :

g) Intercambio entre socios argentinos y canadienses (talleres, seminarios, visitas a terreml,
h) Evaluacién intermedia de implementacion del modelo.

Etapa 4: Transferencia y Diseminacion. 2 ajios aprox.

a) Capacitacion de los vecinos en las metodologias de documentacién/registro de casos de los
foros; '

b) Seguimiento de procesos;

c) Actividades de difusi6n del proyecto a otros lugares;

d) Elaboracién de un manual de transferencia;

e) Visita de socios canadienses a puevos sitios pilotos

Resultados

Es una fortaleza del PCJS el considerar una perspectiva amplia y de largo plazo. Es un aspecto . .
positivo del PC]S el carécter situado del proyecto, puesto que al dedicarse a resolver cuestiones

definidas por las espec1ﬁca01ones de una comunidad determinada, el tipo de analisis traba;oy5
el nivel de ejecucién es significativamente pragmdtico, acotado y con mayores posibilidade
ser eficaz.

Es un acierto del Proyecto su caricter de horizontal, siendo una iniciativa bésxcameﬁé
la sociedad civil. Una caracteristica central del proyecto es que éste no esta supedi
administracién publica o al gobierno, sino que se relaciona con el gobierno y otras in
de manera horizontal en la bisqueda e implementacién de soluciones a los- probl‘
inseguridad, a través de la construccién de redes colaborativas. . -

Ha sido un aspecto complejo del PJCS la adecuada comprension del rol de faéiliatndo’r “putsip
que las resoluciones de conflictos no est4n en sus manos y su rol se limita a ser un convoea
Este mismo aspecto es a la vez un acierto del Modelo en tanto posibilita que sean los mismos
vecinos quienes reconozcan en su actuar, recursos y potencialidades antes desconocxdaa
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En la medida en que el rol del facilitador es adecuadamente comprendido, entonces, la carga
de trabajo y responsabilidades disminuyen, permitiéndoles hacer mejor su trabajo. En este
sentido, se han registrado casos en-los Cuales los facilitadores, como recurso hurnano, se ven
sobrepasados con las situaciones que deben tratar.

Es una necesidad del PCJS para su funcionamiento, contar con apoyo financiero y técnico
desde diversos vértices. De acuerdo a la experiencia en Rosario, las dificultades financieras
han sido las més complejas de sobrellevar. Uno de los principales obstdculos que el modelo de
trabajo ha enfrentado en Argentina- y que sin duda concierne a otros paises de la regién- es
la capacidad efectiva de los equipos ejecutores para movilizar recursos econémicos, los que
a nivel local tienden a ser bajos. A ello se agrega en ocasiones la inexistencia de mecanismos
flexibles de transferencias de fondos, por parte de los municipios. Sin embargo, esta debilidad
puede ser sorteada si l0s aportes municipales no se hacen a través de dinero, sino que mediante
la contratacién de determinadas personas de equipo u otro tipo de recursos materiales.

Ha sido un aspecto problemético el c6mo mantener en el tiempo la participacién y la
motivacion de los facilitadores. Para ello, el Esquema de Fondos Autogestionados ha hecho
un aporte relevante y se proyecta como una herramienta empoderadora de la comunidad.
Asimismo, permite reconocer el trabajo comunitario mas alla del voluntariado.

Fuente: Enrique Font, Coordinador del Proyecto Comunidades Justas y Seguras en Argentina
en ceidh_criminologia@arnet.com.ar
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Cuadro 5

Fomento de la Convivencia Ciudadana en Sonsonate
Sonsonate-El Salvador

Institucién cordinadora: PNUD, Consejo Nacional de Seguridad Piblica, Mmisteno de
Gobernacién y Alcaldia de Sonsonate

Ejecucién: 2005
Descripcion

Entre enero y abril de 2005, se disefié e implemento el proyecto de Fomento de la Convwenc:a
Ciudadana en Sonsonate, con el financiamiento del Departamento de Cooperacién lntemacmnal
del Reino Unido.

Al ser Sonsonate uno de los departamentos més violentos de El Salvador, con una tasa de
homicidios de cerca de 100 por cada 100,000 habitantes, aunado a otros factores de riesgo
asociados, se considerd prioritario la promocién de iniciativas que a corto, mediano y largo
plazo que generaran y estimularan cambios de conducta en los y las ciudadanos/as .del
municipio de Sonsonate para mejorar la convivencia y seguridad ciudadana, g la vez que
impulsaran el desarrollo humano con equidad de géneroy enfrentaran los tmllces de pobrem
El proyecto representé para el municipio un primer paso en este proceso.

Objetivos
General. Iniciar un proceso que genere y estimule cambios de conducta en los y las ciudadanos/
as del municipio de Sonsonate que contribuyan a mediano plazo, a mejorar la convivencia y la

seguridad ciudadana.

Inmediato 1. Fomentar la confianza, la participacién y la interrelacion entre personas de distinta
edad, sexo, clase social y lugar de residencia.

Inmediato 2. Favorecer la recuperacién y uso del espacio piblico como lugar de socializacién de
la vida urbana e incentivar la democratizacién y desconcentracién de la oferta cultural.

Inmediato 3. Fomentar y divulgar estrategias pedagdgicas sobre conocimiento de las normas y
autorregulacién.

Resultados

Su ejecucién, a través de diferentes actividades deportivas, culturales y lidicas, ha facilitado
el fortalecimiento de espacios de coordinacién local encaminados a mejorar la confianga,
las normas de convivencia y el encuentro de las y los sonsanatecos, y ha permitido que;‘is
iniciativas construyan una experiencia que permita visualizar sus potencialidades y an
tanto a los responsables de su ejecucién como a los y las beneficiarias, a ser parte actlva" e eafe
tipo procesos.

Esta iniciativa también tuvo el claro objetivo de recuperar espacios pablicos como
encuentro y socializacién, asi como descentralizar la oferta cultural, deportiva -y festi
ciudad. Con este fin, también se recuperé un parque en el Sector de Senstmapan \m_ &
mds populosos del municipio. :
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Cuadro 6

Hacia una politica de seguridad ciudadana
Guatemala- Ciudad de Guatemala

Institucién Coordinadora: Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo-PNUD.
Ejecucion: inici6 en abril del 2002 y estd en ejecucién.
Descripcion

Hacia una Politica de Seguridad Ciudadana-POLSEC es un proyecto novedoso que promovié la
creacién de espacios de didlogo y reflexidn entre el Estado y la sociedad civil en torno a temas
de seguridad democratica. Fue implementado en Guatemala (capital), en dos Departamentos:
Quetzaltenango y Zacapa.

Surge como una necesidad en un pais que salia de treinta y seis afios de conflicto armado
interno con muchas dificultades de dialogar y una propensién a la resolucién violenta de
los conflictos sociales, La primera tarea del proyecto fue la elaboracién conceptual de lo que
se entendia por seguridad democrética en el marco de los Acuerdos de Paz. Ademis de la
promocién del didlogo el proyecto realiza investigaciones que permiten que cuando se llega
a la discusién de algunos temas polémicos se dispone de informacidén sustantiva y fiable para
encausar el intercambio.

Se promueven intercambios sobre temas vinculados a la seguridad democrética para cambiar de
la cultura de confrontacion a una de didlogo y para que las propuestas tengan mas posibilidades
de incidir en las politicas pablicas al ser resultado de consensos entre sectores diversos.

El proyecto cuenta con una pagina web [www. polsec.org) en la que estdn accesibles sus
publicaciones:

¢ Aproximaciones a una politica de seguridad ciudadana

« Institucionalizacion de la seguridad democratica

¢ Seguridad y sistema de administracion de justicia (productos generados por grupos de
trabajo) .

¢ Derechos humanos, investigacion criminal y género.

Resultados

Ademas de los resultados propiamente del proyecto se tuvieron otros muy importantes como
una propuesta de ley que hoy se convirti6 en derecho positivo, varias publicaciones, la creacion
de plataformas locales y la creacién del Consejo Asesor de Seguridad {CAS) conforme las

recomendaciones del proyecto.

Fuente: PNUD Guatemala
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