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La vida en la ciudad: los sectores populares y la crisis en
Puerto Principe

Sabine Manigat

La ciudad y la crisis

En el contexto del desarrollo urbano en América Latina, el explosivo creci-
miento de Puerto Principe adquiere caracteristicas singulares. El deterioro de la
estructura de la ciudad, y la declinaci6n de sus funciones tradicionales, no se ha
visto compensada con la aparicion de una nueva estructura capaz de enfrentar el
crecimiento demografico y canalizar las exigencias de la vida modema. Este
crecimiento no vino acompafiado de los necesarios cambios en las relaciones
sociales ni en el aparato econdémico. Los problemas urbanos aumentaron al tiempo
que escapaba a todo control 1a administracién de la ciudad, su mantenimiento y la
ocupacién del espacio. En este sentido, Puerto Principe se convirti6 ante todo en
receptor de 1a masa de migrantes que venian del campo atraidos por el espejismo
de 1a ciudad.

La crisis urbana se inici6 en los afios setenta, cuando se acentud la primacia de
la ciudad capital como resultado de los movimientos de poblacién (1). En los
ochenta, la situacién econémica en la ciudad empeor6 pero su primacia absoluta
no parecio debilitarse a pesar de la creciente importancia de 1a migracién externa.
La década de los noventa no parece traer consigo mejores auspicios.

En Haiti, es notoria la ausencia del Estado en estos problemas o su incapacidad
para hacer frente a la crisis. Al igual que en otros aspectos de la vida del pafs, el
Estado parece haber abandonado totalmente el control sobre la ciudad. Su funcio-
namiento, su economfa, la vida en los barrios, €l mantenimiento y la seguridad en
las calles escapa a las autoridades centrales. No se aplican siquiera las normas
elementales de gestion urbana.

Puerto Principe adquiere la fisonomia de un «tugurio». El migrante, mas que
adaptarse a la ciudad, se apropia de ella, la asalta y la transforma de acuerdo a sus
necesidades y su propia visién. Esta inversién de 1a 16gica clasica de aculturiza-
cién y adaptacion del migrante a la ciudad tiene profundas consecuencias sobre la
relacién entre las clases en el espacio urbano. Se acelera el fenémeno de la
autoconstruccién noregulada. Se erigen barrios enteros en el lapso de unos meses.
Espacios donde anteriormente se prohibia la construccion, o que estaban escasa-
mente poblados, se cubren en poco tiempo de redes habitacionales totalmente
desprovistas de servicios. A partir de 1986, ningin barrio escapa al cerco de la

1. Laprimacia de Puerto Principe se inici6 en los afios cincuenta y nohay sefiales de que estasituacién se
vaya a modificar, al menos no en el corto plazo. Las ciudades del interior crecen lentamente o incluso
decaen.



96 O Sabine Manigat

pobreza, desde Turgeau hasta los altos de Laboule y de Tomassin. Los «margina-
dos» se lanzan a la conquista de cualquier resquicio de terreno. La ciudad misma
es la meta de esta lucha.

Para conocer més de cerca la dindmica de la situacién de los pobres durante la
crisis, se llevé a cabo una investigacién sobre las condiciones de vida de los
habitantes de Puerto Principe, basada en una encuesta y dos estudios de caso. En
este articulo se presenta los resultados de dicha investigacién enfocados en tres
tipos de problemas: la vida de los pobres, la percepcién que de ellos y de 1a ciudad
tienen sus habitantes, y sus actitudes hacia la participacién ciudadana.

Es necesario presentar el contexto muy particular en que se llevé a cabo la
recoleccién de datos. La coyuntura abierta por las elecciones democréticas en
diciembre de 1990 permitié que la gente estuviera dispuesta a expresarse sobre
estos problemas y las perspectivas de solucién. La imagen del presidente Aristide
como defensor de los pobres, militante de la justicia social y ajeno al mundo de los
politicos tradicionales, reforzé esta inclinacién. Durante los meses de agosto y
septiembre de 1991, cuando se realizé la encuesta, 1a poblacién se mantenia a la
espera de las reformas que anunciaria el gobierno. Habia gran efervescencia
politica en la ciudad, y la gente seguia atentamente las noticias por lo que, en
general, estaba bien informada sobre los grandes debates del momento. Sin duda
las reacciones y las respuestas a ciertas preguntas estuvieron permeadas por esa
atmosfera, y fueron posibles s6lo en esa situacién privilegiada. En esta primera
fase se realizaron 231 encuestas de acuerdo a una seleccion aleatoria simple. Sin
embargo, después del golpe militar del 30 de septiembre de 1991, el acceso a los
barrios se torné dificil. Poco después se volvié practicamente imposible y el
trabajo se vio interrumpido. Para completar la muestra hasta donde fuera posible,
se tuvo que ampliar el 4rea de trabajo y se lograron un total de 300 encuestas. Por
consiguiente, el 23% de 1a muestra (79 casos), corresponde a una poblacién dis-
persa, fuera del Area preestablecida.

La encuesta realizada en Puerto Principe entre 1991 y 1992 refleja de un modo
sorprendente la realidad social de los metropolitanos. Al privilegiar en el estudio
la visién de 1a poblacién, se recogieron elementos novedosos acerca de las pers-
pectivas de las grandes ciudades en esta crisis de fin de siglo. De hecho, nunca ha
sido tarea fécil hacer hablar de su ciudad a los habitantes de Puerto Principe. A los
obsticulos que normalmente se presentan, s¢ afiade en este caso un ¢lemento
especffico: son pocos los citadinos que viven la ciudad como tal. La gente «vive su
barrio» y, cuando no coinciden, su lugar de trabajo. Las condiciones de transporte,
la carencia de lugares piblicos de socializacién y diversi6n, y la persistencia del
«apartheid de clase», no facilitan una apropiacion global de la ciudad por parte de
sus habitantes, por 1o que la eleccién del barrio adquiere gran importancia. Ade-
més, el deterioro del casco urbano, abandonado hace décadas por las clases
acomodadas, plante6 un problema de representatividad de 1a muestra: Teniendo
en cuenta estas limitaciones, se eligié el barrio del Mome-a-Tuf y sus alrededores.

Morne-a-Tuf se ubica en un punto central de la geografia de Puerto Principe.
Localizado cerca del centro, forma parte del casco viejo de la ciudad, ademas
colinda con lazona de negocios que se extiende al norte y al oeste del barrio, y con
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el drea donde se encuentra el Palacio Nacional, los ministerios y la Plaza de
Champs de Mars. Esta es un drea de intensa actividad econ6mica, por1o que es uno
de loslugares de residencia preferidos por laclase trabajadora cuando sus recursos
se lo permiten. Anteriormente, en 10s afios cincuenta, Morne-a-Tuf era una zona
de residencias de clase media. El barrio habia sido rehabilitado, la Plaza Sainte-
Anne y su kiosco fueron reconstruidos, sin embargo, el boom migratorio de los
sesenta dio lugar a una redefinicién del barrio. Las familias de clase media
tendieron a reubicarse, a pesar de 1o cual subsiste hasta la fecha un nicleo repre-
sentativo de este sector. Por lo tanto, Mome-a-Tuf es un barrio relativamente
mixto en la geografia social de Puerto Principe.

La escasez de terrenos en el viejo casco urbano lo convierte en un drea poco
accesible a los sectores de bajos recursos. Por consiguiente, la ocupacitén ilegal de
la tierra en esta zona es pricticamente inexistente, se producen, sin embargo,
formas complejas de ocupaci6n del espacio. Son comunes las viviendas de uno o
dos cuartos, alineadas a lo largo de corredores interiores, como ocurre en el centro
de 1a mayor parte de las grandes ciudades. Esta peculiar forma de alojamiento
transformo la fisonomia de Puerto Principe al generalizarse a partir de los afos
sesenta, y contribuy6 a la degradacién del centro de la ciudad. Estos corredores
habitacionales, estin especialmente disefiados para aprovechar el diferencial que
se produce en la renta urbana debido a su ubicaci6n en una zona de actividad
econémica y comercial, y son con frecuencia construidos en lo que fueron los
jardines de antiguas residencias. L.a mayor parte de dichas residencias fueronasu
vez transformadas en negocios, o continian siendo habitadas por sus propietarios.
More-a-Tuf es por tanto un barrio de alta densidad poblacional, sin embargo, esto
no representa un problema grave como ocurre en otras zonas donde la situacion es
catastrofica.

En la encuesta se incluyeron ademds dos barrios colindantes con Mome-a-Tuf:
Avenue Christophe haciael este, y Carrefour-Feuille hacia el sureste. Las caracte-
risticas y la historia de esos barrios son muy diferentes. El barrio de Avenue
Christophe, que data de la década de los cuarenta, es una zonaresidencial habitada
por familias de clase media mas o menos acomodadas. Carrefour-Feuille, por su
parte, es el tipico barrio de clase media baja, cuyos residentes han sufrido un
proceso de empobrecimiento a partir de 1os setenta, con el consiguiente deterioro
del barrio. El cuestionario fue disefiado para obtener informacién sobre 10s si-
guientes tépicos: primero, el impacto de las dinimicas migratorias y la informali-
dad en la poblacién de Puerto Principe; segundo, las percepciones que tienen los
capitalinos sobre las actuales condiciones de la ciudad; y tercero, su opini6n sobre
la participaci6n politica y ciudadana y sobre el gobierno. Ademds, a través de los
dos estudios de caso desarrollados, se analiza la dindmica de la microempresa
informal.

Informalidad y migracion: dos pilares en la definicion de Puerto Principe

Enel cuadro 1 se presentan las caracteristicas demogréficas y socioeconémicas
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—— Cuadro 1
Perfil general de la muestra urbana
(N=300) %
Género Mujeres 62,7
Hombres 373
Edad Menos de 40 528
Entre 40 y 60 38,2
Mis de 60 9,0
Estado civil En unién 44,0
Solteros 31,7
Otro 243
Educacién Ninguna 134
Primaria 354
Secundaria 24,1
Post-secundaria 27,1
Vivienda Alquilada 58,9
Propia 20,2
Ouo . 20,9
Servicios en la vivienda Agua 454
Electricidad 929
Drenaje 49,3
Origen Capital 33,8
Ciudad de provincia 30,1
Rural 36,1
Ocupacién Patr6n 47
Empleado formal 57
Empleado informal 177
Autoempleado 19,1
No trabaja’ 52,8
Actividad ocasional Tiene 253
Parientes en el exterior Tiene 70,6
Remesas del exterior Recibe 40,7
Ayuda de parientes en provincia Recibe 324
Autoidentificacién de clase Clase media 17,7
trabajadora 20,5
pobre 61,8

* En su mayoria desempleados, con pocos casos de no ocupados (16%). Estudiantes amas de casa. En e}
texto se usa indistintamente los términos «desocupados» y «desempleados».
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de los entrevistados. La muestra est4 constituida esencialmente por adultos jéve-
nes, yaque mds de lamitad del grupo tenfa entre 30 y 40 afios de edad. L.a mayoria
de los jefes de hogar entrevistados son mujeres, lo cual refleja el predominiode la
poblacién femenina en Haiti (poco més de 51% a nivel nacional), especialmente
en Puerto Principe (2). Al mismo tiempo, éste es un indicador de la importancia de
los hogares monoparentales.

El estado civil es uno de los rasgos de mayor relevancia en el contexto haitiano
y amerita una explicacién. Los valores «casado» y «acompafiado» tienen aqui el
mismo significado sociol6gico, debido a que el plagage es una verdadera institu-
cién en Haitf, tanto en el campo como en la ciudad. Por otro lado, la presencia de
un grupo significativo de mujeres solteras con hijos (40% de los solteros e incluso
dos hombres), indica cierta imprecisién de 1as categorias utilizadas en la encuesta.
Algunas personas pueden haberse declarado «solteras» en vez de «acompafiadas»
por la falta de definici6n de este término (3). Ademds, la categoria de «soltero» es
también fuente de confusién en la encuesta, debido a la estructura poco tipica de
los hogares en Puerto Principe, donde las familias nucleares son minoritarias. Por
este motivo, un hijo o hijamayor cumple con frecuencia el papel de jefe del hogar
ounahermana o hermano aparece como corresponsable. Por otrolado, los migran-
tes suelen conformar hogares de solteros en los que conviven hermanos o primos
que llegaron juntos a la capital. En todo caso, es significativo que inicamente 3%
de los solteros declara vivir solo.

Oura de las caracterfsticas de la muestra que es necesario aclarar, es que ¢l
nimero de aiios de estudio de los entrevistados es relativamente mayor al prome-
dionacional, aunque a menudo no corresponde al grado de escolaridad alcanzado.
Esto se debe a que hasta 1979, el sistema escolar en Haiti inclufa ocho aiios de
estudios primarios.

Respecto alas condiciones de las viviendas encontramos que la mayorfa son de
dimensiones reducidas, con una tasa promedio de 4,4 habitantes por casa. Un
nimero importante de éstas son rentadas. De los inquilinos se dice que viven en el
«interior» (dentro del corredor), en tanto que el propietario vive «adelante», en el
edificio principal. Los servicios bdsicos son deficientes: la antigua red de agua
potable de la ciudad ya no funciona y no se previ6 extension alguna del sistema al
construir estos corredores habitacionales. El acceso a la corriente eléctrica es un
poco mejor, ya que s6lo 7% de los entrevistados carece por completo del servicio.
El abastecimiento de energia eléctrica en la ciudad no es regular e incluso ha
empeorado, ya que pas6 de 12 horas al dfa en 1991 cuando se realiz6 la encuesta,
a cuatro o cinco horas cada dos dias en afios posteriores. Sin embargo, Mome-a-

2.Elindice de masculinidad en Puerto Principe oscilaentre 72%y ¢l 80% para la poblacién entre 20y 50
ailos de edad, y alrededor de 60% para los mayores de 50 afios. El indice global de masculinidad es de
75,3% en las zonas urbanas (Tardieu, 1984).

3. Ademds, las condiciones de socializacién en los barrios populares urbanos llevan a que no pocas
j6venes tengan uno o mdés hijos sin que éstos lleguen a vivir con sus padres. Este rasgo ya ha sido
estudiado en monografias de los barrios populares urbanos. Asi, por ejemplo, estudios sobre embarazos
precoces revelan que un nimero importante de mujeres habia tenido embarazos antes de los 16 afios
como resultado de relaciones ocasionales seguidos de otros embarazos sin consolidacién de la pareja.
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Tuf se encuentra en una situacién privilegiada por su cercanfa al Palacio Nacional.
Por dltimo, Morne-a-Tuf comparte con la ciudad su deficiente sistema de drenaje,
problema que Puerto Principe arrastra desde hace mds de diez afios, y al que no se
ha dado ninguna solucién estructural. En sintesis, podemos decir que nuestra
muestra la constituyen mayormente un grupo de familias predominantemente
monoparentales, de nivel socioeconémico modesto y pobre, 1o que se reflejaenlas
caracterfsticas de sus viviendas conformadas por dos o tres piezas pequeifias, con
servicios deficientes y distribuidas en corredores que hacen dificil el acceso a las
mismas.

Por otro lado, ademas de permitirnos describir las caracteristicas socioecon6-
micas de la muestra, los resultados de la encuesta revelan tres aspectos interesan-
tes de los entrevistados: 1) el alto nimero de migrantes; 2) el elevado nimero de
desempleados; y 3) el predominio de actividades que se inscriben en el sector
informal. La alta proporci6én de migrantes (dos tercios de los entrevistados) es sin
duda un elemento nodal que refleja la condicién de la mayoria de los habitantes de
Puerto Principe (4). Algunos indicios sugieren que la migracion hacia la capital es
un proceso fluido aunque inestable. La continua llegada y salida de migrantes
parece vincularse a fenémenos de muy diverso tipo, ya que influyen desde las
fluctuaciones de las actividades econémicas, hasta los habitos culturales, comola
decision de donde dar a luz, o la de dejar a los nifios en custodia en la regién de
origen. Con frecuencia se producen también sucesivas oleadas de migrantes vin-
culados a un mismo grupo. Estos movimientos migratorios renuevan constante-
mente la poblacién de 1a ciudad y los aportes econémicos y culturales que recibe.
Eneste sentido, es interesante constatar que el envio de diferentes formas de ayuda
para la familia fluye también en ambas direcciones. Asf por ejemplo, un tercio de
los entrevistados (32,4%) recibe ayuda de su familia en la provincia, en tanto que
un 46% de los mismos es el principal sostén de su familia en el lugar de origen. A
menudo esta ayuda se da en forma de productos alimenticios por lo que su monto
y frecuencia es dificil de determinar.

Ademds de la relacién con sus familiares en la provincia, los habitantes de la
ciudad frecuentemente se encuentran vinculados a parientes en el extranjero. En
nuestra muestra, 70,6% de los entrevistados cuentan al menos con un familiar
fueradel pafs. En 12 de los casos se trata de su pareja y en casi lamitad, el migrante
es un familiar consangufneo directo, ya sea el padre o 1a madre, el hijo o 1a hija. El
ndimero de parientes en el extranjero por persona entrevistada oscila entre 1,64 y
2,34. Aunque el cuestionario aplicado no recoge informacién directamente sobre
los migrantes, su perfil puede ser establecido a partir del de sus familiares en
nuestra muestra. El cuadro 2 sintetiza estas inferencias.

Las familias que se califican a s mismas como de clase media tienden a migrar
mds que las de clase trabajadora y pobre. Al mismo tiempo, los migrantes de clase
media no s6lo van a Estados Unidos, sino que ademds se dirigen hacia pafses
menos accesibles como Canad4 o los pafses europeos. La educaci6n y el ingreso

4. Una encuesta de]l CHISS realizada en 1970 arrojo cifras similares para el conjunto de la ciudad con
87,2% de migrantes directos (De Ronceray, 1979, p. 175).



— Cuadro 2

Familias con miembros expatriados

Familiares Autoclasificacién Ingresos Educacién
enel clase social
exterior
Media Trabajadora Pobre Minimos Bajos Medios Analfab.  Primaria Secun. Post-sec.
% % % % % % % % %
Ninguno 13.7 25.4 41,0 38,9 177 17,6 51,3 42,7 214 16,5
En EEUU 66,7 62,7 50,0 55,6 67,7 67,7 359 48,5 67,1 64,6
Otros paises 19,6 11,9 9,0 5.6 145 14,7 12,8 8,7 114 19,0
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
(51) (59) (178) (108) (62) (34) (39) (103) (70) (79)
V(1)= 0.170 p< 0,002 (2) V=0,180p<0,01 VvV =0,215 p< 0,001

1.V de Cramer: coeficiente de fuerza de asociacién cuyo rango varia entre 0.0 y 1.0 (asociacién perfecta).
2. Chi-cuadrado. Dado el pequefio tamaiio de la muestra, para todo el estudio se ha establecido el nivel de significacidn estadistica: p< 0,10.
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(5) parecen estar asociados positivamente con el fenémeno de 1a migracién, yaque
las familias de mayor ingreso y nivel educativo (6) «producen» un mayor nimero
de migrantes. Estos resultados hablan en favor de 1a hipétesis de que los migrantes
son mayormente trabajadores profesionales calificados, ademd4s de confirmar las
observacionesrealizadas en otros pafses en el sentido de que no son los m4s pobres
los que migran.

El otro aspecto que fue analizado en relacién con la migraci6n, es el impacto
econémico que tiene sobre las familias. Las remesas son importantes, ya que,
aunque no las reciben todas las familias con parientes en €l extranjero, 57,3% de
estas familias recibe dinero del exterior en cantidades que pueden llegar a ser
significativas para el presupuesto familiar: 38% recibe entre 20 y 100 d6lares al
mes, en tanto que 13% cuenta con una cantidad que oscila entre 120 y 500 d6lares
mensuales. Aunque el monto de las remesas noaparece significativamente asocia-
do con el nivel social de los entrevistados, 11lama la atencion el pequefio porcentaje
de trabajadores formales que reciben remesas, y 1a relevante proporcién de patro-
nes que sf se benefician de este recurso (cuadro 3) (7). Asf mismo, es notable la
cantidad de desocupados receptores de divisas. El reducido nimero de casos
distorsiona el andlisis estadistico, pero estas observaciones sugieren interesantes
hip6tesis sobre el impacto de las remesas en el presupuesto de los sectores mis
necesitados de la poblacién capitalina.

Como seialamos antes, el segundo aspecto significativo que revelala encuesta

. se relaciona con la informalidad, que permea toda la actividad econ6mica de la

ciudad. Los asalariados en Haiti no parecen disfrutar de condiciones mucho
mejores que los trabajadores informales, debido a la carencia de prestaciones en
los empleos formales y ala incidencia de las actividades ocasionales que desarro-
11a cerca del 25% de lamuestra (8). Esto vuelve imprecisa la frontera entre el sector
formal y el informal y explica cierta afinidad en los patrones de vida de ambos
sectores. En los cuadros 4a y 4b se presentan algunos rasgos seleccionados de los
entrevistados que permiten determinar la distribucién de ambos sectores de acuer-
do al tipo de ocupacion.

5.La variable ingreso se divide en tres niveles: ingreso minimo que incluye ingresos mensuales de 150
d6lares o menos. Ingreso bajo, entre 151 y 350 d6lares mensuales e ingreso medio, por encima de 350
dolares al mes. Esta clasificaci6n se realizé a partir del ingreso per capita calculado por la CEPAL y el
Banco Mundial para 1991, sin embargo nodeja de ser arbitraria, ademis de ladiscutible confiabilidad de
las respuestas, dada la resistencia de los entre vistados a hablar sobre este tema.

6.Se observaron cinco casos de migrantes de familias analfabetas; en realidad se trata de migrantes hacia
las Antillas Francesas, probablemente trabajadores agricolas con caracteristicas similares a las de los
migrantes que van a Repiiblica Dominicana. Sin embargo, estos paises no aparecen mencionados por los
entrevistados debido al cardcter clandestino y/o estacional de dicha migracion.

7. Aunque en nuestros dos estudios de caso no pudimos encontrar evidencias, estas remesas podrian
estar desempeiiando un papel relevante en los recursos movilizados por ciertos microempresarios,
comoocurre en Repiiblica Dominicana, segiin muestrael trabajo sobre repatriados, remesas y microem-
presarios de Guarnizo (1992).

8. En este aspecto, lo relevante es que un nliimero importante de desempleados (49) ejerce este tipo de
actividad, lo que hace caer la tasa de desempleo de la muestra de 52,3% a 36% si se les clasifica como
ocupados.



— Cuadro 3

Recepcion de remesas seglin ecupacion, ingresos y origen

(En porcentajes)
Ocupacién Ingresos Origen

Remesa Patrén Formal Informal Desemp. Minimos Bajos Medios Capital Cd.provincia Rural
Recibe % % % % % % % % % %
Recibe 57,1 17,6 376 442 35,2 383 52,9 39,6 40,9 429
Norecibe 429 82,4 62,4 55,8 64,8 61,7 47,1 60,4 59,1 57,1
Total 100,0 100,0 100,0 1000 100,0 100,0 100,0 100,0 1000 100,0

(14) (17) (109) (154) (105) (60) (34) (101) (88) (105)

V=0,148 p<0,09 V=0,130 p=ns. V=0,027 p=ns.
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—— Cuadro 4a

Ocupacién desempeiiada, segiin educacién y origen

Ocupacién Educacién Origen
Anaifabeta Primaria Secundaria Post-sec. Capital Cd. provin. Rural
% %o % % % % %
Patrén 2,6 3,9 57 6.4 79 1,1 4,7
Formal 58 43 10,3 5,0 78 4,7
Informal 30,8 40,8 27,1 46,2 40,6 32,2 374
No trabaja 66,7 49,5 62,9 37.2 46,5 58,9 533
Total 100.0 100,0 100,0 100,0 1000 100,0 100,0
(39) (103) (70) (78) (101) (90) (107)
V de Cramer: V=0,140 V=015
Chi-Cuadrado: p<0,05 p=ns.
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— Cuadro 4b ——
Ocupacién desempefiada segiin ingreso

Ingresos Ocupacién
Patrén Empleado formal Empleado informal Desocupado
% % Y% %o
Minimos 273 12,5 53,3 64,0
Bajos 273 62,5 322 22,1
Medios 45,5 25,0 14,4 14,0
Total 100,0 100,0 100,0 100,0
(11) (16) (90) (86)

En estos cuadros se muestra que no hay una relacion significativa entre el tipo
de actividad y el origen geogréfico de los entrevistados. En cambio, el comporta-
miento de la variable educacién, aunque un tanto erritico, es interesante. Como
era de esperarse, un grado ma4s alto de escolaridad determina una mayor oportuni-
dad de convertirse en patrén o contar con un empleo formal, en lanto que la
economfa informal aparece como el tipo de actividad por excelencia de las capas
pobres. Al mismo tiempo, los niveles educativos medios son los mas castigados
con el desempleo (salvo en el caso de los analfabetos), y tienen menor propension
a desempeiar oficios informales. Aparentemente esto se debe a que su nivel
educativo los diferencia tanto de los sectores mas pobres, quienes de manera
natural se dirigen hacia las actividades informales, como de los elementos con
mayor grado de educacion, que se encuentran mejor armados para enfrentar una
situacién de autoempleo. Por otro lado, el cuadro 4b muestra la estrecha relacién
que existe entre el tipo de actividad y el ingreso (9). El patr6n y el empleado formal
tienden a disfrutar de mejores ingresos, 1a mayorfa de los trabajadores informales
son pobres y los desempleados reciben ingresos minimos. Este resultado va en
contra del sentido del «creciente consenso» mencionado por Portes y Schauffler
(1993) de que los ingresos de los empresarios informales tienden a ser equipara-
bles y, a menudo incluso superiores a los de los empleados formales.

Por dltimo, el cuadro 5 muestra que la condicién objetiva de los entrevistados
no se aparta sensiblemente de la definicién que ellos mismos hacen de su situacién
social. Sin embargo, 1a crisis abruma de tal manera ala poblacién, que la mayoria
habla de un deterioro en su situacién econémica que en realidad va mds alld de su
situacién objetiva.

Si se relaciona la ocupacién de los entrevistados con su opinién sobre su
condicitn social, se observa que los asalariados formales tienden a autodefinirse

9. Se desamrollé un tabla separada porque en este caso la variable independiente es la ocupacién.



——Cuadro 5

Autoidentificacion de clase por ocupacion, origen y vivienda

(En porcentajes)

Autoidentificaclén Ocupacién Origen Vivienda

Patrén  Formal Informal Autoemp. Notrabaja  Capital Cd.provin. Rural Propia  Rentada Otra
Clase media 18.2 29.4 220 15.5 15.8 15.5 211 17.0 31.6 14.8 13.3
Clase obrera 455 29.4 240 379 9.9 227 20.0 19.0 28.1 154 267
Clase pot;re 36.4 41.2 54.0 46.6 74.3 61.9 58.9 64.0 404 69.8 60.0
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 1000 100.0

(11) (17) (59) (58) (152) (97) (90) (100) (57) (169) (60)

Chi-cuadrado p<0,001 p=ns. p= 0,001
V de Cramer: Vv 0.23 V=0,05 V=0,25
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como clase media. Este grupo parece concebir el concepto de clase en funcién de
su papel socio-profesional, mis que de acuerdo al nivel de sus ingresos. En
cambio, los patrones y los trabajadores independientes del sector informal se
autodefinen mas bien como pertenecientes a la clase trabajadora. Aunque son
microempresarios, sus actividades se asemejan mas a las de los productores
directos que a las gerenciales, por lo que cotidianamente conviven al lado de los
otros trabajadores sin mayores distancias. Por otro lado, el grupo de los propieta-
rios se autodefine como de clase media, lo cual no es diffcil de entender si se
observa la gran diferencia entre ellos y sus inquilinos.

Otra observacion interesante se obtiene si se relaciona la autodefinicién social
de los entrevistados y su origen geografico. Los migrantes de las ciudades media-
nas tienden a adscribirse ala clase media con mayor frecuencia que los rurales. Por
otro lado, hay indicios de que un pequefio grupo siente cierta renuencia a clasifi-
carse en una clase social més alta, a pesar de haber declarado ingresos mayores de
1.000 dolares. En estos casos es evidente que en la autodefinicion intervienen
factores culturales, o que los entrevistados subestiman su condicién socioeconé-
mica real (10).

La puerta estrecha del éxito: dos empresarios informales

La informalidad es sin duda una forma de actividad econ6mica; sin embargo,
no se agota en esta dimensién. La evidencia empirica y los datos estadisticos
disponibles confirman el caricter esencialmente «informal» de la economia hai-
tiana, pero esta informacién no es suficiente para comprender la naturalezaexacta
de las complejas relaciones que se articulan en su interior. Desde la perspectiva de
laeconomiapolitica, la existencia del sector informal en Haitf ha sido considerada
como una caracteristicade sus ciudades en trinsito hacia la modemizacién (Hono-
rat, 1974). Otros enfoques enfatizan su caricter «funcional» y destacan el dinamis-
mo de la actividad informal en contraste con la ineficiencia del Estado y sus
restrictivas politicas econémicas (Fass, 1990). La afinidad entre estos enfoques y
las escuelas de PREALC y de de Soto, respectivamente, es clara (Portes/Schauf-
fler, 1993).

La principal debilidad de estos enfoques teéricos es que no han puesto en
perspectivahistdrica el problema. Fenémenos con perfiles similares no necesaria-
mente tienen la misma naturaleza y mecanismos anilogos pueden corresponder a
causas distintas. En el caso de Haiti, habria que empezar por considerar el concep-
to de informalidad como «una nocién de sentido comiin» (Castells/Portes, 1989) y
deeste mododistinguir primero entre lasactividades de supervivencia propiamen-
te dichas (desempleodisfrazado y otros fen6menos similares), y el comercio rural-
urbano oregional, perfectamente rentable y dindmico, y que constituye un aspecto

10. Es también posible que dado ¢l momento particular en que se realizé ia encuesta, la gente haya
subrayado intencionalmente sus problemas con la esperanza de verse beneficiada con algiin programa,
ya que eran grandes las expectativas respecto al nuevo gobietno.
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esencial de la economfa urbana y nacional. Sin embargo, desde el punto de vista
histérico, habrfa que distinguir entre un mercado de trabajo homogéneo para una
mano de obra no calificada, y otro segmentado que se desarrolla a partir de las
exigencias que plantea la moderna economia urbana. Esta demanda, entre otras
cosas, regulacion de las condiciones de trabajo y calificacion de los trabajadores.
El contenido de lo informal varia por tanto si uno se refiere a la articulacién real
entre los agentes econémicos que se desarrolla a partir de un proceso histérico
determinado, o si se aborda la informalidad de acuerdo a un modelo que la consi-
dera como una tendencia cuya materializacién habré que esperar.

En este sentido, la economia informal en Haitf constituye un mecanismo que
permite que se inserte en la vida moderna de la ciudad una fuerza de trabajo
originalmente estructurada para desarrollar actividades intercambiables y poco
especializadas. Ademds, la actividad econémica moderna de la ciudad se desarro-
1la «encima» dela economiatradicional (11). Lasllamadas actividades informales
aseguran la produccién de bienes, servicios y fuerza de trabajo en la sociedad
moderna, pero sin constituirse como un segmento profesional del mercado de
trabajo. Por consiguiente, como ocurre en ciertas regiones de la periferia, dichas
actividades estin integradas al funcionamiento normal del capitalismo (Portes/
Schauffler, 1993; p. 6). Pero en el marco de la econom{a haitiana, este «funciona-
miento normal» adquiere las caracteristicas de un sometimiento mutuo entre un
capitalismo que determina las reglas del juego, pero sin tener raices suficiente-
mente s6lidas para imponer dichas reglas a la sociedad, y un sector informal
subyugado por esas relaciones de dominacion, pero que al mismo tiempo mantie-
ne su propia l6gica y que tiene fuerza suficiente para permear con ella el sector
moderno de la economia. La regulacion econémica es pues apenas un débil rasgo
dentro de la propia esfera moderna de la sociedad. Por consiguiente, la estrecha
interrelacion entre 1a economia formal e informal en Haitf hace que su compara-
cion con el fenémeno de'«informalizacion» en los paifses industrializados, defini-
do como estrategia del capital, sea problematica y discutible.

Las observaciones anteriores no rebasan el nivel de hip6tesis preliminares dada
la carencia de estudios profundos y bien documentados sobre el caso de Haiti (12).
Los mejores trabajos de este tipo son sin-duda los de Simon Fass. En su libro sobre
la economfa politica de Haiti (Fass, 1990), este autor establece una pertinente
distincion entre los trabajadores, los comerciantes y los empresarios informales,
que permite detectar diferencias no s6lo en sus ingresos, sino sobre todo en sus
estrategias econémicas. Sin embargo, al valorar de un modo absoluto las activida-
des informales y en especial el autoempleo, el autor llega a sugerir que el dinamis-
mo de este sector es muy positivo, y que las fuerzas negativas de la economia

11. Esta estructura del mercado de trabajo en Haiti se debe a la naturaleza misma de la economia
nacional, caracterizada por el débil desarrollo de las fuerzas productivas, y la reducida difusién de las
técnicas modernas de produccién.

12. Ademis de algunas monografias sobre barrios populares y marginados, sélo encontramos estudios
para proyectos concretos dentro del sector informal, poco respaldados por investigaciones de campo.
Asi, por ejemplo, un importante grupo de urbanistas ha emprendido interesantes esfuerzos dirigidos al
desarrollo de vivienda popular en Puerto Principe (Blanc/Dansereau, 1991).
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haitiana se originan en la accién reguladora (restrictiva) del Estado validando de
esta manera la posicién de de Soto (13). Esta conclusién es cuestionable por
diversasrazones, pero principalmente porque el predominio de la informalidad en
Haitf estd {ntimamente relacionado con la naturaleza de las relaciones que guarda
la sociedad con el Estado y con el papel que éste desempeiia en la regulacién
economica (Portes/Schauffler, 1993). Aunque calificado frecuentemente como
un Estado «depredador» (14), el Estado haitiano se encuentra en el centro de la
problematica de lamodernizacién econémica del pafs, pero no por el exceso de su
regulacién econémica, sino por la carencia de la misma.

Una aproximacion a las experiencias concretas que se esconden detris de los
datos de la encuesta puede contribuir a entender mejor las condiciones en que se
desarrolla la informalidad. Con este objetivo se realizaron dos estudios de caso en
profundidad entre los meses de febrero y abril de 1992, periodo extremadamente
diffcil dadala situaci6n politica y econémica en que se encontraba el pais. I.os dos
empresarios entrevistados enfrentaban en ese momento dificultades tan grandes,
que habian puesto en peligro sus empresas. Sin embargo, su posicién es mucho
ma4s so6lida que la de 1a mayorfa de los microempresarios de la capital, ya que
ambos cuentan con unafirme trayectoria. Sus experienciasde hecho pueden lograr
los empresarios m4s tenaces y mejor ubicados dentro del mundo ferozmente com-
petitivo del sector informal en Puerto Principe (15).

Los casos observados en profundidad se refieren a dos empresarios que se
dedican a actividades muy comunes en el centro de la ciudad y los barrios popula-
res: ferreteriay hojalateria. Enambostipos de actividad, lainmensa mayoriade 1os
establecimientos son microempresas pertenecientes al sector informal. Las expe-
riencias de los dos empresarios son muy parecidas tanto en su actividad econémica
como en sus trayectorias personales, y constituyen un buen ejemplo de la situacién
de los microempresarios de los sectores medios y populares de Puerto Principe.
Nuestros entrevistados comparten con los dem4s su origen rural y su formacién
préctica. Sin embargo, el contexto familiar relativamente favorable de ambos les
otorga ventajas iniciales de las que carecen la mayoria de los microempresarios

13.Fassplantea ademdsrelevantes problemas de orden metodolégico para el analisis del desempleo. Asi
por ejemplo, sefiala a este respecto: «Si esta categoria incluye individuos efectivamente sin trabajo, la
disminucién (observada entre 1971 y 1982) en la tasa de desempleo representaria un progreso. Pero si
comprende trabajadores en busca de empleo, aunque plenamente ocupados y con un ingreso, la dismi-
nucién registrada no tendria ningin significado» (1990, p. 67).

14. Este calificativo ha sido aplicado al Estado haitiano por diversos autores desde diferentes enfoques
tedricos, y desde posturas politicas distintas; por ello resulta significativo el paralelo que se asume en
este trabajo con el anélisis de Evans (1994) del caso de Zaire. Sin embargo, el caso no es equiparable, ya
que la deficiente regulacién de la economia haitiana se debe més a ciertos factores histéricos que
favorecieron el mercantilismo, que al acaparamiento del Estado durante los afios de la dictadura de
Duvalier, por feroz y devastadora que ésta haya sido.

15. Estos estudios de caso en profundidad, que incluyen historias personales de vida, se eligieron a partir
de dos criterios: que los empresarios informales fueran «exitosos», y que se ubicaran dentro de ramas
productivas representativas de la economia en su conjunto. La mayoria de las entrevistas fueron condu-
cidas por Yolette Exil y Carole Sassine, también responsables de las encuestas cuyos datos son analiza-
dos en este articulo.
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del medio. Ambos empresarios aplican rigidas relaciones de trabajo dentro del
taller, de acuerdo a una jerarqufa conformada por aprendices, maestros (boss) y
patronos. Los aprendices son jévenes que trabajan generalmente de 7 de la maiiana
a 5 de latarde. Laboran sin equipo de seguridad (los soldadores no llevan casco ni
anteojos), su horario se prolonga con frecuencia de acuerdo ala cantidad de trabajo
pendiente, y no cuentan con ningun tipo de seguro (16). Después de unos afios, el
aprendiz pasa a la categorfa de maestro, equiparable a la categoria de obrero
calificado. El maestro cuenta con mejores condiciones de trabajo, mejor sueldo y
mayores posibilidades de desarrollo individual (17). Hace falta estudios mas
sistemadticos para determinar hasta qué punto estas pricticas de empleo y estas
condiciones de trabajo son generalizables al medio. En todo caso, es destacable la
rigidez de la jerarquia laboral, que parece reproducir relaciones historicas anti-
guas (18). Hay que sefialar que ambos empresarios emplean mano de obra familiar
Cuyo status es impreciso.

Resulta muy dificil determinar el monto del capital inicial de estos talleres. Sin
embargo, si es posible reconstruir 1a forma en que se iniciaron las empresas
estudiadas. El primer paso es la decision temprana de ambos empresarios de
invertir, aunque la empresa de uno de ellos se consolid6 més ripidamente debido
al favorable contexto familiar que le permiti6 beneficiarse del patrimonio de sus
padres. Por otra parte, el periodo de formacién del capital corresponde en ambos
casos a la época en que trabajan como free lance. Durante esa etapa especifica y
crucial, el futuro microempresario se mueve en la frontera del sector formal y el
informal y de ese modo realiza su «acumulacién originaria». En sintesis, sus
talleres constituyen un buen ejemplo del empeifio y el acceso a recursos que
permiten la edificacién de empresas alternativas (Castells/Portes, 1989; p. 27).

La base de la rentabilidad de esos talleres incluye en ambos casos un aspecto
estrictamente econémico, y otro ligado al tipo de relaciones de trabajo que se
desarrollan en el interior de la empresa. La base estrictamente econémica se
refiere a la gestién del material y las modalidades del cdlculo del valor del
producto. En general estos talleres operan con un inventario mfnimo o nulo. Salvo
excepciones, el taller no almacena insumos. El cdlculo del valor del producto es
siempre aproximado (19). Otro elemento de este funcionamiento econémico lo

16. Ambos pasaron también por un periodo de aprendizaje mis o menos largoen un taller. Y aunque mis
de veinte afios separan esas experiencias —ya que uno de ellos fue aprendiz entre 1951 y 1954 y el otro
enlre 1974 y 1978— las condiciones del aprendizaje no han evolucionado. Sin embargo, en 1976 el
segundo introdujo una curiosa modalidad que no se ha encontrado en otros casos conocidos. Cada
aprendizpaga unacuota inicial de 80 a 100 ddlares comoderecho aasistir al taller. Esta seria equiparable
auna «cuota de aprendizaje», similar a una cuota de escuela.

17. Durante esa etapa el rabajador se da a conocer a través de pequeiios trabajos paralelos y adquiere
herramienta propia que eventualmente le permitir independizarse.

18. Son semejantes al campagonage en la Europa prerrevolucionaria (Laslett, 1969).

19. En principio hay una relacion entre el costo del material y el precio de la mano de obra, pero en
realidad no existe norma en la materia. La proporcién entre ambos elementos variade un 30% aun 100%,
dependiendo de la complejidad del trabajo. El patrén puede ademds aumentar un poco su margen de
ganancia obteniendorebajas en la compra del material que no traslada a la factura del cliente. Sin contar
con que a veces recurren al mercado paralelo de materiales: el mercado Salomén y el contrabando.
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constituyen las relaciones en los circuitos financieros. En el sector formal, éstas
son esporddicas y, de acuerdo con nuestros empresarios, son motivadas por nece-
sidades personales no empresariales. En cambio, ambos empresarios conocen
bien y valoran mucho los circuitos financieros informales. Niegan recurrir a la
usura tradicional (prictica que tiene una gran importancia en la economf{a de los
sectores populares), pero ambos han participado en las redes populares de los sols,
que constituyen una forma de crédito rotativo, en donde cada participante se
compromete a poner una determinada suma por semana O por mes, y en su
momento cada uno recibe la totalidad de la suma aportada (20). En sintesis, se
puede decir que la rentabilidad econémica de los talleres se basa en una regla
simple: evitar el vinculo sistematico con la economia formal, pero aprovechar en
todo momento, de acuerdo a las circunstancias, las ventajas tanto del sector formal
como del informal.

Porotrolado, lasrelaciones de trabajo dentro del taller son sin lugar adudas otra
fuente importante de rentabilidad para estas empresas. Al igual que el célculo del
precio del producto, la definicién del salario de lamano de obra obedece a criterios
un tanto arbitrarios. El sistema de aprendices le permite al patrén disponer de una
mano de obra totalmente sumisa y casi gratuita bajo el pretexto del beneficio que
recibe el aprendiz al conocer y entrenarse en un oficio. La sitvacién de los
maestros también favorece al taller ya que cobran a destajo un porcentaje no
definido formalmente, del precio de cada trabajo especifico y, sino hay trabajo, no
hay paga. Evidentemente la gran flexibilidad de las relaciones de trabajo dentro
del taller asegura su rentabilidad. El excedente en la oferta de trabajo permite el
«uso ilimitado de la fuerza de trabajo» (Portes/Schauffler, 1993; p. 8), ya que
limita la capacidad de los trabajadores para resistir las condiciones impuestas por
el patrén, La rentabilidad de las empresas estd ademds garantizada por el contexto
sociocultural, ya que ain se conservan las relaciones tradicionales de cardcter
personalista. El conjunto de la sociedad haitiana esta permeada por la persistencia
de relaciones sociales personalizadas. Este tipo de relaciones se reflejan plena-
mente en ¢l 4mbito de la econom{fa informal donde funcionan como soporte de un
conjunto de pricticas y de costumbres que contribuyen a la estabilidad de la
empresa informal.

El caricter personalista de las relaciones sociales en el taller se materializa en
una serie de costumbres que se desarrollan entre el patrén y los trabajadores. De
acuerdo con los empresarios, es comin el establecimiento de lazos a través de
précticas sociales como el padrinazgo, pero ademas con frecuencia este tipo de
vinculos se establece también con los clientes. Por otrolado, destacan la importan-
cia de la «docilidad» de los aprendices y su «buen comportamiento», como
factores que influyen sobre la asignacién de tareas y por lo tanto sobre su paga. Asi
mismo, la recomendacién del patrdn tiene un peso decisivo en el futuro profesio-
nal del boss. No es que la economia informal genere por sf misma este tipo de

20.Lasreglas son estrictas y las faltas pueden motivar incluso laintervenci6n de la policia, aunque dicha
posibilidad generalmente permanece como una amenaza y no es el factor determinante en la observan-
cia de dichasreglas.
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pricticas, pero sf las promueve, ya que son garantfa de un sélido compromiso
mutuo no establecido formalmente. Adem4s, las relaciones personales contribu-
yen a contrarrestar la emergencia de conflictos aun en un contexto de implacable
explotacion.

Una evaluacién de los logros de estos talleres debe ubicarse necesariamente
dentro de las perspectivas conformadas por la aguda crisis econémica que padece
el pafs. Para medir su éxito como empresa, se requiere considerar la variable
tiempo, asi como su capacidad para sobrevivir en un contexto econémico adverso.
El peso de estos factores no puede ser analizado aquf con detenimiento, sin
embargo, sf puede ser considerado el impacto de los determinantes no materiales
que se desarrollan en una ciudad de migrantes portadores de un complejo bagaje
cultural. La forma de vida y 1a concepcion tradicional de familia de los migrantes
sufren transformaciones radicales al ponerse en contacto con la «<modernidad».
Sin embargo, la reproduccién parcial, deforme y empobrecida de los patrones
tradicionales, se convierte en una trinchera desde 1a cual los sectores populares
intentan resistir a las exigencias planteadas por su insercién en el mundo capitalis-
ta. Dicho de otra manera, Puerto Principe se convierte en campo de batalla donde
se enfrentan la voluntad estatal que pretende implantar 1a modernidad, y los
sectores populares compuestos de migrantes que no sélo luchan para realizar sus
aspiraciones, sino adem4s para conservar sus costumbres y tradiciones.

En este contexto, cabe preguntarse hasta que punto es aplicable el concepto de
capital social en €] an4lisis de las microempresas estudiadas. Escuchando a nues-
tros empresarios, resulta dificil detectar las «expectativas de accion que dentro de
una colectividad afectan los objetivos y comportamientos de sus miembros»
(Portes/Sensenbrenner, 1993). Ni su condicién de migrantes ni su pertenenciaaun
barrio ni las redes de relaciones sociales y econémicas tejidas en el transcurso de
su desempeiio como empresarios, nos permitieron vislumbrar tales expectativas
colectivas. No obstante, hay ciertos factores vinculados al medio familiar, que en
Haitf se caracteriza por el predominio de la familia extensa, que son equiparables
ala posesioén de algin capital social. Para el lanzamiento de uno de los empresa-
rios, por ejemplo, fue muy importante contar con la solidaridad de sus parientes y
el patrimonio paterno. Durante su perfodo como free lance, recurrié a la red
familiar para hacerse del capital inicial y configurar su clientela. En este caso
resulta muy efectivo el padrinazgo y el intercambio de favores. Ademds, para
capitalizarse, utiliz6 entre otras cosas la red de los sols, basados en el principio de
la confianza personal y laredituabilidad. Sin embargo, dadaslas caracteristicas de
la «jungla» capitalina, los canales para la movilizacién de este tipo de capital
social parecen fragiles y reducidos. Globalmente, las condiciones parala constitu-
cién de un capital social son muy débiles, aunque tericamente exista el potencial
para que se desarrollen.

Los capitalinos y la ciudad

Una ciudad puede vivirse de distintas maneras y a diversos niveles, puede



Lavida enla ciudad: los sectores populares y la crisis en Puerto Principe (3 113

propiciar o impedir la proximidad entre las clases, y satisfacer o frustrar las
expectativas de sus habitantes. Desde su situacién particular, éstos desarrollan su
visién de la evolucién de la ciudad. Bajo esta perspectiva se analizaron las opinio-
nes de los entrevistados.

La calidad de vida en Puerto Principe se ha deteriorado draméticamente. Las
opiniones sobre este respecto son pricticamente undnimes. Los servicios urbanos
fueron evaluados negativamente. El 68,7% de los entrevistados piensa que el
transporte ha empeorado en los 1iltimos diez afios. S6lo 6% piensa que ha mejora-
do. Respuestas similares se obtuvieron sobre la calidad de los servicios médicos
(68,7% contra 7,7%), y mis elocuente ain fue la respuesta negativa de 74,3% de
los entrevistados cuando se les pregunt6 sobre la situacién de las escuclas. Este
tultimo punto es un indicador de que las aspiraciones de los pobladores se han visto
frustradas a pesar del aumento en el niimero de escuelas.

Entre las percepciones sobre la calidad de vida, llama la atencién las que se
refieren al sentimiento de seguridad de la poblacién. En Haiti, el nivel de delin-
cuencia comiin ¢s inesperadamente bajo considerando la magnitud de las desi-
gualdades socioeconémicas. L.os pobladores se refieren primero a la violencia
politica y s6lo en segundo lugar a la delincuencia (que por cierto muestra un
ascenso relativo). Adema4s, en opinién de la gente, ambos tipos de violencia est4n
relacionados, al menos en la coyuntura politica de los dltimos afios. Las respuestas
reflejan en cierta medida la evolucién de las relaciones sociales en la ciudad, pero
hablan sobre todo del desempeiio de las autoridades, y en este sentido traducen la
forma como son percibidas las instituciones responsables de la gestién urbana
(cuadro 6).

La percepcion de la violencia varia de acuerdo a la situacién objetiva de los
ciudadanos. Asi por ejemplo, el tipo de ocupacion parece ser determinante; los
desempleados y los autoempleados son quicnes muestran mayor sensibilidad
frente a este problema, debido a sus condiciones de trabajo. Tanto los desemplea-
dos como los autoempleados pasan mucho tiempo en la calle, escenario por
excelencia de la inseguridad que resulta de la recurrente agitacién social y la
consiguiente represién. Resulta interesante observar que, en general, se registra
una correlacién inversa entre el nivel socioecondémico y la sensibilidad frente a la
violencia. Los propietarios, por ejemplo, se sienten mis seguros que los inquili-
nos, y lo mismo ocurre con el nivel de educacién, donde, con ciertas variaciones,
los m4s escolarizados parecen ser menos vulnerables a la violencia.

Si se consideran de manera conjunta las opiniones de los entrevistados respecto
a los servicios y la atmésfera social de la ciudad, se puede concluir que 1os
pobladores de Puerto Principe tienden a sentirse insatisfechos (ver cuadro 7). Los
asalariados y los trabajadores independicentes (autoempleados) muestran el mayor
grado de descontento. Esto puede ser una manifestacién de su vulnerabilidad
frente a la crisis econémica, misma que para los asalariados se expresa en la
dificultad para colocarse o conservar el empleo, asf como en la pérdida del poder
adquisitivo. Para los autoempleados la crisis se refleja en crecientes problemas
para mantener sus negocios. La edad es otro factor que influye sobre el grado de
insatisfaccién. Los mds jovenes parecen ser mis exigenics y muestran mayor



— Cuadro 6

Opinién sobre 1a situacion de Ia violencia en Ia ciudad, en comparacion con diez afios atris segin ocupacion,
educacion y vivienda

(En porcentajes)

Situacion QOcupaclén Educacién Vivienda
actual -

Patron Formal Informal Autoemp. Notrabaja Analfabeta Primaria Secundaria Post-sec. Propia Rentada Otra
Mejor 79,9 76,5 714 63,2 33,1 44,1 449 48,2 63.5 719 39,2 62,1
Igual 4,1 3.5 8,1 11,8 43 55 48 7.0 6,6
Peor 23,1 23,5 24,5 333 58,8 44,1 50,7 46,4 31,7 21,1 54,2 379
Total 100,0 100,0 1000 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 1000 1000

(13) (17) 49) (148) (148) (34) (69) (110) (63) (57) (166) (58)

Chi-cuadrado 7 p<0,001 p=ns. p=0,001

V de Cramer: V=0,26 V=012 V=90,21
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——Cuadro 7

SatisTaccién con la vida en la ciudad en comparacion con diez aios atras segin ocupacion, edad y género

(En porcentajes)

Satisfaccion Ocupacién Edad Género
actual

Patrén Formal Informal Autoemp. No trab. 30-40 40-60 Médsde 60  Hombre Mujer
Menor 53,8 66,7 51,9 62,7 51,6 61,5 47,7 44,4 58,2 52,7
lgual 15,4 6,6 17,3 13,6 14.2 10,9 16,2 22,2 11,8 158
Mayor 30,8 26,7 30,8 23,7 34,2 269 36,0 333 30,0 31,5
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

(13) (15) (52) (59) (155) (156) (111) (27) (110) (184)

Chi-Cuadrado p=n.s. p=n.s. p=n.s.
V de Cramer V= 0,082 V=0,11 V=0,063
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descontento, ademds de que en este grupo de edad es menor el nimero de indeci-
sos. Entre los mayores, las respuestas varfan mucho. Es posible que estadiferencia
se deba a la brutal aceleracién de la crisis demogréfica, econémica y politica. Los
j6venes, con menos referencias y menos experiencias vividas, resienten més la
crisis y relativizan menos sus respuestas. Por otro lado, parece sermenor el peso de
la ocupacién y el género sobre el grado de insatisfaccién, ya que no se encontraron
diferencias importantes. De hecho, en términos generales, el desencanto parece
ser global y las diferencias entre 1os grupos no son estadisticamente significativas.

En el contexto de este descontento general, resulta interesante analizar las
opiniones de los pobladores sobre el desempefio de las autoridades que gobieman
la ciudad. Ciertos aspectos parecen haber influenciado sensiblemente las respues-
tas. En primer lugar, los capitalinos por lo general tienen poca informacién sobre
las instituciones encargadas de la gestién urbana y la forma en que operan. La
ineficiencia de la mayoria de estas instituciones explica en parte la desinforma-
cién de los ciudadanos. Por otro lado, las respuestas también se vieron influencia-
das porel alto grado de politizacién de los citadinos en el momento de 1a encuesta,
lo que afect6 su apreciacion de las autoridades. Finalmente, las respuestas reflejan
ademds las caracteristicas histérico-culturales del sistema social haitiano, tales
como el centralismo, el presidencialismo y la personalizacién de las relaciones
econdmicas.

Considerando lo anterior, 1a poblacién dice conocer el papel que debe cumplir
¢l municipio y considera que tiene capacidad para cumplir con sus obligaciones.
El 50,3% de los entrevistados piensa que la alcaldfa puede encarar los problemas
de la ciudad, contra 29% de escépticos y 20,7% de indecisos o que dicen no saber.

Al relacionar las opiniones con las condiciones objetivas de los entrevistados,
aparecen algunas diferencias. Como sefialamos, los dos aspectos esenciales de
esta parte de la encuesta se referfan al conocimiento sobre las instituciones urbanas
y sus funciones, y la opinién sobre el desempefio de las mismas. Si bien las
correlaciones no son estadisticamente significativas, algunas de las variables
parecen tenetf mayor peso sobre la respuesta. Asi, por ejemplo, los migrantes que
vienen del campo (de localidades de menos de 5 mil habitantes), muestran un
mayor grado de desconocimiento y son mdés escépticos que los que vienen de
ciudades de provincia. El nivel de escolaridad influye sensiblemente; el grupo de
los analfabetos muestra mayor grado de escepticismo ¢ ignorancia, en tanto que
los entrevistados con m4s escolaridad tienen m4s confianza. El género, por otra
parte, notiene ningin efecto sobre la evaluacion dela capacidad de laalcaldfa para
resolver problemas (cuadro 8).

Los entrevistados expresaron también su opinion sobre aspectos tales como la
geografia social de laciudad, las relaciones sociales y las desigualdades socioeco-
némicas. En general 1a gente desconoce el nimero de habitantes de Puerto Princi-
pe. S6lo 7% de las personas entrevistadas evalué correctamente la poblacién del
dreametropolitana . Mucho més acertados son cuando clasifican socialmente alos
barrios refiriéndose no s610 a Puerto Principe, sino al conjunto del Area Metropo-
litana. Estoindicala percepcién adecuada de unarealidad sociol6gica importante:
los sectores acomodados se han refugiado en el extremo este de la ciudad e incluso



——Cuadro 8

Opiniéa sobre la capacidad de la alcaldia para resolver problemas locales segiin escolaridad, género y origen

(En porcentajes)

La Alcaldia Escolaridad Género Origen
es capaz

Analfabeta Primaria Secundaria  Post-Sec. Hombre Mujer Capital Cd.Provin. Rural
No 38,5 223 31.4 304 277 29,8 29,7 25,6 31,5
No sabe 30,8 233 15,7 15,2 21,4 20,2 14,9 211 259
Si 308 54,4 52,9 54,4 50,9 50,0 55,4 533 42,6
Total 100,0 100,0 100.0 100,0 100,0 100,0 100,0 100.0 100,0

(39) (102) (70) (79) (112) (188) (10) (90) (108)

V de Cramer V=0,136 V=0,023 V=0.093
Chi-Cuadrado p<0,10 p=n.s. p=n.s.
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fuera de la misma, en tanto que los barrios populares se ubican en el centro y norte
del Area Metropolitana (ver mapa 1). La gente utiliza las expresiones «arriba»
para sefialar los barrios ricos y «aquf abajo» para referirse a los populares. En
realidad esto corresponde ala topografia del terrenoque coincide con la ocupacién
social del espacio (21).

En este punto es necesario hacer algunas observaciones sobre la nocién de
«barrio» en Puerto Principe. En Haiti existe una definici6n tradicional de barrio
vinculada al nivel social de sus residencias, que fue utilizada hastala década de los
sesenta. Sin embargo, la brutal expansién urbana y la ocupacién «por asalto» del
espacio, cambid fisica y conceptualmente la nocién de barrio. 1.os nicleos resi-
denciales se vieron rodeados de asentamientos populares, por lo que el antiguo
barrio se vio ahora compuesto de «varios barrios». Asf, por ejemplo, Morne-a-Tuf
contiene en la vivencia de la gente diversos barrios. La gente se refiere a Jalouise
(asentamiento marginal contiguo a Petion-Ville) como un barrio distinto a sus
alrededores residenciales inmediatos.

Por otro lado, la caracterizacién del barrio varia segun la clase social del
entrevistado. Los sectores medios y acomodados utilizan todavia la definicién
«cldsica» de barrio, en tanto que los sectores populares 1o delimitan con precisién
en funcién de su homogeneidad socioecondémica. Por esta raz6n se introdujo en el
cuestionario la nocién de «barrio mixto», sugerida por las dificultades de los
entrevistados, quienes con frecuencia se declararon incapaces de clasificar un
barrio, yaque «ricos y pobres estin mezclados en todas partes (22)». En general, la
percepcién que tiene la poblacién de la geografia social de Puerto Principe es
acertada.

El mosaico conformado por la mezcla social dentro de los mismos espacios se
convierte en escenario de batallas cotidianas donde se confrontan los problemas
especificos de los habitantes de la metrépoli y sus distintos intereses socioecons-
micos. Son batallas silenciosas que reflejan lanaturalezade las relaciones entre las
clases, ylalucha por el espacio y los servicios. Los pobres obtienen ilegalmente el
agua, se conectan de la misma manera al servicio eléctrico e incluso al cable de
television, al tiempo que ocupan cualquier espacio no construido. La calle y las
aceras son gradualmente invadidas por mercados que impiden la circulacién. En
sintesis, en Puerto Principe se desarrolla uyna carrera encarnizada entre las clases
por el control del espacio. El escepticismo de los sectores populares respecto a la

21. El 55% manifiesta su ignorancia total. Al parecer la gente se siente abrumada por la cantidad de
habitantes con los que comparten laciudad y pierde el sentido de las proporciones. Algunas expresiones
comunes recogidas en el trabajo de campo seiialaban: «Somos demasiados», «debe ser la mitad de la
poblacién del pais».

22. Se pidi6 a los entrevistados nombrar tres barrios «ricos» y tres «pobres». Posteriormente, el equipo
de investigacion procedi6 arealizar una clasificaci6n objetiva, basada en su conocimiento de la evolu-
cién de la ciudad, el valor de los terrenos, el nivel socio-profesional de sus habitantes, la presencia/
ausencia de cinturones de pobreza. En el transcurso de esta labor de clasificacidn, y ante ias dificultades
que se produjeron, surgié la categoria de «barrio mixto». Esta fue aplicada a los barrios cuya heteroge-
neidad es tan grande que al subdividirlos se corria el riesgo de pulverizar el Area Metropolitana en
fracciones infinitas, hasta perder el concepto mismo de barrio.



= Mapa

Puerto Principe: espacio socioeconémico

‘R Muy nco
B Rico
Medio
Aeropuerto

Modesto
' , = e
Centre-Ville P 5 273 Mixo
33) Bas Latue. Poste Marchand N Smem——— ] Nodeterminado

{34) Mome--Tu!

@ Bed-Alr, S-Martin mmmm Carmetera principal

Carrefour-Feullie ++H+ Via fémrea

@ Ave Christophe ~ —- Limite de barrio

53] Thomassin, Laboule, Pelerin, etc (aproximado)

{61} Carrefour I —
{71] Bois Verra [}

[72) Pacot
Bourdon
Turgeau
(7} Canapé Vent
[76) Bois Patate
Juvenat
Pétion-Yilie

{79] Péguivitle

Mome Rigaud (Calvaire)(

Montagne Noire
—

= e
S oy 1%
Sur Sy e es WAL

%

Sabine Manigat. Port-au-Prince (1992). Realizacion: Frangois André (1993)

G611 O 2dwurg ojand ua sisto vy & saavpndod $2401325 s0] ;prpnIo v} U2 Opia O



120 O Sabine Manigat

capacidad de las autoridades para resolver sus problemas se refleja en esta forma
de ocupacidn del espacio.

Esta conciencia del cardcter mixto de los barrios y de los espacios compartidos
no significa de ninguna manera un acercamiento entre las clases. E1 62,3% de los
entrevistados considera que ricos y pobres viven tan separados como hace diez
afios. S6lo 25% piensa que la distancia social ha disminuido. Esta respuesta estd
asociadaal grado de escolaridad y al origen geografico. Los mas educados tienden
a ser m4s pesimistas, en tanto que los inmigrantes rurales y de provincia son mis
optimistas.

Las distancias sociales y las desigualdades econémicas son también evidentes
para los entrevistados. Cuando se les pregunta por la condicién de los pobres, dos
tercios contestan que €stos viven peor que hace diez afios, en tanto que s6lo 20%
considera que su situacién ha mejorado. Ninguna variacién estadisticamente
significativa se encuentraen estarespuesta para los diversos grupos. S6lo el origen
geogrifico parece estar asociado con la respuesta a esta pregunta. Los entrevista-
dos que vienen de provincia son de nuevo los m4s optimistas. Tal vez este optimis-
mo se debe al recuerdo de su condicién previa, o la comparacién que hacen entre
el nivel de vida en la ciudad y en el campo (ver cuadro 9).

Por iltimo se pregunt6 a los entrevistados por las causas de la pobreza. Tampo-
€O en este caso se encontraron variaciones en las respuestas asociadas significati-
vamente a las condiciones objetivas de los pobladores. Tal parece que en Haiti 1os
grupos populares mis educados conceptualizan 1a pobreza utilizando los mismos
criterios que la élite econémica. En tanto que los grupos con menor escolaridad,
los jovenes y las mujeres, son més sensibles al problema de la pobreza y tienen una
percepcion mas aguda de los obsticulos que enfrentan los pobres en su biisqueda
de bienestar y progreso econémico. No obstante, 1o mds interesante fue el alto
porcentaje de respuestas que asocian la pobreza con causas estructurales tales
como «el Estado», «los ricos» y «la injusticia social» (ver cuadro 10).

Ciudadania y Estado: en busca de un encuentro

Puerto Principe recuerda a veces un barco a la deriva. No obstante, es una
ciudad llena de actividades e iniciativas que, a partir de 1986, se encuentran en
busca de un proyecto y de nuevas instituciones capaces de encauzar las aspiracio-
nes y la participacion politica de sus habitantes. La ausencia de gestion urbana en
Puerto Principe ha sido una constante en los dltimos treinta afios, a pesar de los
movimientos sociales que en diversos momentos surgieron en la ciudad y que se
reflejan en la tendencia de los entrevistados a colocar lo politico como tema
central de sus preocupaciones.

Puerto Principe, centro de poder, se afirma también como centro de antagonis-
mos sociopoliticos, donde se enfrentan tres grandes proyectos de sociedad. Prime-
10, ¢l duvalierismo (el statu quo) que tiende a justificar sus practicas retrégradas
recurriendo a los valores propios de la nacién haitiana, al «nacional-negrismo» y
lafalsamodernidad. Segundo, el proyecto tecnécrata-modernizador, apoyado por



—Cuadro 9

Percepcion sobre la evolucién de la pobreza en los altimos diez afios segin edad, escolaridad y origen

(En porcentajes)

La Edad Escolaridad Origen
condicién
delos pobres  30-40 41-60 Mdsde 60 Analfabeta  Primaria Secundaria  Post-sec. Capital  Cd.provin. Rural
Empeor6 72,2 60,5 63,0 74.4 68,0 65,7 63,3 733 62,2 63,9
Sigue igual 18,4 22,8 22,2 1,7 78 17,1 17,7 12,9 17,8 9,3
Mejoré 9.4 16,7 14,8 17,9 24,3 17,1 19,0 13,9 20,0 269
Toal 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

(158) (114) (27) (39) (103) (70) (79) (101) (90) (108)
V de Cramer V=0,09 V=0111 vV=01l116
Chi-Cuadrado p =ns. p =n.s. p <009
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—— Cuadro 10

Opinién sobre las causas de la pobreza segin educacidn, edad y género

(En porcentajes)

Causasde Educacién Edad
la pobreza

Anazlfabeta Primaria Secundaria Post-sec. 30-40 40-60 Mids de 60 Hombre Mujer
Estructurales’ 57,6 52,9 55,5 17,1 54,0 49,0 423 41,5 56,9
Semi- .
estructurales? 96 33,8 36,4 50,8 38,0 38,5 46,6 51,9 31,0
Personales® 12,1 13.2 8,2 214 8,0 12,5 11,5 6,6 12,1
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

33 (68) (110) (61) (150) (104) (26) (106) (174)

1. Incluye respuestas tales como: «los ricos», «la explotacién», «la injusticia social», «el gobierno», etc.

2. Incluye respuestas tales como: «falta de trabajo», «los bajos salarios», etc.

3. Incluye respuestas tales como: «los vicios», «no quieren trabajar», «no tienen ambicién», etc.
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las clases medias y altas que intentan imponer su concepcién de la vida y 1a politica
a través de un proyecto de democracia formal y liberalismo econémico. Tercero,
el proyecto popular, incipiente y mal formulado, que aspira a cambios pero que se
encuentra trabado por ¢l peso de antiguas pricticas y su desconfianza hacia la
modemidad, la que considera privilegio exclusivo de los ricos.

Dentro de esta compleja trama, algunas veces se enfrentan y otras se mezclan
los distintos proyectos. El popular es sin duda el més vulnerable. Las précticas de
lucha colectiva y la multiplicacién de organizaciones populares y comités de
barrio est4n lejos de convertirse en una s6lida alternativa organizacional. Las
organizaciones surgen, desaparecen y reaparecen a veces con perfiles diferentes.
Sinembargo, es significativo que este movimiento empieza a interpelar al Estado.
De hecho, la victoria de Jean Bertrand Aristide puede interpretarse como una
avanzada de la sociedad sobre el Estado. Sin afiliacién previa a una organizacién
conocida, y con una trayectoria mis comunitaria y pastoral que politica, Aristide
parece simbolizar la revancha del pueblo sobre el universo cerrado, hostil y
excluyente de los politicos tradicionales.

En este contexto se vuelve muy importante conocer lainclinacién y 1a opinién
politica de los entrevistados.

La situacién de los sectores populares frente al Estado se indag6 a través de tres
preguntas interrelacionadas: a) la forma de participacién mds atractiva para la
gente; b) el grado de participacion; y c) larelacion entre las actitudes politicas, la
participacion y la visién del Estado. El momento en que se realiza la encuesta
ofrece una coyuntura privilegiada para conocer cudl es la percepcién que del
Estado tiene 1a poblacion, el nivel de esperanza y confianza que depositanen él, y
el grado en que la propia sociedad confia en la importancia y la eficacia de su
intervencion.

La participacién de la ciudadania en la politica ha sido siempre analizada en
funcién de la naturaleza del poder. Durante décadas, 1a literatura latinoamericana
tendi6 a privilegiar las expresiones de 1a voluntad popular a través del estudio de
los movimientos sociales (23). El surgimiento de «los nuevos movimientos socia-
les» propici6 teorias diversas acerca de su cardcter antiestatal o revolucionario,
como respuesta ala proliferacion en la década de los setenta de Estados excluyen-
tes y autoritarios (Portes/Itzigsohn, 1994).

En algunos casos, como en Brasil, esas experiencias dieron lugar a fuerzas
capaces de interpelar al Estado o incluso competir por su control. Pero en la
mayoria de los casos, cuando lograron consolidarse, los movimientos se limitaron
al ejercicio de una presién més o menos exitosa sobre las autoridades para lograrla
solucién de problemas especificos. En general, los nuevos movimientos sociales
no lograron concretar la funcién de creadores de poder alternativo que se les
atribufa.

En el caso de Puerto Principe, como se observa en ¢l cuadro 11, la poblacién
muestra un gran interés en la participacién, ya sea comunitaria (en organizaciones

23. Una buena sintesis de esta literatyra durante los aiios sesenta se encuentra en, Solari, et al., 1976,
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—— Cuadro 11
La participacién politica: actitudes y realidades
(En porcentajes)
Variables Favorece la participacién en Participa en
Organizaciones Partidos Organizaciones Partidos
comunitarias politicos comunitarias politicos
Edad:
30-40 52,7 61,4 15,2 6,9
41-60 61,1 58, 6,1 1,9
Misde 60 68,0 66,7 18,5 0,0
P=n.s. P=n.s. P<0,05 P<0,08
v=0,092 V=0,046 V=0,145 V=0,133
Origen:
Capital 552 62,4 89 44
Provincia 58,0 59,8 13,6 42
P=ns. P=n.s. P=n.s. P=n.s.
V=0,059 V=0,026 V=0,067 V=0,003
Ocupacién:
Patrén 53,8 78,6 7,1 0,0
Trab. formal 43,8 70,6 59 6,3
Trab. informal 59,6 50,9 57 2,0
Autoempleado 558 42,1 8.8 4,1
Desocupado 58,1 68,4 16,5 54
P=n.s. P<0,2 P=n.s. P=n.s.
V=0,076 v=0,177 V=0,146 V=0,082
Educacién:
Analfabeto 59,5 56,4 51 0,0
Primaria 64,9 55.3 11,7 11
Secundaria 50,0 64,3 5.7 4,6
Post-secundaria 53,8 68,4 228 9,5
P=ns. P=n.s. P< 0,005 P<0,02
V=0,111 V=0,084 V=0,208 V=0,185
Autoidentific. de clase:
Media 58,0 62,7 275 82
Trabajadora 53,6 54,2 5.1 3.8
Pobre 59,1 61,2 10,1 3,7
P=n.s. P=n.s. P<0,001 P=n.s.
V=0,048 V= 0,052 V=0,225 V=0,083
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barriales), o directamente politica (militancia en partidos) (24). Aunque los por-
centajes que favorecen la participacién en partidos son en general m4s altos, las
diferencias no son sensibles (25). La ocupacién es el tnico factor que muestra un
cierto grado de asociacion estadistica como posible determinante de variaciones
en la opini6n sobre la importancia de la participaci6n politica. En el contexto de
respuestas generalmente entusiastas aparece una inclinacion a favorecer la parti-
cipacién directamente proporcional al nivel de seguridad ocupacional. Los deso-
cupados, que son el grupo mayoritario de lamuestra, sonla excepcion a este patrén
pues un alto porcentaje considera muy importante la participacién.

Sinembargo, este marcado rechazo ala apatfa no necesariamente se traduce en
una efectiva participacién dentro del grupo entrevistado. El desfase entre opinio-
nes y précticas es general. A lo sumo se registra una participacion relativamente
significativa de los m4s escolarizados en 1a clase media. Por otro 1ado, este hecho
confirma la debilidad de las tradiciones organizativas en Haiti producto de déca-
das de dictadura (26). Esto explica la aparente contradiccién de los entrevistados,
quienes dicen apreciar el valor de las organizaciones barriales pero no participan
enellas. El mensaje parece ser: «las organizaciones barriales son importantes, son
representativas, pero no pueden lograr gran cosa».

Los partidos politicos, por otro lado, no tienen mayor relevancia en Haitf. En
general no han aportado nada sustancial al cambio social. Un variado abanico de
organizaciones partidarias irrumpio6 en la ltima década en el escenario politico
que se encontraba en plena redefinicion, pero no fueron capaces de plasmar sus
lfneas politicas en practicas reales de democratizacion. Sus bases sociales son
débiles y su arraigo entre la poblacién es practicamente nulo, como se demostré en
las dltimas elecciones. Por esta raz6n, politizacion y actividad partidaria en Haitf
son procesos amenudo desligados, y el conocimiento de los partidos no es necesa-
riamente un indicador del nivel de politizacién. En sintesis, las respuestas de la
encuesta reflejan la aspiracion de los capitalinos a una participacién mds activay
mas amplia en los asuntos de Puerto Principe. Sin embargo, falta el espacio, las
pricticas y los marcos institucionales para encauzar dichas aspiraciones. Estas
respuestas podrian también ser expresiones de una nueva actitud hacia el Estado,
una confianza renovada a rafz del dltimo proceso electoral o, por el contrario,
podrfan ser reflejo del entusiasmo de los sectores populares por la figura de
Aristide, mis que un cambio de actitud hacia el Estado como institucién.

Con el objetivo de aclarar el significado de estas respuestas, se determinaron

24. Este cuadro privilegialas preguntas que permiten recoger la opinién sobre cada tipo de participacién
por separado. Unasobre larepresentatividad de las organizaciones barriales, la otra sobre laimportancia
de la participacién politica. Esta eleccién permite aislar las actitudes hacia cada modalidad participativa
per se y medir el sentimiento de la gente con respecto a cada lipo de participacién.

25.En comparacién conotros paisesincluidosen lainvestigaciénregional, solo Haiti muestraesta ligera
ventaja en la preferencia por los partidos frente a las organizaciones barriales, como lo sefialan Portes e
Itzigsohn (1994), quienes lo atribuyen al contexto politico de Haiti.

26. Ademds, conviene recordar que los comités de barrio han sido tradicionatmente el lugar de expresién
de losj6venes. La muestra losexcluye ya que estd dirigida a jefes de hogar quienesen general tienen una
edad promedio muy por encima de la de los miembros habituales de esos comités.
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tres categorias para el andlisis de la pregunta «quién podria concretar sus aspira-
ciones a cambios positivos en la ciudad». Las respuestas que s6lo mencionaban al
Presidente fueron consideradas como la mera expresién de la coyuntura y por
consiguiente sinénimo de que no ha variado la visién del Estado como institucién.
Las respuestas que inclufan al Presidente y al pueblo fueron clasificadas como de
«indecisos», por ser de fndole menos personalista pero que ain no reflejan una
concepcidn de Estado como cuerpo colectivo responsable. Finalmente, las res-
puestas que invocan entidades colectivas institucionales (como Estado, comuna,
etc.) fueron valoradas como expresién de una «percepcién institucional» del
Estado.

Una vez realizada la clasificacién se desarrollaron diversos anélisis para inda-
gar la incidencia de otras variables en la percepcidn del Estado. Los resultados
aparecen en el cuadro 12 donde se muestra que algunas variables tienen cierto
poder de prediccion sobre este aspecto (27).

Un mayor grado de escolaridad determina una inclinacién a percibir al Estado
como entidad colectiva institucional. Los trabajadores formales se inclinan en la
misma direccién exhibiendo m4s claridad respecto al Estado institucional que los
informales. Al mismo tiempo, las percepciones personalistas son muy abundantes
entre los desocupados y los menos escolarizados. Estos datos parecen confirmar la
tesis invocada gencralmente de quc la base clectoral de Aristide estuvo conforma-
da por la poblacién urbana, joven, pobre y desocupada.

Finalmente, se construy6 un parimetro para medir la relacién entre la situacién
econémica objetiva y la percepcién del Estado. Se dividi6 a los pobres en dos
categorfas: los que expresan una actitud «tradicional» {prevalece la apatia), y los
que ostentan cierta conciencia de la responsabilidad que incumbe al Estado,
«concepcién moderna». Para ello se elabor6 un indice, sumando los resultados de
dos variables: percepcidn del Estado y disposicién hacia la participacién. Para esta
dltima se consideré sélo la participacién polftica, ya que las organizaciones
barriales no necesariamente entrafian un clemento politico. La atraccién por la
politica puede ser considerada como indicio de una preocupacion por el poder de
decisién y el ejercicio de influencia sobre el Estado (28). Se buscé entonces
determinar en qué medida las aspiraciones expresadas en favor de 1a participacién

27. Se desarrollaron una serie de regresiones logisticas de acuerdo a variables seleccionadas (edad,
educacién, ocupacion y autoidentificacion de clase). Para llevar a cabo estas regresiones, la variable
dependiente «percepcidn del Estado» se dividio en «visiones personalistas e indecisas» por un lado, y
«visiones institucionales» por el otro. La columna Exp (B) registra los coeficientes estandarizados de
significaci6n, o el factor por el cual cambia la relacién de 1a variable dependiente cuando se incrementa
en una unidad el valor de la variable independiente. Los valores superiores a 1 indican capacidad de
prediccién sobre 1a variable dependiente. El predictor «origen» ha sido a su vez dividido en «provincia»
y «capital». Sin embargo, para los predictores «clase» y «ocupacién», lo que se lee es el cfecto de cada
una de sus categorias respecto de una «categoria base». Respectivamente, «clase trabajadora» e «infor-
males».

28.La variable asf construida «concepcién moderna del Estado» es dicotémica. Se distingue entre los de
concepcién moderna: interés politico aunado a una percepcién institucional del Estado; y los de concep-
cién tradicional: desinterés e indecisién en cuanto a participacin politica, aunados a una visién perso-
nalista del Lstado.
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Cuadro 12 —

Percepcidn institucional del Estado segin predictores seleccionados

(Regresién logistica)
Predictores (B) Sig Exp(B)
Edad 0,0054 0,7713 1,0054
Educacién 0,1302 0,0030 1,1390
Origen -0,4225 0,2876 0.6554
Autoidentificacién de clase
Media -0,4979 0,3289 0,6078
Pobre -0,2629 0,5677 0,7688
Ocupacién
Patrén 0,2367 0,7963 1,2671
Trab. formal 1,1826 0,0705 3,2629
Autoempleado 0,7573 0,1679 2,1325
Desocupado -0,5620 0,2660 0,5701
Constante -2,6843 0,0123

Prediccién correcta: 83,86% de los casos.
Bondad de ajuste: Chi-Cuadrado 262,949
Grados de libertad 244

SigP<0,193

politica van de la mano con la apatia o, por el contrario, con una concepcion
moderna del Estado. Los resultados aparecen en ¢l cuadro 13.

Visto en conjunto, el perfil politico de los ciudadanos vuelve a encauzarse
dentro de esquemas tradicionales. La tnica variable con poder de prediccién real
es laescolaridad. Nuevamente son los més educados 1os que exhiben una concep-
cién moderna y mayor interés en influenciar las polfticas del Estado. Al comparar
Haiti con otros paises de la region, se encuentra que junto con Guatemala registra
los niveles méas bajos de participacion politica, y actitudes similares respecto a la
importancia de la participacién comunitaria. Sin embargo, en relacién con la
participacién politica, 1os resultados fueron sensiblemente diferentes entre ambos
paises: entusiasmo en Hait, apatfa y escepticismo en Guatemala. Esto nos llevaa
la conclusién de que la coyuntura politica en Haitf influy$ decisivamente en las
respuestas, y confirma a la vez la magnitud de las esperanzas creadas por las
primeras elecciones democraticas.
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—— Cuadro 13

Concepcién moderna del Estado segiin predictores seleccionados

(Regresion logistica)
Predictores (B) Sig. Exp.(B)
Edad 0,0182 0,1993 1,0184
Educacién 0,1319 0,0002 1,1410
Origen 0.4240 0,1640 1,5280
Autoidentificacion de clase
Media -0,3761 0.1602 0,6885
Pobre 0,1735 0,4855 1,1894
Ocupacién
Patrén 0,1175 0,8282 1,1247
Trab. formal 04154 03723 1,1247
Autoempleado -0,1454 0,6508 0,8647
Desocupado -0,2105 0,5047 1,2343
Constante -2,6262 0,0016

Prediccién correcta: 71,03% de los casos.
Bondad de ajuste: Chi-Cuadrado 257,103.
Grados de libertad 242.

SigP< 0,2411.

Conclusiones

Los sectores populares de Puerto Principe padecieron 1a crisis econ6mica en
todos sus aspectos: desempleo alarmante, alojamiento deplorable, ingresos bajos,
inseguridad en el empleo. Esta crisis se desarrolla ademds en un contexto espacial
cadtico y una notoria carencia de servicios basicos. La encuesta revela que entre la
poblacion existe una clara conciencia de 1a situacion, tanto de la ciudad como de la
suya propia. El peso de los migrantes en la definici6n de la ciudad es decisivo. Sus
costumbres, su cultura, su reciente desarraigo, son factores que contribuyen a
moldear un medio social en perpetua transicién, pero carente de direccién debido
al virtual abandono y la ausencia del Estado. Este panorama global ha llevado ala
formulacién de tesis diversas sobre las particularidades del subdesarrollo haitiano.

No es adecuado hablar simplemente de «atraso» 0 «deformacién» del desarro-
llo. Se trata més bien de procesos irreversibles que plantean sin duda serios retos a
laevolucién del pafsen general y de Puerto Principe en particular. La organizacion
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del espacio urbano en cualquier parte requiere de planificaci6n, regulacion, distri-
bucién de servicios, de medios de vida y de cuotas de poder. Sin embargo, esta
16gica de la planificacion se opone en la capital haitiana alas vivencias y lasreglas
que imperan en los sectores populares, mismas que, ante la indiferencia del
Estado, parecen prevalecer en la ciudad. La ciudad se ha transformado en un ente
cadtico, donde los niveles de frustracion (claramente visibles en las encuestas),
agudizan las desigualdades y la competencia por el espacio, en vez de dar paso a
soluciones colectivas. Esta situacion se refleja claramente en los estudios de caso,
ejemplos de la economf{a informal en la capital.

El primer rasgo que sobresale en el mundo de la economia informal es ¢l
caricter feroz de las relaciones econémicas. Acceder al éxito, como en el caso de
nuestros empresarios, significa transitar por los estrechos senderos de un indivi-
dualismo exacerbado. Pocos 1o logran. La reproduccién de la fuerza de trabajo
depende s6lo parcialmente del salario en el taller. L.a mayoria de los trabajadores
asegura su sustento a través de las redes de relaciones familiares, barriales, con la
regién de origen y otras. Esta situacién se extiende a la inmensa mayorfa de los
trabajadores, no sélo a los del sector informal. En sfntesis, la microempresa
informal en Haiti se desarrolla en un universo de encarnizadas luchas por la
supervivencia. 1.os pocos casos de €xito no son suficientes para convencer de su
potencial como posible motor de desarrollo econémico equitativo.

El golpe de Estado en Haitf en 1991 confiri6 una dimensién trigica a las
opiniones expresadas por los pobladores respecto a la participacion ciudadana.
Huelga decir que 1a forma en que finalmente se resuelva la crisis politica tendra
indiscutiblemente un fuerte impacto sobre la permanencia de esas actitudes y
aspiraciones. La condici6n polilica haitiana ha reflejado, en gran parte, la actitud
miedosa y condescendiente de 1os sectores acomodados que se resisten a pagar el
precio del cambio. Por otro lado, los sectores populares, sin control sobre la
instituciones piblicas, no han logrado superar su desconfianza hacia ellas. Es sin
duda esta ambivalencia entre ¢l deseo de cambiar al Estado y el escepticismo
respecto a las posibilidades de transformarlo la que se expresa en la vision que los
metropolitanos tienen de su ciudad, sus problemas y de las autoridades responsa-
bles de su gestién.

Este panorama global dificulta considerablemente la formulacién de posibles
polfticas tendientes a mejorar la condicién de los sectores populares de Puerto
Principe. En todo caso, es prioritario fortalecer las instituciones, en especial las de
las autoridades piblicas: ministerios, municipalidades. Al mismo tiempo, es ur-
gente abrir canales que favorezcan lamicroempresa. Una etapa previa al desarro-
llo de la microempresa es el autoempleo, muy difundido en Puerto Principe, segin
revela la encuesta. Por consiguiente, en un contexto adecuado de regulacién
economica, lamicroempresa se vislumbra como una via para aliviar la pobreza de
la poblacién. Esto supone €l desarrollo de circuitos financieros adecuados, am-
pliacién de mercados y, sobre todo, una legislacién laboral que proteja al trabaja-
dor. Estas medidas podrfan contribuir a contrarrestar las tendencias negaltivas,
individualistas y en extremo competitivas que prevalecen en los circulos de
microempresas. Ningin horizonte estd para siempre cerrado, y hablar de procesos
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irreversibles no significa la imposibilidad de vislumbrar transformaciones. Sin
embargo, la democratizaci6n efectiva de las instituciones y de la vida politica en
Haid es condici6n indispensable para cualquier cambio.

Este articulo forma parte de una investigacion realizada entre 1991 y 1992 en cinco capitales de la
cuenca del Caribe. El trabajo de campo debe mucho al equipo de investigacion, en especial a Carole
Sassine y Yolete Exil. Quiero agradecer ademds las observaciones y sugerencias de Alejandro Portes,
Carlos Dore y José Itzigsohn, asi como laasesoria metodolSgica y estadistica de José Itzigsohn y Patricia
Landolt. El contenido del articulo y las opiniones expresadas son responsabilidad exclusiva del autor.
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