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PREFACIO

Este libro resume cinco afios de trabajo (1990-1995) en torno
a la cuestién urbana, en sus dimensiones propiamente econémicas,
en lo referente al dinamismo de los mercados de trabajo. También
contiene un conjunto de reflexiones y estudios relativos a las luchas
sociales verificadas en el escenario urbano dominicano. El gran
protagonista del libro son los trabajadores, los pobladores urbanos
como hoy cominmente se les llama, de la ciudad de Santo
Domingo.

La ciudad emerge de nuestro anilisis como un escenario de
complejos y desgarradores procesos sociales, protagonizados por
sus pobladores. Son estos procesos, vale decir, la accién de los
pobladores, los que constrizyen la trama urbana, los que definen la
vida econémica y politica de la ciudad. De esta forma, en este libro
la ciudad es asumida principalmente como el proceso de su
construccidn social.

El libro contiene estudios sobre t6picos diversos: mercado
laboral, informalidad urbana, pobreza, urbanizacién, migraciones
internas e internacionales. Sin embargo, el anilisis se concentra en
el proceso de urbanizacién, como fenémeno de caracter no sélo
demogrifico y econémico, sino sobre todo como realidad social y
politica. De ahi el interés en la accién politica de los pobladores, su
cultura politica, sus luchas y protestas sociales y los problemas de
gobernabilidad que plantea la cuestidon de la pobreza.

Pese a la diversidad de temas que en el texto se discuten, la
mayoria de los trabajos derivan de una comin matriz de datos,
aportada por una investigacion realizada a principios de la presente
década y que el Dr. Alejandro Portes, de la Universidad Johns
Hopkins, dirigiera. Esta investigacién se concentré en el andlisis
del proceso de urbanizacién en el Caribe en los afios de la crisis. A
nosotros nos tocd 1a responsabilidad de dirigir 1a fase dominicana
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de este amplio proyecto regional. Los dos trabajos centrales de
este libro (Capitulos I y II) como el ensayo sobre los artesanos
urbanos (Capitulo III) son productos de dicha investigacién.

Como es natural en estos casos, muchos de los trabajos aqui
reunidos, al agruparse plantean ciertas repeticiones inevitables que
el lector sabri perdonar. Dos de los cinco capitulos que lo
componen fueron escritos en colaboracion. El Capitulo I fue escrito
en colaboracién con Isis Duarte, quien laboré como investigadora
asociada en la primera fase de la investigacién a la que hemos
hecho mencién. El capitulo VI fue escrito en colaboracién con Otto
Fernindez y presentado en un Seminario Internacional sobre
Economia Informal y Protesta Social que organizamos en Santo
Domingo en el verano de 1991, con el apoyo del Social Sciences
Research Council de New York. En la presente edicién nos hemos
permitido hacer algunas correcciones y precisiones en ambos
articulos que no alteran las tesis basicas.

El libro se divide en cinco grandes capitulos. En el primero se
establece un anilisis de largo plazo sobre el proceso de
urbanizacién en Santo Domingo, desde los afios cincuenta a
nuestros dias. El segundo analiza las condiciones contemporineas
de los pobladores de bajos ingresos en Santo Domingo, tanto en
sus vinculos con el mercado laboral, como en lo relativo a su
situacién de ingresos y vida familiar. Particular importancia cobra
en este capitulo el anilisis de la economia informal urbana y las
estrategias de bisqueda de ingresos e insercién productiva de los
trabajadores, como también el estudio de su cultura e “imigenes”
politicas.

El Capitulo 111 es un estudio de caso sobre experiencias de
desarrollo microempresariales. Se apoya en entrevistas a profundi-
dad a microempresarios artesanos que trabajan el ambar y a
productores textiles. Si alguna novedad tiene este capitulo consiste,
en esencia, en las reflexiones relativas al potencial de desarrollo
de las microempresas como opciones de crecimiento econémico,
pero también en la discusion relativa a los obstaculos que enfrentan
en materia de mercado, créditos y tecnologia.

El Capitulo IV discute propiamente la cuestién del potencial
de ingobernabilidad de la pobreza urbana, principalmente las
consecuencias que puede acarrear para la estabilidad del sistema
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politico. Nuestra tesis es pesimista. En el periodo 1978-1990 en el
marco del “Estado Populista”, en sus variantes centro-izquierdista
(gobiernos del PRD) y conservadora (Balaguer), y en atencién a
las estrategias clientelistas de cooptacién de masas y formacién de
consenso tipicas de estas formas de régimen, lo que se observa es
que la pobreza ha funcionado como un espacio formidable para la
clientela y el control prebendalista de la poblacién. Mas que la
pobreza, ha sido la exclusién social (una de cuyas expresiones es
ciertamente la pobreza, pero no la Ginica) el potencial de ingober-
nabilidad mis significativo. Esto se demuestra en el Capitulo V y
dltimo, donde se estudia en un plano teérico la dimensién politica
del mundo de los informales urbanos, a la luz de las transformacio-
nes del mundo capitalista a escala mundial y latinoamericana y se
analiza un caso ejemplificador: la revuelta urbana de 1984 en Santo
Domingo.

Si se nos pidiera resumir las tesis bdsicas de este libro,
argumentariamos lo siguiente:

Mis que el desarrollo ha sido la pobreza el fenémeno que ha
organizado las bases de la trama urbana como proceso social
(urbanizacion) en la ciudad de Santo Domingo, en el largo periodo
histérico que va de 1950 a 1990. Asi, en la medida en que el
escenario urbano sostenia las bases del modelo de expansién hacia
adentro tipico de los afios 1950-1980, apoyado en la industrializa-
ci6bn sustitutiva de importaciones, la ciudad pas6é a concentrar
principalmente el conjunto de contradicciones y limitaciones de
este modelo. De esta forma, si en los setenta Santo Domingo se
convirtié en una ciudad de campesinos, para emplear la feliz
expresion de Bryan Roberts (1980), en los ochenta se constituy6
en una ciudad de pobres. De aqui que la urbanizacién se haya
caracterizado por el crecimiento de la pobreza.

Ese proceso de empobrecimiento transformé la economia y
la vida urbanas de Santo Domingo. El primer fenébmeno econdmico
de relevancia a este respecto es la informalizaciéon del mercado de
trabajo. Proceso que en una simbidtica relacion ha acompanado la
creciente terciarizacion de la economia de la ciudad. Esto ha traido
consigo una serie de consecuencias, lamentablemente negativas:
ocupaciones inestables y de muy baja productividad, bajos salarios,
empleos de simple sobrevivencia y, principalmente, una casi total
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desproteccién de los trabajadores urbanos frente a los agentes que
controlan el proceso econémico: a los trabajadores como
compradores de bienes y servicios, el mercado y la inflacién de los
precios deprimen sus niveles de vida; como vendedores de su fuerza
de trabajo, su precaria capacidad negociadora frente al
empresariado les produce un balance de creciente deterioro de
sus salarios reales. A todo esto se afiade el dramitico deterioro de
los servicios urbanos desde los ochenta a nuestros dias.

Naturalmente, esto tiene sus consecuencias politicas. De
nuevo somos pesimistas. Este estudio nos ha convencido de que
los pobladores urbanos, en sus estratos mis pobres y desprote-
gidos, se mueven entre el radicalismo coyuntural y la clientela. De
esta suerte, el Estado pasa a ocupar una centralidad determinante
en la vida politica de la ciudad, lo que trae una serie de importantes
consecuencias para el proceso de reproduccién social de los
pobladores. El Estado es visto asi como un Jano Bifronte: fuente de
todos los males, espacio a donde van a parar todas las demandas.
Esto en parte es el resultado de una cultura politica clientelar y
populista, pero también es el fruto de las desgarradoras condicio-
nes de exclusién social en torno a las que se organiza y define el
proceso de reproduccion social de los trabajadores en la ciudad.

En esto los partidos politicos tienen sus responsabilidades,
pero ello es el fruto principalmente de la situacién sociopolitica
del poblador: en el plano econémico y social, su condicién de
excluido; en el plano politico, su condicién de cliente. La lucha
urbana de los pobladores no puede olvidar ambas dimensiones

Muchas personas han contribuido a la realizacién de los
estudios aqui reunidos. Deseamos expresar a Isis Duarte y a Otto
Fernindez nuestro agradecimiento por la oportunidad que nos
brindaron al trabajar con ellos algunas de las partes que hoy
componen este libro. Otras personas también nos han ayudado a
la elaboracién de estos trabajos, que no podemos dejar de
mencionar. Sobre todo a Alejandro Portes, a Carlos Dore y a José
Itzinhson; su ayuda fue clave a propé6sito del esclarecimiento de
complejos problemas metodolégicos a los que nos enfrentamos
en la investigacién empirica que sostiene los principales capitulos
del libro, asi como en lo relativo a la delimitacién del enfoque
tedrico aqui asumido. También deseamos agradecer a Ramén
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Tejada, quien fue ¢l jefe de campo de la investigaciéon que ha
producido la base de datos en que nos apoyamos en casi todos los
trabajos reunidos en el libro, como a Bienvenido Cabrera; de ambos,
entre otras cosas, creemos haber aprendido un poco acerca del
duro trabajo empirico al tratar con jornaleros, trabajadores y
sencillas amas de casa, los protagonistas de este libro. Como se
dice en estos casos: los errores y desaciertos son responsabilidad
nuestra, los logros deben ser compartidos con ellos.



CAPITULO |

PROCESO DE URBANIZACION,
MODELOS DE DESARROLLO
Y CLASES SOCIALES (*)

1. Introduccién

Como bien ha sefialado Manuel Castells, la industrializacién
constituye la actividad propia del proceso de produccién de las
sociedades modernas en los ultimos dos siglos. En efecto, la
creciente urbanizacién de la sociedad moderna tiene como eje
articulador la produccién industrial. Sin embargo, no por esto
podemos hacer depender unilateralmente el proceso de
urbanizacién de la industria. De lo que se trata es mas bien de
constituir en principio metodolégico la relacién industrializacién-
urbanizacién, de forma tal que permita reconocer en la dinimica
industrial y productiva las bases materiales y técnicas del proceso
de apropiacién del espacio, pero también sus bases sociales y
econdémicas (Castells, 1971).

El proceso de urbanizacién no debe ser visto Gnicamente
como untipo especifico de apropiacién humana del espacio. Debe
considerarse sobre todo como un proceso de articulacién de
relaciones sociales, econdémicas, culturales y politicas entre grupos
y clases sociales.

Reconocido el hecho de que las relaciones entre industrializa-
cién y urbanizacién no son lineales, en la periferia capitalista las

{*) Escrito en colaboracién con Isis Duarte.
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mismas adquieren especificidades y diferencias, respecto a las
economias centrales altamente industrializadas (Roberts, 1982). En
los centros el desarrollo del modo de produccién capitalista se
sostuvo en el progresivo aumento del ritmo de la industrializacién
que afect6 la configuracién del espacio y los procesos de cambio
demogrifico. Asimismo, en dichas sociedades estos procesos se
vieron acompafiados de un ripido cambio tecnolégico y una
acelerada modernizacién agricola (Castells, 1971).

En cambio, en la periferia la urbanizacién se articulé al
proceso mis amplio de insercién al mercado mundial y divisién
internacional del trabajo (Portes y Walton, 1981). Particularmente
en América Latina, no podemos intentar reconocer un tipo de
relacién entre industrializacion y urbanizacion semejante al que se
produjo en los paises capitalistas centrales. En el momento en que
los paises de la regién se vincularon al mercado mundial, como
economias primario-exportadoras, el impacto de la industrializacién
sobre la urbanizacién se defini6 precisamente a través de la relacién
de dependencia al mercado mundial, dada la modalidad de
vinculacién al sistema mundial y la débil estructura productiva
interna de tipo manufacturera-industrial. De este modo, mientras
en Jos centros del sistema capitalista la industrializacién se expandia,
en América Latina su efecto fue distinto, ya que el desarrollo de un
sector industrial fue siempre precario y débil, nunca se verific6
una revolucién agricola modernizadora y la regién ha permanecido
en una posicién de subordinacién y precariedad tecnolégica
respecto a los paises capitalistas centrales. Sin embargo, en la regién
tambien se verificé un acelerado proceso de urbanizacién, a
consecuencia de la masiva migracién rural-urbana y las altas tasas
de crecimiento vegetativo de la poblacién, fruto del significativo
descenso de la mortalidad, tras la difusién de los modernos
descubrimientos médicos del presente siglo.

Es pertinente destacar en este momento la funcién del Estado
en América Latina (Evers, 1979). El mismo constituye una mediacién
determinante de los lazos de dependencia con los ejes dominantes
del sistema mundial, pero también se organiza como un espacio
de relaciones sociales articuladoras y dinamizadoras de los procesos
econdmicos y sociales que se encuentran en la base de la urbaniza-
ci6én. En parte esto es un producto de la forma que histéricamente
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asumié6 el proceso de constitucién de 1a sociedad y 1a economia
latinoamericanas en el siglo pasado, al integrarse al sistema mundial
bajo el dominio del capitalismo, pero también representa un
producto contemporaneo, subsidiario del tipo de estructura clasista,
que finalmente organiz6 las bases del poder y de la economia.

En la regién del Caribe muchas de estas caracteristicas del
proceso de desarollo capitalista dependiente se acentian. En el
Caribe el desarrollo del capitalismo estuvo directamente vinculado
a la consolidacién de la regién como area productora de bienes
primarios para los centros capitalistas. Este condicionamiento atn
hoy continda siendo la nota caracteristica de las economias del
drea, las cuales se encuentran practicamente volcadas al exterior.
Lo que es distintivo de la regién del Caribe, particularmente de
paises como Repiblica Dominicana, es el hecho de que ain en
sus fases de desarrollo industrial sustitutivo de importaciones, en
los afios posteriores a la Segunda Guerra Mundial, continuaron
dependiendo enormemente de su sector externo, no sélo como
fuente de excedentes para el financiamiento de la expansién in-
dustrial interna, sino como articulacién determinante para el
conjunto de la vida econémica. De manera que si bien en el Cono
Sur el llamado modelo industrializador sustitutivo de importaciones
implicé un vuelco significativo del desarrollo hacia los mercados
interiores (sin romper por esto los lazos con el mercado mundial)
(Fajnzylber, 1989), en el Caribe este vuelco fue mds tenue, pero
también la vulnerabilidad y dependencia externa del modelo
industrializador fueron mas acentuadas.

En el Caribe esta situacién condicioné el perfil de los procesos
de urbanizacién. Al significativo peso del éxodo rural hacia las
ciudades y el crecimiento natural de la poblacién urbana, se
sumaban las funciones eminentemente mercantiles y burocraticas
de las dreas urbanas, asi como su significativo y determinante peso
politico en la orientacién del desarrollo, y en el uso del excedente
econdémico. De suerte tal que este ascendiente intermediario y
burocritico de las ciudades caribefias se prolong6é mas alla del
momento de expansién del modelo primario-exportador, tras el
cual la regién se vinculd al sistema mundial, gravitando y limitando
el proceso de industrializacién orientado hacia el mercado interno
en su fase posterior, y contemporineamente, a partir de los afios
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ochenta, incidiendo en las caracteristicas que asumiria el nuevo
modelo de integracién al mercado mundial, a través de las
economias de servicios, con las zonas francas y el turismo.

A estas caracteristicas se afiade el peso de las migraciones
internacionales, como rasgo particular del 4rea, tanto desde el punto
de vista del proceso de divisién internacional del trabajo y la
movilidad de mano de obra que le es consecuente, como desde la
perspectiva de la economia de las ciudades caribefias. Dichas
migraciones internacionales condicionan en la regién la 16gica de
sobrevivencia de los trabajadores, las politicas macroeconémicas
de los estados y la vida social y caracteristicas culturales de las
ciudades.

En funcién de las precedentes consideraciones, en este primer
capitulo concentramos nuestro esfuerzo de andlisis del proceso de
urbanizacién en el pais en tres aspectos especificos. En primer lugar,
hemos tratado de apreciar c6mo, a la luz de las modalidades de
insercion de la economia dominicana al mercado mundial y al
sistema de divisioén internacional del trabajo, los modelos de
desarrollo gravitan sobre los procesos de urbanizacién, pautando
el proceso de apropiacién econémica y social del espacio urbano.
En lo relativo a este primer punto, el anilisis se orienta a discutir
las caracteristicas de los modelos de acumulacion, deteniéndose
en el llamado modelo sustitutivo de importaciones, en el periodo
1950-1980 y en la emergente economia exportadora de servicios y
mano de obra barata,a partir de la década de los ochenta.
Destacamos a este respecto como dichos modelos de acumulacién
condicionan la movilidad interna e internacional de fuerza de
trabajo, los patrones de urbanizacién y los mercados laborales
urbanos.

En segundo lugar, hemos analizado las politicas estatales
reguladoras de las relaciones sociales de la vida urbana, y que
pautan el proceso de apropiacién del espacio por los grupos
sociales, principalmente a través de las politicas publicas de
inversion y gastos. En el trabajo sostenemos un particular interés
en el estudio de la relacién Estado-l6gica reproductiva de las clases
trabajadoras urbanas. Por ello nos hemos esforzado en analizar las
politicas de regulacion salarial del Estado, 1a orientacion del gasto
social y las estrategias de explotacion y apropiacién del excedente
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por parte de las clases controladoras del proceso econémico:
industriales, comerciantes, burécratas, etc.

Al final del capitulo presentamos algunas hip6tesis acerca de
la polarizacién social y espacial de las clases en el dmbito de las
ciudades. Al respecto nos concentramos en el proceso de polariza-
cién socioespacial de la ciudad de Santo Domingo, dada su centrali-
dad enla organizacién de la red urbana nacional y su determinante
peso econémico y politico.

2. Industrializacién sustitutiva y economia de servicios

Economia Exportadora y Urbanizacion:

En Republica Dominicana la economia exportadora ha
constituido la modalidad especifica en funcion de la cual la
formacién econémica y social se ha insertado al sistema de divi-
sion internacional del trabajo y al mercado mundial (Biez Evertsz,
1978). Histéricamente el sector exportador ha constituido la fuente
generadora de excedentes, tras lo cual el resto de la economia
nacional, sobre todo el sector industrial, ha financiado su expansién
(Lozano, 1985b). Ciertamente, esto no es una novedad dominicana.
De hecho fue la caracteristica que asumié el proceso de
industrializacién sustitutiva en Latinoamérica durante mis de
cuarenta afios (Conceigao Tavares, 1980). Lo novedoso del caso
dominicano es que el dinamismo esencial del sector exportador se
nucle6 entorno a la actividad azucarera (Baez Evertsz, 1978). Como
se sabe, dicho sector productivo no se organiza como una tradicio-
nal economia exportadora. Constituye de hecho una moderna
economia capitalista de tipo agroindustrial, pese a su atraso
tecnolégico, a la sobreexplotacién de su mano de obra en el corte
dela caiia, y a su ineficiencia en la gestion empresarial (Biez Evertsz,
1985). Lo mis significativo de este proceso es que la produccién
azucarera, como eje dindmico del sector exportador, histéricamente
estuvo controlada por el Estado (sobre todo a partir de 1961), o
por sectores monopolista de gran capitalizacién (corporaciones
transnacionales, monopolios nacionales, etc.) (Baez Evertsz, 1978
y 1986; Lozano, 1985).

En este contexto, la estatizacion del principal sector productor
azucarero desde 1961, constituyé un momento crucial en la
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definicién de la capacidad estatal de intervencion y control de las
lineas fundamentales del desarrollo econémico, como mecanismo
regulador, pero sobre todo como agente econémico dindmico del
proceso (Lozano, 1985).

La imagen tradicional que los analistas dominicanos tienen
del proceso de desarrollo capitalista, en particular en sus consecuen-
cias para los procesos de urbanizacién, es que previo a los afios
cuarenta las bases de sostenimiento del modelo de expansi6én hacia
afuera eran de naturaleza esencialmente agraria. Sin embargo, la
evidencia histérica confirma que la expansién de la economia
exportadora estimul6 un apreciable desarrollo urbano, sobre todo
en la zona sureste del pais, bisicamente en Santo Domingo y en
ciudades como San Pedro de Macoris (Cassa, 1982). Asimismo, al
calor de la expansién agroexportadora, se crearon los tres
principales troncos viales que permitieron la posterior expansién
de un mercado interior de bienes agricolas. Por esto es que
sostenemos que con la expansién industrial de finales de los afios
cuarenta e inicios de los cincuenta se produjo un reacomodo del
papel econémico y social de las ciudades, sobre todo de Santo
Domingo, que aceler6 el proceso de urbanizacién ya en marcha.l

A partir de la década de los cincuenta, tras el dinamismo de la
industrializacién, Santo Domingo -como principal asentamiento de
la produccién industrial que recién despuntaba y en tanto espacio
de relaciones sociales, econémicas y politicas- asumié un papel
distinto a la tradicional funcién comercial, intermediaria y
burocritica, que fuera propia del modelo de expansién hacia afuera
en el periodo anterior a la década de los cuarenta. De esta manera,
a partir de los afos cincuenta, el proceso de urbanizacién, mas
que iniciarse, aceler6é su dindmica. A su vez, ello determiné un

1. Vale la pena senalar que en el periodo 1920-35 mientras la poblacion en areas
rurales crecia a una tasa de 3.67%, en las areas urbanas lo hacia a una tasa de
4.16%, y la ciudad de Santo Domingo crecia a una tasa de 5.99%. En el periodo
posterior, entre 1935-50, pese a haberse reducido el ritmo de crecimiento de la
poblacion (2.36%), los centros urbanos continuaban creciendo a tasas muy altas
(4.33%), sobre todo Santo Domingo (6.35%). Para una vision detallada del ritmo
de crecimiento de los principales centros urbanos en el periodo 1920-81 véase
el Cuadro 2.
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reacomodo de las funciones econémicas y sociales globales de la
ciudad en el marco mis general del proceso de desarrollo.

En la etapa previa a la industrializacién, como ya insinuamos,
en la fase de expansi6n hacia afuera (1916-1940), la economia
exportadora dio pie a un relativo crecimiento de la vida urbana,
fortaleciendo las funciones burocriticas y de intermediacién
mercantil de las ciudades, sobre todo de Santo Domingo. Sin em-
bargo, en este periodo la economia urbana estimul6 también un
espacio de demanda efectiva, el cual a la larga cre6 las condicio-
nes materiales para el desarrollo de un sector agrario, cuya
produccion se dirigiria hacia el mercado interior.2 Fue asi que la
previa expansién urbana estimulada por 1a economia exportadora
en las décadas anteriores y la formacién de un sector agrario
(capitalista y campesino) productor de bienes para el mercado,
apoyaron la constitucién de un relativo mercado interno, el cual,
pese a su precariedad y estrechez, fue requisito imprescindible para
el inicio del proceso de industrializacién sustitutiva de
importaciones en los afos cincuenta.

Industrializacion Sustitutiva de Importaciones y Desarrollo

En la fase inicial del proceso sustitutivo de importaciones
(1945-1961), la actividad industrial se orient6 hacia las llamadas
sustituciones “faciles” (Conceicao Tavares, 1980). Se trataba
basicamente de sustituir aquellos productos importados de escasa
complejidad tecnolégica en su produccién, con poco nivel de
agregacion de valor y cuyas materias primas eran esencialmente
de origen agropecuario, con muy baja elaboracién y grado de
transformacion. Por esto, en su fase temprana la industrializacién
sustitutiva se apoyd en las ramas industriales productoras de
alimentos, bebidas, y tabaco.

En una segunda etapa (1968-78), la industria sustitutiva pudo
pasar a producir bienes con un mayor grado de complejidad

2. Este crecimiento de la demanda efectiva urbana es el factor econdémico
determinante del fortalecimiento de los grupos importadores de la banda sureste
en los afios posteriores a la crisis de 1929. Para un anilisis de este proceso
vease a Cassa (1982) y Lozano (1985b).
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tecnélogica, alin cuando continuaban siendo sustituciones ficiles.
Se procedi6 asi a elaborar bienes de consumo como los textiles,
calzados, alimentos enlatados y procesados, etc.. Asimismo, en esta
etapa se logré producir cierto tipo de bienes de consumo duraderos
como refrigeradores, y plésticos, estableciéndose las ramas
industriales metal-mecénicas, quimicas, etc.. Del proceso sustitu-
tivo de importaciones continuar su expansién, era previsible -
tebricamente- que la industria se orientara a producir bienes de
capital (Conceigao Tavares, 1980). Sin embargo, en los hechos, la
industrializacién dominicana nunca ha logrado pasar de la fase de
sustituciones ficiles con escasa complejidad tecnolégica (Ceara,
1987; Garcia y Valdivia, 1985).

Lo importante es reconocer que en la primera etapa el proceso
de industrializacién sustitutiva se sostuvo en la capacidad del sec-
tor agropecuario de apoyar su desarrollo. Este apoyo operaba tanto
en la produccién de bienes salarios baratos para las clases
trabajadoras urbanas, como también en la produccién de materia
prima para la industria. Por otro lado, en esta etapa el espacio de
demanda efectiva era limitado, a consecuencia de la extrema
concentracién de la renta y la practica exclusién de la poblacién
rural de los niveles de consumo de bienes industrialmente procesa-
dos. No debemos olvidar que en esta fase el proceso de
acumulacién urbano-industrial se apoy6 en una estrategia de
explotacién del trabajo que implic6é el mantenimiento de salarios
bajos, pero estables en lo referente al nivel de vida de los
trabajadores urbanos.3

Lo referido no puede hacernos perder de vista que asi como
esta estrategia favorecia al sector industrial urbano, en el campo se
desestimulaba la produccién, penalizando a los productores rurales,
ya que los productores agropecuarios transferian gran parte del

3. Es necesario destacar que en este momento no existia en las ciudades una
fuerte presidn poblacional que condicionara al mercado de trabajo de manera
significativa con una gran oferta de mano de obra desocupada. Asimismo, los
bienes salarios urbanos de origen agropecuario, tras la politica de controles de
precios agricolas, aseguraban una relativa estabilidad del costo reproductivo
del trabajador urbano del sector manufacturero, ain cuando el precio fuera la
ruina del productor rural.
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excedente agropecuario hacia la economia urbana en expansion,
por la via de los diferenciales de precios urbano-rurales. Es este el
elemento clave que determiné el estallido de la crisis agraria de los
afios sesenta; crisis que, entre sus muchos efectos, provocé un
masivo éxodo campesino hacia las ciudades.

En la segunda etapa del proceso de industrializacién
sustitutiva de importaciones (1968-78), se ampli6 la esfera de la
demanda efectiva, gracias al aumento de la capacidad de consumo
de las capas y grupos medios urbanos, los cuales pasaron a sostener
la capacidad expansiva del proceso de industrializacién, en lo
referente a aquellos bienes de consumo duraderos, a los cuales
tienen acceso restringido los grupos populares. Ademais, se
integraron al mercado de consumo de bienes procesados amplios
sectores populares, sobre todo aquellos vinculados a 1a economia
urbana, que son los que sufren un acelerado y significativo proceso
de mercantilizacién de sus actividades econémicas y productivas.
El sector industrial lleg6é a concentrar asi en el periodo 1968-78
alrededor del 18% del PBI, creciendo en el periodo a tasas por
encima del 8% acumulativo anual (Ceara, 1984; Lozano, 1987b;
Banco Interamericano de desarrollo, 1985; y Fundacién Economia
y Desarrollo, 1988). Sin embargo, en esta segunda etapa el proceso
de industrializacién encontrd en la esfera del mercado limitaciones
para su expansidn, debido a que el mismo permanecié reducido
por la extrema concentracién de la renta, sobre todo en el sector
rural, pero también porque la industria no logré desplazar, o por
lo menos limitar, 1a gran capacidad del sector importador como
principal competidor, en lo referente a los bienes de consumo
duraderos (Lozano, 1985).

En este momento fue cuando la capacidad expansiva del
proceso de industrializacién revel6 su debilidad en materia
tecnolégica. En parte a consecuencia de su dependencia de las
materias primas industriales importadas, pero también como
resultado de la competencia de los manufacturas importadas, las
cuales eran elaboradas en condiciones tecnolégicas y productivas
de mayor competitividad en el mercado mundial, todo lo cual
condenaba al sector industrial a 1a proteccién estatal, a través de
los altos aranceles de importacién, atdndolo a la vez a las
importaciones de bienes de capital y energéticos, debido a la
incapacidad local de producir tecnologia propia, como resultado
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de la dependencia y la posicién periférica del pais en el sistema
mundial (Fajnzylber, 1989).

De todas maneras, en este periodo la expansién del sector
industrial sustitutivo de importaciones logré6 romper sus ataduras
del sector agropecuario, como principal suplidor de materias
primas, ain cuando aumentara su dependencia del mismo en lo
referente a la produccién de bienes salarios baratos. De aqui que
el Estado, como agente sostenedor del proceso, fortaleciera su rol
interventor, en lo referente al control de los precios agricolas y el
subsidio a los productores rurales de bienes salarios urbanos. En
términos generales el Estado sostuvo politicas de desarrollo que
facilitaron el traslado de excedentes del campo hacia las tareas del
desarrollo industrial urbano. Tanto en el corto, como en el largo
plazo, tales politicas no hicieron mais que agudizar la crisis del sec-
tor agrario (Duarte, 1987).

Se impone discutir en este momento la cuestién del control
del excedente en el modelo de desarrollo y el cardcter monopolista
del proceso de industrializacién sustitutiva de importaciones. Desde
su inicio en los finales de la década de los cuarenta, en su fase
“temprana”, la industrializacién sustitutiva acus6 un marcado
cardcter monopdlico, manifiesto en el poder casi absoluto del
monopolio trujillista en la estructura industrial. En su fase tardia la
industrializacién continu6 acusando un caracter monopolista, sobre
todo en aquellas ramas de mayor complejidad tecnol6gica y de
mayores requerimientos de capital. Sin embargo, en esta segunda
etapa otros aspectos fueron los que definieron la intervencioén de
los monopolios.

En primer lugar, debemos considerar el papel del Estado
Empresario recién constituido en 1961 con la expropiacién estatal
de los bienes de la familia Trujillo. En segundo lugar, debemos
reconocer el fortalecimiento de un sector monopolista privado,
estrechamente unido a capitales extranjeros. En ese contexto, los
industriales privados, sobre todo la fraccién industrial monopolis-
ta, gozaban de una alta proteccién estatal, bajo el amparo de la Ley
299 de incentivo y desarrollo industrial y 1a movilizacion estatal de
recursos financieros, a través del Fondo de Inversiones para el
Desarrollo (FIDE) y la banca de desarrollo. Lo que debemos retener
de todo esto es que el proceso de industrializacién se caracteriz6
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por la estrechez del mercado, el monopolio de la inversion y los
mercados, el alto grado de concentracién de la renta y una estrategia
de explotacién de la fuerza de trabajo que aseguraba salarios bajos,
todo ello al precio de la crisis agraria, el atraso rural y la
pauperizacién campesina (Lozano, 1985; D’Oleo, 1991).

Advertimos asi que, histéricamente, en un primer momento
(1950-1961) se logr6 articular un modelo de crecimiento
relativamente eficaz (aunque no exento de contradicciones y
limitaciones), en torno a la industrializacién sustitutiva de
importaciones. Dicho modelo de desarrollo logré articular una
estrategia reproductiva de la fuerza de trabajo, bisicamente en lo
relativo a los salarios y nivel de vida de los trabajadores urbanos,
que en general no ponia en cuestionamiento las bases de la
acumulacién industrial, pero tampoco la reproduccién social del
trabajador urbano. Esto asi a consecuencia de la transferencia al
mundo agrario de los costos mismos de la expansién industrial. En
el fondo el problema que con esto se creaba no era tanto el de la
transferencia de excedentes del campo a la ciudad, como apoyo
para la acumulacién industrial urbana, ya que histéricamente todo
proceso de desarrollo capitalista urbano-industrial ha encontrado
en el campo gran parte de su base de generacién de excedentes
apoyo de la acumulacién. El problema era que se transferia a los
productores rurales dichos costos, principalmente a los campesinos,
sin una consecuente modernizacién de la agricultura que elevara
la productividad y el nivel de vida de los pobladores rurales.

En su fase tardia, en el periodo 1968-1978, este esquema se
profundizé y la crisis agraria forz6 al Estado, a principios de los
afos setenta, al disefio de un plan de reforma agraria que de hecho
fracasé, pero que pese a ello le permitié transferir a su comando
gran parte de la produccion arrocera nacional, en manos ahora de
parceleros beneficiarios de la reforma agraria. En los inicios de la
década de los ochenta la crisis global de la economia dominicana
encontrd a la agricultura exangilie, con niveles de crecimiento
negativos en muchos renglones, con una productividad casi nula,
y un creciente deterioro del nivel de vida campesino. Las bases
nacionales de la industria sustitutiva de importaciones daban sus
frutos.
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La Crists de la Industrializacion Sustitutiva de Importactones y la
Nueva Economia de Servicios

El modelo industrial sustitutivo de importaciones venia
reconociendo graves contradiciones desde mediados de los afios
setenta, principalmente en lo relativo a la crisis secular de l1a balanza
de pagos, activada fundamentalmente con el boom de los precios
del petréleo (Garcia y Valdivia, 1985). Lo que en principio comenz6
como una crisis de balanza de pagos, a partir de la crisis de la
deuda externa en los inicios de la década de los ochenta, termin6é
constituyéndose en una crisis estructural de todo un modelo de
desarrollo (Ceara, 1984). Mis all4 de la politica de ajuste que el
Fondo Monetario Internacional (FMID) impuso como alternativa a
la crisis, los resultados produjeron una transformacio6n estructural
significativa de la economia, que condujo a un nuevo esquema de
integracién al mercado mundial, por la via de las exportaciones de
mano de obra y servicios baratos, modelo que puede ser definido
como “exportador de servicios”.4

La crisis de la industria sustitutiva de importaciones en los
finales de los afios setenta fortaleci6 al capital comercial-importador
en la economia urbana, como consecuencia de la inflacién y de la
politica cambiaria. Esto asi, pese al deterioro del nivel de vida de la
poblacion en los ochenta, que afecté directamente a los estratos
medios, tradicionales sostenedores del espacio de mercado de las
importaciones

Esta dltima situacion estreché la alianza entre capital bancario
y comercial, colocando en una subordinada y precaria posicion a
los sectores propiamente industriales. Por otro lado, la
desindustrializacién, unida al mayor grado de mercantilizacién de
la actividad econ6mica urbana, ha fortalecido actividades informa-
les, no como resultado de una “huida del capital industrial” de la
actividad formal salarial, sino mas bien como resultado de un doble

4. Debemos advertir que cuando hablamos de una “nueva economia urbana de
servicios”, a lo que aludimos es a una rearticulacion de las relaciones entse la
actividad industrial urbana y el capital comercial y financiero y al reacomodo
de la hegemonia econ6mica en el proceso de acumulacion.
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efecto: el papel hegeménico del capital comercial y la necesidad
de los trabajadores de encontrar alternativas de subsistencia ante
las transformaciones del mercado laboral y el deterioro del nivel
de vida. Con ello se han fortalecido innumerables actividades de
intermediacién mercantil a baja escala, enlazadas en complejas
cadenas de distribucién, pero finalmente controladas por el capi-
tal mercantil-urbano (distribucién de frutas, venta al detalle de
articulos de consumo duradero, etc.) (Garcia y Valdivia, 1985;
Cabal, 1992).

Estos procesos se fortalecieron con la intervencién de
condicionantes propios de la evolucién del capitalismo dominicano
en los Gltimos veinte afios. En primer lugar, las remesas de délares
de los dominicanos residentes en Estados Unidos elevaron el grado
de mercantilizacién de la economia, incrementando las
importaciones de bienes de lujo y consumo duradero.5 En segundo
lugar, el turismo, como sector punta del nuevo modelo de
acumulacién, ha fortalecido al capital comercial-urbano (Lladé,
1989).

Estos cambios rearticularon las relaciones entre las diversas
fracciones del capital, modificando la posicién del Estado como
agente organizador del proceso de desarrollo. En este Gltimo sentido
el nuevo patrén de acumulacién reconoce como una de sus
caracteristicas el constrefiimiento estatal en la economia,
particularmente expresado en el recorte del gasto social. Por lo
demas, el agotamiento del modelo exportador liquidé a las exporta-
ciones tradicionales como fuente de excedentes para el Estado. En
la nueva situacién los nuevos sectores exportadores (los empresa-
rios del turismo y las zonas francas) han logrado definir una gran
capacidad de control del excedente exportador en el nuevo modelo
de integracién al mercado mundial, que ha impedido al Estado
definir una relacién de control y dominio como lo hizo con los
exportadores tradicionales. Es este el eslabén determinante que

5. Un anilisis particularmente novedoso del impacto de las remesas en el desarrolio
econémico dominicano en la esfera microempresarial se encuentra en Portes,
Alejandro y Luis Guamizo (1991). Sobre el impacto macroeconémico de la
emigracién y las remesas en la agricultura dominicana véase a Ravelo y del
Rosario (1986).
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ha debilitado su capacidad de intervencién y control regulador en
la nueva economia exportadora de servicios.6

3. Urbanizacién y crisis en los afios ochenta
El Patron de Urbanizacion Industrial-Sustitutivo

El modelo de crecimiento industrial por sustitucién de
importaciones analizado tuvo sus efectos en la apropiacién del
espacio. Sagawe (1985) ha descrito muy bien los cambios en el
uso del espacio nacional provocados por este estilo de industrializa-
cion. Dicho autor sostiene:

“El sector manufactureroc ha transformado el espacio nacional
pero de manera que presenta un dilema. La politica del Gobterno
ha dado preferencia a la efictencia agregada, con el resultado
de que las disparidades en la economia nacional y regional
son boy en dia un obstaculo principal para un desarrolio
equiltbrado...se ha seguido el modelo neoclasico estatico
supontendo que el crecimiento permite relocalizaciones
automaticas que reduciran los desequtltbrios (...) la realidad
dominicana muestra sin duda que no ha babido (como
resultado de este modelo) flufos de capital de las regiones ‘ricas’
a las ‘pobres’...sin exagerar se puede constatar que la
industrializacion a través de la sustitucion de tmportaciones
tiene la responsabilidad principal de los desequilibrios espaciales
y de la macrocefalia urbana del pais.” (Sagawe, 1985: p.6 y ss).

6. A los nuevos sectores hegemoénicos del capital, por diversas razones, no les
interesa desviar grandes excedentes para el financiamiento de costos salariales
que fortalezcan opciones de desarrollo hacia adentro, o a fracciones del capital
como la industrial. Por ello pugnan porque la politica estatal de proteccién o
financiamiento indirecto de costos salariales sea eliminada, o por lo menos
limitada. No porque ellos constituyan simplemente una fraccion del capital
“déspota”, “antinacional’, o como quiera llamirsele, sino porque en esencia,
dicha politica restringe competitividad a la economia de servicios en el plano
internacional. De aqui que, en el nuevo esquema de desarrollo, a la
transnacionalizacién del mercado y del capital, haya sucedido la
internacionalizacién del mercado de trabajo. Las consecuencias de estos cambios
para los procesos de urbanizacion se analizarin mas abajo
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El argumento de Sagawe es indudablemente correcto.
Empero, entendemos que hace depender demasiado las
“inconveniencias” o “limitaciones” del modelo de industrializacién
sustitutiva de importaciones de la politica estatal, olvidando que la
apropiacion del espacio es un fenémeno que, en ultima instancia,
se produce por parte de grupos y clases sociales. Por lo demds, no
puede olvidarse que en la matriz de apropiacién espacial del
modelo industrial sustitutivo se “aloja” la herencia del modelo
“primario exportador”. Este tltimo, como hemos insinuado, tiende
ala centralizacién, en tanto deposita en las ciudades principales la
direccién comercial y politica de la economia tradicional de
exportaciéon, De manera tal que el caricter centralizador del modelo
industrializador sustitutivo se encuentra condicionado por una
herencia histérica (econémica y politica) que fortalece la
centralizacién del sistema econémico en uno o dos puntos de
localizacién urbana (Yunén, 1985).

En tal sentido, ya desde los afios cuarenta, pero sobre todo a
partir de los sesenta, Santo Domingo, como principal centro urbano,
paso6 a concentrar tanto las principales inversiones de tipo indus-
trial, como las principales inversiones en materia de servicios
bisicos (salud, educacién, vivienda) e infraestrutura. Naturalmente,
esto generd serios desequilibrios en la distribucién espacial del
excedente econémico. De todos modos, no podemos por esto creer
que otros centros urbanos no crecieran. Tal es el caso de Santiago,
la segunda ciudad del pais en el orden econémico y poblacional,
la cual creci6é poblacionalmente, expandiéndose espacialmente.
Sin embargo, Santiago continué siendo hasta avanzada la década
de los sesenta una ciudad esencialmente intermediaria, comercial,
articuladora de toda una red econémica regional de base agraria
(Yunén, 1985 y 1987). Esta situacién, como veremos luego, en el
periodo 1970-81 comenz6 a modificarse, al debilitarse el ritmo de
crecimiento de Santo Domingo, como primera ciudad y al entrar
en crisis en los aflos ochenta el modelo de industrializacion
sustitutiva.

Es conveniente en este momento profundizar el andlisis acerca
del caracter centralizador del modelo de industrializacién sustitutiva
y sus consecuencias espaciales.” Como expresa el Diagrama 1 el

7. Algunas estadisticas ilustran cabalmente la tendencia centralizadora del modelo
de desarrollo hacia adentro de base industrial sustitutiva de importaciones. En
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Modelo de desarrollo industrial sustitutivo de importaciones

Diagrama 1.1
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desarrollo industrial sustitutivo es esencialmente centralizador de
los recursos econémicos y de la poblacién, a consecuencia de tres
factores: 1) su caricter eminentemente monopolista en materia de
inversiones y mercados; 2) el proteccionismo estatal; 3) la
dependencia del sector externo para financiar su propio desarrollo.8

Como es natural, los monopolios tienden a concentrarse
espacialmente alli donde no sélo exista una mejor dotacién de
infraestructuras, apoyo del proceso industrializador (servicios
basicos, energia, carreteras, etc), sino donde exista un mayor
espacio de mercado, y esto ultimo tiende a concentrarse en las
grandes ciudades. Esta situacién es fortalecida por el rol interventor
del Estado en la economia, dado el equilibrio de fuerzas politicas
en los centros de mando que favorece al sector monopolista. Sin
embargo, lo esencial es que en esta situacién el Estado se vera en
la necesidad de movilizar excedentes a fin de financiar una serie
de gastos en la economia urbana, productos de la concentracién
espacial de la poblacién, pero también consecuencia de la fuerza
politica de los propios grupos y clases sociales urbanos (Cela et
al., 1988). En estas condiciones, el gasto estatal fortalecera la
centralizacion de las inversiones y el gasto corriente, ampliando el
espacio de mercado, pero también el poder politico de los sectores
industriales y comerciales urbanos.

Finalmente, la dependencia del sector externo por parte de la
actividad industrial sustitutiva fortaleceri la funcién intermediaria
de las ciudades, como mediaciones espaciales de la actividad
exportadora frente al mercado mundial, y como dreas de mercado
del sector importador. Esto tiene consecuencias en el conjunto de
la economia, pues consolida los circuitos productivos agrarios

el periodo 1968-80 el 77% del parque industrial nacional se concentraba en
Santo Domingo; para el ano 1978 el 57% del valor agregado industrial se
concentraba en esta ciudad. Ademis, Santo Domingo como ciudad primada
concentraba para el mismo periodo mis del 80% de la actividad bancaria del
pais y alrededor del 60% del volumen y valor total de las construcciones
realizadas por el sector privado y el 73% de las realizadas por el Estado.

8.Los cuadros 1.1, 1.4, y 1.5 resumen con claridad la tendencia centralizadora del
proceso de industrializacién, y los desequilibrios regionales a que da lugar en
materia de inversiones, poblacién, tecnologia y mercados.
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dependientes de la actividad exportadora, o que constituyen el
apoyo de la actividad industrial sustitutiva. Es esto lo que explica
por qué el rol intermediario y comercial de la red urbana articulada
en torno a la produccién agraria en el Cibao, con la ciudad de
Santiago como eje central y dominante, se consolidara en el periodo
de auge de la industria sustitutiva (1968-78), (Yunén, 1987; Sagawe,
1985), pero articulado y subordinado a un patrén econémico y
espacial mas amplio, cohesionado por la actividad industrial
sustitutiva, cuyo eje centralizador, en términos econ6micos y
sociales, era la ciudad de Santo Domingo, tal y como lo muestra el
Diagrama 1.3,

El esquema de crecimiento descrito reconoce un conjunto de
contradicciones estructurales que limitan su capacidad de desarro-
llo y genera profundos desequilibrios regionales, en el nivel de
vida de los trabajadores y en la estructura econémica urbana. En
primer lugar, como se ha establecido, este modelo se apoy6 en el
drenaje de excedentes al sector agrario, sin proceder a una
consecuente modernizacién del mismo, que elevara la
productividad. El resultado fue una crisis agraria secular, que en
poco menos de quince afios desplazé hacia las grandes ciudades,
sobre todo hacia Santo Domingo y en segundo lugar hacia Santiago,
alrededor de un millén de personas (Duarte, 1987; Ramirez, et al.,
1988). Esta situacién gravit6, a su vez, sobre el dinamismo del
mercado de trabajo urbano, fragmentando las posibilidades de
acceso productivo al mismo por parte de los trabajadores urbanos,
generando una tendencia sistematica a la caida de los salarios
medios (Lozano, 1987).

En funcién de esta “fragmentacién” del mercado de trabajo
se definiria una logica reproductiva de las clases trabajadoras
urbanas que fortaleceria la intervencion estatal, como el vehiculo
através del cual se financiarian los costos salariales indirectos de la
reproduccion social de los trabajadores (Duarte, 1987; Cela et
al.,1988). Con esta situacién nacia y se fortalecia el Estado
Asistencial. Naturalmente, que el Estado se encargara de financiar
parte de los costos reproductivos de las clases trabajadoras, sobre
todo de sus fracciones menos protegidas corporativamente y, en
consecuencia, con menos capacidad de acceso a la seguridad so-
cial, no puede hacernos perder de vista que el modelo de
acumulacioén capitalista industrial, apoyado sobre estas premisas,
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implicaba una creciente desvalorizacién del trabajo y el deterioro
del nivel de vida obrero (Duarte, 1983 y 1987).

Esta situacién gravit6é, a su vez, sobre la apropiacién
econdmica y social del espacio urbano, como veremos en la tltima
seccién de este capitulo. De todos modos, es preciso reconocer
que este esquema pudo funcionar mientras el sector externo
continué expandiéndose y financiando gran parte de los costos de
la actividad industrial sustitutiva; pero también mientras el Estado
pudo tener acceso a gran parte del excedente generado por la
actividad exportadora. Cuando en los afios ochenta ambos aspectos
entraron en crisis, entr6 en crisis la actividad industrial, el patrén
de urbanizacién que le fue consecuente, la 16gica econémica que
organizaba al mercado de trabajo y la capacidad de reproduccién
social misma de la fuerza de trabajo urbana (Ceara, 1984 y 1990;
Lozano, 1987).
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Diagrama 1.2

Modelo exportador de servicios y fuerza de trabajo y cambios en la
primacia urbana 1980-1990
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Diagrama 1.3

Sistema urbano dominicano con sus correspondientes subsistemas
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Fuente: Rafael E. Yunén (1987).
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El Proceso de Urbanizaciton y las Migraciones Internas®

El anilisis ofrecido en este acipite busca mostrar la vinculacion
del proceso de urbanizacion de la sociedad dominicana con los
factores estructurales que inciden en la redistribucion espacial de
la poblacion y que condicionan tanto el surgimiento y expansion
de las ciudades como las migraciones internas.

De manera semejante a lo que acontece en otros paises
latinoamericanos, en las estadisticas censales dominicanas se parte
de un criterio geopolitico para definir las localidades urbanas,
considerando como tales a las cabeceras de municipios y distritos
municipales. Este criterio plantea problemas para el anilisis del
proceso de urbanizacion, puesto que implica el riesgo de denominar
como urbanas a poblaciones que conservan caracteristicas
netamente rurales o, por el contrario, calificar de rurales a
localidades que han adquirido, inequivocamente, caracteristicas
urbanas. En el Censo de 1981 se clasificaron como rurales a 11
centros que tenian de 5,000 a 37,000 habitantes,’0 mientras se
consideraron como urbanas a 16 comunidades que tenian menos
de 2,000 habitantes.

En este sentido, y a pesar de la ausencia de un consenso
acabado a nivel regional sobre la conceptualizacién
sociodemogrifica de lo urbano, pese a sus limitaciones,
entendemos m4s adecuada la convencién sugerida por las Naciones
Unidas que identifica como urbanos a los asentamientos con 20,000
habitantes o mis.11

9. En lo que sigue, el siguiente apartado se apoya en un estudio realizado por los
autores dentro del marco de una investigacion llevada a cabo por el Instituto
de Estudios de Poblacién y Desarrollo (IEPD), y efectuada conjuntamente con
Marina Ariza y Carmen Gémez, 1991.

10. Es el caso de Los Alcarrizos, barrio periférico a Santo Domingo, el cual tiene
una poblacion mayor que ciudades como Moca, Higliey o Azua.

11. No ignoramos la complejidad del fenémeno urbano en sus dimensiones
socioculturales y econémicas, complejidad que obligaria a manejar criterios
mas alla de los estrictamente sociodemogrificos en el estudio del proceso de
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Las Principales Tendencias del Proceso de Urbanizacion

El continuo aumento del nimero de personas que habita en
localidades consideradas urbanas es uno de los rasgos que ha
caracterizado la dinimica de la poblacién dominicana en las Gltimas
décadas.12 La poblacién clasificada por las estadisticas censales
como urbana pasé de alrededor de 150,000 personas en 1920 a
mais de medio millén en 1950, hasta alcanzar casi tres millones en
1981. En la Gltima decada de la “Era de Trujillo”, es decir durante el
periodo 1950-60, se registra el mayor crecimiento urbano del pafs,
cuando las tasas de crecimiento alcanzaron niveles del 6.1% anual
y la poblacién de las ciudades dominicanas duplicé su tamafio
(Cuadro 1.1).

Sin embargo, fue en el siguiente periodo cuando se registraron
las tasas mis altas de crecimiento de la mayoria de las localidades
de 20,000 y mis habitantes.13 Se trata, precisamente, del peculiar

urbanizacién, sobre todo en la delimitacion de los espacios urbanos, vale
decir de las ciudades. Por esto, en este libro el fendmeno urbano se aprecia
en un marco muy amplio en funcién de modelos de desarrollo y procesos de
formacién de clases sociales. En lo que refiere estrictamente a la delimitacion
sociodemogrifica de las ciudades, organismos como CELADE se ven forzados
a admitir que el limite de 20 mil habitantes como criterio operativo para
jerarquizar la red urbana no es necesariamente el mis apropiado y generaliza-
ble para definir la condicién de “ciudad”. Sostienen que “lo que se procura es
que los centros mis pequefios - y habitualmente débiles en materia de
equipamiento, funciones y grado de irradiacion territorial- estén mas expuestos
al riesgo de experimentar un estancamiento o, eventualmente, una involucién
demogrifica...”. CELADE destaca que a partir de los 20 mil moradores se
reduce esta probabilidad de regresién o involucién (1986: 26).

12. El analisis mas completo del proceso de urbanizacién en Repiblica
Dominicana, desde el punto de vista de su cuantificacién estadistica es el de
ONAPLAN (1983). Puede tambien consultarse a Yunén (1985 y 1987), Mejia
(1981), Caceres (1985), y a Ramirez et al. (1988). La dimension espacial del
fenémeno urbano ha sido objeto de anilisis por Yunén (1985 y 1987) y La Gra
(1980).

13. La poblacion total de los centros urbanos que en 1981 tenian 20,000 y mas
habitantes registra el mis alto crecimiento durante la década 70-80: 6.2% anual,
mientras el total urbano crece a 6.0% y el pais a 3.0%.
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decenio de los sesenta, caracterizado por importantes transforma-
ciones sociales, politicas y econémicas que se producen en la
sociedad dominicana con posterioridad al derrumbe de 1a Dictadura
de Trujillo (Lozano, 1985b).

El dindmico crecimiento de la poblacién urbana contrasta con
la tendencia descendente a nivel rural, como se destaca en los
Cuadros 1.1 y 1.2. De esta manera, la Republica Dominicana no
escapa al patron demogrifico constatado en otros paises
latinoamericanos: tanto a nivel regional, como nacional, el proceso
de redistribucién rural-urbana de la poblacién es una expresién
de las diferencias en sus tasas de crecimiento.14

14. Véase a Lattes (1983) y Gatica (1980), en relacioén al patron regional. En
Republica Dominicana se observa una diferencia mis importante en la decada
de 1960-70, cuando la tasa de crecimiento anual de la poblacion urbana (6.0%)
duplica a la del pais (3 %), y pricticamente cuatriplica a la rural (1.4%: véase
Cuadro 1.1). Hay que observar que la tasa de crecimiento urbano, aunque
muy elevada, a partir de la década del 1960, y para las ciudades de 20,000 y
mas habitantes después de 1970, tiende a disminuir (Cuadro 1.2).
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Cuadro 1.1

Indicadores demogréficos del proceso de urbanizacién: 1920-1981
INDICADORES 1920 1935 1950 1960 1970 1981
Poblacién pals 894,665 1479417 2135372 3,847,070  4,000459 5647977
Poblacién rural 745711 1222852  1,627464 2,117,130 2416159 2,712,117
Poblacién urbana 148,394 266,565 508,108 929,940 1593299 2935860
Razén urbano-rural (1) 20 2 31 44 66 108
Tasas de crecimiento (2):
Pob.pais - 19 14 3.6 30 29
Pob. tural - 35 19 2.7 14 1.0
Pob. urbana - 42 43 6.1 6.0 53
DCUR (3) - 0.7 24 34 456 43
Porcentaje urbano 16.6 18.0 238 30.5 397 520
Tasa urbanizacion (4) - 0.56 1.8 24 28 2.6
Nimero de ciudades 30 81 95 97 129
Loc. 20,000 hab, y més:
Poblacién 30,943 105,266 238,091 568700 1226519 2,367,970
Nimero loc. 1 2 2 7 16 19
% Pob. urbana 209 395 46.8 61.2 770 80.7
Grado de urb. (5) 35 71 1.1 18.7 30.6 419
Ciudad principal
(Sto. Dgo.): 30,943 71,091 181,533 369,980 668,507 1,313,172
% Pob. del pals 346 481 8.50 1214 16.67 225
9% Pob. urbana 20.78 26.67 357 39.79 41.96 4473
% Pob. loc. 200,000 hab. y + 100.00 67.53 76.25 65.06 54.50 55.46
Pob. loc. 20,000 hab. y +
(exceptuando Sto. Dgo.): 0 34,175 56,558 198,720 558,012 1,054,798
Indice primacla:
156 (a) 0.5 0.7 1.3 19 19 21
113 (b) 08 1.1 20 27 28 29
1A (c) 1.8 21 3.2 43 43 47

Fuente; Elaborado por el IEPD sobre |la base de las estadfsticas censales. El Censo de 1920 séfo puiblica por separado las

localidades de 1,000 habitantes y més:

1) Razén urbano-rural= poblacién urbana +poblacién rural x 100.

2. Laférmula de la tasa de crecimiento intercensal utilizada es: pn= po (14r).

3. DCLIR= diferencia del crecimiento urbano-rural,

4. Tasa de urbanizaci6n= tasa media anual de cambio de la proporcién de la poblacién urbana. Fue calculada a partir de la
siguiente férmula: TU= (1/n) x 1n (pt+n/pt); p= % urbano.

5. Grado de urbanizacién= proporcién poblacién del pals que habita en localidades de 20,000 habs. y més.

a) Indice de primacfa de Santo Domingo con refacién a las 6 siguientes en rango-tamafo. El indice de primacfa; Santo
Domingo indica la cantidad de veces que fa poblacion mayor supera a las que le siguen en tamafio.

b) Indice de primacfa de Santo Domingo con relacién a las 3 siguientes en rango-tamario.

¢) Indice de primacla de Santo Domingo con relacién a Santiago.

Tomado de: Anza etal., 1991.




38 o Wilfredo lozano

La transformacién de la poblacién dominicana de rural a
urbana se observa con gran nitidez en su distribucién relativa segiin
zona de residencia, distribucién que de hecho representa uno de
los indicadores del nivel o grado de urbanizacién. Observamos
asi que la proporcién de citadinos que habitan en cabeceras de
municipios y distritos municipales pasa de s6lo un 16.6% del total
de la poblacién del pais en 1920, a 23.8% en 1950 y a un 52.0% en
1981, de acuerdo conlas cifras censales (Cuadro 1.1). Como observa
Lattes (1983), en el contexto latinoamericano la Republica
Dominicana registré el mayor incremento relativo en el nivel de
urbanizacién para el periodo 1950-80. Se destaca, en efecto, que
en esos treinta afios la proporcién urbana del pais mas que se
duplic6 (Cuadro 1.1).

Si contrastamos el criterio censal con el sociodemogrifico
asumido en el presente estudio, encontramos una diferencia de 10
puntos en el nivel de urbanizacién del pais para el afio 1981. En
este sentido apreciamos que en dicho afio el censo de poblacién
registra 129 ciudades, que concentran al 52% de la poblacién. Sin
embargo, s6lo 19 localidades pasaban el umbral de los 20,000 o
mas habitantes, concentrando el 42% de la poblacién del pais.15

De esta manera, si la delimitacién de las localidades se define
en funcién de las poblaciones con 20,000 habitantes o mis,
apreciamos que para 1981 todavia el 58.0% de la poblaci6én del
pais residia en asentamientos humanos mis o menos dispersos
(zona rural), y en 110 poblados de menos de 20,000 habitantes,
que representan el 85% de las localidades que tradicionalmente se
definen como urbanas.16

Repiblica Dominicana se ubica dentro del grupo de paises
con un inicio muy tardio de la fase mis dinamica del proceso de
urbanizacién,!7 es decir, en el grupo que traspasa el limite citado a

15. Si se agrega a estas 19 localidades la poblacién de Los Alcarrizos, el porcentaje
de poblacién urbana concentrado en localidades con 20,000 o més habitantes
se eleva al 42.6%.

16. Esta perspectiva es la asumida por Yunén (1987), el cual destaca la importancia
de tomar en consideracion el continuun dispersidn-concentracion.

17. El inicio de la fase mis significativa del proceso de urbanizacion se ubica enel
momento en que al menos el 25% de la poblacién del pais reside en
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partir de 1970.18 Hasta 1950, en efecto, s6lo las ciudades de Santo
Domingo y Santiago habian superado el tamafio de 20,000
habitantes, concentrando para esa fecha el 11.1% de la poblacién
del pais. Esta situacién comienza a modificarse alrededor de 1960,
cuando otras cinco localidades (La Romana, San Pedro de Macoris,
San Francisco de Macoris, San Juan de la Maguana y Barahona) se
incorporan a este rango.

Sin embargo, es durante el periodo de expansi6én de la
industria sustitutiva de importaciones, durante la segunda mitad
de los sesenta y la década de los setenta, cuando la red urbana se
torna mis compleja. Los datos del censo de 1970 registran 15
ciudades con mis de 20 mil habitantes y mis, que representan ya
un 31% de la poblacién del pais, marcando el inicio de la fase mas
dindmica del desarrollo urbano y el salto mis importante en el
grado de urbanizacién experimentado en el pais (Cuadro 1.1).

A su vez, los nucleos urbanos que en 1981 tenian 20 mil
habitantes y mis presentan un ritmo de crecimiento mayor (Cuadro
1.2). Son particularmente notables los casos de aquellas localidades
donde se ubicé el nuevo parque industrial y/o fueron asiento de la
dindmica de expansién capitalista acaecida entre 1950-81.19

asentamientos urbanos de 20,000 habitantes y mias. Se considera que los
ndcleos poblacionales al exceder en tamaifio este umbral asumen nuevas
funciones y se incorporan mis plenamente al sistema urbano. Se destaca
también que este momento tiende a coincidir en los distintos paises con los
ritmos mids veloces de urbanizacioén (Gatica, 1980: 88-89).

18. El primer grupo, de urbanizacién temprana, esta constituido por aquellos
paises que logran exceder a principios del siglo la proporcién de un 25% de
la poblacién residiendo en asentamientos urbanos de 20,000 y mas habitantes
(Argentina, Uruguay, Chile, Cuba). El segundo grupo, de urbanizacion tardia,
esta constituido por aquellos paises que logran niveles semejantes en el periodo
comprendido entre 1940 y 1960 (Venezuela, Panami, Costa Rica, Colombia,
Brasil, México, Pert y Ecuadon). Por ltimo, el tercer grupo, de urbanizacion
muy tardia, alcanzaron el umbral sefalado a partir de 1970 (Nicaragua,
Repiblica Dominicana, Bolivia, Paraguay, El Salvador, Guatemala, Honduras
y Haiti). Para una vision mis completa de esta tipologia véase a Gatica (1980).

19. Se destaca en particular las tasas de crecimiento poblacional de Santo Domingo
(en el lapso 1950-70), San Pedro de Macoris y Villa altagracia (1960-70), y la
Romana y Bajos de Haina (1970-81). Para mayor detalle véase el Cuadro 1.1.
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La Repiblica Dominicana no sélo registra un elevado
incremento relativo de la poblacién urbana respecto a la rural, sino
que también su red urbana se expande a ritmos muy altos, aunque
con tendencias decrecientes. En efecto, la tasa de urbanizacton
(TU) pas6 de 1.8% en 1950 a 2.8% en 1970, descendiendo
ligeramente a 2.6% en 1981 (Cuadro 1.1).20

En sintesis, en el contexto regional de América Latina,
Repiblica Dominicana inici6 tardiamente la fase mas dindmica del
proceso de urbanizacién. Los datos e indicadores analizados
muestran que en el periodo 1950-81 un volumen y proporcién cada
vez mayor de la poblacién dominicana reside en zonas urbanas.
Lared urbana se expande velozmente en desmedro de la poblacién
rural, la cual tiende a expulsar una proporcién cada vez mayor de
sus habitantes hacia las 4reas urbanas. Por ultimo, el ritmo de
crecimiento de la proporcién urbana, aunque muy elevado, tiende
a reducirse a partir de 1970, decenio que delimita, sin embargo, el
momento de transicién hacia el predominio urbano en el pais.

Migracion Rural y Crectmiento Urbano

La migracién desde las zonas rurales es un componente
importante del crecimiento urbano. Las estimaciones obtenidas a
través del “método de las relaciones de supervivencia nacionales
intercensales”, muestran que los migrantes del campo a la ciudad
han representado alrededor de la mitad del incremento observado
en la poblacion urbana, durante los decenios de 1960 y 1970, aun
cuando ha tendido a descender relativamente.

En el periodo 1960-70 la transferencia neta de personas desde
la zona rural a la urbana (TNRU) se estimé en casi 400,000 perso-
nas, cifra que representa el 54% del crecimiento urbano para ese
periodo. Entre 1970 y 1981 la TNRU descendi6 al 50.9% del

20. CELADE observa que la tasa de urbanizacion (TU) alcanza sus magnitudes
més elevadas en los paisés donde el porcentaje urbano ha experimentado
saltos bruscos, como es el caso dominicano. La TU tiende, por el contrario, a
disminuir una vez se trasciende el valor del 50% de poblacién concentrada en
dreas urbanas (CELADE, 1986). Puede verse también a Lattes (1983).
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incremento poblacional en las ciudades, equivalente a mis de
500,000 personas. Si esto lo relacionamos con el crecimiento natu-
ral de las zonas rurales, la TNRU muestra valores mis altos para
ambos periodos (56% y 66.6%, respectivamente). Los datos
expresan, pues, que entre 1960 y 1981 la poblacion de origen rural
tendi6 a disminuir en términos proporcionales como componente
del crecimiento urbano, mientras la migracién rural a las ciudades
aument6 de manera absoluta y relativa. Los datos también nos
ilustran sobre la presencia de factores estructurales no abordados
en este texto (Duarte, 1987; Cela et al., 1988), que favorecen la
expulsién progresiva de la poblacién nativa de la zona rural,
incapacitindola para retener el crecimiento natural de su poblacién.

Primacia Urbana y Desequilibrios Regionales

- Durante la segunda década del presente siglo la inmensa
mayoria de la poblacion dominicana (90%) habitaba en zonas
rurales, o en pequefios poblados de menos de 5,000 habitantes.
Este y otros datos ofrecidos en este libro, sugieren que el modelo
primario-exportador, rector de la economia durante esos afios
(1900-1945), implic6é un nivel de urbanizacién, que impidié una
efectiva articulacién de la red urbana, a nivel nacional. A pesar de
ello, bajo el dominio de la economia azucarera se gestaron
lentamente las condiciones estructurales para la concentracién
urbana, en la regién sureste del pais. Ya en 1920 dicha regién
concentraba el 39% de la poblacién clasificada como urbana. Por
lo demds, bajo el dominio de la economia exportadora en el periodo
1930-45 se potenci6 un relativo desarrollo de un mercado interior
de productos agricolas, que fue una de las bases de la expansién
de la industria sustitutiva de importaciones a partir de los afos
cincuenta.

El adn limitado, pero significativo, crecimiento urbano que
registra el Censo de 1950 se relaciona con los cambios econémicos
operados en la sociedad dominicana durante los afios de la
dictadura trujillista. Como hemos analizado, diversos procesos
econdémicos y sociales han incidido en esta situacién. En primer
lugar, el desarrollo industrial mismo, que en su primera etapa se
inicia ya en los mediados de los afios cuarenta, constituyé un
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elemento dinamizador del proceso de urbanizacién. La
consolidacién de la economia azucarera, principal actividad
exportadora, asi como la politica de construccién de carreteras e
inversiones urbanas, también gravitaron sobre los procesos de
urbanizacién en el periodo. Por otro lado, la politica de control
trujillista y la centralizacién burocritico-estatal, contribuyeron en
su momento, a que alrededor de los afios cincuenta se fortaleciera
la primacia de Santo Domingo sobre el conjunto de la red urbana
en proceso de constitucién,2! pese a que en el mismo periodo se
triplicara el ndmero de ciudades.

Durante los afios comprendidos entre 1950 y 1981 la red
urbana nacional se ampli6é y comple;jiz6, hasta alcanzar la estructura
que expresa el Diagrama 1.3. Fue también durante ese periodo
cuando se fortalecié la concentracién urbana en el Sureste,
especialmente en la ciudad capital. Las ciudades pequeiias e
intermedias sufrieron igualmente una significativa expansioén,
incrementandose sensiblemente a partir de los afios setenta. De
este modo, si en 1950 solo dos ciudades poseian el rango de ciudad,
concentrando apenas el 11% de la poblacién del pais, en 1981
existian ya 12 ciudades pequenias (20 mil a 50 mil habitantes), cinco
intermedias (50 mil a 500 mil habitantes) y una metr6polis con mis
de un millén de personas (Cuadro 1.2).

21. GELADE (1986) designa como “primacia urbana” la situacion que se produce
cuando un pais presenta en la ciipula de la red urbana sélo una gran ciudad
o area metropolitana que concentra mis de la tercera pane de la poblacion
urbana, tal como es el caso de Republica Dominicana (véase Diagrama 1.1).
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Cuadrg 1.2

Poblacién urbana segiin categoria de tamaiio de las localidades:
censos 1950, 1960, 1970 y 1981

1950 1960
CENTROS
URBANOS
POR TAMARO NO. DE POB. % TOTAL | NO.DE POB. 9 TOTAL
(HAB)) CENTROS %  MILES %  NACIONAL| CENTROS %  MILES % yacioNAL
Enmiliény + 0 0.0 00 0.0 00 0 00 00 00 0.0
500000 a 989999 0 00 00 00 00 0 00 00 00 00
100000 a 499999 1 12 1816 357 85 1 11 3700 401 121
50000 a 93399 1 12 5%5 111 26 1 11 856 93 28
20000 a 49999 0 0.0 00 00 00 5 63 1131 123 37
5000 a19999 4 173 1578 31 74 17 179 1872 203 61
Menos de 5000 65 802 1124 221 6.3 T 747 1662 180 6.5
TOTAL URBANO 81 1000 5085 1000 248 95 1000 9221 1000 312
TOTAL NACIONAL 2135.9 3047.1
1970 1981
CENTROS
LIRBANOS
POR TAMANO NO. DE POB. % TOTAL NO. DE P0B. % TOTAL
{HAB.) CENTROS % MILES % NACIONAL | CENTROS %  MILES o5 NACIONAL
En millén y + 0 00 0.0 00 00 1 08 13132 447 233
5000002999899 | 1 10 6685 420 167 0 00 00 00 00
100000 2 499999 ( 1 10 1550 97 39 1 08 2786 95 50
50000 a 99999 0 0.0 0.0 00 00 5 39 3460 17 6.1
20000 a 49999 13 134 4030 253 104 12 93 4302 147 75
5000 219999 26 268 2202 138 55 40 310 3118 127 66
Menos de 5000 56 57.7 1467 92 37 70 542 19%.1 67 35
TOTALURBANO | 97 1000 15934 1000 3998 128 1000 29359 1000 520
TOTAL NACIONAL 4009.5 5648.0

Elaboracién: IEPD

Fuentes: ONE, Censos Nacionales de Poblacién, 1950, 1960, 1970 y 1981
Ramirez et al., 1988.

ONAPLAN, 1983.

Tomado de Ariza, Marina et al. 1991.
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Hasta 1981 el proceso de urbanizacién dominicano se
caracteriz6 por presentar niveles muy altos de concentracién en la
capital del pais y, en general, en la regién Sureste, donde esta
ubicada. Para ese afio vivia en Santo Domingo el 44.7% de la
poblacién urbana y el 23.3% de la nacional (Cuadro 1.1). La
poblacién de Santo Domingo excede significativamente a las
ciudades que le siguen en tamario: en 1981 era casi tres veces mayor
que Santiago, la Romana y San Pedro de Macoris, lo cual es
indicativo de un alto grado de primacia.22

Las Transformaciones de la Primacia Urbana y los Nuevos Patrones
Migratorios: Algunas Hipotesis Interpretativas

¢En qué medida el surgimiento de una red de ciudades
intermedias, y su posible expansién como consecuencia de la
reestructuracién de la economia en la década de los ochenta, ha
contribuido a menguar la concentracién urbana en Santo Domingo?
En ausencia de datos sistematicos sobre el crecimiento de las
ciudades en ese decenio, nos limitaremos a discutir algunas
hipétesis. Luego, en la préxima seccién, presentaremos un
argumento interpretativo de alcance mas general acerca del efecto
que ha provocado la nueva economia de servicios orientada hacia
afuera en el proceso de urbanizacion en los ochenta.

A partir de la década de los setenta, el crecimiento urbano
dominicano responde a una dindmica generada principalmente en
las propias ciudades. En este contexto, es posible, incluso, que a
partir del volumen y la proporcién de la poblacién concentrada en
las zonas urbanas, las ciudades principales continien
expandiéndose en el futuro sin recibir mayores contingentes de
poblacion rural (Ramirez, 1982).

22. Como simples indicadores sefalaremos que en 1981 la regién sureste
concentraba el 33% de los migrantes, el 48% de la poblacion, el 61% de la
poblacidn urbana, el 80% de las industrias sustitutivas, siendo la esperanza de
vida, el indice de escolaridad y los ingresos promedios mayores que en las
otras regiones (Duarte et. al., 1989). Dicha primacia se relaciona con factores
de tipo estructural, propios de los modelos de desarrollo tras los cuales se ha
organizado el modo de produccién capitalista en el pais, como ya se ha
analizado.
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Los datos censales revelan que la tendencia de los flujos
migratorios internos es hacia el incremento absoluto y relativo de
los desplazamientos interprovinciales con destino urbano: 64.1%
en 1970 y 76% en 1981 (Cuadro 1.3). Como los datos censales no
recogen informacién sobre el lugar de origen de los migrantes y
los de la Encuesta de Migracton a Santo Domingo y Santiago
(EMISA) de 1978 si lo hacen, el anilisis de estos ultimos puede
complementar en parte la carencia de los censos. La EMISA revela
que el 62.1% de los migrantes a Santo Domingo y el 41% a Santiago
residian en otra localidad urbana antes de la migracién (Ramirez,
1982: 81). Por otro lado, si bien el volumen de los migrantes
interprovinciales tiende a incrementarse (381 mil en 1950 y un
mill6n 216 mil en 1981) la proporcién ha permanecido invariable
en alrededor de un quinto de la poblacién (Ariza et al., 1990). Todo
esto es indicativo del hecho de que en los setenta el patrén
migratorio tendié a variar fortaleciendo los flujos migratorios
urbano-urbano. Es muy probable que en los ochenta esta tendencia
se mantuviera, sobre todo si tomamos en consideracién, como
veremos en la préxima seccién, que el nuevo modelo de desarrollo
exportador, genera tendencias a la descentralizacién de las
inversiones, sobre todo en el caso de las zonas francas y los en-
claves turisticos.

Cuadro 1.3

Distribucidn de los flujos migratarios interprovinciales,
segiin lugar de destino: 1970 y 1981

TIPO DE FLUJO 1970 1981

MIGRATORIO VOLUMEN % VOLUMEN %
Subtotal destino urbano 539,485 64.08 924,652 76.03
Subtotal destino rural 302,672 35.92 291,464 2397
Total migrantes 842,157 100.00 1,216,116 100.00

Fuente: Elaboracién del Instituto de Estudios de Poblacion y Familia (IEPD) sobre la base de:
Tabulacién del censo 1981 efectuada por el [EPD.
Ramlrez, Tactuck y Bretén, 1977
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Esta nueva dindmica migratoria inter-urbana que enlos setenta
se fortaleci6 no por ello ha eliminado a Santo Domingo como el
principal foco de atraccién de la migracién interna e incluso
internacional, en el caso de aquellos volumenes de trabajadores
haitianos inmigrantes que se desplazan hacia las ciudades. En esta
misma linea de razonamiento, es muy probable que el peso de la
migracion rural-urbana en los movimientos migratorios internos
sea alin mayor en las grandes ciudades, como sugieren los datos
de Ramirez (1982). De esta forma pudiésemos estar asistiendo en
los ochenta a la conformacién de dos tendencias contrapuestas:
de un lado es posible que la mayor fuerza de los desplazamientos
poblacionales interurbanos acentie la concentracién poblacional
en la capital, pero es posible que esto se atenie en la medida en
que se desarollen focos regionales concentradores de recursos e
inversiones, como las zonas francas y los enclaves turisticos,
fortaleciéndose asi las ciudades intermedias.23

Portes (1988) sostiene la hipétesis de que en América Latina
en la década de los ochenta asistimos a una tendencia a la reduccion
de la primacia urbana.24 En Repiblica Dominicana algunos
indicadores apuntan a la validacién de esa hip6tesis para el periodo

23. Si bien el volumen de los migrantes inter-provinciales tiende a incrementarse
en el periodo 1950-1981 (381 mil para 1950 y 216 mil para 1981), la proporcién
ha permanecido invariable con alrededor de un quinto de la poblacion total
(Ariza, et al., 1991). De aqui que entendamos que el papel e importancia de
las ciudades intermedias no ha mermado la importancia que atin revisten los
flujos migratorios rural-urbanos, y sobre todo los urbano-urbanos que
adquieren cada vez mayor significacion, a partir de la década de los setenta.
No estamos, pues, ante un cambio en la magnitud proporcional de la poblacién
que se desplaza dentro del pais, sino frente a una modificacion significativa
en las modalidades de los flujos migratorios.

24. La hipotesis de Portes sugiere la existencia de una “...inversion, o por lo menos
una desaceleracion de las ciudades primadas”. Después de analizar los indices
de 12 importantes paises de América Latina, concluye el autor sefialando que
“...Considera que la tendencia general es ...hacia una mayor concentracién
de la poblacién total en el centro urbano principal acompafiada por una menor
concentracion de la poblacion urbana”. En los 12 paises considerados la
primacia urbana poseia una fraccion de la poblacién urbanza cada vez menor,
con excepcion de Colombia y Chile. (Portes, 1988: 10).
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precisamente anterior a los ochenta: la década de los setenta. Pese
al crecimiento capitalista en el periodo 1960-81 la primacia urbana
aument6 apenas en un 0.1%. Pero Santo Domingo continuaba
concentrando en 1981 un 23.5% de la poblacién del pais, atin
cuando el ritmo de crecimiento de la poblacién en dicha ciudad
descendi6 en el periodo 1970-81 (-1.25%).

Pese a que los datos no son concluyentes, es posible sostener
la hip6tesis de que lo que acontece en Republica Dominicana en
la década de los ochenta es un cambio en el tipo de concentracién
poblacional, mis que una declinacién de la primacia. De esta
manera se acentuaria a partir de los setenta la concentracién de
poblacién en la ciudad capital, mediante la conformacién de una
amplia drea metropolitana, sostenida enl un proceso de ripida
conurbacién con ireas industriales, como los Bajos de Haina, y
con localidades periféricas a la capital, como Villa Altagracia y San
Crist6bal.25 De esta manera, en el caso dominicano, el crecimiento
de las ciudades intermedias es posible que no atenie la
concentracién de la poblacién en la ciudad primada. De todos
modos, como de inmediato veremos, €l modelo de desarrollo
exportador de servicios y mano de obra que logré imponerse a
partir de los afios ochenta fortalece en cierto grado el papel de
ciudades intermedias, donde se concentran los enclaves turisticos
y las llamadas zonas francas, pese a que ello genera, a su vez,
tendencias contradictorias en lo relativo a la apropiacién del
espacio.

La Aproptacion del Espacio Urbano en la Nueva Economia de
Servicios

Como hemos discutido, el modelo industrializador sustitutivo
de importaciones sostenia una tendencia a la centralizacién, lo que

25. Para 1981 en el Distrito Nacional residian 1,540,782 personas, las que sumadas
a la poblacién de la ciudad de San Cristobal (58,520), y de los Bajos de Haina
(33,135), sumaban 1,632,437 moradores, lo cual representaba el 69% de la
poblacién de las ciudades de 20 mil o mis habitantes, el 57% de la urbana y el
29% de la del pais.
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se reflejaba en el uso espacial del excedente y la movilidad del
trabajo. Al respecto debemos destacar tres elementos: 1) la
centralizacién espacial de las inversiones e infraestructuras; 2) la
direccién de las migraciones internas hacia las ciudades principales,
sobre todo Santo Domingo; y 3) como consecuencia directa de los
dos aspectos anteriores, la primacia urbana de Santo Domingo. En
base a este modelo se articul6 un sistema urbano centralizador,
que ha sido muy bien descrito por Yunén (1985 y 1987). Dicho
modelo se encuentra expresado con claridad en el Diagrama 1.3,
elaborado por Yunén (1987), a partir del estudio de Santoni
“Regionalizacion en la Repiblica Dominicana”.

El nuevo esquema de insercién de la economia dominicana
al sistema mundial, que hemos definido como exportador de
servicios y mano de obra barata, ha tenido, a su vez, consecuencias
sobre la apropiacién social y econémica del espacio, alterando en
muchos aspectos el anterior patrén de urbanizacién. En primer
lugar, como bien lo expresa el Diagrama 1.2, el nuevo modelo de
desarrollo se sostiene en base a la expansion de las zonas francas y
el turismo (Ceara, 1990; Llad6, 1989; de 1a Rosa, 1989). Sin embargo,
en la medida en que la economia se ha ido transnacionalizando y
la propia industria sustitutiva de importaciones ha entrado en crisis,
las importaciones se han hecho cada vez mis importantes para el
sostenimiento del modelo exportador de servicios; maxime si
tomamos en consideracién que en este nuevo esquema la
agricultura orientada hacia el mercado interior se ha visto
desprotegida y su crisis se ha acentuado.

Esta nueva situacién econémica le restringe espacio de
negociacion al Estado, en su capacidad de conduccién del proceso
de acumulacién. Esto asi debido a que, como ya afirmamos, los
nuevos sectores hegemonicos del capital (zonas francas y turismo)
tienen una mayor capacidad de negociacién y de control del
excedente, que los tradicionales grupos exportadores o los
industriales orientados a la sustitucion de importaciones.

Como ya insinuamos, este nuevo modelo de desarrollo ha
implicado una serie de cambios en el uso del espacio urbano, los
cuales han modificado en diversos aspectos el anterior patrén de
urbanizacién de base industrial sustitutivo. Por lo pronto, en esta
nueva situacion el primer aspecto que es claramente reconocible
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es la regionalizacién de la inversion transnacional. En tal sentido,
las inversiones de zona franca y los enclaves turisticos suponen
una mayor diversificacién regional de los capitales invertidos, que
la producida bajo el modelo sustitutivo de importaciones. Pero esto
no debe crearnos espejismos, puesto que los efectos econémicos
de esta mayor “dispersién de la inversién” se manifiestan
basicamente en el empleo, y s6lo en mucho menor medida en el
grado de mercantilizacién y modernizacién regional de la
economia. Por otro lado, la regionalizacién del mercado que
motorizan estas inversiones, afecta basicamente a los enclaves de
servicios turisticos, y mucho menos a los lugares donde se asientan
las zonas francas. Sin embargo, en ambos casos, esto no contribuye
directamente a la transformacion productiva de las regiones donde
operan, salvo en aquellos sectores de la agricultura que producen
para las zonas turisticas.

Lo que quizis sea mas importante es que la centralizacion de
las infraestructuras productivas que apoyaron al anterior modelo
de desarrollo, contintan gravitando sobre el nuevo, al obligar a las
zonas francas, y a los enclaves turisticos, a concentrarse en torno a
los ejes urbanos que en el anterior esquema centralizaban la
inversion. Advertimos asi que si bien la regionalizacién de las
inversiones transnacionales en las zonas francas pueden fortalecer
el papel econémico de las ciudades intermedias y, en tal sentido,
limitar el ritmo de crecimiento de la primacia urbana de Santo
Domingo, por otro lado, como tendencia contrapuesta, 1a centraliza-
cién de las inversiones en infraestructura, al atraer a las zonas fran-
cas hacia los ejes centrales que concentran el aparato logistico y
material necesario para su expansién, fortalece a la primacia urbana.

Algo semejante ocurre con la movilidad del trabajo que esta
nueva economia de servicios desarrolla y potencia. En este sentido,
el primer rasgo significativo es que el modelo exportador de
servicios transnacionaliza el propio mercado local de trabajo. No
por casualidad las zonas francas se¢ organizan en un esquema
competitivo internacional donde quizis la variable determinante
es la baratura de la mano de obra. Este esquema, de no acompafarse
de un proceso de desarrollo interno, de elevacién local de la
productividad, de apropiacién de capacidades tecnolégicas y
entrenamiento eficiente de mano de obra, terminaria conduciendo
al conjunto de la economia a una suerte de empobrecimiento
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estructural, como condicién misma de los bajos salarios,
precisamente para poder competir con eficacia en el mercado
mundial de mano de obra.

La nueva economia exportadora de servicios tiene efectos
contradictorios que fortalecen y debilitan el papel de la primacia
urbana de Santo Domingo. En primer lugar, este nuevo esquema,
al profundizar la crisis de la produccién agricola para el mercado
interno, ha acelerado el éxodo de mano de obra local hacia las
ciudades intermedias y principales. Esto ha potenciado, a su vez,
el masivo desplazamiento de la de mano de obra haitiana hacia
tareas agricolas antes desarrolladas por el proletariado dominicano
(Lozano y Biez Evertsz, 1990). Es esta situacién la que ha permitido
a los grandes latifundistas y empresarios agricolas dominicanos
mantener sus niveles de ganancia, sin proceder a una
modernizacién tecnélogica de la produccién.26

Se ha creado asf una nueva situacién en la economia dominica-
na, pues a la larga el recurso masivo a la mano de obra haitiana no
s6lo deprime los salarios de base, sino que frena el proceso de
modernizacién tecnolégica y productiva. Asimismo, fortalece la
tendencia a la informalizacién del mercado de trabajo urbano, al
desplazarse hacia las zonas urbanas importantes contingentes de
trabajadores haitianos o de origen haitiano, procedentes no s6lo
de Haiti sino de los propios bateyes azucareros dominicanos, dada
la crisis de la industria azucarera.

Por otro lado, l1a emigracién masiva de fuerza de trabajo
dominicana a los centros productivos de New York y Puerto Rico
ha tenido efectos significativos en el proceso de urbanizacién. En
este sentido, si bien la emigracion ha producido cierto grado de
inversiones regionales, sobre todo en compra de terrenos agricolas,
y ganaderia, con sus consecuentes efectos en las ciudades interme-
dias, el proceso de movilidad social en el que se ve involucrado el
migrante (tanto el retornado como el residente en el extranjero

26. Obviamente, en la medida en que el recurso al empleo masivo de trabajadores
inmigrantes haitianos contribuye a la depresioén de los salarios de base, para
aquellas actividades que requieren muy poca calificacion, las zonas francas
se benefician, al emplear una mano de obra de semejante nivel de calificacion.
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que envia remesas) fortalece una tendencia a la concentracién en
las grandes ciudades de las inversiones en pequefias empresas que
estimulan los nuevos empresarios producidos por la emigracién
(Portes y Guarnizo, 1991), como se analiza en el Capitulo V de este
libro. Paralelamente, esta situacién tiende a la concentracién de
las inversiones en bienes inmuebles, que los retornados y en gene-
ral los migrantes realizan, en atencién a las nuevas patrones de
consumo y a los estandares de confort de la familia migrante
retornada.

El nuevo modelo de desarrollo exportador de servicios, en
sus patrones de inversién regional y la movilidad interna de fuerza
de trabajo que genera, en algunos aspectos puede debilitar la
tendencia a la primacia urbana, pero en general no la bloquea o
paraliza. De aqui que el patrén de urbanizacién actualmente en
proceso de articulacién, si bien en el largo plazo puede fortalecer
espacios econémicos regionales, tal es el caso de Santiago como
economia urbana con una creciente funcién concentradora de las
inversiones en zonas francas, en un plazo mediato continuari, a
nuestro juicio, generando consecuencias centralizadoras de los
movimientos del capital, de las inversiones, los mercados y la mano
de obra.

4. Estado, reestructuracion capitalista y clases trabajadoras

Intervencion Estatal y Regulacion de la Fuerza de Trabajo

En este momento es pertinente que tomemos en cuenta la
intervencion estatal en la regulacion del modelo de desarrollo in-
dustrial sustitutivo. En primer lugar, es necesario reconocer que a
partir de los afios cuarenta se articul6 toda una legislacion laboral,
a partir de la promulgacion del Codigo Trujillo de Trabajo en 1948
(Duarte, 1987). Se cred, asimismo, un incipiente sistema de
seguridad social, y se defini6 una estrategia de organizacién
corporativa de los trabajadores.

En tal sentido, se verific6 en este periodo un significativo
proceso de formalizacién de las relaciones entre el capital y el
trabajo en la economia urbana (Cassi, 1991). Dicho proceso no
debe llevarnos a pensar que la mayoria de la poblacién trabajadora,
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afectada con las regulaciones estatales estuviese vinculada a grandes
y modernas empresas industriales. Por el contrario, en este aspecto
hay que reconocer que la mayoria de los trabajadores vinculados
a la economia urbano-industrial estaban ocupados en pequefios y
medianos establecimientos, desempefando actividades muy
cercanas al artesanado, en empresas de muy baja productividad y
escaso nivel de acumulacién. En tal virtud, puede sostenerse que
salvo estas regulaciones estatales, en relacién a casi todas las otras
caracteristicas, la fuerza de trabajo en dichos establecimientos
deberia definirse como tipicamente “informal”, en el sentido
moderno en que hoy se emplea dicha nocién (Portes y Walton,
1981; Portes, Castells y Benton, 1990): estos establecimientos en
su mayoria tenian menos de cinco trabajadores, con un peso
significativo del trabajo familiar sin remuneracién, su capacidad
de acumulacién era escasa, y las relaciones salariales débiles,
estando el proceso productivo y las relaciones obreros-patronales
escasamente reguladas por el Estado.

Ahora bien, esta incipiente regulacion estatal de las relaciones
entre el capital y el trabajo no s6lo obedecié a requerimientos
directos generados por el proceso de industrializacién; mas bien
fue el resultado de las transformaciones y conquistas que las clases
trabajadoras a nivel mundial lograron, finalizada la 2da Guerra
Mundial. Con la creacién de 1a Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU) se traté6 de imponer en los paises miembros regulaciones
que tendian a organizar sobre nuevas bases el proceso de
reproduccién social de las clases trabajadoras en el plano
internacional, con el advenimiento de la hegemonia norteamericana
en el sistema econémico internacional, el fortalecimiento del
fordismo y, en general, la expansion capitalista de postguerra
(Frobel, et al.,1981).

Sin embargo, ya para finales de la década de los cincuenta el
modelo industrial sustitutivo dominicano revelé sus fisuras al
iniciarse su primera gran crisis (1959-61). Comotal, la crisis imbric6
un complejo de factores econémicos y politicos. En primer lugar, a
finales de los cincuenta los precios del azucar tendieron a decaer
significativamente, mientras la estrechez del mercado y las grandes
inversiones en construccién realizadas por la dictadura trujillista
en el periodo afectaron significativamente la capacidad expansiva
del sector industrial. A su vez, el ripido deterioro politico de la
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dictadura potenci6é una gran fuga de capitales, que contrajo ain
mids la capacidad de inversién. A todo ello se sumd, a partir de
1961, la crisis de hegemonia (Lozano, 1985), una vez acaecida la
muerte de Trujillo en mayo de 1961.

Mis all4 de la crisis hegeménica del periodo 1961-65, en el
plano econémico tuvo lugar el estancamiento del proceso de
industrializacién. En el periodo de crisis se produjeron una serie
de cambios sociales y politicos que resultaron determinantes para
la definicién de las caracteristicas que asumiria la industrializacién
sustitutiva de importaciones en su segunda etapa, bajo la direccién
del “reformismo” balaguerista en el periodo 1966-78 (Lozano, 1985;
Ceara, 1984).

En este sentido, quizis el punto mis importante, desde la
pespectiva econémica es que, tras la muerte de Trujillo en 1961, el
Estado se convirtié en el principal empresario nacional, pasando a
controlar el eje de la economia y del proceso de acumulacién de
base exportadora: el azucar. En este mismo periodo el proceso de
urbanizacién se intensific6, como resultado del masivo éxodo
campesino a las ciudades producido por la crisis agraria y la crisis
hegemonica posterior a la muerte del dictador Trujillo en 1961. Lo
que resulta significativo es que el masivo flujo de poblacién que se
dirigi6 a las dreas urbanas -principalmente a Santo Domingo-
encontrd en ésta un parque industrial limitado, un reducido nivel
de demanda de fuerza de trabajo propiamente industrial y muy
bajos niveles de remuneracion e ingresos.

Estas fueron las condiciones en las cuales tuvo lugar la aguda
lucha social y politica de los afios 1961-65. Entre sus resultados,
dichas luchas permitieron a los grupos populares urbanos, en par-
ticular al movimiento obrero organizado, una prictica duplicacién
de los salarios urbanos. La nueva situacién de los trabajadores
urbanos de hecho no se correspondia con una dindmica capacidad
productiva industrial. En tales condiciones, la demanda efectiva
estimulada con la elevacién de los salarios logré ser satisfecha por
dos canales: 1) agotando la capacidad industrial subutilizada, pero
esto no estimulé nuevas inversiones que expandieran el parque
industrial; y 2) a través del masivo incremento del ritmo y el volumen
de las importaciones de bienes de consumo inmediatos y duraderos.
De esta manera, aunque parezca paradéjico, el aumento de los
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ingresos de los grupos populares urbanos y de las clases medias,
en el contexto del estancamiento del sector industrial, a la larga
favoreci6 la consolidacién de los sectores oligirquicos
importadores.

Entre sus diversas consecuencias, la nueva situacién estimul6
la concentracién de la infraestructura material del proceso de
industrializacién en la ciudad de Santo Domingo, concentrandose
en ésta las principales obras de alcantarillado, 1a infraestructura de
distribuci6én de aguas, energia eléctrica, instalaciones sanitarias,
hospitalarias, y gastos en educaci6n, etc. (Cuadro 1.4). Es importante
no perder de vista que la concentracién de recursos no fue
unicamente el producto de la concentracién demogrifica de la
poblacién, o del clientelismo estatista, sino el fruto de la capacidad
de los grupos sociales urbanos de movilizarse, logrando conquistas
decisivas frente al Estado.

¢C6émo se pudo financiar este cambio en el patr6n de
regulacién de la fuerza de trabajo? En parte penalizando a la
agricultura por la via de los precios, con el consecuente drenaje de
excedentes hacia los sectores productivos, o comercializadores de
bienes manufacturados urbanos; como también gracias al
endeudamiento externo, a partir del cual se obtuvieron recursos
para el financiamiento de la expansién de las importaciones. Fue
asi c6mo entre los afios 1961-68 se estimulé un modelo
“desindustrializador” que favoreci6 a la burguesia intermediaria en
su fraccién importadora (Lozano, 1985).

Sin embargo, de alguna manera la existencia de un poderoso
movimiento popular urbano y sindical y de un gran nimero de
trabajadores marginales en condiciones de extrema pobreza, obligb
al Estado a la generacién de politicas de asistencia social, las cuales
significaban la rearticulacién del intervencionismo estatal en la
regulacién de la fuerza de trabajo urbana. El Estado se vi6 asi
forzado a mover significativos excedentes para el financiamiento
de los costos salariales indirectos de la fuerza laboral, costos que
no s6lo cubrian parte de las necesidades reproductivas de la fuerza
de trabajo ocupada o subocupada, sino también del cada vez mis
significativo y masivo ejercito de reserva urbano. Ello se reflej6 en
las politicas de salubridad publica, 1a ampliacién de la cobertura
de la seguridad social, la masificacion de la ensefianza, sobre todo
a nivel intermedio y superior, etc.
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Con esta situacién cambié el patrén de relacién del Estado
con las clases trabajadoras, desde el punto de vista del proceso
reproductivo de la fuerza laboral. Ese cambio de la intervencién
estatal tuvo consecuencias en el plano politico al redefinir las
relaciones con las masas tras la consolidacién del Estado Asisten-
cial de tipo populista. Pero ello también gravité en el plano
macroeconémico, al condicionar toda la politica econémica, en
materia de gastos corrientes como de inversion, a la relacién con
el movimiento de masas y la clientela politica (Lozano, 1992).

En los afios setenta el Estado se reorganiz6, al superarse la
crisis de hegemonia del periodo 1961-65. Esto permitié articular
una nueva estrategia de regulacién y control laborales que tendia
a frenar o limitar la capacidad reivindicativa lograda por el
movimiento obrero urbano en el periodo de crisis. Se perseguia
principalmente modificar la politica de regulacién salarial, en la
medida en que ésta constituia un elemento clave del nuevo modelo
de acumulacién de capital que se deseaba activar, cuyo eje dindmico
estaba constituido por la produccién industrial sustitutiva de
importaciones bajo el liderazgo del capital financiero (Lozano,
1985).
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Cuadro 1.4

Primacia urbana: indicadores basicos de concentracitn sociodemogréfica y ecanémica en Santo Domingo

Concentracién Concentracién
Santo Domingo Santo Domingo
%
del . % del
Afio Indicadores Absoluto  Total Afio Indicadores Absoluto Total
1981 Geogréficos: 1987 Construccién (D.N.):
Sector pdblico:
Poblacién 1,313,172 23.2 - No permisos construccién 455 732
Poblacién urbana 1,313,172 14.7 - Area a2 34,522 57.7
Habitantes/ka. 2N (densidad) DN 1,050 - Valor (en miles RD$) 22,187 725
Poblacién inmigrante (DN) 695,084 57.2 Sector privado;
Poblaci6n emigrante (DN) 67,654 56 - No. permisos construccion 2,420 59.0
Saldo migratorio positivo (DN) 627,430 95.0 - Area a2 677,616 618
- Valor (en miles RD$) 364,453 635
Industria manufacturera: 1977-80 Inversion obras pdblicas 575
1979 Ndmero de establecimientos 1,308 707 1979 | Actividad bancaria:
1978 Valor agregado (miles en RD$) 415,511 57.0 1979 - Porcentaje en préstamos 815
- Porcentaje de depésitos 898
1968-80 Acogidas Ley 209, Categ. Cy B: - Porcentaje de empleo 73.7
- No. de establecimientos 461 776
- No. empleo 25,752 7741 1966-88 | Préstamos FIDE (DN):
- Inversi6n (miles RDS$) 282,085 737 - Sect. Indust. miles de RD$ 40 675
1985 Ventas comercios al por mayor
(en miles de RD$) 4,145,450 740 1976 No. empleos fijos gobiemo 117,218 91.7

OUDZO] OPaLIAA & O
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En tales condiciones, comenzé a declinar el salario real
(Duarte, 1987). En este contexto la politica salarial y de control de
la inflacion tuvo por objetivo central financiar parte de los costos
reproductivos de 1a fuerza laboral en la forma de salarios indirectos
y en segundo lugar subsidiar bienes-salarios de origen
agropecuario. Con esto, y como su corolario politico, el Estado
lograba debilitar la capacidad de organizacién corporativa de las
clases trabajadoras urbanas, restringiendo su capacidad de
movilizacién y negociacién frente al emergente empresariado
vinculado a la industria sustitutiva de importaciones.

Sin embargo, pese a esa politica de regulacidn salarial en sus
lineamientos generales, hubo sectores de trabajadores, sobre todo
los més organizados corporativamente, pero también mis
vinculados a los sectores econémicos modernos (manufacturas,
energia, minas, metalurgia, etc.) que lograron durante un tiempo
gran estabilidad en sus niveles de vida; incluso hasta 1975-76 sus
salarios reales aumentaron (Cuadro 4.13). En este sentido, los
trabajadores urbanos que mis sufrieron en lo inmediato las
consecuencias de la ley de austeridad fueron los mis desprotegidos
en sus lazos con el capital, como los vinculados a actividades
terciarias e informales.

Por lo demis, durante todo un periodo, pricticamente hasta
finales de los afios setenta, el Estado mantuvo una relativa capacidad
de financiamiento de los costos salariales indirectos. En parte esto
se debi6 a su capacidad como principal empresario del sector
exportador, con el dominio del Consejo Estatal del Aziicar (CEA),
principal corporacién azucarera nacional, en una coyuntura
internacional de buenos precios de los productos de exportacién,
sobre todo del azicar. A esto se afiadia su capacidad de transferir
excedentes, tanto del campo hacia las ciudades, como del sector
exportador, a los ejes dinimicos del modelo de acumulacién (la
actividad industrial y bancaria), tras su politica de paridad cambiaria
y de estricto control de las divisas generadas por el sector
exportador.
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Cuadro 1.5
Fuerza de trabajo urbana ssgiin sectores y ramas: 1950-1981
(cifras relativas)
Sectores
Y ramas 1950 1960 1970 1981
A) Sector Agricola 1038 2025 992 102
B) Sector No Agrfcola 89.62 1975 £0.08 92,98
1. Produccién de bienes:  24.50 2351 1576 2232
Minas 0.04 023 0.09 032
Manufacturas 17.42 18.15 10.70 15.83
Construccién 704 5.13 497 6.17
2. Servicios Basicos: 567 £31 6.85 44
Elctricidad 0.65 0.96 0.31 1.17
Transporte 5.02 541 6.54 328
3. Comercio y Otros
servicios
Servicios: 22 4273 4.1 46.37
Comercio 13.63 13.54 1191 15.49
Finanzas 046 - 343 208
Servicios Sociales
y personales 28.18 29.19 2645 28.80
4. ANBE. 1718 114 25.68 1983
Total 100.0 100.0 100.0 100.0

Fuents: ONE: Censos Naclonales de Poblacién,
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Cuadro 1.6

Segmentacidn de la poblacidn activa:
1950, 1960, 1970y 1980
(cifras relativas)

Categorfas 1950 1960 1970 1980
Subtotal Urbano 28.2 33.2 45.6 58.5
Formal 19.7 19.1 30.1 426
Informal 49 10.1 11.5 12.2
Ser.Doméstico 36 40 40 38
Subtotal Agricola "7 66.5 54.3 4.3
Modemo 133 15.8 17.7 16.7
Tradicional 58.4 50.7 36.6 246
Minerfa 04 0.3 0.1 0.1
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0

Fuente: PREALC (1982).

De esta forma, el Estado logr6 financiarle a los sectores
productivos en crecimiento parte de los costos salariales, aseguran-
dole la expansion econ6mica, como ejes dinamicos del modelo de
acumulacién. En un plazo mediato, esto permiti6 sostener una
politica de “congelacién” salarial, sin grandes riesgos de dificultar
las posibilidades mismas de reproduccién social de las clases
trabajadoras.

Hay otros aspectos que no podemos dejar de considerar en
este momento. Aquellas fracciones de las clases trabajadoras
urbanas “mayoritarias” fueron las que en esa situacién se
encontraron desprotegidas frente al Estado, en términos de la
regulacién “formal” de sus vinculos con el capital. Se defini6é asi
una segmentacion de las clases trabajadoras urbanas, en términos
de sus lazos o relaciones con el Estado, pero también en funcion
del grado de formalizacion de sus lazos con el capital.

De esta suerte, en los sectores monopolistas del capital las
relaciones salariales tendieron a ser reguladas en acuerdos
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Cuadro 1.7

Distribucién sectorial de Ia poblacién econémicamente activa:
1950-1981
(cifras relativas)

Sectores y 1850 1960 1870 1981
Ramas
Sector Primario 56.50 55.54 45.38 23.84
Agricultura 56.47 55.34 4531 2357
Minas 003 0.20 0.07 027
Sector Secundario 9.45 13.11 10.82 17.80
Industria 6.91 968 833 12.58
Eléctricidad 0.18 0.50 0.14 0.78
Construccion 2.36 2.93 235 453
Sector Terciario 14.85 2140 24.33 3465
Comercio 494 763 6.36 10.77
Transporte 154 304 362 227
Finanzas 0.11 - 166 1.26
Servicios
sociales y
personales 8.26 16.43 12.69 20.35
ANB.E. 19.21 4 10.47 23.63
TOTAL 100.00 100.00 100.00 100.00
(825,587) (866,836) (1,211,704) (1.784,213)

Fuente: ONE: Censos Nacionales de Pablacién y Vivienda.
Para 1981: tablas inéditas.




Proceso de urbanizacién,... e 61

Cuadro 1.8

Distribucién del empleo industrial por provincias y regiones:
1984 (cifras absolutas y relativas)

Regiones y Provincias Absoluto Relativo
A B

1. Suroeste: 7,740 3.2 100.0
Ania 415 - 53
Barahona 6,152 25 79.6
Bahoruco 149 - 19
Independencia 66 - 09
Elias Pifia 133 - 17
San Juan de la Maguana 606 - 78
Pedemales 219 - 28
2. El Gibao 48,849 20.4 100.0
Santiago 33,933 141 69.1
Espaillat 1,427 - 29
Duarte 2,344 - 47
Marfa T. Sdnchez 340 - -
Samand 125 - -
Sanchez Ramirez 1,176 - 23
Salcedo 100 - -
La Vega 4,159 17 84
Puerto Plata 3,567 14 7.2
Vaiverde 715 - 14
Monte Cristi 732 : - 14
Santiago Rodriguez 116 - -
Dajab6n 115 - -
3. Sureste 182,51 76.4 100.0
Distrito Nacional 142,027 59.3 779
San Cristobal 4,850 20 26
Peravia 1,071 - 05
$.PMacorls 11,427 47 6.2
La Romana 22,582 94 12.3
El Seybo 382 - -
La Altagracia 232 - -
TOTAL 239,160 100.0

{-) :Menos del 0.1%

A Distribuci6n relativa nacional

8 : Distribucién relativa regional

Fuents:Conse|o Nacional de Hombres de Empresa, Publicado en el Listin Diario, 7/julio/1984, p. 3-C.
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Cuadro 1.9

Fuerza de trabajo en la industria sustitutiva de importaciones,

la industria azucarera y ias zonas francas:

1970-1988
Afio Industria Industris Zonas Empleo
Sustitutiva Amucarera Francas industrial Totsl
Absoluto %  Absolute % Absoluto %  Absoluto %

1970 28,000 243 86,786 75.2 504 0.5 115380 1000
1971 29,681 248 88,585 742 992 1.0 119,258  100.0
1972 36,018 271 94497 "1 2289 18 132804 1000
1973 41,579 280 103,195 69.7 3,194 23 147968 1000
1974 44,237 201 102460 676 4301 33 151498 1000
1975 48,822 356 81,278 59.3 6,953 51 137,053 1000
1976 52,098 408 66,733 523 8,608 69 1271439 1000
1977 50,967 384 70,705 533 10910 83 132,582  100.0
1978 59,206 412 70,959 493 13480 95 143735 1000
1979 67,185 "7 77.474 481 16,005 10.1 160,754  100.0
1980 74,185 423 82,341 471 18339 106 174,865 1000
1981 69,284 390 87,403 493 20,520 11.7 177,207 1000
1982 70,362 396 87,550 493 19,629 111 177,541 100.0
1983 74,296 408 85246 468 22212 124 181,814 1000
1984 74,970 413 79,232 436 27126 151 181,328 1000
1985 75435 399 77,501 410 35720 191 188656  100.0
1986 79,206 383 76,106 368 51,230 249 206542 1000
1987 84,998 36.3 78,992 338 69,538 299 233528 1000
1988 82,363 338 75,213 309 85468 353 243,044 100.0

Fuente: ONE: Estadisticas Industriales 1970-88; Conssjo Nacional de Zonas Francas.
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corporativos entre trabajadores y empresarios, al tiempo que la
seguridad social ampliaba relativamente su cobertura, sobre todo
a partir del momento en que la medicina privada brind6 al sector
empresarial servicios de seguros e igualas medicas (Duarte, 1987).
Esta proteccién al sector laboral por parte del capital monopolista
se pudo articular precisamente a consecuencia de la privilegiada
posicién del mismo en el proceso de acumulacién, como también
debido a sus grandes ganancias monopolistas.

Ahora bien, en aquellos segmentos mayoritarios de las clases
trabajadoras urbanas, sobre todo en el sector informal, la
desproteccion salarial resultado de su no-regulacién, y la practica
ausencia de la seguridad social, hizo que las consecuencias de la
Ley de Austeridad se hicieran sentir mis dramiticamente en los
trabajadores.

El Gasto Soctal del Estado y las Clases Trabajadoras Urbanas

El gasto publico es el principal instrumento a través del cual
el Estado incide sobre el bienestar general de la poblacién y en
particular sobre el salario indirecto de las clases trabajadoras. Dentro
del gasto publico, determinados aspectos estin mds directamente
vinculados con la reproduccién social de la fuerza laboral. Nos
referimos especificamente a los gastos en salud, educacién,
asistencia social, seguridad social, recreacién y transporte, entre
otros. Se trata de los denominados gastos sociales biasicos y
equipamientos colectivos. Veamos la dinidmica histérica de este
proceso.

La intervencion estatal en la regulacién del proceso econ6mi-
co, y especificamente en el proceso de reproduccion social de las
clases trabajadoras, se profundizé a la muerte de Trujillo. A partir
de 1968, con la creacién del conjunto de condiciones que
potenciaron el modelo industrial sustitutivo en su etapa de mayor
desarrollo (1968-78), la intervencion estatal en la economia se hizo
mds directa y necesaria para la reproduccién social del mundo del
trabajo.

El modelo de acumulacién impuesto por Balaguer en el
periodo 1966-78 se apoyo en tres elementos basicos: 1) la Ley 299
de Incentivo y Desarrollo Industrial, tras la cual se expandi6 el
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sector sustitutivo de importaciones, gracias a las exenciones
impositivas, la liberalizacion en la reinversién de utilidades, y en
general el apoyo material del Estado al proceso industrializador. 2)
La politica crediticia del Estado al sector industrial, cuyo principal
instrumento fue el llamado fondo FIDE, y la creaci6én de la banca
de desarrollo. Y 3) la Ley de Austeridad, tras la cual el Estado logro
controlar el crecimiento de los salarios que fue propio del periodo
de crisis hegeménica anterior (1961-65), asegurando asi la
estabilidad del proceso de acumulacién industrial.

Con la Ley de Austeridad el Estado estabilizaba el comporta-
miento de los salarios industriales, controlando el comportamiento
del gasto corriente, al tiempo que aseguraba al sector industrial en
expansién una fuerza de trabajo barata. Pero esto tuvo que ser
complementado con una politica autoritaria de control sindical y
con una estrategia de subsidios a los bienes salarios de origen
agricola; politica que, ademis de drenar excedentes al Estado, para
financiar la expansién industrial, drenaba excedentes de la
agricultura hacia las dreas urbanas, arruinando al productor agricola
directo.

En 1978, cuando se inici6 la crisis del modelo de industriali-
zacion sustitutiva de importaciones (Ceara, 1984), la gran mayoria
de la clase trabajadora dominicana no disfrutaba de seguridad so-
cial y su nivel de organizaci6n sindical era débil. S6lo un reducido
segmento de los trabajadores y los estratos medios asalariados,
habifan alcanzado una importante cobertura en materia de seguridad
social y negociaban con sus patronos acuerdos colectivos de trabajo
que le deparaban beneficios tales como bonificaciones, seguridad
médica privada, etc. La mayoria de las clases trabajadoras, cuyas
relaciones con el capital eran de tipo informales no se encontraban
organizadas en sindicatos, o pricticamente no tenian ningin tipo
de proteccién laboral, siendo el Estado el principal agente
financiador de los costos reproductivos indirectos para este
volumen de trabajadores. En este sentido, el proceso de
reproduccién social de estas fracciones mayoritarias de la clase
trabajadora no sélo se hacia mis precario e incierto, sino mais
dependiente de la regulacién estatal.

En este contexto, la crisis econdémica de los ochenta, con sus
programas de ajuste, y los recortes presupuestarios estatales, sobre
todo a propésito de los gastos sociales, agrieté el esquema
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reproductivo de los trabajadores urbanos menos favorecidos en
sus relaciones con el capital, y mas dependientes de la proteccién
estatal. Sin embargo, la crisis fue de una magnitud tal que lleg6 a
afectar, incluso, a segmentos de los trabajadores anteriormente
privilegiados, como también a los grupos medios urbanos.

Cuando las exportaciones tradicionales que financiaban este
modelo industrializador entraron en crisis, y aumenté la tarifa
petrolera en los mediados de los setenta, el esquema econémico
descrito entré en una seria crisis de reproduccién. Esta nueva
situacion forzé al Estado a una dristica reduccién de los gastos
sociales y, en consecuencia, a la modificacién de la estrategia de
subsidios al proceso de reproduccién de la fuerza de trabajo, tanto
por la via de los gastos corrientes, como a través del financiamiento
de bienes salarios de origen agricola.

El nuevo patrén de acumulacién que se organizé en los afos
ochenta, cuyos ejes dindmicos fueron las zonas francas y el turismo,
no modificé la tendencia del proceso de desarrollo al disefio de
politicas salariales desvalorizadoras de la fuerza de trabajo,
retribuyéndola por debajo de los requerimientos minimos
demandados para su reproduccion social. Asimismo, este nuevo
modelo fortalecié atn mis la tendencia a 1a restriccién del gasto
estatal dirigido al financiamiento de costos reproductivos indirectos
de los trabajadores. Analicemos este proceso con mayor detalle.

Crists de Acumulacion y Reordenamiento Capitalisia en los Arios
Ochenta

La l6gica econ6mica econémica descrita, por medio de la cual
hasta finales de los afios setenta el Estado financiaba parte de los
costos reproductivos de las clases trabajadoras urbanas, entr6é en
una profunda crisis en los afios ochenta, una vez entr6 en crisis su
fuente de financiamiento.

Los factores que intervinieron en este proceso fueron tanto
de indole interna como externa. En el modelo de industrializacién
sustitutiva de importaciones, en su primera etapa (1945-61), como
en la segunda (1968-78), la productividad agropecuaria tendia a
decrecer sistemdticamente. Esta situacién ponia limites al
financiamiento de los costos de bienes-salarios agropecuarios,
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Cuadro 1.10

Distribucién regional de las zonas francas industriaies: nimero de
establecimientos y trabajadores: 1991(*)

(cifras absolutas y relativas)
Nimero de Empresas Trabajadores

Regiones y

Provincias Absoluto % Absoluto %
El Cibao: 14 42.8 55,972 4.7
Puerto Plata 14 39 2,700 20
Santiago 65 18.0 36,693 274
La Vega 34 95 7,304 54
Moca 13 36 1,850 15
$San Fco. de Macorls 8 25 835 06
Villa Altagracia 5 14 1,500 11
Esperanza 5 14 1,390 10
Bonao 9 25 3,600 27
Suroeste: 4 12.2 13,153 9.8
Barahona 4 11 2,600 19
Ban{ 1 30 4,400 33
San Cristobal 29 8.1 6,153 46
Sureste: 162 45.2 65,032 485
San Pedro de Macorls 86 239 40,857 30.5
Higiey 2 05 163 0.2
La Romana 35 10.0 18,275 136
Distrito Nacional 39 10.8 5,737 42
TOTAL 360 100.0 134,157 100.0

{*) Lainformaci6n cubre las empresas de zonas francas en operacién hasta el 28 de febrero de 1991.El
cuadro no incluye las “zonas francas especiales”, que suman 25 empresas, para un total de 8,121
trabajadores.

Fuents: Consejo Nacional de Zonas Francas de Exportacion, 1991.
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Cuadro 1.11
Tasas de desempleo en la poblacién econémicamente activa:

1970-1988
Afio El Pals Zons Urbam Zona Rural $anto Domingo
1970 24.1 242 240 -
1973 - - - 200
1978 - - 244 -
1979 - - - 19.3
1980 22.5 26.1 19.0 20.7
1981 207 228 18.8 -
1983 - - - 21.4
1984 248 255 241 19.6
1985 27.2 - - -
1986 25.1 - - -
1987 19.5 - - 227
1988 - - - 18.2

Fuente: Centro de Investigaclones Econdmicas (CIECA), 1989.
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apoyados en la congelacién de precios y en el subsidio. A partir de
la década de los setenta, los costos de produccién de los bienes
agropecuarios se elevaron, en parte por el aumento de los costos
de insumos importados, pero también debido a la politica de
controles de precios, en un contexto de baja productividad y atraso
tecnélogicc. En esta situacién, los precios de las exportaciones
tradicionales, sobre todo del azicar, bajaron sistemiticamente,
mientras los de las importaciones petroleras aumentaron de un
modo tal que obligaron a desviar gran parte de las entradas de
capital para cubrir su financiamiento, agudizindose asi los
problemas de balanza de pagos.

A consecuencia de ello se produjo una grave crisis que
desorganizé la economia, agot6 la capacidad de reproduccién
estatal, bisicamente en lo relativo a su funcién de agente mediador
del proceso de acumulacién y, en particular, de agente financiador
de los costos reproductivos indirectos de la fuerza de trabajo.

Una parte de los grupos trabajadores urbanos, el proletariado
mds protegido y vinculado a los sectores del capital méas producti-
vos y modernos, resolvi6 la nueva situacién gracias a que el propio
sector capitalista protegié a sus trabajadores, a partir de su
privilegiada posicién monopolista en el conjunto de la economia.
Pero no debemos olvidar que esta fraccién de la clase trabajadora
urbana era un segmento muy reducido en relacién al conjunto de
los trabajadores. De todos modos, a la larga el proceso inflacionario
de los ochenta terminé afectando en sus niveles de vida a este
grupo relativamente “protegido” (Ceara, 1990; Duarte, 1987).

La nueva situacién bloqueé el acceso a los mecanismos
articulados por el Estado para el financiamiento de los costos
indirectos del salario, de la fraccién mayoritaria de las clases
trabajadoras, mecanismos que resultaban determinantes para su
reproduccién, habida cuenta de que estos trabajadores no tenian
acceso a los mecanismos de proteccién y apoyo que organizé el
sector monopolista del capital privado.27

27. En gran medida esto es lo que explica que la crisis de los ochenta cuestionara
la 16gica reproductiva de las fracciones mayoritarias de las clases trabajadoras
urbanas y, en consecuencia, obligara a modificar los mecanismos articulados
por éstas para su sobrevivencia. Un analisis mis amplio de los efectos de la
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Es aqui donde se plantea el problema de los efectos de la
crisis en la l6gica reproductiva de las clases trabajadoras urbanas.
En tal sentido, la crisis informaliz6é una parte significativa de las
actividades laborales de importantes nicleos de trabajadores. En
parte a través de mecanismos de subcontratacion laboral (como es
el caso de la produccién textil domiciliaria); pero también a través
de la “informalizacién” de muchas de las actividades que antes se
realizaban en las empresas capitalistas formales (tal es caso de los
reparadores de automoviles, de electrodomésticos, etc.), como a
través del impulso de un modelo de acumulacién alternativo que,
como el de las zonas francas industriales, se apoya en un tipo de
relacién salarial escasamente regulada y en el bloqueo de la
organizacion corporativa del trabajo (Frobel, et al. 1981; Freyssinet,
1978).

En todo caso, la crisis gener6 por lo menos dos fenémenos
interconectados. En primer lugar, potencié la desindustrializacién
(Ceara, 1990), estimulando un alto grado de actividades informales
urbanas: pequefios comercios, talleres de reparacién vinculados a
la actividad industrial o al sector servicio, ventas ambulantes de
productos agropecuarios y de importacién, alimentos procesados,
etc. En segundo lugar, redefini6 las estrategias de sobrevivencia de
las familias trabajadoras, modificando sus mecanismos de insercién
en el mercado de trabajo urbano. Por lo pronto, increment6 la
participacién femenina e infantil en el mercado laboral, mientras
los jefes de hogar pasaron a tener una posicién mis inestable en
sus actividades (Garcia y Valdivia, 1985). Por otro lado, 1a poblacién
activa secundaria pas6 a vincularse mis estrechamente a actividades
informales, al tiempo que su velocidad de incorporacién al mercado
laboral se aceler6 (PREALC,1983).

No podemos perder de vista que este cambio en las estrategias
de inserci6n laboral de las familias obreras no obedeci6 iinicamente
a las precariedades en la capacidad reproductiva de los trabajado-
res, sino también al mayor grado de mercantilizacién del proceso
de reproduccién social que en los ailos ochenta se estaba
verificando en las ciudades, en funcién del desarrollo capitalista
en el nuevo esquema de acumulacién, apoyado en la produccién

crisis estatal del periodo 1980-90 sobre la politica social del Estado se encuentra
en el Capitulo IV de este libro.
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de mano de obra y servicios baratos, e integrado a un esquema
laboral competitivo a escala regional y mundial.

En lo relativo al dinamismo del mercado laboral el cambio
mids significativo fue el nuevo papel del desempleo abierto en la
dinimica misma de la compra y venta de fuerza de trabajo. Entre
1960-1978 el desempleo abierto parecia tener un comportamiento
divorciado del ciclo econ6mico, dada la permanencia en el tiempo
de una igual tasa de desocupacién abierta (alrededor del 20%),
mds alld de las fluctuaciones de la economia (Lozano, 1987) (Cuadro
1.12). En esta situacién, la sobrepoblacién relativa urbana tenia
una clara funcionalidad estructural en el mercado de trabajo,
esencialmente en la perecuacién de la tasa salarial y, en menor
medida, en la produccién de la oferta de mano de obra urbana
(Duarte, 1983).

El esquema de funcionamiento del mercado laboral urbano
propio del modelo industrial sustitutivo en los afios setenta, se
recompuso en los afios ochenta (Cuadros 1.9 y 1.10). La
desindustrializacién, la recesién econ6mica global, y la
recomposicién de los sectores dominantes del capital, obligaron a
un cambio dristico del momento propiamente doméstico de la
reproduccion de la fuerza de trabajo, en la medida en que se
incrementaron las tasas de participacién de los miembros de las
familias trabajadoras, dado el descenso de sus ingresos reales, pero
sobre todo al reducirse 1a dimensién de la demanda efectiva de
trabajadores en el sector formal de la economia, aumentando el
grado de incertidumbre en las posibilidades de insercion laboral
de los principales miembros del hogar en el mercado de trabajo.
Esta reduccién de la demanda de fuerza de trabajo se produjo sobre
todo en las ramas de la economia mis vinculadas al proceso de
industrializaci6n sustitutivo de importaciones y con un mayor grado
de formalizaci6én de las relaciones capital-trabajo. La consecuencia
de todo ello fue un significativo incremento de las actividades
terciarias, pero principalmente un significativo incremento de la
actividad informal.

5. Uso del espacio y polarizacién social: el caso de Santo
Domingo

Para finalizar este primer capitulo nos proponemos presentar
algunas hip6tesis interpretativas del proceso de urbanizacién de la
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ciudad de Santo Domingo en el periodo 1945-1990 dado que la
ciudad capital ha constituido histéricamente el eje articulador
dominante del proceso de urbanizacién en el pais (Mapa 1.1). El
método analitico serd necesariamente histérico, puesto que
histérico es el proceso mismo de apropiacion del espacio. En todo
caso, ademis de la perspectiva de los modelos de desarrollo, las
pautas del anilisis la proporcionan la dindmica constitutiva de las
clases sociales urbanas, el proceso de apropiacién social y
econémico del espacio y las funciones interventoras del Estado en
la regulacién de la economia. Finalmente, presentaremos algunas
ideas a prop6sito de la desigualdad social en su expresién espacial.

Desde la articulacién de la moderna economia exportadora
dominicana, en torno a la produccién azucarera, la ciudad de Santo
Domingo ha desempefiado un rol articulador de primer orden del
sistema urbano nacional. Como se sabe (Lozano 1976; Biez Evertsz,
1978), la moderna economia exportadora azucarera se dinamiza
en Repiblica Dominicana principalmente a partir de la Primera
Ocupacién Norteamericana en 1916. Con la Ocupacién se consolida
la presencia de las grandes corporaciones azucareras
norteamericanas. Toda la regién Este del pais quedé transformada
por la presencia de los centrales azucareros. El latifundismo se
expandié despojando de sus tierras a cientos de familias
campesinas. Algunos de estos campesinos lograron pasar a trabajar
como asalariados agricolas, pero la mayoria, sobre todo después
de 1919, en que se inicia la inmigracién masiva de jornaleros
haitianos hacia las zonas azucareras, fueron forzados a emigrar a
otras regiones, como el Cibao Oriental (Biez Evertsz, 1978).

No menos importante que estas transformaciones sociales y
econdémicas en las dreas rurales fueron las transformaciones en el
mundo urbano. San Pedro de Macoris pronto se convirtié en una
activa ciudad portuaria, con un dindmico comercio no sélo exporta-
dor sino también interno. Para la década del veinte esta ciudad era
el eje econé6mico mas importante de la Banda Sureste y competia
con ciudades como Santiago (del Castillo, 1978).

Sin embargo, en la medida en que la economia exportadora
se consolidaba, Santo Domingo, como ciudad capital, poco a poco
fue concentrando poderes burocriticos esenciales para la
articulacién del sistema exportador en expansién. A este hecho se
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uni6 la cada vez mis importante presencia del capital importador.
De esta suerte, poco a poco la ciudad capital se fortaleci6é como eje
o polo econémico. A partir de 1930, acontecimientos politicos
consolidaron este poder de Santo Domingo. Con el ascenso de
Trujillo al poder, la ciudad capital se convirtié definitivamente en
el eje del poder politico del pais. Ya para la década de los cuarenta
el poder econémico de la ciudad capital estaba definitivamente
fortalecido. La ciudad se habia convertido en el centro importador
mais importante del pais. No quiere esto significar que ciudades
como San Pedro de Macoris y Santiago hubiesen perdido
importancia como ejes dinimicos de la economia exportadora, la
primera, y como principal espacio articulador del mercado interno
de bienes agricolas, la segunda. Lo que si habia ocurrido era que
Santo Domingo habia desplazado a San Pedro de Macoris en el
control del comercio importador y hacia ella se dirigia una porcién
importante de la produccién campesina comercializable en el
mercado interior.

A partir de este momento, sobre todo en la Postguerra, Santo
Domingo (en ese momento bajo el nombre de Ciudad Trujillo)
pasé a constituirse ya no s6lo en el eje articulador del poder politico
nacional, en términos de su distribucién espacial. También pas6 a
constituir el eje central del proceso de industrializacién en marcha
que se haria fuerte sobre todo en los afios cincuenta.

A partir de la Postguerra, Santo Domingo ha conocido tres
momentos de expansién o crecimiento. Estas diversas fases expansi-
vas de la vida urbana en la ciudad han estado estrechamente
vinculadas a la dinimica de los modelos de desarrollo descritos,
como al proceso histérico de constitucién y articulacién de los
grupos y clases sociales urbanos, verdaderos protagonistas de la
formacion misma de la ciudad. Ciertamente, toda periodizacién es
arbitraria, pues al destacar determinados aspectos considerados
relevantes resta importancia a otros, los cuales en distintas 6pticas
de anilisis y con otros propésitos, resultan igualmente importantes.
Aun asi, las periodizaciones son titiles, pues ayudan a reconocer
las pautas esenciales de los procesos, al facilitar las comparaciones.

Tomando en consideracion lo dicho, hemos establecido tres
periodos bisicos de crecimiento de la ciudad, a partir de 1945: 1)
1945-60; 2) 1960-80; 3) 1980-1990 (Mapa 1.1).



Mapa 1.1

Expansién de Santa Domingo 1945-1991
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La Expansion de la Post Guerra: 1945-1960

En esta fase la ciudad se expande hacia el norte y, en menor
medida, hacia la margen oriental del rio Ozama. Hasta mediados
de los aflos cuarenta la ciudad reconocia como limites aproximados
hacia el oeste la Zona de Mata Hambre y la hoy llamada Zona
Universitaria. En su lado norte la ciudad se expandia hasta los
barrios de San Juan Bosco, Miraflores y Villa Juana. Del lado
noroeste los limites aproximados los demarcaba el llamado Barrio
de Mejoramiento Social y al este la Ciudad Colonial. A partir de
este entorno, la expansién de la ciudad en los mediados de los
afios cuarenta incorporé nuevos barrios, como La Fe, Agustina,
Villas Agricolas, Ensanche Luperén, Maria Auxiliadora, Gialey y
los que hoy se conocen como los barrios de Capotillo y 24 de Abril.

En este periodo la ciudad creci6 poblando la margen oeste y
oriental del rio Ozama, credndose en torno a estas zonas los
primeros bolsones de poblaciones marginales en el barrio de Gualey
y grandes concentraciones de poblacién trabajadora en Los Mina,
en la margen oriental de la ciudad. Se crearon asimismo barrios de
clase media baja, tales como Luper6n y Maria Auxiliadora.

Hasta los afios sesenta, desde el punto de vista de los
asentamientos poblacionales y la estratificacién social del espacio,
la expansién de Santo Domingo se caracterizé por dos rasgos
socioeconémicos bisicos: 1) se establecieron los primeros
asentamientos masivos de marginales o pobres urbanos en la zona
norte, en ambas mairgenes de la riada del Ozama; 2) se constituy6
un importante cordén de pobladores de clase media baja, en el
lado norte de la ciudad, ddndose los primeros pasos para la poste-
rior urbanizacién de una extensa zona de terrenos privados, en
torno a los hoy barrios de Naco y Piantini.

Desde el punto de vista del proceso de desarrollo, esta fase
de crecimiento de Santo Domingo coincide con la primera fase
expansiva del proceso de industrializacién sustitutiva de importa-
ciones. En términos espaciales, las principales industrias sustitutivas
se establecieron en el lado norte de la hoy llamada Avenida Miximo
Goémez, expandiéndose en esa direccién hasta llegar a la Fibrica
Dominicana de Cemento, en las inmediaciones del hoy barrio La
Zurza.
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Es necesario destacar, en lo que respecta al proceso de
industrializacién en sus consecuencias espaciales, que la primera
fase expansiva de la industria sustitutiva, en su asentamiento
espacial en Santo Domingo, se organizé en torno a barrios de
trabajadores y de grupos medios bajos. En esta fase expansiva de
la industria sustitutiva, el Estado financié la construccién de
barrios obreros cercanos a las principales instalaciones industria-
les de la zona norte, al tiempo que muchos migrantes recientes se
instalaron en sus inmediaciones, en parte por la proximidad a la
zona industrial que recién se expandia, pero sobre todo debido a
que en estas zonas se tenia mas ficil acceso a servicios urbanos
bésicos (agua y energia). En la margen oriental del rio Ozama, en
Los Mina, se estaba produciendo también una importante
concentracién poblacional, compuesta por grupos medios de bajos
ingresos, trabajadores y sectores marginales.

El hecho de que en torno a los asentamientos industriales de
la zona naroeste de la ciudad se estuvieran verificando a su vez
importantes asentamientos de trabajadores, creindose y
expandiéndose nuevos barrios y urbanizaciones obreras y de clase
media baja, no debe hacernos perder de vista que la mayoria de
los pobladores urbanos que ingresaban a la ciudad se asentaban
en los barrios de la zona norte, propiamente tal. En parte esto ocurria
asi porque estos barrios se localizaban en terrenos marginales de
escaso valor, pero sobre todo se debia, a nuestro juicio, a dos
factores:

1) Al hecho de que, a partir de la facilidad de apropiacién del suelo
en esta zona de la ciudad, los pobladores urbanos recientes
tenian una posicién de mais facil acceso al nacleo comercial de
la ciudad. Es significativo que fuera en torno a los barrios de
Villa Consuelo, Villas Agricolas, y Luper6n, todos ubicados enla
zona norte, donde se organizaran los mercados de productos
agropecuarios mis importantes de la ciudad, los cuales
abastecian de alimentos pricticamente a toda el drea urbana.
Estas zonas de mercados agropecuarios se encontraban, pues,
muy cercanas a las nuevas dreas urbanas, con una creciente
densidad poblacional, habitadas por pobladores vinculados a la
actividad industrial, al comercio minorista y, en general, a las
actividades informales en proceso de expansion.
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2) A la facilidad de acceso a las 4reas comerciales e industriales, se
afiade el hecho de que en funcién de la historia de 1a propiedad
del suelo urbano, en los terrenos donde se estaban produciendo
dichos asentamientos el Estado era el principal propietario. De
suerte tal que la ocupacién informal del suelo urbano, por parte
de grupos de pobladores marginales, de trabajadores de muy
bajos recursos y de inmigrantes campesinos recien llegados a la
ciudad, se hizo mucho mis facil que de haber sido propiedad
de particulares.28 Entre otros elementos, este fue un importante
factor de atenuacién del conflicto social en el periodo vy,
posteriormente, un elemento clave de la politica de cooptacién
y control del Estado Populista hacia las masas urbanas.

La Expansion Industrial sustitutiva de Importaciones y la Crisis
Agraria: 1960-1980

En esta segunda fase de crecimiento la ciudad se expande
sobre todo hacia el oeste, atin cuando continuda creciendo hacia el
norte. De hecho, fue durante este periodo que la ciudad adquiri6
su actual fisonomia urbana (Mapa 1.1).

Desde el punto de vista de los asentamientos poblacionales,
en esta fase se incorporan areas de asentamientos residenciales de
clase media con altos ingresos, asi como estratos socioecondmicos
de elevados ingresos, en barrrios residenciales como Naco, Los
Jardines, Arroyo Hondo, El Pino. Estos grupos sociales pasan a
ocupar la zona noroeste de la ciudad, siendo la caracteristica basica
de estos asentamientos la ocupacién de una enorme proporcién
de terreno muy valorizado, pero escasamente poblado. Esta signifi-

28. Este aspecto de la propiedad estatal del suelo urbano en grandes zonas de la
ciudad es determinante para comprender las modalidades de asentamiento
poblacional. Esta situacitn fue el producto directo de la caida de la Dictadura
Trujillista en 1961 y la posterior expropiacidnde las propiedades terratenientes
de los familiares y allegados al Dictador por parte del Estado. Por ejemplo, lo
que hoy es la Zona Industrial de Herrera, hasta 1961 se encontraba dentro de
los limites de la finca de “Negro™ Truijillo, hermano del fenecido Dictador. Fue
esta situacion la que facilité la apropiacién del espacio por grupos recien
legados a la ciudad en los afios sesenta, pero también le facilit6 al Estado
acciones como la creacién de la Zona Industrial de Herrera en 1968.



Mapa 1.2

Santo Domingo: tendencias en el uso econdmico y social de! espacio urbano: 1991
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Mapa1.3

Localizacién de parques industriales: zonas francas en operacién en febrero 1991
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cativa expansion de estos estratos socioecondémicos medios y al-
tos se encuentra estrechamente asociada a la segunda fase
expansiva del proceso de desarrollo industrial sustitutivo en los
aflos 1968-78. Como la literatura sociolégica y econémica del
periodo ha demostrado (Lozano, 1985; Ceara, 1984), fue en estos
afos cuando se expandi6 una importante clase media urbana, de
medianos y altos ingresos, y se consolidé un sector de empresarios
industriales y financieros. En este periodo, se dinamizé un mercado
de tierra y la construccién de viviendas para la clase media y alta, a
través de grupos inmobiliarios privados, apoyados por el capital
financiero. En todo caso, debemos dejar establecido que, en gran
medida a consecuencia del conflicto de abril de 1965, y de la crisis
politica y reacomodo social que sus consecuencias produjeron,
muchos sectores de clase media se apropiaron de terrenos situados
en el lado noroeste de la ciudad, y el Estado mismo inici6 la
urbanizacién de zonas vacias, como la del antiguo aeropuerto
General Andrews, el cual ocupaba gran parte de la franja de l1a hoy
Avenida John F. Kenneddy, en los cuadrantes comprendidos desde
la calle Barahona hasta la hoy Avenida Tiradentes.

En segundo lugar, en dicho periodo, se incorporan zonas con
asentamientos poblacionales de clase media que ocuparian el 4rea
suroeste, en los barrios de Honduras, Miramar, El Millén, Quisque-
ya, etc.; barrios que son producto de la misma onda expansiva de
la clase media urbana, pero donde sus niveles de ingresos eran
sustancialmente menores a los obtenidos por los grupos medios
altos y altos que ocupaban el 4rea noroeste. En general, los
asentamientos poblacionales con predominio de clase media fueron
estimulados no sélo por el mercado inmobiliario privado, sino
también por la politica estatal de construccién de viviendas.

Desde el punto de vista econémico y demogrifico quizis lo
mis significativo del periodo es la creacion de la Zona Industrial
de Herrera, en el limite oeste de la ciudad. A 1a creacién de dicha
zona industrial sucedi6 la expansién de una zona de alta concentra-
cién poblacional en barrios limitrofes a la misma: Herrera, Buenos
Aires, Las Caobas, etc.

En el extremo noreste de la ciudad continuaba la
concentracién poblacional, especificamente en la zona norte y en
la banda oriental (sobre todo en Los Mina), en funcién de la
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creciente inmigracién de poblacién rural, pero también de
poblacién proveniente de ciudades intermedias, sobre todo al fi-
nal de la década de los setenta.

En estos afios, como afirmamos, se desarrollé un mercado
inmobiliario que le di6 acceso a la vivienda urbana a los grupos de
clase media y alta, precisamente en la zona noroeste ya referida, al
tiempo que el Estado desarrollaba una agresiva politica habitacional
para la clase media baja en la periferia de la zona noroeste, es
decir en los barrios situados mis al sur de la ciudad pero en el eje
noroeste: Honduras, Mata Hambre, La Feria, etc.

En este contexto, con la expansién de la clase media y la
creciente marginalizacion social de los barrios populares, la ciudad
acentio una clara tendencia a la polarizacién espacial (Mapa 1.2):

1) Las clases trabajadoras y los estratos socioeconémicos mas
pobres de la ciudad se concentraron en la parte norte (barrios
Capotillo, Simén Bolivar, Ensanche Espaillat, Giialey, etc.) y en
la margen oriental del rio Ozama, alrededor del barrio Los Mina.
A su vez, se desarroll6 un significativo asentamiento de
trabajadores y pobladores de muy bajos ingresos alrededor de
la Zona Industrial de Herrera.

2) En el espacio comprendido entre la Zona Industrial de Herrera,
la Feria, Naco, y Arroyo Hondo, hasta llegar a los Cerros de
Arroyo Hondo en los margenes del rio Isabela, se concentr6 la
clase media y la clase alta.

3) Sin embargo, este patrén de polarizacién espacial de las clases
no puede asumirse como una realidad dicotémica tajante. De
hecho, los pobladores urbanos de mas bajos ingresos (incluso
importantes asentamientos de marginales urbanos), se
concentraron en los intersticios de los asentamientos
poblacionales de clase media y alta (Mapas 1.4 y 1.5). Sugerimos
la hipétesis de que esto fue el resultado tanto de una estrategia
de acceso a las clases medias y altas, que demandan servicios
proporcionados por los estratos de menores ingresos (trabajo
doméstico, venta al menudeo, reparaciones en el hogar, etc.),
como también el producto de la propiedad urbana de la tierra,
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en la cual el Estado, adn en estos sitios residenciales de clase
alta y media, conservaba una importante posicién como
propietario. Esto tltimo le brindaba a los pobladores mas pobres
una excelente oportunidad para la ocupacién ilegal del suelo,
maxime cuando a ello se une la posibilidad de lograr ocupacién
en el sector informal, al suplir de servicios baratos a los estratos
medios y altos (Mapas 1.4 y 1.5). Debemos agregar que los bar-
rios de clase media y alta, debido a que los servicios urbanos
bisicos (agua y energia) son mis frecuentes y seguros y a que,
por lo demds, en los mismos existen todavia franjas vacias de
terrenos estatales, se hacen muy atractivos a los nuevos
pobladores urbanos para sus asentamientos.

La Crists de la Industrializacion por Sustitucion de Importactones
y el Proceso de Apertura: 1980-1990

En esta fase el perimetro urbano se expande en diversas
orientaciones. En torno a la Zona Industrial de Herrera se siguen
expandiendo los asentamientos poblacionales, lo que permitira
crecer a barrios como Buenos Aires. Se urbanizan, a su vez, dreas
residenciales de altos ingresos, las cuales hasta ese momento eran
sub-urbanas, tales como los Cerros de Arroyo Hondo y Altos de
Arroyo Hondo. En la zona norte, barrios como Capotillo, Cristo
Rey y 24 de Abril aumentan su densidad demogrifica. También se
incorporan nuevos pobladores de clase media baja, en recientes
urbanizaciones como Sabana Perdida y Cancino. Del lado este de
la riada del Ozama, Los Mina crece hacia el norte y se constituyen
nuevos barrios como Villa Faro, Los Trinitarios y Mendoza, muchos
de los cuales diez afios antes eran poblados rurales periféricos a la
ciudad.

Lo mis significativo de esta ultima fase expansiva de Santo
Domingo fueron diversos procesos: 1) la intensificacién del
crecimiento hacia el oeste, creando un efecto de conurbacién con
Los Bajos de Haina (estratégica zona portuaria e industrial y princi-
pal parque energético del pais y asentamiento de la Zona Franca
de Haina); 2) la incorporacién de los poblados rurales periféricos
a Villa Mella; 3) la incorporacion de Los Alcarrizos como significativa
area de concentracién poblacional de reciente ingreso a la ciudad,



Mapa 1.4

Barrios marginados de Santo Domlnqo: 1981
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o desplazada de barrios en proceso de remodelacién; y 4) la cada
vez mis significativa importancia poblacional de barrios como
Cancino y Sabana Perdida. También en esta etapa la expansién de
la ciudad produjo una tendencia a la metropolizacién al conurbarse
con la zona de Haina y acercarse asi a la ciudad de San Cristobal,
con la cual se estableci6 un dindmico y permanente intercambio
econbémico y poblacional.

Uso del Espacto, Estratificacion Soctal y Capitalismo Urbano

Alo largo del periodo 1945-1980 reconocemos que la ciudad
de Santo Domingo no s6lo ha ido expandiéndose en terminos
espaciales, sino también demogrificos. Lo mis significativo de este
proceso es que la diversificacién y creciente complejidad de la
economia urbana se ha visto acompafiada de una creciente
polarizacién social con sus naturales consecuencias espaciales. Sin
embargo, pese a ello, se ha verificado también una fragmentacién
y diversificacién del espacio por parte de las clases sociales, lo
que ha creado un efecto de inter-relacién espacial entre las clases
en muchas dreas urbanas, sobre todo en las dreas de clase media y
en algunas idreas de clase alta. Veamos esto con mayor detalie.

La industrializacién sustitutiva de importaciones en su fase
inicial en los afios cincuenta se apoy6 en un espacio urbano cuyas
funciones econ6micas eran esencialmente comerciales y
burocraticas. De alli que, pese a que en dicha etapa se crearon las
primeras zonas industriales en torno a los barrios La Fe, La Agustina
y Cristo Rey, en ellos no se concentraron masivamente trabajadores
industriales, sino principalmente trabajadores involucrados a la vieja
matriz comercial y burocratica del anterior modelo de organizacién
de la economia urbana, articulado en torno a la actividad comercial
y las exportaciones. Esos pobladores, en modo alguno deben ser
reconocidos como poblacién marginal, ni como pobres urbanos.

Sin embargo, lo mis significativo de este periodo es que se
constituyeron los principales barrios de la ciudad de Santo
Domingo, desde el punto de vista de su concentracién demogrifica.
Dado el masivo poblamiento de la zona norte de la ciudad en el
periodo, es posible argumentar que estos pobladores estaban sobre
todo vinculados a la actividad comercial e informal, y en mucho
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menor medida a la actividad propiamente industrial. Fue la zona
norte de la ciudad la que principalmente asumi6 estas caracteristi-
cas.

La segunda fase del proceso de expansién espacial de la
ciudad de Santo Domingo se orient6 basicamente hacia el oeste,
como afirmamos arriba, en estrecha conexién con el crecimiento
de la nueva drea de instalaciones industriales de la Zona de Herrera,
la cual concentr6 el principal parque industrial en su fase de mayor
desarrollo (Mapa 1.2). Sin embargo, la expansién hacia el oeste de
la ciudad tambien fue estimulada por el crecimiento de los estratos
medios urbanos, los cuales se consolidaron bajo el estimulo del
modelo de desarrollo industrial sustitutivo en el periodo 1968-78.
Fueron estos estratos medios los que crearon el espacio del mercado
para que las compaiiias constructoras privadas, en primer lugar, y
estatales, en segundo lugar, dieran paso a una etapa de
construcciones masivas de modernas urbanizaciones, en barrios
como Honduras, Quisqueya, El Millon, Piantini, Naco, etc.

Aun asi, la expansién hacia el oeste no cambi6 la fisonomia
urbana en sus aspectos demogrificos fundamentales, pues la
poblacién continué concentrindose en la zona norte, en los
barrios préximos a la riada occidental del Ozama (Capotillo, Simén
Bolivar, 24 de Abril, Los Mina). La clase media al alcanzar un gran
poder social y una gran influencia politica, logré ampliar su dominio
del espacio urbano. Eran las tierras del oeste las que mis se
prestaban para su ocupacién por ser las de menor poblamiento y
las mas comercializables, desde el punto de vista de la forma de
propiedad. Es necesario reconocer que en el lado sureste de la
ciudad se verificé también una cierta expansién poblacional de
clase media, pero de menor significacién que la verificada en el
lado occidental.

A partir de los afios ochenta, Santo Domingo no crecerd a un
ritmo tan acelerado como en el periodo 1960-80, pero continuara
expandiéndose hacia el oeste, acelerando asi la conurbacién con
los Bajos de Haina, zona industrial y portuaria en desarrollo, y con
la ciudad de San Cristobal. En ese momento la expansi6n hacia el
oeste logré crear un importante proceso de valorizacién de la tierra
en el lado noroeste en los Altos de Arroyo Hondo, Palma Real,
Arroyo Manzano y Cerros de Arroyo Hondo, todo lo cual dificultaria,
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en los afios ochenta, el acceso a esos terrenos a los pobladores
urbanos recién llegados y de ingresos precarios.

De este modo, en esta Gltima etapa, la creciente densidad
demogrifica de la zona norte, con elevados indices de
hacinamiento, presioné a los nuevos pobladores urbanos a dirigirse
hacia las dreas de menor poblamiento, pero de ficil acceso desde
el punto de vista de la forma de la propiedad de la tierra, por lo
general diseminadas en la periferia de la ciudad (Cancino, Sabana
Perdida, Maquiteria, Los Alcarrizos, etc.). Esto se facilit6 en el lado
oeste de la ciudad, debido a su posicién mis cercana al eje sury a
la interconexién de diversos factores: 1) esta era el drea de mis
baja densidad poblacional; 2) en ciertas zonas como Herrera ya
existian previamente asentamientos poblacionales en torno a la
actividad industrial, lo que facilité la creacién de nuevos barrios
densamente poblados; 3) se trataba de una zona de la ciudad donde
el Estado era propietario de muchos terrenos, lo que facilitaba las
ocupaciones ilegales; 4), en ese espacio se hacia mis ficil para los
pobladores recién llegados vincularse a las actividades productivas
“de entrada” a la economia urbana, vinculadas a los servicios y al
comercio, siendo, por 1o demds, alli donde mayor demanda de
servicios y consumo de articulos comercializables al detalle se
verificaba por parte de las clases medias y altas; 5) finalmente, a
mediados de los ochenta, el propio Estado estimulé estos
asentamientos al trasladar poblaciones desalojadas de las 4reas bajo
remodelacién urbana, en barrios como Villa Juana, Villa Consuelo,
San Carlos, Gualey y Villa Francisca, a lugares de concentracién
“transitorio”, ubicados en el oeste, sobre todo en Los Peralejos y
Los Alcarrizos.

Estado, Remodelacton Urbana y Pobladores

Desde su vuelta al poder en 1986, el presidente Balaguer inicié
una agresiva politica de remodelacién urbana en Santo Domingo,
y en mucho menor medida en la segunda ciudad en importancia
econdémica y poblacional del pais, Santiago. Dicha politica afectd
a viejos barrios de la ciudad de Santo Domingo, cuyos pobladores
fueron masivamente desalojados hacia la periferia de la ciudad.
Desde el punto de vista urbanistico, estos barrios populares
quedaron totalmente desarticulados.
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Los nuevos barrios que de hecho han surgido tras 1a remodela-
cién, sobre todo en Villa Juana y San Carlos, constituyen hoy dia
una realidad social y econémica muy distinta a la que se presentaba
en el periodo previo. Por lo pronto, estos barrios han quedado
“atravesados” por ejes viales ripidos, lo cual ha destruido la vida
barrial y el autorreconocimiento de los pobladores como parte de
una comunidad de pertenencia. Asimismo, en torno a las vias
ripidas se han erigido poco a poco zonas comerciales que han
modificado la vida interna y cotidiana de los barrios. Finalmente,
lo mis significativo es que la mayoria de los viejos pobladores de
los barrios remodelados y afectados con los desalojos, no fueron
los beneficiarios de los nuevos edificios construidos por el Estado,
como parte del plan de remodelacién. En su defecto, familias
procedentes de otras barriadas, muchas de ellas vinculadas a grupos
de poder politico en el Estado, han sido las beneficiadas. Con ello
la composicién social del barrio se ha redefinido en perjuicio de
los viejos pobladores.

¢Cual es el sentido de esta politica estatal de remodelacién
urbana? Tanto criticos, como entusiastas defensores de esta politica,
han esgrimido miiltiples argumentos explicativos. En esta ocasién
no pretendemos establecer una hipétesis mas para afiadir a las ya
existentes. Nuestro proposito mas modesto es el de reconocer lo
que entendemos constituyen los factores basicos que han
condicionado el disefio de dicha politica estatal.

Un primer aspecto que no debemos menospreciar es que la
politica de remodelacién urbana iniciada por Balaguer en 1986 se
encuentra estrechamente vinculada a una estrategia
macroecondmica de reactivacién (“desordenada”) de la economia
(Ceara, 1990; Ceara y Croes, 1993). Al margen de este objetivo
macroeconémico, €l sentido de dicha politica urbana no podria
ser apreciado.

En tal sentido, la politica de remodelacién urbana se conecta
a una estrategia de generacién de empleo, como parte de las
funciones asistenciales del Estado en su rol interventor-regulador
de la reproduccién de la fuerza de trabajo, sobre todo en lo relativo
al excedente urbano de mano de obra. En este punto la
remodelacién urbana de los ochenta estimulada por el Estado no
constituye una novedad, expresa simplemente uno de los rasgos
basicos del estilo de politica econdémica estatal de corte keynesia-
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no que ha caracterizado a los gobiernos balagueristas desde 1966
(Lozano, 1985). Lo Unico que en circunstancias particularmente
especiales, como veremos luego.

Mis alld de sus condicionantes macroeconémicos, la
remodelacién urbana estimulada por el gobierno de Balaguer a
partir de 1986 tiene una funcién politica legitimadora del régimen.
Dicha funcién persigue como objetivo a sectores y clases sociales
especificos. En primer lugar, debemos destacar a la clase media
urbana, la cual ha sido la principal beneficiaria de los edificios
departamentales construidos en los barrios populares remodelados.
En segundo lugar, es claro que con dicha politica el Estado ha
generado expectativas de movilidad social ascendente en sectores
populares urbanos, las cuales bloquean la capacidad de
contestacion politica y divide la capacidad de accién comunitaria
de dichos grupos: en los barrios remodelados existen, por asi
decirlo, dos barrios: el de los viejos pobladores y el de los nuevos
beneficiarios.

En una perspectiva urbanistica, pero también politica, la
remodelacion tiene un objetivo de relocalizacién urbana de los
pobladores marginales, con el propésito de desplazarlos hacia la
periferia de la ciudad, estimulando en los lugares desalojados la
construccién de zonas comerciales. A esto se une un obijetivo
racionalizador del movimiento poblacional y vehicular urbano, a
lo cual el presidente le asigna un papel estratégico, dada su
concepcién del papel de las ciudades en el proceso de desarrollo,
pero también resultado de su visién monumentalista del espacio
urbano. Visién que, por lo demis, tiene un claro propésito politico
e ideoldgico, ianto si se maneja en la perspectiva de la relacién del
lider carismatico con las masas populares urbanas, como si se
aprecia en la 6ptica del estadista que desea perpetuarse en la historia
como el gran modernizador de la ciudad de Santo Domingo.

Ahora bien, como lo expresan los Mapas 1.4 y 1.5, la
remodelacién urbana de los afios ochenta ha estimulado la
periferizacion de los grupos marginales urbanos. En este sentido,
el desalojo de viejos moradores de los barrios Villa Juana, San Carlos
etc., ha fortalecido el crecimiento de barrios como Los Alcarrizos,
Los Peralejos, Palma Real, situados en la Zona Noroeste de la ciudad.
Esto se ha conectado con proceso observados ya en los finales de
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los afios setenta, seguin los cuales los pobladores inmigrantes que
recién llegaban a la ciudad se concentraban en gran medida en la
periferia urbana, dando paso al crecimiento de nuevos barrios, como
los mencionados, pero también contribuyendo a la incorporacion
al casco urbano de 4reas antiguamente suburbanas como
Guaricano, Sabana Perdida, Cancino e incluso Villa Mella. Procesos
todos que han agudizadola ya acentuada tendencia a la polarizacién
espacial de las clases sociales urbanas.

Por lo dem4s, este proceso ha contribuido a redibujar el mapa
urbano, fortaleciendo a las capas del capital que hoy tienen la
hegemonia econ6émica en las ciudades, en funcién del nuevo
modelo de integracién al sistema mundial: el capital financiero y
comercial. En esta reconfiguracién del mapa urbano de Santo
Domingo, las clases medias y altas han logrado un mejor espacio
de movimiento en la ciudad, separando sus desplazamientos de
los propios de las capas populares urbanas, lo que, por lo demais,
le proporciona un mayor y claro dominio del espacio en la ciudad.
Naturalmente, la consecuencia social y econémica de este esquema
de apropiacién del espacio es una mayor polarizacién socioespacial
de las clases sociales en Santo Domingo y, en general, un deterioro
palmario del nivel de vida y condiciones habitacionales de los
grupos marginales urbanos desalojados de las dreas remodeladas
y forzados a desplazarse hacia la periferia urbana. Todo esto sin
tomar en consideracién que los pobladores de los nuevos barrios
marginales periféricos al casco urbano central de la ciudad tienen
una posicién mais dificil para sostener estrategias de sobrevivencia,
apoyadas en actividades informales de servicios, que por lo comin
se organizan en las zonas comerciales, o en las barriadas de clase
media y alta.



CAPITULO H

LA URBANIZACION DE LA POBREZA:
POBREZA, ECONOMIA INFORMAL E IMAGENES SOCIALES

1. Introduccién

En este capitulo presentamos los principales resultados y
hallazgos de una investigacién empirica que sobre el proceso de
urbanizacién, la economia urbana y la pobreza en los afios de la
crisis realizamos en Santo Domingo en el afio 1991.

Como la literatura latinoamericana en general (Tokman, 1981;
Oliveira y Roberts, 1991) y dominicana en particular (Santana y
Rathe, 1992 y 1993; Ceara, 1990) ha demostrado, tras las politicas
de ajuste, los afios ochenta representaron un periodo en la historia
de la regi6én de significativo descenso en el ritmo del desarrollo,
con sus consecuencias directas en el aumento de Ia pobreza y en
la caida del nivel de vida de la poblacién. Por sus resultados, la
crisis de los ochenta también implic6 una significativa
transformacién de las estructuras sociales y politicas y un total
reacomodo del modelo de desarrollo de base industrial sustitutivo
de importaciones.

Tras la crisis de los ochenta en Republica Dominicana se
impuso un nuevo patrén o modelo de desarrollo, modificindose
la posicién del Estado como agente organizador del proceso
econ6émico. En este Gltimo sentido, el nuevo patrén de acumulacién
reconoce como una de sus principales caracteristicas el
constreflimiento estatal en la economia, particularmente expresado
en el recorte del gasto social (Ceara, 1990). Por lo demis, el
agotamiento del modelo sustitutivo de importaciones liquidé a las
exportaciones tradicionales como principal fuente de excedentes
para el Estado. De esta forma, en la década de los ochenta, tras el
agotamiento del esquema de desarrollo sustitutivo de
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importaciones, se consolid6é un modelo alternativo, al que hemos
definido en el anterior capitulo como “modelo exportador de
servicios y de mano de obra barata”.

El nuevo esquema de inserci6n a la economia mundial ha
fortalecido los procesos de informalizacién del mercado de trabajo.
Como discutimos mis adelante en los capitulos IV y V, esto es
consecuencia de un triple proceso: 1) en primer lugar, la desregula-
cién de las relaciones entre el capital y el trabajo que provoca el
debilitamiento del Estado en la nueva situaci6n internacional; 2) la
creciente terciarizacién de la economia, en un contexto de
debilitamiento del sector industrial y creciente mercantilizaci6én del
conjunto de actividades reproductivas de las familias trabajadoras;
3) el aumento de la pobreza y el descenso general del nivel de
vida, con la consecuente mayor participacién de la mujer en
actividades de muy baja productividad.

Estos cambios sufridos por la sociedad dominicana en los afos
de la crisis han transformado la vida econémica y social de las
ciudades. En el presente capitulo nos proponemos analizar algunos
de ellos, para el caso de Santo Domingo. Perseguimos asi: 1)
presentar una visién del proceso de apropiacién social del espacio
urbano en cuatro barrios de la ciudad de Santo Domingo; 2) analizar
las transformaciones sufridas por el mercado de trabajo,
principalmente en sus implicaciones para los sectores mis pobres
de las clases trabajadoras; 3) presentar algunas hip6tesis relativas a
la situacién de ingresos de los pobres urbanos, particularmente en
lo relativo a los mecanismos empleados en la bisqueda de ingresos,
destacando el papel de las remesas; y finalmente, 4) analizar la
intervencién estatal en la vida urbana, en lo relativo a la
participacion politica y comunitaria de los pobladores y su par-
ticular percepcién de la vida en la ciudad, la desigualdad social y
la acci6n politica.

2. La ciudad y sus pobladores
La bistoria Urbana de los Barrios Bajo Estudio

El proceso de urbanizacién de la ciudad de Santo Domingo
descrito en el anterior capitulo es el condicionante macrosocial en
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funcion del cual fueron seleccionados los barrios objeto de nuestra
investigacion. La misma se apoyé en una encuesta realizada en la
Ciudad Capital, entre los meses de octubre-diciembre de 1991.1
Para la realizacién de la encuesta se seleccionaron cuatro barrios
que tuvieran en comin mis de veinte anos de vida urbana, pero
que a su vez tuvieran importantes diferencias de tipo espaciales,
poblacionales y econémicas, a la luz del proceso de urbanizacién
de la ciudad en los dltimos diez afios. Se asumid, pues, una
estrategia metodolégica que permitia apreciar cambios de largo
plazo, dado el espacio temporal comin de los cuatro barrios, a la
vez que cambios mds recientes y especificidades locales, dadas las
diferencias de cada uno en su vinculacién con el proceso de
urbanizacién y la dindmica de cambios econdémicos, sociales y
politicos de los Gltimos diez afios. Los barrios seleccionados fueron:
Buenos Aires, en el sector de Herrera, Gualey, Ensanche Luperén
y Villa Juana.

En lo que sigue presentaremos un breve recuento historico
de los barrios encuestados, en base a entrevistas realizadas a viejos
pobladores.

El barrio de Guialey surgi6 a finales de los anos cuarenta en la
rivera occidental del rio Ozama en la parte noreste de la ciudad de
Santo Domingo. Desde su fundacién Gualey representd una tipica
barriada marginal latinoamericana que concentraba a los
inmigrantes rurales que a partir de los cincuenta se desplazaron a

1 Llas entrevistas se hicieron a “jefes (as)” de hogar, cuya edad minima fueran 30
anos, precisamente para cubrir a la poblacién adulia que fue afectada por la
crisis de los anos ochenta. Tres criterios organizaron el contenido de la definicion
de “jefes (as) de hogar”: 1) la responsabilidad principal en la generacion del
ingreso familiar, 2) la administracion del presupuesto de la unidad doméstica,
3) el reconocimiento social como jefe (a) por parte de los demas miembros de
la unidad doméstica. El criterio de seleccion de la muestra fue polietapico y
estratificado. Se estimo una muestra de 415 casos, para una fraccion muestral
del 0.001, rechazando 12 entrevistas. Dado el universo sociat al que se dirigi®
la encuesta (los pobres urbanos y los estratos mis bajos de la clase media) y el
criterio tipologico que permitié seleccionar a los barrios en base a su historia
urbana, situaciéon de ingreso y nivel relativo de pobreza, la muestra es bastante
diversa y representativa de este segmento y permite, a este nivel, inferencias
validas y significativas estadisticamente.
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Santo Domingo en grandes oleadas. Pero a partir de finales de los
sesenta Glialey comenz6 a cambiar, sin perder sus caracteristicas
de barrio pobre, con una elevada proporcién de trabajadores de
bajos ingresos e informales. Estos cambios obedecieron a dos
procesos bisicos: 1) la politica de vivienda del primer gobierno de
Balaguer (1966-1978) que afect6 a la parte occidental del barrio (la
mis alejada del rio Ozama), y 2) la creciente oleada emigratoria de
habitantes del barrio hacia los Estados Unidos, al principio de los
setenta, y, desde los afios ochenta, también hacia Venezuela y
Europa, principalmente por parte de las mujeres.

Los edificios multifamiliares construidos por Balaguer en los
setenta dicotomizaron el barrio, una parte fue desalojada y la otra
continué hacinada en la margen occidental del rio Ozama. Lo nuevo
de la situacién era que ahora Giialey tenia una estructura dual: el
sector mis pobre y marginal se asentaba en la rivera del rio y el
constituido por los nuevos habitantes de los edificios multifami-
liares se alojaba en una zona mejor urbanizada y con mejores
servicios. Estos iltimos pobladores generalmente procedian de
otros lugares de la ciudad y sus niveles de vida, aunque bajos, eran
relativamente mis altos que los de las casuchas de la rivera del rio.
En los ochenta, la politica habitacional del segundo gobierno de
Balaguer (1986-1996) casi no afect6 a Gualey.

El proceso urbano del Ensanche Luper6n es muy diferente al
de Gualey. Luper6n fue construido por Trujillo en los mediados de
los cincuenta, como parte de su politica de vivienda para favorecer
a los empleados del Estado y a oficiales de baja jerarquia de las
Fuerzas Armadas. En consecuencia, Luper6n fue desde su creacién
un barrio de clase media, aunque de ingresos no muy altos. Hoy
continia siendo un barrio de clase media, pero su composicién
social en gran medida ha cambiado. En esto intervienen varios
factores, el principal de los cuales fue la ubicacién del Ensanche
Luper6n (la zona central noreste de la ciudad). En dicha zona fue
donde se concentr6 el principal nucleo poblacional de la ciudad
que incluye sobre todo a pobladores pobres, migrantes, e
informales. Desde su creacion en los cincuenta hasta los ochenta,
poco a poco Luper6n fue rodeado por una periferia de barrios
pobres: al norte se expandi6 Capotillo, al oeste Villas Agricolas, al
este los barrios 24 de abril y Espaillat, al sur Mejoramiento Social
(Véase el Mapa 1.1, Cap. I). Con excepcién de este ultimo barrio,
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que tambien fue construido por Trujillo en los cincuenta, pero para
familias trabajadoras, todos los otros barrios que rodean a Luperén
son predominantemente pobres, con poblacién de muy escasos
ingresos y amplia presencia de actividades informales. Desde
mediados de los setenta, muchos viejos pobladores del Ensanche
Luper6n abandonaron el barrio, ante el empobrecimiento de su
periferia.

El barrio de Villa Juana es el que en gran medida mejor
representa el impacto de las politicas urbanas del Estado en los
ochenta en la vida de los pobladores, al menos desde el punto de
vista habitacional. Ubicado en la parte noreste, pero muy cercano
a la zona sur de la ciudad, junto a barrios como San Carlos, San
Judn Bosco y Villa Consuelo, Villa Juana sufrié un completo
reacomodo socio-espacial, como consecuencia de la construccién
de grandes edificios de departamentos y de la Autopista Quinto
Centenario que pricticamente dividi6 la barriada, permedndola y
aproximdndola a las zonas comerciales.

En el pasado Villa Juana concentré mucha poblacién nativa e
inmigrante pobre, que se alojaba en la tradicional “cuarteria” o
“quinto patio”. Muchos de estos pobladores trabajaban en las zonas
industriales cercanas a la Avenida Maximo Gémez y a la Fabrica de
Cemento. A fines de los sesenta, al igual que Gualey, Villa Juana
creceria a consecuencia, principalmente, del éxodo migratorio ru-
ral hacia Santo Domingo. Sin embargo, en los ochenta, a diferencia
de Gualey, el impacto de la politica urbana del Estado, ademads de
transformar el ordenamiento espacial del barrrio, pricticamente
modifico su estructura social: 1) introdujo nuevos pobladores como
en Gialey, pero con un impacto social mayor, 2) dicotomizé el
barrio por lo menos en dos zonas, las que posiblemente en el futuro
evolucionen y den lugar a otros tipos de comunidades urbanas o
barrios, 3) estrecho las relaciones del barrio con la nueva estructura
comercial de la ciudad que la remodelacién urbana ha promovido
y 4) desaloj6 del barrio una parte significativa de viejos pobladores,
lo que no tuvo un impacto tan significativo como en Gialey. Pese
a estos cambios, Villa Juana continda siendo una barriada pobre
con gran hacinamiento poblacional.

El dltimo de los barrios objeto de nuestro estudio fue Buenos
Aires. A diferencia de los tres barrios anteriores, Buenos Aires es
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un barrio de reciente desarrollo. Su principal expansion data de
los setenta, y esta es, quizas, su novedad.

Si Gualey y Villa Juana se expandieron entre los cincuenta y
los sesenta a consecuencia del é&xodo migratorio de campesinos
hacia la ciudad capital, y el Ensanche Luperén fue un producto de
la politica urbana de la dictadura trujillista en los cincuenta, Buenos
Aires es un producto de la industrializacién sustitutiva de
importaciones apoyada por el Estado en los afios setenta. El barrio
crecié como “periferia habitacional” de trabajadores de la Zona
Industrial de Herrera ubicada en la periferia suroeste de Santo
Domingo. En la medida en que dicha zona industrial crecia, lo hacia
su barrio periférico, Buenos Aires.

Para los ochenta, la expansi6n de la ciudad de Santo
Domingo tomo otra direccién. De su tradicional orientacién noreste,
la ciudad comenz6 a crecer hacia el suroeste. Esto no obedeci6
mecinicamente al hecho de que alli estuviera ubicada la principal
zona industrial (Herrera y todo el cintur6n que llega hasta el Puerto
de Haina, su zona franca y las principales instalaciones energéticas
del pais). Obedeci6 a la concentracion demogrifica del norte y la
forma de la propiedad urbana, donde el Estado era el principal
propietario, como discutimos en el anterior capitulo. Lo que si es
significativo destacar es que esto determiné que en torno ala zona
de Herrera, y alrededor del barrio Buenos Aires, se expandieran
otros asentamientos poblacionales, donde antes fueron terrenos
deshabitados. Para los afios ochenta en el suroeste de Santo
Domingo se produjo un masivo y creciente bolsén poblacional
que ya no era directamente atraido por la expansi6n industrial de
los setentas. Buenos Aires qued6 afectado por este proceso. Asi, si
en los setenta Buenos Aires se poblé con una masa trabajadora
estrechamente vinculada a la expansién industrial, en los ochenta
su expansion concentrd, al igual que en otros barrios, amplios
contingentes de poblacién informal, desempleados, etc. Un rasgo
distintivo del barrio de Buenos Aires desde los afios setenta ha
sido su gran concentracién de poblacién inmigrante, de forma tal
que para principios de los noventa segun los datos de nuestro
estudio, mis del 80% de los pobladores de Buenos Aires habia
nacido en otras provincias distintas al Distrito Nacional.
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Los pobladores urbanos encuestados

La panoramica histérica de los barrios encuestados presentada
arriba proporciona el “marco” en el cual se inscriben las presentes
caracteristicas sociodemogrificas de los pobladores encuestados.
Al respecto, lo primero que debe destacarse es la particular estructu-
ra demogrifica de la poblacién. El promedio de edad de los jefes
de hogar fue de 47.2 afios, el del cényuge de 42.5 aios, mientras la
edad promedio de los hijos fue de 21 afios. Se trata, pues, de hogares
que se encuentran en un proceso de transformacion, e incluso de
disolucion, debido a que los hijos han entrado a una edad adulta
en la que tradicionalmente se constituye pareja. Por ello el tamafio
promedio de dichos hogares esta un poco por debajo del tipico de
las familias dominicanas (5.4 miembros), alcanzando a 4.0
miembros promedio, con 3.8 hijos promedio por familia. Dicha
caracteristica es practicamente la misma en todos los barrios (Ver
Cuadro 2.1).

El nivel educativo de la poblacién es bajo. Se trata de una
poblacién cuya mayoria puede considerarse analfabeta abierta o
funcional. Su promedio de escolaridad es de 7 afos, caracteristica
comun a todos los barrios. El 52% no terminé la primaria, el 22.3%
no termind la secundaria y sélo el 25.6% culminé dichos estudios.

Segin nuestro estudio, los pobladores urbanos en su mayoria
eran migrantes (72.9%). En practicamente todos los barrios la tasa
de migraci6n es alta, atin cuando se observan diferencias de cierto
nivel de significacion, siendo en el Ensanche Luperén y en el Barrio
de Buenos Aires donde mayor poblacién migrante se concentraba
(79.4% y 85.7%, respectivamente). Quizds el fenémeno mds
importante es la alta proporcién de parientes en el exterior de la
poblacién entrevistada (76.7%). En los barrios de Gualey, Villa Juana
y Luperén esta proporcién pasa del 80%; solo en el barrio de Buenos
Aires desciende, pero es igualmente importante (61.2%) (Cuadro
2.D.

La vivienda de los pobladores en una alta proporcién era
propia (48.9 %). Debido a su origen, tal como hemos explicado, es
en el Ensanche Luperén donde mayor proporcion de viviendas
propias se reconocen (60.3%), y en segundo lugar en Buenos Aires
(55.1%). En el acceso a los servicios hay diferencias significativas
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entre los barrios. El barrio de Giialey parece ser el que tiene una
peor dotacién de servicios. En una situacién intermedia se
encuentran Luper6n y Buenos Aires. Es el barrio de Villa Juana el
que tiene la mejor dotacién de servicios (Ver Cuadro 2.1).

Cuadro 2.1
Perfil sociademogréfico de los pobladores encuestados segin barrios

BARMIOS

CARACTERISTICAS
SOCODEMOGRAFICAS i

GUALEY JUANA LUPERON | Busass Aires TOTAL
Edad (W) 4690 494 497 68 78
Educacion (X) 70 78 78 68 73
Tamafio hogar (%)
Mismbros de la unidad
doméstica (X) 37 38 49 41 49
Ingresos Mensuales 1644 1382 257 1403 1610
Migranies (%) 626 664 794 857 729
Parfentes exterior (%) 817 812 809 612 767
Jefatura femenina (%) 391 ar2 397 387 380
Ocupacién:
C. Propia (%) 33 250 284 a7 278
Patrén (%) 128 50 104 41 78
Asal. informal (%) 144 175 104 134 144
Asal. tormal (%) 225 167 29 239 228
No trabaja (%) 171 358 269 218 271
Vivienda:
Propia (%) 452 410 603 55.1 489
Alquilada (%) a7 443 2590 298 367
Acceso al agua (%) 339 6886 4711 510 507
Acceso Electricidad (%) 200 843 603 %9 527
Desagies (%) 591 752 78 429 632
Total (%) 285 302 170 243 403

Fuente: Encuesta urbana de Santo Domingo (EURBA), 1991
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Los pobladores urbanos entrevistados tienen niveles de
ingresos extremadamente bajos: US$ 161 mensuales para los jefes
de familia. Se trata de una poblacién compuesta por los pobres
urbanos, cuyos niveles de ingresos se encuentran en el minimo
para no pasar a la extrema pobreza. En relacién al salario de pobreza
de 1990, esto significa que los salarios de la poblacién en estudio
no lograban en su mayoria duplicar el nivel de ingresos de pobreza
extrema calculado en US$ 104.8 para ese afo. El ingreso familiar
promedio era de US$ 240.8. De esta manera, si estratificamos a la
poblacién de acuerdo al salario del jefe de hogar, apreciaremos
tres grupos: 1) el grupo cuyos jefes de hogar reciben un salario o
ingreso por debajo de la linea de pobreza (43%); 2) los que reciben
entre uno y dos salarios de pobreza (30.8%); y 3) los que reciben
dos o mds salarios de pobreza (26.3%).

El dltimo rasgo de la poblacién que debe destacarse es la
elevada proporcién de mujeres jefas de familia: 38%. En gran
medida esta elevada tasa de jefatura femenina de hogares es
producto de la particular naturaleza sociodemografica de la
poblacién entrevistada, la cual tiene 30 o mis afios de edad. Esto
determina un tipo de hogares diferente al de las parejas jévenes,
pues se trata de hogares maduros e incluso en proceso de
disolucién. Sin embargo, no podemos menospreciar la creciente
responsabilidad econémica de la mujer en los hogares urbanos
pobres.2 En este sentido, es muy significativa la alta proporcién de
jefes (as) de familia separados (as) (20.6%) o viudos (as) (9.4%),
categorias que alcanzan, ambas, al 30% del total de jefes (as) de
hogar. Naturalmente, esta situacién afecta esencialmente a los
hogares con jefatura femenina. Apreciamos asi que del total de
jefas de familia, el 43.8% estaba separada y el 20.3% eran viudas.
Es decir, el 64.1% de las jefas de hogar no tenian cényugues a la
hora de la entrevista.

2. Debe puntualizarse que en América Latina una de las expresiones mas
significativas de la crisis de los afios ochenta fue la acelerada incorporacién de
la mujer a actividades productivas (Oliveira y Roberts, 1991), pasando a ocupar
un papel de primer orden como responsable econdmico de los hogares pobres,
no sélo en la administracion de los ingresos y del presupuesto familiar, sino
también en la generacién misma de los recursos monetarios de las familias.
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3. Vivir en la ciudad: informalidad y pobreza

Ante el proceso de transformacién urbana descrito, en el
presente apartado trataremos de dar respuesta a varias interrogan-
tes: ;c6mo afectaron a los pobladores los cambios de la vida urbana
en los ochenta, a propésito de sus condiciones de ingreso?, ;c6mo
las remesas de los emigrantes han ayudado a los pobres urbanos a
dar una respuesta a la crisis, en lo relativo a la generaci6én de
ingresos?, y finalmente: ;de qué modo la crisis de los ochenta
modificé la estructura y dinimica de funcionamiento del mercado
de trabajo, sobre todo en lo relativo al creciente papel del sector
informal en la vida econ6mica de Santo Domingo?

Pobreza, Género y Remesas

En una situacién como la descrita hasta aqui es de esperar
que la generacion de ingresos en la familia involucre de modo
significativo no s6lo a los jefes y jefas de hogar, sino también a los
miembros adultos que se encuentran en edad activa. Sin embargo,
los datos manifiestan que sélo el 19.2% del ingreso familiar
promedio era cubierto por la poblacién secundaria (los demis
miembros de la familia excluido el jefe o jefa de hogar). El jefe (a)
de hogar aportaba el 66.8% del ingreso familiar y un 14% era
cubierto por las remesas (Cuadro 2.2). Sin embargo, este panorama
de la situaci6n de ingresos resulta incompleto. Apreciemos mis de
cerca la situacién del ingreso.

El Cuadro 2.3 permite reconocer que hay una fuerte asociacion
entre los cambios en la situacién del empleo del jefe familiar y la
capacidad de ingresos individual y familiar. En base al salario de
pobreza (US$104.0 para 1990) el cuadro se ha organizado
definiendo tres situaciones de ingreso: 1) por debajo de la linea de
pobreza, 2) entre 1y 2 salarios de pobreza y 3) mis de dos salarios
de pobreza.

En el primer grupo de ingreso, el de pobreza extrema, casila
mitad de los jefes estin desempleados o son inactivos (47.1%), lo
que afecta directamente al ingreso familiar en una proporcién
semejante (47.9%). En dicho grupo el empleo eventual no es
significativo como estrategia para elevar el ingreso, pero silo es el
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Cuadre 2.2

Estructura del ingreso por tipos: promedios y proporciones

POBLACION POR PROMEDIOS DE INGRESOS PROMEDIOS DE INGRESO FAMILIAR
TIPOS DE INGRESOS

TOTAL |HOMBRES | MUJERES TOTAL HOMBRES | MUJERES
TODA LA POBLACION:
Jefe 161.0 193.8 107.3 66.8 76.1 49.2
Secundaria 46.1 374 60.2 19.2 14.6 276
Remesas 337 234 50.5 14.8 93 23.2
Familiar 2408 2547 2181 100.0 100.0 100.0
RECIBE REMESAS:
Jefe 137.1 158.5 109.8 454 56.3 335
Secundaria 38.1 255 54.2 126 9.0 16.5
Remesas 126.5 97.6 163.5 420 347 50.0
Familiar 3019 281.1 3276 100.0 100.0 100.0
NO RECIBE REMESAS:
Jefe 169.0 204.0 105.6 775 83.3 62.3
Secundaria 48.9 409 63.4 225 16.7 377
Familiar 2181 2449 169.5 100.0 100.0 100.0
RECIBE INGRESOS
SECUNDARIOQS:
Jefe 1449 188.0 978 56.2 64.0 450
Secundaria 815 78.7 845 316 26.7 388
Remesas 311 273 35.2 122 93 16.2
Familiar 2575 2941 2176 100.0 100.0 100.0
NO RECIBE INGRESOS
SECUNDARIOS:
Jefe 181.9 199.1 130.8 83.0 91.0 59.6
Remesas 370 19.8 88.3 17.0 9.0 40.4
Familiar 2190 2100 2192 100.0 100.0 100.0

Fuente: EURBA, 1991.




Cuadro 2.3

Situacién del ingreso segdn condicién del empleo del jefe de familia

SITUACION DEL INGRESO DEL JEFE (A) INGRESO FAMILIAR
Emﬁgnoﬂ JErE Debajo nea 2 salarios 3 6 mis salarios Debajo Ninea 2 salarios 3 6 m4s sala-
pobreza pobreza pobreza pobreza pobreza rios pobreza
No trabaja 529 87.1 90.7 52.1 T21 86.1
Trabaja 7.1 129 9.3 a9 279 139
Chi-Cuadrado: 65.3 Significancia: 0.00 Chi-Cuadrado: 36.3 Significancia: 0.00
Cramers V. 40 Cramer's V. 0.30
Con empleo eventual 2.2 266 2.2 52 212 2.0
8in empileo eventual 738 734 738 45 728 740
NS. NS.
Con empleo secundario 686 476 a7 60.6 485 60.7
Sin empleo secundario 314 52.4 52.3 30.4 51.5 30.3
Chi-Cuadrado: 17.6, Significancia: 0.00, Chi-Cuadrado: 5.40, Significancia: 0.06
Cramer's V: .0.20 Cramers V. 0.11
Con remesas 316 24.2 226 17 308 324
Sin remesas 68.4 75.8 774 88.3 69.2 67.6
Chi-Cuadrado: 3.33, Significancia: 0.18, Chi-Cuadrado: 14.63, Significancia; 0.00,
Cramers V: 0.09 Cramers V: .0.19
TOTAL (N) 172 126 107 ] 136 173

Fuente: EURBA, 1991.

ounzo] opeyliAA e 201



la urbanizacién de la pobreza... ¢ 103

empleo secundario (31.4%) y las remesas (31.6%). Sin embargo,
en estos hogares, el papel de las remesas en el ingreso familiar
tiene menos importancia del que juega el ingreso del jefe. Cuando
el jefe de familia logra conseguir empleo, su situacién de ingreso
mejora significativamente. Asi, el 87% de los jefes de hogar que
reciben entre uno y dos salarios tienen ocupacién. Ello mejora
notablemente el ingreso familiar, pero no en el ritmo en que mejora
el ingreso del jefe familiar. De todos modos, en este grupo continda
siendo importante que el jefe tenga un trabajo secundario que
permita ingresos complementarios, pero a un nivel mucho menor
que en el caso de los hogares en situacién de pobreza extrema. Sin
embargo, en este grupo el ingreso complementario del jefe, pese a
su descenso (47.6%), tiende a sustituir el papel de las remesas (24%).
En este segundo grupo de ingresos, tambien el trabajo eventual es
poco significativo. Finalmente, en el tercer grupo (los que reciben
mas de dos salarios de pobreza) casi todos los jefes de familia
trabajan (90.7%), manteniéndose de modo semejante al segundo
grupo el papel del empleo secundario y de las remesas. Lo
importante en este tercer grupo es que el cambio en el ingreso del
jefe eleva significativamente los ingresos familiares, pese a que el
empleo secundario y las remesas mantengan su papel (ver Cuadro
2.3).

De esta forma apreciamos que: 1) son los ingresos del jefe
familiar los determinantes basicos del ingreso de la unidad
domeéstica, 2) los ingresos por empleo secundario son mas
importantes en los hogares mis pobres, 3) las remesas son
importantes en los jefes de hogar en extrema pobreza, pero su
importancia es mas determinante para los hogares con mayores
ingresos. La remesa no parece ser, pues, determinante en la
estrategia de sobrevivencia de los hogares en extrema pobreza,
pero si para la reproduccién de los hogares con mejor situacién
econdémica. En los hogares mas pobres este papel lo juega el empleo
secundario.

Precisemos mejor el papel de las remesas en la generacién de
ingresos de la unidad doméstica. Si bien las remesas s6lo aportan
el 14.8% del promedio general del ingreso familiar, en los hogares
dirigidos por mujeres esta proporcion se eleva al 23%. Por otro
lado, sélo el 26.5% de los hogares recibian propiamente remesas.
No es despreciable esta proporcioén de hogares que reciben remesas
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en el momento de la encuesta. Lo que es mis importante, si
observamos bien las cifras presentadas en el Cuadro 2.2,
reconoceremos un conjunto de situaciones claramente
diferenciadas: 1) los hogares que reciben remesas aumentan su
ingreso en un 20.2%, en relacién al promedio general. 2) En los
hogares que reciben remesas la proporcion del aporte del jefe de
familia desciende a un 45% del volumen total de ingresos familiares,
elevindose el papel de las remesas al 42%. 3) Esto dltimo revela
que en dichos hogares las remesas pasan a ocupar un rol prictica-
mente igual al de los ingresos del jefe de hogar y significativamente
mis importante que los aportes de la poblacién secundaria y que
viven en la misma residencia. 5) El sutil atenuante de esta iltima
situacién no es menos importante: mientras las remesas suponen
un ingreso que no demanda un gasto3 el aporte de los otros
miembros de la poblaci6n tiene como reciproco un importante nivel
de consumo de esta misma poblacién secundaria en el gasto familiar
total. 6) Finalmente, el Cuadro 2.2 revela que la funcién de la remesa
se hace mucho mis determinante para el ingreso familiar en los
hogares dirigidos por mujeres que por hombres, al punto que en
dichos hogares las remesas llegan a representar el 50% del ingreso
familiar. Es claro, pues, que en estos hogares la remesa pasa a suplir
las carencias monetarias provocadas por la inactividad o la salida
del mercado laboral, que es 1 principal caracteristica de los hogares
con jefatura femenina.

A fin de precisar el conjunto de estas relaciones hemos
construido un modelo de regresién, con el prop6sito de determinar
los principales predictores del ingreso familiar. Se ha elaborado
una regresion logistica con el propésito de medir los efectos que
tienen la condicion de género, la edad, la educacién y el tipo de

3. No debemos olvidar que generalmente el acceder a las remesas puede haber
demandado un gasto pretérito por parte de la familia, precisamente para poder
enviar al miembro del hogar al extranjero. En este sentido, si bien la remesa en
lo inmediato representa un ingreso neto, sin un correlato en el volumen del
gasto familiar, en términos de la historia familiar ha tenido un costo, cuyos
efectos econ6micos no pueden ser despreciados: en su historia la familia se vi6é
forzada a restringir niveles especificos de consumo, a estimular y/o apoyar la
emigracion en beneficio de algunos de sus miembros y no de otros, con su
consecuente correlato en el potencial de conflicto interno, etc.
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ocupacioén del jefe de familia en sus ingresos. La variable de
resultados, los ingresos totales, tiene tres categorias: ingresos por
debajo del salario de pobreza, 2) ingresos de hasta dos salarios de
pobreza, y 3) ingresos mayores que el doble del salario de pobreza.

El modo de regresiéon (Cuadro 2.4) revela que el sexo, la
educacion y la ocupacién son predictores estadisticamente
significativos del ingreso total del jefe de familia (nivel de .05). Las
posibilidades de ascender una o mds categorias en la escala de
ingresos son tres veces mayores para los hombres que para las
mujeres (2.99). Entre los informantes que son similares en todos
los ctros aspectos (edad, sexo, educacién), los que trabajan por
cuenta propia o de manera formal tienen cinco veces mais
probabilidad de subir una o mis categorias de ingresos, mientras
que los trabajadores informales tienen sélo tres veces mds
probabilidades de hacerlo. Las personas que trabajan como jefes y
supervisores tienen las mas altas posibilidades de ascender una o
mis categorias de ingresos (17.064).

Cuadra 2.4

Regresidn de determinacidn del ingreso
en base a predictores seleccionados

Variables

independientes B Exp. (B)
Sexo 1.098 2.998
Edad (afos) 0.005 1.005
Educacién (afos) 0.143 1.154
Ocupacion:

Patrén 2.837 17.064
Cuenta propia 1675 5339
Asal. formal 1.679 5.360
Asal. informal 1.104 3.016

L -

Fuente: EURBA, 1991,

Significancia de coeficientes p 0.01

Log. Likelihood = -355.111 Chi cuadrado = 157.06 p 01
Grados de (ibertad 6.
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Finalmente, el Cuadro 2.5 completa todos estos anilisis.
Apreciamos en el mismo que ciertamente hay una fuerte relacién
entre 1a educacion y el nivel de ingresos. Sin embargo, el cuadro
en cuestion, atin cuando s6lo se refiere al ingreso del jefe familiar,
obliga a reconocer que hay que atenuar el argumento respecto a
la determinaci6n del ingreso por la educacién, pues entre los que
tienen una educacién secundaria completa hay mis de un 20%
debajo de la linea de pobreza. Igual ocurre con los que tienen
eduacién secundaria incompleta, pues un 36% de este grupo se
encuentra debajo de la linea de pobreza.

Cuadre 2.5

Nive! de ingresos segin nivel sducativo (%)

Nivel educalivo
. Sin Primaria Secundaria Secundaria

Grupos de ingreso escolaridad Incompleta incompleta y més
Bajo ¥nea de pobreza 61.5 535 36.7 218
1-2 salarios de pobreza 308 2.7 378 317
Mis de dos salarios de

pobreza 17 19.8 256 465
Total % 100.0 1000 1000 1000
N (39) (172) (90) (101)

Chi Cuadrado: 448, Sig,: 0.00, Cramers V: 023
Fuente: EURBA, 1991

Las migraciones Internas y los Pobladores Urbanos

El anilisis precedente, respecto al papel econ6mico de las
remesas en la economia familiar urbana, nos coloca ante la
necesidad de analizar la importancia de la migraci6n en la dinimica
econdmica y social de la ciudad de Santo Domingo.
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Como ha sido la tendencia histérica en América Latina
(Roberts, 1980), la ciudad de Santo Domingo es esencialmente una
ciudad de inmigrantes. La poblacién que nos ocupa no escapa a
esta tendencia. El 74.4% de la poblacién entrevistada nacié en una
provincia distinta al Distrito Nacional. Como lo han reconocido
otros estudios (Duarte, 1987; Ramirez, 1982), el principal volumen
de poblacién inmigrante procedia de la Regién Norte. En el Cuadro
2.6, apreciamos que la Regién Norte aport6 el 58.1% de la poblacién
inmigrante entrevistada. La novedad que presentan estos datos es
la evidencia del gran potencial de la regién Sur, que aport6 el 23.6%
de la poblacién inmigrante a Santo Domingo. Como otros estudios
han afirmado, histéricamente la regién Sur ha tenido un dinamismo
emigratorio mucho mis lento que el observado en la regién Este, y
por supuesto, en el Cibao, tradicional regién expulsora de poblacién
hacia la ciudad capital (Ariza et. al., 1991).

Ahora bien, la poblacion inmigrante entrevistada revela un
dinamismo migratorio esencialmente urbano-urbano, donde la
inmigracién a Santo Domingo procedente de ciudades intermedias
concentra los principales volimenes. Vemos de este modo en el
Cuadro 2.7 que la inmigracién a Santo Domingo procedente de
ciudades cuyo tamano oscila entre 20 y 100 mil habitantes concen-
traba el 37% del volumen total de inmigrantes. Sin embargo, la
inmigracién procedente de zonas rurales continia concentrando
un volumen significativo de poblacion migratoria: el 30.8%.

El anilisis por cohortes temporales (Cuadro 2.8) revela que la
inmigracion a Santo Domingo de la poblacién entrevistada reconoce
su mayor intensidad en el periodo 1960-79, donde se concentra el
56.9% de la inmigracién. La década de los ochenta propiamente
dicho tuvo un ritmo inmigratorio muy lento, concentrando apenas
el 6.2% de la inmigracion. Se trata, pues, de una poblacién con una
historia inmigratoria a la ciudad capital muy vieja.

Un anilisis de los volimenes relativos acumulados de la
inmigracién por periodos decenales revela el siguiente ritmo: hasta
1949 habfa llegado a la ciudad de Santo Domingo el 15.9% de la
poblacién inmigrante. En la década 1950-59 se concentra el 36.9%
de la inmigracién (acumulada). A partir de alli, la inmigracion se
acelera y en el periodo subsiguiente de 1960-69 se acumula el 63.8%
de la inmigracién. Mientras en el década de los setenta (1970-79) la
poblacién inmigrante acumulada asciende a 42.8%. En la década



Cuadro 2.6

Regiones de nacimiento segun sexo:
jefes (as) de hogar y cényuges

(valores absolutos y relativos)
Jefes Conyugues Total

Absoluto % % Absoluto F Absoluto % %
REGION NORTE: 165 14 116 46.1 281 432
REGION NOROESTE: 2 56 18 6.8 40 6.0
REGION SUR: n 177 43 17.2 14 176
REGION ESTE: 2 74 19 75 48 73
DISTRITO NACIONAL m a9 55 218 166 56
EN EL EXTRANJERO . - 1 0.6 1 03
TOTAL 398 100.0 52 100.0 650 100.0

FUENTE: EURBA, 1991.
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subsiguiente de 1970-79 se acumula el 93.8%. Como puede
apreciarse, el periodo crucial fue la década de los sesenta, aunque
en los setenta hubo también un intenso proceso inmigratorio.

En esta dinamica, podemos reconocer un comportamiento
diferencial de la inmigracion a Santo Domingo, segun las regiones
de origen y el periodo inmigratorio. Sin embargo, lo primero que
debemos destacar es que en todos los periodos, desde los afios
cincuenta, la regién Norte es la que permanece concentrando los
principales volimenes de poblacién inmigrante a Santo Domingo.
Ahora bien, vale la pena analizar con algin detalle el ritmo
migratorio de cada regién.

En primer lugar, la emigracién hacia Santo Domingo de
poblacién procedente de la regién Norte mantiene a lo largo del
periodo 1950-1970 un ritmo estable, pero en la década de los setenta
se incrementa significativamente. A diferencia de laregioén Sur que,
concentrando un volumen temprano de emigrantes a Santo
Domingo en el periodo anterior a los afnos cincuenta, enlentece su
ritmo de expulsion poblacional durante todo el decenio de los
cincuenta, y a partir de los afios sesenta estabiliza un significativo
ritmo de expulsién de poblacion.

Como apreciamos, la poblacién entrevistada es esencialmente
de origen inmigrante. Lo significativo es que se trata de una
inmigracion relativamente temprana que reconoce sus momentos
de mayor intensidad en el periodo 1960-69, y en la década de los
setenta (1970-79).

De todos modos, el fenémeno mas impactante desde los afios
setenta, y decisivo para la economia a partir de los ochenta, ha
sido el de la migracion internacional. En poco menos de veinte
anos Repiblica Dominicana se ha convertido en el principal pais
emisor de poblacion caribefia a los Estados Unidos, despues de
Puerto Rico (Bdez Evertsz y D'Oleo, 1985; Del Castillo y Mitchel,
1987; Chaney, 1986). Esto ha tenido significativas repercusiones
para toda la economia nacional,4pero sobre todo ha contribuido a

4. Para un estudio del impacto de la emigracion en la agricultura ver a: Ravelo,
Sebastian y Pedro Juan del Rosario (1986); Para un estudio del impacto de la
emigracion en el desarrollo de las microempresas véase a: Portes, Alejandro y
Luis Guarnizo (1991).



Cuadro 2.7
Migraciones intamas por regiones
ssgun origen urbano o rural
(jefes (as) de hogar)
ORIGENES
Ciudades con Ciudades con Cludades entre
mésde 100,000 mésde 20,000 5,000 y 20,000 Areas
habitantes habitantes habitantes furales
F % F % F % F %
NORTE: 30 85.7 k14 56.1 ' 511 % 548
NOROESTE - . - - 18 205 4 48
SUR - - 18 73 4 73 4 285
ESTE 5 143 1 166 1 11 10 19
Total 35 100.0 66 1000 88 100.0 84 1000

Fuents; EURBA, 1991
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Cuadro 2.8

Migraciones internas: periodizacién por quinguenios:

(valores relativos)

Regiones B PERIODOS QUINQUENALES
Antes 1950 1955 1960 1965 1970 1975 1980 1985
1950 1854 1959 1964 1969 1974 1979 1984 1991
—
REGION
NORTE: 435 778 708 526 575 60.0 514 50.0 16.7
REGION
NOROESTE: 6.5 - 43 13.2 75 140 135 - -
REGION SUR: 370 37 16.7 263 250 16.0 324 50.0 83.7
REGION ESTE: | 13.0 185 8.2 79 100 10.0 27 - -
Total(*) 159 93 17 13.1 38 17.2 128 4.1 21
(46) (1) (34) (38) (40) (50) @37 (12) (6

(*) Los totales sntre paréntesis corresponden a los valores absolutos de cada columna. Los valores de la fila de totales corresponden a la proporcion de [0s

valores absolutos del total de cada columna en relacién al nmero total de cases (=290).

Fuente: EURBA, 1991
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transformar radicalmente las 16gicas de sobrevivencia de las familias
campesinas, y de las clases trabajadoras urbanas.

Lo que debemos destacar por sobre todo es el hecho de que
las remesas de los emigrantes dominicanos se han constituido para
sus familiares locales en un decisivo componente de sus estrategias
de generacion de ingresos, incidiendo notablemente en sus 16gicas
de sobrevivencia. Ya hemos analizado la importancia que para el
equilibrio presupuestario familiar tienen las remesas en los hogares
urbanos. Veamos ahora algunos datos relativos a la significacién e
importancia de la emigracion.

Las informaciones derivadas de nuestra encuesta revelan que
el 76.7% de los entrevistados declar6 tener al menos un pariente
en el extranjero. Lo significativo es que, como hemos expresado
arriba, el 27% de los hogares recibe alguna ayuda de dichos
parientes, al menos una vez al mes. Por otro lado, los parientes de
que se trata tienen un lazo parental cercano con las familias
entrevistadas. Se trata de parientes emigrantes que en su mayoria
son hijos (as),hermanos (as), o compaiieros (as), de los entrevistado.
Parientes cercanos que mantienen con su niicleo familiar de origen
estrechos vinculos.

La mayoria de estos parientes emigrantes residen en los
Estados Unidos. Pero la gama de paises entre los que se distribuye
la emigracién es asombrosa.5 En Estados Unidos, los parientes se
concentran esencialmente en New York, Miami, y Boston. Pero
también hay un significativo volumen de emigrantes en ciudades
como Caracas (Venezuela), Madrid (Espafia), Curazao, Roma (Italia)
y Atenas (Grecia).6

Larealidad de la emigraci6n no se limita a las remesas. Gravita
sobre las expectativas de cambio del hogar y, en consecuencia,

5. La lista se extiende a mis de quince paises y alrededor de 40 ciudades. Entre
los principales paises receptores de la emigracién dominicana figuran: Estados
Unidos, Puerto Rico, Venezuela, Canada, Saint Thomas, México, Espaia, Grecia,
[talia, Alemania, Aruba.

6. Entre las principales ciudades cabe mencionar a: New York, Boston, New Jer-
sey, San Juan, Rio Piedras, Caracas, Madrid, Toronto, Montreal, México, Roma,
Hamburgo, Atenas..
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motoriza una serie de acciones tendentes a la movilidad social de
sus miembros. Por lo demis, los hogares que reciben remesas
entienden que las mismas han pasado a constituir un elemento
inprescindible del presupuesto familiar. De esta manera el 69.1%
de los entrevistados que reciben remesas afirmaron que las mismas
son imprescindibles para lograr un equilibrio presupuestario en la
familia.

Ahora bien, la ayuda de la emigracién no se limita al ingreso
monetario. Un 26.6% de los hogares recibe ayuda en bienes materia-
les, al menos una vez al afio, sobre todo en electrodomésticos y
ropa.

De esta forma, la emigracion ha ido constituyéndose en un
elemento cotidiano de la sobrevivencia de muchos hogares pobres
de Santo Domingo, pero principalmente se ha convertido en la
perspectiva de la movilidad social mas importante. De esta suerte
el 30.5% de la poblacién entrevistada declar6 tener planes para
emigrar del pais. Los motivos principales que sostiene la poblacién
como determinante de su disposicién a emigrar no lo constituye
tanto el deterioro de su nivel de vida, sino mas bien la deprivacién
relativa a la que se haya expuesta la poblacién entrevistada. De
esta forma, apenas 1.6% manifest6 deseos de emigrar por falta de
oportunidades de empleo. En cambio, un significativo 30% destacod
que desea emigrar debido a que desea mejorar su situacién
economica, y un 11% senalé que piensa irse porque se ha
desencantado del pais. Naturalmente, existe un significativo 30%
que piensa emigrar debido a problemas derivados directamente
de sus limitaciones de ingreso.

La disposicion a la emigracion no se limita a los responsables
del hogar, afecta tambien a los cényugues, pero sobre todo a los
hijos. Segin los datos recogidos por nuestro estudio, el 35.7% de
los familiares del jefe del hogar también tienen planes de emigrar,
estando constituida dicha poblacién sobre todo por los hijos y las
esposas (0s).

El Predominio de la informalidad

El dmbito de la economia urbana donde se concentra
fundamentalmente la poblacién encuestada es la actividad terciaria:
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el comercio (29.8%) y los servicios (21.6%). Sin embargo, la actividad
manufacturera tiene un peso significativo (19.2%) (Cuadro 2.9).
De todos modos, la caracteristica m4s relevante de la PEA es el
peso del trabajo por cuenta propia (49.5%), claro indicador de la
importancia que en la economia urbana poseen las actividades
informales (Portes y Walton, 1981; Pérez S4inz, 1991). La actividad
“cuentapropista” de que se trata no es la tipica del vendedor
ambulante, sino mis bien la del microempresario establecido en
un lugar permanente. Igualmente importante es que la
concentracién de mujeres en actividades cuentapropistas de tipo
permanente es mayor que la de los hombres, mientras estos Gltimos
se concentran mi4s en la actividad cuenta propia ambulante, tipica
de los vendedores callejeros, y todo tipo de venta popular al detalle
(Duarte, 1987) (Ver Cuadros 2.9 y 2.13).

El anilisis de las caracteristicas sociodemogrificas de la
poblacién, en atencién a la situacién ocupacional de los trabajado-
res, precisa mejor lo afirmado. En el Cuadro 2.10 se aprecia que
hay una significativa y fuerte asociacién entre las principales
caracteristicas sociodemograficas de la poblacién (bisicamente la
educacion, la edad y los salarios) y 1a ocupacién. Reconocemos asi
que: 1) pese al bajo nivel educativo de la poblacién en conjunto,
los asalariados (sobre todo los formales) tienen un mayor nivel
educativo que los cuentapropistas y patronos, éstos ultimos
concentran el 36.8% de los analfabetos y el 40.1% de los que s6lo
tienen primaria incompleta. 2) Esto coincide con el hecho de que
precisamente son los asalariados los mis jévenes, concentrando el
54.9% de la poblacién cuya edad es de menos de 40 afios. 3) Sin
embargo, esta situacién (la de poseer un mayor nivel educativo y
ser m4s jévenes) no le proporciona a los asalariados una sustancial
mejora en el ingreso, pues al respecto los mejor situados son los
patronos, aun cuando seguidos de los asalariados formales: pese a
que los patronos s6lo representan el 17% de la poblacién con
ingresos mayores de dos salarios de pobreza, considerados como
grupos particular, apreciamos que el 58.1% se encuentra en esta
categoria. En cuanto a este Gltimo punto los cuentapropistas tienen
una reparticién de su poblacién muy homogénea: el 23% de la
poblacién con salario de pobreza son cuentapropistas, el 33% de
los que tienen entre 1y 2 salarios de pobreza se concentran también
en dicho grupo, y el 28% de los que obtienen mayores ingresos
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Cuadro 2.9

Ramas de actividad segiin condicién ocupacional

(valores relativos)

CONDICION DE ACTIVIDAD
RAMAS DE ACTIVIDAD TOTAL
Cuenta Propia Asalariado
Jefes y Obreros y
Permanentes | Ambulantes | capataces | empleados

INDUSTRIA Y ENERGIA 272 18 36.9 17.2 204
Alimentos, bebidas y
tabaco 20 - 15.8 39 35
Textiles 175 - 10.5 39 83
Otras manufacturas 90 24 53 78 74
Energla - 24 53 16 1.2
CONSTRUCCION 14 171 15.8 2.3 48
TRANSPORTE 6.1 12.2 32 6.3 65
COMERCIO 318 244 - 16.4 216
Por mayor 49 12.2 - 1.7 85
Por menor 26.2 12.2 - 47 13.1
SERVICIOS 13.0 12.2 336 46.1 297
Adm. piblica,
finanzas y educacion 19 24 15.8 274 14.0
Diversion 6.0 24 - 23 37
Personales 39 48 53 40 41
Otros servicios 07 25 125 12.4 79
ANBE.* 12.7 29.3 10.5 1.3 16.4
TOTAL (N) 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

(103) (41) (19) (128) (291)

(*) Actividades no bien especificadas

Fuente: EURBA, 1991
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Cuadro 2.10

Ocupaciones segiin nivel sducativo, edad y sexo (*)

EDUCACION OCUPACIONES
EDAD, Asal. Asal. TOTAL
INGRESOS Y SEXO | C.Propia | Patronos | informales | formales | No trabaja
EDUCACION:
Sin Escolaridad 289 79 15.8 421 a8 38
Pri. incompleta 317 84 120 %5 167 167
Sec. imcompleta 307 57 284 170 88 88
Sec. y méds 18.8 89 38.6 149 101 101
Chi-Cuadrado: 49.54; Significancia: 0.00
Cramers V.. 0.20
EDAD:
Menos 40 afios 55 938 216 33 98 153
41-60 afios 319 74 129 196 28.2 163
60 y mis afios 4.1 5.1 k¥ ] 89 58.2 7
Chi-Cuadrado: 75.24; Significancia: 0.00
Cramers V.. 0.30
SALARIOS
1 8al. pobreza 233 17 15.0 114 486 167
2 Sal Pobreza a33 8.1 130 325 13.0 123
30mis 285 171 15.3 296 95 105
Chi-Cuadrado: 88.15; Significancia: 0.00
Cramers V.:0.33
SEXO:
Masculino 636 839 59.6 76.7 439 245
Femenino 3%.4 16.1 404 233 56.1 152
Chi-Cuadrado: 29.6; Significancia: 0.00; Cramers V: 0.27
TOTAL (N) 2718 18 28 21 145 395

(*) En los totales hay ligeras variaciones debido a los casos “no validos™.

Fuents: EURBA, 1991.
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son por igual cuentapropistas. Considerados como grupo
ocupacional, un 36% de los cuentapropistas obtiene salarios por
debajo de la linea de pobreza, un 27% supera tres veces dicho
salario y un 37% lo supera dos veces. Hay que hacer notar que
respecto al ingreso son los asalariados informales y la poblacién
que no trabaja los peores situados. Este dltimo grupo (los que no
trabajan), es, ademas, juntc al de las jefas de familia, el peor situado
en materia educativa y el de mayor edad (Cuadro 2.10).

Hay, pues, un patrén relativamente consistente que permite
sostener una scrie de hipétesis generalizadoras de estos hallazgos
empiricos. Pese al papel determinante de la educacién en la
generacion de mayores ingresos, a partir de un bajo nivel promedio
de calificacion, la educacién parece no constituir un determinante
apreciable y decisivo del nivel de ingresos, sino mis bien el tipo
de ocupacion. Respecto a esto Gltimo reconocemos dos situaciones
bisicas: a) las ocupaciones mas inestables son las que generan
menores ingresos, como es el caso del trabajo por cuenta propia y
el trabajo asalariado informal. La contrapartida revela el mismo
fenémeno: las ocupaciones mas estables reportan mayores ingresos
(patronos y asalariados formales). b) El bloqueo absoluto al empleo
(la desocupacién abierta, o el status de inactivo), o la condicion
femenina traduce directamente un importante deterioro del ingreso,
que solo es mitigado por el papel de las remesas.

Apreciamos asi una significativa heterogeneidad del empleo
u ocupacién respecto a la situacion de ingresos de los trabajadores.
Basicamente podriamos reconocer dos grupos de ingresos: 1) en
la base se¢ encuentran los que carecen absolutamente de acceso a
ingresos monetarios derivados del trabajo directo (desocupados e
inactivos). A estos se unen los que teniendo ingresos salariales, su
condicién de informales hace muy inestable el empleo y en
consecuencia deteriora sus ingresos. En esta situacion se encuen-
tran trabajadores eventuales (llamados “chiriperos”), dependientes
de pequenos comercios, vendedores callejeros subcontratados, etc.
2) Los que tienen ingresos estables independientemente de su
origen (actividades microempresariales o salariales). En dicho grupo
son los patronos microempresarios (que contratan mano de obra
asalariada) los de mayor nivel de ingresos. Estos hallazgos permiten
sostener que el mundo de la informalidad no debe identificarse
con pobreza (Portes, Castells y Benton, 1990) y que la estabilidad
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del salario no asegura ingresos elevados (es el caso del empleado
del Estado, o del trabajador de zonas francas).

No podemos dejar de reconocer que en este esquema la
condicién de género constituye una variable condicional del
ingreso. Es posible que esto obedezca a varios factores: en los
hogares pobres, en la medida en que la unidad doméstica entra en
una etapa de deterioro y desaparicion, se eleva la proporcién de
mujeres jefas de hogar solas, responsables de los hijos. En parte
esto se debe a 1a mayor proporcién de viudez en las mujeres, pero
sobre todo es el producto de la elevada tasa de divorcio y abandono
de hogar por parte del hombre, lo que coloca a 1a mujer en una
situacién muy vulnerable, pues hace muy inelistica sus opciones
ocupacionales, limitando sus fuentes y posibilidades de ingresos.

Detengdmonos con mayor detalle en el anilisis del trabajo
informal por cuenta propia, pues, como hemos apreciado, es esta
la caracteristica especifica del predominio de la informalidad en el
mercado laboral urbano. Sostenemos la hipétesis de que las
actividades por cuenta propia de la poblacién estudiada tienden a
organizarse como microempresas de muy escaso tamafio y -
posiblemente- muy baja capitalizacién. En una palabra, no se trata
de microempresas de desarrollo (Portes, Castells y Benton, 1990),
sino mis bien de sobrevivencia (Pérez Siinz, 1989). El anilisis del
Cuadro 2.9 permite reconocer que las actividades laborales son
esencialmente de tipo comercial, donde la venta ambulante al
detalle tiene un peso determinante y, en el caso de establecimientos
comerciales con puestos permanentes, se trata de negocios
individuales en su mayoria de venta de alimentos en las mismas
residencias y barrios de los “microempresarios”. También hay una
proporcién importante de vendedores callejeros “tricicleros” en esta
categoria. El segundo aspecto a destacar es la importancia de la
rama de servicios, en la cual se concentra el 20.8% de las llamadas
microempresas. Este Gltimo grupo es muy heterogéneo,
destacindose algunas subcategorias como los servicios de diversién
y esparcimiento -que incluye rifas, “aguantes”, “sanes” y toda forma
de ahorro popular-, asi como puestos de comida o pequeiios
restaurantes, todas microempresas con posibilidades reales de
desarrollo; pero, por otro lado, se trata de servicios como los que
ofrecen las lavanderas por cuenta propia, los guardianes que



la urbanizacién de la pobreza... ¢ 119

ofrecen sus servicios independientes, etc.; actividades que por regla
general son de simple sobrevivencia (Ver Cuadro 2.9).

Hay dos ramas de la economia donde se concentran
actividades microempresariales con posibilidades de desarrollo. En
primer lugar, la manufactura, y, dentro de ésta, sobre todo los tex-
tiles y vestidos y la construccién de muebles. Aqui se trata de
artesanos tipicos: modistas, costureras independientes, sastres
cuenta propia, ebanistas cuenta propia con pequefios talleres, etc.
Reconocemos también la actividad del transporte, donde los
choferes propietarios de automéviles tienen mucha importancia
en la oferta global de servicios en dicha rama. Todas estas
actividades tienen posibilidades de constituir un segmento de
microempresarios con posibilidades de desarrollo. Sin embargo,
no podemos perder de vista que en general en la actividad textil
en la regién hay un peso significativo de subcontratacién por parte
de las grandes fabricas de tejidos y ropa (Beneria, 1990). Esto
potencia el trabajo familiar y a domicilio, principalmente como
subproducto de la expansion de la industria de 1a ropa, y sélo en
segundo lugar como resultado de la capacidad misma de las
microempresas. Algo seme;ante puede ocurrir con los talleres de
construccién de muebles, muchos de los cuales funcionan como
empresas subcontratadas por las grandes firmas vendedoras de
muebles. Lo mismo puede decirse de los choferes del wransporte,
ante el peso de la subcontratacion que realizan las grandes empresas
propietarias privadas en el sector (Ver Cuadro 2.11).

La otra serie de indicadores que apoyan la hipdtesis de que
las microempresas en cuestiéon son predominantemente de
sobrevivencia, es la naturaleza de los mercados a los que dirigen
su produccién y la dimensién del establecimiento. Sus ventas se
dirigen basicamente al publico (83.8%) (Cuadro 2.11). Un reducido
nimero de establecimientos son los que venden a otras empresas:
16.2%. Muy posiblemente en este Gltimo grupo si se encuentren
las microempresas de desarrollo, cuya principal esfera de actividad
econdmica es el comercio (50%) y la manufactura de textiles (25%).

Las microempresas bajo estudio tienen un personal muy
reducido. Generalmente en dichos establecimientos el propietario
e¢s el principal y casi siempre Gnico productor y operario: el 89%
son cuentapropistas que no contratan mano de obra. Apenas el
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11% contrata personal, familiar o asalariado. De las microempresas
que contratan trabajadores, consideradas como grupo particular,
el 45.7% s6lo contrata un trabajador, y el 94.2% no tiene mis de
cuatro trabajadores. Apenas el 5.8% tiene mis de cinco trabajadores
(Cuadro 2.11). Ahora bien, de las microempresas que s6lo contratan
un trabajador solamente el 88% vende al piblico; de los que
contratan entre 2 y 4 trabajadores el 85% s6lo vende al piblico; e
incluso las que contratan mis de cinco trabajadores todas venden
al piblico (Cuadro 2.11). Por lo visto, se trata esencialmente de
microempresas individuales y familiares.

El dltimo aspecto significativo de las microempresas cuenta
propia es el de la regulacién de las relaciones laborales. Si medimos
la regulacién de la relacion capital-trabajo a través del tipo de
prestaciones laborales a que tienen acceso los trabajadores,
reconocemos que las relaciones laborales en las microempresas
cuentapropistas tienen muy bajo nivel de regulaci6én. De todos
modos, es importante destacar que pese a esto en las microempresas
hay un importante 30.2% de trabajadores que reciben aguinaldo
navidefio y un 33.3% que recibe bonificaciones (Cuadro 2.12). Debe
observarse que las prestaciones en cuestién son esencialmente las
vinculadas directamente a la productividad del trabajo (bonifica-
ciones) o a tradiciones muy propias de la cultura laboral y
empresarial dominicana (aguinaldo). Donde mis precaria es la
situacién del trabajador de las microempresas es en lo relativo al
despido, los accidentes de trabajo, y la salud. No podemos perder
de vista que las microempresas constituyen b4sicamente negocios
de tipo familiar, donde la relacién patrén-trabajador no es la tipica
de la moderna empresa capitalista.

Diverstficacton de Ocupaciones y Sobrevivencia

En su busqueda de ingresos, los pobres de la ciudad de Santo
Domingo recurren a una estrategia de diversificacién de ocupacio-
nes. Dicha estrategia es el resultado de las caracteristicas del
mercado de trabajo urbano y de 1a misma economia. En condiciones
de una baja demanda de fuerza de trabajo en ocupaciones de alta
productividad y complejidad tecnolégica, como de un bajo nivel
promedio de calificaci6n, la enorme masa de trabajadores urbanos
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Cuadro 2.11

Ramas de actividad, nimero de trabadores y categorias de microempresas segiin

destino de las ventas, contratos de trabajo y categorias de trabajadores
(valores absolutos y relatives)

RAMA DE ACTIVIDAD

NUMERO DE TRABA- DESTINO DE LAS VENTAS

JADORES Y SUS

CATEGOR!AS Ei pliblico Empresas TOTAL
RAMAS DE ACTIVIDAD |  Abs. % Abs. % Abs. %
MANUFACTURAS: 26 838 5 16.2 31 100.0
Alimentos y madera 12 85.7 2 14.3 14 100.0
Textiles 14 82.3 3 17.7 17 100.0
CONSTRUCCION 7 100.0 - - 7 100.0
COMERCIO 37 86.0 6 14.0 43 100.0
TRANSPORTE 7 100.0 - - 7 100.0
SERVICIOS

PERSONALES 29 96.6 1 34 30 100.0
TOTAL (N) 106 89.8 12 10.2 118 100.0

MICROEMPRESAS SEGUN CONTRATEN O NO TRABAJADORES:

Cuentapropista 89 927 7 73 96 100.0
1 trabajador 16 88.8 2 11.2 18 100.0
2-4 trabajadores 17 85.0 3 15.0 20 100.0
8-10 trabajadores 2 100.0 - - 2 100.0
Total de Empresas 124 91.2 12 838 36 100.0

MICROEMPRESAS SEGUN CATEGORIAS DE TRABAJADORES CONTRATADOS:

1. Familiares sin sueldo 10 100.0 - - 10 100.0
2. Familiares a sueldo 10 100.0 - - 10 100.0
3. Empleados a sueldo 7 777 2 22.3 9 100.0
4. Propietarios 8 728 3 27.2 1 100.0

Fuente: EURBA, 1991,
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Cuadro 2.12

Prestaciones laborales de los trabajadores (%)

% RECIBEN PRESTACIONES LABORALES

PRESTACIONES LABORALES
Asalariados Cuenta Propia

Seguro de salud 63.7 15.1
Seguro desempleo 55 38
Seguro Accidents Trabajo 308 13
Vacaciones 65.8 170
Jubilacién 432 38
Aguinaldo Navidefio 79.2 30.2
Bonificacién anual 411 333

Fuente: EURBA, 1991

se ve afectada en sus salarios y oportunidades de empleo. Por la
via de los salarios es claro que el excedente estructural de fuerza
de trabajo urbana (Lozano, 1987) presiona a la baja de los salarios
promedios y de base, y en tal sentido afecta la jerarquia salarial
global de la economia urbana (Souza, 1978). Por otro lado, la
limitacién de la demanda de fuerza de trabajo en los sectores
modemnos obliga a los trabajadores -sobre todo a los de menores
niveles de calificacién- a vincularse a actividades econ6micas de
ficil acceso, como son las tipicas del sector informal en el sector
de servicios y comercio.” Todo esto sin considerar que a través de
mecanismos como la subcontratacién, el propio sector moderno
aprovecha la existencia de este excedente de mano de obra
abaratando sus costos de produccién y, en consecuencia,
vinculando a dichos trabajadores a los circuitos productivos
modemos, pero sin las exigencias que demandan las relaciones
formales entre el capital y el trabajo.

7. Véase el Capitulo [ de este libro.
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Como hemos podido apreciar, la poblacién trabajadora objeto
de nuestro estudio se concentra en actividades terciarias. El Cuadro
2.14 permite apreciar que el 70.3% de la PEA se concentra en el
terciario. Este cuadro permite reconocer cdmo los trabajadores
diversifican sus ocupaciones en el mercado laboral. Reconocemos
de este modo que la terciarizacién de las ocupaciones se mantiene
en las ocupaciones secundarias y ocasionales. Sin embargo, ambos
tipos de ocupaciones remiten a realidades socioeconémicas muy
distintas.

Por lo pronto, las llamadas ocupaciones secundariass tienen
muy poca importancia en la estrategia de diversificacion de
ocupaciones de los trabajadores: apenas el 8.3% de los mismos
realizan otra actividad secundaria, despues de su empleo princi-
pal. Sosteniemos la hipétesis de que esto en parte obedece a un

Cuadro 2.13

Categorias ocupacionales seglin sexo (%)

CATEGORIAS OCUPACIONALES HOMBRES MUJERES AMBOS
Cuenta propia en lugar permanente 33.2 40.2 354
Cuenta propia ambulante 151 12.2 141
Jefe o capataz asalariado 95 - 6.5
Obrero o empleado asalariado 422 47.8 440
TOTAL 100.0 1000 100.0
(199) (92) (291)

Fuente: EURBA, 1991

8. En el estudio la ocupacion secundaria es aquella actividad ocupacional de tipo
permanente que el informante reconocia como la segunda en importancia,
después de su empleo principal.
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Cuadra 2.14

Estructura ocupacional seglin empleo principal, secundario y ocasional

Ocupaci6n principal

Ocupaci6n secundaria

Ocupaci6én ocasional

Ocupaciones por sectores Absoluto % Absoluto % Absoluto %
L 1 . 3 10 - 1 10
1. Propietarios y
administradoses 2 07 - - 1 1.0
2. Trabajadores:
agropecuarics 1 03 - - - -
\L Sector secundario: 83 287 2 208 42 4240
3. Trabajadores
Industriales 13 45 1 42 6 6.0
4. Trabajadores de
la construcci6n L] 31 - - 7 7.0
5. Mecénicos, slec-
tricistas y afines 27 93 1 4.2 19 19.0
6. Artesanos diversos 34 118 3 12.4 10 10.0
1il, Sector terciario; 202 19 92 27 870
1, Senvicfos
2 249 10 116 7 70
7.1. Empleados
del sector plblico 4 14 - - - -
7.2 Empleados del
sector privado 22 76 1 4.2 1 1.0
7.3 Profesionales,
ejecutivos y técnicos 46 15.9 ] 374 6 6.0
iQ; (i3 212 4 168 20 260
8.1. Propietanios co-
mercio al por mayor 2 0.7 - - 1 1.0
8.2. Propietarios co-
mercio por menor 23 8.0 - 1 1.0
8.3. Empleadas
comerio 7 24 2 84 1 1.0
8.4 Vendedores
ambulantes 17 5.9 1 4.2 18 180
8.5, Agentes comerciales 12 4.2 1 4.2 5 5.0
9. Iransporte 20 £9 - - ] 5.0
10, Servicos dg repargcion 4 14 - 3 30
11, Servicios sociales 18 28 3 124 4 40
12, Servicos domésti 27 93 2 84 1 10
12.1. Servicic doméstico
y afines 11 38 2 8.4 3 30
12.1. Servicios de belleza 7 24 6 6.0
12.3. Porteros, conserjes
y afines 9 341 - 1 10
12.4. Otros sarvicios
personales - - - - -
(cios 2 08 . 1 10
IV.NEOC(NR)NS. 1 03 - -
Total 289 100.0 24 100.0 100 100.00
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problema derivado de la naturaleza de las ocupaciones principales,
las cuales demandan de jornadas laborales no s6lo muy largas,
sino de cierta formalidad en su cumplimiento. Esta situacién hace
muy rigida la situacién del trabajador en su empleo principal,
dificultindole a muchos de ellos el ejercicio de otro empleo
permanente, menos importante desde el punto de vista del ingreso,
pero que implica una jornada a cumplir con cierta formalidad.

No es casual que sean los profesionales, ejecutivos y técnicos
los que sobre todo concentran los escasos empleos secundarios.
Esto asi puesto que en este tipo de empleos se puede flexibilizar la
jornada laboral con mucho mis facilidad que en actividades como
las burocriticas en el sector piblico, el trabajo como dependientes
de comercio, el cuenta propismo en actividades artesanales, o los
servicios domésticos.

En las ocupaciones ocasionales la situacién es muy distinta.
El 34.6% de los entrevistados tienen al menos una ocupacién
ocasional a lo largo del mes. Apreciamos que en este caso la
poblacién trabajadora si recurre con relativa permanencia a
actividades colaterales ocasionales. Nuestro argumento es que estas
actividades por su naturaleza ocasional, pero también por su
naturaleza productiva (como veremos en seguida) permiten a los
trabajadores conciliar sus horarios en los empleos principales con
el ejercicio ocasional de otras actividades generadoras de ingreso.

Este argumento, a nuestro juicio, permite explicar 1a otra
caracteristica significativa del trabajo ocasional: en estas
ocupaciones la importancia del sector terciario se reduce signifi-
cativamente, dando paso al crecimiento del sector secundario, en
actividades artesanales y muy cercanas a los servicios (electricis-
tas, mecinicos, etc).

Tenemos la conviccién de que posiblemente el acceso a estos
“trabajados de ocasion” se logre gracias a las redes sociales en que
se encuentra inserto el trabajador, precisamente por la posicién
ocupada en el trabajo principal. Es esto 1o que permite al trabajador
flexibilizar las exigencias de la jornada en el trabajo principal en
beneficio del trabajo de ocasién.9 También esto ayuda a explicar

9. Por ejemplo: estipico que trabajadores en actividades de servicios bnurocriticos,
situados en niveles muy bajos de la estructura de ocupaciones en las oficinas
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cémo las propias jornadas de trabajo regulares se pueden violentar,
o extender, a propdsito del trabajo ocasional .10

Como apreciamos, la diversificacion de ocupaciones tiene una
gran importancia, como estrategia de insercién en el mercado de
trabajo. La misma constituye un apoyo muy importante en la
generacion de ingresos de los trabajadores urbanos. Asegura al
trabajador una multiplicidad de opciones que le permiten -ante la
incertidumbre e inestabilidad de las ocupaciones en el mercado
laboral- un flujo de ingresos relativamente estable, aunque bajos y
precarios. Para lograrlo el trabajador no solo se somete a largas
jornadas de trabajo, también se ve obligado a articular mecanismos
sociales que le permitan insertarse en cadenas de relaciones sociales
que brindan el acceso a las ocupaciones.

Para finalizar este apartado es til discutir un poco més acerca
de la racionalidad social y econémica de esta dindmica ocupacional
en los estratos de trabajadores urbanos de ingresos muy bajos (véase
el Diagrama 2.1).

El trabajador se encuentra con una serie de condicionantes
para el acceso al mercado de trabajo, en funcion de los cuales se
define la posibilidad de su insercion exitosa en el mismo. En primer
lugar hay una situacién objetiva del mercado en materia de
demanda de fuerza de trabajo, la cual depende del dinamismo de
la economia, del proceso de acumulacién capitalista. Este
condicionante estd sujeto a leyes econémicas objetivas sobre las
cuales el trabajador individual tiene poca o ninguna capacidad de
intervencion.

(limpieza, porteria, cocina, etc.) recurran en horarios de oficina al ejercicio en
horas laborales a rifas, venta de ropas y articulos de “fantasias”. Lo mismo puede
ocurrir con empleados dependientes del comercio, © con microempresarios
que ocasionalmente realizan otras actividades en los marcos de sus jornadas
de trabajo tradicionales.

10. Es el caso de trabajadores que en los marcos de su trabajo principal logran
contactos y relaciones que les ayuda a conseguir actividades “extras” fuera de
horarios, o que implican emplear parte del horario del trabajo principal en
estas actividades ocasionales. Solo la vinculacion a relaciones sociales (de
poden) en la empresa permite que este tipo de situaciones se presente.
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Sin embargo, hay otros niveles en las condiciones de acceso
al mercado de trabajo que le permiten al trabajador un margen
mis amplio de acci6n, mis alld de las condiciones objetivas del
mercado. Nos referimos, en primer lugar, a la situacién e historia
ocupacional previa del trabajador, en relaci6én a su situacion ac-
tual, como también al nivel de conocimiento de las necesidades de
la demanda de fuerza de trabajo al que tenga acceso. En funcién
de la primera condici6n, la historia ocupacional previa dotari al
trabajador ya inserto en la PEA de un grado de calificacion y nivel
educativo, de una cierta experiencia laboral, de un cierto tipo de
entrenamiento y capacidad productiva y de vinculos corporativos.
Para los trabajadores de reciente entrada a la PEA es natural que
estas condiciones previas sean pricticamente nulas, lo que los
colocard en una situacién de relativa desventaja respecto a los
primeros. En este Gltimo caso, variables como el nivel de califica-
ci6n pueden compensar en los nuevos trabajadores su deficiencia
en otros niveles, como la experiencia laboral, pero dificilmente la
sustituyan. En todo caso, sin embargo, ambos grupos de
trabajadores para acceder al mercado laboral necesitan del vinculo
con redes sociales que le permiten conocer las necesidades de la
demanda, movilizar su oferta de trabajo, e incluso generar ingresos
a través de mecanismos no mercantiles, en periodos dificiles
(situaciones de enfermedad de algin miembro del hogar,
desempleo, etc.), através de canales como el prestamo, los "sanes”,
las rifas, etc.

En esta situacion, al acceder a una ocupacion determinada el
trabajador no forzosamente la definiri de modo inmediato como
su “empleo principal”. Eso dependeri de las condiciones de acceso
al mercado de trabajo. Dichas condiciones le permitirin, ademis,
evaluar las posibilidades de dicha ocupacion para satisfacer sus
requerimientos de ingreso. Resultado de esta proceso, para cada
trabajador se articulard una cadena de ocupaciones reciprocamente
intercambiables. Las mismas pueden definirse en tres grupos:
principales, secundarias y ocasionales.

Finalmente, no podemos olvidar que las actividades
productivas del trabajador se desplazan en un continuun de
situaciones ocupacionales, cuyos espacios son las empresas, los
barrios y las propias familias.
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La dimension territortal del mercado de trabajo urbano

El tipo de actividades econémicas en las que se encuentra
involucrada la poblacién trabajadora urbana tiene directas
implicaciones en el manejo y apropiacién social del espacio de las
ciudades. Es mis, la dimension espacial del trabajo condiciona la
posibilidad del “éxito” econémico del trabajador urbano, cuyo
objetivo central - no podemos olvidarlo- es la ripida generacion
de ingresos, pero también la seguridad de su obtencién cotidiana.

En relacion a la apropiacion social del espacio, los datos de
nuestro estudio revelan que existen tres tipos de trabajadores:

1) Un grupo cuyas actividades laborales se desarrollan dentro del
barrio de residencia. Este grupo concentra mas de un tercio de
la poblacién trabajadora (Cuadro 2.15). Donde mas importante
es la presencia de este tipo de trabajadores es en el barrio de
Gualey, aunque en todos los barrios estudiados dicho grupo
concentra alrededor del 30% del total. Es muy posible que en
este grupo se encuentre una elevada proporcién de mujeres, en
actividades comerciales al detalle que se realizan en las propias
casas sin implicar un desplazamiento fisico fuera del barrio. Se
trata de puestos de venta de alimentos (“frituras”, “dulcerias”,
etc.), pequenos salones de belleza, pequenos talleres de costura,
etc. También en este grupo se concentran nucleos de
microempresarios cuenta propia, cuyos talleres se alojan en las
propias residencias de los trabajadores y empleados
dependientes de pequerios comercios (pulperias), familiares o
asalariados. De esta manera, para este grupo de trabajadores, €l
barrio constituye no solo el ambito cotidiano de la reproduccion
social, sino también el territorio de la reproduccién econdmica.

2) Un grupo de trabajadores que laboran en las areas periféricas al
harrio de residencia. Estos trabajadores extienden su radio de
accion no mias de uno o dos kilémetro fuera del barrio. Se
desplazan a pie a los barrios periféricos, y por lo comiin su oficio
se concentran ¢n actividades de servicios personales y la venta
callejera. En este caso se trata de trabajadoras del servicio
doméstico, lavanderas independientes, vendedores ambulantes
de frutas y legumbres, pero también de toda suerte de servicios



Ubicaci6n del Lugar de Trabajo Segin Barrios

Cuadro 2.15

(valorss absolutos y relstivos)
Lugar de Trabajo Gualey VJuana Luperon Bs.Alres Total
En ol barrio de residencia 385 54 340 310 35.1
En ol centro de la ciudad 73 5.1 120 70 74
En zona industrial 1"s 127 80 113 111
En barrio clase alta 2.1 36 6.0 14 30
En barrio de pobtes 94 54 100 42 71
En barrio de trabajadores 83 114 20 70 78
En barrio clase media 125 126 140 169 139
En zona franca 10 - 20 56 20
En diversos sitios de la cludad 94 138 120 155 125
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
(96) (19) (50) (n) (296)

Fuente: EURBA, 1991,

oUDZO] OPSYIAA  OF |
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de reparacion (plomeria, electricidad, limpieza de utensilios
domésticos, afiladores, etc.). En este grupo también abundan
los empleados dependientes de las pulperias. Este grupo de
trabajadores es reducido, concentrando alrededor del 8% del
total de trabajadores. Sin embargo, es necesario hacer notar una
significativa diferencia que se observa al comparar los diversos
grupos de estos trabajadores en cada barrio. El Cuadro 2.15
permite apreciar que mientras en los barrios de Guialey y Buenos
Aires esta categoria de trabajadores es poco significativa (entre
el 3y el 4%), en los barrios de Villa Juana y Luperon concentran
alrededor del 14%. Es decir, en los barrios de menores ingresos
promedios (Glialey y Buenos Aires) esta categoria de trabajadores
practicamente no existe. De todos modos no podemos olvidar
que en dltima instancia estos trabajadores representan una suerte
de extension del primer grupo. Lo Ginico que cambia son algunas
modalidades de labores de servicio que también puede hacerse
dentro del barrio, pero que en los casos de los barrios de ingresos
mis elevados (Luperén y Villa Juana) dichas labores se extienden
a la periferia barrial.

3) La ultima categoria esta constituida por trabajadores que laboran
en ireas alejadas del barrio de residencia. Estos trabajadores se
concentran en varios tipos de actividades: 1) burocriticas, casi
siempre en centros administrativos del Sector Publico, en el
centro de la ciudad; 2) empresas formales de tipo manufactureras
o de servicio, en dreas industriales o residenciales; 3) transporte
colectivo, en diversos puntos de la ciudad. Esta categoria
concentra alrededor del 60% del total de trabajadores. En esta
categoria hay no sélo un mayor grado de involucramiento con
grupos sociales colocados en niveles mas altos de la
estratificacién social urbana (clase media y clase alta), sino
también un mayor grado de diversificacién ocupacional y muy
posiblemente un mayor grado de formalizacién de las relaciones
laborales. No podemos por ello perder de vista que en esta
categoria se encuentran también muchos trabajadores cuenta
propia, cuya esfera de demanda la componen precisamente
barrios de clase media y alta, muy alejados de sus ireas de
residencia (vendedores callejeros en las esquinas, reparadores
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de efectos electrodomésticos, mecinicos y electricistas
independientes, etc).

Los datos de la encuesta permiten sostener la hip6tesis de
que la estratificacién del mercado de trabajo urbano define una
situacién sociolaboral de dominio o apropiacién del espacio donde
las relaciones entre clases sociales se organiza en dos lineas: 1) la
esfera de los servicios, donde la relacion se da esencialmente entre
los trabajadores urbanos y las clases medias, siendo el barrio o el
lugar de residencia el espacio de la relacién social. Aqui las clases
altas casi no participan de esta relacién. 2) 1a esfera de la produccitn,
donde la relacién de los trabajadores con las clases altas se define
en el espacio de la fibrica o lugar de producci6n. Este tltimo tipo
de relacioén de clase de los trabajadores es tan 0 més importante
que sus lazos con las clases medias, puesto que un 13% de los
trabajadores labora en zonas industriales o en zonas francas (Cuadro
2.15).

De todos modos, la ciudad de que se trata constituye princi-
palmente una economia de servicios. En el mismo Cuadro 2.15
apreciamos que al fin y al cabo los trabajadores en su mayoria
trabajan diseminados en la ciudad, pero en esferas de servicios: 1)
el barrio; 2) en varios sitios de la ciudad (se trata de choferes del
transporte publico, de vendedores callejeros y de todo tipo de
reparadores, de lavanderas a domicilio, etc.); 3) en el centro de la
ciudad (se trata de burocratas y empleados del comercio, en su
mayoria, pero también de vendedores callejeros, etc). A diferencia
del trabajador de servicios, el trabajador industrial en su relacién
productiva con el espacio urbano se localiza en 4reas muy
especificas situadas en la periferia de la ciudad.1!

4. La vida mala: Estado, imigenes urbanas y pobladores

En este apartado final del presente capitulo nos proponemos
evaluar la percepcion que los pobladores urbanos tienen de los
cambios sociales, econémicos y politicos ocurridos en el pais entre

11. Véase el Capitulo I de este libro.
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1980 y 1991. Particularmente interesa analizar coémo la imagen de
la vida urbana de los pobladores se vincula a la posicién que ocupan
en la estructura urbana, en lo relativo a su situacién de clase,
ingresos y nivel educativo. Finalmente, analizaremos la relacion
de los pobladores con el Estado y su potencial de movilizacién
social y politica.

Nuestra hipdtesis central sostiene que en los Gltimos diez afios
el sistema politico dominicano ha venido sufriendo una crisis de
representacion. Esto ha redefinido las relaciones de los partidos
tradicionales con los pobladores urbanos. Se trata de una verdadera
crisis del sistema populista en torno a las modalidades de lograr la
hegemonia a través de la clientela y la prebenda. Todo esto se
expresa en la imagen que de la vida politica y social tienen hoy dia
los pobladores de la ciudad. Imagen que se caracteriza por su
escepticismo respecto a la accién politica como vehiculo de
solucién de los problemas bdsicos de la vida urbana, tanto a nivel
del poblador individual, como de las comunidades barriales. Esta
situacion ha generado una efectiva desmovilizacién politica de los
pobladores urbanos, atin cuando éstos expresan un gran potencial
de movilizacién social en torno a los problemas de la comunidad
barrial.

Imagen de la Vida Mala

Para la poblacién entrevistada en nuestro estudio la vida en
la ciudad se ha deteriorado dramaticamente en los Ultimos diez
afnos. Segin los pobladores, este deterioro se observa principal-
mente en los servicios de transporte y educativos. Igualmente
estiman que hoy dia la ciudad es mds violenta (Cuadros 2.16A,
2.16By 2.16C.

Los pobladores aprecian que este deterioro de la calidad de
la vida les ha afectado directa y profundamente. Sin embargo, esta
“imagen” del deterioro del nivel de vida varia de acuerdo a la
situacién social del poblador, y en algunos aspectos como los
relativos a la salud los pobladores entienden que la situacién ha
mejorado.

Los Cuadros 2.16A, 2.16B y 2.16C proporcionan una sintesis
de la vision general de los problemas urbanos de los pobladores.
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Se aprecia que tanto hombres como mujeres tienen una visién muy
positiva de las mejoras de los servicios de salud,
independientemente de su condici6én de ingreso, autoclasificacion
de clase o sexo. y el nivel educativo. Al respecto, sin embargo, hay
sus matices, puesto que son los que se consideran miembros de la
clase pobre, los hombre y las personas que tienen mejores ingresos,
los que tienen una imagen mis positiva de los servicios de salud
(Cuadros 2.17 y 2.18). Este hallazgo es consistente con otros estudios
(Rosario del y Gimez, 1987) que demuestran que en los noventa
algunos servicios médicos, pese al deterioro general de los servicios
de salud, han tenido una mejora relativa. A esto debe afiadirse que
ain cuando los servicios hospitalarios de caricter piblico han
sufrido un significativo deterioro, las campafias de vacunacién y
algunos programas preventivos han sido exitosos, siendo los
beneficiarios de los mismos los sectores mis empobrecidos. De
todos modos, salvo el caso de los servicios de salud, 1a imagen del
poblador respecto a los otros servicios como el transporte y la
educacién es la de un total deterioro, cualquiera sea el nivel de la
comparacién elegido: la ocupacién del informante, su sexo, nivel
de ingreso o autoimagen de clase. Vale la pena hacer la precisién
de que son los trabajadores formales el tinico grupo donde se
concentra un significativo estrato de personas (20.5%, Cuadro
2.16B) que opinan que los servicios de transporte han mejorado.

En lo relativo a los servicios educativos son los trabajadores
informales y los desempleados lo que tienen una visién m4s critica
y negativa (Cuadro 2.16B), al igual que las mujeres y los trabajadores
de menores ingresos (Cuadro 2.16C).

La situacién ocupacional es el eje determinante de la imagen
de la violencia. De este modo, apreciamos que, pese a que toda la
poblacién estd de acuerdo en que la situacién presente es mis
violenta que hace diez afios, son los trabajadores asalariados
formales e informales y los que no trabajan, los que principalmente
asi piensan (Cuadro 2.16B). Debe observarse que son precisamente
estos trabajadores los que tienen un contacto mis dindmico con la
ciudad, pues su movilidad fisica es muy alta, precisamente a
consecuencia de la naturaleza de sus oficios: empleados publicos
que diariamente cruzan la ciudad hacia los centros burocriticos
del Estado, vendedores callejeros subcontratados, trabajadores de
la construccion, choferes del servicio piiblico, etc. En cambio, las
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Cuadro 2.16A

Imagen de la vida urbana y autaidentificacién de clase (%)

AUTOCLASIFICACION DE CLASE

VISION DE LOS

SERVICIOS Media Trabajador Pobre
TRANSPORTE: 100.0 100.0 100.0
Mejor 15.3 226 6.3
Iguai 6.7 44 1.1
Peor 78.0 730 926
TOTAL (N) (59) (159) (176)
SALUD 100.0 1000 100.0
Mejor 85.0 91.4 97.2
lgual 10.0 33 11
Peor 50 53 17
TOTAL (N) (60) (151) (176)
EDUCACION: 100.0 100.0 100.0
Mejor 50 6.8 29
Igual 50 06 1.1
Peor 90.0 92.6 96.0
TOTAL (N) (60) (161) (175)
VIOLENCIA: 100.0 100.0 100.0
Mejor 10.0 44 6.7
lgual 1.7 44 40
Peor 88.3 91.3 89.3
TOTAL (N) (60) (160) a7

N.S.

Fuente: EURBA, 1991.
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Cuadro 2.168

Imagen de la violencia por candicidn ocupacional (%)

Asalariado

Vision de

laviolencia | Cuentapropia ( Patrén Informal Formal No trabaja
Mejor 109 97 107 22 28
igual 36 32 - 45 66
Peor 85.5 87.1 89.3 933 90.6
Total (%) 100.0 1000 100.0 1000 1000

N (110) 31 (56) (89) (106)

Fuente: EURBA, 1991. Chi cuadrado: 14.22; Sig. 07; Cramers V: .13

Cuadro 2.16.C

Imagen de la vida urbana seglin sexo y nivel de salarios (%)

VISION DE LOS SEXO SALARIOS
SERVICIOS Por debajo Mis de dos
linea de 1-2 salarios salarios
Hombres Mujeres pobreza de pobreza pobreza
TRANSPORTE: 100.0a 100.0a 100.0b 100.0b 100.0b
Mejor 13.1a 16.42 13.5 15.8b 14
Igual 41a 20a 23b 2.5b 5
Peor 82.% 81.6a 842> 81.b 80.2
TOTAL (N) (2455 (152)a (171 (120% (106b)
SALUD: 100.0c 100.0¢ 100.0d 100.0d 100.0d
Mejor 95.0c 89.2c 92.3d 91.5d 95.
Igual 1.7¢ 6.1c 5.3 0.9d 29d
Peor 3% 4.7c 24d 7.d 1.9d
TOTAL (N) (242)a (148)a (169)% Mmmnp (1040
EDUCACION: 100.0e 100.0e 100.0f 100.01 100.0t
Mejor 5.7e 33 3.5¢ 6.6t 4T
Igual 28e € 4 2.5¢ 38
Peor 91.5¢ 96.7¢ 96.5¢ 91.0¢ 91.5¢
TOTAL (N) (247) (152) (a7 (122)t (106)f

Fuente: EURBA, 1991.

A) No significativo. B) Chi cuadrado 2.94; Sig. 0.56; Cramers V. .06. C) Chi cuadrado 6.22; Sig. 0.04; Cramers V. .12.
D) Chi cuadrado 10.78; Sig. 0.02; Cramers V. .11. E) Chi cuadrado 5.69; Sig. 0.05; Cramers V. .11. F) No identificado.
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personas que no trabajan son las que tienen un contacto cotidiano
mas cercano con la vida de los barrios. De esta suerte apreciamos
que quienes tienen un contacto mas directo con la vida econémica
de la ciudad y con la vida de los barrios, son los que sostienen una
imagen de mayor violercia en la ciudad. Aln asi no puede perderse
de vista que en general todos los pobladores tienden a percibir la
vida de la ciudad como mais violenta que en el pasado reciente.

En otra perspectiva, los principales factores que los pobladores
entienden han contribuido a agravar la situacién de pobreza se
resumen en el Cuadro 2.17. En dicho cuadro apreciamos que el
poblador atribuye a determinantes econémicos objetivos el
deterioro de la situacién (desempleo: 17.8%; bajos ingresos: 33.9%).
Sin embargo, un importante segmento atribuye esta situacion a
factores politicos y sociales donde la intervencion estatal, y 1a nocion
de la desigualdad de clase, constituyen los elementos
determinantes. El 31.4% entienden que es la politica del gobierno
la responsable de la situacidon, mientras un 7.4% entiende que es el
producto de la desigualdad de clase. Si comparamos las dos partes
de que consta el Cuadro 2.17 (las “causa” y los factores personales
responsables de la pobreza), apreciamos que cuando el poblador
transita del sefalamiento de las causas a la definicion de “los factores
personales” de la pobreza los determinantes de tipo estructural
aumentan, se hace mds importante la intervencion del gobierno
como aspecto decisivo de la situaciéon de pobreza, pero pierden
importancia los determinantes de tipo clasista. La poblacion
entiende, pues, que el deterioro del nivel de vida es el producto de
la situacidn obijetiva (estructural) en la que se encuentran y en
mucho menor grado obedece a determinaciones de tipo individual
© personal.

El Cuadro 2.18 dicotomiza los diversos items, que miden la
opinién sobre las causas de la pobreza presentadas en el Cuadro
2.17, en dos valores: causas individuales y causas estructurales. A
la vez, en dicho cuadro se relaciona la causa de la pobreza con las
Unicas tres variables que resultaron tener un grado de asociacion
significativo: la edad, los salarios y el sexo. En el Cuadro 2.18 se
reconoce que si bien los pobladores aprecian que son causas
estructurales las que inciden en su condicién de pobres, esta
opinién es mas alta en los j6venes que en los viejos, en los hombres
mds que en las mujeres y en los pobladores de mejor posicion
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econémica que en los mis pobres. De esta forma, 1a pobreza, la
condicién de género y la edad, tienden a mitigar la imagen de la
desigualdad: indigentes, mujeres y viejos tienen opiniones sobre
su condicién de pobres vinculada a su situacién personal, mientras
hombres, j6venes y pobladores con mejores ingresos aprecian que
la desigualdad es resultado de determinantes estructurales que
trascienden el horizonte individual.

Puede sostenerse, pues, 1a hip6tesis de que hay una conciencia
de la pobreza, pero no una clara conciencia de la desigualdad so-
cial en las relaciones de clase. La conciencia de la pobreza lleva a
identificar situaciones sociales y determinantes econ6émicos que
producen la pobreza, pero en el plano palitico a lo sumo permite
identificar al Estado como responsable de la misma. No es que la
gente esté conforme con su situacion de vida, pero la conciencia
de la pobreza no produce como su correlato inmediato y “seguro”
una visién critica del mundo donde el conflicto social sea el que
organice su contenido. Esta critica se dirige sobre todo al Estado,
pues el mismo es un Jano: el responsable ultimo de los problemas
del barrio, de la ciudad y de la crisis econémica, pero también se le
aprecia como el principal generador de empleos y como la instancia
de la sociedad que de alguna manera puede proteger a la poblacién
de los especuladores comerciales y otros actores sociales que
intervienen cotidianamente en la vida de los pobres (bur6cratas
del gobiemo, policias y militares, politicos y delincuentes en el
barrio). En el mundo de los pobres urbanos, 1a politica de la clientela
y el autoritarismo estatista, tienen efectivos resultados: no s6lo para
los partidos politicos y el Estado, sino también para los propios
pobladores que saben hacer buen uso de la misma en su lucha
diaria por la generacién de ingresos seguros. La reflexion de
Touraine (1989) es aqui pertinente en el sentido de que la
ambivalencia de la acci6n comunitaria (su rechazo de la politica y
su dependencia del Estado) expresa precisamente la condicion de
exclusién social a la que se encuentran sometidos los pobladores
urbanos de bajos ingresos.

Autoimagen de Clase y Condicion Soctal

La informacién que hemos podido analizar ciertamente
permite reconocer que la situacién econémica y social del poblador
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Cuadro 2.17

Determinantes de 1a pobreza (%)

DETERMINANTES DE LA POBREZA (%)
CRITERIOS
Factores personaies
Causas de la pobreza responsables por la pobreza

1. La falta de empleo 28.9 17.8
2. Los bajos salarios 17.7 339
3. La sociedad injusta 47 5.2
4. E! gobierno 17.6 14
5. Los ricos 121 14
6. La mala suerte 23 14
7. Namero hijos 26 0.5
8. El alcoholvicios 82 21
9. La haraganeria 16 05
10. Otros 22 38
11. No sabe 12 14
TOTAL (%) 100.0 100.0
N (384) (231)

Fuente: EURBA, 1991.

condiciona su visién o “imagen” de la ciudad, como su percepcion
de la desigualdad social. Sin embargo, hay algunas cuestiones al
respecto que debemos precisar. Si bien la condicion laboral es muy
importante en la determinacién de la autoidentidad de clase, esta
identificacién no forzosamente establece que los trabajadores
colocados en una peor situacion laboral y econdmica se autoidenti-
ficarin con los mas pobres. Por ejemplo, en el Cuadro 2.19
apreciamos que hay muchos mas trabajadores cuenta propia que
se asumen como clase pobre, que trabajadores desocupados y
asalariados informales (que no reciben seguridad social) que se
identifiquen como tales. Ciertamente, los asalariados formales (con
seguridad social) en su mayoria se autoidentifican como clase
trabajadora, pero también lo hacen los patronos.

Algo semejante ocurre con la evaluaciéon de la situacion
econémica a partir de la condicién laboral. Practicamente todas las
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Cuadro 2.18
Opinidn sobre determinantes de |a pobreza segin edad,
salarios y soxo (%)
EDAD, SALARIOS DETERMINANTES DE LA POBREZA .
Y SEXO (NX™)
Individuales Estructurales
EDAD:
Menas de 40 afics 87 91.3 149
41-60 afios 14.7 85.3 156
Mis de 60 afios 280 720 75
SALARIOS:
Por debajo linea pobreza 21.0 790 162
1-2 salarios pobreza 103 897 17
Mis de 2 salarios pobreza 109 89.1 101
SEXO:
Hombres 121 879 32
Mujeres 196 80.4 148
TOTAL 150 850 380

(*) Hay ligeras variaciones en los totales debido a los casos “no véilidos”.

Fuente: EURBA, 1991.

Chi Cuadrado: 14.5; Sig. 0.00; Cramers V: 0.19
Chi Cuadrado: 7.9; Sig. 0.01; Cramers V: 0.14
Chi Cuadrado: 4.01; Sig. 0.04; Cramers V: 0.10

categorias laborales asumen por igual que sus ingresos no les
alcanzan para cubrir sus presupuestos, aun cuando ciertamente
los patronos representan el Gnico grupo que en una parte
significativa entiende que sus ingresos les alcanzan bien para cubrir
sin problemas su presupuesto (ver Cuadro 2.19).

De esta forma apreciamos que la situacién laboral no necesa-
riamente es el factor que determina la autoimagen de clase del
poblador, ni tampoco asegura una comin visién de la situacién
econ6mica del grupo social en el que éste se inserta. Pese a que la
misma situacion se repite en el caso de las relaciones entre el nivel
educativo y la evaluacién de la condicién econémica (ver Cuadro
2.19), en este caso es claro que un mayor nivel educativo permite
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una evaluacion distinta de la situacién econémica. Sin embargo,
es casi seguro que esto sea el producto de que las personas con un
mayor nivel educativo obtienen mayores ingresos y por ello
equilibran mejor su presupuesto. La educacién aqui, como varia-
ble objetiva, condiciona la imagen de la situacién econémica, pero
esto se encuentra mediado por variables como el ingreso.

La hipdtesis que salta a la vista es que entre los pobres de la
ciudad hay una significativa inconsistencia de estatus. El Cuadro
2.20 lo revela. Al respecto lo verdaderamente significativo es que
en los estratos sociales mds empobrecidos es donde mids
significativa es la inconsistencia de los determinantes del estatus,
atn cuando también en los estratos que ganan mas de dos salarios
de pobreza hay un significativo grupo que se reconoce como clase
pobre (ver Cuadro 2.20).

Los Pobres Urbanos y el Estado

El Estado es para los pobres urbanos el principal referente de
la politica urbana. A través de su relacion con el Estado es que
propiamente el poblador se vincula a la sociedad politica global.
De esta manera la politica en la ciudad depende del “didlogo” entre
el Estado y los pobladores. Sin embargo, la conciencia de ese
didlogo dista mucha de ser clara. Que el poblador reconozca que
es el Estado su principal interlocutor en la vida politica, no quiere
significar que tenga una clara conciencia de sus consecuencias.
Por lo demis, el poblador urbano no tiene una clara vision de las
instancias de poder en las que se organiza el Estado y sobre las
cuales él tiene la posibilidad de influir en la politica urbana. Su
vision de ésta dltima se encuentra dominada -valga la paradoja-
por los grandes problemas nacionales, no por las inmediatas y
directas dificultades de la vida urbana (Touraine, 1989).

Esto determina que la conducta del poblador urbano, y su
consecucnte opinion politica, respecto a los problemas propios
de la ciudad, se subordine 4 su vision de la politica nacional. Para
el poblador uno y otro nivel no tienen mayores diferencias. En
gran medida no se equivoca: la politica urbana del Estado es una
simple consecuencia de su politica nacional. Por esto, la jerarquia
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CUADRO 2.19
Situacién econdmica, autoidentidad de clase y polarizacién espacial,
segiin ocupacion (%)
SITUACION ECONOMICA, OCUPAGION
AUTO IDENTIDAD DE CLASE Asalariado Asalariado Cusnta
Y POLARIZACION ESPACIAL Patron formal informal propia No trabaja
SITUACION ECONOMICA
(INGRESOS):
Alcanzan bien (Ahorman) 124 45 88 27 19
Alcanzan jsto
(Sin problemas) 226 303 263 23 26.7
No alcanzan 645 65.1 649 70.0 ns
Con problemas (48.4) (53.9) (49.1) 52.7) (42.9)
Con graves problemas (16.1) (11.2 (15.8) (17.3) (28.6)
Chi cuadrado: 20.08, Significancia: 0.06, Cramers V: 0.13
AUTO IDENTIDAD DE CLASE:
Clase media 200 19.1 88 93 15.2
Trabajador 19 472 393 383 381
Pobre 200 337 518 523 46.7
Chi Cuadrado: 16 .40, Significancia: 0.04, Cramers V- 0.14
POLARIZACION ESPACIAL:
Mis mezdados que
10 afios atras 355 18.0 315 26.9 236
Tan mezcdlados como
10 afios atrds 64.5 820 685 731 76.4
NS.
TOTAL % 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
N (31) (89) {54) (108) (105)

Fuente: EURBA, 1991.
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del poder estatal (Ejecutivo-Congreso-Judicatura-Municipios),
resulta una abstraccion carente de significado. 12

Cuadro 2.20

Nivel de ingresos segin autoclasificacién de clases (%)

AUTOCLASIFICACION DE CLASE
(%) N

GRUPOS DE INGRESO

Media |Trabajadora | Pobre % Abs.
Bajo fnea de pobreza 12.4 347 52.9 100.0 170
1-2 salarias de pobreza 1.5 41.0 475 100.0 122
Mas de dos salarios de pobreza 234 49.5 27.1 100.0 107
TOTAL (%) 15.0 40.6 444 100.0 398

\

FUENTE: EURBA, 1991.

Es a partir de su relacioén con el Estado como puede compren-
derse la capacidad de movilizacién social y politica de los
pobladores. Los Cuadros 2.21 y 2.22 proporcionan valiosa
informacion al respecto. El primer hallazgo significativo es el bajo
potencial de militancia partidaria (21.5%) y comunitaria (12.9%)
de los pobladores (Cuadro 2.21). Pero esto tiene importantes
diferencias. Por lo pronto, y como es comin en otras sociedades
latinoamericanas (Touraine, 1989), el Cuadro 2.22 revela que son
las personas mas instruidas y jovenes las que tienen un mayor nivel

12. Es esto lo que explica que en la encuesta el 80% de los entrevistados no hayan
podido reconocer cuil es el cargo de mayor jerarquia municipal. La razon es
simple: para ellos la autoridad municipal practicainente no tiene posibilidades
de intervencion en la vida de la ciudad. Por esto el 70% ha identificado al
presidente Balaguer como la maxima autoridad de la ciudad, lo cual es un
error en la nomenclatura del poder municipal, pero es un certero conocimiento
acerca del lugar donde descansa el verdadero poder. La gente conoce muy
bien a los principales actores politicos, aunque no tenga una vision clara y
precisa del lugar que ocupen en la jerarquia del poder.
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de militancia politica y mayor presencia en las organizaciones
comunitarias y en acciones de protesta y movilizacién barriales.
Con el propésito de medir el nivel de movilizacion y participacion
politica, en el Cuadro 2.22 se han manejado dos variables y en
ambos casos se han dicotomizado sus valores: 1) la participacién o

Cuadro 2.21
Participacién politica y comunitaria segién sducacién, edad,
ocupacion y salarios (%)
EDUCACION, PARTICIPACION POLITICA Y COMUNITARIA
EDAD, OCUPACION
Y SALARIOS ST Pertenencia organizaciones
Militancia Partidaria N Barriaies N
sl NO sl NO
EDUCACION:
Analfabeto 231 76% 39 b 100.0b 3
Prim. Incomp. 242 76 170 8.7 91.% 172
Sec. Incomp. 5.8 74.2a 89 1.1 88.9b 90
Secundaray mds | 15.82 84.2 101 20.8b 79.2 101
EDAD:
<40 afios 21.% 78.7¢ 155 18.7d 81.3d 155
41-60 afios 24.1¢ 75.9¢ 166 78d 924 167
Més 60 afios 16.5¢ 835¢ 79 49d 95.1d 81
OCUPACION:
C. Propia 26.4¢ 73.6e 110 731 °.n 110
Palrén 22.6e 774e 3 6.5 93.5 3t
A. Informal 19.6e 80.4e 5 15.81 84.21 57
A Forma 28.1e 71.9e 89 17.8 8.2 90
No Trabaja 12.3¢ 81.7e 106 10.3t so.m 107
SALARIOS:
<linea pob. 1539 8479 1709 9.3h 90.7h 172
1-2sal. pob. 2939 70.7g 123 12.1h 87.0n 124
>2 sal. pobreza 224 77.69 107¢ 140h 86.0h 107
Fuente: EURBA, 1991

A) No significativo. B) Chi Cuadrado: 15.0; Sig. 0.00; Cramers V: 0.19. C) No significative. D) Chi
Cuadrado: 13.6; Sig. 0.00; Cramers V: 0.18. E) Chi Cuadrado: 9.2; Sig. 0.05; Cramers V: 0.15. F) No
significativo. G) Chi Cuadrado: 8.3; Sig. 0.01; Cramers V: 0.14. H) No significativo.
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la abstenciéon en las elecciones nacionales de 1990 y 2) la
participacion o no en reuniones y protestas relativas a los planes
de remodelacion urbana del Estado y los desalojos barriales. El
Cuadro 2.22 pone de manifiesto que son precisamente las perso-
nas mas pobres y las que se reconocen como pobres, las que tienen
un menor grado de movilizacién social y politica.

Cuadro 2.22

Potencial de movilizacién politica y comunitaria
seglin educacidn, edad, ocupacién y salarios (%)

MOVILIZACION POLITICA Y COMUNITARIA

EDUCACION, Participaci6n en las
EDAD, elecciones nacionales de Participacién en reuniones y
OCUPACION 1990 N protestas barriales N
Y SALARIOS

S| NO Sl NO
EDUCACION:
Analfabeto 61.5a 38.5a 39 77b 92.3b 39
Prim. incomp. 68.8a 31.2a 170 7.1b 92.9b 168
Sec. Incomp. 71.1a 28.9a 90 3.3b 96.7b 90
Secundario y mas 75.0a 25.0a 100 16.8b 83.2b 101
OCUPACION:
C. Propia 63.6¢ 36.4c 110 8.3d 91.7d 109
Patrén 77 4c 22.6¢ 31 12.9d 87.1d 31
A. Informal 78.6¢ 21.4c 56 10.5d 89.5d 57
A Formal 77.5¢ 225¢ 89 9.0d 91.0d 89
No Trabaja 65.1¢c 34.9¢ 106 7.6d 92.4d 105
AUTOIMAGEN
DE CLASE:
Clase media 86.7¢ 13.3e 60 8.3f 91.7t 60
Clase trabajadora 68.3e 31.7e 161 9.9 90.1f 161
Pobres 66.5¢ 33.5e 176 8.0f 92 of 179

Fuente: EURBA, 1991

) Chi cuadrado: 2.6; Sig. .44; Cramers V: .08
) Chi cuadrado: 12.1, Sig. .00: Cramers V: 17
) Chi cuadrado: 8.5; Sig. .07; Cramers V: .14
) Chi cuadrado: 1.0; Sig. .90; Cramers V: 005
E) Chi cuadrado: 0.4; Sig. .81; Cramers V: 15
F) Chi cuadrado: 2.6; Sig. .44; Cramets V: .03

A
B
¢
D
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Cuadro 2.23

Prefersacias sobre participacion politica y comunitaria
segin soxo, edad, ocupacién y salarios (%)

SEXO, EDAD, PREFERENCIAS SOBRE LA PARTICIPACION
OCUPACION,

SALARIOS Pollica Comunitaria Ninguna N
SEXO:

Hombres 164 619 a7 244
Mujeres 80 613 30.7 150
EDAD:

<40 affos 15.6 66.9 175 154
41-60 aftos 145 60.0 255 165
> 60 afios 53 54.7 400 75
OCUPACION:

C.Propia 179 63.2 189 106
Patrén 129 645 226 31
A. Informal 141 754 105 57
A. Formal 10.1 60.7 204 89
No Trabaja 10.7 515 388 103
SALARIOS

<Linsapobreza | 114 563 323 167
1-2sal.pobrera | 182 644 174 12
>2sal.pobreza | 104 67.0 226 106
Total 13.2 617 25.1 304
Fuente: EURBA, 1891.

A) Chi Cuadrado: 7.9; 8ig: .01; Cramers V- .14
Chi Cuadrado: 15.9; Sig: .00; Cramers V: .14
Chi Cuadrado: 20.2; Sig: .00; Cramers V: .16
Chi Cuadrado: 11.3; Sig: .02; Cramers V: .12
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Pese al bajo nivel de participacién politica de los pobladores,
su potencial de movilizacidn parece ser alto. Esto se revela en el
Cuadro 2.23 que expresa la opinién respecto a la participacién
politica y comunitaria. En la construccién de dicho cuadro se han
manejado tres valores: 1) preferencia por la participacién politica,
2) preferencia por la participacién comunitaria y 3) rechazo a
cualquier forma de participacién. Como el Cuadro 2.23 permite
observar, tanto mujeres como hombres son de opinién que la gente
no debe participar en ningin tipo de organizacidén politica o
comunitaria. Aqui también son los mas pobres los que tienen
opiniones mis conservadoras: el 54.5% de los que opinan que no
debe participarse en la politica, ni en acciones comunitarias son
pobres. También de nuevo son los mis jévenes los que revelan un
mayor potencial de movilizacién, tanto politica como comunitaria.
Podemos apreciar asi que los pobladores tienen una vision de la
vida social y politica de la ciudad no exenta de contradicciones y
ambigtliedades, pero no por ello menos eficaz en muchos planos
de su vida cotidiana.

En el plano politico y en lo referente a la vida municipal,
pese a que formalmente ellos no tienen un adecuado conocimiento
de la jerarquia politico-institucional, en torno a la cual se organiza
la vida de la ciudad, tienen el conocimiento suficiente para darse
cuenta dénde radica realmente el poder. Por esto su visidn de la
eficacia de los programas sociales del Estado es muy escéptica v,
en la practica, participan poco de dichos programas. Sin embargo,
pueden reconocer los beneficios que determinadas politicas
urbanas del Estado le generen, sobre todo a nivel de la politica
habitacional. De todos modos, su posicidn no resulta muy clara:
creen que la accién del Estado es positiva en términos globales,
pero son muy criticos en el plano concreto, sobre todo en lo que
refiere a los beneficios directos que de dichas politicas puedan
derivar (obtener un departamento, acceder a programas de venta
de alimentos baratos, vincularse a programas de salud y asistencia
social en los barrios, etc.). Es claro que en el fondo esto responden
inteligentemente a la estrategia clientelista del propio Estado, que
sobre todo persigue ganar votos. Los pobladores lo saben y
sencillamente también tratan de sacar provecho de la situacién. El
resultado es la articulacion de un esquema de movilizacién politica
poco participativo y que en la prictica excluye a los pobladores.
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5. Conclusiones

El estudio del mercado laboral en la ciudad de Santo Domingo,
en sus sectores de base, predominantemente informales, ensefia
que no puede verse de manera estitica la situacién de los
trabajadores urbanos de bajos ingresos. Bajo esta 6ptica lo que
principalmente caracterizaria a los trabajadores situados en estos
niveles es la pobreza relativa y extrema. Sin embargo, nuestro
andlisis muestra un mundo muy dinimico, donde las estrategias
de insercién laboral y de biisqueda de ingresos de los pobres
urbanos son, ciertamente, cambiantes, pero bien articuladas, donde,
pese al rol determinante del jefe familiar, la composicién de la
unidad doméstica juega un papel importante.

Otro punto que nuestro estudio ha logrado sacar alaluzes el
de la heterogeneidad de la pobreza. No puede verse a los pobres
urbanos como una masa uniforme. Por el contrario, podemos
apreciar diferentes situaciones. En primer lugar, entre los pobres
urbanos hay diferencias razonablemente apreciables en los niveles
de ingresos de las familias, que no necesariamente son el resultado
de un mayor nivel educativo, de las diferencias de edad, o la
condicién migratoria, sino principalmente el producto de la
desigualdad de acceso a las ocupaciones. 2) En torno a ello se
definen estrategias diversas de insercién ocupacional del conjunto
de miembros de la unidad doméstica, pero siempre en estas estrate-
gias el jefe de familia guarda un lugar central. 3) Lo que si es
significativo es la creciente participacién de la mujer como jefa de
hogar, pero con una muy precaria situacién econémica y laboral
respecto a los hombres. 4) La remesa juega un papel central en el
equilibrio econémico de los hogares pobres, sobre todo en aquellos
dirigidos por mujeres, donde llegan incluso a sustituir el papel del
ingreso secundario y superan la contribucién de la jefa de hogar.
Es natural que en este caso esto sea asi, pues es en las mujeres
donde mayor presencia de inactividad o desocupacién hay en la
poblacion. Pero esto no puede oscurecer que principalmente las
remesas se dirigen hacia los hogares con mejor situacién econémica.

Son estas evidencias las que permiten sostener que la visién
de la situacién ocupacional del trabajador en niveles muy bajos de
ingresos como inestable y extremadamente cambiante es por lo
menos incompleta. Entre los pobres la ocupacién pasa a constituir
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parte de una cadena de relaciones entre individuos, familias y
grupos, cuyos principales elementos articulantes son la propia
unidad doméstica, las redes de relaciones primarias (el barrio como
red de relaciones) y las conexiones sociales logradas tras la
experiencia laboral previa. El trabajador mis pobre logra asi
proveerse de mecanismos de sobrevivencia en la busqueda de
ingresos que le permiten un grado de competencia no despreciable,
en condiciones de muy bajo nivel de productividad e ingresos, a
partir de una formacién o bajo nivel educativo. Alli donde los
estratos socioprofesionales compiten en el mercado laboral a través
de las calificaciones o las redes sociales institucionalizadas
(asociaciones, gremios, etc.), los pobres urbanos lo hacen por
medio de redes sociales “informales”, o no institucionalizadas, pero
efectivas en materia de movilizaciéon de informaciones,
conocimientos de necesidades o demandas de trabajadores, ¢
incluso de movilizacién de ingresos en situaciones extremas, tal es
el caso de las remesas. Se logra de este modo definir eficaces
mecanismos de acceso a las ocupaciones y de produccion de
ingresos. Uno de los conceptos clave para comprender este
cambiante y dinamico proceso es el de “capital social”.

Pero la ciudad es también una realidad social y politica. A
este respecto, como hemos apreciado, nuestro estudio se concentrd
en la cuestion de las identidades colectivas. Toda nuestra
argumentacion se apoyo en tres ideas basicas: 1) En primer lugar,
vimos como los pobladores tienen una adecuada y clara conciencia
de su condicion de grupos y estratos sociales marginales o pobres.
2) Pero esta conciencia de la pobreza -el conocimiento de la vida
mala- se apoya en una cultura que siendo muy eficaz en materia
de movilizacién de recursos en fa busqueda de ingresos, no lo es
tanto en lo relativo al plano organizativo a nivel barrial, comunitario
y ciudadano. 3) Esto se conecta a una vision muy escéptica del
potencial de cambio de su mundo, en el cual la imagen y el papel
del Estado cumple una funcién bifronte: a) se reconoce como el
principal responsable de los problemas econdémicos y societales,
b) pero también se le atribuye una virtud solucionadora de los
problemas, lo que desmonta el posible dialogo participativo en la
accion del poblador, a lo cual se une una cultura personalista y
autoritaria, que organiza y sostiene el sistema (politico) de la
clientela.



CAPITULO I

MICROEMPRESARIOS Y DESARROLLO:
ARTESANOS DEL AMBAR Y PRODUCTORES TEXTILES
EN SANTO DOMINGO

1. Introduccién

Discutiremos en este capitulo algunas hip6tesis de trabajo
tendentes a ilustrar las posibilidades de las llamadas microempre-
sas como factores de desarrollo, en los marcos de la presente
reestructuracién econémica que hoy vive Latinoamérica y el
Caribe.

El reordenamiento de la divisi6n internacional del trabajo ha
rearticulado el rol de la periferia en el sistema mundial.
Particularmente en la regién del Caribe la nueva situacién ha
producido un reacomodo del mercado de trabajo en las economias
del 4rea, asi como un desplazamiento del llamado sector industrial
sustitutivo de importaciones por un sector exportador de servicios
(turismo) y una creciente economia exportadora de manufacturas,
en base al uso intensivo de 1a mano de obra (zonas francas) (Watson,
1994). Si bien estos sectores -las zonas francas y el turismo- se han
constituido en los ejes dinimicos de un nuevo esquema de
acumulacién en nuestras economias periféricas, no es menos
importante un conjunto de fenémenos econ6émicos paralelos o
concomitantes a este nuevo modelo. Nos referimos al acelerado
proceso de informalizacién del mercado de trabajo urbano, vy,
dentro de dicho contexto, al desarrollo de actividades de produc-
cién en pequefa escala en diversas lineas productivas, como la
artesania, los textiles, los calzados, etc.

¢C6émo interpretar la presencia de las “microempresas” en este
nuevo contexto econémico? ;Se trata de una respuesta reactiva de
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la fuerza de trabajo excedentaria que no tiene acceso a las ocupacio-
nes de alta productividad en los ejes mis dindmicos y modemos
de la economia? En este caso las microempresas constituirian en
esencia una forma de autoempleo producida por la fuerza de trabajo
excedentaria (Carbonetto et al., 1985). Por el contrario, ¢se trata de
una nueva modalidad de articulacién productiva al sistema mundial,
donde las microempresas representarian modalidades dinimicas
y flexibles de adaptacién de la produccién manufacturera, en un
contexto de creciente descentralizacién de la actividad industrial?
En este caso las microempresas representarian modalidades
adaptativas del capital, cuya consecuencia mis directa seria la
generaciéon de mecanismos de subcontratacion o asalarizacién
encubierta del trabajo, bajo la forma que hemos venido
denominando “microempresas”.! Cualquiera de las respuestas
posibles coloca a las microempresas en el eje de la discusién en
torno a las opciones de desarrollo que se presentan hoy dia a las
economias caribefias como la dominicana.

En este capitulo solo formularemos algunas hip6tesis de
trabajo en torno a esta problemitica. En parte porque s6lo se
persigue ilustrar el desarrollo de tendencias vislumbradas en el
Capitulo II. Pero tambien -y sobre todo- a consecuencia de
limitaciones empiricas y metodolégicas, puesto que s6lo nos
apoyamos en entrevistas a profundidad a microempresarios que
consideramos exitosos. No se ha trabajado en base a una
metodologia cuantitativa, apoyada en encuestas por muestreo. Por
otro lado, el nimero de entrevistas es muy reducido, por lo cual
las conclusiones que de ellas podemos extraer representan
dnicamente posibles tendencias.

1. Eentenderemos por “microempresas” aquellas actividades productivas de bienes
y servicios, cuyos establecmientos se caracterizan por: 1) el predominio del
trabajo por cuenta propia, se contrate o no mano de obra asalariada, y trabaje o
no mano de obra familiar; 2) la reducida dimensién del nGmero de trabajadores
involucrados en la actividad econ6mica: en nuestro caso las microempresas no
pasan de diez trabajadores; 3) el uso intensivo del factor trabajo, con poca
formacién de capital; y 4) las reducidas posibilidades de acumulacién. De aqui
que, en este capitulo, cuando nos refiramos a los artesanos del ambar y
microempresarios textiles reconoceremos como microempresarnios “exitosos”
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Se ha trabajado con dos grupos de microempresarios: los
artesanos del ambar y los microempresarios de la aguja. En el primer
grupo se entrevistaron artesanos que trabajan principalmente el
ambar, pero que a veces o de modo complementario, trabajan el
larimar y el coral. En el segundo grupo se entrevistaron microem-
presarios que trabajan por subcontratacién en la produccién de
camisas para grandes y medianas tiendas de ropa. En el primer
grupo se entrevistaron cuatro artesanos, en el segundo a seis
microempresarios textiles productores de camisas.

2. Microempresas y desarrollo

Algunos autores han hecho un esfuerzo teérico por sintetizar
lo que entienden son las caracteristicas basicas de las economias
informales de desarrollo (Portes, 1990 y 1995), dentro de cuya
categorizacién se incluirian las llamadas microempresas exitosas,
segin se han definido en la Nota 1 de este capitulo.

Para Portes, Castells y Benton (1990), una economia informal
de desarrollo no se limita a la produccién en condiciones de uso
intensivo del trabajo y baja tecnologia. Al menos algunas de ellas
han logrado establecerse en niveles del mercado en base a un
esquema de eficiencia competitiva. En esta perspectiva, los bienes
y servicios que es capaz de producir dicha economia informal, en
las experiencias exitosas se han orientado por lo comin hacia el
mercado exterior. De esta manera la pequefia empresa exitosa logra
hacerse relativamente independiente, desconectandose de las
cadenas de subcontratacién de los sectores monopolistas

a aquellos productores, cuyas microempresas: 1) hayan generado cierta
capacidad de acumulacion, reflejado en el aumento de sus niveles de inversion
y/o beneficios; o 2) que la microempresa haya demostrado cierta capacidad de
“permanencia” o sobrevivencia, en tanto actividad economica o empresarial.
En todo caso se trata de empresas que tienen ya mas de ocho afios funcionando,
en sus respectivas dreas productivas. 3) Finalmente, se trata de microempresas
que proporcionan a sus duenos ingresos suficientes como para constituir la
fuente principal de ingresos de la familia, o unidad domestica a la cual pertenece
el microempresario. La cuestidn de la subcontratacién se trata extensamente
en Portes, Castells y Benton (1990).
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modernos. Por lo demis, estas microempresas manifiestan una gran
flexibilidad en la dinimica organizativa de la produccion y el
comercio.

Por lo general, en las experiencias de éxito de las microem-
presas informales se reconocen algunos aspectos comunes. En
primer lugar, y contraviniendo el esquema neoliberal tradicional
de De Soto (1987), la experiencia indica que, en caso de éxito
econ6mico, cominmente las microempresas han recibido un apoyo
estatal significativo, o de algin agente institucional externo
(organismos internacionales, bancos de desarrollo, etc.) (Portes,
1995).

Normalmente los microempresarios participan de una “cultura
microempresarial”, o espiritu de desarrollo, que les permite
reconocerse como parte de una experiencia sociocultural comin,
gracias a la cual se identifican con un grupo societal diferente:
indigenas, inmigrantes, menosvalidos, todos se sienten parte de
un grupo al cual le reconocen lealtad, con el que se identifican, y
en el cual se apoyan en su prictica econ6mica como
microempresarios. Esta situacion define asi un potencial de
solidaridad, tras el cual se crean las posibilidades de articulaci6n
de un “capital social”2 que motoriza la accién microempresarial,
dotindola de recursos socioculturales que le serin imprescindibles
para su insercién exitosa en el mercado.

Si bien los argumentos aqui esbozados abren la perspectiva
para la discusién del potencial de desarrollo de segmentos
productivos vinculados a la economia informal, debemos tomar
algunos cuidados en su manejo, para no caer en conclusiones
reduccionistas.

Por lo pronto, es justo sefialar que la cuestién de la
competitividad se torna crucial para las microempresas. Sin em-

2. La nocién de “capital social” se articula en torno a las acciones y actitudes no
orientadas directamente al lucro, que individuos pertenecientes a un grupo
social determinado definen o articulan, afectando los propositos econémicos
de los demis miembros del grupo en cuestion. Como se aprecia, la nocién es
tributaria de la perspectiva accionalista de la escuela alemana (Weber) y la
antropologia econémica (Polanyi). Véase a: Granovetter (1985) y a Portes y
Sensenbrenner (1993).
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bargo, hay que precisar que la microempresa no dispone de los
mismos mecanismos que la empresa moderna para resistir las
fluctuaciones de la economia. En primer lugar, sus volimenes de
produccién son normalmente muy reducidos. Mientras la empresa
tradicional puede responder a las situaciones de crisis con una
reduccién de la actividad productiva, o un cambio en el equilibrio
de factores de la produccion: despido de mano de obra, reduccién
del volimen de compras de materias primas y otros stock, etc., la
misma situacién puede determinar pricticamente la salida del
mercado para la microempresa. En segundo lugar, la microempresa
no puede resistir durante mucho tiempo stocks de mercancias sin
salida al mercado, sin poner en riesgo el negocio mismo y, lo que
es mis importante, sin poner en riesgo la sobrevivencia de los
productores directos. La empresa capitalista tradicional si puede
hacerlo, aunque al igual que para el microempresario los stocks de
mercancias conspiran contra su eficiencia y los mirgenes de
beneficio.

Es cierto que el caracter interno o externo del mercado influye
en el éxito potencial de la microempresa. Pero de esto no podemos
deducir que sélo un tipo de mercado, como el dirigido a las
exportaciones, asegura ese éxito. En determinadas condiciones, la
competitividad internacional misma puede conspirar contra el éxito
inmediato -el mas importante- de la microempresa. Muchas veces
las escalas de produccién y el ritmo de la productividad, en la que
tiene que situarse la microempresa que desea acceder al mercado
mundial, implican inversiones en capital -sobre todo de trabajo y
materia prima- de los que no dispone el microempresario y a las
cuales no puede acceder en el sector financiero formal (bancos
comerciales e instituciones de crédito), debido a las altas tasas de
interés. Por esto, en determinadas condiciones, es posible que la
microempresa prefiera la escala intermedia que le ofrece el mercado
local a la gran escala del mercado mundial.

No sélo la subcontratacién conspira contra el éxito de la
microempresa. Tambien conspira la tendencia a la monopolizacién
de los mercados, tanto en los circuitos que suplen de materia prima
a los productores, como en los que controlan la venta. En las
llamadas microempresas, por lo general, la compra de la materia
prima se hace a pequefia escala. No se dispone de capital suficiente
para la compra de grandes volumenes que abaraten su costo y
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permitan la creacién de stocks, que aseguren la continuidad de la
produccion en periodos de escasez de 1a misma, pero de aumento
de la demanda del mercado. El acceso a la materia prima estd muy
condicionado a la disponibilidad de capital de trabajo, el cual es
muy escaso en los microempresarios. Esta situacién puede producir
una gran dependencia del microempresario del credito local no
formal, a tasas muy altas de interés, pero sobre todo a corto plazo;
0, en aquellas situaciones en que sea posible, acceder a la compra
de materia prima a crédito, pero a precios sustancialmente mis
altos que los normales del mercado; o, en todo caso, al costo de la
subcontratacién que es lo mis comin, como lo ilustra el caso de
los microempresarios textiles en este capitulo.

Quienes controlan la materia prima requerida por los
microempresarios tienen un gran poder y autonomia en la fijacién
de precios de monopolio. En parte, por las razones de tipo
financieras que hemos sefialado, a prop6sito de la secular escasez
de capital de los microempresarios, pero también a consecuencia
del tipo de material que demandan las microempresas: materia
prima muy escasa, o materiales muy especializados, controlados
por productores monopolistas o grandes casas comerciales. Como
veremos abajo, el monopolio de la venta es quizis el punto mis
dificil para los microempresarios asegurarse un espacio de mercado
estable.

Como han insistido justamente Portes, Castells y Benton
(1990), para que los microempresarios aseguren su €xito resulta
imprescindible un apoyo externo, estatal o privado, nacional o
internacional. Pero ese apoyo debe materializarse de manera
sistemitica e institucional, no de forma ocasional o esporidica. En
todo caso, el apoyo debe permanecer durante un tiempo
relativamente largo. Las experiencias a la vista indican que sin este
apoyo estable la posibilidad del exito microempresarial es
practicamente nula (Pérez Siinz, 1991).

Es cierto que s6lo en determinadas circunstancias de tipo
socioculturales es posible la emergencia de microempresas exitosas.
Por ejemplo, en nuestro caso los microempresarios del ambar
participan de una sub-cultura empresarial que los identifica como
“artesanos” y que les permite afirmarse en un espiritu de grupo
distinto a otros conjuntos de productores. En este contexto, la
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solidaridad social de los miembros del grupo, potencia el surgi-
miento de un poderoso capital social que en muchos casos pasa a
constituirse en requisito del éxito econémico. Sin embargo,
debemos tomar con mucha cautela esta ultima afirmacién, pues
como nos permite apreciar el caso de los productores de textiles
en este capitulo, dicho capital social asume formas muy diversas, y
puede en determinadas circunstancias no constituir tan ficilmente
un elemento imprescindible del éxito econ6mico. En las préximas
secciones podremos apreciar, con los casos de los artesanos del
ambar y los microempresarios textiles, el alcance de los argumentos
hasta aqui formulados.

3. La constitucién de las microempresas y las redes sociales

Las condiciones sociales en las cuales originalmente las
microempresas se han desarrollado constituyen un elemento
determinante de su posible éxito futuro (Portes, Castells y Benton,
1990). Los dos tipos de microempresarios estudiados en este
capitulo (artesanos del ambar y productores de ropa) para
establecerse contaron con acceso a redes sociales que posibilitaron
los vinculos iniciales con el mercado. En los dos grupos
microempresarios estudiados la participacion en estas redes sociales
definié la identificacién con un tipo de cultura laboral donde la
opcién de la microempresa constituia una meta del grupo social
mds amplio.

Los artesanos del ambar investigados en el estudio en su
generalidad procedian de un “nicho” cultural donde
tradicionalmente trabajar el ambar habia constituido la forma de
vida econémica de familiares cercanos. En tres de los cuatro
entrevistados el origen migratorio comin fue determinante:
procediendo de una misma regién (Neyba) antes de llegar a Santo
Domingo ya se conocian. En Neyba algunos habian tenido
experiencia artesanal con hermanos que ya eran viejos artesanos.
Otros, al llegar a Santo Domingo, encontraron €n sus amigos y
“compueblanos” un apoyo para abrirse paso en la ciudad, de forma
tal que la iniciacién como aprendiz de la artesania del ambar se
constituy6 en la puerta de entrada al mercado laboral en Santo
Domingo. En todos los casos la vinculacién de tipo primaria, que
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proporcionaba el origen migratorio comiin, los unific6é en un tipo
de tarea productiva, permitiéndoles integrarse como grupo
(Granovetter, 1985; Portes y Sensenbrenner, 1993).

Por lo demis, en los artesanos del ambar se reconoce un
“ethos” artesano que no aparece en otros microempresarios. Para
estos productores el terminado de la pieza del ambar no puede
sacrificarse en beneficio de una mayor productividad (Granovetter,
1985). Cada pieza representa un esfuerzo productivo especifico, y
no un momento de una cadena laboral de piezas comunes,
indiferentes en su terminado.

El caso de los productores de ropa es diferente. La industria
de la aguja es mis extendida que la artesania del ambar, su
importancia en la economia es indiscutible, constituyendo una de
las principales ramas de la actividad manufacturera tradicional. Pese
a esto, en el sector textil los productores de ropa se concentran en
pequefios establecimientos, cuyo tamafio oscila entre 2 y 10 per-
sonas. Cientos de talleres textiles producen en la prictica un
significativo volumen de mercancias (Cabal, 1992). Muchos de los
grandes talleres, o fibricas, subcontratan con pequefios talleres el
principal volumen de su produccién. Se ha creado asi un estable y
significativo sector de pequefios empresarios textiles, estrechamen-
te vinculado a las grandes y medianas tiendas de ropa y alos grandes
talleres de produccién. En este mundo, los pequefios productores
han producido asi una cultura laboral comin (Portes y
Sensenbrenner, 1993; Portes, Castells y Benton, 1990) que dista
mucho del “ethos” artesanal descrito arriba en el caso de los
productores de joyas de ambar.

Es un rasgo comiin de los microempresarios del sector textil
su origen obrero-fabril, como operarios en los grandes talleres de
ropa. La cultura fabril en tomo a los textiles supone una disciplina
de fibrica que los operarios aceptan en su actividad laboral
cotidiana. La idea de la productividad y las grandes escalas de
produccién, como objetivo-meta del productor directo, se
constituye en un elemento dinamizador para el aprovechamiento
de la jornada laboral, a través de su intensificacién y extension, a
consecuencia de que, en la fibrica textil, la forma del salario es
generalmente el pago por pieza, o a destajo. Todo esto supone
una economia del tiempo, de la cual estin conscientes no s6lo los
patronos, sino también los propios trabajadores. Finalmente, en
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este mundo laboral, la competitividad en el mercado pasa a
constituir un elemento muy importante de la gestién empresarial,
ya que en dicha rama existe un grado de monopolio mucho mas
bajo que en otras ramas industriales, como la metal-mecinica, las
bebidas y el tabaco (Cabal, 1992).

Todos los microempresarios textiles entrevistados participaban
de esa cultura laboral de la produccién textil. En su trayectoria
laboral han estado empleados en diversas empresas del ramo. Una
vez insertos en los circuitos laborales del mercado de trabajo textil,
casi no han tenido experiencias laborales fuera del ramo. Por otro
lado, en su experiencia operaria previa, como asalariados textiles,
han desarrollado una clara idea de la competencia por la mano de
obra, a través de los mecanismos de la especializacién productiva.
Esto ha determinado que en la actividad textil se haya producido
una “divisién” del mercado laboral que especializa a los operarios
en tareas especificas (cortadores, pantaloneros, ojaleros, etc.). Con
esta situacién, en dicho mercado laboral se reduce la posibilidad
de entrada, por parte de trabajadores procedentes de otras ramas,
potenciidndose la funcién de las redes de relaciones sociales para
el acceso a los puestos de trabajo. La contrapartida de esta realidad
es que en el mercado de trabajo textil se reconoce una gran
adscripcién o fijacién al sector por parte de la mano de obra. Por
esto, la mayoria de los microempresarios textiles: 1) proceden del
mismo sector en su condicién de operarios; 2) son viejos en la
actividad textil; y 3) tienen buenas conexiones con las casas
productoras y con las grandes tiendas. En casi todos los casos
estudiados, por lo menos uno de los responsables de los talleres
reunia al menos dos de estas tres condiciones.

Un resumen de las funciones del importante papel del capital
social en la microempresa urbana se presenta en el Diagrama 3.1.
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Diagrama 3.1

Funcidn del capital social en la microempresa

Categoras de microsmpresarios

Categorfas

socioculturales Aresanos del émbar Microempresarios texties

Grupo primario Cohesion del grupo primario arlesano Funcién articutadora del
grupo familiar como
motivo de logro pana la
movilidad social

Cultura laboral Cultura artesana Cultura fabrit

Capital social Potenciacién de mecanismos Integracién a la red de

de reciprocidad y apoyo relaciones primarias

ariesanas del sector
]

4. La gestién econ6mica de Ias microempresas

Los talleres del ambar expresan otra realidad. Generalmente
son pequefios.3 Su modelo de organizacién es el tipico del artesa-
nado. El dueiio del taller controla los momentos mis dificiles y
propios del disefio de la pieza, pero en todos los casos el artesano
propietario estd muy vinculado a sus aprendices en el proceso
productivo. Lo que es mis significativo, en la artesania del ambar
la directa intervencién del “capital social” actia como un
condicionante societal del éxito del proceso productivo, no s6lo

3. Es posible que la dimension del taller de ambar, que normalmente no pasa de
cinco trabajadores, sea el resultado de la pequefa escala de produccion.
Regularmente los artesanos del ambar tienen poco capital de trabajo y les resulta
dificil comprar grandes cantidades de materia prima. Sus compras normales
flucttian entre dos y tres libras de ambar para el trabajo en una semana buena.
S6lo en situaciones extraordinarias se compran mis de diez libras de ambar, lo
que da lugar a la contratacién de personal extra. Por otro lado, esta situacién
también es el producto del alto costo de las materias primas.
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de la empresa econémica. Ahora bien, Por lo comun un taller de
ambar tiene entre uno y tres trabajadores, incluido su duefio. S6lo
en los momentos de un gran aumento de la produccién los talleres
contratan mano de obra extra, pero casi nunca el nimero de
operarios es mayor de cinco.

Los artesanos del ambar pueden trabajar en un solo estableci-
miento fisico, pero en empresas (talleres) diferentes. Aquila nocién
de taller se identifica con la gestién econémica y la propiedad de
algunos bienes de capital, sobre todo los motores de pulimento.
¢Por qué el propietario del local permite que en el mismo trabajen
reunidos varios talleres? ;jAcaso esto no compite contra su propia
clientela? Esto ocurre porque tal situacién refuerza la solidaridad
del grupo en periodos malos, a través de una distribucién de costos
en la crisis, periodos que son muy recurrentes. Permite también al
duefio (y a los otros artesanos) encontrar opciones de trabajo
cuando se acaba la materia prima, pasando a trabajar como
ayudante del compafiero de taller. Esto aGltimo revela que en el
taller del ambar la nocién de jerarquia ocupacional, propia de la
fabrica y del taller manufacturero, pricticamente no existe. Esta
intercambiabilidad de funciones en el espacio del tallert permite
también que en los periodos buenos todo el grupo adquiera una
posicién mas ventajosa respecto a las casas de venta (Gifts Shops),
a través del mayor volumen de oferta que pueden generar.
Finalmente, 1a reunién de varios talleres en un solo local le permite
a los productores asegurar los pedidos frente a los intermediarios,
independientemente de la dimensién de su taller particular, ya que
siempre el productor individual puede recurrir a los amigos que
comparten el local para suplir la produccién en el periodo acordado
con el intermediario.

4. No debemos olvidar que en un mismo local se relinen varios artesanos del
ambar. Todos comparten un mismo espacio. Muchas veces el duefio del local
no les cobra por el alojamiento. La diferencia radica en la propiedad del motor:
quien tenga motor tiene un taller. De este modo, en el mismo local varios motores
propiedad de diversos artesanos permiten organizar varios talleres. Esta situacion
es la base de la intercambiabilidad de funciones ocupacionales en el taller: un
dueno de taller que se qued6 sin materia prima puede pasar a ser ayudante de
otro en el mismo local y viceversa. Esto no es visto como algo “denigrante”, ni
genera conflictos. Mis bien funciona como un mecanismo de sobrevivencia de
los productores ante las fluctuaciones del mercado.
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Para su sobrevivencia como empresas econémicas los talleres
del ambar dependen mucho de las relaciones de tipo primarias.
Normalmente, en los periodos en que se requiere de mano de obra
extra se contrata a conocidos cercanos, pero preferiblemente a
familiares. El criterio para la seleccién de los contratados es el
mismo: el conocimiento personal, el lazo parental, en una palabra,
la confianza. Esto s6lo en parte es producto del importante papel
que en la artesania del ambar juega el capital social (Granovetter,
1985). Es también e resultado de la naturaleza misma del mercado.
Como el ambar que contiene f6siles es sustancialmente mis caro y
se vende mucho mejor que el normal, inicamente con trabajadores
de confianza puede el dueilo del taller asegurar que, cuando
aparezca una piedra que contenga un f6sil, la misma serd entregada
al maestro. Como bien afirmé uno de los entrevistados: “...1a gente
de confianza asegura que los f6siles no se lo robarin o dafiarin. La
gente de confianza es segura”. Apreciamos aqui cuin decisivo es
el sentimiento de pertenencia a un grupo para la acci6n econ6mica
exitosa. A

El caso de los productores textiles es relativamente diferente
al de los artesanos del ambar. Pese a que también el taller del
microempresario textil es pequefio, y es comin que en el mismo
también se empleen familiares, hay dos diferencias significativas
con el artesano del ambar. En primer lugar, la organizaci6n interna
del taller textil se aproxima m4s al modelo de la fibrica, con la
produccién en serie y las jerarquias ocupacionales que le son
propias. En segundo lugar, el papel de los lazos familiares y de las
relaciones primarias en la contratacién de la mano de obra es mucho
menos significativo que en el ambar. A la gente se le contrata,
ciertamente, porque en parte se le conoce, pero sobre todo por
acuerdos salariales que le son favorables al dueiio del taller y por

la experiencia del operario.5

5. Como hemos referido, el taller textil tipico tiene una jerarquia productiva que
le aproxima al modelo de fabrica: 1) el duefio del taller y maestro, corta y
define los modelos; 2) los operarios ensamblan las camisas o pantalones en
funcion del corte dado por el maestro; 3) existen algunos operarios
especializados en funciones especificas: ojales, cuellos, pufios, planchado; 4)
la funcién de supervision y control de calidad reside en el maestro; 5) este
Glimo, o un ayudante experto que €l designe, tiene a su cargo el terminado de
la pieza.
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En un taller textil tipico con relativo €xito econémico trabajan
pocas personas, de dos a cinco. Sin embargo, estas funciones
productivas en el taller textil tienen un caricter mis permanente
que en el taller de ambar. El taller textil requiere de operarios a lo
largo de todo el afio, pero el de ambar s6lo en algunos momentos
donde hay mucha demanda, o se ha conseguido materia prima
para trabajar. De esta suerte, a diferencia de los artesanos del ambar,
el microempresario textil participa de una cultura fabril que le
permite organizar su taller en base a un esquema de célculo
econémico empresarial, donde los productores deslindan, con
mayor claridad que en el ambar, las exigencias de la acumulacién
y la gestién empresarial, de las tareas propias de la sobrevivencia.

Con los productores textiles entrevistados, lo que hemos
podido observar es que si bien es cierto que en ellos la familia
puede ocupar una funcién de apoyo en la microempresa, una vez
el negocio se sostiene econémicamente, los miembros mis jé6venes
de la familia son excluidos del trabajo cotidiano y directo en el
taller, pasando su ayuda a ser marginal. Se trata en ese momento
de que estudien y alcancen un nivel profesional o técnico. No ocurre
asi con los artesanos del ambar, cuyos familiares en todo momento
se encuentran vinculados a la microempresa. Lo que es mas
importante: esta vinculacién resulta imprescindible para la
permanencia del taller artesano.

En segundo lugar, hemos apreciado una disposicion de tipo
sociocultural en los productores textiles tras la cual su visién del
mercado, apoyada en lo que hemos denominado una “cultura
fabril”, ve la competencia del mercado no como calamidad o
situacién no controlada que se les impone, sino como la regla del
juego en la que estdn insertos y que organiza la gestion productiva
del taller.

Dominar el mercado es quizis la principal tarea del microem-
presario, pero también su principal obstdculo. Sin embargo, la
presencia del mercado varia en su significado econémico y social,
de acuerdo al tipo de microempresa de que se trate. En nuestro
caso, mientras para los artesanos del ambar el principal problema
del mercado consiste en el monopolio de la materia prima y de la
venta, para los productores textiles el principal problema que
enfrentan es lo que inicialmente les ha permitido sobrevivir: la
subcontratacién (Beneria, 1990).
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Para el artesano del ambar el costo de la materia prima es
determinante. Sin embargo, por tratarse de madera petrificada, la
misma s6lo se localiza en determinados lugares del pats, principal-
mente en Santiago y en Bayagtiana. Este simple hecho determina
que los dueiios de los terrenos donde se extrae el ambar tengan un
poder monopolista. Seguin los propios artesanos, el ambar bruto
estd controlado por los “sacadores”, a quienes impropiamente
definen como intermediarios. Sin embargo, tal parece que el poder
monopolista del terrateniente propietario de los terrenos de
extraccién del ambar estd mediado por intermediarios mercantiles,
quienes tienen el contacto directo con los sacadores.

Esto encarece mucho los costos. Una libra de ambar bruto
cuesta en el mercado entre RD$1,200 y RD$3,000 (precio de 1991),
dependiendo de su calidad. La mano de obra tambien es cara. Los
talladores piden entre RD$1.50 y RD$2.00 por una bola (piedra
redonda para hacer el collar). Si cada bola sale por dos pesos y un
collar se lleva 55 bolas, el collar tiene un costo de RD$110 s6lo en
mano de obra. Pero en el mercado el collar no se puede vender a
RD$200 6 RD$300 que seria el precio minimo para tener algun
beneficio.

Segin algunos artesanos, es por esto que ellos s6lo pueden
obtener beneficios cuando se consiguen fésiles en las piedras, si
es que no han sido detectados antes por los sacadores. Segtin los
propios artesanos:

“La ‘defensa’ del artesano estda en encontrar fostles que st se
venden bien. En el fostl el artesano bace su refuego. Con dos
o tres fostles se puede ganar entre RD$300y RD$ 500 pesos...”

Pero la intervencién del intermediario no se limita a 1a venta
del ambar bruto a los productores. Controlan también el mercado
de las piezas trabajadas. El ambar depende del negocio del turismo.
Pero el acceso al turista lo tiene el Gift Shop.

Por la informacién de los artesanos entrevistados, los
productores de ambar en Santo Domingo venden su mercancia a
tiendas para turistas (Gifts Shops), pero comiinmente esto se hace
a traves de intermediarios. Hay diversos tipos de intermediarios.
Algunos en realidad son representantes de las casas vendedoras
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de ambar, otros son agentes independientes, pero otros -quizas los
menos- son de hecho representantes de los propios artesanos. En
este ultimo caso, el vendedor resulta un artesano que se ha
especializado en la venta y tiene la confianza de los otros miembros
del taller, y de otros artesanos. Los entrevistados piensan que los
agentes vendedores ganan alrededor del 10% del valor de mercado
de la mercancias. Parece que en realidad el intermediario puede
tener un margen mayor de beneficio debido al siguiente
mecanismo: el puede tratar la venta con los artesanos a un precio
determinado, sobre cuya base puede vender a mayor precio en el
mercado sin tener ningtn control de regulacién.

Si los vendedores proceden de los propios artesanos hay
confianza, pero no necesariamente si €stos representan a los
grandes comerciantes o son independientes. Normalmente, el
acuerdo con los intermediarios se hace a consignacion. Es decir, el
vendedor no paga por adelantado al artesano, sino después de
realizada la venta. Esto supone que el artesano deposita en el
intermediario mucha confianza para su vinculacién con el mercado.
Si tomamos en cuenta que normalmente el artesano no cuenta con
mucho capital de trabajo, apreciaremos que la venta a consignacion
€S muy riesgosa.

El vendedor acude periédicamente a los talleres de artesanos.
Los artesanos saben que los intermediarios tienen un control del
mercado que les resta un margen significativo de beneficios. Pero
muchos prefieren que la venta de sus productos se haga a través
de ellos. En parte, porque -segin sostienen los productores- s6lo
los intermediarios tienen un conocimiento del comportamiento del
mercado, en parte porque si se dedicaran a esto perderian eficien-
cia en su trabajo de taller. Sin embargo, el principal problema, del
cual muchos artesanos no tienen clara visidn, es que esto también
se debe al hecho de que sélo el intermediario es quien tiene el
“monopolio del trato” con el duefio del Gift Shop. De esta forma,
el (libre) acceso al mercado del productor directo se encuentra
simplemente bloqueado.

Las consecuencias de este bloqueo son multiples. En primer
lugar, las ventas que puede lograr el productor directo tienen un
ritmo artificial que, parcialmente, impone el intermediario: en los
periodos donde la demanda turistica baja, el intermediario compra
a bajos precios a los productores directos, pero cuando la demanda
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turistica sube, las compras de los intermediarios pueden bajar, o
en todo caso, no aumentan a igual ritmo. Esto Gltimo es consecuen-
cia de los stocks de mercancias que los Gifts Shops pueden
acumular. Esta situacién determina que en los periodos de mayor
demanda los precios a que puedan vender los productores directos
no necesariamente aumenten, y también que si bien el aumento
de la demanda del consumidor aumenta la venta en las casas
comerciales, no forzosamente aumenta la venta de los productores.
Por esto para los productores el mercado del ambar no s6lo resulta
reducido, es sobre todo inestable € inseguro.

El hecho de que en la rama textil los microempresarios se
desenvuelvan en un mercado cuya demanda es mis estable no
asegura el éxito del microempresario. Como hemos afirmado, para
los microempresarios de la ropa el principal problema del mercado
es precisamente la subcontratacién por parte de los grandes talleres
y las casas vendedoras de ropa. Sin embargo, al igual que en el
ambar, la reducida escala de la produccién le dificulta a los
productores del ramo el dominio del mercado.

Por lo general el mecanismo de vinculacién de los talleres
textiles a las grandes tiendas se ha producido a través de las redes
sociales articuladas al inicio del negocio con los primeros clientes.
Con estos contactos, cominmente los microempresarios textiles
han expandido su espacio de mercado llevando su mercancia a las
oficinas piblicas, bancos, etc. A partir de alli han establecido
contactos con las grandes y pequeiias tiendas. Como se aprecia, el
vinculo con las casas subcontratantes se ha originado de manera
directa, sin la mediacién de terceros agentes econ6émicos. En una
palabra, en el caso de la produccién de ropa, y a diferencia de la
artesania del ambuar, la funcién del intermediario es mucho mis
limitada, y mas flexible la situaci6én del productor directo. Sin em-
bargo, la libertad del microempresario en cierto modo llega hasta
ahi.

La microempresa textil exitosa cominmente depende del flujo
regular de demanda de las tiendas y talleres. Estos fijan el volumen
de la demanda, pero también regulan los precios. En parte, esto es
consecuencia de la escasez de capital del pequerio productor. De
hecho la subcontratacién se funda en la entrega de materia prima
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a los pequefios talleres para la confeccién de camisas o pantalones.6
Con ello el subcontratante organiza un verdadero “putting out sys-
tem” moderno: gracias al monopolio de la materia prima y al avance
de capitales a los pequefios talleres, el comerciante impone precios,
controla el ritmo de la produccién con los acuerdos de entrega y
los volimenes de materia prima base de las actividades productivas
en el taller.

La contrapartida de esto es que el pequeno productor textil
encuentra un flujo permanente y seguro de trabajo, pero bajo una
modalidad extrema de subordinacién y control monopé6lico del
capital comercial.? Corolario de esto es que el pequeiio taller es
sometido a una disciplina de fibrica por el capital comercial, sin
una regulacion y control productivo directo. Esto explica lo extenso
de las jornadas laborales de operarios y duefios de talleres textiles:
regularmente trabajan entre 9 y 10 horas, y en periodos de mucha
demanda llegan a agotar jornadas de 14 y 16 horas.

¢C6mo responden los microempresarios a estos bloqueos
“monopolistas” del mercado, derivados en un caso del papel de
los intermediarios (ambar), en otro de las tiendas subcontratistas
(textiles)? Ambos tratan de escapar de la jaula de hierro del mercado
a través de la especializaci6n flexible, que le facilita la pequefia
escala productiva de sus microempresas (Piore y Sabel, 1984). Sin
embargo, la forma del mercado en que se mueven los productores
constituye un elemento fundamental del éxito de esta estrategia.

Los artesanos del ambar que han tenido mis éxito lo han
logrado diversificando la producci6én en sus talleres. Para esto han

6. Regularmente los pequeiios talleres subcontratados producen principalmente
es camisas. La confecciéon de pantalones por la via de la subcontratacién es
mias dificil, puesto que el proceso de confeccién de pantalones implica
inversiones en equipos mis sofisticados que los requeridos para la produccién
de camisas. Por consiguiente, impone inversiones de capital dificil de lograr
por los microempresarios.

7. El poder de las casas comerciales es tan grande que es comin que éstas le
adelanten a los pequeifios productores dinero con el cual compran sus maquinas
de coser modelo industrial. De hecho, el capital comercial establece una
modalidad de crédito informal que le asegura una mano de obra “cautiva” y
barata. :
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tenido que encontrar formas asociativas que vayan mis all4 de los
“espontineos” mecanismos de reciprocidad y apoyo del taller
artesano tipico. Han tenido que establecer negocios mis formales,
organizados y estables que los simples talleres de ambar. Se han
visto forzados a conjugar variadas experiencias laborales y
especializaciones artesanas en procesos comunes, cOmo por
ejemplo la joyeria del larimar, que unifica en un solo proceso
productivo la experiencia propiamente artesana del larimar con la
orfebreria, produciéndose asi mecanismos laborales y productivos
més complejos al interior del taller. Estas experiencias aproximan
al pequerio taller al esquema del trabajo manufacturero-fabril.

La especializacién flexible del productor textil es de otra
naturaleza. Para escapar de la subcontratacién el microempresario
textil se tiene que valer de ella. Gracias a los acuerdos informales
con las grandes casas, muchos pequefios productores consiguen
adelantos que les permiten ampliar las dimensiones del taller. A
las casas comerciales esto les conveniene y, en realidad, constituye
una de las consecuencias normales del “putting out system” clisico.
Sin embargo, al ampliarse el taller, algunos productores pueden
ampliar sus mirgenes de ahorro, con lo cual pueden dirigir una
cierta inversién a la compra de materiales para confeccionar prendas
de vestir por su propia cuenta. Como la clientela se encuentra
establecida, ellos pueden colocar esta produccién en pequeiias
tiendas. De esta forma, logran mayores margenes de beneficio que
los que le proporcionan las casas comerciales. Sin embargo, ;cuil
es la base econémica real en la que se sostiene esta estrategia,
pues es evidente que no todos pueden lograrlo?

En primer lugar, es decisivo el margen de ahorro que puede
alcanzar el pequefio productor capaz de convertirse en inversién
en materia prima, sin poner a peligrar la sobrevivencia del hogary
la estabilidad del negocio. S6lo contados productores pueden lograr
este margen. En segundo lugar, es muy importante la red de
relaciones sociales que el productor haya logrado establecer con
viejos clientes que le aseguren el acceso a las tiendas que pueden
demandar su produccidn. Para esto se necesita, ciertamente, mucha
destreza y habilidad empresarial. No todos los pequefios
productores alcanzan esta habilidad. En tercer lugar, interviene la
propia experiencia del microempresario en la produccién textil.
Esta experiencia dota a muchos empresarios de habilidades
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organizativas, pero también de complejos conocimientos
tecnolégicos, que permiten una cierta fragmentacién del proceso
productivo al interior del taller, aumentando la productividad y los
margenes de beneficio.8

Esta Gltima condicién, junto al conocimiento del movimiento
del mercado (que se apoya en el manejo de redes sociales), es la
determinante de la opcién por la especializacién flexible. Es de
este modo que el pequefio productor puede producir camisas,
pantalones o “chacabanas” (Guayaberas) de mayor calidad que
los grandes talleres, pero por ello mis caras. Su conocimiento del
mercado le permite detectar cuales tiendas demandan estos
géneros, su conocimiento tecnolégico y experiencia laboral le
permite producirlos.

5. El potencial de desarrollo de las microempresas

Como puede deducirse de nuestra argumentacién, artesanos
del ambar y productores textiles, en el caso de tener éxito
econémico cCOmMO microempresarios, s€ encuentran expuestos a
un elevado y permanente riesgo econémico. En esencia, esto es el
resultado de su escasez de capital y de su posicién subordinada en
el mercado. La pequefiez de la microempresa y lo reducido de su
escala de produccién, hace mis frigil esta posicién. La
especializacién flexible como estrategia de competencia en el
mercado, frente a intermediarios y grandes comerciantes, puede
ser efectiva de manera limitada y, en definitiva, a nuestro juicio,

8. Cabe aqui recordar la tesis de Piore y Sabel (1984) respecto al papel central de
la tecnologia en la estrategia de especializacion flexible. No puede perderse de
vista que dicha tesis tiene como referencia central actividades microempresarias
con alta tecnologia, como es el caso de la Italia del Norte en la Emilia Romagna.
En nuestro caso, el acceso a la tecnologia por parte del microempresario textil
encuentra mas obstaculos, en parte debido a la precaria formacién de los
recursos humanos en todo el sistema laboral dominicano, pero también
resultado de la insuficiencia de capital, dados los bloqueos para el acceso a un
crédito seguro y con bajos intereses. De aqui que en estos casos el acceso a la
tecnologia derive precisamente de la experiencia laboral (lo cual toma tiempo)
y en mucho menor medida de la formacién educativa formal, o de la
transferencia de tecnologias a través de programas especiales de entrenamiento.
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puede llegar a asegurarle al segmento mis eficiente de los
microempresarios un margen de competitividad que estabilice su
empresa, pero es muy dificil que como estrategia le permita al
conjunto de pequefios productores una posicion semejante. Esto
demandaria de la intervencién de agentes sociales y econ6micos
externos que apoyen de manera institucional la flexibilizacién de
la produccién microempresarial. Abandonado a su suerte el
pequenio productor tiene escasas posibilidades de permanencia
COMO MiCroempresario.

Sin embargo, los microempresarios si bien no se niegan al
credito formal de instituciones de apoyo a las microempresas
estiman que dichos prestamos se otorgan en condiciones muy
dificiles para los microempresarios. En primer lugar, los préstamos
son muy reducidos, lo cual no permite hacer grandes compras de
materia prima, ni grandes inversiones en equipos. Son muy cortos
los periodos de pago. Situacién que se agrava si tomamos en cuenta
la incertidumbre del mercado en que se mueven los artesanos del
ambar -principalmente- y los productores textiles. Finalmente, las
tasas de interés son muy elevadas. Por eso los microempresarios
textiles prefieren recurrir al crédito informal de las grandes tiendas,
y los artesanos del ambar prefieren mantenerse trabajando a una
escala muy pequena.

Los casos de los artesanos del ambar y los pequefios talleres
textiles ilustran a nuestro juicio una situacién mis generalizable en
la que se encuentra un significativo nimero de microempresarios.
Nuestros argumentos no pueden tener la fuerza de una tesis
demostrativa, sugieren Gnicamente hip6tesis para una discusion
creadora, que no vea al microempresario envuelto tinicamente en
una l6gica econémica, donde las perspectivas de las microempresas
se evalian a partir de parimetros tecnocriticos de eficiencia
productiva y de racionalidad costo/beneficio. La realidad de la
microempresa es més compleja.

Sin la racionalidad empresarial que asegure el ahorro y la
inversién la microempresa perece. Esto no depende tGnicamente
de factores de orden técnico o del acceso al crédito formal. Remite
a una realidad social en la que se encuentra involucrada la familia
del microempresario, la dinimica intervencién del capital social
que potencia un “ethos” cultural que estimula la accién del
microempresario, pero también lo dota de un espacio social que le
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protege de los agentes econémicos que controlan el mercado vy,
en caso de exito, le permite generar opciones de diversificacion y
especializacién flexible con la cual enfrenta a los monopolios o la
subcontratacion. Pero todo esto, mas temprano que tarde, termina
en el fracaso, de no existir un apoyo sistemitico e institucional de
agentes externos al sector, que aseguren la continuidad del esfuerzo
microempresario, pero adaptindose a las especificidades que
presenta este tipo de gestién econ6émica. En esta funcion cabe al
Estado un papel determinante. En este sentido, es imprescindible
una consciente y organizada voluntad estatal a fin de convertir el
potencial productivo y gerencial del microempresario en una
opcién de desarrollo coherente, que contribuya a una exitosa
reinsercién productiva de los paises periféricos en el nuevo
escenario econémico internacional. Los casos de los artesanos del
ambar y de los pequerios talleres textiles de Santo Domingo ilustran
ese potencial del microempresario como opcién de desarrollo, pero
también revela con claridad los serios obst4dculos que revelan.



CAPITULO IV

LA POBREZA URBANA Y EL GASTO SOCIAL DEL ESTADO
(Notas para el estudio de los problemas
de gobernabilidad de la pobreza)

1. Introduccién

Hasta hace poco mis de veinte afios el tema de la pobreza
en América Latina constituia un obligado subsidiario de una
preocupacién mayor: el desarrollo. Los pobres estaban ciertamente
ahi. Lo sabifamos. Pero su presencia en la escena histérica era
asumida a propésito de un discurso, quizis eliptico, politicamente
sujeto a criticas definitivas, pero en todo caso distinto al del crudo
sefialamiento de “la masa” de “pobres”. Dominaba en ese entonces
la preocupacién por los “campesinos sin tierra”, por los
“minifundistas precarios”, y, en el mundo urbano, los “marginales”
se robaban la escena. La pobreza aparecia asi revestida de un ropaje
que engalanaba su presencia con una propuesta colectiva cuyos
componentes la colocaban como parte integral de una subjetividad
politica definida por muchos como “discurso populista”. Los pobres
podian asi reconocerse como descamisados, pueblo, marginales.
Y, en cualquiera de los casos, era claro que el Estado trataba de
organizar un discurso que les convertia en obligada referencia de
la politica de masas. La pobreza era asi movilizada como
subjetividad politica: en gran medida el populismo se sostuvo en
ese procedimiento, en esa operacion discursiva (Laclau, 1978).

Hoy las cosas han cambiado. Reconocidos “los demonios”
que el discurso populista habia desatado, resuelto el hecho de su
necesario cautiverio y exorcizacién jqué queda de los pobres como
“masa” movilizable en la cual ayer se apoyé el populismo? De algo
estamos seguros: en la nueva situacion, al dejar de movilizarse como
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“marginales”, "descamisados” y las incontables categorias que en
cada pais se emplearon para el mismo prop6ésito, los pobres
perdieron gran parte del espacio que les habia permitido
reconocerse, bajo los diversos clientelismos, como una “masa
colectiva”, es decir, como un proto sujeto politico. En el nuevo
escenario, los pobres aparecian en su simplicidad y aterradora
desnudez: la pobreza.

Como todos sabemos, el Estado Populista sostuvo su funcién
publica en materia de gastos sociales (salarios indirectos) no sobre
la base de la ciudadanizacién de los contingentes laborales que
apoyaban su base politica, sino sobre la clientela (Weffort, 1968).
De esta suerte, la clientela no organizaba en el seno de las
instituciones estatales lo que Poulantzas (1976) defini6 como “la
lucha de dase en el seno del Estado”. Mas bien sostenia una relacién
vertical entre la élite burocritica y el séquito caudillista con su base
de masas. La disputa social se trocaba asi en relacién clientelar. En
este escenario, los pobres aparecian como “conglomerado™ que
debia ser integrado al proceso de desarrollo, al proceso de
modernizacién. Eran, pues, marginales urbanos. En consecuencia,
no constituian fuente alguna de “ingobernabilidad”. A lo sumo eran
obsticulo al desarrollo y a la modernizaci6n.

Sin embargo, la interrogante que debe preocuparnos se sitia
precisamente en ese punto ciego, en ese espacio vacio de sentido
politico. ;Por qué, precisamente ahora que los pobres en su “hacer
politico” se deshacen, en medio de la crisis de los partidos
tradicionales que asumian su “representacién” y ante el descalabro
de la forma estatal que los convirtié en dlientes, por qué ahora -
repetimos- preocuparnos por su gobernabilidad? La preocupacién
es, digimoslo de una vez por todas, licita. Sin embargo, su respuesta
en modo alguno queda satisfecha acudiendo al apelativo moral, al
sefalamiento normativo, que nos advierte sobre la magnitud y
dramaitica situacién de los pobres en nuestras sociedades. La
cuestién desborda el campo instrumental de las politicas sociales,
del cilculo sobre el costo econémico que implica una estrategia
de superacién de la pobreza. La cuesti6n es, pues, de tipo politica.

La crisis de los ochenta produjo en Republica Dominicana.
como en la mayoria de los paises de la regién, transformaciones
significativas no s6lo en el plano econ6émico sino también en el
politico y social. Mis alld del impacto social de los ajustes
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econ6micos que siguib a la crisis de la deuda, a partir de 1982, el
balance final del periodo produjo un significativo reacomodo en
cuatro aspectos fundamentales de la vida econémica y social
dominicana: 1) redujo la capacidad o poder de intervencién del
Estado en la regulacién del proceso de acumulacién y, en general,
en el proceso de reproduccién social, 2) deterior6 dramaticamente
el nivel de vida de la poblacién en su conjunto, sobre todo en sus
grupos de menores ingresos, 3) puso en crisis un estilo del “hacer
politica”, cuya expresi6én inmediata fue el deterioro de la legitimidad
de los grandes partidos de masas y el surgimiento de movimientos
populares urbanos fragmentados con una agenda territorial de
demandas frente al Estado y, finalmente, 4) fortaleci6 el papel del
mercado, no s6lo como objetivo-meta de la liberalizacién
econémica, de la desestatizacién de la economia, sino -quizds con
mayor importancia- como “ideologia” del proceso de
“individuacién” de la politica y el quiebre del discurso populista
(Lozano, 1992; Ceara, 1984; Espinal, 1987).

En el presente capitulo nos concentraremos €n un aspecto
especifico de este complejo proceso que se prolonga hasta nuestros
dias. Nos referimos al deterioro del nivel de vida que acompaié a
los proceso de ajuste y liberalizacién econémica, y a los impactos
que de alguna manera esto ha provocado en el plano politico. A
tal prop6sito, analizaremos, en primer lugar, las politicas
econdmicas del Estado en el periodo 1980-91, destacando el manejo
de los gastos sociales. En seguida presentaremos un breve pano-
rama de la pobreza en su expresién bidsicamente urbana. En tercer
lugar, presentaremos algunas consideraciones criticas a fin de
evaluar la cuestién de la pobreza como problema de
gobernabilidad, tratando de discutir sus espejismos y, a nuestro
juicio, principales nudos.

2. Estado, politica econémica y gastos sociales

De la Crisis de la Deuda a los Programas de Afuste
y la Liberalizacion Economica

Desde mediados de la década de los setenta la economia
dominicana venia enfrentando serios problemas en su balanza de
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pagos, inicialmente como consecuencia del brusco aumento de la
factura petrolera, pero posteriormente producto de un acelerado
proceso de endeudamiento externo (Ceara, 1984; Garcia y Valdivia,
1985). De esta forma, lo que en los finales de los afios setenta
comenz6 por revelarse como una crisis externa, terminé por
englobar a toda la economia, constituyéndose asi en una verdadera
crisis de acumulaci6n. Esta Gltima era la expresion de las profundas
limitaciones y contradicciones econ6micas y sociales en las que se
apoyaba el modelo de desarrollo vigente desde los afios sesenta,
encaminado a la expansi6én industrial sustitutiva, pero apoyado por
el dinamismo del eje agroexportador (Lozano, 1985; Ceara 1984).
En los ochenta, la situacién descrita se agravé mis por el hecho de
que en los mercados financieros internacionales el crédito se redujo,
al tiempo que aument6 exhorbitantemente la tasa de interés (Garcia
y Valdivia, 1985). A ello se uni6 el deterioro de los términos de
intercambio, a consecuencia del aumento del costo de las
importaciones -en primer lugar del petréleo- pero sobre todo
producto de la crisis de las exportaciones tradicionales. Conellola
fuente basica del excedente que financiaba la expansi6n industrial
pricticamente desapareci6. Esto tuvo dos efectos inmediatos. En
primer lugar, produjo una aguda escasez de capitales que hizo entrar
en crisis al aparato industrial sustitutivo. En segundo lugar,
determiné una aguda crisis del Estado, en materia de gastos
corrientes y de inversi6bn, que lo condujeron al abandono o
reduccién de importantes rubros de los gastos sociales y, finalmente,
lo precipit6 a definir una politica de recesi6én inducida de la
economia (Ceara, 1984).

‘Como han destacado algunos economistas (Ceara y Croes,
1993), la transicién de la economia hacia un nuevo esquema de
insercién en el mercado mundial significé un camino tortuoso, lleno
de contradicciones, constituyendo todavia hoy un proceso
inacabado. En tal sentido, en términos de politica econ6mica
podemos reconocer cuatro momentos basicos:

1. Periodo 1979-1982. En esta etapa hay una fuerte expansi6én
de la demanda interna, a través del incremento del gasto piblico
corriente, del gasto social y del incremento significativo del salario
real. El periodo se caracteriza por la hegemonia de la politica
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populista del Partido Revolucionario Dominicano (PRD) y
corresponde al gobierno presidido por Antonio Guzmin. Lo
significativo a destacar en esta etapa son tres aspectos: 1) la politica
de aumento salarial y del gasto corriente oper no sélo como una
estrategia keynesiana de politica econémica, a fin de estimular el
volumen de la demanda, frente al debilitamiento del aparato
productivo local y del sistema exportador: era también el resultado
de un cambio en el orden politico. Por lo pronto, estuvo condicio-
nada a la politica de masas del partido en el gobierno y del conjunto
de presiones de su base popular y sindical. 2) En segundo lugar,
perseguia estimular el aumento de la produccién, particularmente
agropecuaria y la modernizacién del campo, dada la hegemonia
de las fracciones agrarias en el poder (el propio presidente era un
acaudalado hacendado agricola). 3) En tercer lugar, se movia en
un campo minado, en tanto se desarroll6 en medio de una crisis
del sector exportador tradicional, sobre todo de la economia
azucarera. Crisis esta dltima que, vista en el largo plazo, no era
simplemente la expresién de un declive coyuntural de los precios
del mercado mundial; por el contrario, era la punta del iceberg de
una profunda crisis estructural del sistema exportador tradicional.
Cuando los empresarios (industriales y agrarios) no respondieron
dindmicamente al estimulo de la demanda y los ingresos fiscales
declinaron, el recurso al endeudamiento externo fue el camino al
que de manera casi natural se dirigi6 el Estado.

2. Periodo 1983-86. La anterior estrategia de politica
econémica, bautizada como de “demanda inducida” (Ceara, 1984),
en el contexto de la crisis del sector exportador condujo a la crisis
fiscal. A ello se unié el fantasma de la deuda externa. El resultado
fue que el nuevo gobierno del PRD, presidido ahora por Salvador
Jorge Blanco, inici6é un Programa de Ajuste con el Fondo Monetario
Internacional (FMD), cuya estrategia de control del déficit fiscal y
de balanza de pagos, fue la recesién inducida, a través del control
del gasto publico, la liberalizacién de precios y la devaluacién.
Con estas medidas se provocaba un reacomodo del esquema de
alianzas politicas en el que se sostenian los gobiernos populistas,
pero principalmente se daban pasos firmes para una radical
transformacién de la funcién estatal en materia de regulacién del
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proceso econémico y de reproduccién social (O’Connor, 1987).
Por lo pronto, la liberalizacién de precios y el proceso de
devaluacién del signo monetario, en un contexto de declive del
sistema exportador tradicional, condujo a una radical derrota del
grupo exportador tradicional y del empresariado industrial en sus
sectores menos competitivos. En tal situacién, los grupos financie-
ros pasaron a ejercer una funcién hegemoénica en la economia, al
convertirse en el nuevo eje articulador de los emergentes sectores
productivos punta: la economia exportadora de servicios, en sus
sectores turisticos y en las llamadas zonas francas industriales. El
otro lado de ese proceso fue el abandono de la politica social del
Estado que modificé su tradicional posicién de apoyo a los gastos
reproductivos de las clases populares, a través de la politica de
gastos sociales y los subsidios a los salarios, con la proteccién de
precios agricolas, como ya apreciamos en el Capitulo I. La
hegemonia financiera del gobierno de Salvador Jorge Blanco
condujo, finalmente, a la crisis interna en el partido de gobierno, a
su ruptura con su base de masas y a la crisis de gobernabilidad con
la revuelta de abril de 1984, protagonizada por los barrios y sectores
populares urbanos en los que el PRD seis afios atrs habia encontra-
do la base de apoyo con la cual derrot6é a Balaguer en 1978: los
desempleados urbanos, los informales precaristas y en general los
pobres de las ciudades.

3. Periodo 1986-1990. La crisis de gobernabilidad de 1984 y
la fractura del partido de gobierno condujo a la vuelta al poder a
Joaquin Balaguer en 1986. En el contexto politico en que se di6 la
transicién la estrategia de politica econ6mica balaguerista se coloc6
en las antipodas del anterior gobierno. A la recesién Balaguer
respondi6 (como lo hizo en su momento Antonio Guzmin del PRD
en el periodo 1978-82) con una agresiva politica de gastos publicos
que, ciertamente, condujo a importantes desequilibrios
macroeconémicos, como veremos.Balaguer inici6 un agresivo
programa de inversiones piblicas, sobre todo en viviendas y
carreteras que, en principio, ayudo a paliar el grave problema del
desempleo abierto (28.7% a la hora de tomar el poder). Pero ese
aumento del gasto piiblico se acompaii6 de un deterioro del gasto
social en educacién y salud. Estimul6 la expansién del sector
turismo y las zonas francas, pero protegi6 a los grupos industriales
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tradicionales vinculados al sector sustitutivo de importaciones. No
se enfrenté a la hegemonia del capital financiero, pero mantuvo
una politica monetaria que estimul6 la inflacién al financiar parte
del gasto piblico con emisiones monetarias (inorgénicas) sin
respaldo en las reservas internacionales, dislocindose asi la
actividad bancaria y comercial (Ceara y Croes, 1993).

En una palabra, la politica econémica de Balaguer en este
periodo (1986-90) era presa de dos légicas, como bien han
apuntado Ceara y Croes (1993): la que impulsaba un modelo de
economia abierta, liberalizacién de precios y exportacién de
servicios y la que sostenia un esquema de proteccién local,
exportaciones tradicionales y protagonismo estatal. Esta dualidad
era el fruto de una lucha entre sectores del capital, pero también
era ¢l resultado del esfuerzo del aparato estatal, especificamente
del estamento burocritico, por sobrevivir con un gran poder en la
nueva situacién econémica y social que se perfilaba. Balaguer
mantuvo una estrategia de control salarial que favorecia a los dos
sectores del capital en lucha. Las inversiones en construcciones
favorecieron no sélo a las compaiiias constructoras, sino también
a su grupo palaciego y al sector importador. El llamado sector no
formal del capital financiero fue desmantelado, pero los bancos
mantuvieron y acrecentaron su poder econémico. Sin embargo,
este esquema condujo a una nueva crisis econémica y politica. Por
lo pronto, el no pago de la deuda externa no s6lo aument6 su
monto, sino que cerr6 las puertas del crédito extranjero. En segundo
lugar, las emisiones inorgénicas del Banco Central, trasladaron el
financiamiento de la crisis fiscal del Estado a la inflacién y con ello
a los consumidores. Lo que se acrecentaba con la desmedida politica
de construcciones. Al final del periodo, este esquema de politica
no podia ya sostener los servicios bisicos: energia, agua, transporte.
Con ello no sélo se afectaban los grupos populares y medios, sino
que las bases elementales de la dindmica econémica quedaban
bloqueadas. La crisis de gobernabilidad estaba a la orden del dia.

Pasadas las elecciones de 1990 y para poder continuar
manteniéndose en el poder, Balaguer termind adoptando el
programa de liberalizacién de la economia y estabilizacién
monetaria de ascendiente neoliberal que él habia combatido en
las elecciones. Con ello se daba fin a las ambivalencias del periodo
anterior, con el triunfo de los nuevos sectores punta: el turismo y
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las zonas francas. Se incorporaba ahora al esquema el sector
importador y, en cualquier caso, la hegemonia del capital financiero
quedaba asegurada. Se inicia asi en los noventa un programa de
reformas estructurales que se orienta a varios objetivos estratégi-
cos: estabilizacién monetaria y control de la inflacién, apertura de
los mercados y pago de la deuda externa, entre otras medidas.1

Politica Econémica y Gasto Social

Distinguiremos con Offe (1990), en la gestién piblica del
aparato estatal tres componentes bésicos: 1) el conjunto de medidas,
procedimientos, disposiciones y leyes que organizan la acci6n
estatal y, en particular, las agencias del gobierno central, a fin de
regular, orientar y dirigir las actividades realizada por los agentes
que operan en la esfera de la economia y en la esfera de la
socializacién y reproduccién sociales (familia, educaci6n, salud);
esta es la esfera que normalmente se define como el nivel de las
politicas piblicas, entre las cuales la politica econ6mica ocupa un
lugar central. 2) El 4mbito de intereses sociales mediatos que
permite vincular a los funcionarios piblicos, politicos
parlamentarios y dirigentes de partidos, a un comiin proyecto que
en el plano econ6mico y social, impulsa y sostiene determinado
grupo de interés en la sociedad. 3) En tercer lugar, debemos
distinguir en la acci6n estatal la referencia o consideracién de los
agentes sociales que tratan de imponer otro proyecto social y
econémico y que en el plano politico se enfrenta a las agencias
estatales y a sus dirigentes con medidas que van desde la lucha
parlamentaria, la movilizacién social, hasta el conflicto politico
abierto. En realidad, la politica econ6mica, en particular su

1. En términos mis especificos las reformas iniciadas en el aio 1990 persiguen
como obijetivos-meta: En primer lugar la estabilizacién monetaria, la
modemizacién y centralizacién del capital bancario, asi como el control de Ia
inflacién. Para ello diversos mecanismos se han comenzado a implementar: 2)
el control del medio circulante, b) la liberalizacién de precios, ¢) la devaluacién
del signo monetario, y d) una nueva ley bancaria. En segundo lugar, las reformas
persiguen la apertura de mercados y el fortalecimiento de la competitividad de
la economia. Para ello se ha implementado un esquema de politica econémica
que supone: a) un nuevo arancel que elimine la proteccién y apoye un esquena
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componente social, en su disefio € implementacién concreta
siempre es el resultado de la confluencia de estos tres niveles. En
lo que sigue, trataremos de guiarnos de estas consideraciones, a
prop6sito del analisis de las medidas de politica social del Estado
Dominicano en los Gltimos 15 afios.

En materia de politica econémica lo primero que debemos
distinguir en el anilisis es la dindmica del gasto publico. Podemos
distinguir en el periodo 1978-1992 dos momentos bisicos: el
primero cubre el periodo 1978-1986, el segundo el periodo 1986-
92. No es casual que ambos periodos se correspondan con los
sucesivos gobiernos del PRD (1978-86) y de Balaguer (1986-1994).

Como ya hemos sefialado, durante los afios 1978-82 la
estrategia del gasto pablico persigue estimular la demanda interna,
a través de la expansion del gasto corriente. En esta etapa el gasto
publico lleg6 a alcanzar el 15.6% del PIB promedio del periodo en
estudio, concentrando el gasto corriente el 67.7% del gasto total
(10.6% del PIB). Los gastos de capital apenas concentraron el 32.3%
del gasto total (5.1% del PIB) (Ceara y Croes, 1993).

Esta estrategia de gastos rdpidamente encontré serios
obsticulos, debido a problemas de balanza de pagos provocados
por la brusca caida de las exportaciones tradicionales. De ahi que
la politica de gastos piblicos ripidamente evolucioné hacia el
aumento de la deuda externa. La capacidad de tributacién efectiva
del Estado descendi6 de un 11.3% en 1979 a un 8.5% en 1982,
mientras el déficil fiscal se elevaba de un 5.4% del PIB aun 6.2% en
el mismo periodo.2

de produccién local competitivo, b) un nuevo esquema de tributacién, que
logre elevar la presién tributaria a un 18% del PIB, simplifique los impuestos
sobre la renta y aumente el impuesto al valor agregado (IVA), mejorando el
aparato de recaudaci6n fiscal, y ©) una nueva ley de inversion extranjera que le
permita al capital forineo una igual posicién en el mercado que al capital local.
En tercer lugar se persiguen una serie de reformas en el plano social y laboral.
Entre los mecanismos que al respecto se disefian se incluye: a) un nuevo cédigo
de trabajo, b) la reforma del sistema educativo, y ¢) una ley de servicio civil.

2. El déficit fiscal como proporcién del PIB evolucioné en el periodo 1987-1991
como se destaca: 1979-82, 5.9%; 1983-86, 5.9%' 1987-90, 5.6%. Véase Ceara y
Croes (1995).
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Cuadro 4.1
Distribucién econémica del gasto pubiico soclal giobai:
1979-91 (%)
CONCEPTO 1979-83 1983-86 1991
G. Corrientes 835 88.2 553
. personales 405 Mna4 2.6
§. no-personales 16 26 18
Materiales 9.1 83 17
Aportes Corrientes 321 36.0 193
Intereses 02 00 00
Gastos de capital 165 1.8 M7
Mag. y equipos 13 08 14
Construcciones 66 43 M6
Terrenos 0.1 02 03
Aportes Sector pdblico y privado 84 63 83
Amort. Deuda 00 00 0.0
Inv. Ainanciera 00 0.1 02

Fuente: ONAPRES. Elaborado por Cleca, 1993.




Cuadro 4.2

Estructura del gasto gobierno central
como proporcién del gasto total

ANOS

DESTINO DEL GASTO:

Servicios Servicios Servicios Servicios

generales sociales Econémicos financieros TOTAL
1980 199 373 373 55 100.0
1985 175 36.8 410 47 100.0
1989 10.2 417 387 94 100.0
1990 119 394 370 117 100.0
1991 15 329 313 243 100.0
1992 103 303 39.1 203 100.0

Fuente: Banco Central de la Reptbtica Dominicana. Tomado de Santanay Rathe (1993).
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Cuadro 4.3

Ingresos del goblemo central por perfodos: 1979 a 1990 (%)

INGRESOS POR IMPUESTOS:
PERIODOS
Mercancias y Aportes
servicios locales | Importaciones ingresos Préstamos ordinarios Otros ingresos

1979-1982;
- % Ingresos

Total 20.2 194 16.3 120 9.1 230
-% PIB i 3.0 25 20 14 35
1983-1986:
- % Ingresos

Total 30.1 235 17.5 89 5.2 148
-% PIB 4.2 33 24 1.2 0.7 20
1987-1990:
- % Ingresos

Total 3538 Q.7 19.3 70 40 12.2
-% PIB 52 3.2 28 11 06 13

Fuents: Banco Central de a Repablica Dominicana. Elaborado por CIECA.
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Siguiendo el esquema analitico apuntado arriba (Offe, 1989)
en esta etapa lo primero que debemos reconocer es el fuerte
compromiso politico del gobierno con las presiones de masas del
partido en el poder (PRD), que fue el principal determinante de la
politica de gastos publicos orientada a la expansién del empleo
estatal y al aumento de los salarios. Sin embargo, tampoco podemos
perder de vista los compromisos del equipo de funcionarios con
los grupos empresariales que le apoyaban, principalmente la
fraccién agraria del empresariado. Esto Gltimo lo condujo a una
relativa liberalizacién de precios internos. Independientemente del
fragil equilibrio de compromisos que esta estrategia suponia, en el
mediato plazo las dos politicas eran insostenibles en el plano
econdmico, principalmente porque el sector exportador tradicional
se encontraba en una crisis de tipo estructural y porque el equilibrio
politico en que se sostenia el gobiemo reducia la capacidad estatal
para movilizar excedentes hacia el Estado por via de la tributacién,
sin arriesgarse a desatar una espiral inflacionaria. La segunda
consecuencia de este estilo de politica econémica fue la prictica
ruptura del gobierno con su base politica, el PRD. Al final del
periodo esta politica econémica reveld sus contradicciones: 1) la
base de masas del PRD se habia alejado del gobierno, es decir, del
equipo de funcionarios, que a su vez eran también hombres del
partido: la divisién interna era un hecho; 2) la estrategia de
induccién de la demanda (Ceara, 1984) era insostenible en un
contexto de crisis del eje dindmico de la economia, del sector
exportador. Esto produjo, a su vez, dos consecuencias perversas:
a) estimulé la inflacién y aumenté la crisis fiscal del Estado; b)
generd también un alejamiento del apoyo empresarial al gobierno.

Pese a la divisién politica interna, el PRD conservé el poder
en 1982. El equipo politico y técnico que llegd al poder era
precisamente el que le habia hecho la oposicién interna al anterior
gobierno perredeista, encabezado ahora por Salvador Jorge Blanco
como presidente. Dicho equipo disefid una estrategia de politica
econdmica exactamente inversa a la del anterior gobierno: provocar
la recesién como mecanismo econémico que permitiera reducir el
déficit fiscal y pagar la deuda externa. En ese contexto, los gastos
de capital del gobierno sufrieron la mas severa reduccién en la
década (25% del gasto total), los gastos corrientes se redujeron a
su vez, pasando a representar un 22% del gasto total y el volumen
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total del gasto puiblico se redujo a un 3% del PIB (Ceara y Croes,
1993).

Esta estrategia recesiva encontré apoyo en los grupos
financieros, esencialmente porque consolidaba su hegemonia. A
su vez, los emergentes sectores punta del modelo de acumulacién
alternativo al industrial-exportador tradicional, lo apoyaron, nos
referimos al empresariado del sector turismo y a las empresas
maquiladoras (zonas francas industriales). Fue ese compacto apoyo
del empresariado lo que permiti6é al equipo gubernamental
implementar una estrategia que a todas luces tenia severas
consecuencias para la poblacién, dada la brusca liberalizacién de
precios que produjo, la inflacién inmediata que desat6,3 la caida
del gasto social y en general el descenso del nivel de vida que
provoco (Santana y Rathe, 1993). En este contexto, sin embargo,
aumentaron los ingresos del Estado, sobre todo a consecuencia
del aumento de las recaudaciones impositivas al comercio y a la
produccién internos (30% del total de los ingresos totales). Esto
permiti6 una ligera reduccién del déficit fiscal pasando en el periodo
1983-86 a representar un 5.3% del PIB. Sin embargo, ain asi e
independientemente de su fracaso en la reduccién del déficit fis-
cal, la estrategia recesiva tuvo un alto costo politico. En 1984 se
produjo una revuelta urbana en Santo Domingo en los barrios
populares que pronto se extendi6 a todo el pais, dejando un saldo
trigico de mis de 100 muertos y millares de detenidos y heridos.
Como apreciaremos en el proximo Capitulo V, En 1986 el PRD
perdi6 las elecciones y de nuevo regres6 al poder Joaquin Balaguer.
En su primer capitulo dominicano, la politica de ajuste daba sus
frutos.

Balaguer regresa por segunda vez al poder en 1986 en medio
de una grave crisis de legitimidad de los aparatos estatales, en gran
medida fruto de los fracasos de los gobiernos del PRD, principal-
mente de la gestioén de Jorge Blanco. Con ello se inicia el tercer y
altimo periodo objeto de nuestro anilisis.

3. Hay que especificar, sin embargo, que si bien entre 1983 y 1985 1a inflacién
mensual promedio se elev6 de un 9% en 1983 a un 39.5% en 1985, en 1986 se
contrajo hasta los niveles de 1979 (10%).
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La administracién balaguerista, como ya hemos sefialado,
intenta reactivar la economia a través de una agresiva politica de
gastos publicos. Sin embargo, bajo su administracién se dan
cambios fundamentales en el manejo de la crisis fiscal del Estado y
sus consecuencias en materia de gastos sociales, como veremos
abajo. En primer lugar, bajo el primero de sus gobiernos en el
nuevo periodo, (1986-90) hubo un reacomodo de la politica fiscal
que logra subordinar (Ceara y Croes, 1989: 36) la politica moneta-
ria. Esto fue una consecuencia del poder centralizador que adquiri6
la presidencia de la repiblica en el manejo de las politicas pablicas
en su conjunto y del control directo del presupuesto nacional que
pas6 a ejercer el presidente : entre 1983-86 la presidencia pas6 a
controlar directamente el 21.6% del presupuesto (3% del PIB), en
1987-90 esta relaciéon aument6: 51.9% del presupuesto lo controla
el presidente (7.8% del PIB) (Ceara y Croes, 1993).

En segundo lugar, Balaguer logr6 aumentar la presién
tributaria y colocar los impuestos a las importaciones como la prin-
cipal fuente de ingresos del Estado (35.8% de los ingresos totales y
5.2% del PIB en el periodo 1987-90). Pero atin asi con la significativa
elevacién de los ingresos fiscales, el déficit piblico aument6 en el
periodo 1987-90 a un 5.6% del PIB.

En este marco es que podemos apreciar la importancia del
gasto social en el periodo 1978-90, como parte del proceso de
intervencién estatal en el proceso reproductivo de la fuerza de
trabajo. Segun la clasificacién funcional del gasto piblico, a lo largo
del periodo 1978-91 el Estado Dominicano ha estado gastando
alrededor del 37% de su presupuesto en gastos sociales (educacién,
salud, vivienda y recursos hidriulicos), lo cual es relativamente
elevado considerando la dimensién de la economia dominicana
(Cuadros 4.2, 4.4 y 4.5). Sin embargo, al apreciar mis de cerca el
comportamiento del gasto observamos un proceso mis complejo
del que ofrece esta primera impresién. En primer lugar, en términos
reales el gasto social se ha ido deteriorando a lo largo del periodo
bajo estudio (Cuadro 4.2). En segundo lugar, se aprecia una caida
tendencial del gasto social/percapita. En tercer lugar, reconocemos
un cambio en la composicion interna del gasto en el periodo:
durante los afios 1978-85 el Estado enfatiza los gastos en educacién
y salud, mientras que en el periodo 1986-91 este énfasis se desplaza
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hacia las inversiones en vivienda y en recursos hidriulicos
(alcantarillado, presas, acueductos, etc.). Esto revela dos esquemas
de politica econ6mica muy diferentes, pero también permite
apreciar dos estrategias de intervencién en el proceso de desarrollo
y, en particular, en el proceso reproductivo de la fuerza de trabajo.

Aparentemente es bajo los gobiernos de Balaguer donde
mayor énfasis se ha puesto en los gastos sociales. Esto se debe
esencialmente a su estrategia de inversiones en vivienda y
alcantarillado. En materia de educacién y salud, como rubros
sociales especificos, fueron los gobiemos del PRD los que mayores
gastos realizaron. Esto se aprecia con claridad en los Cuadros 4.4 y
4.5, donde se desglosa el gasto social en términos funcionales y
econémicos.

La politica social de los gobiernos balagueristas en el periodo
1986-94 ha intensificado los gastos en vivienda y agua potable,
deprimiendo el gasto en educacion y salud. Al mismo tiempo, la
restriccién del gasto corriente ha penalizado esencialmente el rubro
de sueldos y salarios. Mientras los gobiernos perredeistas
mantuvieron los servicios personales en un 40.5 (1979-82) y un
41.4% (1983-86) los gobiernos balagueristas en los dltimos dos
periodos de su ejercicio (1987-91) han reducido estos gastos a la
mitad del periodo anterior (Cuadro 4.1).

Al apreciar de este modo el comportamiento del gasto social
reconocemos asi algunos aspectos claves: 1) en el periodo 1978-
86 el Estado hace un esfuerzo por apoyar con mayor intensidad el
proceso reproductivo de la fuerza de trabajo, cubriendo salarios
indirectos necesarios a la fuerza de trabajo en su reproduccién
cotidiana (salud), y para su calificacién e integracién al proceso
productivo (educacién). 2) En el periodo 1986-91 el Estado cam-
bia su estrategia y los gastos sociales se dirigen en primer lugar a
apoyar los programas de vivienda y poco a poco se incorporan los
gastos en recursos hidriulicos. Con este cambio el Estado pasa a
definir una estrategia que por la via de la vivienda apoya mis que
a las clases trabajadoras a los grupos medios urbanos, que son los
verdaderos beneficiarios de los programas habitacionales del Estado
(Mercedes, 1991).

En segundo lugar, el Estado procede a apoyar objetivos de
alcance macroeconémico, cuyo impacto en el mejoramiento del
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Cuadro 4.4

Gasto social del gobiemo central por funciones
precios constantes de 1980, millones de RD$

_ FUNCIONES
ANOS
Educacién Deportes salud Assif,:;;da Trabajo
1980 144.7 8.1 1079 809 17
1981 155.3 17.5 108.5 849 19
1982 149.1 6.1 1018 826 22
1983 150.4 14.8 106.5 88.6 1.2
1984 137.3 14.7 95.1 80.6 12
1985 120.9 135 86.1 69.2 11
1986 1248 287 79.7 84.8 11
1987 122.3 11.0 1136 64.0 09
1988 1317 10.8 140.5 50.8 08
1989 105.8 12.6 1246 55.1 08
1990 80.6 86 1118 36.2 0.6
1991 69.8 66 89.3 27.6 06
Alcantari TOTAL
Nado y agua Serv. Serv. SERVICIOS
potable Municipales Comunales Vivienda SOCIALES
1980 27.4 40.2 10.4 213 4426
1981 15.9 27.2 83 17.2 4348
1982 77 376 69 203 4136
1983 147 400 93 356 459.9
1984 36 514 114 155 4156
1985 88 445 84 174 368.8
1986 1.7 40.0 6.2 143 3913
1987 431 497 56 99.7 509.0
1988 86.8 49.2 50 1145 5893
1989 84.3 3941 6.7 1454 5736
1990 62.9 26.5 28 68.5 3979
1991 62.3 243 29 51.0 3344

Fuente: Banco Central de fa Republica Dominicana. Tomado de Santana y Rathe (1993) y Cearay Croess (1993). y
Cearay Croes (1983). Reconstruccian del autor.
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Cuadro 4.5
Clasificacién econdémica del gasto social del gobiemo
(a precios de 1988, miilones RDS)
AROS

GASTOS

1980 | 1985 1989 | 1990 1991 | 1992°
DE OPERACION: 2812 | 2624 | 2158 1854 | 1783 | 2134
Sueldos 1946 | 1888 | 1399 | 1267 | 1195 | 1460
Servicios 132 15.2 119 93 10.1 92
Suministros y otros 734 584 64.0 493 487 58.2
INVERSION: 100.1 529 | 357 1855 | 1333 | 2288
Construcciones 737 | 373 | 3094 1765 | 1225 | 213.
Equipos 58 53 80 ' 48 107
Otras 206 10.3 83 42 60 50
SUBSIDIOS AL SECTOR PRIVADO:
Educacion 613 55.7 329 275 227 278
Deportes 15.9 98 80 63 57 -
Salud 00 54 04 04 0.1 -
Asistencia Soc. 21 17 09 06 07 -
Transferencias: 40 14 06 26 28 -
A personas 347 373 217 169 127 -
A instituciones 46 0.1 13 06 038 -
TOTAL 426 | 30 | 5744 | 3084 | 3344 | 4700

Fuente: Banco Central de la Repdblica Dominicana. Tomado de Santana y Rathe (1993).
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Cuadro 4.6

Gasto social del gobierno central como proporcién

del gasto social general: 1980-1992

ANOS

FUNCION DEL GASTO

19880 1985 1990 1991 1992
GASTOS INTENSIVOS
EN SERVICIOS: 89.00 92.94 67.01 66.13 60.87
Educacién 3269 32.60 20.24 20.86 25.34
Deportes 1.84 392 215 1.97 262
Salud 24.38 23.20 28.06 26.72 21.03
Asist. Social 18.28 18.65 9.08 8.27 574
Trabajo 0.38 0.31 0.16 0.17 0.32
Serv. Municipal 9.08 12.00 6.64 7.27 5.35
Serv. Comunal 235 226 068 087 043
GASTOS INTENSIVOS
EN CONSTRUCCION: 11.00 7.06 32,99 33.87 39.17
Vivienda 481 468 17.19 15.24 12.38
Alcantarillado
y Agua Potable 6.19 2.38 15.80 18.63 26.79
TOTAL 100.00 100.00 100.00 100.00 100.0

Fuente: Santana y Rathe (1993).
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nivel de vida es de alcance mediato (recursos hidriulicos, canales
de riego, etc.). Es aqui donde la critica de los economistas se ha
concentrado (Ceara, 1984; Ceara y Croes, 1993; Santana y Rathe,
1992 y 1993; Dauahijre et al., 1994), al seiialar que con este giro
estratégico de la politica social del Estado no s6lo se ha deteriorado
el nivel de vida de la poblaci6n en su conjunto sino que se ha
estimulado el aumento de la pobreza. Algunos pricticamente llegan
aigualar el debilitamiento de la politica de gastos sociales del Estado
con los determinantes de 1a pobreza en los Gitimos afios (Santana
y Rathe, 1993). En esta critica, sin embargo hay dos matizaciones
que vale la pena destacar: a) mientras los economistas
estructuralistas (Ceara y Croes, 1993; Santana y Rathe, 1993)
extienden su critica al Estado, en materia de gastos sociales y
crecimiento de la pobreza, a todo el periodo 1986-91, los economis-
tas monetaristas (Dauahijre et al., 1994) entienden que a partir de
1991 esta situacién ha cambiado, debido sobre todo al control de
la inflacién que ha permitido bajar los indices de pobreza e
indigencia. b) Sin embargo, ambos grupos entienden que es el
manejo de la politica econ6émica del Estado, sobre todo la politica
social y monetaria, la que principalmente incide en el
comportamiento de la pobreza. A nuestro juicio, la cuestién es, sin
embargo, mis compleja. Analicemos, en primer lugar, el
comportamiento de la pobreza en los ultimos afios.

3. Pobreza y reproducciion social del trabajo

La determinaci6n del peso cuantitativo de la pobreza es objeto
inevitable de controversias entre los economistas, puesto que en
cualquier cuantificacién es obligada la definicién de un umbral de
pobreza establecido artificialmente (Woolf, 1989: 15), mejor atin,
establecido en funcién de un canon o valor “civilizatorio”. Las cifras
con que contamos en Repablica Dominicana, a propésito de la
medicién de la pobreza, son objeto también de controversia. Sin
embargo, bisicamente se han manejado dos méodos de medici6én:
el de la linea de pobreza (LP) y el de las necesidades bésicas insatis-
fechas (NBI).4 Ambos procedimientos de medida arrojan cifras

4. El primero de estos métodos asume "la determinacién de una canasta normativa
de alimentos que respetando los patrones de consumo de las familias, cubriria
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diferentes, pues, en el fondo, mientras el método LP lo que enfatiza
es el acceso a medios de consumo, el segundo lo hace con el acceso
a servicios. En todo caso, en lo relativo a la intervencién de las
politicas econémicas del Estado, el primer método destaca las
cuestiones relativas a las politicas monetarias, de control de la
inflacién y de regulacién salarial, mientras que el segundo destaca
esencialmente el impacto de determinadas politicas sociales.

Con el método LP podemos apreciar que entre 1984 y 1989 el
nimero de hogares pobres se incrementé de un 39.2% al 51.7%.
Lo interesante ocurre al comparar el comportamiento de la pobreza
por zona rural y urbana: es en las zonas urbanas que se dan los
mayores incrementos de la pobreza y la indigencia, pero es en la
zona rural donde mayores son las proporciones. Igual tendencia
se observa al considerar la pobreza y la indigencia en funcién de la
poblacién (Cuadro 4.9).

Con el método de NBI los resultados son otros: de acuerdo al
método NBI las proporciones de hogares pobres disminuyeron de
un 55.6% a 29.2%, en el periodo 1984-89. Pero a nivel urbano la
disminucién fue sustancialmente menor que a nivel rural, ain
cuando en esta dltima las proporciones continiian siendo mayores.
Iguales tendencias se observan con los hogares indigentes y con la
poblacién pobre e indigente (Cuadro 4.9).

Para 1991 y 1992 hay datos que revelan que la situacién de
los pobres habia empeorado. Ramirez (1993) ha sistematizado los
principales datos al respecto. Lamentablemente, su metodologia
no permite una comparacién adecuada con los hallazgos de los

las necesidades minimas de ingesta calérica y proteica, canasta que ademas
tendsia el menor costo posible..." (Ramirez, 1993:25). Asimismo, el costo mensual
percapita de dicha canasta define la linea de indigencia: los hogares que estén
por debajo de este costo son indigentes. Por otro lado, a partir de la definicion
de un presupuesto minimo, de gasto familiar (alimentos, vivienda, vestido, etc.),
calculado por mes y por personas, se define la linea de pobreza: los hogares
cuyo percipita esté por debajo de este presupuesto son pobres. El otro método
(NIB) se apoya en la posicién que ocupan los hogares a propdsito de una serie
de aspectos: agua potable y servicios sanitarios, energia eléctrica, hacinamiento,
gastos de dependencia econémica de los miembros del hogar, escolaridad. Los
hogares que ocupen una posicion insatisfactoria en por lo menos uno de estos
aspectos son pobres, los que no satisfacen dos o mis serian indigentes (Ramirez,
1989).



Cuadro 4.7
Familias y personas en situacién de pobreza: 1977-1986
(valores absolutos y relatives)
% de famillas MJ % de Personas

Linea de No. Familias Bajo bajo linsa otal de Personas Bajo Inea

Ao Pobreza (RDS) | linea Pobreza Pobreza linea Pobreza Pobreza
1977 94.90 205,883 2330 1,070,512 27
1983 16055 367,350 30.00 1,836,795 3038
1984 19955 287,124 2130 1,417,658 232
1985 774.03 351,356 2739 1,732,185 a7
1986 293.20 359,201 2138 1,771,304 a7

Fuents: ONAPLAN-UNICEF: La Situecidn de la infancia en is Repdblica Dominicana, 1996.
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Cuadro 4.8

Namero de personas en situacidn de pobreza

1986, 1989 Y 1992
AROS PERSONAS
El Pais Zona Urbana Zona Rural
1986 1,185,880 434,355 751,525
1989 1,691,742 949,240 741,502
1992 1,531,009 503,260 1,027749

Fuente: Fundacién Economfa y Desarrollo: Encuesta de Ingresos y Gastos, 1994. Tomado de: Davahjre et. al. (1992).
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Cuadro 4.9

Proporcién de hogares y poblacién en situacién de pobreza por zonas,
segin método de linea de pobreza y de necesidades bisicas
insatisfechas: 1984 y 1889

METODO DE LINEA DE POBREZA |  METODO DE NECESIDADES

ZORA Y CATEGORIA (Lp) BASICAS INSATISFECHAS (NBI)

1084 1089 1984 1089

HOGARES:
TODO EL PAIS:
Pobres 39.2 517 556 202
indigentes 118 245 260 74
ZONA URBANA:
Pobres 274 49.1 429 253
indigentes 52 231 146 57
ZONA RURAL:
Pobres 516 586 689 392
indigentes 18.70 283 381 118
POBLACION:

TODO EL PAIS:
Pobres a3 57.3 61.3 338
Indigentes 16.2 303 313 105
ZONA URBANA:
Pobres 352 557 97 309
Indigentes 79 289 18.2 78
ZONA RURAL:
Pobres 50.8 61.3 7132 430
Indigentes 28 337 “7 170

Fuente: Tomado de Ramirez (1993), p. 27.
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Cuadros 4.8 y 4.9, analizados arriba. Ramirez establece tres estratos
de hogares: 1) los que tienen necesidades mayormente insatisfechas
(NMAINS), 2) los que tienen necesidades medianamente satisfechas
(NMEDS), y 3) los que tienen necesidades mayormente satisfechas
(NMAS). Sus datos sefialan que la situacién de los hogares en
relacién a los niveles de satisfaccion de necesidades bisicas era el
siguiente: 1) NMAINS, 33.7%, 2) NMEDS, 38.4% y 3) NMAS, 28%.
(Cuadro 4.10). Era en el Suroeste donde m4s precaria se presentaba
la situacién de los hogares, mientras en el Sureste era donde mejor
situacién de servicios presentaban los hogares. El Norte o Cibao
ocupaba una posicién intermedia (Cuadro 4.10). Sin embargo, el
mismo Ramirez nos presenta informacién que permite sostener que
entre 1980-90 se verificé una mejora importante de los servicios
basicos, en servicios de agua, sanitarios y acceso a la energia
eléctrica, ain cuando todavia hay comunidades que carecen de
estos servicios basicos (Cuadros 4.11, y 4.12).

El Cuadro 4.12 permite forjarse una idea mais exacta de la
situacién de la pobreza en 1990-91. Si asumimos como salario de
pobreza en 1990 el valor de RD$ 1,120.00 mensuales (Ceara y Croes,
1993), apreciaremos en el Cuadro 4.12 que el 81.8% de los hogares
que no tenian mayormente satisfechas sus necesidades basicas
obtenian salarios en el limite del salario de pobreza. Aquellos
hogares que tenfan mediatamente satisfechas sus necesidades
basicas bajaban esta proporcién al 67.6% y los que mayormente
las tenfan satisfechas representaban un 49.5%. En todo caso, esta
simple referencia presenta una situacién de distribucién de ingresos
muy critica, ain enlos hogares pobres con mejor acceso a servicios
basicos.

En cierto modo estos resultados divergen de los encontrados
por Dahuajre et al. (1994) que sefialan una importante disminucién
de la pobreza entre 1989-92, en términos de personas (Cuadro 4.8).

Pese a su aparente contradiccién, a nuestro juicio estos
hallazgos son consistentes con el comportamiento de la economia
~ y en particular de las politicas econémicas y del mercado laboral
en el periodo. El comportamiento de la pobreza y la indigencia,
medida en funcién del método de la NB]J, revela que las politicas
de inversion estatal en agua, vivienda, alcantarillado, acueducto
etc. han tenido un impacto positivo en los hogares, ain cuando
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contindan siendo muy elevadas las proporciones de pobres e
indigentes. Es en el mundo rural donde esta politica ha tenido mayor
impacto, a partir del reconocimiento de que es en estas dreas donde
mis dramitica se presenta la situacién de la pobreza y la indigencia.
Sin embargo, estos resultados positivos a nivel de las politicas de
servicios basicos coliden con los resultados a nivel de las politicas
redistributivas del ingreso, salariales y de precios, puesto que
medida por el método de LP la pobreza ha aumentado, tanto en las
dreas urbanas como en las rurales, sobre todo en las primeras.5 A
nuestro juicio, mis que una disparidad de los métodos de medida,
aqui reconocemos una disparidad de las politicas econémicas que
influyen en la determinacién de la pobreza y, en consecuencia,
una importante inconsistencia de las politicas piblicas de combate
a la pobreza. Es aqui donde se presentan las limitaciones de un
anilisis de la pobreza s6lo en términos de medidas de politica
econémica, sin considerar el comportamiento de la economia en
su conjunto y en particular del mercado laboral.

Autores estructuralistas como Santana y Rathe (1993) sostienen
una interpretacién del aumento de la pobreza que pricticamente
la hace depender del comportamiento de la politica social del
Estado. Autores monetaristas como Dauhaijre et al. (1994), la hacen
depender de la politica monetaria. En ambos hay un vicio
metodol6gico, puesto que al fin y al cabo la pobreza constituye un
complejo producto de las condiciones de estructura que se
presentan en la economia, de la distribucién del ingreso y del
comportamiento del mercado laboral. Es cierto que el Estado tiene
un papel determinante en el proceso reproductivo de la fuerza de
trabajo, pero no simplemente en tanto y en cuanto ejecutante de
determinadas politicas de gastos sociales o de control monetario
(O'Connor, 1987).

5. El estudio de Dauhajre et. al. '1994) a este respecto no parece ser muy
consistente, puesto que aprecia ..u 2 fue precisamente en las ireas rurales donde
entre 1989-92 hubo un incre.” ento relativo de la pobreza. Esto no se
corresponde con los hallazgos aqui discutidos, ni con el volumen de las
inversiones piiblicas en servicios basicos que han sido especialmente rurales,
ni tampoco al comportamiento de la inflacién cuyos efectos en el mundo rural
han sido menores.
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Cuadro 4.10

Necesidades basicas segiin grados de satisfaccién y subregiones: 1991

REGIONES Y GRUPOS DE HOGARES CON:
SUBREGIONES
NECESIDADES NECESIDADES NECESIDADES
BASICAS BASICAS BASICAS
MAYORMENTE MEDIANAMENTE MAYORMENTE
INSATISFECHAS SATISFECHAS SATISFECHAS
(NMAINS) (NMEDS) (NMAS)
SURESTE:
Distrito Nacional 11.8 398 48.4
Resto de Valdesia 427 399 174
Yuma 38.7 420 194
NORTE:
Cibao Central 320 397 28.3
Cibao Oriental 50.8 372 120
Cibao Occidental 51.0 39.1 9.9
SUROESTE:
Enriquilio 59.7 30.2 10.0
El valle 59.2 323 85
EL PAIS 337 384 280

Fuente: OPS-R.D. en base a resultados de la Encuesta Demogrdfica y de Salud, 1991 (ENDESA).




Cuadro 4.11

Carencia de sarvicios bésicos: 1991 (%)

CARENCIA DE SERVICIOS EL PAIS ZONA URBANA ZONA RURAL
BASICOS

1981 1991 1981 1991 1981 1991
Sin agua por tuberas 437 237 216 44 678 537
Sin servicios sanitarios 214 114 100 - 337 -
Sin energla eléctrica 393 219 106 28 706 516

Fuente: ENDESA-1991.
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Cuadro 4.12

Caracteristicas sociodemograficas de los hogares pobres: 1991 (%)

CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS, GRUPQS DE HOGARES CON:

DE INGRESOS Y OCUPACIONALES

POR TIPOS DE HOGARES (NMAINS) (NMEDS) (NMAS)
VIVIENDA: 100.0 100.0 100.0
Propia 715 619 58.9
Alquilada 10.9 285 32.0
Prestada o cedida 17.6 94 87
TIPOS DE FAMILIA: 100.0 100.0 100.0
Unipersonal 11.2 86 46
Nuclear 53.9 49.6 50.3
Extendida 25.1 293 278
Compuesta 98 124 17.2
INGRESOS MENSUALES(RDS): 100.0 100.0 100.0
Ninguno 16.7 11.2 8.1
hasta 600 386 248 16.9
601-1,200 26.5 316 245
1,201-2,000 11.2 17.5 18.8
2,001-3,000 40 80 13.0
3,001y mds 30 70 18.8
OCUPACIONES POR RAMAS ACTIVIDAD: 100.0 100.0 100.0
Agropecuaria 514 16.7 33
Manufacturas 6.9 17.4 134
Comercio 12.3 22.2 276
Construccion 32 33 35
Transporte 16 45 5.1
Finanzas 1.1 25 53
Serv. sociales 49 131 230
Serv. personaies 18.2 19.6 17.9
Otras actividades 04 08 07

Fuente: ENDESA 1991. Tomado de Ramirez (1993). Elaboracién del autor.
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El problema central es, a nuestro juicio, que la politica social
s6lo cubre una parte de las politicas estatales respecto a la
reproduccion de la fuerza de trabajo, la relativa al salario indirecto.
En cambio, la politica monetaria directamente influye en la
capacidad adquisitiva del salario, en la medida en que de la misma
se derivan estimulos o controles a la inflacién. En una economia
donde la intervencién del Estado en el proceso de regulacién de la
fuerza de trabajo es débil, sobre todo en lo relativo a la seguridad
social y la acci6én sindical, el comportamiento de los salarios reales
no puede verse s6lo condicionado por la dindmica de los precios
(inflaci6n) y la productividad del trabajo, sino también por la
inestabilidad misma del empleo y el grado de formalizacién de las
relaciones laborales entre capital y trabajo (Portes, Castells y Benton,
1990).

Si apreciamos el problema de esta manera nos daremos cuenta
de que en el periodo 1978-92, se presenta dos tendencias en
relacién al comportamiento del salario real y del nivel de vida de
los trabajadores, como también respecto al mercado laboral. Las
que se expresan en dos etapas claves: la primera etapa cubre el
periodo 1978-84, 1a segunda cubre los afios 1986-92. En la primera
etapa el nivel de vida de los trabajadores -medido en funci6n del
ingreso percapita real y en relacién a 1978,6 se reconoce un
importante incremento, que se sostuvo hasta 1984. En esos afios
los salarios minimos reales no difieren significativamente de los
salarios de pobreza, y en el periodo 1981-84 se colocan por encima.
En esta etapa (1978-84) hubo, pues, una mejoria del nivel de vida.

En esta etapa las libertades politicas aumentaron. Hubo un
importante resurgimiento del corporativismo obrero, elevindose
notablemente el nimero de sindicatos. Ain cuando el grado de
sindicalizacién continué siendo bajo, la capacidad de presién de
los sindicatos organizados sobre el partido de gobierno era alta
(Duarte, 1987). Ental contexto, la elevacion de los salarios minimos,
el aumento del empleo piiblico y, en general, el aumento del gasto

6. No puede olvidarse que toda la industrializacion sustitutiva de importaciones
se apoyd en una esuategia de restriccion y control salarial, que mantuvo
deprimido el salario real por mis de una década (Lozano, 1985).
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Cuadro 4.13

Evolucién del ingreso per capita, el salario minimo y el salario de pobreza
(valores absolutos e indices 1870=100)

A0S INGRESO PER CAPITA | SALARIOMINIMO EN US$ | SALARIO DE POBREZA
INDICE
US$ |(1978=100)| INDICE us$ Us$ INDICE
1970 - - 5217 100.0 41.2 100.0
1971 . . 5263 100.9 45.0 1089
1972 . . 53.57 102.7 50.0 121.1
1973 - - 53.10 101.8 56.2 136.3
1974 - . 52.63 100.9 63.2 1533
1975 . - 76.27 14622 700 169.5
1976 . . 75.00 1438 74.3 180.1
1977 . . 73.77 141.4 780 188.5
1978 871 100.0 72.00 1380 81.2 197.0
1979 989 1136 102.46 196.4 91.0 2210
1980 1,164 133.7 99.21 190.1 1050 254.1
1981 1,245 1430 97.66 187.2 1110 269.0
1982 1,222 140.4 85.62 164.1 105.0 2534
1983 118 128.4 78.13 149.7 102.2 2477
1984 802 92.1 55.94 107.2 720 1742
1985 700 80.4 68.11 1305 90.0 2174
1986 829 95.2 85.91 164.7 106.4 258.1
1987 758 87.0 7378 1414 94.0 227 1
1988 677 777 62.60 1200 84.2 204.1
1989 864 99.2 76.52 146.7 110 268.6
1990 758 87.1 64.42 1235 975 236.2
1991 983 1130 91.11 1746 154.0 373.1
1992 - L - 11465 2107 | 1633 3957

Fuente: Banco Central de la R.D. Tomado de Ceara y Croes (1993). Eiaboraci6n del autor.




Distribucién dei ingreso por grupos deciiicos de hogares 1984 y 1989 (%)

Cuadro 4.14

1984 1989
DECILES % % ACUMULADO 9 % ACUMULADO
Racibido de Recibido de
Ingreso Hogares Ingresos Ingreso Hogares Ingresos

1 21 100 21 08 8.1 08
2 33 20.1 54 19 165 27
3 4.2 2.1 9.6 25 250 5.2
4 5.2 401 148 3.6 343 88
5 70 50.1 218 45 435 133
6 70 60.1 288 59 834 19.2
7 95 701 38.3 9.0 65.0 8.2
8 139 80.1 522 11.2 765 300
9 146 90.2 66.8 164 88.1 55.8
10 332 1000 100.0 M2 100.0 1000

Fuents: Tomado de Santanay Rathe (1883). Elsboracion del Autor.
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corriente del Estado no puede apreciarse como una simple
consecuencia de una medida de politica econémica. Ello fue el
frute de luchas sociales. Pero lo que aqui debemos destacar son
los siguientes aspectos: 1) los aumentos salariales no lograron
reducir significativamente el nivel de pobreza, 2) tampoco lo logra
el aumento del gasto social del Estado en educacién y salud, y 3) la
reducida tasa de inflacién que se observa hasta 1983 tampoco re-
duce el nivel de pobreza. La cuestién hay que desplazarla, pues,
del nivel de la politica social y monetaria, hacia el comportamiento
general de la economia, la rigidez en la distribucién del ingreso y
el comportamiento del mercado laboral.

Sin embargo, en este periodo no podemos perder de vista
que pese al mantenimiento de un elevado nivel de pobreza, hay
una mejora relativa del nivel de vida de la poblacién. Aqui, pues,
el factor determinante es la lucha por los salarios, y la estabilidad
de los precios (la otra cara de la misma moneda) y s6lo en menor
medida la politica de gastos sociales del Estado. Esta situacién tenia,
como ya seftalamos al principio del presente capitulo, serias
limitaciones. En primer lugar, se verificaba en un contexto de crisis
del aparato productivo agroexportador y, en consecuencia, drenaba
la capacidad de excedentes que podia controlar el Estado. A la
larga estimul6 el endeudamiento externo, la crisis fiscal y la
inflacién. Todo lo cual condujo a los ajustes de 1984 y a la revuelta
popular urbana, en una palabra a la crisis de gobernabilidad, como
se verd en el siguiente Capitulo V. En segundo lugar, si bien la
politica de elevacién de salarios y gastos corrientes por parte del
Estado ayud6 a la mejora del nivel de vida de la poblacion, no
estimul6 las inversiones en el aparato productivo local como se
esperaba. En consecuencia, el elevado desempleo estructural se
mantuvo (21.4% promedio entre 1980-82 y 25.6% entre 1983-83)
(Ramirez, 1993; Santana y Rathe, 1992). En tercer lugar, a partir de
los ajustes de 1984, pese a que se mantienen elevados los gastos
en educacion y salud, hay un descenso real del gasto social, pero
sobre todo la politica de control fiscal y ajuste econbémico se impone
a la politica social. Con ello en la biisqueda del equilibrio real de
los precios el shock inicial del] ajuste los eleva, rompiendo en 1984
el mantenimiento del nivel de vida alcanzado por la poblacién en
los cinco afios anteriores (1978-81). Finalmente, no puede dejar de
reconocerse que pese a que el ingreso percapita se elevo
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significativamente entre 1978-79, a partir de alli permanecio estitico,
lo que es indicativo de que la politica econémica del Estado no
perseguia tanto una eficaz estrategia redistributiva del ingreso, sino
mis bien mantener una base de masas del aparato estatal en el
menor nivel de concesiones laborales y de ingresos.

El Shock de los ajustes entre 1984-86 marca una etapa de
inestabilidad politica, descenso del nivel de vida a los niveles de
1978 e incremento significativo de la pobreza (Santana y Rathe,
1993). 1986 representa el punto mis bajo de esta etapa transicio-
nal, pues es el afio donde el nivel de vida tiene su mayor descenso,
la pobreza aumenta significativamente y, en términos politicos, hay
un cambio de gobierno que le permite a Balaguer regresar al poder.
A partir de ese aiio se inicia otra etapa radicalmente diferente. Tres
son los aspectos bisicos a destacar aqui: 1) entre 1986-91 el
descenso del nivel de vida se estabiliza igualando al alcanzado en
1978. 2) El ritmo de incremento de los salarios minimos reales no
logra superar al del salario de pobreza, diferencia que aumenta
sistemdticamente. A esto se une una politica salarial restrictiva. 3)
hay un significativo reacomodo de la estructura de los gastos
sociales, como se ha analizado. Finalmente, 4) hay un total
reacomodo del mercado laboral cuyos indicadores bésicos son: a)
una deliberada politica de bajos salarios para atraer inversiones
hacia las zonas francas industriales, y b) una creciente
informalizacion del mercado laboral. El aumento de la pobreza
aparece, pues, en este escenario no simplemente como un producto
del reacomodo estatal en su politica econ6mica, especificamente
de sus gastos sociales. Mis bien es el producto complejo de: 1) el
mantenimiento de los graves problemas estructurales del mercado
laboral para absorber el desempleo abierto, 2) l1a informalizacién
del mercado laboral como expresion de la crisis del esquema de
industrializacién agroexportador del periodo anterior, 3) El
agravamiento de la desigual distribucién del ingreso. A ello se urfen
factores politicos condicionantes, como son el debilitamiento del
poder reivindicativo de los sindicatos, a consecuencia de la crisis
del sector industrial sustitutivo, y 1a informalizacién del mercado
laboral. En este escenario, el énfasis estatal en viviendas y recursos
hidraulicos si bien es cierto que descuida los gastos en educacién
y salud no es el principal factor a considerar a 1a hora de evaluar la
capacidad estatal de intervenir en el combate a la pobreza.



la pobreza urbana... 207

Ahora bien, al comparar las politicas estatales en materia so-
cial, monetaria y laboral, asi como el comportamiento mismo de la
economia, podemos apreciar c6mo en ambos momentos, 1978-86
y 1986-92, las politicas salariales fuertes, no sé6lo ni principalmente
en materia de aumento del empleo publico o del gasto corriente,
sino sobre todo de elevacién del salario real, tienen mas eficacia
en la elevacion del nivel de vida y de consecuente descenso de la
pobreza que las politicas de gastos sociales fuertes
(independientemente de su énfasis en educacioén y salud, viviendas
y recursos hidriulicos) y descenso del salario real, como fue la
estrategia estatal en el periodo 1986-1992.

Esto conduce a otro componente del debate: el politico. Es
claro que en el periodo de crisis del modelo industrial-exportador
(1978-1982), 1a “légica politica” del consenso de masas predominé
sobre la “légica econdmica” del modelo de acumulacién.
Ciertamente, mas alla de los fallos en la conduccién de la politica
econdmica del equipo de gobierno, nos parece que la logica
redistributiva que estaba en alguna medida inserta en la estrategia
de elevacion del salario minimo y aumento del gasto corriente en
esos afos, si bien elevé en algin grado el nivel de vida de la
poblacién, logrando disminuir los niveles de pobreza, su efecto
perverso fue la crisis fiscal, a consecuencia no sélo del
endeudamiento externo, sino de la crisis del aparato industrial-
exportador. En esas condiciones las conquistas sociales alcanzadas
en 1978-82 se hicieron anicos a partir de los primeros planes de
ajuste econémico con el FMI (1982-86). La leccién que de esa
experiencia se desprende es que en el largo plazo una politica de
redistribucién de ingresos por la via de los aumentos del salario
real y el control de los precios no puede sostenerse si no se
acompana de una estrategia que resuelva el problema de la crisis
fiscal, pero que principalmente logre sostener la expansién de la
economia manteniendo una regulacién del mercado que asegure
la eficiencia y la competitividad. En caso contrario esta politica no
s6lo fracasa, sino que revierte las conquistas salariales y sociales
alcanzadas, e incluso pone a peligrar las conquistas democriticas.
En la base de la crisis de los populismo se encuentra este dilema.

La estrategia que prioriza la “l6gica de la acumulacién” tiene

un efecto exactamente inverso. Esta fue la I6gica manejada por el
Estado en el periodo subsiguiente, bajo la presidencia de Balaguer.
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En primer lugar, es claro que las politicas de gastos sociales con
predominio en las inversiones en vivienda y recursos hidriulicos
tienen poco efecto redistributivo, las primeras; y, aunque necesa-
rias, las segundas, no sirven de nada si no se integran a planes
coherentes de largo plazo. En el intermedio, el costo social de esta
estrategia es enorme: descuido de las condiciones bésicas del
funcionamiento de los servicios, prictico empobrecimiento
generalizado de la sociedad. La l6gica de acumulacién, por otro
lado, ha tenido una direccién que tiende a la caida sistemitica de
los salarios, como mecanismo de competitividad internacional para
atraer capital extranjero. A la larga esa l6gica termina devorando a
su creador: empobrece a 1a poblacién, pero también destruye las
condiciones b4sicas de la competitividad: nos referimos no sélo a
la infraestructura energética o de transporte, sino al trabajador
mismo. El otro problema es el de la crisis de gobernabilidad que
esta iltima 16gica produce en la sociedad, en 1a medida en que un
esquema de este tipo s6lo se puede sostener por dos rutas posibles:
1) el recurso al autoritarismo politico, revirtiendo el proceso de
democratizacién, pues requiere de la desmovilizacién de los actores
politicos y corporativos situados en los partidos y en los sindicatos;
2) 1a otra via es la de un esquema de “democracia restringida” que
en el fondo s6lo se sostiene en un tipo de cultura politica autoritaria
y clientelar. La vuelta al populismo “conservador” de Balaguer en
los afios 1986-92 representa esa opcion.

4. Gasto social, fuerza de trabajo y clientela politica

Como se sabe (O'Connor, 1987; Oliveira, 1989), la politica
social del Estado modemo se dirige al financiamiento de gran parte
de los costos reproductivos de la fuerza de trabajo, pero bajo la
forma de gastos sociales cubre, en principio, a toda la poblaci6n.
En las democracias occidentales de alto nivel de desarrollo, el fondo
publico ha llegado a constituirse en una condicién estructural del
proceso reproductivo de la fuerza de trabajo, dada la casi absoluta
asalarizacién de las actividades productivas, el poder de los
sindicatos y las complejidades mismas de la organizacién social
(Oliveira, 1989). Esto ha supuesto un equilibrio de compromisos
entre los sindicatos, el empresariado y el estamento burocritico,
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del cual dependi6 hasta los afios sesenta la estabilidad politica en
occidente (Przeworski y Wallerstein, 1989).

En lo relativo al proceso de reproduccioén social de la fuerza
laboral, el Estado de Bienestar fue cubriendo un conjunto de costos
reproductivos por la via de los gastos sociales (educacién, salud,
transporte, tiempo de ocio, etc.) que en la practica asumieron la
forma de salarios indirectos. Ademis, el Estado de Bienestar cubri6
cada vez mis los costos reproductivos de la fuerza laboral en
periodos inactivos (desempleo vy retiro) a través de la seguridad
social. Sin entrar en la discusién de la crisis fiscal del Estado que
esta situacién provocaba en el largo plazo (O’Connor, 1981), de la
presion recibida por el Estado en materia de demandas sociales y
la imposibilidad del mismo de asumirlas (problema de la goberna-
bilidad) (Offe, 1990), lo que en este momento deseamos destacar
son tres cuestiones: a) bajo tales circunstancias el proceso de
reproduccién social del trabajo se apoyd crecientemente en el
poder estatal para cubrir sus costos indirectos bajo formas no salaria-
les;? b) esto dependia de la permanencia y estabilidad de relacio-
nes formales entre el capital y el trabajo (Portes, Castells y Benton
et al., 1990) que permitia la continuidad del proceso reproductivo
sobre la premisa del equilibrio politico descrito: el compromiso
democritico (Przeworski y Wallerstein, 1989); y ¢©) la base material
en la que descansaba este esquema de relaciones sociales y politicas
dependia de una continua productividad del trabajo (Oliveira, 1989;
King, 1989).

En la periferia capitalista, el poder interventor del Estado,
siendo de una igual o mayor importancia politica que en el
occidente desarrollado, se ha sostenido sobre premisas sociopoliti-

7. En este punto vale la pena destacar ia tesis de Oliveira (1989), en funcién de la
cual en la medida en que el trabajo asalariado desmercantilizaba su reproduccion
social, al cubrir el salario indirecto cada vez un mayor espacio social del proceso
reproductivo, la ley del valor perdia efectividad, siendo ello uno de los ejes de
la crisis fiscal del Estado de Bienestar. S6lo queremos destacar aqui que si bien
es novedosa la hipdtesis de Oliveira, no podemos dajar de lado el hecho de
que dicha desmercantilizacion del trabajo creaba, a su vez, nuevas demandas
en el plano precisamente mercantil: servicios, infraestructuras, investigacion
tecnoldgica, etc., cuyo dinamismo y 16gica no se agotan en la problemitica de
la crisis fiscal del Estado.
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casdistintas. Por lo pronto, bajo 1a modalidad populista que asumi6
el rol del Estado en la estrategia de industrializacién latinoamericana
orientada a la sustitucién de importaciones, la institucién estatal
sostuvo su funcion piblica en materias de gastos sociales no sobre
la base de la ciudadanizaci6én de los contingentes laborales que
apoyaban su base politica, sino sobre 1a dientela (Weffort, 1993).
El poder de intervencién estatal en la cobertura de los llamados
salarios indirectos era mucho menor y mucho mis inestable su
permanencia. Muchos de estos costos reproductivos, como los
relativos a la educacién y a la salud, eran cubiertos s6lo para una
fracci6bn muy pequeia de la dase trabajadora; otros, bajo la forma
de subsidios, eran sumamente precarios y de mala calidad
(transporte), mientras otros penalizaban a importantes sectores
productivos (a los campesinos y productores agropecuarios bajo
la forma de precios de garantia que subsidiaban bienes salarios
urbanos “baratos”). Asimismo, la seguridad social siempre tuvo poca
cobertura y la estabilidad de las formas salariales siempre fue muy
precaria, asumiendo el llamado sector informal un papel
determinante, alli donde el Estado dejaba un espacio incierto en el
proceso de reproduccién del trabajoy el capital no generaba fuentes
de empleos. Finalmente, la fuente de financiamiento del Estado no
se sostuvo sobre un estable mecanismo de tributacién y la
productividad del trabajo fue en términos generales baja, o poco
dinimica (Weffort, 1993). En este escenario el gasto social no podia
ser el principal correlato del salario indirecto, sino el instrumento
de creaci6n y de legitimacién social del sistema populista. Esto
funcion6 mientras se pudo financiar el modelo econémico en que
se apoy6 la industrializacién dirigida hacia el mercado interno: el
sistema exportador. Pero, desde el momento en que la base mate-
rial en que descansaba la fortaleza de este tipo de Estado entr6 en
crisis, se agriet6 el potencial movilizador del populismo frente a la
masa de trabajadores urbanos, la clientela dej6é de tener una
direccion politica estable y, en general, el proceso de reproduc-
cién social del trabajo se desarticul6 (Touraine, 1989).

En el occidente capitalista la crisis del Estado de Bienestar
gener6 diversas respuestas del capital y de los trabajadores: del
lado del primero se fortalecieron procesos de informalizacién del
trabajo como estrategia de “huida” a la camisa de fuerza del
sindicalismo (Portes, Castells y Benton, 1990), mientras la
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internacionalizacién de los procesos productivos le quité la “base
nacional” al Estado, sobre todo a los trabajadores (Oliveira, 1989)
para continuar sosteniendo el “compromiso democritico”. Todo
esto, junto a la crisis fiscal del sector publico, fortalecié opciones
que en la economia asumia el programa neoliberal y, en materia
politica, el credo conservador (King, 1989). La Sefiora Tatcher, la
Dama de Hierro, es el mejor ejemplo de este programa de ataque
al Estado de Bienestar. Del lado de los trabajadores, hubo una
relativa pérdida de poder del sindicalismo tradicional, los partidos
socialistas perdieron gran parte de su electorado y muchas
conquistas sociales fueron recortadas, o sencillamente desaparecie-
ron. En general, hubo un giro conservador en las sociedades
europeas. Con todo, el desplazamiento hacia el centro de las
democracias occidentales, y la adopcién del credo neoliberal en
muchos Estados, no liquid6 las bases del Estado de Bienestar y el
mantenimiento del compromiso democritico (King, 1989).

La crisis de los populismos latinoamericanos se verificé en
un contexto muy diferente. En primer lugar, se sostuvo en un
proceso de transiciones democraticas en toda la regién (de
gobiernos autoritarios de tipo militar, pero también de los regimenes
civiles tipicamente populistas), en medio de una grave crisis
econdémica que modificé el cuadro social de la regi6én. Las transi-
ciones democriticas en muchos casos practicamente coexistieron
con transiciones econdmicas neoliberales, que impulsaron procesos
de apertura y modernizacién econémica, pero cuyos costos sociales
aumentaron los niveles de pobreza en muchas experiencias de
modernizacién (Touraine, 1989).

La experiencia dominicana no se aleja demasiado de este
esquema. Pero se imponen precisiones. En este caso, la transicién
econémica neoliberal no la dirige un grupo politico emergente y
modernizador, sino un caudillo conservador: Balaguer. El resultado
de este proceso, a partir de 1991 fue un modelo hibrido, pues en
tanto se procedia a una serie de reformas “modernizadoras” del
Estado, en materia arancelaria, fiscal, monetaria y laboral, el
presidente fortalecia una opcién politica que hemos definido como
de democracia restringida de ascendiente autoritario y clientelista.
En el caso dominicano la transformacién de los mercados ha
precedido a la democratizacién de la sociedad. Este proceso tiene,
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sin embargo, importantes consecuencias en el manejo de las
politicas sociales y la cuestién de la pobreza.

En primer lugar, los cambios en la esfera de la economia, al
tiempo de debilitar el ya restringido poder de los sindicatos,
desregulaba las relaciones entre el capital y el trabajo, fortaleciendo
al sector informal y la expansion de la subcontratacién en las zonas
francas industriales (Santana, 1994). Esto, naturalmente, reducia el
poder negociador del trabajador a nivel individual y como sector
social. Con ello, 1a tendencia a 1a caida de los salarios reales no
encontr6 la misma resistencia que en los finales de 1970, como
también la espiral inflacionaria de finales de los ochenta no gener6
respuestas radicales como las de abril de 1984. El poder de
negociacién de los trabajadores no fue minado en esta ocasién
simplemente con el recurso al autoritarismo politico, sino sobre
todo con el individualismo econ6émico (O’Connor, 1987) y la
desregulaci6n de las relaciones obrero-patronales (=informalidad
y subcontratacién) (Portes, Castells, y Benton, 1990).

A nuestro juicio, estas nuevas realidades econémicas y sociales
ayudan a explicar los “éxitos” y los “fracasos” del Estado en materia
de gastos sociales desde finales de los ochenta a nuestros dias. La
pregunta que puede orientar esta parte de la discusién es muy
simple: ¢por qué el Estado da un giro en el manejo de los gastos
sociales y deja de apoyar importantes rubros como educacion, salud
y transporte, para apoyar vivienda y recursos hidriulicos,
precisamente en el momento en que los efectos de la inflacién
eran mis fuertes en los salarios y el nivel de vida de la poblaci6én
se habia deteriorado significativamente? Asimismo, ;por qué
desciende abruptamente el gasto social en los noventa en el
contexto de los ajustes?

La respuesta que muchos economistas dominicanos dan a la
cuestion establece que ello es el resultado de un tipo de politica
econdmica que el presidente defiende, la cual de alguna manera
apoyaria inversiones orientadas hacia el fortalecimiento de la
infraestructura necesaria para el despegue del desarrollo (el modelo
de Nurkse). Esta argumentacién podria ser razonable al principio
de los afios setenta, en el momento en que tomaba auge la industria-
lizacién sustitutiva de importaciones. Pero hoy dia es muy endeble.
Otros economistas hablan de una “l6gica” de acumulacién dual en



la pobreza urbana... ® 213

la que coexisten dos estrategias de acumulacién: la orientada al
mercado interno (industriales y agrarios) y la vinculada al mercado
exterior en la venta de servicios (turismo y zonas francas
industriales). El problema de esta argumentaci6én es que no explica
claramente una interrogante crucial ¢a quién favorece la reduccién
del gasto social? Sin embargo, parte de la respuesta se encuentra
aqui, como veremos abajo.

Sin pretender agotar aquiuna explicacién completa del asunto,
nuestra hipodtesis sostiene, en primer lugar, que esta reduccion del
gasto social debe verse en el tiempo como proceso. De esta forma,
la reduccién del gasto social fue en un primer momento (1986-89)
un producto de la necesidad de reduccién presupuestal. Sin em-
bargo, luego en el mismo periodo presidencial (1986-91) Balaguer
se orient6 al mantenimiento de un programa de grandes inversio-
nes en vivienda. Es aqui donde interviene la politica: 1) son los
gastos sociales los que tienen menor capacidad de defensa en la
sociedad civil, en el contexto del reacomodo politico y social de
los noventa, 2) es con estos gastos frente a los cuales el Poder
Ejecutivo tiene mayor potencialidad de manejo discrecional. 3) Estos
dos puntos dependen de un tercero: una clase trabajadora sin poder
de contestacién social, en disolucién, envuelta en un proceso de
acelerada informalizacién de sus actividades, no podia oponer a
esta politica mucha resistencia. Asimismo, no podemos olvidar que
las inversiones en construccién favorecen al estamento burocritico
estatal, cuyas relaciones con los grupos financieros y las compafiias
constructoras son fuertes.

De todos modos, abandonado a su suerte este argumento no
resuelve los problemas de gobernabilidad a que conduce este tipo
de politica econémica. ;Cudles otros mecanismos de legitimidad
se organizan al constreiiirse el potencial de apoyo estatal al proceso
de reproduccién social de los grupos trabajadores, que permitan
reorientar la funcién del gasto ptblico hacia prioridades que no se
encuentran directamente relacionadas con el proceso de
reproduccién social? A nuestro juicio, en ausencia de la fuerza
corporativa de la sociedad, y ante la crisis de los partidos de masas,
la estrategia de la clientela y l1a prebenda se corresponde armonioza-
mente con el conservadurismo politico, la informalidad del mercado
laboral urbano y los reclamos territoriales puntuales de los
pobladores urbanos.
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5. Conclusiones

La pregunta mis importante que debemos hacernos es jpor
qué los pobres aparecen en escena como objetos de politicas
sociales explicitas precisamente en el momento en que el
asistencialismo estatal tiene menores posibilidades para el
mantenimiento de politicas de gastos sociales dirigidas hacia ellos?

Aqui debemos recuperar la reflexi6én planteada al principio
de este capitulo. A lo largo de casi un siglo de expansi6n del
capitalismo en la regién la pobreza ha asumido un rostro cam-
biante. Bajo el Estado Oligirquico -en Santo Domingo hasta la
Dictadura de Trujillo- en gran medida su presencia se traducia como
el problema de la tierra. Terratenientes, minifundistas precarios y
peones agricolas construyeron un mundo donde las bases del poder
y las mediaciones politicas que lo organizaban eran claras: el poder
sobre la tierra, el patrimonialismo social, el ejercicio elitista de la
politica. El Estado Post-Oligirquico de factura populista tradujo el
problema de la pobreza como marginalidad y necesidad de
orquestacién de un proyecto nacional de desarrollo (Castells, 1986
y 1989). En nuestros dias, el Estado Post Populista en formacién
traduce el problema de la pobreza como expresién de la bisqueda
de gobernabilidad. La clave del asunto se encuentra en la palabra
“formaci6n”.

Volvamos al caso dominicano. En el escenario de los noventa
no podemos olvidar que “los pobres” continian constituyendo para
el estamento politico populista en disolucién ;0 transformacion?),
y en particular para el poder del caudillo conservador Balaguer, su
espacio de negociacién con los nuevos actores politicos y econémi-
cos. En este sentido, podria sostenerse que los nuevos sectores del
capital encuentran en la politica social del Estado un obsticulo a la
expansién de un modelo econ6mico alternativo. Una primera
conclusién se impone: la pobreza resulta asi un problema de
gobernabilidad como consecuencia y resultado del nuevo equilibrio
politico de fuerzas econémicas y sociales que se imponen en el
escenario post-populista.

Recuperemos aqui la hip6tesis sugerida arriba: en Santo
Domingo desde finales de los afios ochenta se libraba una sorda
lucha entre un emergente empresariado vinculado al mercado
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mundial, a través del turismo, las zonas francas y las importacio-
nes, con los sectores industriales y agrarios orientados hacia el
mercado interior. En este escenario se aprecian varias cuestiones:

1) Los sectores industriales e incluso agrarios han estado mais
interesados que los grupos emergentes ligados a la nueva
economia de servicios en que el Estado continuara subsidiando
parte de los costos reproductivos de las clases trabajadoras,
principalmente porque ello facilitaba una politica de salarios
bajos. Pero también porque los grupos trabajadores con quienes
se vinculaban tenian un relativo poder sindical, ademas del
hecho de las relaciones laborales mis o menos formales que
definian los vinculos capital-trabajo en el sector industrial. En
consecuencia, s€ encontraban interesados, al igual que el
estamento politico-burocritico en el poder, en que el Estado
mantuviera un gran poder de intervencién en la economia y en
la sociedad. Enla economia porque les aseguraba la proteccién
monopolista frente a los importadores, en la sociedad porque
ayudaba a su estrategia de costos salariales bajos.

2) Los emergentes sectores vinculados a la economia de servicios
tienen una posicién distinta. Estin interesados en la reduccién
del poder de intervencién del Estado en la economia. Mantienen
una distinta relacién con los trabajadores: a) su vinculo es menos
formal, b) no estin presionado por el poder de los sindicatos,
como es el caso de las maquiladoras, ¢) en el caso del turismo
sus empleados tienen niveles salariales muy altos y un nivel de
calificacién promedio elevado. Prefieren, pues, un Estado con
recursos econdémicos limitados y poco nivel de compromiso en
materia social. Por ello, en la medida en que abogan por una
reduccién de la capacidad de intervencién del Estado en la
economia y en la sociedad, de hecho, ain cuando les sea
indiferente, comprometen su “simpatia” con una politica social
de bajo perfil.

De todos modos, en el escenario de los noventa los pobres
se encuentran disueltos en el nuevo espacio politico que se articula
bajo la direccién del nuevo sector de servicios y ante un Estado en
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significativo retroceso en su capacidad de respuesta al problema
de la reproducci6n social. Asi, pues, tal parece que los emergentes
sectores del capital no pueden articular por si mismos, sin el apoyo
estatal, politicas hegemonicas hacia los nuevos sujetos laborales.
Por el contrario, el eje de acumulacién (la produccién y venta de
servicios para el mercado mundial) en torno al cual gira su actividad
tiende a marginarlos y a crear una mayor exclusién y polarizacién
social. Esta es, pues, una fuente potencial de ingobernabilidad, en
la medida en que el reordenamiento de la economia contribuye a
aumentar los niveles de exclusién social, al informalizar el mercado
laboral e inestabilizar los puestos laborales (zonas francas
industriales), pero al mismo tiempo demanda de la reduccién del
poder de intervenci6n del Estado en la economia y 1a sociedad. De
esta forma la pobreza surge como problema de gobernabilidad a
prop6ésito del proceso de exclusion social que el nuevo esquema
de insercién en la economia mundial impone a los paises como la
Repiblica Dominicana.

En segundo lugar, el Estado Dominicano no parece tener ya
igual capacidad negociadora frente a sindicatos y empresarios como
en los afios setenta, o en la situacién populista de principios de los
ochenta. En tales condiciones, los términos de la gobernabilidad
resultan difusos, pues a nivel laboral no existen mediaciones
corporativas eficaces, y a nivel politico se produce un creciente
distanciamiento de los partidos de su base de masas. Este es, quizis,
el principal problema que erije a l1a pobreza en fuente de
ingobernabilidad: la poca capacidad de los nuevos sectores
hegemoénicos (turismo, zonas francas, capital financiero) para
definir mediaciones eficaces para la movilizacién y apoyo politicos
en torno a un proyecto de desarrollo que incluya a los grupos
trabajadores.

Advertimos asi que la transformacién social y econémica de
la Repiblica Dominicana en los noventa se verifica en medio de
un creciente proceso de internacionalizacién que conspira contra
la organizacién de expresiones corporativas de los trabajadores
que faciliten la construccién de un campo negociador.

Finalmente, la crisis misma de legitimidad de la “democracia
restringida” que hoy vive Repiiblica Dominicana coloca ciertamente
a la pobreza como un foco potencial de ingobernabilidad. Pero en
tanto se mantenga un mismo nivel de dispersién de los principales
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actores colectivos, existentes o en proceso de formacién, el Estado
mantendr por la via clientelar e ideol6gica un gran margen de
negociacién y control de la pobreza como campo de conflicto
politico.



CAPITULO V

INFORMALIDAD URBANA Y PROTESTA SOCIAL(*)

1. Las clases trabajadoras y la reproduccion social en el
capitalismo

Los estudios latinoamericanos sobre la problemitica del
trabajo, desde los viejos enfoques de la marginalidad, hasta los
mids recientes sobre el sector informal, asumen una perspectiva
esencialmente sincrénica y estructural.l De este modo, el anilisis
de los procesos constitutivos del mundo de la marginalidad, o de
la informalidad urbana del trabajo, cede el paso a los anilisis
relativos al dinamismo de los mercados laborales y a los estudios
sobre la funcionalidad de las actividades consideradas como
“marginales” para el capital (Nun, 1969; Bennholdt-Thomsen, 1981)

Sin embargo, el analisis de la dimensién historica y procesual
constituye un elemento determinante para la comprensién del
mundo del trabajo. En particular, tenemos la certidumbre de que
los estudios sobre los llamados “trabajadores informales”, con toda
la riqueza que dicha problematica ha revelado a lo largo de mas de
diez afios de investigacion empirica sobre los mismos, ganaria en

(*) Escrito en colaboracion con Otto Fernandez.

1.Ver al respecto: Nun, (1969); Quijano, (1970); Singer, (1980); Tokman (1978);
Oliveira, Francisco de (1973); Souza (1980). Una evaluacion critica general se
encuentra en Portes (1995) y Racsynsky (1975). Un texto que resume las
principales posiciones es el de Katzman y Reyna (editores) (1979).
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riqueza analitica de lograr incorporar una perspectiva propiamente
hist6rica.2

Al asumir esta 6ptica de interpretacién de la problemitica de
la informalidad del mundo del trabajo, resulta, mis que ftil,
necesario, una referencia al proceso constitutivo de las clases
trabajadoras en las sociedades hoy desarrolladas (Przeworsky,
1988).

Por lo general, el anilisis del lugar del trabajo en el capitalismo
se ha asumido considerando dos niveles. Uno propiamente
econémico (Braverman, 1974) y otro de naturaleza politica (Tourai-
ne, 1989). En la perspectiva de nuestro objeto de estudio, asumimos
que dicho andlisis implica la consideracion de tres niveles basicos.
El primero es el propio del 4mbito productivo. En este nivel, o
perspectiva, 1a problemitica de la fuerza de trabajo se reconstituye
en la problemitica del “obrero colectivo”, cuyo espacio de
articulacion social, tecnolégica y econ6micamente, es el de “la
fabrica”, o lugar de trabajo (Braverman, 1974). En segundo lugar,
el estudio de la fuerza de trabajo en la sociedad modema recupera
1a posici6n o lugar del trabajador en el 4mbito del mercado (Arrighi,
1970). En esta qltima perspectiva, el estudio del trabajo asume la
presencia e importancia econémica del trabajador como sujeto in-
dividual, que acude como “vendedor libre” a ofrecer la vinica
mercancia que, al menos en principio, le “pertenece”: su fuerza de
trabajo. El tercer nivel del problema ha sido hasta hace poco el
menos estudiado: el propiamente reproductivo, cuyo dmbito de
articulacién ha sido hist6ricamente el de 1a unidad doméstica
(Meillassoux, 1977).

Como puede apreciarse, el anilisis de la dimensién
socioecondmica de la fuerza de trabajo, bajo el capitalismo indus-
trial moderno, nos obliga a considerar el estudio del obrero

2. Para una vision sintética de la perspectiva de la informalidad ver a Pérez Sdinz
(1991). Sugerentes criticas a la perspectiva de la informalidad se encuentran en
Souza (1980) y Stark (1991). Las implicaciones de la informalidad del trabajo
en una perspectiva del sistema mundial se encuentra en Portes y Walton (1981).
El texto compendiado por Portes, Castells y Benton (1990) reune una rica gama
de anilisis sobre la informalidad del trabajo en el mundo contemporineo, en
diversas situaciones y contexto de desarrollo.



Informalidad vrbana... & 221

colectivo, del trabajador individual como “vendedor libre” de fuerza
de trabajo, y por ultimo, nos conduce al estudio de la familia
trabajadora. Niveles, estos tres, de un mismo y Gnico proceso: el
de la formacién, reconstitucién y reproduccién social de las clases
trabajadoras modernas.

A partir de la segunda mitad del siglo XIX podemos reconocer
la existencia de una moderna clase trabajadora, en aquellos paises
que asistieron como pioneros al proceso de la “revolucién indus-
trial”(Kemp, 1979). Ya para fines de 1880 en Inglaterra, Francia y
Alemania, las clases trabajadoras tenian una indiscutible presencia
politica. Los sindicatos ingleses y los grandes partidos obreros en
Alemania hacian de “la clase obrera” una indiscutible realidad. En
dicho contexto, el moderno movimiento obrero encaminé su
estrategia de lucha en torno a tres cuestiones determinantes: 1) ia
lucha por mejores condiciones de trabajo en la fibrica; 2) las
conquistas salariales; y 3) el sufragio universal (Przeworsky, 1988).
Como se aprecia, en este momento temprano del movimiento
obrero, eran las dimensiones mercantiles, fabriles y ciudadanas
las que el movimiento destacaba. El momento reproductivo-
domeéstico no cobré fuerza politica en las iniciativas obreras hasta
muy avanzado el siglo XX (Oliveira, Pepin, Sales, 1988).

En este contexto, las luchas de los sindicatos, como de los
grandes partidos obreros, tenian como punto de referencia
inmediato lo que acontecia en el mundo de “la fabrica”, como
tambien los problemas del mercado laboral, sobre todo en lo
referente a la cuestion salarial (O’Connor, 1987).

Wallerstein (1988) argumenta que histéricamente el
capitalismo revela una tendencia secular a la proletarizaciéon del
trabajo. Dicho autor reconoce, sin embargo, que el propio sistema
genera una contratendencia, al encontrar mecanismos que tienden
a frenar el proceso de proletarizacién, debido, esencialmente, al
hecho de que la reproduccion de las clases trabajadoras al fin y al
cabo se determina en espacios sociales microestructurales de tipo
doméstico, no regulados por las leyes del mercado capitalista. El
capitalismo saca provecho de ello, pues la unidad domeéstica ha
constituido histéricamente una mediacion para que ¢l capital cargue
al propio trabajador (y su familia) gran parte de los costos de
reproduccion de la fuerza de trabajo. En esta perspectiva, la
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tendencia a la semiproletarizacién del trabajo seria una consecuen-
cia de la necesaria presencia de la unidad doméstica, como espacio
de reproducci6n del trabajador asalariado.3

Sin embargo, el argumento wallersteniano permite reconocer
que esta situacién es, en primer lugar, resultado del propio industria-
lismo capitalista como sistema dominante, que logra imponerse
histéricamente a otros ordenes y sistemas productivos. En tal
sentido, la tendencia secular a la proletarizacién del trabajo se
encuentra estrechamente unida a la lucha del modo de produccién
capitalista con formas antag6nicas de produccién. En tal virtud, la
proletarizacién resulta o deviene un mecanismo de afianzamiento
y fortalecimiento del propio sistema capitalista.4

Esta tendencia secular a la proletarizacién, mediada por la
l6gica expansiva y de dominio del capitalismo respecto de otras
formas de producci6n, es histéricamente contradictoria, pues
genera una tensién entre los mecanismos mis o menos formales
de asalarizacién del trabajo con aquellas formas de produccién a
las que el propio sistema somete y domina, pero no forzosamente
destruye, como es el caso de la presencia del campesinado en la
moderna economia capitalista (Faure, 1976).

Por otro lado, el fortalecimiento y desarrollo del capitalismo
como modo de produccién, en un primer momento tuvo que

3. La antropologia francesa, sobre todo Meillassoux (1977), ha investigado la
problemitica de la reproduccifn del trabajo en esta perspectiva, pero referido
esencialmente al vinculo o relacién entre las formas de explotacion, la unidad
familiar y la movilidad del trabajo en el mundo rural y campesino.

4. Es indiscutible que esta fue la perspectiva asumida clisicamente por Marx (1975).
Wallerstein (1988) ha hecho de la tendencia secular a la proletarizacién un
elemento dave de su teoria del sisterna mundial capitalista. Empero, los recientes
estudios sobre la economia informal nos obligan a considerar que la
informalidad del trabajo aparece también como una tendencia a la que el sisterma
recurre en su dinimica expansiva. Esto obliga a estudiar la relacién entre el
capital y el trabajo en una doble dinimica: 1) el proceso de subordinacion del
trabajo al capital, una de cuyas vias (no la Gnica) es precisamente la
proletarizacién como forma de subordinacion; y 2) las formas historicas de
regulacién del vinculo trabajo-capital, donde el Estado cobra una importancia
estratégica, uno de cuyas tendencias es, precisamente, la informalizacién.
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enfrentarse al hecho de que su base iécnica era forzosamente
“heredada” de otros modos de produccién (Marx, 1975/1867; Gorz
et al., 1977). Por ello, en muchos casos el capitalismo
“materialmente” no podia proceder al exterminio de esas formas
de produccién “no capitalistas”, como el trabajo doméstico-
artesano, sin poner en riesgo su propia reproduccion como sistema
dominante.5 Entre otros de sus resultados, esta situacién produjo
una contratendencia que robusteci6 la presencia de mecanismos
informales de asalarizacién y proletarizacién del trabajo (Portes,
1995).

De esta manera podemos reconocer cémo el capitalismo se
vi6 forzado a “aceptar” la coexistencia con la unidad doméstica,
como forma reproductiva, no s6lo en el plano estricto de la
reproduccién biol6gica, sino sobre todo como esfera de
reproduccién social e incluso como forma econémica
complementaria a la reproduccién del trabajo asalariado
(Wallerstein, 1988; Meillassoux, 1977), en torno a la cual se
articulaban los mecanismos concretos de reproduccién de la fuerza
de trabajo, al igual que con otras formas y sistemas econ6micos y
sociales. Resultado de ello, pero articulado al nacimiento del
moderno movimiento obrero, el Estado (de Brunhoff, 1976), articul6
nuevos mecanismos reguladores de la reproduccion social de las
clases trabajadoras. Entre otras de sus consecuencias, esto fortalecié

5. La fucha del capitalismo con otros sistemas y modos de produccién no se re-
duce al enfrentamiento entre “l6gicas” productivas y técnicas. Se expresa a nivel
de los agentes econémicos y de los grupos sociales, como un conflicto de clase
entre la emergente burguesia (y no simplemente el empresariado fabril) y las
clases dominantes del antiguo régimen. Mis tarde, una vez “constituidas” las
clases trabajadoras propias del orden industrial capitalista, el conflicto de clase
se definié sobre todo (pero no tnicamente) en torno al conflicto capital-trabajo.
En el contexto del capitalismo contemporaneo, otras formas del conflicto so-
cial pasaron a ocupar una centralidad antes sostenida por el conflicto de clase
(lucha de las mujeres, de las minorias etnicas y nacionales, etc.). Como estos
conflictos no estuvieron ausentes en el periodo clasico de expansion capitalista,
es forzoso admitir que 1a novedad de su expresion contemporanea radica mis
bien en su centralidad politica en el capitalismo avanzado, a propodsito de la
lucha del feministno, el ecologismo, las minorias étnicas y migratorias; y en el
mundo subdesarrollado, pero no solo alli, a propésito del papel del
nacionalismo.
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el proceso de proletarizacién formal del trabajo, atin cuando a nivel
del capital imperaran formas productivas y vinculos con el trabajo
que hoy dia calificariamos de “informales” (Portes, 1988).

Ahora bien, en la medida en que el Estado intervenia en la
regulacién de la fuerza de trabajo y el propio sistema se fortalecia
respecto a su coexistencia (dominante) con otras formas
productivas, la proletarizacién formal del trabajo asumia “la forma”
de un movimiento secular de largo plazo.$

Esto fue el fruto de complejos procesos. En primer lugar, los
mecanismos de proletarizacién formal constitufan un requisito del
sistema para imponerse sobre las otras formas de produccién con
las que coexistia en una primera etapa de expansién. En segundo
lugar, ello representaba un mecanismo de atenuaci6n del conflicto
social, dadas las condiciones de extrema explotacién a la que eran
sometidos los trabajadores en los albores del industrialismo, pues
en tales condiciones la asalarizacion del trabajo constituia un seguro
mecanismo de reduccién de los riesgos de la reproduccién de la
fuerza de trabajo (O’Connor, 1987). Por otro lado, esta tendencia a
la proletarizacién formal aseguraba el rompimiento de la unidad y
equilibrio econémico y social de la vieja familia artesana, al obligar
a la fuerza de trabajo femenina e infantil a la incorporacién al
mercado de trabajo. Con esto los costos reproductivos de la fuerza
de trabajo para el capital tendieron a reducirse. Finalmente, esta
situacion fortalecia los mercados de bienes industriales, pues fuera
de la esfera propiamente doméstica la asalarizacién convertia a los
propios trabajadores en consumidores de bienes de mercado.

6. En este sentido, con la creciente onda de informalizacion en el mundo
contemporaneo, asistimos al agotamiento de un largo ciclo historico del
capitalismo mundial, tras el cual mediado por la revolucion tecnolodgica y la
mundializacion de los procesos economicos y culturales, lo que fue la
caracteristica del capitalismo “clisico” industrial, respecto al proceso de
reproduccion social de 1a fuerza de trabajo asalariada (es decir, la proletari-
zacidn formal del trabajo) estaria dando pie a mecanismos de proletarizacion
informales, ante el embate de Ia economia de servicios, la mundializacién de la
economia y las formas de resistencia del capital frente a las conquistas obreras
del anterior periodo. Sin embargo, es también posible una lectura distinta: el
proceso de proletarizacién ya no ocupa la centralidad que ocupé en el
capitalismo clasico y moderno hasta mediados del presente siglo (ver nota 4),
tal es la tesis de Gorz y su equipo (1977 ).
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El argumento sostenido por Wallerstein (1988), segln el cual
en la fase expansiva del sistema capitalista se verifica una tendencia
a la proletarizacién y en la fase depresiva se produce un vuelco a
la semiproletarizacién, no pondera en su justa medida los anteriores
razonamientos, pues considera €l proceso de proletarizacién en
una sola direccién: la que impone el proceso de asalarizacion for-
mal del trabajo. Al considerar el problema desde esta tltima
perspectiva, lo interesante no es propiamente el vuelco a lo que
Wallerstein define como “semiproletarizacién”, sino mds bien la
intervencién estatal en la fase expansiva, la cual, pese a la
significativa presencia de mecanismos de articulacion productivos
entre el capital y el trabajo de tipo informales, fortalecia la
proletarizacion formal. En parte esto era el resultado de las
necesidades de afianzamiento del sistema, tarea que sélo el Estado
estaba en condiciones de asumir, ain entrando en conflicto con
capitalistas individuales, pero tambien era el producto de la propia
resistencia de los trabajadores, dada su capacidad, en tales
condiciones, de negociar una posicién relativamente ventajosa
frente al capital, a partir de la parcial conservacion y control del
conocimiento tecnolégico que los propios trabajadores podian
conservar en ¢l proceso productivo.?

Fue la adopcion de este programa, por parte del movimiento
obrero organizado, lo que marcé el primer gran momento en la
lucha social y politica de los trabajadores en la sociedad industrial
capitalista; lucha que, como sabemos, gir6 principalmente en torno
a las mejoras en el lugar del trabajo, el salario y el sufragioc univer-
sal.8 Queda entonces establecido que lo que Wallerstein define
como una tendencia secular se coloca en el vortice de tres grandes

7. En esta perspectiva, las formas estatales no deben simplemente ser vistas como
mecanismos de dominio de clase, sino sobre todo como mecanismos de
articulacion y reproduccién social.

8. La lucha de las clases trabajadoras no se limitaban, obviamente, a estos tres
puntos bisicos. Pero es claro que el sufragio universal, el salario y las mejoras
en et lugar del trabajo constituyeron el nicleo de las luchas obreras hasta muy
entrado el siglo XX. Para un analisis de estos procesos véase a Przeworsky
(1988) y Thompson (1963).
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lineas de acci6n histérica: las definidas por la propia dinimica
expansiva del sistema, la creciente intervencién estatal en la
regulacién de la fuerza de trabajo y en la dinimica econémica, y el
nacimiento del movimiento obrero organizado y los grandes
partidos de masas.

Tras la primera gran crisis del capitalismo moderno en los
finales del siglo XIX, que di6 pie a una nueva fase expansiva, en
torno a los grandes monopolios, la situacién descrita se modific6,
sobre todo en lo relativo a la proletarizacién del trabajo (Wolfe,
1977; O’Connor,1987; Braverman, 1974). Como hemos discutido,
en una primera etapa la tendencia secular a la proletarizacién fue
principalmente el fruto de la acci6n estatal y de la intervencion
activa de las clases trabajadoras, organizadas en sindicatos y grandes
partidos obreros (Przeworsky, 1988). Los capitalistas resistian los
procesos de formalizacién de las relaciones laborales, en parte
porque su interés como empresarios privados los conducia a la
bisqueda de mayores mirgenes de rentabilidad y de mecanismos
que implicaran menores riesgos. Los vinculos informales con el
trabajo le ofrecian esas seguridades, al tiempo que facilitaban
maximizar las ganancias. Pero en parte esto también fue el fruto
del bajo desarrollo tecnol6gico del sistema en su primera fase
(Braverman, 1974). En la medida en que el capitalismo pudo
desarrollar su “propia base técnica” (Marx, 1975/1867), liberindose
de su vinculo de dependencia técnolégica con otras formas de
producci6n, y el movimiento obrero se expandia, los procesos de
proletarizacioén formal del trabajo se fortalecieron. Por ello, tiene
raz6n Portes (1985 y 1988), cuando sostiene que 1o novedoso del
capitalismo moderno no es tanto el vuelco a la informalizacién del
trabajo, sino la presencia misma de la formalidad.9

9. Esto no implica que en el capitalismo modemo la unidad doméstica haya perdido
sus funciones en el proceso reproductivo de las dases trabajadoras, pero es
obvio que la misma se ha modificado, sobre todo en las sociedades altamente
tecnificadas. En ello intervienen diversos factores y situaciones socioculturales
y econdmicas. Consideremos por ejemplo los cambios demogrificos, tales como
el envejecimiento relativo de dichas sociedades, a partir de un descenso no-
table de la fecundidad, la tardia formacion de uniones, unido a la reduccion del
niimero de miembros de la familia. Tambien debemos destacar factores de indole
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El argumento de Wallerstein es correcto en la medida en que
permite reconocer las tendencias generales del proceso de proleta-
rizacion y sus obsticulos. El propio Portes (1988) sefiala que las
tenidencias del capitalismo en el siglo XX permiten reconocer un
incremento de la proletarizacién del trabajo, donde la dimensién
propiamente salarial ha jugado un papel determinante. Sin embargo,
esto se ha visto acompanado de un incremento del salario indirecto
pagado a las clases trabajadoras (de Brunnhoff, 1976 ; y Meilla-
ssoux, 1977), siendo el Estado el encargado de esta tarea
(O’'Connor, 1987). Lo importante es reconocer que el capitalismo
del siglo XIX no tenia precisamente las caracteristicas que hoy
observamos, tanto en lo relativo al peso del proletariado formal en
la sociedad, como en lo relativo a la importancia de los salarios
indirectos para la regulacién de la fuerza de trabajo, cubiertos por
el Estado. La situacién decimondnica se acercaba mucho, pues, a
lo que tradicionalmente hoy se define como el mundo de la
informalidad. En tal virtud, podria sostenerse la hipoétesis de que lo
que el capitalismo contemporaneo ha revertido no es la situacién
de “informalidad” de un amplio segmento de las clases trabajadoras.
Lo nuevo de la situacidbn contempordnea es, precisamente, la
existencia de un amplio segmento formal de trabajadores, pese a
los procesos de informalizaciéon de la economia en el mundo
contemporineo (Portes, Castells y Benton, 1990). Asi, pues, lo que
mis bien el capitalismo contemporidneo revierte es la tendencia
secular a la proletarizacion formal del trabajo, como mecanismo
esencial del proceso de asalarizacion y reproduccién social (Stark,
199D).

En el capitalismo del siglo XX advertimos una recreacion de
las relaciones informales entre el capital y el trabajo que demuestra
la funcionalidad de dicha relacién para el sostenimiento y
reproduccién del sistema. La informalizacién del trabajo ha
permitido asi al capital “atenuar” las consecuencias del proceso
de proletarizacion (formal), pues provee a las clases trabajadoras

social y cultural, como la temprana presencia de mecanismos de socializacién
primarios al margen de la familia (guarderias, escuelas, etc.), factores estos que
le restan a la familia funciones que antes le fueron propias en el proceso de
reproduccién social.
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de un acceso a medios de consumo, que permite frenar la elevacién
de los costos del salario indirecto con los que carga el Estado.10

Sin embargo, debemos reconocer que el capitalismo
contemporineo ha potenciado la informalizacion del trabajo por
otros conductos. Pudiera sostenerse que la tendencia
contemporinea a la informalizacién del trabajo ha resultado una
eficaz respuesta del capital a la presencia y poder de los grandes
partidos de masas y sindicatos modernos, cuya intervencién
fortalece la formalizacién de las relaciones entre el capital y el
trabajo, e incrementa los costos salariales indirectos sostenidos por
el Estado (seguridad social, seguro de vejez y contra el desempleo,
etc.). En esas condiciones, el fortalecimiento de la informalizacion
del trabajo actia como un freno al poder politico y social de las
clases trabajadoras organizadas.11

En segundo lugar, la tendencia a la informalizacién del trabajo
en las sociedades altamente desarrolladas ha actuado como uno
de los mecanismos de freno a la caida de la tasa de ganancia, en el
contexto de la presente reconversién capitalista a nivel

10. Si limitamos el anilisis de las relaciones entre el capital y el trabajo a las
meras condiciones técnicas de produccion, reduciriamos la presencia de
relaciones informales entre el capital y el trabajo, en los inicios del capitalismo
industrial, a las debilidades tecnolégicas y productivas del modo de
produccion. En esa linea de argumentacién tampoco pudiera entenderse el
fortalecimiento de la economia informal contemporinea, en medio de un
proceso de transformacion tecnolégica creciente. La cuestién de la
informalidad, como se sostiene en este libro, remite a relaciones sociales,
mediadas por 1a intervencién reguladora del Estado. En este Gkimo sentido,
la informatidad de las relaciones capital-trabajo es cambiante, pero sobre todo
conflictiva, desde el punto de vista de los agentes econ6micos y sociales
involucrados.

11. Desde la perspectiva de los trabajadores, la relacion de informalidad
también puede interpretarse como una respuesta "defensiva” de la unidad
doméstica, e incluso puede ser reconocida como una estrategia alternativa de
reproduccion. Sin embargo, aiin cuando es claro que ello depende de cada
situacion concreta, lo que si es cierto es que dicha "respuesta” estratégica de
la unidad doméstica es producida en articulacion al comportamiento del capital
(Pérez Siinz, 1989 y 1991).
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internacional.12 En tercer lugar, muchas de las transformaciones
tecnolégicas recientes, como las transformaciones sectoriales de la
economia moderna, con su pronunciado desarrollo de los servicios,
han facilitado los procesos de informalizacion.

Especificamente en el Tercer Mundo, la tendencia a la
informalizacion se ha visto acompafiada de una creciente interven-
cion de las grandes corporaciones internacionales en la actividad
productiva local, pautando gran parte de las caracteristicas del
proceso de industrializacién periférico y dependiente (Castells y
Laserna, 1991; Sassen-Koob, 1988).

Finalmente, los cambios tecnolégicos de 1a industria moderna
(Coriat, 1979; Ominani et al., 1979), tras la ruptura de la cadena de
montaje y la relocalizacion industrial, asi como los avances en la
informatica, han facilitado los procesos de informalizacién. De aqui
que hoy dia se verifique un vuelco hacia los mecanismos de
informalizacién del trabajo, como fue propio del sistema en los
finales de la llamada Revolucién Industrial. Sin embargo, ese
“vuelco” se ha verificado en un contexto histérico y tecnoldgico
caracterizado por una gran intervencién estatal en la regulaciéon de
la economia (Altvater, 1980). Por ello, los procesos de
informalizacién en el siglo XX no han sido tanto el resultado de
una accioén estatal, como el fruto de una accién dirigida contra el
Estado por el sector capitalista, asi como el producto de las propias
contradicciones e insuficiencias del sistema, sobre todo en el mundo
subdesarrollo.13

Como podemos apreciar por lo hasta aqui discutido, en el
momento del nacimiento de los grandes partidos obreros y de los

12. Un analisis de estos cambios los encontramos en Coriat (1979) y mas
recientemente en Portes, Castells y Benton (1990). Consultese también a
Ominani (1979).

13. Vease al respecto a Portes, Castells y Benton (1990). Aun cuando dichos autores
reconocen una centralidad estrategica al Estado en el proceso de regulacion
de las relaciones capital-trabajo, al no precisar con claridad las diferencias
entre intervencion y regulacion estatales, tienden a ver dicha intervencion en
terminos institucionalistas, oscureciendose el alcance de las relaciones entre
grupos y clases sociales.



230 e Wilfredo lozano

grandes sindicatos y federaciones obreras en el mundo industrial,
era admisible sostener que la respuesta de las clases trabajadoras
al proceso de proletarizacién tuvo, en el plano politico, un directo
correlato en los grandes partidos obreros. De aqui el nacimiento
de los movimientos sociales hist6ricos en tomo al proletariado fabril
(Touraine, 1987): el sindicalismo, el partidarismo obrerista, etc. Es
decir, hubo desde esta perspectiva una estrecha relacion de
“correspondencia” entre los procesos de proletarizacion formal del
trabajo y las respuestas politicas de los trabajadores.14

En estas circunstancias, cupo al Estado un papel decisivo en
la institucionalizacién de estas relaciones “formales” entre el capi-
tal y el trabajo (Offe, 1990; Habermas, 1975). Pero fueron los grandes
movimientos sociales, en el contexto de las tensiones y conflictos
politicos a que esta situacién di6 lugar, los que potenciaron el vuelco
hacia la formalizacién del trabajo en la sociedad industrial (Stark,
1991). En este sentido, hasta cierto punto la proletarizacién del
trabajo no fue sélo la “consecuencia l6gica” de los mecanismos de
autorregulacién del sistema (Aglietta, 1979), sino sobre todo el
producto de una accién histérica de movimientos sociales
concretos, los que, como los grandes partidos obreros y los
sindicatos, colocaron a los estados capitalistas en la dificil situacién
de tener que proceder a una regulacion de la fuerza de trabajo de
tipo formal, para poder asegurar asi la estabilidad del sistema
econ6mico, pero tambien su propia legitimidad politica (Habermas,
1975).15

14. Esto se expres6 sobre todo en la tradicion socialista y los grandes partidos
obreros centro-europeos (Przeworsky, 1988).

15. Indudablemente que la problemitica de las relaciones entre el capital
y el trabajo, desde el punto de vista de la regulacion estatal del proceso
reproductivo de las clases trabajadoras, no agota la complejidad de los
conflictos entre los movimientos sociales que fueron tipicos del proceso
constitutivo de la nueva dase trabajadora industrial (e sindicalismo, los grandes
partidos obreros, el movimiento socialista mismo) con el empresariado
capitalista. En todo caso, la formalizacion o informalizacion de los lazos entre
el capital y el trabajo puede constituirse en estrategia de uno u otro agregado
social, dependiendo de un complejo de condiciones: conquistas de los
trabajadores frente al Estado, logica de acumulacién, grado de organizacién
de los trabajadores y grado de monopolizacién de la economia, segmentacion
del mercado de trabajo, etc.
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El precedente argumento conduce a una serie de problemas
subsidiarios, pero no menos relevantes. Si la formalizacién del
trabajo actuaba como un requisito para la reproduccion y estabili-
dad politica del sistema, solo el Estado podia asumir globalmente
esta tarea, y sélo al movimiento obrero - en su expresidn corpora-
tiva y politica- le interesaba que este proceso se profundizara. A
nivel indidivual, a los capitalistas el proceso le resultaba un
obsticulo a la maximizacion de beneficios, en la medida en que
tendia a bloquearles los viejos vinculos con los modos de produc-
ci6bn no especificamente capitalistas, o a limitar los niveles de
explotacion del proletariado fabril bajo su mando (Coriat, 1979).

Fue asi que el Estado en las modernas sociedades industriales
introdujo mecanismos institucionales que fortalecieron la formali-
zacidén de las relaciones del capital con el trabajo. Pero el fruto de
esta situacidon fue un mejor control estatal del conflicto politico
(O’Connor, 1987 y Wolfe, 1977).

Cuando los trabajadores desarrollaron una expresién politica
organizada, las consecuencias de la formalizacién del trabajo
tendieron a modificarse. La respuesta del capital no se hizo esperar,
y para fines del siglo pasado los grandes monopolios y sus estados
nacionales expandieron sus redes y vinculos econémicos, en la
bisqueda de nuevas fuentes de mano de obra barata. Sin embargo,
esta situacion planteaba al Estado capitalista industrial (Wolfe, 1977)
un nuevo problema, Las clases trabajadoras organizadas no sélo
demandaban de mejoras en el lugar de trabajo; lograron sobre todo
que el Estado definiera politicas salariales con mayor cobertura y
definicion institucional. Esto encarecio los costos indirectos de los
salarios. Tal situacién se produjo en un contexto de crisis histérica
del capitalismo, entre los afios 20 y 30 de la presente centuria.16

La respuesta de los empresarios capitalistas se articulé en
varios niveles. En primer lugar, en el dmbito tecnologico y
productivo se verificaron transformaciones significativas que
permitieron abaratar los costos reproductivos de 1a fuerza de trabajo,
pero tambien ayudaron a frenar la caida de la tasa de ganancia.

16. El texto clisico al respecto es el de O'Connor (1987). Ver ademis a Wolfe
(1977).
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Asimismo, se buscé expandir los mercados, lo cual fortaleci6 las
tendencias monopolistas de la economia. Finalmente, se buscaron
nuevas fuentes de materia prima y mano de obra barata (Wallerstein,
1988).

Fue de este modo que en las modernas sociedades capitalistas
la informalizacién del trabajo se articul6 en parte como una
respuesta del capital a la fuerza politica, social y econémica lograda
por los trabajadores bajo el Estado Benefactor (O’Connor, 1981).
Pero tambien la informalizacién fue el resultado de las
transformaciones sociales y econ6micas que el nuevo orden
econémico industrial fortalecia. Esto implicé un conflicto de mayor
alcance en el que se encontraron involucrados el Estado, los
capitalistas y los propios trabajadores, cada uno actuando como
sujetos autébnomos, con intereses especificos (Habermas, 1975).

2. La problemiitica de la informalidad y 1a accién colectiva

Como puede apreciarse, los procesos de formalizacién e
informalizacién del trabajo, respecto a su relacién con el capital,
dependen de las “respuestas estatales” a los requerimientos del
proceso de acumulacién, en funcién de la regulacion de la fuerza
de trabajo y las necesidades del capital (Portes, 1988; Stark, 1991).17
La informalidad resulta asi un requisito para la reproduccién y

17. Como sefiala Stark (1991), y como lo asumen de hecho Portes y Castells,
(1990) “la economia informal es el producto de los esfuerzos por evadir la
logica institucionalizada® (p.251). Ahora bien, como aprecia muy bien Stark
en el mismo texio, |a perspectiva de Portes y Castells, respecto a la definicién
de informalidad como “actividad generadora de ingresos no regulada por las
instituciones de la sociedad” tiene serios problemas para captar la
racionalizacion de la informalidad por el Estado. No s6lo en el sentido de la
regulacion burocritica, sino mas bien en funcion del “amplio sentido”
sociologico de “institucién”. Lo que en el planteo de Castells y Portes se
oscurece (aspecto que no aprecia stark) es la diferencia entre “regulacién
estatal” e “intervencion estatal”. Al distinguir estos dos niveles podemos
apreciar asi que el estado siempre inferviene en el ordenamiento de las
relaciones del trabajo con el capital y con el conjunto de la sociedad, pero esa
intervencién en determinados contextos no se encuentra regulada institucio-
nalmente, dando pie a mecanismos informales de articulacién entre el capital
y el trabajo.
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regulacién econémica del trabajo; requisito historicamente reversi-
ble en su posicionalidad estructural, respecto al capital. En todo
caso, esto solo resulta explicable a la luz del proceso mis inclusivo
de proletarizacion, entendido este Gltimo en términos que no lo
identifiquen con una visién irreversible del proceso de asalarizacion
del trabajo (O’Connor, 1987), pues en el mismo juega un papel
determinante la capacidad de la familia trabajadora en su resistencia
al control laboral por parte del capital (Pérez Sidinz, 1989), v la
capacidad reguladora de las relaciones entre clases por parte del
Estado (de Brunnhof, 1976). En funcion, pues, de la capacidad de
intervencibn estatal en los procesos econdmicos, como de las
posicionalidades de clase, se definen las posibilidades y limites de
la informalidad del trabajo como “situacién” econémica y social.
De forma tal que la informalidad no queda asi restringida a la
“respuesta laboral”, o al momento “doméstico-reproductivo".

Esta situacién no es exclusiva del capitalismo periférico, pues
se define sistémicamente. Sin embargo, en su génesis, es el resultado
de procesos historicos especificos y concretos.18 En tal sentido, no
podemos limitar su alcance a una situacién en la que la l6gica de
subsistencia del trabajo potencie la informalizacién, al incorporarse
al mercado laboral. De ser asi la informalidad ya no seria una
condicion del trabajo definida por el proceso de proletarizacion,
en la acepcidn aqui asumida; constituiria, en ese caso, una respuesta
del trabajo al poder del capital, en condiciones especificas y muy
particulares (Tokman, 1978 y 1987).

Hemos discutido la idea de que al fin y al cabo la informali-
dad no expresa mas que un tipo de intervencién estatal en el

18. La especificidad del capitalismo periférico a este respecto ha sido exagerada
por la escuela del PREALC, donde en autores como Tokman (1978) y
Carbonetto (1985), a veces llegan a identificar informalidad con excedente
relativo del trabajo. Sibien en términos historicos en Latinoamerica el enorme
excedente de mano de obra no asimilable a los sectores mas dindmicos de la
economia urbana senala uno de los origenes fundamentales del sector infor-
mal, no puede identificarse a este Gltimo con la sobrepoblacion relativa. Ahora,
si bien en este punto la critica de Portes y Benton (1987) al PREALC es correcta,
muchas veces estos autores restan importancia, precisamente, a la especificidad
latinoamericana del fendmeno, en aras del reconocimiento de los aspectos
genéricos de la informalidad del trabajo en el sistema capitalista mundial.
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proceso de regulacién del vinculo capital-trabajo, a prop6sito de
la reproduccién de la fuerza de trabajo. Esta propuesta coloca la
discusién sobre la informalidad en un ambito analitico donde la
problemaitica del lugar de 1a clase en la estructura social proporciona
el vehiculo para la interpretacién de la situacién del grupo social
especifico, definido en este caso como trabajadores informales.19

El argumento que apoya esta 6ptica de analisis es la idea de
que las clases trabajadoras tienen que generar respuestas domésti-
cas, mercantiles y productivas en el proceso de su reproduccién
social. Pero ello afecta tanto a los trabajadores formales como a los
informales. Si esto es asi, la especificidad del sector informal no
debe buscarse en el relieve de uno de estos momentos
reproductivos, puesto que esto también es propio del mundo for-
mal del trabajo. Es esto iltimo lo que permite sostener que lo
especifico de la situacién de informalidad laboral es el tipo de
intervencion estatal en la regulacién del proceso reproductivo de
la fuerza de trabajo.

Aqui comienzan los problemas de tipo te6ricos e interpretati-
vos. Podemos considerar dos posiciones. De un lado, podemos
afirmar la determinacién clasista y el accionar colectivo como los
elementos contextuales y analiticos que pueden proporcionar las
pautas explicativas de las conductas y acciones colectivas, pero
también como el 4mbito que permite explicar 1a situacién del trabajo
en términos de informalidad y formalidad, tras la intervencién
reguladora del Estado en la economia.20

19. Es necesario establecer con dlaridad que Ia regulacin estatal de las relaciones
capital-trabajo no se expresa Ginicamente en la legislacién laboral y Ia seguridad
social. Ello tiene sobre todo un contenido sociologico y politico. Por tanto,
cuando hablamos de economia informal, o de relaciones informales capital-
trabajo, en rigor nos referimos a un tipo especifico de intervencién estatal “no
regulada”, pero sisancionada por los mecanismos sociopoliticos y econémicos
que articulan el vinculo entre el capital y el trabajo y sobre los cuales el Estado
también actia. En este aspecto es criticable el argumento de Portes y Castells
(1990), que no siempre establece con precision esta diferencia. Al respecto la
critica de Stark (1991) es pertinente,

20. El destacar esta cambiante situacion en la relacion capital-trabajo, es el mérito
de la perspectiva relacional, en términos de la sociologia econémica, tal como
la proponen Portes y Sassen Knob (1987).
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Desde otra perspectiva se puede plantear la idea de que la
informalidad expresa una manera de los trabajadores vincularse al
mercado de laboral, en funcién de l6gicas de subsistencia (Lomnitz,
1977; Pérez Sdinz, 1989). Desde esta éptica, la problematica de la
informalidad del trabajo se define en estrecha conexién con el
proceso de proletarizacion; pero como “propuesta” explicativa la
informalidad constituiria una reaccién o respuesta de los trabaja-
dores a las insuficiencias mismas del proceso de proletarizacion.
De aqui que el eje analitico de esta interpretacién lo constituya la
légica de subsistencia, mas que la dindmica productiva, de
acumulacién, o mercantil. Es asi como esta perspectiva de anilisis
termina privilegiando el momento familiar-domestico, por sobre
el momento clasista-econémico y propiamente sociopolitico, en la
dinimica general del proceso reproductivo de las clases trabajado-
ras.21

Acogiéndose a la posicion de Tokman (1978), se podria
sostener que la informalidad (en tanto expresion de las
insuficiencias productivas de mano de obra, provocadas por un
industrialismo trunco en la periferia, apoyado en esquemas
precarios de acumulacion) es producto de la existencia de un
excedente poblacional, posicién que al fin y al cabo es la que
tambien sostiene Carbonetto (1985). En esas condiciones, las
insuficencias del aparato productivo obliga a esta sobrepoblacién
a generar formas de autoempleo que activan la informalizacion
del trabajo.

La propuesta de Portes y Benton (1987) a este respecto debe
ser tomada en consideracion. Argumentan €stos autores que algin
vinculo mis profundo debe existir entre el capital y el trabajo, que
la reaccién espontinea del autoempleo de la sobrepoblacién, para
explicar la explosion del sector informal en América Latina. Por
cllo, sostienen que la formalidad no debe verse Ginicamente como
una respuesta, desde el plano del trabajo, a las insuficiencias
econdmicas y productivas del sistema, sino como un tipo de relacion
social sistémica, desde la perspectiva de los vinculos entre el capi-
tal v el trabajo.

21. Hay toda una linea de anilisis en esta orientacion: Bennholdt-Thomsen (1981),
de Oliveira, et. al. (1988), Pérez Sainz (1989), elc.
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Las posiciones de autores como Tokman y Carboneto de
hecho proponen que la informalidad en América Latina resulta una
realidad exclusiva de la regién, mientras que el argumento de Portes
apela a la necesidad de constituir una teoria mis inclusiva de la
informalidad, atin cuando histéricamente ésta asuma expresiones
diferenciales.22

3. Informalidad y politica en América Latina

En América Latina el proceso de formaci6én de las modernas
clases trabajadoras urbanas asumi6 un caracter distinto al descrito
para los paises centrales de industrializaci6én temprana. Estas
diferencias no se expresan tinicamente en los aspectos tecnolégicos
y de mercado que fueron propios del proceso de industrializacién
latinoamericano. En la regién, el proceso de industrializacion se
caracterizo6 por el uso intensivo de capitales ahorrante de mano de
obra, a tenor de la estrechez de mercados y la alta concentracién
de las rentas. Asimismo, fue propio de este proceso la abundante
oferta de mano de obra no absorbida por los sectores dinimicos
del proceso de industrializacién. Por lo general, estas caracteristicas
son aceptadas por la mayoria de los estudiosos del proceso, desde
Prebisch (1981), hasta Cardoso (1972 'y 1983) y Tokman (1978). Lo
que estd en juego en este caso es la distinta dindmica hist6rica que
asumib el proceso de formacién de las clases trabajadoras,
bisicamente en el espacio urbano de las economias periféricas
latinoamericanas.

Quizis la principal nota distintiva entre las experiencias de
industrializacién centrales y latinoamericanas es el hecho de que
en esta Gltima el proletariado especificamente industrial siempre
fue exiguo en nimero, tanto en una etapa temprana del proceso
industrializador, como tardia, a consecuencia de la fragilidad misma

22. Alin cuando compartimos lo esencial de la critica de Portes (1995) a la escuela
del PREALC, su posicién corre e riesgo de caer en un relativismo demasiado
generalizante, tras el proposito de elaborar una teoria general de la
informalidad, aplicable -atin en sus especificidades y diferencias historicas- al
sisterna capitalista mundial.
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del proceso de asalarizacién en la region (Pérez Sdinz, 1989;
Carbonetto, 1985). De todos modos, esta caracteristica no debe
verse como indicativa del débil nivel de desarrollo especificamente
capitalista, sino mds bien como expresion de su heterogeneidad
estructural (Pinto, 1970).

En segundo lugar, resalta el hecho de que en Latinoamérica,
a diferencia de los paises centrales, ¢l proceso industrializador se
ha verificado sin revolucidon agraria. Esto, en un contexto de alto
crecimiento demogrifico, potencid el éxodo rural masivo. A
consecuencia de ello, como de la debilidad misma del proceso de
industrializacién, se¢ produjo tempranamente en la region una
enorme sobrepoblacion relativa, la cual no pudo ser absorbida por
los sectores dindmicos. Esta “sobrepoblacion relativa”  sirvio, en
gran medida, de “espacio socidl” legitimante del modelo politico
que acompand a la industrializacién latinoamericana: el populismo
(Weffort, 1968 y 1993).

Por lo demads, en América Latina, como ya demostraron
Cardoso y Reyna (1966), el proceso de industrializacion coexistio
con la terciarizacion de las economias urbanas, como resultado de
las incapacidades del sector industrial para absorber dindmicamente
mano de obra, y como producto de las caracteristicas del propio
patron de acumulacion industrial con predominio exportador,
coexistente con un sector comercial y financiero, politica,
econdmica y socialmente poderoso (Oliveira, 1973).

Fue en este contexto que las clases trabajadoras urbanas de la
region tuvieron que potenciar, mas que las curopeas, ¢l recurso a
las “ldgicas” de sobrevivencia domésticas, como vehiculo imprescin-
dible de su reproduccion social, dadas las limitaciones del proceso
de industrializacidn, pero tambien -y sobre todo- ante las
caracteristicas asumidas por el proceso de acumulacién de capital,
el cual otorgaba a la actividad improductiva un lugar decisivo, en
funcién de las posiciones ocupadas por los paises del drea ¢n ¢l
proceso de divisién internacional del trabajo, como economias
dependientes, suplidoras de mano de obra y materia prima baratas
para los centros, pero tambien productoras de espacios de mercado
del capital transnacional (Evers, 1979).

Las clases trabajadoras urbanas en la region no se caracteri-
zaron, pues, por su proletarizacion formal, sino mas bien por un
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heterogéneo proceso de asalarizacién y subordinaci6n al capital,
que supuso la permanencia de mecanismos informales de
vinculacién entre el capital y el trabajo.

Es en este momento que interviene el papel diferencial del
Estado Latinoamericano en el proceso de industrializacién regional.
La heterogenidad estructural de las clases trabajadoras urbanas fue
el factor que desarticul6 su capacidad de accién colectiva a través
de grandes partidos obreros. En su defecto, la accién de los
trabajadores urbanos en muchos sentidos fue cooptada por el
Estado, en una situacién de compromisos con las clases medias y
el empresariado, 1a cual ha sido definida como “populista” (Weffort,
1968).

El populismo moviliz6 a los trabajadores urbanos para
enfrentar a las oligarquias terratenientes y comerciales, hegemoni-
cas en la situacion previa. Esto no implic6 un correlato en materia
participativa y de la distribucién del ingreso, como fue la experiencia
en los centros capitalistas. Por el contrario, el populismo min6 la
capacidad corporativa de los trabajadores, al tiempo que
practicamente liquid6 su capacidad de expresion politica auténoma.

De suerte que los trabajadores urbanos en América Latina
canalizaron su accionar politico a través del sistema populista. Esto,
a la larga, le facilit6 al capital industrial, como al propio Estado,
una politica de regulacién del trabajo que logré evadir los
compromisos, en materia de distribucién del ingreso, que fueron
propios de la industrializacion en los paises centrales, una vez los
grandes partidos obreros ganaron ascendientes de masas
(Przeworsky, 1988). Esto se materializ6 en la tipica estrategia de
concentracién de las rentas a favor de los estratos medios, como
espacios de mercados para el capital industrial y comercial, politica
que implic6 un sistemdtico deterioro del valor de la fuerza de trabajo
en la periferia, a diferencia del centro (Frobel et al., 1981). A ello se
une el hecho de que, pese a los subsidios estatales a los salarios
indirectos, el Estado Populista logré evadir los compromisos a los
que se vi6 forzado el Estado Benefactor en los centros. Esto permitié
al empresariado y al propio Estado manejar una estrategia de
“flexibilizacién” institucional frente a los trabajadores. Esto tltimo
facilit6 a los capitalistas el recurso a la informalizacién del trabajo,
de cuya situacidn se hacia eco entusiasta el propio Estado. Fue asi
que el “compromiso populista” condujo a una estrategia econémica
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y de movilizacion politica que facilitd la informalizacion del trabajo
urbano (Weffort, 1968).

4. Accion colectiva y movilizacion social

Como hemos apreciado, en el siglo XX la expansion de las
relaciones capitalistas y su creciente complejizacion, amplio las
categorias del mundo del trabajo. Esto implicod el surgimiento de
nuevas formas de control laboral y contradicciones entre los
trabajadores, los capitalistas y el propio Estado. Se produjo asi una
multiplicacion de los conflictos y actores que se movilizaron por
una diversidad de satisfactores, no reducibles a las formas cldsicas
de Ia produccion (Offe, 1988; O’'Coonors, 1987).

En las sociedades de capitalismo industrial temprano, la crisis
desbordaria las esferas propiamente mercantiles, introduciéndose
en los complejos mecanismos propios de la logica civilizatoria y
de la racionalidad burguesa en su conjunto. En torno a dicha
situacion, se origind una intensa discusion, atn prevaleciente en
el mundo académicoy politico, a fin de lograr la interrelacion entre
producciéon material, respuestas estatales y actores sociales (Offe,
1987: Habermas, 1975; Braverman, 1974).

En América Latina la articulacién entre el proceso de
reproduccion social y las respuestas estatales, siguié un derrotero
particular y distinto a las anteriormente resenadas, a proposito de
los paises centrales. La dindmica capitalista involucré determinan-
tes de nuevo tipo, en los procesos de formalizacidn de las relaciones
entre el capital y ¢l trabajo, como de la correlativa intervencion
estatal.

Estas formas de intervencion (estatales y privadas), estuvie-
ron condicionadas por el caracter periférico y subordinado que
asumid la insercion de la regién en el sistema de division
internacional del trabajo. Como senala Wallerstein (1988), se trataba
de la constitucion de una economia-mundo que contenia Estados
Nacionales, pero no lo inverso. Esta logica de reproduceion marcd
la dindmica de las economias centrales y periféricas, las que se
articularon como un circuito de extraccion de excedentes de las
primeras sobre las segundas. Eran los aparatos estatales los
responsables de generar las condiciones politicac -+ ~iales que
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conjugaban los continuos retos que los sectores subalternos
oponian a las clases dominantes, en los respectivos espacios de
confrontacién y movilizacién a escala nacional (Cardoso y Faletto,
1979).

En el dmbito latinoamericano, la acci6én colectiva y sus
contenidos de movilizacién, se expresarian alrededor de las
regulaciones del salario y el trabajo, como de la mejoria global de
las condiciones materiales y de vida de las clases trabajadoras
(Germani, 1965; Prebisch, 1981). En ese sentido, la permanencia
de las fracciones de la burguesia comercial y la débil emergencia
de las fracciones del capital industrial, produjeron una situacién
en la cual las relaciones del capital con las clases trabajadoras no
determinaron, de parte de estas qltimas, una cultura “obrerista”,
como fue el caso de la experiencia europea (Thompson, 1963);
produjeron, mis bien, un tipo de vinculo de naturaleza centralista
y autoritaria del Estado con la sociedad en su conjunto (Touraine,
1989).

La legislacion laboral, las formas de relacién con la burguesia
y las estructuras de movilizacién social, antes que desarrollarse con
un contenido de clase especifico y antag6nico respecto al capital,
transitaron por una cultura politica de 1a mediacién estatal. Esto
hizo palidecer y posponer la clisica confrontacién entre el capital
y el trabajo. El Estado Latinoamericano se transformé asi en un
generador de las clases trabajadoras, con tanto mayor o similar
vigor que las iniciativas propiamente burguesas. Esto tuvo su precio
al articularse una subjetivacion clasista y obrera mediatizada por
una variada gama de opciones ideolégicas (Touraine, 1987).

Los conflictos aparecian “solucionados” a través de extremadas
formas de regulaci6n estatales sobre el circuito de 1a acumulacién.
Regulaciones que se ordenaron en una tradicién politica autorita-
ria, extendiéndose desde la franja del “Estado de Compromiso”
(Weffort, 1993), hasta las diversas expresiones de los regimenes
populistas en las cuatro tltimas décadas.

Paralelamente, el ripido proceso migratorio y la explosién
urbana que le acompan6 (Roberts, 1980), desencadenaron férmulas
de activacién social no necesaria ni primariamente explicadas como
consecuencias de la industrializacion o, mis especificamente, por
los procesos de asalarizacién de la fuerza de trabajo. Estos nuevos
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segmentos de trabajadores produjeron en torno al Estado, en par-
ticular bajo su modalidad populista, nuevas estrategias de
movilizacion y constitucién de un sujeto “popular”, del “pueblo”,
o de la "masa" (Laclau, 1978). Ello gener6 un amplio espectro de
territorialidades de protestas y demandas sociales, no forzosamente
identificadas con lineas y limites ideolégicos anticapitalistas o
antisistémicos (Wallerstein, 1974 y 1988; Touraine, 1989). Su accién
aparecio definida contra las tendencias a preservar los limites
sociales de las formas de reproduccion precapitalistas, oligdrqui-
cas y centralistas, con que la dindmica politico-social funcioné en
un amplio periodo de la historia latinoamericana.

Se precipitaron asi procesos de activacion social de las clases
trabajadoras, del campesinado, y las clases medias, que
configuraron esfuerzos favorables a la industrializacion, a la
ampliacién de las condiciones de organizacion de los grupos
subalternos, como a la aplicacién de reformas sociales de tipo
agrarias y de programas de modernizacién rural, que permitieron
una articulaciéon de las masas agrarias a las condiciones de
modernidad, que las ciudades ya dejaban de pautar. En esta fase
de relativo o bajo nivel de diferenciacion en las potencialidades
del capitalismo periférico, los rangos de la activaciéon social se
asociaban, o entraban en correspondencia, con las especificas
condiciones de desarrollo alcanzadas. Por esto los sujetos sociales
subalternos por lo general utilizaron canales “no clasistas” para
enfrentarse, pactar, formar alianzas, o ser cooptados, en el proceso
de relaciones politicas (Faletto y Kirkwood, 1980).

Sin embargo, pese a lo referido, es posible senalar una forma
de movilizacion y activacion colectiva fundamental en el espectro
latinoamericano que si formalizé tendencias a la diferenciacion y
la conflictividad, o que por lo menos las acelerd: el populismo
(Weffort, 1968; Laclau, 1978).

En la tradicién populista, los sujetos colectivos adquirieron
significacién social a partir de su capacidad de construir espacios
de interlocucion con el Estado y los partidos de masas emergentes
(Di Tella, 1983). La diferencia con los casos clisicos de constitu-
¢idn de una cultura politica propia del industrialismo en los centros
estribé en que la institucionalizacion politica no sobrepasé las
formas de liderazgo carismdtico, no superé los mecanismos de
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concertacién de compromisos centrados entre las élites tradiciona-
les y los nuevos liderazgos emergentes, articulados en torno al
Estado y vinculados a un precario asistencialismo obrero, y débil
formalizacién de las relaciones entre el capital y el trabajo. Con el
tiempo, esto potenciarfa la acccién social y politica de segmentos
informalizados de los grupos populares (De Palma, 1988).

Estos acuerdos de dase se gestaron en funcién del vacio de
hegemonia que se produjo en el periodo de crisis oligdrquica
(Weffort, 1968), donde ningiin grupo aparecié con capacidad de
mantener prolongadamente la direccién politica y social de las
reformas que urgieron, tras la modernidad populista (Germani,
1965). A los anteriores razgos, debemos agregar la movilizacion
“desde arriba” impulsada estatalmente, como resultado del desfase
entre la industrializacioén y la urbanizaci6én acelerada (Di Tella,
1983).

Dicho contexto operaria durante un largo periodo como la
perspectiva capaz de convocar la movilizacién de masas urbanas,
tras demandas sociales y politicas de empleo, seguridad social, y
una mayor participacién en el cuadro de decisiones politicas
(Cardoso y Faletto, 1979). Las décadas de los cincuenta y de los
sesenta permanecieron condicionadas por el discurso desarrollista,
como por las mediaciones que en la accién politica el populismo
preservé. En este sentido, se precipitaron significativos cambios
frente al desquiciamiento de los modelos de industrializacién
sustitutivos de importaciones, productos de las nuevas condiciones
de incorporaci6n de la regi6n en la economia-mundo en los ailos
setenta y ochenta (Ominami, 1979). Estas circunstancias propiciaron
la exacerbaci6n de las demandas populistas, como la radicalizacién
de la crisis en el sistema politico (Touraine, 1989; O'Donnell y
Schmitter, 1988).

Este nuevo escenario implic6 el desarrollo de nuevos procesos
de subordinaci6n y articulacién de los mercados al sistema mundial,
hegemonizado por el gran capital financiero. En esas condiciones,
las contradicciones que emergieron radicalizaron la accién colectiva
de viejos actores, como las capas medias, generando formas de
confrontacion sistémicas, a través de la lucha armada, las propuestas
de liberacién nacional y movilizaci6én anticapitalistas (Touraine,
1987).
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Entales circunstancias, el progresivo deterioro que represen-
taba la expansioén capitalista en la periferia, por 1a manera en que
se constituy6 el subdesarrollo de sus instituciones econémicas,
sociales y politicas, seria el responsable de la crisis global de los
modelos de organizaciéon estatales (Collier, 1985), esencialmente
en aquellos regimenes politicos moderadamente democriticos y
con escasa capacidad de enfrentar la creciente ola de demandas
sociales. S6lo los aparatos estatales coercitivos y la intervenciéon
militar misma aparecian como los mecanismos capaces de enfrentar
esta situacién. Se precipité asi una cadena de asonadas golpistas
que modificaron el contexto de las formas de activacién permitidas
bajo los esquemas institucionales precedentes. Ello reordené el
panorama politico latinoamericano, desde una perspectiva de corte
burocritico y autoritario-centralista, como lo han caracterizado
O'Donnell y Schmitter (1988). Sin embargo, esta situacién debe
tambien observarse como el resultado de una progresiva
incapacidad de legitimacién estatal frente a las masas, las que se
organizaban en funcién de una nueva realidad politica, pero sobre
todo social.

Por ejemplo, el excedente relativo de fuerza de trabajo, que
secularmente acompafi al proceso de industrializacién sustitutivo
como una de sus caracteristicas, pasé a desempefiar no sélo una
funcién reguladora del ritmo de la acumulacién; también contribuy6
a definir los nuevos perfiles de la accion y movilizacion colectivas.
Como puede apreciarse, esto no era tanto el producto de la fuerza
del capitalismo periférico, sino mis bien expresién de su debilidad.

Por supuesto, en la medida en que los procesos de desarrollo
del capitalismo periférico no fueron homogéneos, las fases de
protestas anti-oligdrquicas, populistas y anti-autoritarias,
encontraban en la produccion de una subjetividad popular acentos
particulares, en su capacidad de diferenciacion y constitucion de
una identidad social clara y precisa (Touraine, 1987). Las luchas
produjeron los factores que permitieron reconocer la oposicién y
¢l conflicto, a partir de los cuales constituir mecanismos de
integracion social entre los sectores subalternos. De hecho, el
conflicto siempre se expresé -sin considerar cudl fuera el desenlace-
en su derrota por parte de los sectores dominados, o por victorias
pirricas.
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Los procesos referidos fueron indicativos de la presencia de
cambios en el rumbo de las estrategias de accién colectiva, resultado
de victorias incuestionables de los grupos dominantes. Es natural
que esto determinara modificaciones en las ticticas por parte de
los sectores dominados: se privilegiaria el sindicalismo, la
adscripci6n a liderazgos carismiticos o partidarios policlasistas, se
definirian convocatorias tradicionalistas, como también
modalidades de lucha armada fundadas en visiones anticapitalistas
y nacionalistas (Di Tella, 1983). En lo esencial, estas convocatorias
se dirigirian a restaurar espacios perdidos por la acentuacién del
conflicto. Todo ello tuvo como saldo la profundizacién del
autoritarismo (Collier, 1985).

Fue de este modo que la accién politica dominante reconocio
la imperiosa necesidad de modificar las bases de ejercicio
autoritario, ante su creciente incapacidad de continuar solucionando
la crisis social y politica que los originé como un todo. La necesidad
de redefinir el cuadro politico postulé a favor de la
institucionalizacién de mecanismos de representacién y
organizacién social, y canales mis aptos para la recuperacién so-
cial y politica de la subjetividad popular. Se elabor6 asi todo un
discurso tedrico a fin de justificar y explicar que la nueva 16gica de
la activacién social descansaba en los procedimientos democriticos-
burgueses histéricamente tradicionales. De lo que se trataba era,
pues, de un retorno que permitiera consolidar la democracia, vista
la creciente y generalizada oposicién a los esquemas centralistas
en cuestién (Calder6n y Dos Santos, 1987). La necesidad de una
respuesta sistémica a esta crisis s6lo confirmaba la situacién de
agravamiento y la emergencia de respuestas populares y de masa,
reconstituidas mis all4 de los habituales mecanismos de control y
dominio estatales (Collier, 1985).

De todos modos, esta vuelta y reconsideracién del problema
de la democracia revela un cambio en las condiciones de la
dominaci6én y en los mecanismos de la reproduccién social,
combinados con un nuevo tipo de subjetividad social subalterna e
institucionalizada (O’'Donnnel y Schmitter, 1988). Naturalmente,
esto encuentra severos limites dada la naturaleza altamente
contradictoria y conflictiva de la periferia capitalista. Por lo pronto,
si existe algo notable en la accién colectiva de los sujetos sociales
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y politicos es su conflictividad (Calderén y Dos Santos, 1987). El
elemento que subyace a cada universo de la movilizacion es el de
un progresivo reconocimiento de la confrontacién con sectores
terratenientes, de la burguesia local o del propio capital financiero,
frente al dominio del capital transnacional con el Estado-Nacién y
su aparato burocratico-militar (Evans, 1979 y 1991).

Sin arribar a la construccion de una “historia ascendente”, sin
recaidas y retrocesos del proceso de constitucion de los sujetos
“subalternos”, justo es ratificar como el ingreso a un nuevo ciclo
de movilizacion (Wallerstein, 1974 y 1988) origina nuevos espacios
de conflicto en las sociedades periféricas latinoamericanas. Esto
requiere asi de un tipo de enfoque del proceso sociopolitico que
permita analizar la historia del trabajo haciendo asi factible descifrar
la articulacién de los lazos que permiten conocer las condiciones
de la reproduccion sistémica, tanto en los niveles de estabilidad y
contradiccion, como de crisis y cambio estructural (Wallerstein,
1974).

En tales circunstancias, el conflicto constituye un eje basico
para la localizacién de los nuevos movimientos sociales y sus
practicas de reproduccion, En dicha perspectiva, un elemento cru-
cial que determina los criterios de caracterizacion de las nuevas
formas de la subjetividad colectiva, parte de una nueva
conceptualizacién de las relaciones contenidas en la categoria de
heterogeneidad estructural (Pinto, 1970). La heterogencidad
estructural de las sociedades latinoamericanas contemporineas
permite reconocer que la organizacién social en 1a region se
caracteriza por su diversidad, autonomia y variadas formas de
estabilidad sistémica.

Desde esta perspectiva se desprenden lineas tedricas que
asumen un “enjuiciamiento” a las tendencias que movilizaron su
reflexion y practicas sociales y politicas, a partir de un
reduccionismo posicional en la accion de los sujetos colectivos,
asi como aquellos que le acordaron un accionar predeterminado a
dicha subjetivacion. Este enjuiciamiento de la movilizacién
reivindica que la “totalidad histérica” del desarrollo social conduce
a perspectivas unilaterales de la accién. Se sostiene al respecto que
las nuevas modalidades de la accién colectiva enfatizan mids el
momentoe coyuntural, sin por ello requerir de articulaciones
tendenciales de largo plazo (Calderon y Dos Santos, 1987).
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Esta perspectiva plantea la ruptura frente a las visiones
totalizadoras de la acci6n societal, al tiempo que enfatiza el
privilegio del d4mbito microsocial en la identificacién de las
“tendencias heterogéneas” de la accién. Por otro lado, en dicha
6ptica se aprecia una adecuacién de la prictica de los movimientos
sociales al cuadro institucional, en un contexto de consolidacién
democritica (Calder6n y Dos Santos, 1987). Con esto tltimo se
extrae un caracter bisicamente sistémico de los sujetos y agentes
sociales que se constituyen en los espacios de la interaccién social
general. Finalmente, esta perspectiva destaca que la conflictividad
se transforma en un problema de gobernabilidad intrasistémica,
en la medida en que el paradigma cldsicamente antag6nico, como
el de las clases sociales, es sustituido por el énfasis en la concerta-
ci6n social (Guidos Béjar y Ferndndez, 1988).

De esta manera, la heterogeneidad estructural aparece en esta
perspectiva como autonomizada de las relaciones sociales que le
dan sustento histérico. Por ello quedan desconectadas de una
totalidad, sintesis de miiltiples determinaciones, expresadas bajo
una relacién dominante, donde los sujetos se articulan a los distintos
proyectos, propésitos y lineas de convergencia y conflictos sociales.
El hecho de que se degrade su complejidad asignando a las interrela-
ciones que la constituyen un rostro indescifrable, conduce aquela
subjetivacién se proyecte bajo diversas unidades analiticas como
un continuum estratificado, no asimilable a condiciones histéricas
de largo plazo, con lo que se produce una seria debilidad en el
anilisis social (Guidos Bé&jar y Fernindez, 1988).

Uno de los argumentos principales del presente capitulo, para
intentar comprender la l6gica de la accién que emprenden los
informales, es que esta opcion teédrica ha conducido, en su
evaluacién de la crisis de los mercados laborales y de sus
condiciones de activacién, a separar las interrelaciones entre
dominacién y explotacién social. Y, a consecuencia de esta
equivoca postura, se ha fracturado la relacién entre subjetivacion
y procesos de acumulacién (O’Connor, 1987). Con ello, a la hora
de teorizar las estrategias de reproduccién social y las politicas
estatales, viene a suceder que nos encontramos frente a una
multiplicacion e infinita prolongacion de estrategias de reproduc-
cién y conflicto, lo que hace imposible captar las lineas de
integracién que las procesan, como parte de un sistema social.
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Aparecen asi crisis politicas inexplicables, rupturas en las
alianzas sociales y en las politicas econémicas sin “lugares de
intersecccion”. Igualmente, surge una diversidad de puntos en el
espacio donde se multiplican las subjetividades de los agentes y
actores sociales. Lo social queda asi “desvanecido” en el seno de la
practica de los sujetos subalternos, constituyendo su conflictividad
un eterno retorno de sujetos “singulares”, nunca plurales, para la
mayor parte de la sociedad.

5. Crisis de acumulaciém, trabajadores y lucha politica en
Repiublica Dominicana

La Reestructuracton Capttalista en los Ochenta y sus Efectos en las
Clases Trabajadoras

Desde mediados de la década de los setenta la economia
dominicana venia enfrentando serios problemas en su balanza de
pagos, en principio como consecuencia del brusco aumento de la
factura petrolera, pero posteriormente producto de un acelerado
proceso de endeudamiento externo (Ceara, 1983; Garcia y Valdivia,
1985). Fue este Gltimo mecanismo el que, tras los gobiernos
populistas del PRD (1978-82 y 1982-86), no s6lo se constituyd en
el vehiculo del ajuste impuesto por el FMI a la economia
dominicana, sino que termindé comprometiendo practicamente la
capacidad de pagos del pais a los requerimientos de su deuda
externa. Lo que en los finales de los afios setenta comenzd por
revelarse como una crisis externa, termind por englobar a toda la
economia, constituyéndose asi en una verdadera crisis de
acumulacién. Esta ultima era la expresion de las profundas
limitaciones y contradicciones econémicas y sociales en las que se
apoyaba el modelo de acumulacién vigente desde los anos sesenta,
encaminado a la expansién industrial sustitutiva, pero apoyado
por el dinamismo del eje agroexportador (Lozano, 1985).

Como hemos visto a lo largo de este libro, la crisis de los
ochenta puso de manifiesto el agotamiento de las posibilidades de
expansion capitalista, apoyado en el esquema de sustitucion de
importaciones. No es este el momento para desarrollar empirica y
tedricamente esta argumentacion, pero si debemos significar por
lo menos dos puntos.



248 o Wilfredo lozano

En primer lugar, el producto mis significativo de la crisis fue
un cambio en las relaciones inter-capitalistas, que condujo
finalmente al despunte de un modelo de acumulacion alternativo,
apoyado en las exportaciones de servicios (turismo) y de mano de
obra barata (zonas francas), en funcién del proceso de reconversién
econémica que vive la economia internacional (Ominani, 1979).
Ese modelo ha colocado al capital financiero, sobre todo en su
expresién bancaria, como el eje articulante del proceso econ6mico
dominicano en los ochenta.Esta nueva situacion, en la medida en
que modificé los elementos caracteristicos del viejo patrén de
acumulacion de base exportadora e industrial, rearticul6 la forma
de las relaciones entre el capital y el trabajo, que fueron propias
del esquema de industrializacién sustitutiva de importaciones,
afectindose con ello el funcionamiento del mercado de trabajo.

Desde el punto de vista de los cambios sectoriales esto acelero
el proceso de terciarizacion de la economia, proceso que afecté
tanto a las 4reas urbanas, como a las zonas rurales. Por otro lado,
tanto las consecuencias del proceso de ajuste en los afios 1982-86,
como el posterior impuls6 del modelo de acumulacién alternativo
de base financiero-exportador, profundizé la ya desigual estructura
de distribuci6n de la renta, como ya pudimos apreciar en el Capitulo
V.

Las consecuencias de esta nueva situacién son miltiples y
diversas. En primer lugar, tras el estallido de la crisis, se agrav6 la
situacién de los sectores urbanos en situacién de pobreza critica
(Cela, et. al, 1988; Garcia y Valdivia, 1985). Sin embargo, también
segmentos de las dases trabajadoras urbanas mis favorecidos, como
eran los obreros industriales y de la energia, vieron descender sus
niveles de vida. En la propia clase media se verific6, asimismo, un
proceso de descenso social y empobrecimiento relativo.

Ahora bien, desde el punto de vista del empleo, la crisis se
verific6 en una situacién de acelerado incremento de la fuerza de
trabajo, sobre todo urbana, a consecuencia de un incremento de la
tasa de participacion, de las migraciones internas y del propio
crecimiento demografico (Garcia y Valdivia, 1985).

A estos elementos contextuales debemos incorporar las
consecuencias de la crisis recesiva de la economia, lo que en el
plano del empleo tendria dos expresiones determinantes:
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a) Unincremento del desempleo abierto, paralelo al del subempleo.
Este incremento del desempleo en la coyuntura de crisis, afecto
mas agudamente a la fuerza de trabajo joven y predominante-
mente femenina, como fue el patron clasico del mercado de
trabajo urbano dominicano desde los anos cincuenta (Lozano,
1987). Sin embargo, se potencié también un incremento del
desempleo de los jefes de familia ubicados en los puestos
tradicionalmente mds estables del mercado de trabajo, aunque
por ello mismo mas criticos, desde el punto de vista del salario
(ONAPLAN, 1974). Naturalmente, esto asume una importancia
sectorial desigual, pues el nimero de cesantes fue mayor en
aquellos sectores de la economia que en el modelo de
acumulacioén eran los lideres, como la manufactura y el propio
sector de la construccion (Garcia y Valdivia, 1985).

b} En segundo lugar, la crisis tuvo un efecto de subutilizacion de la
tuerza de trabajo complementario al desempleo, a través del
aumento del subempleo y de las actividades de tipo informales.

De este modo, a la terciarizacion acelerada de las economias
urbanas, sucedié un incremento del sector informal (Garcia y
Valdivia, 1985). Ello tuvo expresiones diversas. En primer lugar
fortalecié la informalizacion del trabajo en aquellos sectores
productivos que en el anterior esquema de acumulacién de base
exportadora e industrial, eran los sectores dindmicos. Nos referimos
bdsicamente a la actividad industrial manufacturera y a la
construccién. Pero tambien implicé un incremento de las
actividades comerciales de tipo informal (comercio ambulante,
pequenas empresas mercantiles, etc.).

Ahora bien, en ambos niveles, el desarrollo de las actividades
informales urbanas conjugé dos tipos de realidades diferentes. En
primer lugar, por la via del descenso del nivel de vida y del deterioro
de los salarios reales, potencié el momento propiamente doméstico
del proceso de reproduccion social del trabajo en las ciudades,
con lo que gand en importancia lo que Pérez Sdinz (1989) ha
detinido en términos de logicas de sobrevivencia como resistencia
del trabajo, en ¢l contexto de los vinculos de tipo informales con
los mercados y con los sectores productivos aludidos.



250 o Wilfredo lozano

Sin embargo, no podemos ver el hecho de la informalizacién
del trabajo urbano, en las condiciones de crisis, como una simple
respuesta de las familias trabajadoras, en términos de sus estrategias
o légicas de subsistencia; tampoco podemos apreciarlo como
simple consecuencia mecinica de transformaciones macro-
econ6émicas. Debemos mis bien apreciar que estas transfor-
maciones de orden macroeconémico, fueron las que permitieron
situar y posibilitar el tipo de respuestas, como las sugeridas por
Pérez Sidinz (1989), en el plano de la resistencia del mundo del
trabajo, pero definidas en el contexto de las 16gicas reproductivas
de las familias trabajadoras.

Impacto de las Nuevas Condictones de Acumulacion y Legitimidad
en la Accion Social

La formacién de mercados laborales insertos en un esquema
de desarrollo con predominio agroexportador, en un contexto de
crisis heredada de las formas politicas post dictatoriales, inauguran
a partir de 1961 una etapa de continua fragilidad entre el Estado y
las l6gicas de legitimidad politicas. Dicha fragilidad fue exacerbada
en funcion de los obsticulos que atravesaron los intentos populistas
de la época en reordenar la insercién reivindicativa del movimiento
de masas, en un dmbito de creciente oposicién burguesa a las
medidas desarrollistas y de reforma social. Fue en ese contexto
donde el Estado retomé la 16gica de conduccién politica gestora y
preservadora de un espacio de subjetivacion ideol6gico y politico
de larga duraci6n.

Cuanto mis objeciones contra las expectativas populares se
organizaron, a cargo de las visiones atrasadas del gran capital
burgués-terrateniente y comercial, mis intensa fue la socializacién
y permanencia de la tradicién de lucha y expectativas populistas
en el movimiento de masas (Lozano, 1985). Precisamente este fac-
tor histérico, de fuerte arrastre y confirmacién en variadas
coyunturas politicas en el pais, ha potenciado la activacién social
durante los dltimos veinte afios de lucha politica en la sociedad
dominicana, constituyéndose en el factor dominante y perdurable,
a nivel urbano, de los contenidos hegem®nicos que pautaron dichas
movilizaciones.
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De igual forma, el segundo factor que se desarroll6 alternati-
vamente, pero con especial énfasis en la década de los afios setenta,
lo constituyd la convocatoria agrarista tradicional, a cargo del Partido
Reformista, lidereado por Balaguer. Su culminacién y mayor nivel
de fortalecimiento ocurrié en el primer quinquenio de los setenta,
con la aplicacién de politicas de afectacién parcial sobre la
propiedad rural. La intensa repercusién que estas medidas
produjeron en el cuadro del propio grupo dominante desencadend
su paralizacidn y posterior desactivacion a cargo del aparato estatal,
bajo hegemonia reformista (Fernindez, 1983).

En ese sentido, al periodizar la activacion social de los Gltimos
afnos en el pais, y reencontrar sus conexiones con las formas que
asumieron las estructuras de la acumulacién capitalistas nacionales,
es posible reconocer en el populismo del Partido Revolucionario
Dominicano (PRD), y del liderazgo de Juan Bosch, por un lado, asi
como del reformismo autoritario de Balaguer y su partido, por el
otro, las respuestas dominantes con las que las masas urbanas y
campesinas testimoniaron su oposicién y adecuacién a las
tendencizas de crisis de los modelos agrario exportador, de
sustituciéon de importaciones y de ascenso de los procesos de
terciarizacion e informalizacion de la economia dominicana.

El impacto de ambas tradiciones ideoldgico-politicas ha dejado
una huella profunda en el accionar de las alianzas y formas
hegeméonicas sobre las masas, con una perdurabilidad que permite
explicar la larga ascendencia social de dichos liderazgos, muy a
pesar de las indudables fracturas entretejidas en su derredor.

Por supuesto, en subordinacién a ambos, la presencia del
movimiento de masas y sindical, asi como de la izquierda marxista
revolucionaria, desempenaron, tan sélo en coyunturas
excepcionales, un rol politico significativo, en atencidén a las (ases
mismas de diferenciacion social y laboral de las estructuras del
trabajo en el sector agrario y urbano en general. Igualmente
representaron la profunda adhesion y subordinacion ideoldgica al
Estado, que el interregno dictatorial tryjillista - de mas de treinta
afos- se habia encargado de socializar en la cultura politica
dominicana.

Desembarazarse de esta cultura corporativista y despdtica
dictatorial, significé reencontrarse con modalidades y formas de
lucha originadas en liderazgos carismadticos y centralistas, como
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oon estructuras orginicas populares, con mayor o menor grado de
subordinacién a las estrategias de movilizacién, en un contexto de
lucha por las libertades puablicas y la justicia social.

Bosch y Balaguer representaron, alternativamente, y en forma
compleja, la ruptura y continuidad de las estructuras de mediacio-
nes tradicionales, asi como se constituyeron en los introductores
de nuevos mecanismos corporativos, politicos y sociales, a partir
de discursos desarrollistas e industrializantes, pero también
agraristas y reformistas, de base estatista y autoritaria.

Fue en ese contexto que se constituyeron las formas de
legitimidad a través de los liderazgos referidos, y acompafiados de
un rol protagénico del Estado. Los ascensos y frenos del movimiento
de masas estuvieron compelidos por dicho entorno ideolégico y
politico. Sin embargo, en la medida en que las estructuras sociales
se iban configurando, y en tanto los ritmos de expansion capitalis-
ta entraban en una fase critica, de agudas contradicciones no
solucionables en los estrictos marcos coercitivos o de integracién
social tradicionales, los desajustes entre el predominio autoritario
sobre el proceso de reproduccién social del trabajo y sobre el
movimiento de masas, potenciaron su ya evidente tendencia a las
fracturas institucionales y a la crisis social y politica.

Todo ello ocurrié en un amplio lapso temporal, entre 1966 y
1978 (los periodos de gobiermno de Balaguer). En este ciclo se
potencié la convocatoria de masas populista de base urbana, pero
tambien se potenci6 la activacién del movimiento campesino, en
funcién de la crisis agraria. Todo esto referido a una definicién de
demandas sociales que aceleraron el deterioro politico del esquema
de alianzas con las clases medias, el campesinado y el Estado, del
lado del bloque dominante (Lozano, 1985).

Por supuesto, un componente de agravamiento de la situacién
estaba presente. La crisis de la economia campesina entre 1968 y
1975 fue impresionante (D’Oleo, 1991; Fernidndez, 1983). La secu-
lar fragmentaci6n de la pequena explotacion agraria se intensificé
durante los Gltimos diez afos. Dicha crisis se “resolvi6” con el
aumento de las inversiones publicas urbanas en el sector de la
construccién. Sin embargo, el campesinado, tras el resque-
brajamiento de los mecanismos agrarios tipicos de su reproduccién
econdémica y social, venia transitando por una crisis que las referidas
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medidas de corto plazo no podian resolver. La subocupacién rural
solo cambid de territorialidad, inicidndose una de las tendencias
mas recurrentes de la sobrepoblacion, como resultado de un flujo
migratoric que desaté incrementos de la fuerza de trabajo urbana
de mas del 6.0%, frente a ritmos de 2.2% en el componente rural
en los setentas, y de 5.5% en la poblacion total urbana y de 6.0% c¢n
el total rural (PREALC, 1973),

Vistas las condiciones globales de transformacion del mercado
de trabajo que la crisis de subproduccién agraria gencraba,
conjuntamente con el agotamiento de la insercién agoroex-
portadora en la economia mundial, a mediados de los setentas, el
modelo politico reformista arribaba a un impasse, agravado por la
dificil situacién del capitalismo a escala internacional (Lozano,
1985).

De esta manera, la legitimidad de la cual gozo el esquema
autoritario del reformismo (aprovechando coyunturas de alzas ¢n
el sector exportador, asi como politicas de liberalizacion hacia la
inversién extranjera y ayudas excepcionales de los Estados Unidos)
se precipitd hacia un colapso, al modificarse las condiciones
internas y externas de los procesos de generacion y articulacion
de excedentes, en un contexto de gran atraso social. Las bases de
respaldo social del reformismo se debilitaron, en la medida que la
capacidad de reformas y la alta tasa de inversion puablica en
inversiones a cargo del Estado abruptamente se redujeron (Lozano,
1985).

Lo central de esta situacion condujo a acelerar la preeminen-
cia populista en una coyuntura de crisis del reformismo. Por nueva
vez el desplazamiento hacia una activacion de masas se deposité
en la esperanza y expectativas de reformas industrialistas, asi como
por demandas a favor de una fase de reordenamiento de lus relacio-
nes politicas, intensamente restringidas por el régimen anterior.

En estos procesos las masas urbanas aun se encontraban, a1
fines de los afos setenta, profundamente marcadas por la
hegemonia populista en ascenso. Dentro de esta coyuntura de cri-
sis, el triunfo electoral del PRD se cristalizd en 1978 como la
culminacién de un proceso de amplia y generalizada movilizacion
partidaria y popular (Lozano, 1986 y 1992)

De esta manera, el PRD sobrepasé su papel de partido y fuerza
politica opositora a la tradicion mds vinculada con los formas de
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dominacién autoritarias, inicidndose asi su ejercicio como fuerza
politica hegeménica, en una coyuntura de reestructuracién capita-
lista. En dicha situacién, su legitimidad necesitaba reafirmarse y
profundizarse, no s6lo desde la perspectiva discursiva, como fuerza
progresista o representativa de un avance democritico indudable.
Exigia, por el contrario, un relevamiento politico lo mis distante
posible del centralismo tradicional, la burocratizacién de los
liderazgos democriticos y la produccién de una mediacién institu-
cional con las masas de nuevo tipo. Esta iltima estaba dirigida a la
generacién de nuevas f6rmulas de corporativizacién de intereses
y destinada a fundar nuevos principios articulatorios con las masas
urbanas, en los marcos de la formalizaci6n institucional capitalista
(Espinal, 1987).

Curiosamente, la propia tradicién autoritaria, como las
relaciones politicas de acceso condicionado del PRD al poder, y de
cambios ideolégicos significativos de la cipula partidaria en sus
nexos con las clases dominantes, produjeron un impasse entre las
masas Yy la representacién mis derechista de la dirigencia partida-
ria que adquirfa posiciones de direccién estatal. Por de pronto,
esta situacién inicié un nuevo ciclo en la coyuntura caracterizado
por las confrontaciones entre partido y gobierno, Estado y masas,
y partido y masas.

En el periodo 1978-82 el PRD diseii6 una estrategia de
contemporizacién con la burguesia, paralela al disefio de
mecanismos de intervencién y centralizacién estatales, que
dificultaron sus relaciones con los sectores mas derechistas y
conservadores de la clase dominante. Esto di6 pie a confrontaciones
entre el gobierno y el empresariado entre los afios 1979 y 1981.
Dichas contradicciones surgieron, ciertamente, tras el propésito
intervencionista del Estado, pero también vinculadas a una
estrategia de mayor poder del empresariado en los aparatos
institucionales del Estado. Entre otros de sus resultados esto provoc6
un distanciamiento entre el partido y el gobierno, desactivindose
asi las potencialidades de organizaci6én del movimiento de masas
y corporativo obrerista bajo la cooptacién estatal.

Frente a las amplias expectativas que habia generado el
ascenso del perredeismo al poder, en las masas y en los sectores
mds activos del movimiento popular urbano, se concité un
repliegue progresivo en el campo de la politica econémica y se
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ampliaron, en el espacio social, medidas de incremento salarial
que rapidamente el proceso inflacionario absorbid, con el
consecuente deterioro del nivel de vida. Sin embargo, sus efectos
politicos en lo inmediato no implicaron un quiebre sin retorno,
pero tampoco produjeron un avance de las ganancias politicas que
en la coyuntura electoral adornaron el ascenso del PRD al poder.

Lo anterior se explicaba por la férmula politica con Ja que el
secretario general del partido habia caracterizado la contradiccién
entre partido y gobierno: por la coyuntura de “debilidad en la
transicién” del autoritarismo a la democracia. Se asumia que ¢l
partido debia sacrificar sus exigencias y promesas de cambio so-
cial, en aras de impedir intentos desestabilizadores. En funcién de
este criterio, el partido relanzo hacia su segunda administracion la
aplicacién a profundidad de las medidas parciales de
modernizacion politica que la administracion de Guzmin se
encontraba implementando (Espinal, 1987).

No fue casual que el PRD sistematizara en lo politico un
relanzamiento de su hegemonia social en la candidatura de Salva-
dor Jorge Blanco en 1982, planteando institucionalizar las relaciones
entre el partido y el gobierno con medidas especificas de partici-
pacion y decision en el seno del propio gobierno. De esta manera,
el partido se proponia legislar un proceso de institucionalizacion
desde el partido hacia el Estado y no de éste hacia aquel. En segundo
lugar se pretendia cristalizar el cambio politico en un alineamiento
ideolodgico socialdemocrata con medidas encaminadas a la
formacién politica de las masas.

El PRD pretendia encarnar con dicha convocatoria un proceso
politico en que la democracia se hiciera presente sobre los intereses
particularistas de la clase burguesa. En todo caso, el propdsito
desarrollista colocaba en primer lugar la modificacién de las
condiciones de subordinacion de los grupos subalternos y
reivindicaba que sus esfuerzos de politica econémica estarian
dirigidos a rescatar y no a postergar, las demandas y exigencias de
redistribucion y participacion politicas con las que ¢l viejo esquema
populista se habia comprometido en la prictica.

El secretario general del partido se daba cuenta de que este
era el Gnico procedimiento posible capaz de impedir la fractura
del PRD, cuyos indicios se vieron ya en los inicios del gobierno de
Antonio Guzmin en 1978, Ademis de lo ya referild.,, o gobierno
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de Guzmin (1978-82) vi6é agravar su situacién por una politica
econ6mica que descansé en el acrecentado endeudamiento
externo, con el cual financi6 la inversién publica y los gastos
corrientes del Estado, asi como por un progresivo y desarticulante
proceso de autonomizacién en los aparatos sindicales y en las
protestas sociales, ante las restricciones econémicas ya advertidas.

De esta forma, el gobierno de Guzmin, al implementar un
modelo de “demanda inducida” (Ceara, 1984), que pretendia
acelerar la inversion privada, incentivada a partir de un incremento
de los gastos puablicos, por medio de un aumento salarial y del
empleo estatal, asi como por aumentos en los gastos sociales, busco
acelerar la expansién del mercado interno, sin percatarse de las
rigideces con que la l6gica capitalista operaba en el pais: apoyada
en subsidios estatales de todo tipo y educada en una cultura
especulativa, poco dindmica en materia de riesgos de inversion
productiva, (Artiles, 1991).

Las contradicciones de este modelo de politica econ6mica
pronto se hicieron presentes. El Estado no podia prolongar medidas
efectistas de reforma por largo tiempo, sin tener los recursos con
los cuales enfrentar el déficit de los gastos corrientes cada vez mis
elevados. Lo anterior, unido a reducciones crecientes del sector
exportador, se combinaron para proporcionar las bases objetivas
de una crisis de este esquema de politica econémica (Ceara, 1984).

El panorama de esta crisis intrapopulista, ain y cuando no
habia avanzado en el terreno de una confrontacién generalizada,
ya habia contado con un punto de enfrentamiento significativo en
la huelga de choferes del transporte publica en 1979. En esa
situacién el PRD hizo empleo de medidas coercitivas que
impactaron sobremanera en la vocacién populista de importantes
sectores sindicales. Aqui podria sostenerse la hip6tesis de que tales
sucesos constituyeron la primera ruptura abierta en el plano
corporativo-sindical con la tradicién que el régimen decia
representar (Lozano, 1991; Espinal, 1987).

A partir de estos incidentes, se constituy$ y potencié una
s6rdida capacidad de autonomizacién del movimiento obrero
organizado, el cual, a pesar de su pequefiez como movimiento, no
pudo ser cooptado por el PRD, decidiéndose por la creacién de su
propio aparato sindical. En todo caso, lo que deseamos resaltar es
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el hecho indudable de que las contradicciones en lugar de disminuir,
o ser cooptadas desde el Estado, al hegemonismo partidario del
populismo, se mantuvieron activas y crecientes. Ello forjo el clima
para que se produjera una fractura entre el Estado y las masas
subalternas, entrando el populismo como tradicién y practica
politica, en un irreversible deterioro.

Abril de 1984 y las Nuevas Formas de Legittmidad Social

En 1982 el segundo gobierno de orientacién populista en el
pais, lidereado por el PRD, iniciaba su gestién con la promesa de
trascender las limitaciones que la primera administracioén perre-
deista habia enfrentado. Sin embargo, las acciones que implement6
se concentraron desde un inicio en el esfuerzo por crear las
condiciones politicas necesarias para la concertaciéon de un
programa de ajuste, encaminado a la firma de un acuerdo con el
FM], que permitiera un estricto control monetario y financiero sobre
el conjunto de la economia dominicana (BID, 1985; Ceara, 1984 y
1990).

Este proposito estatal fue el detonante de un nuevo panorama
de conflictividad social. Se trataba de una politica monetarista en
un régimen populista resultado de una dificil transicion, despues
de una larga experiencia autoritaria, como la mostrada por el
régimen balaguerista entre los anos 1966-78. En esas circunstancias
se prohijaron las condiciones que, finalmente, precipitaron el
desenlace tragico de abril de 1984. Este levantamiento popular tuvo
el tragico precio de mis de cien vidas humanas, millares de heridos
y alrededor de cinco mil apresamientos, s6lo en los primeros tres
dias de la revuelta.23

La magnitud de estos hechos basta para colocar en la mesa de
discusién el papel desempenado por los sectores populares
urbanos, en una situacion de crisis de su reproduccion social, como
de creciente transformacién de la economia capitalista que, en su

23. Estos efectos se visualizaron en la reduccion en un 13% en la votacion de
1982, respecto a la votacion con la que triunfo el PRD en 1978 (Lozano, 1991).
Para un andlisis de la revuelta véase a lanni, (1987 y 1988).
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expresion urbana, asumia la forma de un acelerado proceso de
reterciarizacion.

Abril de 1984 desbord6 los patrones clsicos de la moviliza-
ci6én de las masas en periodos de crisis politicas y econ6micas en
el pais,24 sentando precedentes que obligan a estudiar con deteni-
miento la insubordinacién barrial y territorial. mis all4d del
argumento del brote espontineo o meramente coyuntural. El
desbordamiento popular que implicé la revuelta significé una doble
ruptura con los vinculos que hasta ese momento sostuvieron las
masas con el movimiento laboral organizado, pero también con el
propio sistema de partidos (Ianni, 1987).

Un acontecimiento como el descrito cont6, ademis, con una
base social vinculada al mundo de la pobreza urbana,
tradicionalmente localizada en espacios territoriales definidos y con
antecedentes de politizacién y movilizacién, tanto de tipo populista
como de izquierda (Ianni, 1987). En tal sentido, el espacio de la
revuelta no defini6 un territorio “de nadie” (Ianni, 1987). Lo esencial,
a nuestro juicio, fue la ruptura y reconstruccién politico-ideol6gica
que la revuelta comenzaba a articular, ain cuando su propio
desarrollo no culminara en la cristalizaci6én de mecanismos
organizativos capaces de impulsar sus programas de
reivindicaciones mas all4 de la coyuntura.

La territorialidad quebrada en abril del 84 era de nuevo tipo.
La misma no culminé, forz6samente, en nuevos “desenlaces”
organizativos, sino mas bien con la negacién del esquema
corporativo y politico establecido por la tradicién populista.
Signific6 asi una crisis de legitimaci6n en las formas de mediacién
histéricas del populismo con los sectores populares urbanos. Es
esto lo que hace factible pensar en una desestabilizacién profunda
del criterio de reproducciébn social, de los mecanismos tradiciona-
les de control y dominio de los trabajadores urbanos, como los

24. Los estudios sobre este tipo de conflictos en la literatura dominicana son
escasos. Sobre la Revolucion Constitucionalista de 1965 lo mejor sigue siendo
el estudio de Gleijeses (1985). Debe consultarse el trabajo de Moreno (1993),
sobre la insurrecion armada en los barrios de Santo Domingo, durante la
revolucion constitucionalista de 1965.
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elementos contextuales de la revuelta a nivel de las estructuras
sociales en proceso de cambio.

Bajo tales circunstancias, es pertinente caracterizar algunos
de los elementos que precipitaron la revuelta como condicionantes
del tipo referido.

Un primer factor de primordial relevancia lo constituyé la
“actitud” del Estado y sus diversos aparatos frente a la situacion
social. Ello se hizo explicito a lo largo de la coyuntura 1980-83,
pero fue mas evidente en los primeros meses de 1984. La cupula
politica del Estado tal parece que no comprendia, o no deseaba
comprender, lo que realmente estaba en juego, desde el punto de
vista de la conflictividad social. Sus diagndsticos de la situacion
eran de corto plazo, aun cuando magnificaban para consumo de la
sociedad el deterioro de la crisis econémica y social. Pensaban en
un primer momento responsabilizar de 1a misma a la anterior
administracion. En unsegundo momento, el gobierno se aprestaba
a implementar medidas que tendian a minimizar las reales
tendencias del mercado de trabajo, por un lado, y de la pérdida de
respaldo social, por otra parte, como factores estrictamente
cortoplacistas, que no constituian un progresivo momento deslegiti-
mador de su politica global.

Un segundo elemento que estuvo presente en los albores de
la movilizacion, lo constituy6 el sensible agravamiento de las
condiciones de reproduccion de las masas subalternas en el pais y,
en particular, en la ciudad de Santo Domingo. Como han senalado
los estudios de PREALC (1983), especialmente el estudio de Garcia
y Valdivia (1985), esta situacion en la ciudad de Santo Domingo
deterior6 el nivel de vida de los trabajadores urbanos, pero tambien
potencio las tendencias a la informalizacion del trabajo, elevandose
el peso de dicho sector en la PEA urbana de Santo Domingo de un
30% en 1980 a mas de un 35% en 1983.

Unido al vertiginoso deterioro del nivel de vida de las clases
trabajadoras urbanas, el proceso de informalizacion de la fuerza
de trabajo urbano e¢s indicativo del incremento que en la crisis pudo
haber cobrado el espacio deméstico, como factor dominante de
reproduccion; determinando asi, por lo menos en la coyuntura de
crisis, la subordinacion de las dimensiones no domésticas del trabajo
a los requerimientos de las [Ogicas reproductivas de las familias
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trabajadoras. Sin embargo, es previsible que, en tales condiciones,
esto potenciara la propia crisis de reproduccién del mundo
doméstico, ante las consecuencias dramiticas de la politica estatal
de ajuste econ6mico.

En este dltimo sentido, es necesario destacar el significativo
recorte de los subsidios estatales en materia de gastos sociales y
financiamiento a los precios de garantia de bienes de origen
agricola. Los efectos de esta situacién se colocarian en el umbral
de la puesta en cuestionamiento de la legitimidad populista frente
a las masas, como también potenciarian la pérdida de capacidad
de cooptacién del populismo en su estrategia de clientela.

Desde 1982 la administracién de Jorge Blanco decidi6 recortar
el gasto publico, entendiendo que la dimensi6n del mismo era, en
lo esencial, el responsable de la crisis y desestabilizacién del
mercado cambiario. La propuesta de solucién implementada
traslad6 al mercado libre un conjunto de bienes de origen
importado, antes sometidos a politicas de subsidio monetarias y
fiscales. Se suponia que ello aumentaria la capacidad competitiva
del sector agroexportador no tradicional en vias de expansion. Esta
politica de control cambiario implicaba admitir, como lo refiriera,
dos afios despues de la revuelta de 1984, Bernardo Vega, quien
fuera gobernador del Banco Central para esa fecha: “... que ni el
Estado, nilos bancos podian fijar el tipo de cambio, sino las propias
fuerzas del mercado.” (Vega, 1986). Es curioso que esta racionalidad
econdémica de tipo neoliberal fuese defendida precisamente por
un régimen populista abiertamente interventor.

En el plano politico, el gobierno daba l1a imagen de acogerse
a una legitimidad politica frente a las masas que pretendia
reconocerles la necesidad de reformas redistribucionistas, pero en
los hechos su politica econémica obraba en sentido contrario. El
resultado fue un gradual distanciamiento entre las masas y el partido
de gobierno, como se analiza en el Capitulo IV de este libro.

En esta perspectiva, es plausible caracterizar la coyuntura en
funcién del agravamiento sistematico, no solo de la situacién
econémica de las masas, desde el punto de vista de su reproduccién
social y niveles de vida, sino y sobre todo, desde el punto de vista
de la pérdida de capacidad movilizadora y hegeménica del
populismo.
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En esta Optica, la heterogeneidad estructural en la que se
desarrollaba el proceso de reproduccion social de los trabajadores
urbanos, afectaba a igual titulo a las diversas categorias de
trabajadores (formales e informales) que padecian las
consecuencias de la crisis, en materia de pauperizacion y exclusion
social. En tal virtud, los distintos estudios que hasta el momento se
han realizado en el pais sobre la coyuntura de abril 1984, pese a
que enfatizan dimensiones y aspectos distintos en la explicacién
de la revuelta, por lo general la califican como una accién
“espontidnea” de las masas (Ianni, 1987 y 1988). Con e¢llo indican
que el movimiento no alcanzd perspectivas de totalidad y
conflictividad tipicamente clasistas, en el sentido tradicional.

Sin embargo, las condiciones de acelerada pauperizacion, de
creciente exclusion social de las masas trabajadoras, en particular
de amplios sectores de trabajadores informales urbanos, asi como
la creciente distancia aludida entre masa y partido, es posible que
estuvieran alumbrando las condiciones de un estallido social como
el que se produjo en abril de 1984. De esta manera, la conexion
entre el alcance de la protesta contra el costo de la vida y las
condiciones cada vez mas precarias de su reproduccion doméstica
y cotidiana en el ambito del consumo, fue entrenando a las masas
urbanas en el reconocimiento, en parte intuitivo, en parte expresion
de su cotidianeidad, de que la esfera del consumo no solo se
quebraba, sino que se convertia en la dimensién estratégica del
proceso reproductivo. Ello suscité un tipo de demanda y
sujetivacion distintas, apoyadas sobre todo en la dimension del
consumo, mas que en la del salario. Por tanto, la potencialidad del
tradicional conflicto entre el capital y el trabajo se complejizo,
adquiriendo la esfera doméstica un papel que podria ser calificado
de “activador de la protesta”.

Se daban asi las pautas para la constitucion de una fuerza
social difusa, puesto que difuso era el caracter de la contradiccion
en la que se desarrollaba la dindmica de su reproduccion social.
Sin embargo, hay que tomar en cuenta que quienes califican este
tipo de accidon de masas como “heterogénea”, “espontanea” y sin
“direccion y mediaciéon hegemoénicas claras”, lo hacen
acostumbrados a pensar y teorizar la sociedad desde el universo
“legitimo” de la institucionalidad estatal. Es desde el mundo
“organizado” que se califica asila accion de las masas en el territorio
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urbano como carente de una subjetividad hegemonizante, incapaz
de articular discursos y pricticas politicas coherentes. Pensar asi es
pensar el orden social con evidente exclusividad, precisamente de
aquel conjunto social que constituye la mayoria, mis alld de sus
“silencios” y condicién de exclusién societales.

Bajo los criterios anteriores, la revuelta de abril de 1984 no
puede, ciertamente, ser entendida, como tampoco la naturaleza y
caracter antiestatal que asumi6. Ella no seria asi asimilable, ni mucho
menos comparable, a patrones y modalidades de acci6n semejantes,
como los ocurridos en otras coyunturas en Jamaica y Caracas. Lo
principal a destacar aqui es que con la revuelta de abril de 1984 se
precipita un dislocamiento de una estructura politica hegemoénica
sobre la territorialidad social de las masas, en aquellos 4mbitos
mis vulnerables, desde el punto de vista de 1a reproduccién so-
cial, tales como la esfera doméstica, pero tambien en aquellos
4mbitos que lograban una eficaz cooptacién de su obrar colectivo.
Es pues, precisamente, la posibilidad de un distanciamiento
continuo entre masa y partido, entre masas y Estado, lo que obliga
a reconocer en dichas explosiones sociales acciones no reductibles
al calificativo de esponténeas, sino sobre todo reconocer en ellas
una expresion del quiebre de la hegemonia populista sobre las
masas urbanas (Castells, 1986).

El actor que alli se modela es plural y diverso, constituido por
una gama abigarrada de categorias sociales: desempleados,
informales, trabajadores empobrecidos, etc. Lo que los une es el
reconocimiento de un comin efecto de exclusién social en la
coyuntura. Reconocen tambien que el momento de predominio
doméstico no les asegura una capacidad reproductiva, sin importar
el grado o proporcién en que las condiciones no salariales o
mercantiles pasan a desempenar roles sulbalternos. El hecho en
cuestion es tangible: los costos reproductivos de muchos de estos
sectores no pueden ya ser procesados a través de medidas de tipo
econdmicas dirigidas por el Estado.

Lo que debemos retener, pues, es el hecho de que esta
movilizacion social tiene lugar porque, precisamente, la esfera del
consumo se ha politizado, pasando la dimensién del mercado a
ocupar un rol dominante en la definicién del conflicto social. En
su politizacién, se han definido los actores participes de una u otra
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determinacion de exclusion, o los que estdn opuestos a que aquella
continte profundizindose. De esta manera, mientras los
trabajadores organizados en sindicatos reinvindican un incremento
en los limites salariales adecuados a su reproduccion, la accion de
las categorias de trabajadores no protegidos por la legislacion
estatal, o no organizados en aparatos corporativos, no tiene otro
camino que el de rechazar esta via reivindicativa. Estos Gltimos
luchan sobre todo contra la exclusion social y el simple empobreci-
miento. El contradictor, en tales condiciones, no puede ser otro
mas que el propio Estado (Touraine, 1987 y 1989).

De manera que no es por la secular dispersion de estos
segmentos de trabajadores por donde podemos encontrar una llave
para la explicacion de la ausencia de una légica coherente de
cxplicitas reivindicaciones politicas. Sin embargo, la esfera del
consumo donde éstos se mueven es conflictiva, a igual titulo que
la esfera propiamente mercantil y salarial, pues la distribucién ha
llegado a expresar las mismas distorsiones, heterogeneidades y
formas de control, que se revelan en otras esferas del mundo so-
cial.

La experiencia de abril de 1984 parece indicar, pues, a riesgo
de mayores esfuerzos de investigacion, que estamos frente a un
nuevo tipo de crisis, de subjetividad potencial y fractura, en las
mediaciones entre las masas urbanas y el sistema politico, de un
alcance vy significado tales que impactan el escenario del mundo
de las relaciones politicas formales del Estado, en términos institu-
cionales, desconociéndolas, impugnindolas, y sobreponiéndose
a ellas, para producir sublevaciones sociales que pueden marcar la
¢poca actual de manera distinta a las estrategias y formas de
movilizacion social que fueron propias de las décadas de los
sesentas, los setentas y parte de los ochenta.
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