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Apresentacgdo

Por virias razdes, este livro tem, para o Programa Brasil, da Faculdade
Latino-americana de Ciéncias Sociais (FLACSO), um significado especial.

Em primeiro lugar, abre a primeira série de livros publicados pela Ins-
fituicdo no peis. Marca entdo, para a FLACSO-Brasil, o inicio de uma nova
etapa.

E'tapa de entrega mais ampla de suas contribuicdes a discussdo das co-
munidades de académicos, profissionais, técnicos e politicos, interessados
na relacdo entre as politicas sociais, a democratizacdo e a participacdo
social

Além disso, sua edi¢do integra o programa comemorativo, no Brasil,
do 309 aniversirio da FLACSO, que coincide com ¢ inicio oficial do Pro-
gramia de Doutoramento Conjunto FLACSO/Universidade de Brasilia em
Estudos Comparativos sobre a América Latina e o Caribe.

Criada em 1957, em Santiago do Chile (a proposta da UNESCO), pe-
los paises Latino-americanos e do Caribe, a FLACSO foi concebida em
1956, no Rio de Janeiro.

Nada mais adequado e gratificante, portanto, do que celebrar o inicio
da quarta década da FLA CSO com a consolidagdo da sua unidade no Brasil.

Dedicado simultaneamente a formag¢do de pos-graduacdo, a pesquisa e
a cooperagdo clientifica e assisténcia tecnica, no campo das ciéncias sociais
e suas aplicacdes, o esfor¢co do Programa FLACSO-Brasil na direcdo da
dificil integracdo (fecunda) dessas diferentes atividades constitui um per-
manente desafio.

O trabalho, cujos resultados aqui apresentamos exemplifica uma das
vias que exploramos com esse objetivo integrador.

Situado na drea de pesquisa “Estudos sobre a situacdo da Mulher” ar-
ticula-se com a drea de pesquisa ‘‘Saiide e Sociedade’

Além disso, integra no mesmo processo a pesquisa, a capacitagdo de

agentes comunitirias e a cooperagcdo cientifica com o setor piiblico (Secre-
y



taria Municipal de Desenvolvimento Social da Prefeitura do Rio de Janeiro-
SMD).

-Realizado entre 1982 e 1985, com o apoio do UNICEF, o trabalho
contribuiu para a implantagdo de “minipostos” de saude na Favela da Ro-
cinha, Rio de Janeiro, e constitui-se numa experiéncia, dentro da estrategia
geral de Atengdo Primaria de Saude, de a¢éGes dirigidas a grupo de mulheres
e da orientacdo de ‘‘busca ativa da clientela”. Desdobrou-se, posteriormen-
te.

a) em atividades similares na Argentina (cumprindo a vocagdo latino-
americana da instituicdo);

b) na colaboragdo com programas de capacita¢gdo de agentes comuni-
tarias de saude da Fundagdo Oswaldo Cruz (FioCruz — Ministério da Saude);

¢) na execu¢do de um novo projeto na Favela Roquete Pinto (Rio de
Janeiro, com apoio da Embaixada do Canada) e

d) na elaboragdo de manuais para a formagdo de agentes comunitdrias
de satde da mulher.

Estas novas iniciativas, incorporando mudangas derivadas da experién-
cia acumulada pela equipe, continuam enfrentando duvidas e polémicas, ao
lado de convicgoes gradualmente consolidadas, que nos convenceram, as-
sim como ao UNICEF e ao Conselho Nacional dos Direitos da Mulher
(CNDM-Ministéerio da Justica), da utilidade da publicagdo em forma de li-
vro da sistematizagdo do trabalho realizado na Rocinha.

Acreditamos que serd um insumo pertinente para a discussdo e agdo
voltadas paraa problemdtica de satide das mulheres e dos setores populares.

Como anexo, com os mesmos objetivos de ampliar a utilizacdo do que
se revele adequado e de possibilitar a critica (corretiva), publicamos uma
sintese da metodologia de trabalho aplicada {(Guia Metodologico).

Manifestamos, finalmente, nosso reconhecimento, certamente com
omissoes involuntdrias, aos atores {instituicbes e pessoas) que possibilita-
ram este trabalho: A equipe da FIL.ACSO-Brasil (Diana do Prado Valladares
e Silvia Sanchez), ao Consultor Hugo Lovisolo, ao UNICEF (sua diregdo e
seus funciondrios Karen Giffin, Ana Maria Brasileiro, Eduardo Bustello e
Aldo Isuani), a SMD (e seu ex-secretdrio Vicente Barreto), ao CNDM (e sua
presidente Jacqueline Pitanguy), a Chefia Administrativa da FLACSO-Bra-
sil (Rita de Cassia Zan), a gravadora Anna Carolina (que generosamente
nos obsequiou a gravura das capas). as agentes comunitirias, professoras,
pessoal de saude e moradores da Rocinha

AYRTON FAUSTO
Diretor do Programa
FLACSO-BRASIL
Rio de Janeiro,
Agosto de 1987.
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Introducéo

Este documento relata uma experiéncia de planejamento participativo
realizada na favela da Rocinha, no Rio de Janeiro. O trabalho fazia parte
do Programa de Desenvolvimento de Comunidades Urbanas da Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Social — SMD, onde o UNICEF colaborou
de 1980 a 1985 no desenvolvimento de metodologias para servigos bdsicos
(satide. pré-escolar e saneamento) em que membros da comunidade (agen-
tes comunitarios) foram capacitados e remunerados para prestar servi¢os
a sua propria comuriidade.

A partir da constata¢do, no ambito destes trabalhos, de que assuntos
na area de satde-sexualidade-reprodu¢do tinham uin potencial mobilizador
grande para as mulheres em geral, decidiu-se realizar um trabalho exper-
mental nesta drea.

Em 1982, a Faculdade Latino-Americana de Ciéncias Sociais
(FLACSO) comegou a prestar colaboragdo técnica neste programna na drea
da satide da mulher. A experiéncia teve como objetivo geral abrir espago
para a participagdo de mulheres de baixa renda na definicdo de suas neces-
sidades e na elabcragdo de propostas dirigidas a atendé-las, dentro de uma
preocupagdo ge'zl com as condigdes sociais da reprodu¢io humana.

A participa¢io no planejamento, além de constituir um suposto bdsico
da perspectiva de um desenvolvimento endogeno, foi vista como meio de
assegurar sua adequagdo a realidade local e também como estratégia que
fortalece a possibilidade de continuidade, sob a perspectiva de que quem
participa no planejamento de a¢des supera com mais facilidade os proble-
mas inevitdveis na sua execug¢do.

A metodologia da pesquisa-agao escolhida visava a utilizagdo do pro-
cesso de pesquisa ndo sO6 como meio de coleta de dados, mas também
como meio de formagdo de agentes comunitdrios e, fundamentaimente,
como estimulo & mobiliza¢do para agdo através da conscientizagio de pro-
blemdticas comuns as mutheres da drea.



As interrogag¢3s iniciais que proporcionaram o ponto de partida para
este trabalho foram, entio:

~ Qual € a situagdo de satde das mulheres?

— Qual € 0 acesso aos servigos de satide?

— Que _pode ser feito, no nivel da comunidade, para melhorar esta si-
tuagdo?

No ambito das institui¢Bes envolvidas, 0 objetivo geral de promover
um processo de planejamento participativo vinha acompanhado de outro,
o dé estabelecer um trabalho comunitirio que contribufsse para a melhoria
da situagdo de saide das mulheres da 4drea.

Com respeito a este segundo objetivo, predominavam conceitos e prin-
cipios da estratégia de Aten¢do Primdria & Satide, onde a habilitagio de
membros da comunidade local & vista como essencial em promover uma
participag@o mais ativa na prote¢do da sua satide, tanto na prevengdo de
problemas como no tratamento precoce dos mesmos.

Nesta visfo, a mie ¢ (por defini¢do social) o agente de saide principal,
na medida em que tende a absorver as tarefas relacionadas com a sobrevi-
véncia ‘cotidiana dos membros da familia. Sem perder de vista um estado
ideal em que todos os membros da familia (e da comunidade, com o apoio
do setor piblico) compartilhassem estas responsabilidades, uma habilita-
¢d0 dirigida 4 mulher teria, numa situagdo concreta, um efeito multiplica-
dor maior, nem que fosse pelo maior tempo que passa fisicamente junto
aos outros membros da familia e da comunidade, ou simplesmente porque
€ a mulher que gera 08 novos membros e, portanto, ‘‘condiciona” a saide
destes conforme a situagdo do seu proprio organismo.

A mesma légica da “participa¢@o habilitadora” na Atengdo Priméria
4 Saide — APS — sustenta uma énfase em processos de educago em
saiide, neste caso refor¢ada por informagOes mais gerais que indicaram
que as mulheres em geral conhecem pouco seus corpos e 0s processos bio-
l6gicos que se passam dentro deles.

Este desconhecimento €, inclusive, bastante acentuado no caso dos
processos reprodutivos, intimamente ligados & sexualidade, drea onde o si-
léncio predomina, tanto nos setores de servigo plblico e na preparagdo do
pessoal médico, professores etc., como nas associagdes de favelas que rei-
vindicam servigos.

No nivel das moradoras, em conseqiiéncia, os problemas vividos na
drea de reprodugdo/sexualidade aparentam ser problemas individuais, com
causas também individuais. Para reverter esta situagdo, seria necessdrio pri-
meiro alcangar uma concepgdo da natureza coletiva das mesmas.

Se imagindvamos, no inicio deste processo, que as mulheres da drea
se beneficiariam de um .processo educativo que levasse em conta os
preblemas mais comuns de satide e a dimensdo reprodugdo/sexualidade,
outras experiéncias-em Atengdo Primdria 4 Saide confirmavam que a figu-
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ra do agente comunitdrio de saide é um ator eficaz na identificagio de
problemas e na transmissdo de conhecimentos. E que, uma vez capacitado,
tem uma vantagem ‘‘natural”’ na multiplicagdo de informagdo relevante,
porque ji passou pela vivéncia dos problemas enfrentados pelos outros
membros da comunidade e, neste e noutros sentidos, fala a linguagem lo-
cal. Nesta viso, a ‘‘habilitag@o” comunitiria teria dois momentos: no.pri-
meiro, a capacitag@o de agentes comunitarios que, no segundo momento,
atuariam na multiplica¢gdo de conhecimento dirigido fundamentalmente s
outras mulheres.

Acreditdvamos também que a eficicia de um agente comunitédrio era
condicionada pela sua postura no trabalho, ou seja, um agente que busca
ativamente o contato com sua clientela tem maior possibilidade de efetivar
agOes, inclusive junto aos membros mais pobres da comunidade que, mui-
tas vezes, sd0 os mais afastados dos servigos existentes, mesmo dos servigos
comunitirios.

Foi a partir desta conceituagdo geral que o processo experimental se
iniciou.

Sabemos que a implementagdo de projetos experimentais, no campo
das politicas sociais com segmentos das camadas populares, envolve um
complexo conjunto de problemas teodricos, metodologicos e operacionais
que estdo sendo fortemente discutidos por j4 bastante tempo sem, entretan-
to, havermos chegado a pontos consensuais minimos. Assim sendo, coloca-
se a questdo, para qualquer relato analitico de uma experiéncia, de explicitar
o idedrio das escolhas teéricas, metodoldgicas e préticas realizadas. Tanto
sejam essas escolhas efetuadas antes da experiéncia, quanto sejam um pro-
duto do préprio processo de trabalho, que demandou reelaborages da pro-
posta inicial.

As questSes em pauta sfo compartilhadas pela maioria dos projetos
de trabalho com as camadas populares realizados por grupos privados ou
por organismos estatais, por vezes apoiados por entidades privadas e/ou
internacionais. Dentre essas quest8es gerais, vém sendo destacadas a carac-
terizagdo da situagdo socio-politica e a definigfo das mudangas desejadas
¢ possiveis; o carfter do Estado e suas formas de relacionamento com as
camadas populares; as formas de participagdo, organizagdo e educagao das
comunidades em processo de transformagio da realidade; as potencialida-
des e limitagBes da ag¢do de intelectuais identificados com diferentes uni-
versos conceituais e formas de conhecimento. Em segundo lugar, situam-se
aquelas questdes que dizem respeito ao caminho escolhido, isto ¢, 4 pesqui-
sa-agdo em particular. Aqui dominam as perguntas sobre seu significado;
sobre seus valores orientadores e principios de a¢do, sobre seus objetivos e
resultados, entre outros. Questdes estas que estdo estritamente relaciona-
das aquelas de cardter mais geral. Por ultimo, nio podemos deixar de men-
cionar a discussdo que envolve o tema ‘“mulher” e a singularidade que essa
discussdo toma quando se trata daquelas das camadas populares. Singulari-
dade que se conforma, inicialmente, na dupla determinagao de *“‘ser mulher”
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e pertencer as camadas populares e na estimagdo de peso especifico de ca-
da uma dessas determinagdes.

Evidentemente ndo é objetivo deste trabalho discutir exaustivamente
um leque tdo amplo de questdes. Contudo, recortes e referéncias, anélises
parciais e interrogagBes estardo presentes no texto de forma quase perma-
nente, Digamos que tentamos situar as questdes tedricas no bojo dos pro-
blemas priticos, e que quando estas ndo apresentam espago para seu trata-
mento, preferimos deixa-las de lado. Esta estratégia é sabidamente dificil e
requer uma arte que talvez nio possuamos. Porém, preferimos correr o ris-
co de realizar um trabalho bastante imperfeito, que cair naquela armadilha
da exposi¢do pela qual o marco e a discussdo tedrica (geralmente a primei-
ra parte do texto) pouco tém a ver com a segunda (o relato da experiéncia)
e, freqilentemente, menos ainda, com as conclusdes e recomendagdes.

O relato que segue foi organizado em quatro capitulos.

No primeiro discutimos algumas questdes da pesquisa-agdo com as es-
pecificidades de uma experiéncia com mulheres de camadas populares. Es-
tas questdes se situam no campo mais geral dos projetos de cunho partici-
pativo, na esfera do Estado.

O contexta politico-institucional e a situagdo da comunidade consti-
tuem o primeiro topico do segundo capitulo. Depois, historiamos o encon-
tro e o relacionamento com segmentos e elementos da comunidade para o
inicio do desenvolvimento do projeto. Aqui importa-nos destacar o jogo da
interagdo entre os principios da proposta inicial e as mudangas que, espe-
rava-se, O processo gerasse sobre a mesma. Prestamos especial atengdo as
redefini¢des da proposta inicial, que jd nesse momento do processo se in-
sinuavam ou se estavam realizando.

O terceiro capitulo dedica-se ao processo de aprendizagem (sobretudo
de técnicas e agentes) que o desenvolvimento de uma pesquisa descritiva,
embora ndo estatisticamente representativa, comportou em suas diversas
etapas (elaboracgio de instrumentais, aplica¢do, tabulagdo e andlise, devolu-
¢30 e discussdo). Destacamos que ndo era inteéngdc das participantes (técni-
cas e agentes) testar hipdteses ou construir teorias. Tratava-se, muito mais,
de obter uma primeira fotografia, de organizar informagdes, sentimentos,
opinides, vivéncias e representagSes que estavam fragmentadas entre as mu-
lheres. Tratava-se, fundamentalmente, de reconstruir a comunalidade do
ser muther e mée favelada. O que importava era, sob o ponto de vista das
participantes, distinguir o que podia ser apenas uma confirmagdo do j4
sabido ou aquilo que podia ser considerado uma descoberta, um novo
conhecimento ou uma consciéncia nova da situagdo. Talvez a maior das
descobertas foi a emergéncia da consciéncia de que as mulheres enfrentam
um universo significativamente comum de valores, relagdes e problemas.
Outro ponto importante desta se¢do € o da elaboragdo da proposta de for-
magao dos “Grupos de Mulheres”.

E objeto do quarto capitulo descrever o processo de evolugdo e rein-
terpreta¢do dos acontecimentos, sob o ponto de vista das mulheres partici-
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pantes dos grupos, das agentes comunitarias e apontar os possiveis desdo-
bramentos futuros. Expomos também o plano de trabatho elaborado nos
grupos.

No altimo capitulo pingamos elementos da experiénciz que nos pare-
cem relevantes.

Queremos ainda salientar que no processo de aprendizagem descobri-
mos o valor das relagoes afetivas, que incidem fortemente na interagdo dcs
participantes. Relag®es afetivas que se constroem no tempo e que depen-
dem de ‘‘atitudes” favoriveis. O enorme investimento afetivo que deve
também ser questionado, avaliado, repensado, embora para esse fim seja
talvez necessaric que o tempo estabelega a distancia conveniente. Mesmo
assim. pode-se salientar que os principios e valores orientadores da agdo
nio podem ser apenas discursivos para seren aceitos, também precisam
“concretizar-se” em formas de agir, em gestos. Enfim, em formas sociais
que fazem verdadeiras as palavras. Pensamos que a contribuigio de uma so-
ciologia das emogdes seria bem-vinda na clarificagdo de muitos dos mo-
mentos do processo do trabalho.

13



CAPITULO 1

COLOCACAO DO PROBLEMA

1.1 — Pesquisa-a¢iio com mulheres de camadas populares

E sabido que os Estados latino-americanos, acompanhando tendéncias
internacionais, aumentaram consideravelmente sua influéncia e agio direta
nas esferas econdmica, politica, social e cultural. As condigdes sociais de
reprodu¢do humana passaram assim a ser incorporadas a agdo do Estado
por meio de programas de habita¢do, educagdo, satide, previdéncia social,
entre outros. Os recursos econdmicos em poder do Estado multiplicaram-
se consideravelmente e cresceram os mecanismos de centralizagdo das to-
madas de decisdo e execugio.

A imagem de Estados fortes e de sociedades fracas estendeu-se. Alguns
Estados latino-americanos, entre eles o Brasil, passaram a ser quase onipre-
sentes. Ao lado de politicos e militares comegaram a atuar, no seio dos go-
vernos, especialistas em distintas areas e solucionadores técnicos de proble-
mas.

Especialistas e técnicos, por serem portadores de saberes especificos,
atuavam enquanto planejadores das agcdes e legitimadores cientifico-técni-
cos das politicas do Estado. Observamos, assim, aemergéncia do tecnocrata
a0 lado do burocrata tradicional — da figura do empregado publico. A
crenca na racionalidade da ordem- politico-social justificava a formacio de
um corpo de especialistas que, dominando os métodos e técnicas de diag-
nosticar, planejar, gerir e executar, podiam, supostamente, maximizar os
recursos disponiveis.

A confianga nas solugdes técnicas e em seus produtores enfrentou, en-
tretanto, os percal¢os da realidade. Apesar dos esforgos realizados em dreas
significativas, a desigualdade econdmica, politica e social parecia resistir
aos esforgos empreendidos. Segmentos amplos da populagdo continuavam
a se reproduzir em condi¢des infra-humanas. As favelas, a mortalidade in-
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fantil, a fome, as doengas, o analfabetismo, o desemprego e o subemprego
podiam ser interpretados enquanto indicadores evidentes dos desacertos ou
limita¢des das solugdes geradas em contextos internacionais de forma cen-
tralizadora e tecnocrética.

Expandiram-se experiéncias com programas de a¢do do Estado, elabo-
rados a partir de critérios técnicos com parcos resultados em relagdo aos
investimentos. Parecia que a agdo tecnocrética enfrentava o dilema entre a
legitimidade da agdo e a eficdcia, entre motivagdo e racionalidade, etc. (Cf.
Offe, 1975). Os programas, os projetos, as experiéncias pareciam demandar,
para dar certo, um comprometimento significativo da populagdo. Entretan-
to, como conseguir esse comprometimento se os projetos estavam distantes
das demandas da populagdo ou esta ndo compreendia a fixagdo dos objeti-
vos da a¢do, nem os mecanismos operantes na distribuigdo dos recursos ou
suas formas operacionais? Assim, a realidade vivida dos destinatirios das
ag¢Ges entrou em cena.

Enquanto isso, uma crise profunda instalou-se nas ciéncias sociais. Sua
crenga de que o desenvolvimento de modelos racionais e a eliminagio de
falsos dogmas podiam colaborar para a libertagdo do ser humano enfrenta-
va processos sociais que ndo levavam diretamente 2 afirmagdo da razio: a
“racionalidade” aparecia freqilentemente como coisificadora e alienante.
Se as ciéncias, desde sua origem, acreditavam poder contribuir praticamen-
te para o bem-estar, a liberdade e a igualdade, poucos dados confirmavam
essas esperangas. Esta crise desaguou, entre outros caminhos, naquele cuja
categoria central passou a ser o compromisso. Compromisso dos intelec-
tuais com os segmentos da populagdo que nio auferiam os beneficios do
progresso nem a igualdade ou liberdade. Um sentimento de indignagao mo-
ral registrado, entre outros, por H. Arendt (1975), percorreu os intelec-
tuais e técnicos.

A “participa¢do”, o formar parte do processo de transformagdo de in-
telectuais, técnicos e populagdo interessada e/ou afetada,. passou a ser o
canal do agir conjunto. A “participagdo” também aparecia para o Estado
como um meio de legitimar sua agdo, de alcangar o consenso e a motivagao
necessirios para uma mudanga da realidade social. Ndo sem contratempos
e conflitos, a idéia da necessidade de mudar os mecanismos de elaboragdio
de respostas s demandas sociais (quer para reverter o processo de apatia da
populagdo, quer para prevenir suas explosdes incontroldveis) ganhou es-
pago'em diversas agéncias do Estado, sobretudo naquelas diretamente liga-
das s agBes nas 4reas de politica social. (*) Ao mesmo tempo, para alguns
o Estado tinha deixado de constituir um bloco homogéneo, monolitico,
passando a ser um conjunto heterogéneo, um campo de forgas e de interes-
ses dispares, embora a tendéncia a reproduzir as condi¢3es da reprodugdo
que lhe ddo origem permanecessem como dominantes.

(*) Fundamenialmente em educagdo, salide e programas culturais.
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E nesse contexto que a pesquisa-agdo aparece como uma alternativa
com possibilidades, sendo de dar respostas acabadas ou definitivas, ao me-
nos de iluminar o caminho na procura dessas respostas. A pesquisa partici-
pante e/ou pesquisa-agio surge como proposta que pressupde um com-
promiisso politico (ou moral) do cientista social com os setores populares
e, simultaneamente, como uma critica 2 pesquisa académica seja postulan-
do a inutilidade social de uma boa parte desta, seja denunciando usos poli-
ticos manipulativos que dela podem decorrer.

A relag@o entre teoria e prética, uma questdo sempre presente nas
ciéncias sociais, serd conduzida ao primeiro plano da agenda dos debates,
permeando as distintas estratégias participativas da pesquisa. O questiona-
mento dessa relagdo nio se limitou ao conteddo e ao destino do produto
intelectual. O préprio processo de produgdo cientifica comegou a ser ques-
tionado. Entendeu-se, basicamente, o processo de pesquisa-agao como um
trabalho no qual quem tem sido historicamente objeto do ato de conhecer
transforma-se em sujeito do mesmo (os explorados, os dominados, os po-
bres, o povo, etc.). Essa transformagdo é possivel na medida em que a-par-
ticipagdo na produgdo e na apropriagdo do conhecimento formem uma
unidade indissoluvel.

O conhecimento, a consciéncia, a decisdo de agir dos setores populares
deixam de ser pensados apenas enquanto uma relagdo centrada no educa-
dor face ao educando, intelectual face ao povo, dirigente face ao dirigido
para serem dimensionados como um processo critico de constru¢ao con-
junta da realidade. O processo educativo se identifica com o préprio pro-
cesso de produgdo da consciéncia e da realidade social. Pretende-se formar
um novo “povo”, ciente e atuante, embora esta inten¢do nem sempre seja
explicitada.

Podemos pensar que na pesquisa-agao confluem, desta forma, a ver-
tente da crise da sociologia e algumas de suas op¢Des criticas; a necessi-
dade de participagdo social na constru¢do da realidade e uma educagdo
critica enquanto alternativa possivel e pratica dessa construgio.

Na América Latina, a década de 60 marca o inicio de experiéncias
mais sistematizadas ligadas principalmente a a¢Ges educativas no meio rural
como forma de incorporar setores camponeses as transformagdes moder-
nizadoras dos modelos de produgdo agriria na regido. A esta corrente “‘mo-
dernizante’’ se opOs a pedagogia formulada por Paulo Freire, cuja linha
de pesquisa da realidade inspirou a pesquisa-a¢do:

~ “Para mim, a realidade concreta € algo mais que fatos ou dados to-
mados mais ou menos em si mesmo. Ela é todos esses fatos e to-
dos esses dados e mais a percepgdo que deles esteja tendo a popula-
¢d0 neles envolvida. Assim, a realidade concreta se d4 a mim na re-
lagdo dialética envolvida entre objetividade e subjetividade... ndo
posso conhecer a realidade de que participam a ndo ser com eles
como sujeitos também deste conhecimento que, sendo para eles um
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conhecimento do conhecimento anterior (o que se d4 ao nivel de
sua experiéncia cotidiana) se torma um novo conhecimento ... a
pesquisa como ato de conhecimento tem como sujeitos cognoscen-
tes, de um lado, os pesquisadores profissionais; de outro, os grupos
populares e como objeto a ser revelado, a realidade concreta”
(Freire, 1982:32)

Nos ultimos anos, grupos feministas tém debatido intensamente a
questdo da divisio entre teoria e pratica. Assim, a ruptura com os modelos
académicos tradicionais tem aproximado muito a prética investigadora fe-
minista da pesquisa-agdo efou pesquisa participativa. No entanto, o femi-
nismo questiona a visao masculina do mundo implicita na grande maioria
das pesquisas desenvolvidas com essa metodologia:

“Asi es frecuente encontrarse com proyectos de investigacion parti-
cipativa en comunidades, que intentam revalorizar las tradiciones y
los valores hist6ricos de la misma y que tratan de rescatar su me-
moria colectiva. Bajo el concepto comunidad (convertida en objeto-
sujeto de la investigacion y la accidén) la especificidad de ser mujer
y el cuestionamento del papel de valores y normas tradicionales
en la perpetuacién y reproducion de su condicién de subordinada
no entra en juego.” (Pineda, 1983:5)

Pareceria, assim, conformar-se um processo paradoxal de conhecimen-
to. Por um lado, a agdo cultural que tende a revitalizar e valorizar — como
passo metodolégico — a tradigdo de um grupo, a memoria de suas experién-
cias, suas representagdes do mundo. Por outro lado, essas construgdes so-
ciais revalorizadas possuem, em seu bojo, e de modo geral, uma represen-
tagdo tradicional do lugar social e dos papéis das mulheres. Deste modo,
valores ¢ normas tradicionais na subordinagdo da mulher nio seriam ques-
tionados, mas, até refor¢ados.

Pode-se pensar, portanto, que o trabalho ceritrado na comunidade e
que supOe uma visdo homogénea do mundo, por parte de seus membros,
reforga a posigdo subordinada da mulher porque “elimina” as diferengas
subjetivas e objetivas existentes. Mais ainda, segundo alguns autores, exis-
tiria um estilo préprio, nas formas de construgdo da realidade, da subjeti-
vidade feminina que o tipo de trabalho salientado excluiria.

“A especificidade metodol6gica do feminismo € o fato de que ele
toma a realidade vivida, cotidiana da experiéncia das mulheres
como ponto de partida, ndo como abstragdo mas como “atualidade
e pritica”. Ele parte da tomada de consciéncia das mulheres de sua
condigdo especifica de alienagdo, exploragio, opressio, e liga essas
experiéncias pessoais a estrutura social que as fundamenta e deter-
mina. Fazendo isso ele contesta a divisdo da realidade social em es-
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feras publicas e privada e a organizagdo do saber segundo a dicoto-
mia objetividade/subjetividade, cientifica/nfo cientifica. Desenvol-
‘ve assim uma nova concepgdo do saber e da abordagem sociol6gica
onde o pessoal, a afetividade, as emog3es €, no conjunto, os meios
pelos quais as mulheres foram capazes até hoje de articular essa rea-
lidade social, ndo sio mais excluidos.” (Dagunais, 1982:51)

E a partir dos anos 70 que cresce no continente, no contexto da cién-
cia social critica, uma linha de pesquisa-agdo que questiona os paradigmas
de conhecimento vigentes até esse momento e a suposta neutralidade cien-
tifica.

A partir desta visdo, elaboram-se metodologias'com o objetivo de re-
formular a problematica da relagdo teoria/pratica e sujeito/objeto, promo-
vendo a produgdo coletiva do conhecimento em experiéncias concretas que
visam a ag@o social:

“Ao invés de se preocupar somente com a explicagdo dos fendome-
nos sociais depois que eles acontecem, a finalidade da pesquisa-agao
¢ de fornecer a aquisigdo de um conhecimento ¢ uma consciéncia
critica do processo para que ele (0 povo) possa assumir de forma
cada vez mais licida e autdnoma seu papel de protagonista e ator
social.” (Oliveira e Oliveira, 1982:27)

A sociologia colombiana tem feito importantes contribui¢Bes para o
desenvolvimento desta linha de trabalho, sendo Orlando Fals Borda um de
seus expoentes mais reconhecidos. Aparece aqui a questdo do compromis-
so politico do cientista, ndo s6 quanto as temdticas, aos marcos teéricos,
mas também com relagdo & pritica investigadora e i agao por ela gerada.
Fals Borda introduz a denominagdo de pesquisa-agdo participativa para se
referir as experiéncias que tém a teoria e a agdo (politica) como premissa
central que demanda postulados tedricos e metodolégicos especificos e
coerentes com uma opgao de transformagio social.

Como resultado de uma série de experiéncias desenvolvidas juntc a se-
tores camponeses e operdrios colombianos, e a partir de uma avaliagdo cri-
tica delas, Fals Borba sistematiza principios metodologicos da pesquisa
participativa:

A — Autenticidade e compromisso — reafirma a necessidade do in-
telectual contribuir para a ca<a ~pular como parte do seu
papel de técnico ou cientista; ei- ‘“‘tem apenas que demons-
trar honestamente seu compromisso . . . por meio da contri-
buicdo especifica de sua propria disciplina, sem negar com-
pletamente essas disciplinas.”
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B — Antidogmatismo - critica os que aplicam rigorosamente prin-
cipios ideologicos sem levar em conta o meio cultural e a rea-
lidade que enfrentam e reafirma a necessidade de controntar
a teoria na prdtica para produzir um conhecimento legitimo.

C — Restituigdo sistemdtica — assinala a restitui¢do ordenada e
sistematizada do saber popular como forma de alcangar
novos conhecimentos por parte dos grupos envolvidos. Para
que este principio seja eficaz deve-se seguir quatro regras:

| — Comunicagdo diferencial: utilizagdo de materiais adequa-
dos ao nivel de desenvolvimento politico e educacional
dos grupos que fornecem a informagdo, ou com quem o
estudo foi realizado;

9}

— Simplicidade de comunicagdo: os resultados dos estudos
devem ser expressos numa linguagem acessivel a todos;

3 — Auto-investigagdo e controle: necessidade de consultar os
grupos populares interessados a fim de determinar o que
deve ser investigado, como investigar e como utilizar os
resultados da investigag¢do;

4 — Popularizagdo técnica: reconhecimento das técnicas de
pesquisa mais simples a fim de torné-las acessiveis a esses
grupos e possibilitar a ruptura da dependéncia frente aos
intelectuais, para fazer suas proprias pesquisas.

D — “Feedback” para os intelectuais organicos: o objetivo é possi-
bilitar o enriquecimento das andlises realizadas em um nivel

cientifico mais geral, assim como sua difusdo (Fals Borda,
1982).

O problema que se colocou no trabatho realizado na Rocinha foi o de
desenvolver uma linha de pesquisa-a¢do vinculada a questdo da mulher das
camadas populares. Uma pesquisa que permitisse fazer emergir sua especi-
ficidade e ndo apenas trabalhar com os problemas que afetam tanto os ho-
mens quanto as mulheres. Certamente existe um amplo leque de problemas
e questdes frente aos quais homens e mulheres podem se colocar de forma
soliddria, isto é, numa perspectiva comum. Entretanto, também existem
problemas que os diferenciam, que os situam numa posi¢do conflitante, ao
menos durante trajetos do caminho coletivo, e que ndo podem nem devem
ser evadidos.

20



Possivelmente o nicleo central desta pesquisa-agdo e do trabalho
posteriormente desenvolvido estd nas opgbes, nas solugOes, nos impasses
praticos e tedricos que a vontade de trabalhar com a especificidade da pro-
blematica das mulheres populares provocou.

1.2 — Os projetos participativos no ambito estatal e o papel do técnico

A questdo do valor e alcance das experiéncias participativas e de pes-
quisa-agdo no dmbito estatal situa-se nos marcos da caracterizagao do Esta-
do, de seus organismos e/ou institui¢des especializadas e do papel dos téc-
nicos nos projetos e programas. Poder-se-ia, esquematicamente, dividir o
campo das representagOes, sobre a questdo da realizagdo de agdes social-
mente transformadoras no seio de institui¢des do Estado, em dois conjun-
tos cm oposicdo. De um lado, situar-se-iam aqueles que, a priori, avaliam
que toda acdo desenvolvida a partir do Estado é, no fundamental, funcio-
nal para a dominagdo, o status quo, a diminui¢do de conflitos, etc. De
outro, situam-se os que percebem os organismos do Estado e suas agdes
enquanto campo de luta e contradi¢des e que, portanto, sob determinadas
condigdes, constituem dreas de atuagdo para a transformagdo social.

A primeira posi¢do opera a partir de uma imagem organica do Estado.
Este seria apenas o representante dos interesses dos poderosos {ou classes
dominantes) e suas ag¢Oes, via organismos, ou aparelhos, teria por ohjetivo
legitimar a dominagdo e diminuir os efeitos negativos que as contradigdes
do processo social geram. Existiria, portanto, uma fun¢io que, aprioristica
e utilitariamente, o Estado estd chamando a desempenhar. Conseqiiente-
mente, pensar que agdes transformadoras podem ser desenvolvidas em seu
seio é irrealismo, ocultagdo, faita de consciéncia, ete. Quando muito, no
seio do Estado, podem-se praticar agdes reformistas, isto é, mudangas
superficiais que manterdo vigente a estrutura profunda. As a¢Ges verdadei-
ramente transformadoras apenas possuem sentido fora do Estado; sio
alternativas a snas estruturas de poder e modos de funcionamento e seu
objetivo principal é a criagdo de um poder e suas formas de expressio que
permitam a mudanga estrutural.

A segunda posi¢do opera levando para a esfera do Estado e seus
organismos as contradi¢des do processo social. As contradi¢des nio es-
tio fora do Estado e este apenas tentaria diminuir seus efeitos negati-
vos; elas se instauram no proprio seio do Estado e seus organismos e
fungdes aparecem enquanto campos de luta pela transformag¢do ou manu-
ten¢do da ordem social. Para esta posi¢do, querer provocar transformagdes
apenas “fora do Estado” constitui um utopismo dada a complexidade e o
poder dos Estados modernos. Claramente as agdes transformadoras no seio
do Estado s6 podem acontecer “sob determinadas condi¢des” da relagao
Estado-Sociedade e do funcionamento do primeiro. Sabe-se que a defini-
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¢do dessas “determinadas condigdes” constitui novos campos de discussio
ideologica e tedrica.

Para os primeiros, cada institui¢do ou organismo do Estado colabora
na realizagdo da fung¢do de reprodugio social imputada ao Estado, isto é, a
autonomia de cada organismo esta limitada pela sua fun¢do dominante.
Para os segundos, entretanto, cada organismo ou institui¢do, dependendo
da drea de atuag3o e .do contexto politico geral, pode operar com graus
significativos de autonomia ou independéncia facilitando-se, assim, a
emergéncia de agdes transformadoras.

Dita autonomia ou independéncia. concretizar-se-ia no plano do
relacionamento entre os técnicos ¢ aqueles que sdo alvo das ag¢Bes do
Estado.

Neste sentido, Pinto diftingue entre “espago formal” e ‘“‘espago
real” dentro do Estado para ag¢des junto a populagio.

O “espago formal” ¢ fomecido pelo discurso governamental sobre
participagdo social dentro do qual haveria uma relativa legitimagdo de
agbes que, “lucida e taticamente”, buscam apoiar os setores populares.

O “espago real”, pelo contririo, “‘encontra-se nio no ambito da
institui¢do, mas na relagdo do técnico ou profissional com a classe traba-
lhadora (Pinto, 1982:9).

Coraggio, por sua vez, fez observagdes relativas ao interior do pré-
prio Estado avaliando as tendéncias estruturais sobre as quais se desen-
volvem as conjunturas especificas, propondo o exercicio de uma prati-
ca contestadora (no seu caso uma planificacdo contestadora) por par-
te dos técnicos, profissionais e intelectuais que trabalham no Estado.
Com referéncia a questdo regional, faz observagdes que acredltamos
serem aplicaveis a qualquer outro nivel:

“No se trata entonces de optar entre analizar, explicar e con-
tribuir a pensar como morigerar las desigualdades interregiona-
les teniendo cuidado ,de no ultrapassar los limites politicos e
ideoladgicos del sistema imperante o, en cambio ‘dedicarse a
la politica’ (o hacer ambas cosas en distintos horarios).” (Cora-
ggio, 1978:26)

A pritica contestadora ¢ a negacdo da falsa neutralidade do técnico/
profissional do Estado: a assepsia nesta rotina burocrdtica nao pode ser
compensada pela pratica contestadora em outros ambitos, em outros
horarios.

A necessidade de estabelecer uma pritica altemativa comprometi-
da com os setores mais desfavorecidos da sociedade dentro das insti-
tuicoes do Estado se contrapde, para Coraggio, a tendéncia estrutural
to de se constituir em um meio para regular conflitos
o interior da classe dominante e de regulagdo social das
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Ao mesmo tempo, muitos dos que trabalham em instituicdes ofi-
ciais “‘se vém a si mesmos ¢ a fun¢do que realizam, como bragos do po-
der publico, sem possibilidade alguma de autonomia. E pouco valoriza-
da, quase sempre ignorada ou desprezada, sua capacidade de interme-
diagdo entre a comunidade e as agéncias governamentais.” (Poggiese.
1984:32)

Na ordem praitica, ainda, os técnicos se vém pressionados a aumentar,
em pouco tempo, a eficicia govemamental junto & comunidade sem
considerar o tempo dela. No nivel de uma pratica participativa que visa
uma democratizagdo real das decisdes, se¢ fard nitida em muitos casos a
contradi¢do entre o tempo administrativo e o tempo socialmente necessi-
1io para a constitui¢do da agdo das camadas populares.

Isto ocorre porque o estimulo e apoio as forgas locais — como forma
de garantir a descentralizagdo do poder — ndo aparecem geralmente nas
esferas institucionais como vontade politica univoca ou hegemonica. A
conjuntura politica e o grau de organizagdo dos sctores mais despossuidos
serdo determinantes para o éxito desta pratica profissional, muito muais
frutifera em contextos democraticos.

As caracteristicas da situagdo politica geral do pais, o grau de au-
toritarismo ou abertura a participagdo, o nivel de articulagdo dos seto-
res populares, o tipo de proposta dos funciondrios do Estado ligados
especialmente a estes projetos permeiam de mancira determinante to-
das as esferas do trabalho.

Em ndo poucas ocasides o discurso da participagdo é umia forma
de encobrir as relagbes de poder e, portanto, um instrumento de mani-
pulagdo. A existéncia de uma estrutura hierdrquica ¢ burocrdtica nas
institui¢Ges publicas, as contradigdes politicas, o distanciamento das
equipes centrais da vida cotidiana das comunidades carentes sio ele-
mentos que gravitam negativamente na pratica dos técnicos de campo
que tém uma intencionalidade transformadora. E fundamental que fique
claro que a possibilidade de ampliar v espago de participagdo estd princi-
palmente nas mdos da organizagdo comunitdria ¢ que o técnico pode ser
um elemento a contribuir nesse processo.

A temdtica dos projetos promovidos pelo Estado ¢, normalmente, de-
finida pela natureza do 6rgdo de implantagdo. Quando ndo responde a uma
demanda especifica articulada pela comunidade ¢ um trabalho que vem
‘‘de fora para dentro”. Ndo cumpre, portanto, com um dos pré-requisitos
da pesquisa participante enunciados pela grande maioria dos cientistas que
desenvolvem esta linha de trabaltho (em geral através de organismos de pes-
quisa nio-governamentais ou ligados a organizagdes populares, partidos po-
liticos ou organiza¢Bes de mulheres).

No entanto, faz parte de uma realidade que nio pode ser desconheci-
da, qual seja, a existéncia. em distintos niveis do aparetho do Estado. de
recursos e equipes preocupadas com a formulagdo de politicas sociais nas
quais a participagdo popular tem um espago a ser preenchido.
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Por suas caracteristicas, ndo sdo poucos os conflitos que esta situagio
gera, tanto a nivel de desconfianga e decorrente resisténcia em algumas
comunidades, quanto no proprio setor estatal imerso em contradi¢des e
carente de formula¢Ses homogéneas nesta 4rea

Nesse contexto, o papel do técnico é dificil e complexo, ndo estando
este elemento acima dos conflitos. Pelo contririo, sua atuagdo se d justa-
mente em meio a estas dificuldades e € essencial que ele tenha plena cons-
ciéncia desta situagdo.

Perante a comunidade ele € o representante de um organismo oficial,
situag@o que na maior parte das vezes gera por si mesma uma profunda des-
confianga, fruto de uma longa histéria de manipulag@o e “esvaziamento”
na qual a populagdo nunca sabe o resultado e os_destinos dos estudos dos
quais foi objeto.

Assim, o que as vezes acontece é a participa¢io de membros da comu-
nidade tanto em organiza¢3es comunitdrias como em alguns desses proje-
tos, configurando-se uma ‘““dupla militincia” que pode gerar ambigiidades
e contradigdes.

As pessoas da comunidade aproximam-se destas propostas por motivos
variados: conhecimento da importincia de sua participagdo para garantir os
interesses da comunidade, curiosidade ante uma nova experiéncia, procura
de emprego porque o trabalho em si é remunerado ou porque o contato
com pessoas de fora pode ser um caminho de acesso ao mercado de traba-
tho, vontade de aprender “alguma coisa a mais”, perspectivas de ascensdo
social, etc.

Por tudo isto € inevitdvel que existam conflitos. Pensar o contrédrio é
parte do universo de fantasias de quem ndo tem muita experiéncia no
trabalho de campo. Em dltima instincia o que se coloca na discussio é até
que ponto a institucionalizagio do membro da comunidade ndo o levar4
a se identificar mais com os interesses de quem o financia do que com os
da comunidade. Interesses que, é bom lembrar, nem sempre estio clara
e univocamente definidos. Esta é uma questdo da maior importincia tanto
para aqueles que de dentro da comunidade estdo preocupados com a sua
autonomia, como para aqueles que, trabalhando na instituigdo, defendem
esta autonomia ¢ tentam encontrar um caminho neste quadro de perma-
nente tensao.

O técnico, por outro lado, deve ter clareza sobre a especificidade de
sua fungdo; ele € um técnico ou pesquisador com uma concepgio e uma in-
tencionalidade transformadoras, mas € um profissional que nio é da co-
munidade, e que um dia ird embora. Um profissional possuidor de um tipo
de conhecimento e no entanto carente de outros.

Com relagdo a esta questdo e a muitas outras, é possivel se defrontar
com dois posicionamentos extremos. Um deles tem como caracteristica bd-
sica pensar que a comunidade de baixa renda, a populagdo mais marginali-
zada, ndo tem consciéncia de sua necessidade de participagdo, de organiza-
¢do. Nesta visdo o agente extemo vai funcionar como dinamizador, como
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conscientizador e organizador. Em contraste, uma segunda posi¢do acredi-
ta que na verdade as comunidades carentes ndo necessitam do técnico, que
elas sabem muito bem quais as suas necessidades, o que devem fazer para
conseguir preenché-las, quais sdo suas possibilidades e seus limites. Nesta
concepgdo o técnico s6 tem a aprender.

Nos acreditamos na importancia do técnico manter a especificidade
da sua fungdo. Isto ndo implica de nenhuma maneira em uma concep¢do
elitista. Significa sim, manter uma distincia em relag@o a prética cotidiana
do grupo, no sentido de possibilitar uma reflexdo critica e permanente
sobre a agdo. E fundamental que o agente extemo seja um membro a mais
do grupo em sua especificidade de contribuir para analisar criticamente a
experiéncia a partir de sua formagdo:

“A verdadeira insergdo implica, portanto, numa tens3o permanente
entre o risco de identificag@o excessiva do pesquisador como prota-
gonista da situagdo em que estd inserido e a necessidade de manter
um recuo que permita uma reflexdo critica sobre a experiéncia em
curso. E preciso alcangar uma sintese entre o militante de base e o
cientista social, entre o observador e o participante, sem sacrificar
nenhum dos dois p6los da relagdo.” (Oliveira e Oliveira, 1982:28)

O técnico deveria, por principio, esforgar-se para que em todos os mo-
mentos os problemus sejam discutidos em grupo (o fato que, durante
algum tempo e independente de sua vontade, ele pode ser visto como “a
autoridade’’ ou referente legitimador das diferentes posturas ou coloca-
¢Oes, ndo invalida a proposi¢gdo). No entanto, a experiéncia demonstra
que nem sempre esta ¢ a atitude tomada pelos técnicos. Uns porque temem
que a discussdo dos conflitos no grupo questione sua posigao de “lideran-
¢a”. Outros porque, como pensam a comunidade como algo homogéneo,
ndo reconhecem a existéncia de conflitos mais profundos que traduzem a
heterogeneidade dessas populag3es.

De nossa perspectiva, deve-se privilegiar sempre o crescimento do gru-
po como um todo, o estimulo ao espirito de solidariedade e a critica e au-
tocritica; e isso sO serd possivel se a democratizagdo no funcionamento im-
plicar que todos por igual tém a possibilidade de participar ndo s6 a nivel
de “‘dar opinido” mas também a nivel da tomada de decisGes substanti-
vas na formulago, implementagao e avaliagdo de propostas.

Nesse sentido a necessidade periddica de avaliagGes do trabalho do
grupo é fundamental. Nestas avaliagbes nada pode estar *““fora da discus-
s30”. Pelo contrario, s6 serdo legitimas aquelas tarefas que passarem com
éxito pela prova da critica.

As caracteristicas e o modo de trabalho do grupo serdo em grande me-
dida os responséveis pelas caracteristicas das agdes orientadas para a comu-
nidade: s6 poderd transmitir confianga e respeito quem é respeitado e
acredita no que faz.
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Existe um nivel de eficdcia simbolica, de eficdcia da crenga que ndo
pode ser substituido por outras condutas. Desta forma sdo inevitdveis as
tensGes e os paradoxos entre uma atitude critica — avaliagdo permanente
da propria posi¢do e a¢do — ¢ a necessidade da crenga no préprio projeto.

A insisténcia neste aspecto nido é resultado apenas de uma atitude
aprioristica, mas é fruto da crnstatagdo de que muitos projetos bem inten-
cionados fracassam ou atravessam indmeras crises por causa de um funcio-
namento viciado jd que, muitas vezes, um discurso democratico vem acom-
panhado de uma prética autoritdria. A concordincia entre o discurso e os
modos de a¢do e organiza¢do, passa assim, a ser um principio maior da
acdo. Em outras palavras, os meios e os fins devem estar correlacionados
em termos de valor.

Quando o projeto em questdo tem por alvo a participagdo de mulheres
na elaboragdo de uma proposta de agdo, surgem questionamentos especifi-
cos. Frente a tentativa de gerar um espago pr6prio para as mulheres deba-
terem seus problemas e planejar suas agBes, a acusagdo de “‘divisionismo”
é previsivel por parte de membros masculinos dos grupos locais constitui-
dos. Pareceria que 2 *‘unidade” da comunidade estd sendo quebrada, des-
respeitando-se os valores de unidade, solidariedade e identidade que lhe
dariam forma. .

Entretanto, reconhecer que na comunidade existem segmentos dife-
renciados com identidades singulares e interesses proprios nio significa
que identidades maiores nao englobem esses segmentos. Mas, a existéncia
de identificagdes generalizadoras (a comunidade versus os de “fora”, por
exemplo) ndo pode eliminar as oposigBes internas de interesses (homens
x mulheres, por exemplo) que devem ser discutidas, elaboradas e até rede-
finidas com novas formas e conteidos..

Assim, a *“‘discussdo” dos interesses especificos pode e deve manifestar
conflitos latentes. A emergéncia do conflito ¢ uma condi¢do para a discus-
sdo das posi¢des e identidades dos segmentos. Contudo, essa emergéncia s6
é positiva se o grupo conseguir control-la de tal forma que nio destrua o
processo de trabalho. Claramente este é um caminho critico e eivado de
possibilidades de crises e estancamentos.

As situagBes habituais de repressdo, controle ¢ manipulagdo determi-
nam, geralmente, que a adesio a identidade maior seja uma condigdo de
sobrevivéncia. Desta forma, os conflitos internos sio reprimidos ou cons-
cientemente remetidos para um futuro ideal (a democracia popular, o so-
cialismo democritico, etc.) no qual eles poderiam ser colocados em pauta.

Entrementes, os movimentos constituidos em volta da questao da-mu-
lher parecem resistir a idéia dessa remissdo para um futuro imaginado, rei-
vindicando a discussio da condigdo feminina aqui e agora.

Essa experiéncia pode ser lida como a colocagdo em pauta da questdo
da mulher das camadas populares, de seus caminhos e conflitos num con-
texto especifico. Contudo, ela nio se limita apenas 2 mulher das camadas
populares: sua problemitica abrange, em variados aspectos, mulheres de
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outros setores sociais como as proprias técnicas envolvidas no processo pu-
deram vivenciar e refletir.
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CAPITULO 2

O TRABALHO DE CAMPO

2.1 — Caracterizagdo do local de realizagdo do projeto e do contexto
politico-institucional

A favela da Rocinha, localizada na Zona Sul da Cidade do Rio de Ja-
neiro, fica situada entre a auto-estrada Lagoa-Barra e as vertentes dos mor-
ros Dois Irmdos e Laboriaux, margeando os dois lados da Estrada da Gavea
e limitada no alto pela reserva florestal. A favela ocupa uma éarea de
453.440 m? e possui uma populagdo hoje estimada entre 80 e 100 mil ha-
bitantes. (SMD/UNICEF, 1980)

A importancia da localizagdo, proxima das concentragdes residenciais
da Zona Sul, de classes mais abastadas (Leblon, Ipanema, Copacabana,
etc.), para a populagio da Rocinha é o amplo mercado de trabalho que a
regido oferece, sobretudo no setor de presta¢ao de servigos e mao-de-obra
ndo especializada. Este passa a ser o principal fator de fixagdo dos morado-
res na drea e também um forte indutor de crescimento populacional.

As variadas condigdes de moradia, o vestudrio dos moradores, a
presenga de automoéveis particulares e o desenvolvimento do comércio es-
pecializado, indicam uma populagdo que, embora de baixa renda em geral,
mostra um grau consideravel de heterogeneidade, cobrindo uma gama de
situagdes sociais que vai desde uma situagdo economica média-baixa até a
pobreza absoluta.

Uma certa concentragdo de comércio e servigos nas dreas de melhor
moradia reflete os processos de segregagao espacial e social que ocorrem
em qualquer comunidade de certo tamanho.

A densidade de ocupagdo do solo é bastante alta, com um grande
nimero de construgdes de dois pavimentos. Hd evidéncia por toda a fa-
vela da dindmica do processo de consolidagdo de habitagGes e de sua ex-
pansdo, sobretudo em altura, com a constru¢do de novos andares. Este
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processo deve-se 3 limitada disponibilidade de novas 4reas de expansfo
da favela e das vantagens locacionais que setores proximos das estradas
apresentam. o

A extensdo fisica da favela da Rocinha, a configuragdo de sua topo-
grafia e a diversidade histérica de ocupag¢do dos seus diversos setores de-
terminam a heterogeneidade da forma de ocupagdo do espago e a composi-
¢do de sua populagdo, influindo também na variedade de niveis de servigos
de infra-estrutura urbana e de equipamento comunitdrio em cada setor.

Na parte mais baixa da favela, encontram-se domicilios de boa quali-
dade, ruas regulares e pavimentadas, comércio especializado, canalizagdo
de esgoto, e ocupagdo do espago na forma de condominio semi-legalizado,
embora sem escritura de posse definitiva.

Nas partes mais altas, o acesso aos domicilios é por vielas, becos e es-
cadas irregulares, nem sempre pavimentados. As constru¢des incluem o uso
de madeira e taipa, apresentando tamanhos reduzidos e alta densidade de
ocupagdo. Embora quase tpda a favela conte com luz elétrica e tenha
acesso a 4gua da CEDAE (Companhia Estadual de Agua e Esgoto), nestas
dreas a fgua chega as casas através de redes construidas informalmente, que
permitem a contaminagdo, havendo ainda muitas interrupgSes no forneci-
mento.

A alta densidade de ocupagdo do espago na favela em geral e a quase
inexisténcia de ruas que comportam transito veicular, dificultam a provisdo
pos-facto de servigos urbanos para a populagio. As deficiéncias mais gra-
ves, fruto do ndo-reconhecimento phblico durante anos de ocupagdo do so-
lo, incluem a canalizagdo de esgoto, drenagem pluvial e remogdo do lixo.
Embora os moradores construam valetas com recursos proprios e o poder
publico tenha canalizado a vala principal na drea mais baixa da favela, hd
bolsdes de lixo espalhados pelo interior da Rocinha e riozinhos de 4guas
negras por toda a parte, 0 que caracteriza a favela como é4rea de alto risco
sanitdrio. Em épocas de chuvas, as 4guas pluviais se misturam com as 4guas
negras € carregam o lixo s6lido na sua trajetéria, causando a inundagio e
até o desabamento de barracos. ‘

Em termos de servigos sociais, a favela conta com uma escola piiblica
de 19 Grau e um posto de satide municipal, havendo ainda vérias unidades
de creche, pré-escolar, alfabetiza¢do e atendimento médico, apoiados, em
geral, por entidades religiosas. A SMDS vem desenvolvendo (tendo contado
com a participagdo do UNICEF até 1985) a¢Bes em algumas unidades de
atendimento pré-escolar e de atengdo primiria em saGide, todas baseadas no
trabalho de moradores, que recebem apoio técnico e material. Contudo, o
conjunto dos servigos é inadequado para o tamanho e necessidades da po-

ulagdo.
d gt)ra a Associagdo de Moradores (Unido Pr6-Melhoramengo dos Mora-
dores da Rocinha), vérios grupos tém surgido na favela em fungdo dos pro-
blemas de saneamento, de satde, ou de educagdo e creches, com a conse-
giiente mobilizagdo de moradores para trabalhos concretos (limpeza do li-
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x0, construgdo de creches etc.) e parareforgar as reivindicagbes da Associa-
¢80 de Moradores. As igrejas da Rocinha tém dado apoio aos grupos atuan-
tes através dos anos. As relag3es entre os vdrios grupos e entre estes e a As-
sociagdo de Moradores tém passado, como é de se esperar, por momentos
de integragdo e também por momentos de desintegragdo ¢ conflito, refle-
tindo, assim, a heterogeneidade de interesses internos e a atuagio de agen-
tes (oficiais e ndo-oficiais) externos a favela.

O Programa de Desenvolvimento de Comunidades Urbanas da SMDS foi
iniciado em 1980 com apoio do UNICEF, a partir da selegdo da Rocinha,
pelas autoridades municipais, como area piloto. O estabelecimento deste
programa (e a criagdo da propria SMDS) refletiu uma postura do governo
municipal e uma tentativa de encontrar novas formas para incluir as 4reas
faveladas como clientes legitimos do municipio. (Ver SMD/UNICEF,
1980).

A metodologia geral do programa visava ndo s6 uma melhoria na
qualidade de vida da popula¢do, mas também o desenvolvimento social
desta, através da capacita¢do e apoio técnico e material s equipes de mo-
radores que desenvolveriam agGes nas dreas de pré-escolar, saneamento
¢ saude.

Dado que o programa buscava inovagGes baseadas na participagio da
populagao, nao havia, no inicio, uma definicdo detalhada da politica ins-
titucional nas vdrias dreas setoriais. A equipe técnica entrou em contato
com vérios grupos entio atuantes na favela; participou de reunides regula-
res dos gripos de satide, saneamento e pré-escolar; efetuou, junto com os
moradores, um levantamento de outros grupos e servigos existentes; e de-
senvolveu uma série de propostas iniciais que, num processo continuo de
debate e reformulagdo, serviu como base para iniciar a implantagio do pro-
grama em 1981.

A avaliagdo da experiéncia dos primeiros dois anos de implantagdo in-
dica que vidrios fatores foram importantes nos resultados obtidos. Podemos
mencionar, entre outros, a falta de experiéncia de moradores e técnicos
num trabalho comunitério que é, também, institucional; o fato da SMDS ser
uma institui¢do nova e sem historia; a decisdo das autoridades de nao tra-
balhar oficialmente com a Associagdo de Moradores, em fungdo de um
conflito entre dois grupos locais que buscavam a legitimagio, embora
membros da Associagdo participassem tanto dos grupos comunitérios co-
mo-das equipes de trabalho; a natureza intergovernamental do UNICEF; e
o fato de 1981 ser um ano pré-eleitoral. Na rea da satide, especificamente,
havia as dificuldades de promover uma proposta basicamente preventiva
numa comunidade que ndo contava, naquela época, com um servigo de
saide oficial; e a auséncia relativa de insumos técnicos, devido a limitada
experiéncia em saide comunitdria em grandes favelas urbanas.

Contudo, podemos caracterizar o contexto para a implementagdo do
projeto de saiide da mulher em 1982 como uma situagdo em que as duas
institui¢Ges responsaveis, junto com alguns membros da comunidade, ha-
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viam logrado a implanta¢do inicial de trabalhos em varias subdreas da fa-
vela, incorporando, aproximadamente, 30 moradores (ou agentes comuni-
tirios). As vérias equipes haviam vivido (e ainda viviam) momentos de con-
tlitos agudizados; o conhecimento mituo (comunidade/institui¢do) tam-
bém havia aumentado; e os trabalhos caminharam para uma lenta consoli-
dagdo, com a inclusio de muitos elementos nunca previstos nas pro-
postas iniciais e embora alguns membros da Associa¢io de Moradares e de
outros grupos, naquela época, nZo apoiassem o Programa.

2.2 — Formagiio da equipe

Em 1982 a FLACSO, mediante contrato com o UNICEF, integrou-
se ao Programa. O primeiro passo para a realizagdo do projeto de saide da
mulher era a formagao da equipe do trabalho de campo.

O fato de ser um projeto “de fora para dentro”, experimental, com li-
mitagBes orgamentérias e de tempo, tudo isto definia o tamanho ¢ as carac-
teristicas da equipe. A proposta inicial era um grupo formado por duas téc-
nicas (uma soci6loga e uma antrop6loga) da FLACSO e trés moradoras da
drea.

Era necessafio, portanto, em primeiro lugar, selecionar as futuras agen-
tes comunitarias.

Assim, com vistas a selecionar as agentes € promover a integragdo com
as escolas comunitirias, foram feitos os contatos iniciais com educadores
do programa. Aproveitou-se uma reunido de rotina em cada uma das esco-
las, onde colocou-se a proposta de desenvolver uma pesquisa sobre a satide
da muther e, a partir daf, elaborar e implantar um plano de agdo. Neste
trabalho iriam participar pessoas de fora e moradores da 4rea, sendo todas
as pessoas remuneradas.

E importante salientar aqui alguns dados relevantes em relagdo ao con-
texto no qual o projeto iria se desenvolver.

A favela da Rocinha tem sido historicamente um campo de pesquisa e
estdgio. Muitos de seus moradores estio habituados a lidar com agentes de
institui¢des, pesquisadores e alunos universitdrios, respondendo a pesquisas
de diversos tipos. Assim, nesses primeiros contatos foi clara a “desconfian-
¢a” e “resisténcia” que gerava o fato de se realizar mais uma pesquisa,
mesmo se se falava também em ‘‘ag@o”. Foi colocado o cansago das pes-
soas da 4rea de serem objetos de trabalhos dos quais raramente recebiam
beneficios ¢ nem sequer sabiam dos resultados: ““As pessoas estdo cansadas
de universitirios baterem na porta”; “Perguntam prd gente, vio embora e
a gente ndo vé nenhuma coisa nova na comunidade”; ‘‘Chegam aqui, per-
guntam tudo, a gente conta a nossa vida, depois escrevem uma tese que até
vira livro € nem um livro ddo pré gente”.
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Esta experiéncia da populagdo da favela configura um panorama de
“‘desencanto” ou de “resisténcia”. (*) Assim, é natural que os projetos de-
senvolvam-se a partir dos ‘‘lugares” que manifestam, em principio, maior
aceitagdo ao discurso e aos agentes do projeto.

Em fungfo dos *“desencantos” encontrados ¢ pelo fato de que a escola
onde houve maior interesse se situava numa das subéreas mais carentes da
favela, optamos por iniciar o trabalho por af, na Rua 1. As educadoras ndo
86 se prontificaramy a indicar mulheres que pudessem se interessar pelo tra-
balho como uma delas se apresentou como candidata.

. Os critérios de sele¢io eram: ser mae, moradora da subdrea, maior de
18 anos e saber ler e escrever. A educadora que se candidatou foi automa-
ticamente selecionada, uma vez que preenchia os requisitos. As outras duas
foram mulheres indicadas pelas educadoras que se apresentaram no dia pre-
viamente marcado para a sele¢do.

Observa-se, portanto, que no houve uma selegdo em sentido estrito.
As educadoras apresentaram-nos duas moradoras que preenchiam os crité-
rios estipulados. Pode-se pensar que, se nos encaminharam um nimero de
pessoas igual ao de vagas, isto significou uma eliminagio da selegdo, no
fundo uma manipulagio da admissdo por parte dessas pessoas. Assim, te-
mos ‘configurada uma situagdo na qual as técnicas do projeto estabelece-
ram os critérios ¢ os moradores da 4rea (no caso as educadoras da Rua 1)
escolheram e apresentaram ds técnicas as futuras agentes (**).

A remuneragdo das técnicas era predefinida pela institui¢3o a que per-
tenciam, mas a das agentes comunitdrias tinha ainda que ser definida, uma
vez que ndo haviam precedentes a serem seguidos.

Nesta fase do projeto as agentes deveriam trabalhar duas vezes por se-
mana, durante quatro horas por dia. Como uma boa parte das mulheres da
drea que trabalhavam fora o faziam como faxineira/diaristas em residéncias
particulares, utilizamos este dado como base do célculo. Decidimos, entdo,
‘qQue a remunerago sefia igual a de um dia de faxina, com uma média de 8
dias por més. E interessante lembrar que se bem as quantias fossem equiva-
lentes, havia basicamente duas diferengas: as agentes iriam trabalhar
durante quatro horas por uma remuneragio equivalente a seis horas
de trabalho de uma diarista/faxineira e ndo haveria gastos com transporte.

(*) Na verdade o termo ‘‘desencanto”, inspirado na sociologia weberiana, parece mais
ajustado que o de “resisténcia”. ‘‘Desencanto’ implica experiéncia frustrada na re-
lagdo agente externo-comunidade; “resisténcia” coloca na conduta da populagio,
cujas razdes sio por vezes desconhecidas, as dificuldades de desenvolvimento dos
projetos.

« (**) Cabe lembrar que conforme ji vimos na segdo 2.1, em virtude dos conflitos entre

grupos que reivindicavam a legitimidade da diregdo da Associagdo de Moradores, a
SMDS havia decidido ndo trabalhar oficialmente com esta entidade.
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Sabiamos que as candidatas a agentes, e as finalmente escolhidas, po-
diam postular o cargo apenas em razio do beneficio individual: a remune-
rag@o e as vantagens, tais como trabalhar no proéprio local de moradia nio
tendo despesas extras em transportes e alimentagdo ou ficar com os filhos
quando o esquema montado para o seu cuidado falhasse. Estidvamos tam-
bém conscientes do “desencanto™ em rela¢do aos trabalhos de pesquisa e,
sobretudo, cientes da descrenga quanto as possibilidades de “fazer coisas”
na comunidade.

A remuneragio das agentes é um beneficio individual tal como o é a
remuneragdo das técnicas. Este fato ndo se modifica por serem uns de
*“dentro” e outros de “fora” da comunidade. Mas, no caso das agentes, o
pagamento aparece nos momentos de “desencontro’, entre agentes e indi-
yiduos ou segmentos da comunidade, nos quais as acusagdes sobre os pri-
meiros s3o de terem trocado “um ideal por dinheiro’, de nfo realizaremum
trabalho verdadeiramente “comunitirio” e na opinifo de alguns, a remune-
ragdo € vivenciada como uma forma de divisionismo que debilita a organiza-
¢do da area. A ‘‘defesa” das agentes passa por salientar a “incompreensio”
das pessoas acerca do trabalho e/ou a acusagio de que estes elementos sdo
“invejosos’ e ‘‘ciumentos’.

Estas questdes sdo importantes. Por um lado, a remuneragdo atenta
contra a ideologia do trabalho comunitirio enquanto agdo voluntiria da
qual, supostamente, ndo derivam beneficios individuais ou pessoais. Para
esta ideologia o trabalho comunitirio é basicamente desinteressado: puro
ato de amor 2 coletividade. Por outro lado, a remunera¢do introduz uma
diferenciagdo material e simbolica real: as agentes obtém beneficios que,
para as condi¢des de trabalho e remuneragdo da maioria da populagdo, sio
significativos. Assim o projeto introduz um processo real de diferenciagio
social.

Este panorama pode levar a supor que as agentes foram “cooptadas”
pela institui¢do responsivel pelo projeto e, desta perspectiva, sua agdo
pode perder legitimidade ou representatividade para e da “‘comunidade”.
Por outro lado, a ndo-remuneragio € muitas vezes caracterizada como “ex-
ploragdo”.

Ao lado desses aspectos negativos devemos situar os positivos. Para as
agentes a remuneragdo significa a possibilidade de dedicar todo seu tempo
a trabalhar na sua comunidade, o que implicaria, em hip6tese, ndo s6 uma
contribuipdo 4 melhoria das condigdes de vida, sendo também um cresci-
mento no nivel de consciéncia e de organizagdo de seus vizinhos.

Podemos também nos perguntar se a remuneragdo nio opera como um
legitimador da “competéncia técnica” destes agentes frente & comunidade.
Pode-se pensar que se elas foram “treinadas” e estio sendo pagas é porque
elas sdo uteis.

As diferentes interpreta;Oes apontadas estiveram presentes durante o
trabalho. Em verdade, sempre existem miltiplas interpretagdes em fungdo
de interesses, valores e opinides dos intérpretes. Toda interpretagdo estd
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sempre condicionada, se faz a partir de uma posi¢do determinada e, até,
um mesmo sujeito pode manipular duas ou mais interpretagdes em fungao
do contexto.

As proprias agentes reagiam de diferentes formas as interpretagdes. A
diferenciagdo nas reagdes vinculava-se a experiéncia de trabalho comunité-
1io, a0 grau de vinculagdo com a Associagdo, ao nivel de convicgdo em
relagdo 4 importancia do projeto, d representagao sobre o papel do técnico
e ao comportamento deste diante do conflito, entre outras razdes.

O que deve ser salientado € que o projeto de pesquisa-a¢ao e suas mo-
dalidades operacionais foram submetidos a multiplas interpretagdes, mui-
tas destas carregadas de criticas. Foi nesse processo de oposigdes e aliangas
que o grupo consolidou-se e ganhou sua identidade. Afiangaram-se ‘‘lealda-
des”, produziram-se ‘‘saidas” e os *“‘protestos” intemos abertamente discu-
tidos se assimilaram modificando o grupo (Cf. Hirschmam, 1973).

No momento da realizagdo do trabalho ndo existia no local nenhuma
organizacdo de mulheres em fungdo de sua problemdtica especifica. Con-
cretamente na Rocinha tinha-se uma experiéncia prévia liderada por algu-
mas mulheres da Associacdo de Moradores e de uma escola comunitdria
que esbarrou com sériasresisténcias e ndo poucas desconfiangas, situagdo que
determinou sua desapari¢do. Foram mulheres que participaram deste pro-
cesso as que apoiaram mais claramente o projeto uma vez vencidas as bar-
reiras que geraram o fato de chegar de ““fora para dentro” e através de ins-
tituigOes.

2.3 — O processo de insergio e selecdo das agentes

Na breve descrigdo acima realizada do contato e selegdo da drea de tra-
balho, modo de selegdo das agentes e seus critérios, virias questdes teorico-
préticas foram apontadas. Faz-se necessdrio entdo discutir estas questdes,
seus problemas, suas alternativas e as implica¢es das solugdes adotadas.

A primeira questdo ja foi enunciada: reside basicamente na opg¢io de
trabalhar a partir da escola e ndo a partir da Associagdo de Moradores. Em
outras palavras, deveriamos ter trabalhado com a organizag@o que se supde
ser a representante “‘natural” da comunidade, isto €, a Associagdo de Mo-
radores?

Nossa resposta a questdo foi do tipo prético: realizamos o trabalho a
partir do cspago que se nos abria. Entretanto, a questdo tem implicagoes
mais sérias. A posi¢do do programa foi definida a partir do fato de que na
Rocjnha existiam sérios conflitos entre as duas correntes que lutavam pelo
controle da Associagdo. Lsta é uma situagio comum em m-itas favelas e
bairros. Contudo, pode ser considerada insuficiente. Pensar que uma favela
constitui uma unidade sem conflitos significativos é uma miragem. A maio-
ria das favelas € fortemente heterogénea e diferentes projetos e grupos de
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acdo manifestam esta heterogeneidade, por vezes, na luta pelo controle das
organizag¢Oes internas. A segmentagdo e luta interna sdo processos constitu-
tivos de sua dinamica. Mas, ao mesmo tempo, isto significa que a Dire¢do
da Associagdo representa apenas uma fragdo da comunidade.

Também acontece que dado o tamanho de determinadas favelas, entre
outras razdes, a maioria de sua populagdo ndo participa ativamente de al-
guns dos grupos organizados que competem pela dire¢do da Associagao.
Sabe-se, também, que algumas Dire¢oes de Associagdes sdo verdadeiros
feudos familiares, etc. Todos estes argumentos apontam na dire¢do de
salientar que a Diregdo da Associagdo dificilmente alcan¢a um “‘ideal” de
representatividade, pelo menos neste momento historico.

A “‘representa¢dc” é, de um lado, um ideal, de outro, uma realidade.
Isto determina que toda Dire¢do de Associagdo possui algum grau de legi-
timidade em sua representa¢do e que o trabalho consiste numa aproxima-
¢do sucessiva ao tipo ideal, numa perspectiva otimista.

Ora, sob este ponto de vista (se adotarmos o principio de que se deve
trabalhar com as AssociagOes enquanto organizagdo representativa da co-
munidacde) nenhum grau relativo de legitimidade na sua representagdo
pode autorizar a trabalhar por fora dos marcos da Associagdo. Isto ¢, a ava-
liagao dos técnicos quanto ao grau de representatividade da Diregdo da As-
sociag@o ndo os autoriza a utilizar outras estratégias para o desenvolvimen-
to dos projetos.

Seria muito mais claro se a posigdo de escolher outras vias se estabele-
cesse apenas a partir de raz0es praticas, isto ¢, pela facilidade de implemen-
tagdo do projeto, pela independéncia no seu desenvolvimento, pelo nao
compromisso com grupos que podem estar transitoriamente no poder da
Associagdo, entre outras.

Entretanto, estas razdes de tipo pratico nio podem se converter em
normas de agdo orientadora no desenvolvimento dos projetos. Por outro
lado, elas ndo possuemn um estatuto aparente de legitimidade normativa co-
mo no caso de seguir o principio de trabalhar com as Associagdes.

De toda forma, pode-se pensar que o *“‘grau de representa¢do da Asso-
ciagdo” € que abre a brecha para que as razdes de ordem “pritica’ se reali-
zem. Expliquemo-nos.

Caso a Dire¢do da Associagdo seja legitimamente representativa, o po-
der de controlar as agBes que se ddo na iavela é quase total. Isto significa
que qualquer projeto deverd contar para sua realiza¢do com o aval ou,
pelo menos, com a ndo desautorizagdo da Dire¢do da Associago. Em ou-
tras palavras, a Associa¢do autoriza explicita ou tacitamente o desenvol-
vimento do projeto. Que a Associagdo se envolva na agdo dependerd das
caracteristicas do projeto, de seu ajuste aos objetivos efetivos da Asso
ciagio, etc.

Quando se desenvolvem projetos ou agdes sem o apoio (explicito ou
implicito) da Associagdo ou contra o clima de opinido existente na mesma
em relagdo ao projeto, isto se deve ao fato da relativa legitimidade da
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representagdo que permite agdes autdnomas, ndo controladas material e
simbolicamente pela Associagao.

O poder de controle da Associagdo baseia-se na adesdo dos membros a
suas resolugdes e modos de agdo. A Associagdo ndo pode aplicar sangdes
positivas ou negativas a ndo ser a partir da adesdo voluntdria dos morado-
res. Assim, quando a dinamica da Associagdo ndo apresenta um grupo com
hegemonia (sempre conjuntural), cada grupo que compete pelo dominio
da Associagdo, e os individuos que atuam em fungdo dos seus interesses,
podem implementar projetos ndo autorizados pela Associagdo e até explici-
tamente contra ela. Dessa forma, os projetos e agdes sdo reapropriados por
grupos e individuos, so reinscritos na dindmica da comunidade.

Além da dindmica de representagdo e poder no seio da comunidade ¢
da Associagdo, existem outros fatores que favorecem a possibilidade de tra-
balhar independentemente do consentimento da Direg¢do da Associagdo. O
mais evidente destes fatores é o tamanho da comunidade. Este fator foi de
peso no presente caso. Um outro fator significativo foi o fato du projeto
cortemplar a remunerag¢do de elementos da comunidade enquanto agentes
¢, por ser um projeto vinculado & SMDS, abria-se a expectativa de uma
vinculagdo de trabalho mais prolongada que a de um projeto transitério.

Dos comentérios realizados deriva-se que ¢ a propria situagdo existen-
te na comunidade e na Associagd0, na sua intera¢do com as caracteristicas
do projeto que determinam a feicdo que o desenvolvimento do projeto
assumird. Os grupos e individuos da comunidade sdo os que acothem ou
rejeitam um projeto.

E dificil, quando nio impossivel. que os técnicos escolham seus par-
ceiros da comunidade em fun¢do de um diagnostico prévio de simpatia
ideoldgica, sobretudo quando nido estdo representando interesses partida-
rios. Ainda neste caso os formuladores das politicas ¢ dus projetos e acdes
que as viabilizam possuem um controle limitado sobre o nivel micro dz im-
plementagdo e execu¢do. Sabe-se que entre o projeto idealizado e sua exe-
cug o, a distancia geralmente é consideravel.

Neste curso de reflexdes provisorias, a norma operacional de trabalhar
a partir das AssociagOes revela-se, em grande medida, vazia. Quando a As-
sociagdo é ““forte” ndo se pode trabalhar. via de regra, a no ser a parti: da
mesma. Quando a Associagdo é “fraca”, quando esta dividida por contli-
tos, trabalhar com a Diregdo da Associagio é reforgar um dos diferentes
grupos que competem pelo poder. Escolher um grupo ou individuos de
“fora” da Associag@o é reforgar este grupo. A escolha de uns ou de outros
apenas poder-se-ia basear em simpatias ideologicas. Isto implica em que os
técnicos devem possuir um diagnostico preciso, um mapeamento claro
dos grupos existentes e de seus perfis ideologicos. Dito mapeamento ape-
nas parece ser possivel quando os diferentes grupos se identificam clara-
mente por posi¢des partidarias e este ndo € o caso niais freqiiente; ou quan-
do os técnicos estdo trabalhando ha muito tempo no local, caso que tam-
bém nio ¢ freqiiente. Reiteramos que, confrontados com estes empecilhos,

37



os agentes externos mais que escolher sdo escolhidos por grupos e indivi-
duos da propria comunidade.

Assim, o principio de trabalhar com a Associag3o revela-se normativo
e nem sempre viavel. A dinamica da comunidade, da disputa pelo poder na
Associagdo, o grau de representagdo legitima da Dire¢@o da Associagdo sdo
fatores determinantes interagindo com outros no curso do desenvolvimen-
to do projeto.

Uma outra questdo relevante para o projeto diz respeito aos critérios
de selegdo das agentes. Lembremo-nos: ser made, moradora da subirea,
maior de 18 anos e saber ler e escrever. Estes critérios parecem, A primeira
vista, como minimos. Contudo, eles sdo portadores de um amplo nimero
de pressupostos que merecem discussdes.

Em primeiro lugar temos pressupostos em relagdo ao sexo, maternida
de e idade. Em segundo lugar, em relagdo a residéncia que comporta vizi-
nhanga. Por ultimo, em relagdo a saber ler e escrever.

Claramente foram excluidos critérios de sele¢do vinculados a ascendén-
cia sobre o grupo ou lideranga, dominio do discurso, disponibilidade sub--
jetiva para o trabalho, etc. Estes critérios *“secunddrios” poderiam ter sido
acionados pelas técnicas nas entrevistas de sele¢do. Porém, como ji vimos,
o namero de candidatas — idéntico ao das vagas — impossibilitou a “esco-
ha” propriamente dita. Assim, foi suficiente que a candidata preenchesse
os critérios de sele¢@o.

O projeto orientou-se na selegdo com os pressupostos de que ser mu-
lher, méde e major de 18 anos eram condi¢Ses para atuar como agentes. Cla-
ramente a sele¢do procurava uma relativa igualdade de condi¢des entre as
futuras agentes e outras mulheres que participariam do projeto. Assim,
a igualdade deveria favorecer a identificag@o entre as mulheres da éarea e as
agentes e, supostamente, atuaria facilitando a constituicdo de um espago
de interagao, de discussdo, elaborag@o transmissdo de experiéncias e infor-
magdes sobre a situacdo da saiide da mulher favelada.

Sabe-se que a situagdo de interagdo habitual em relag@o a saiide é, do-
minantemente, caracterizada pela assimetria entre paciente e médico, ini-
ciada e nfo iniciada, mulher experiente e mulher inexperiente, etc. E assim
uma interacdo entre quem socialmente sabe e quem nao sabe.

No projeto tratava-se de quebrar com essa situagdo tradicional. Assu-
mia-se que na vida das mulheres participantes (mulheres da area e agentes)
havia experiéncias e informagoes para refletir sobre elas, produzir avaliagdo
e gerar novas configuragSes e um novo saber que poderia transformar até
a relagdo médico-paciente.

O critério de se exigir saber ler e escrever aparece como um requeri-
mento da proposta metodologica para fazer pesquisa e de posteriormente
ser agente comunitaria. Na realidade, esta ja é uma diferenca significativa
entre as agentes e muitas das participantes do projeto. As experiéncias e
as pesquisas testemunham que as pessoas, inclusive das classes populares,
distinguem entre quem “‘sabe” e quem “‘ndo sabe ler e escrever’ e que esta
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distingdo conforma uma “hierarquia”. Sabe-se que ler e escrever ¢ até um
critério de selegdo para a participagdo na diregdo das Associages de Mora-
dores. Para os proprios moradores o ser analfabeto ¢ um estigma que, as
vezes, exige compensagdo por meio de racionalizagdo.

Pouca coisa se avan¢a quando se afirma que essa hierarquia é pyoduto
da ideologia da classe dominante e que constitui uma forma de dominago.
Até hoje as deniincias sobre a fun¢o desta “ideologia da classe dominan-
te” ndo conseguiram modificar o dominio da mesma. Tao forte é seu do-
minio que mesmo onde teoricamente as classes populares tomam o poder,
uma das primeiras agdes de massa s3o as campanhas de alfabetizagdo, para
se conseguir a igualdade daqueles que a ideologia hierarquiza (alfabetizados
¢ analfabetos).

O projeto prolfunha uma metodologia que teria que operar com agen-
tes alfabetizadas. E este um condicionamento da agdo e, embora represen-
te um critério “minimo”, também incorpora uma hierarquia existente que
¢, no primeiro momento, reforgada no processo de trabalho.

No comego as agentes colocavam sobretudo suas davidas num proces-
so de reconhecimento do terreno que pisavam. As técnicas agiam no senti-
do de criar um clima aberto para as agentes. Pouco a pouco, esse clima
foi se constituindo, gerando no grupo uma forte confianga mutua, com
cada uma das agentes ganhando o “direito a fala”. A distancia entre *
que sabem” (técnicas) e “os que ndo sabem’ (agentes) diminuiu progressi-
vamente, se bem que nunca tenha desaparecido por completo. Mas, tao
importante quanto isto foi que aos poucos ficou claro para todas que a
voz, a opinido de cada uma tinha igual importancia. E mais, que ha dife-
rentes tipos de saber que teém que ser igualmente respeitados. Isto ndo quer
dizer que as técnicas negassem possuir um tipo de saber que, para o traba-
lho proposto, era de grande importancia. Esta negagio teria sido, no mini-
mo, falsa. O que se procurava era, com a socializag@o desse saber, possibi-
litar as agentes o manuseio instrumental necessario para a construgio de
sua independéncia Evidentemente que as técnicas nesse processo também
eram aprendizes da realidade local, de suas formas de representagdo e dos
processos de interagdo.

Ao longo de todo o trabalho as agentes passam a ter contato freqlien-
te com as técnicas e vinculos afetivos se solidificam. Absorvem novos co-
nhecimentos, participam de reunies, encontros, seminarios. Enfim, sio
submetidas a novas situagdes que podem determinar seu distanciamento
socio-cultural do grupo com o qual trabalham.

Originalmente esse grupo ¢ formado pelos seus vizinhos (a relagdo de
vizinhanga que enuncidvamos em segundo lugar), e 1sto pressupde uma pro-
ximidade cultural e social. Ora, este pressuposto- “deve ser pensado mais
acuradamente, pois existe a possibilidade de que o proprio fato de candi-
datar-se para agente ja implique alguma diferenciagdo em relagdo a vizi-
nhanga. O processo de ser agente com as multiplas possibilidades de novas
aprendizagens, acima apontadas, pode criar maiores distancias.
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De nenhuma forma isto significa que se atente contra o funcionamen-
to do projeto. Este pode continuar seu curso. Apenas que, pela porta do
fundo e de forma dificil de captar, uma assimetria de novo tipo se reintro-
duz sem que seja ficil de perceber sua dinamica e efeitos. Assim, agentes e
mulheres da area deixam de ser iguais e podem se perceber enquanto dife-
rentes porque as oportunidades sociais no projeto as acabam fazendo di-
ferentes: quer aprofundando diferengas existentes no principio embora
nio conscientes, quer criando diferengas onde ndo existiam.

Resumindo, pode-se dizer que operavamos basicamente com dois tipos
de diferengas. A primeira, a diferenga entre técnicas e agentes, que estava
dada no inicio do projeto. A segunda, entre agentes e mulheres da érea,
podia ser uma resultante do processo que acelerava diferenciages possivel-
mente ja existentes. A segunda diferenciagdo aparece como um efeito ndo
desejado no ambito do projeto, na medida em que este pretendia desenvol-
ver valores igualitarios, relagSes o mais simétricas possiveis, a¢des e senti-
mentos solidarios. Igualdade e solidariedade nas rela¢3es entre os atores do
processo (técnicas, agentes e mulheres da comunidade) sdo valores conside-
rados enquanto meios e objetivos, condi¢do e produto da agdo grupal ou
coletiva Ora, estes valores ndo existem de modo espontaneo e puro nas re-
lagdes sociais onde o trabalho se realiza. Ao contrario, estio coexistindo
com valores hierarquicos e discriminatorios — por vezes dominantes — que
resultam de comportamentos inerciais. Igualdade e solidariedade sdo valo-
res que as técnicas levam para o campo e procuram instaurar enquanto mo-
delos sociais de relacionamento.

Para se alcangar tais objetivos, as técnicas rejeitam comportamentos
vigentes que as situam numa posi¢do superior de poder e de saber, que
confirmam e realizam as hierarquias e discriminages vigentes na socieda-
de. No primeiro momento, porém, a maior igualdade entre técnicas e
agentes ¢ acompanhada por uma major diferenciagdo entre agentes e outras
mulheres, que tem que ser superada.

No caso deste trabalho, as técnjcas operaram com um comportamento
afetivo muito forte enquanto canal de aproximagdo que permitisse des-
virtualizar os comportamentos dominantes para que o relacionamento
orientado pelos valores de igualdade e solidariedade passassem a dominar
o cendrio social. Evidentemente que a atitude de desenvolver o relaciona-
mento afetivo — em principio entre técnicas e agentes — ndo foi um pro-
duto do cdculo, ndo foi uma atitude planejada. Em nossa cultura a emer-
géncia da afetividade no relacionamento ndo pode ser comandada pela
vontade. Ela aparece como um produto “natural” e “‘espontineo” da in-
teragdo entre as pessoas.

Surge assim uma questdo de tipo moral. Até que ponto é ético cons-
truir relagGes baseadas na igualdade e solidariedade a partir de relaciona-
mentos afetivos emergentes da interagdo entre técnicas e agentes? Emer-
ge também uma questdo ticnica. Se a emergéncia do relacionamento afe-
tivo independe da vontade, isto €, do calculo e da previsibilidade, como é
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que pode ser integrado na metodologia de agdo? Evidentemente ndo pos
suimos nenhum instrumental a priori para escolher técnicas e agentes que
se dardo “bem” afetivamente nem, posteriormente, mulheres que se dardo
“bem’ com as agentes.

Temos, assim, uma questdo sociologica, uma técnica e uma moral ou
ética. A questdo sociologica mereceria um aprofundamento que, claramen-
te, sobrepassa o escopo deste trabalho. A questdo técnica é insolivel e ape-
nas poder-se-iam emitir *‘conselhos” sobre as formas que deve assumir o re-
lacionamento, embora esses conselhos fiquem submetidos aos ventos sem-
pre variantes das relagGes pessoais e afetivas. A questdo moral e ética é
mais imediata e devemos retoma-la.

Sendo as relagGes pessoais e afetivas colocadas enquanto caminho para
se conseguir relagGes igualitdrias e soliddrias entre as mutheres (as técnicas,
as agentes, as outras mulheres), poder-se-ia supor que estamos diante de
uma das piores formas de manipula¢do. Se a relag@o afetiva ¢ um meio para
se obter outras coisas (relagGes igualitarias e solidarias) importa pouco que
o fim seja socialmente desejado, pois em nossa sociedade as relagBes
afetivas sdo fins em si mesmos e conseguir por seu meio que alguém esteja
de acordo com nossos objetivos pode ser visto como manipulagdo. Acima
destacivamos que igualdade e solidariedade eram valores sustentados em
principio pelas técnicas participantes.

Voltamos a insistir que as relagdes afetivas ndo se colocaram conscien-
tes e intencionalmente enquanto mejos. Entretanto, técnicas e agentes pa-
recem estar cientes de que elas foram fundamentais para o paulatino desen-
rolar de um grupo de trabalho orientado por relagdes mais igualitarias e so-
lidarias. As técnicas sentiam que muitos dos seus problemas, enquanto
mutheres, eram os mesmos que os das agenies e de outras mulheres da Ro-
cinha, embora as condi¢des econémicas, sociais e culturais para enfrenta-los
fossem diferentes. A apropriagdo de um saber sobre a mulher; o desenvol-
vimento da autoconfianga; a legitimagdo do direito da mulher a uma vivén-
cia prazeirosa de sua sexualidade; o direito de cada mulher a2 maternidade
como exercicio livre e voluntario, entre outros, eram objetivos de todas as
mulheres envolvidas no processo. Podemos, portanto, pensar que as rela-
¢Oes afetivas e individualizadas constitufam a singulariza¢do ou particula-
rizagdo no grupo de valores gerais de identificagdo coletiva, tais como,
a igualdade e solidariedade nas relages entre mulheres.

Sob este ponto de vista podemos nos deslocar da linguagem moral,
na qual vinhamos situando o problema, se considerarmos que: “‘o poder
corresponde a capacidade humana de agir, mas de agir de comum acor-
do. O poder nunca € propriedade de um individuo; pertence a um grupo
e existe somente enquanto o grupo se conserva unido” (Cf. Arendt,
1973:123), podemos, entdo, pensar a igualdade e solidariedade enquanto
ferramentas conceituais de construgdo do agir de comum acordo e de
conservagdo da unidade do grupo.
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As relagOes afetivas podem, portanto, ndo apenas ser consideradas en-
quanto relagdes singulares entre récnicas e agentes. Mas enquanto relagdes
singulares entre mulheres que devem construir os acordos, na base da
solidariedade e da igualdade, que lhes possibilite construir e conservar o
poder.

Um grupo se constitui enquanto tal a partir de duas dinamicas que es-
tdo relacionadas. A primeira reside nos problemas e nas respostas que di-
zem respeito ao grupo internamente. A segunda, nas relagGes e conflitos
entre O grupo e seu meio, isto é, entre os grupos e os outros dos quais
deriva interativamente sua identidade.

Um processo foi o de resistir a critica externa que questionou a vali-
dade da 4rea de agdo do grupo: saide da mulher, enquanto espago especifi-
co para as mulheres descreverem seus problemas e planejar suas agdes.

Basicamente o questionamento partiu de elementos masculinos que
acusavam as mulheres de querer dividir, dado que os homens também tém
problemas de saude. Resistir a este ataque significou a consolidagdo do gru-
po na medida que fortaleceu sua identidade, sua diferenga em relagao a ou-
tros grupos sem negar que os homens tém também problemas de saide,
porém destacando a especificidade da sattde da mulher.

2.4 — Elaboragédo do instrumento de coleta de dados

Uma vez selecionadas as agentes comunitarias, marcou-se uma reunido
da qual participou também a enfermeira do posto de saiide do local, pois a
proposta contemplava, inclusive, a integragdo do trabatho dessa Unida-
de com o nosso grupo e a comunidade. O projeto de pesquisa-agdo sobre a
mulher e com mulheres foi longamente discutido nesta etapa de trabatho.

Definiu-se que a fonte principal dos dados a serem levantados seria um
questiondrio a ser elaborado pela equipe de trabalho e aplicado pelas pro-
prias agentes. O questionario aparecia para todas como a primeira coisa
concreta do projeto, a ferramenta de trabalho e centralizou a discussdo. A
pressa por entrar no trabalho concreto além de ser uma caracteristica das
camadas populares (o que fazer realmente além de falar, sendo o falar um
nao fazer ou um fazer pouco valorizado), era a forma de reduzir as tensGes
que as ambigiiidades ou indefini¢des do projeto comportavam.

Mas o questionario ndo era apenas um instrumento de coleta de dados
¢ um apaziguador de tensdes. Sua aplicagdo funcionaria, também, como
um estimulo a participagdo das entrevistadas numa futura agdo que possi-
bilitasse uma discussdo mais ampla e proxima dos interesses das mulheres.
Além dos questionérios, as técnicas coletariam historias de vida parciais,
através de entrevistas em profundidade com as respondentes dos questiona
rios, enfocando os periodos de gravidez, parto e puerpério.
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Observe-se que foi produzida uma certa divisdo de trabalho. A elabora-
¢30 do instrumento de coleta de dados era tarefa conjunta, mas a sua apli-
ca¢do ficava a cargo das agentes, cabendo as técnicas as entrevistas em pro-
fundidade. Esta divisdo se deve ndo apenas porque partiu-se do pressuposto
de que a aplicagdo do questionario era algo mais “facil” e, portanto, mais
adequada as agentes, enquanto a coleta de dados das historias de vida exi-
giria a manipulagdo de metodologia muito mais complexa, tendo que ser
feita pelas técnicas. Havia também limitagdo de tempo que impossibilitava
uma tentativa na dire¢do de um trabalho conjunto em todos os momen-
tos. Se bem que seja possivel argumentar que sob um ponto de vista “par-
ticipativo” e até mesmo técnico, seria mais valioso se todos os membros
da equipe tivessem cumprido todas as tarefas do trabalho. é também pos-
sivel contra-argumentar que este posicionamento é ideal, ndo tendo neces-
sariamente uma correspondéncia com a realidade. O cotidiano do trabatho
revelou claramente que mesmo num projeto de pesquisa participante € ilu-.
sorio se peusar que tudo pode ser feito por todos. Este fato, por outro la-
do, nfo tira o carater participativo.

Virios difusores da pesquisa participante outorgam principal relevan-
cia aos métodos “qualitativos™ e “naturais” no processo de elaboragdo do
conhecimento. A observacdo e reflexdo sobre o cotidiano, sobre as entre-
vistas e reunides grupais dc cornformacio diversa seriam, assim, o material
“empirico” bdsico ou privilegiado no processo de pesquisa-agdo.

Embora no processo do trabalho sste tipo de observagdo e reflexdo te-
nhamsido permanentemente acionadas, considerou-se que iniciar o processo
pela elaboragdo e aplicacdo de um questionario apresentava um cariter
mais s0lido ou “concreto” por corresponder as expectativas vigentes. Pos-
teriormente poder-se-ia constatar que os resultados do inquérito correspon-
diam, grosso modo, com as experiéncias das agentes, com os sentimentos
e observagdes das mulheres da area e com as observagdes realizadas a partir
de historias de vida. Desta forma relativizava-se a imagem de ser o questio-
nario e pesquisa quantitativa a Gnica forma vélida de obten¢do do conhe-
cimento. Porém, esta relativizagdo ndo constituia um @ priori introduzido
pelas técnicas e sim uma constatagdo do processo de pesquisa.

Esta “relativizagdo™ comegou cedo, no processo de elaboragdo e reela-
boragdo do questiondrio, onde nos defrontamos com um grande desafio.
Foj posta a prova pela primeira vez a capacidade das técnicas de flexibilizar
suas hipbteses, de por em discussdo o seu saber, de se abrir para novas des-
cobertas e experiéncias. E esta uma relagdo de troca quando nao so as téc-
nicas transmitem uma série de conhecimentos, também as mulheres da co-
munidade o fazem através de sua propria representagdo dos problemas de
saiide, sua propria visao de sua situagdo de pobreza. Categorias e hierar-
quias de problemas foram debatidos e situados numa perspectiva comum
para técnicas e mulheres da comunidade.
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No caso de nosso trabalho foi possivel, através de varias discussoes,
chegar ao consenso sobre um conceito de saiide abrangente, onde as condi-
¢Oes materiais de existéncia, os problemas organicos e os emocionais (*‘ca-
bega” e “nervos”) conformaram uma totalidade. Acreditamos que o ques
tiondrio reflete este conceito. (*)

Um exemplo desta troca de experiéncias e visSes do mundo ficou evi-
dente quando as agentes comunitarias reivindicaram a inclusdo da pergun-
ta: “O pai da crian¢a ajuda em alguma coisa? > Foi este considerado um in-
dicador basico e indispensavel num estudo sobre a saide da mulher.

Na sua primeira versdo a pergunta era feita somente se, no quadro de
“Pessoas que moram na casa” ndo aparecesse ninguém qualificado como
marido ou companheiro. Pressupunha-se que se houvesse um homem em
casa, ele pelo menos colaboraria para o sustento das criangas e da mulher.
A experiéncia e o aprofundamento da discussdo fez com que esse pressu-
posto fosse deixado de lado. A pergunta passou a ser sempre feita e, embora
ndo tenham aparecido muitos casos entre as entrevistadas de falta de ajuda
quando ha um companheiro em casa, faz parte do universo possivel e ““ter
companheiro responsével” foi considerado um dos requisitos para se ter
salide.

Foi este um momento que demonstrou a riqueza da incorporagdo de
membros da comunidade ndo como trabalhadores manuais, mas como
individuos pensantes no esfor¢o da pesquisa.

Por outra parte, comegou neste momento um processo de capacitago
das agentes que foi permanente ao longo do trabalho. A transmissdo das
técnicas mais simples da pesquisa social, desde os critérios mais rudimenta-
res para a selegdo das entrevistadas, a montagem do questionério segundo
os objetivos a serem alcangados, o sentido e a forma da tabulagdo, a manei-
ra de montar as tabelas, até como fazer sua leitura, tudo isto foi um pro-
cesso lento e drduo, mas indispensdvel. (**)

A forma de compatibilizar os ritmos deste tipo de trabalho com as exi-
géncias dos cronogramas institucionais ¢ uma questdo nao totalmente
resolvida. Os cronogramas dos projetos s3o elaborados em fungio do bom
senso, sende que no processo real os tempos demandados pela aprendiza-
gem conjunta (técnicas e agentes) varia consideravelmente. Surge, assim,
um conflito permanente entre as necessidades administrativas das institui-
¢Oes de determinar tempos curtos ¢ as necessidades da pesquisa-agdo cujos

(*) “Cabega” e “‘nervos” sdo categorias por meio das quais processa-se uma estrutu-
ragdo da realidade por parte das camadas populares.

(**) A populariza o da técnica é um dos principios da pesquisa participativa mencio-

Borda: ““A quarta regra é reconhecer a generalidade das técnicas de

F I.@DQ imples e torna-las acessiveis a esses grupos... de modo a capacita-

mper m sua dependéncia frente 2os intelectuais e a realizar facilmente
\zipe uisa” (1982:52).
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ritmos na realizagdo das etapas podem ser totalmente diferentes. De algu-
ma forma as instituigdes que objetivam trabalhar com a pesquisa-a¢do
devem criar mecanismos de renegociagdo de tempos e custos. (*)

2.5 — Aplicagiio do questionario

Ao mesmo tempo em que se dava a elaboragdo conjunta do questiond-
rio, fazia-se a capacitagdo, também conjunta, de sua aplicagdo. Num pri-
meiro momento as agentes foram as “entrevistadas” e as técnicas as “entre-
vistadoras”. Num segundo momento, as agentes aplicaram o questiondrio
entre si. Tudo isto era acompanhado de comentarios, criticas, discussdes
de duvidas e explicitagdes relativas tanto ao instrumento em si como a sua
aplica¢do.

Numa terceira etapa, que chamamos de “pré-teste”’, o questionario foi
aplicado em algumas mulheres cuja escolha ndo foi fundada em critérios
estatisticos, mas segundo critérios proprios das agentes (vizinha, parentes,
mulheres que estavam na fila do posto de saude, etc.)

Na verdade, =stas trés etapas ndo seguiram uma cronologia rigida, uma
vez que a aplicagao do “‘pré-teste”” muitas vezes levou a algumas reformula-
¢es do instrumento de coleta de dados.

Houve um momento em que as agentes se sentiram preparadas para
iniciar a coleta de dados de forma sistemdtica. Iniciou-se, entio, a sele¢do
das pessoas a serem entrevistadas. Esta escolha segue critérios bastante va-
riados, dependendo do tipo de estudo que se quer fazer. No caso deste pro-
jeto, foi decidido comegar com as maes da escola comunitéria da drea, vis-
to que um dos objetivos do trabalho era a integragdo da escola com a ques-
tao da saide. Além disso, ndo se pretendia uma amostra estatisticamente
representativa. A pesquisa servia a outros fins além do conhecimento da
realidade. Em verdade aparece como um meio para desenvolver o conhe-
cimento pessoal entre agentes ¢ mulheres a0 mesmo tempo que se cons-
troem os interesses das mulheres. Isto é, no processo de pesquisa, mediado
pelo preenchimento do questiondrio, se produz um didlogo que permite
ir definindo os interesses com maior aproximagao. Defini¢des que possuem
um cardter transitdrio e que, portanto, supdem redefinigdes sucessivas de
variada significagdo.

O processo de contato e aplicagdo do questiondrio € uma questdo que
merece, portanto, uma aten¢do cuidadosa. A pesquisa-a¢do, ao postular
uma participagdo ativa das pessoas envolvidas tem que, antes de mais nada,

(*) Este problema nio é particular da pesquisa-agio, sendo sua presen¢a permanente
até na pesquisa tradicional, sobretudo quando esta comporta elaboragao tedrica ¢
ndo apenas aplicacdo de rotinas sancionadas de pesquisa.

45



respeitd-las nos menores detalhes. Assim, uma preocupagdo do projeto era
nio “‘invadir” a privacidade destas mulheres. O contato seguiu passos mi-
auciosamente elaborados: a agente ia a casa da possivel entrevistada, iden-
tificava-se, explicava o que era o projeto, perguntava-lhe se concordava em
responder a0 questiondrio.

No caso de uma resposta afirmativa, combinava-se o methor diae o
hordrio mais conveniente. E s6 entdo o questiondrio era aplicado. Este
método de trabalho demonstrou ser, realmente, o mais correto. Ndo houve
nenhuma recusa de entrevista. O fato da agente ter que fazer pelo menos
dois contatos com cada mulher ja era uma forma de estimular a vinculagdo
destas pessoas a0 processo.

Entretanto, devemos reconhecer que uma vez vencida a suposta *‘re-
sisténcia” inicial as pessoas sao, geralmente, abertas para dar respostas. Isto
também parece aplicar-se aos entrevistados de pesquisas cldssicas. Prova-
velmente, o fato das mulheres encontrarem alguém que as ouga, alguém
com quem podem falar de sua vida e problemas, embora desconfiando que
isso sirva para algum fim, significa um momento catartico diante de um ou-
vido que nao lhe cobra outra coisa.

O questiondrio é longo, levando em média 50 minutos. A primeira
vista isto pode parecer um fator negativo. No entanto, como um dos prin-
cipais objetivos da entrevista é estimular a respondente a participar da
pesquisa-a¢@o, o tempo de aplica¢do é também um tempo de relacionamen-
to entre entrevistadora e entrevistada. A situagdo da entrevista passa a ser
ndo um mero momento necessirio para a coleta de dados, mas inicio
da criagdo de lagos pessoais que sdo componentes basicos para um futuro
trabalho conjunto.

A entrevista também tem suas fun¢des com relagdo a agente. Ela é
uma aprendizagem e, a0 mesmo tempo, um instrumento de conscientiza-
¢d0. Virias agentes, em vdrios momentos de trabalho, refle tiram sobre es-
ta questdo. Os dois textos a seguir foram escritos por duas agentes:

¢, .. também ¢é interessantjssimo vocé entrar na favela, subir mor-
ro, coisa que eu moro aqui hd 32 anos, ndo fazia, achava chato e
muito dificil, agora ndo, eu subo, fago entrevistas nas casas das pes-
soas, estou fazendo muitas amizades, conhecendo pessoas novas,
vendo o que elas passam, onde vivem, o que sentem, € o mais incri-
vel é que elas tém vidas dificeis, algumas estdo sempre alegres. Re-
cebem a gente bem, nfo tém vergonha, porque sabem que nos tam-
bém somos uma delas, pobres e sofredoras. Eu espero de todo cora-
¢do que este trabalho custe de acabar, para ver se nds conseguimos
aliviar um pouco a vida de nossa comunidade e com o nosso traba-
lho talvez possamos ajudar a algumas dessas familias, essas maes
que trabalham e lutam pelo dia-a-dia e que nés consigamos acordar,
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renascer a verdadeira mulher dentro delas, fazé-las compreender e
dar mais valor (como eu) 4 nossa satide, a0 nosso corpo’’.

“Eu achava que s eu tinha problemas, agora sei que ndo. Eu gos-
tei. . . (do trabalho) que a gente comega a viver em comunidade”.

Vemos assim que neste tipo de projeto a elaboragdo do questiondrioe
sua aplicagdo abrangem varias dimensoes: participagdo ativa e conjunta dos
membros do grupo de trabalho, treinamento das agentes, coleta de dados,
criagdo de lagos pessoais e afetivos, estimulo a participagdo e primeiros
passos no processo de conscientizagdo de problemas comuns.

2.6 — Tabulagdo dos dados

Na nossa experiéncia este é, sem divida, um dos momentos do traba-
lho menos satisfatoriamente resolvidos. As urgéncias institucionais em ter
uma proposta de agdo e um relatorio preliminar do trabalho fizeram com
que sO6 uma parte dos questiondrios fosse analisado em conjunto com as
agentes. Grande parte da tabulagdo e da montagem dos quadros teve que
ser efetuada pelas técnicas.

Apesar de utilizar a tabulagdo manual da maneira mais simples possi-
vel e embora as tabelas incluam a distribuigao de s6 uma varidvel, esta foi
uma etapa trabalhosa e dificil. Ndo s6 pelo grau de escolaridade das agen-
tes como também pelas nossas limitagdes em encontrar formas mais ade-
quadas para desenvolver esta fase do trabalho.

De toda maneira, as agentes participaram da tabulagdo (“‘juntar as
respostas iguais”), calcularam porcentagens e discutiram a interpretagio
das tabelas. Este foi um momento de descoberta coletiva. Assim, dados
como o numero de mulheres que tinham filhos mortos sem saber as
causas; 0 reduzido aleitamento matemo ainda por parte de maes que ndo
trabalhavam fora de casa, suscitavam longas discussdes sobre a relagdo
entre saide e pobreza, as caracteristicas do atendimento hospitalar, o au-
toritarismo da relagdo médico-paciente € a conseqiiente falia de informa-
¢30 e tratamento desumano, assim como o papel possivel do agente comu-
nitdrio nesse contexto.
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CAPITULO 3

DISCUSSAO DOS DADOS

3.1 — Caracterizagio geral das informagdes obtidas

Nas reunides entre técnicas e agentes trés tipos de dados comegaram a
interagir dando base aos processos de aprendizagem, critica e relativizagao.
Dados derivados da experiéncia e observagdo de agentes e técnicas, dados
emergentes dos questiondrios e da situa¢ao da entrevista e dados resultan-
tes das entrevistas feitas pelas técnicas que podem ser consideradas como
histérias de vida parciais. ‘

Realizaram-se entrevistas de histéria de vida com 20 mulheres. Grande
parte destas também respondeu ao questiondrio cuja amostra comportou
125 mulheres, sendo 30 na primeira etapa.

No decorrer das discussdes, os dados provenientes das distintas formas
de “coleta” foram elaborados conjuntamente em fun¢do de temas ou pro-
blemas significativos para o gipo. Assim, parece preferivel na exposigao
dos resultados acompanhar os ‘“‘temas’ e ‘problemas” e nio as formas de
coleta dos dados. )

A amostra d qual foi aplicado o questiondrio possui caracteristicas si-
milares dquelas douniverso das histérias de vida. Embora a amostra nio se-
ja estatisticamente probabilistica, ndo s6 pelo niimero de casos, mas tam-
bém pela metodologia da selecac dos mesmos, algumads conclusdes anal iti-
cas podem ser extraidas que permitem algum tipo de generalizagdo.

Foram entrevistadas 125 mulheres moradoras das Ruas 1 (78) e 2 (47)
da Rocinha. A selegdo foi feita através das listas de alunos das escolas co-
munitdrias de ambas as dreas, e cada uma das maes selecionadas indicava
uma vizinha que nio tivesse filho na escola. Assim, temos que das entrevis-
tadas 63 eram maes de alunos e 62 nao o eram. Também houve uma pro-
cura deliberada de mulheres que trabalhassem fora, desde que a quase tota-
lidade das maes de alunos ndo tinha atividade remunerada fora do lar e era
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de nosso interesse atingir mulheres nessa situagdo; razdo pela qual a pro-
porgdo em que aparecem estas categorias nao pode ser imputdvel ao univer-
so.

A idade das mulheres entrevistadas oscilava entre 20 ¢ 50 anos com a
percentagem maior no intervalo de 26 a 30 anos (28%). Das entrevistadas,
68% tinham entre 20 e 35 anos.

A maior parte era migrante, sendo que 58% das entrevistadas eram
nordestinas, majoritariamente de origem rural, inversamente das nascidas
no Estado do Rio de Janeiro, das quais 91,9% eram da drea urbana.

A Rocinha tem se constituido em ponto final do processo migratorio
e jd existem geragOes nela nascidas. Na amostra, 18,4% das entirevistadas
haviam nascido na favela, enquanto que 56,4% tinham mais de cinco anos
de moradia na area, ¢ 15,2% tinham um tempo de residéncia que variava
entre um € cinco anos.

Como era de se esperar, o nivel de escolaridade das mulheres era baixo;
18,4% nunca haviam ingressado em estabelecimento de ensino, nem rece-
bido qualquer tipo de instru¢ao formal, enquanto que 44,0% tinham o pri-
mdrio incompleto, 20,8% haviam completado o ciclo primdrio ¢ apenas
7,2% haviam chegado a completar o ginasio.

Com relagdo ao desempenho de trabalho remunerado fora do lar, co-
mo jd foi dito, procuramos deliberadamente entrevistar mulheres nesta si-
tuagdo, que constituiram 54 ou 43,2% das mulheres contatadas. Entre elas,
39 ou 72,4% trabalhavam como empregadas domésticas no sistema de dia-
ristas nos bairros préximos da favela. Este sistema é o preferido pelas mu-
Iheres com criangas pequenas, jd que permite a volta para suas casas todos
os dias. Este ¢ um aspecto a ser destacado na medida em que as dificulda
des de acesso a formas substitutas no cuidado dos filhos € a causa principal
da sajda da muther do mercado de trabalho. Assim, das entrevistadas que
nao trabalhavam fora, 76,1% o tinham feito no passado, e destas, 64,8%
declararam ter deixado de trabalhar ao ter filhos.

As mulheres que trabalhavam fora manifestaram em 20,4% dos casos
que as criangas ficavam sozinhas em casa. Ao analisar as idades dos filhos
verificamos que a média era de 9 anocs, nao superando em nenhum dos ca-
sos os 12 anos.

Quando a entrevistada declarou deixar os menores aos cuidados da filha
mais velha, incluimos nessa categoria os casos em que a filha tivesse 13 anos
ou mais. Esta situagdo apareceu em 13,0% dos casos. Ficar com a avé ou
com uma vizinha tiveram a mesma freqiiéncia, 16,7% dos casos. A diferenga
é que, no caso de ficar com avizinha, na maior parte das vezes este cuidado ¢
pago. A creche, considerada a forma ideal para as criangas menores, sO
foi registrada em 5,6% dos casos.

Dentre as mulheres que no trabalhavam fora no momento da entre-
vista. 38% realizavam alguma atividads geradora de renda no dmbito do-
méstico. Lavar roupa € a tarefa que apareceu com mais frequéncia (40,8%)
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seguida por costurar (26,9%) e cuidar de fithos de vizinhas que trabatha-
vam fora (11,1%).

Podemos verificar, assim, que somando as mulheres que trabathavam
fora e as que realizavam audvidades remuneradas dentro de casa, 64,8% das
entrevistadas contnlafam com seus ingressos para o orgamento domestico.

Com relagdo & caracteristicas do grupo doméstico, 66.4% dos casos
correspondiam a0 “modelo nuclear” (pai, mae e filhos) enquanto que
20,8% das entrevistadas integravam algum tipo de “familia extensa’ (mo-
delo nuclear mais outros parentes). A mulher como “‘chefe de familia’ apa-
receu emn 10.4% dos casos. F necessirio destacar que as “‘familias exten-
sas’’ e aquelas gue apresentavam a mulher como chefe eram visualizadas
pelas entrevistadas como uma forma transitéria de arranjo familiar; o obje-
ivo € sempre a composicdo ou recomposicdo do “modelo nuclear”.

O tamanho da familia variava entre duas e cinco pessoas em 72% dos
casos, sendo que em 25,6% era composta por trés membros. A média do ta-
manho da familia era de 4,6 membros.

Com referéucia acs filhos que moravam com a entrevistada, em 63,5%
dos casos suas idades oscilavam entire dois e dez anos; foram registrados

11,6% de menores de um ano. Na composicdo por sexo, 55,5% eram ho-
mens.

No que diz respeito 4 situagdo habitacional, a grande maioria ndo pa-
gava aluguel (92,0%). Na contagem dos comodos foram incluidos o banhei-
10 ¢ a cozinha, sendo que em 10,4% dos casos a casa era constituida de um
s6 comodo; em 34 4% dos casos a casa era composta de quatro comodos,
sendo habitual as criangas menores dormirem no mesmo quarto €, em nio

‘poucas situagdes, na mesma cama dos pais. A média do ndmero de como-
‘dos porunidade habitacional era de 3.8,

A maior parte das casas era de alvenaria (62,4%) e formavam parte das
preocupagdes constantes das entrevistadas as reformas e melhorias da mo-
-radia, estando o desejo de trabalhar fora muitas vezes associado a esta ne-
<essidade. OQutros materiais utilizados eram a madeira (15,2%) 2 uma corn-
binaggo de alvenaria ¢ maderra com 12,0% dos casos. O chao era de cimen-
to em 82,4% das casas.

Das casas visitadas durante as entrevistas, 11,2% n&o tinham banheiro,
utilizando o do vizinho ou “jogando no mato ou na lixeira” . Naquelas que
“tinham, 81,1% se localizavain dentro de casa e 17,1% fora dela.

Dos banheiros, 84,7% tinham algum tipo de encanamento para a saida
de dgua, cujo destino era em 81,9% das casas avala a céu aberto. S6 5,3%
‘desses banheiros tinham fossa.

A eliminagdo do lixo era outro problema que punha em sérios riscos a
saide da populagdo da drea. Em 66,4% dos casos era jogado em lixeiras
. que se localizavam entre as casas sem que houvesse nenhum tipo de reco-
~ lhimento.

Com referéncia ao abastecimento de dgua, 77,2% se originava na bica
da CEDAE e 11,4% em nascente. N3o existia encanamento em 56,05 das
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moradias, sendo que carregar dgua para casa parecia ser uma tarefa executa-
da principalmente pela mulher, 0 que fazia sozinha em 43% dos casos,
compartilhando essa responsabilidade com os filhos em 11,4% e com o ma-
rido em 10,0%. Por outro lado, em 91,2% dos casos » dgua utilizada para
a limpeza, para beber e cozinhar era a mesma, sendo que 22,4% das entre-
vistadas ndo ferviam nem filtravam, apesar de, como jd foi dito, na quase
totalidade das casas morarem criangas pequenas.

Com relagdo @ questdo de saiide, em sentido estrito, 42,4% das entre-
vistadas declararam ter tido algum tipo de problema nos ultimos trés meses,
sendo que os mal-estares que mais apareceram foram tonteira/fraqueza
(21,5%) quase sempre associada a cansago, problemas relacionados com o
aparelho reprodutivo (12,6%) e ‘crises de nervos” (10,1%). Tratavam das
doengas 54,7% das entrevistadas com problemas, sendo que 31,8% delas o
faziam no Posto da Rocinha (UACPS).

Veremos a seguir os dados correspondentes ao comportamento repro-
dutivo das entrevistadas. 52,0% ficaram grdvidas pela primeiravez entre os
16 e 20.anos. enquanto que 6,4% ficaram antes de terem completado 15
anos. Com relagdo ao numero de gestagdes por mulher, a média era de 4,3,
sendo que as maijores freqiiéncias apareceram entre uma e trés gravidezes.
O perfodo intergestacional era um ano ou menocs em 42,6% dos casos.

Ao perguntarmos sobre as caracteristicas das gestagdes, 84,8% das en-
trevistadas declararam ter tido problemas de saide nesse periodo, sendo os
mais freqiientes vermes (18,2%), anemia (13,0%) e corrimento vaginal
(12,0%).

Com referéncia a perda de filho durante a gravidez, 27,2% das entre-
vistadas tinham passado por esta situagdo, em sua maioria s6 uma vez
(73,5%). E entre o segundo e quarto més de gestagdo que se produziu a
perda do filho em 49,9% dos casos. Uma significativa porcentagem das mu-
lheres (19,2%) nio sabia a causa da interrupg¢do da gravidez, enquanto que
19,2% a atribuiram a um susto e 15,0% a brigas com o marido. Na verda-
de, em muitos casos, através de um contato mais prolongado, foi possivel
saber que a grande maioria dos “sustos’™ eram espancamentos por parte dos
parceiros.

Com relagdo ao acompanhamento pre-natal, a maioria das entrevista-
das (87,2%) tinham feito pelo menos um ao longo das suas vdrias gestagdes.

Um dado importante diz respeito ds caracteristicas e deficiéncias dos
pré-natais que pudemos avaliar através de trés indicadores: orientagdo
quanto ao tipo de parto, orientagdo para o aleitamento materno e vacina-
¢do antitetdnica. Assim, verificamos que 62,7% das entrevistadas nio tive-
ram informagdo sobre o parto. Com respeito ao aleitamento matemo,
42,2% ndo tinham recebido nenhum tipo de orientagdo e 54,7% nao foram
vacinadas.

Com referéncia ao nascimento do primeiro filho, 52,0% das entrevista-
das tinham idades entre 16 a 20 anos. O numero de filhos nascidos vivos
por mulher oscilava entre um ¢ trés em 64,8% dos casos. E importante lem-
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brar aqui que a maioria das entrevistadas se encontrava, ainda, em pleno ci-
clo reprodutivo.

A maior parte dos partos era normal (86,2%), com 6,6% de cesarianas.
Também era majoritdrio o parto hospitalar, com participagio da parteira
em 15,9% dos partos. Apesar de ndo ter sido feita nenhuma correlagdo en-
tre varidveis podemos afirmar que os partos em casa, com parteiras, foram
realizados no interior (no caso das moradoras da Rocinha, no Nordeste).
Como conseqiiéncia da antigiiidade de residéncia na area, 78,4% dos filhos
nascidos vivos nasceram no Rio de Janeiro.

A porcentagem de filhos mortos sobre o total de nascidos vivos era de
14,4% na data da entrevista, sendo que 41,8% dos casos a ma n3o sabia a
causa da morte. Das causas especificadas, a que aparece com mais freqiién-
cia € desidratagdo/diarréia e vémitos (16,4%). A morte das criangas aconte-
ceu na maioria dos casos (77,6%) antes de completarem o primeiro ano de
vida, sendo que 50,7% faleceram no Estado do Rio de Janeiro.

Das entrevistadas, 3,2% tiveram fithos nati-mortos e declararam como
causa disto o fato de terem levado pancadas dos maridos (40,0%) e susto
(40,0%). Como vemos, sao as mesmas causas atribuidas 4 perda de filhos
durante a gravidez.

Faremos a seguir algans comentdrios referentes a amamentagdo das
criangas. A maioria das criangas (77,9%) mamaram leite do peito durante
algaom periodo. A porcentagem das criancas alimentadas exclusivamente
com leite materno até completar um més de vida foi de 16,2%. Ficou assim
evidenciada a forte tendéncia de incluir o leite artificial desde muito cedo.

As causas alegadas para introdugdo de novos alimentos e/ou desmame
s30 bastante variadas; no entanto, a maioria (48,7%) das respostas se con-
centra em “ficava com fome” / “o leite era fraco™ / “tinha pouco leite””. O
desmame, especialmente o precoce, tem origens reconhecidamente muito
complexas. Assim, se conseguirmos detectar quais as razdes mais fre-
qiientemente alegadas isto ndo nos dd necessariamente a “chave’ para des-
vendar o processo. No entanto, estamos em condi¢Oes de afirmar que o
preconceito, a falta de informagdo adequada e a atribui¢do de valores de
“‘modemidade” ao leite artificial sdo varidveis de peso significativo.

A seguir descreveremos o comportamento das entrevistadas com rela-
¢d0 ao controle de sua capacidade reprodutiva. Pudemos verificar que
45,6% das mulheres utilizavam no momento da entrevista algum tipo de
anticoncepcional, 24,0% tinham optado por elimina¢do definitiva da possi-
bilidade de engravidar através daligadura de trompas e 16,8% nédo evitavam
fithos naquele momento por diversas razdes (estava gravida, queria engravi-
dar ou ndo tinha companheiro) mas jd tinham evitado no passado. Somen-
te 13,6% nunca tinham praticado nenhum tipo de con tracepgo.

Das mulheres que usavam algam método contraceptivo, 70,5% toma-
vam anticoncepcionais orais, tendo ouvido as entrevistadoras muitas quei-
xas de mal-estares, mais freqiientemente tonteiras, atribuidos a seu uso.
Outro método muito usado (15,8%) € o DIU. Nenhuma das entrevistadas
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usava nem conhecia o diafragma. Em somente 47,4% dos casos a via de
acesso ao conhecimento do anticoncepcional utilizado foi o médico, en-
quanto que 29,9% declararam que “ninguém” tinha falado com elas a res-
peito, e que souberam do m€todo por sua propria conta. Também € signi-
ficativa a porcentagem de mulheres que foram orientadas por suas vizinhas
(15 ,8%). Outro dado importante diz respeito ao pouco controle médico do
uso dos anticoncepcionais, jd que s6 33,3% consultavam algum profissional
com esta finalidade.

Com relagdo aligadura de trompas, 60,0% das mulheres nesta situagio
a tinham feito antes de completar 30 anos. :

Das entrevistadas que engravidaram alguma vez quando estavam usan-
do anticoncepcional (20,0%), 76 0% declararam ter isto acontecido usando
a pilula, o que € um indicador de sua utilizag3o errada.

Também ¢€ significativa a quantidade de mulheres que responderam ter
abortado algnma vez (19,2%). O método mais utilizado é a curetagem reali-
zada por um médico (59,0%): no entanto, os remédios do mato e outros
“remédios” populares como Coca-Cola com aspirina s3o freqientes.

Devemos destacar aqui que estes dados s3o de abortos efetivamente
realizados. As tentativas de aborto no entanto sao muito mais freqiientes
segundo foi possivel verificar ao longo do trabalho, através de um contato
mais sistemdtico com as mulheres da drea. Neste caso as alternativas casei-
ras sao inimeras, ¢ s3o visualizadas nao como abortivas, mas como méto-
dos ““para a regra descer”.

Com referéncia ao controle ginecologico periddico e a realizagdo de
exame preventivo, 37,6% das entrevistadas manifestaram que nunca os
tinham feito. Se acrescentarmos a isto o fato de praticamente ser desconhe
cido o auto-exame de mamas, podemos afirmar que é muito baixa a cober-
tura de agGes preventivas do cdncer nas mulheres da favela.

Dentre as mulheres entrevistadas, 36,8% nao tinham cobertura previ-
dencidria. A maioria delas utilizava os seivigos médicos do Hospital Munici-
pal Miguel Couto (31,3%) e do Posto de Saf:de na Rocinha (25,5%).

3.2. — Alguns temas significativos
Infdncia

Uma boa parte das mulheres entrevistadas vem de familias de origem
rural, geralmente da Regido Nordeste. O grupo doméstico de origem com-
punha-se, no mais das vezes, de mae, pai e filhos, configurando a familia
do tipo nuclear. A presenga de outros elementos (avo, tia, primos) apare-
ceu menos freqiientemente.
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A atividade econémica bdsica da familia de origem era a agricultura de
subsisténcia, com alguns poucos produtos cultivados para comercializaggo.
A muther cuidava da casa e dos filhos, “ajudando™ também muijtas vezes
na roga. O homem era responsdvel pelo trabalho agricola e pela criagdo de
alguns animais. As criangas desde cedo (em alguns casos a partir de cinco
anos de idade) colaboravam nas tarefas que garantiam a subsisténcia do
grupo doméstico. Os meninos dedicavam-se a ajudar o pai. As meninas as-
sumiam tarefas domésticas (limpar e arrumar a casa, cuidar de irm3os me-
nores, por exemplo) além de trabalharem no campo. Para estas criangas,
este perfodo de suas vidas ndo foi uma época de estudo e lazer e sim de tra-
balho. O modelo de infdncia, freqientemente vivenciado pelas criangas de
estratos médio e alto da sociedade, ndo parece ter.sido uma realidade para
aquelas que pertenciam a familias pobres do interior do Brasil.

A imagem que as mulheres t€m hoje, destes anos, chega s vezes a ser
amarga. A maioria delas considera que a infancia dos seus filhos ¢ melhor,
utilizando para tal comparagdo, elementos como trabalho e acesso a algu-
mas vantagens de vida urbana. Dizem elas:

“Eu nunca tive infincia. Com nove anos eu jd estava trabalhando”
(Graga)

“Aqui tem mais facilidades, mais colégio”. (Cleusa)

“A melhor infancia € a deles. Naquela época nao tinha TV”. (Rosdn-
gela)

Para aquelas mulheres cuja infancia se passou no meio urbano (cidade
do interior, capital de estado nordestino ou cidade do Rio de Janeiro) a es-
trutura familiar também € basicamente nuclear. As atividades dos pais con-
centravam-se nos servigos (“‘ajudava a tomar conta de um hotel”, fotégrafo,
comerciante, coveiro) e as maes, ou se dedicavam exclusivamente a casa e
a familia ou adicionavam a estas tarefas um trabalho fora de casa, geral-
mente como empregada doméstica.

Também nestes grupos domésticos, as criangas ajudavam com seu tra-
balho. N@o nos foi possivel verificar como os meninos participavam das di-
versas atividades, mas as meninas contribufam com as tarefas domésticas
reconhecidas como femininas, seja dentro de casa, seja fora dela.

A divisdo sexual do trabalho €, assim, instituida e internalizada muito
cedo. Nao se trata, nestes casos, de observar o que se passa no mundo

adulto e incorporar um modelo, mas muito mais participar deste modelo ja
durante a infancia.

A passagem desta fase da vida para a adolescéncia € marcada por um
fato bioldgico, a menarca, que traz consigo uma série de mudangas nao s6
fisiolégicas, mas também de caréter cultural.
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Adolescéncia

Por mais individualizada que seja cada biografia, hd alguns aconteci-
mentos na vida de toda e qualquer mulher que representam momentos es-
senciais na sua trajetéria de ser feminino (Corréa, 1983:60—61). Um deles
¢ a menarca. A bibliografia antropolégica € rica em descri¢des nao s6 de ri-
tos de passagem como de costumes e atitudes especificos para as épocas de
menstruagdo. Nas sociedades do chamado mundo ocidental parece ndo ha-
ver tanta ritualizacdo. No entanto, a primeira menstruagdo dificilmente
acontece como se fosse apenas mais um fato do cotidiano. A memédria deste
acontecimento estd viva nas mutheres: elas lembram da idade que tinham,
da situag@o em que isso aconteceu, de como se sentiram. Os depoimentos
recolhidos verbalizam sensagdes de espanto, medo, apreensdo, que sao ge-
ralmente decorrentes de um desconhecimento do que acontece:

“N3o sabia 0 que era, nunca me haviam falado”. (Celeste)
“Eu estava brincando com as colegas, vi € fiquei apavorada.” (Lourdes)

Um sentimento de vergonha muitas vezes acompanha a descoberta. A
menstruagdo € vista como algo que deve ser escondido dos outros, muitas
vezes da m3e.

“... ela (uma amiga) falou para eu ndo ficar falando para todo mundo,
que era escondido”. (Marta)
“BEu fiquei escondendo, ai a mde pegou um dia”. (Aparecida)

Por outro lado, as explicagdes dadas 4 mulher, sempre através de algu-
ma pessoa do sexo feminino (a tia, uma amiga, algama mulher que tem al-
gum tipo de relagdo de autoridade com a entrevistada, professora, patroa —
a mae), sio de que aquilo é “normal”. “Normal” porque acontece com to-
das, mas nem por isso isento de ser visto através de uma 6tica moral que
produz normas ou interdigdes.

E geralmente a partir deste momento que s3o introduzidas uma série
de interdigdes referentes a comportamento, a marcar nio s6 a diferenga
dos sexos como a passagem para uma nova fase da vida que aparece muito
mais como perda da liberdade que como aquisi¢do de novos espagas de rea-
lizag@o pessoal. Digamos que as marcas da situagdo de adulto se reforgam,
“brincar” deixa de ser permitido.

“[ Minha mae |falou que eu tinha que ter um comportamento diferen-
te do que eu tinha. Eu gostava muito de jogar bola de gude. E ela fa-
lou que eu tinha que ficar em casa ajudando”. (Ivone)

“| A ma]falou que eu jd estava mocinha, que eu nio podia mais
brincar com os meninos, que tinha que ficar comportadinha, n@opo-
dia mais jogar bola... n@o podia botar saia muito curta... Eu deixei de
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fazer tudo. Fiquei com vergonha do meu pai, dos meus irm3os”.
(Odete)

As proibig®es alimentares e alguns comportamentos durante a mens-
truagdo sio bastante comuns: ndo se pode comer jaca, pato, came de por-
co, sardinha, banana, abacaxi; n3o se pode andar descalga, mexer com
planta, dangar, pegar sol e lavar a cabega, s6 apds o terceiro dia do inicio da
menstmagio.

A mrlagdo entre menstruagdo e reprodugdo, tanto pode ser colocada
ambigua como explicitamente:

“[ Minha m3e n3o explicou nada), s6 falou que eu nio podia falar com
garoto nenhum, que pegava, que ndo era para ficar de sacanagem™.
(Helena)

“Elas (as amigas) comentavam tudo comigo”. (Ligia)

“[Minha mae |falou para ter cuidado, eu podia até pegar um filho™.
(Ivone)

O desconhecimento no que se refere & menstruagdo e a relagdo desta
com a reprodugdo também aparece quando discutimos relagdes sexuais e
reprodu¢do. Encontramos mulheres que simplesmente negam ter tido al-
gum conhecimento sobre qualquer coisa até, pelo menos, o casamento, e
outras cujo discurso é contraditorio.

“Eu casei uma pessoa inocente”. (Eliane)

“Eu vim a saber fatravés do meu marido], que eu ndo sabia como é
que era”. (Mabel)

“Eu n3o sabia disso ndo, vim a saber aqui... (jd estava grdvida) mas ndo
sabia como era que tinha filho”. (Aparecida)

“Eu ndo sabia de nada... era boba. Nio digo que era inocente quando
casei, que a gente quando namora... Quando fiquei grivida, ndo sabia.
As colegas comentavam, mas eu ndo tinha certeza”. (Aparecida)

Este “desconhecimento” do processo biol6gico da mulher, das rela-
¢des sexuais e da reprodugdo, ndo tem um momento especifico para ter-
minar. Para algumas, conforme vimos, a menstruagio significa a entrada
no mundo do conhecimento do préprio corpo e das relagGes sexuais
homem-mulher. Para outras, esta descoberta se d4 num determinado mo-
mento e o saber sobre rela¢Ges sexuais em outro.

Estes depoimentos parecem confirmar a interpretagdo de Alves et
al.:

“0O desconhecimento €é apontado como um componente positivo
da identidade feminina. Dessa forma, para cumprir o modelo de
pureza composto pelo conjunto de papéis a serem desempenhados,
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a mulher nega formas de conhecimento corporal e sexual. Pelo con-
trdrio, sua propria ignordncia, seu desconhecimento, ddo a medida
de sua pureza, um atributo positivo da condi¢do feminina”. (Alves,
1980: 257-258)

As mulheres entrevistadas por Corréa (1983), em Pernambuco, tam-
bém podem ser incluidas neste modelo, em que o “ndo saber’’ é componente
positivo do ser mulher. Mas a autora acredita que “esse ‘ndo saber’indica
menos desconhecimento absoluto, que a existéncia de um véu que ndo per-
mite ver direito”. (1983:64)

O que podemos apreender € que o desconhecimento, seja ele abso-
luto ou ndo, acarreta para estas mulheres sensagdes de inseguran¢a e medo,
fazendo com que acontecimentos cruciais da vida sejam vivenciados com
angustia e apreensdo.

Namoro

Mas a adolescéncia é também o tempo do namoro. E este é relem-
brado como algo que os pais tentavam controlar, mas que nem sempre con-
seguiam. Ao relatarem o namoro da sua época de mocinha, as mulheres en-
trevistadas geralmente o fazem com um misto de carinho (por um tempo
que é considerado de liberdade, de divertimento, em comparagdo com o
casamento e os filhos), e uma ponta de orgulho por terem conseguido, no
mais das vezes, escapar ao controle paterno e/ou materno:

“Ld se namorava em casa. Se eu saia para namorar tinha um irmao
dolado’. (Cleusa) )

“l O namoro na Paraiba] era um barato. Uma pessoa controlando
sempre” (Eliana)

“Eu saia fugida com o namorado”. (Leda)

O controle sobre a mulher €, assim, efetuado tanto através da tenta
tiva de manté-la ignorante de certos fatos como de uma maneira mais ex-
plicita, através do controle do namoro.

A provar, no entanto, que o controle nio consegue a tudo contro-
lar, estdo as mulheres que engravidaram quando ainda solteiras e vivendo
com os pais, e as que fugiram de casa na tentativa de se subtrair 3 autori-
dade paterna e/ou materna.

Trabalho na adolescéncia

No que se refere a trabalho, o quadro é complexo. Para aquelas que
permaneceram na casa dos pais, sem ir trabalhar fora até o casamento, as
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tarefas da adolescéncia eram basicamente uma continuidade das da infan-
cia com, talvez, um grau maior de responsabilidade.

Algumas mulheres passaram a trabalhar fora de casa ainda crianga,
por volta dos 10 anos de idade, mas a maioria o fez ou a partir da adoles-
céncia ou jd adultas. Trabalhar fora de casa e migrar muitas vezes sdo deci-
sOes conjuntas.

A vinda para o Rio de Janeiro 4 procura de emprego era, em geral,
articulada previamente: ou a mulher vinha ao encontro de algum parente
(no mais dasvezes o irmdo) ou jd havia “acertado” um emprego em alguma
casa de familia. Se, por um lado, podemos considerar que este trabalho fo-
ra significa um grau de autonomia maior da mulher com rela¢ao a familia,
por autro lado, devemos lembrar que ha situagdes que se configuram mais
como um “entregar aos cuidados de”.Isto €, a adolescente passa da auto-
ridade do grupo familiar para a autoridade do grupo que a emprega. A re-
lagdo que se estabelece com a patroa e sua familia fica a meio caminho en-
tre uma relagdo profissional e uma familiar.

Nos casos em que trabalhar fora representou uma independéncia
major da mulher € possivel considerar ser estauma forma de entrar para o
mundo adulto. No entanto, o mais freqliente é que esta passagem se dé
através da maternidade e/ou do casamento.

Casamento

A entrada no mundo adulto significa basicamente para a muther oca-
samento e/ou filhos. E isto, em ocutras palavras implica assumir os papéis
de dona-de-casa e mae.

No caso das mulheres entrevistadas, vemos que este modelo também é
o seu, mas suas trajetbrias biogrificas muitas vezes ndo se enquadram nele.
E, sobretudo, o caso daquelas que engravidaram ainda solteiras, especial-
mente as que ndo se casaram com o pai desta primeira crianga. Hd, tam-
bém, as variagdes no modelo: a gravidez (ou ao flho) segue-se o casamento
e ndo viceversa. Um aspecto mais ou menos implicito domodelo € que o
local de onde a mulher sai para inaugurar um novo lar é a casa dos pais.
Encontramos ai uma segunda variante do modelo naquelas mulheres que
trabalhavam e moravam na casa dos patrdes até o momento do casamento.

- Ao falarmos em “assumir um papel” € necessério ressaltar que isto ndo
se dd de maneira repentina. O processo de socializagdo, como € sabido e
como jd vimos, se inicia desde muito cedo. As mulheres de baixa renda de
familjas de origem rural ou urbana comegam a “ajudar” em casa desde
muito pequenas. Esta ajuda se traduz, muitas vezes, em compartilhar com
a mie as tarefas que compdem o papel de dona-de-casa e de mde:lavar rou-
pa, fazer comida, arrumar a casa, cuidar dos irm@os menores. Assim, se
bem que a passagem para o mundo adulto implique mudangas bdsicas, a
transicdo jd vem sendo preparada hd muito tempo e algumas mulheres vi-
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venciam as transformagdes ndo como um corte abrpto, mas como a conti-
nuag 3o, embora com uma mudanga na posigdo: passa-se a ser a cabe¢a do
Processo.

O casamento € visto tanto como a “ordem natural das coisas” como
solu¢ao para fatores muitas vezes de ordem conjuntural, como uma gravi-
dez ou estar s6 e desamparada.

“Eu estava morando [ld em baixo];. conheci ele, a gente se gostou,
casou”, (Celeste)

Comegou a namorar numa festa: “Dali comeg¢ou. . .Foi passando o
tempo e ele trazendo as coisas (logo apds a morte daméde). Foi a maior
sorte, que o Rafael estava com quatro meses... Uma mulher soz-

nha. . . E era assim de vagabundo. . .” (Jurema)

Para aquelas que migraram para o Rio de Janeiro solteiras e cujo local
de moradia passou a ser um quartinho na casa onde trabalhavam, o casa
mento era a maneira mais vidvel de se ter uma casa. Nessa medida, ele po-
de ser considerado como uma forma ou uma tentativa de libertagdo, sob
um ponto de vista negativo ou positivamente como realizagdo de formas
sociais de “‘ser”.

A avaliagdo do casamento segue critérios diferentes, variando bastan-
te em fungdo das expectativas que as mulheres tinham quanto 4 unido, a
um projeto de vida e também quanto as condigdes reais de existéncia.

“Maldita hora que eu comecei a estudar de noite (onde conheceu o
marido). Que eu ndo queria ter casado cedo; queria ter saido de casa”.
(Odete)

“Onze anos de casamento, onze anos de sofrimento”. (Helena)

“Bu ndo imaginava ter a vida tdo sacrificada... A gente sempre
sonha alto. Um marido que ganhasse um pouco melhor... ”. (Ivone)
“Eu achava que ia mudar para coisa melhor, mas eu estou achando
que estd tudo no mesmo... Mudou um pouco, eu vivo no que é meu”,
(Celeste)

“Para mim ele ndo é santo poque estd fora do altar”. (Solange)

Mesmo para aquelas que se dizem satisfeitas com o casamento, ele difi-
cilmente € visto como a melhor coisa que lhes poderia ter acontecido. A
resposta 4 pergunta: “Qual a melhor fase da sua vida?” raramente coincidiu
com o momento atual ou com alguma época em que estivessem casadas.

Os problemas no casamento mais freqiientemente relatados referem-
se ao alcoolismo e violéncia fisica (geralmente o 1ltimo € decorrente do
primeiro).

O fato destas mulheres manterem a unifo apesar de tudo, merece an4-
lise bastante profunda. No entanto, além dos fatores psicologicos que ne-
cessariamente estdo presentes, um elemento de realidade impse-se com fre-
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giténcia: ndo hd muitas alternativas para resolver a questio da sobrevivén-
cia. H4 indicios de que aquelas mulheres que desejam se separar do marido
contra a vontade deste enfrentam, entre outros, dois problemas:

1) Como conseguir recursos para o seu sustento e de seus filhos, uma
vez que alguns maridos apés a separago ou se recusam a contribuir para a
sobrevivéncia dela e dos filhos ou contribuem com quantia tdo baixa que
nfo d4 para a sobrevivéncia;

2) onde morar: a maioria das familias desta area da Rocinha ¢ ““dona”
do seu barraco e uma separagdo na qual a mulher e as criangas sejam aque-
les, que sajiam de casa cria uma situagdo praticamente insustentivel, uma
vez que ela dificilmente terd condigdes de comprar um barraco sozinha.

Como resolver esta situagao?
Se a mulher decide trabalhar fora, basicamente duas variaveis condicio-
nam esta decisdo:

— Mercado de trabalho. A maioria das mulheres desta drea da Rocinha
se emprega como doméstica (geralmente diarista) em casas de familia da
Zona Sul da cidade. Apesar da enorme crise de emprego por que passa o
pais, o mercado de trabalho para este tipo de servigo ainda consegue ab-
sorver bastante mao-de-obra.

— Cuidado dos filhos pequenos. A maior dificuldade para aquela mu-
lher que quer trabalhar fora ¢ encontrar uma alternativa para o cuidado
dos filhos. As solugdes encontradas s3o: deixar com algum adulto da rede
familiar (mae, irm3, tia), deixar com filhos mais velhos, pagar a alguém
para tomar conta, conseguir colocar as criangas numa creche, levar as
criangas consigo para o trabalho.

Uma terceira varidvel € a questdo do saldrio. Como € sabido, o empre-
go doméstico é de baixa remuneragdo. Para poder arcar com as despesas
minimas do grupo doméstico, esta mulher precisa trabalhar de se-
gunda a sexta-feira. Mas conseguir cinco dias de trabalho por semana ndo
¢ tarefa fdcil. Assim, o que acontece com uma certa freqiiéncia € ela come-
¢ar a trabalhar menos dias por semana na esperanga de que conseguird,
num futuro préximo, outros servigos. Assim, as condigdes de existéncia
deste grupo doméstico, que j4 s3o geralmente muito ruins, mesmo conside-
rando os rendimentos auferidos do marido quando o casamento ainda exis-
te, tendem a piorar consideravelmente.

Uma vez resolvida a questdo do trabalho, resta solucionar o problema
de moradia. H4 praticamente apenas uma saida:

— Se a mulher possui alguém de sua rede familiar {mde, pai, irmdo,
irm#) que a aceite e aos seus filhos, ela pode passar a morar com esta pes-
soa. Esta dificilmente € uma solugdo considerada ideal e é freqientemente
encarada como transitoria.
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A resolugdo destas duas dificuldades ndo segue um plano rigido. Isto
€, se algumas mulheres se preocupam em solucionar primeiro a questao do
emprego ¢ depois a da habitagdo, outras fazem o oposto, mudando-se pri-
meiro e depois tentando resolver as dificuldades de sobrevivéncia.

Pelo exposto, podemos verificar que as barreiras a uma separagdo dese-
jada pela mulher, mas n3o pelo marido, sdo enormes. Do outro lado estdao
as separagdes desejadas apenas pelo marido. Nestes casos, se bem que a mu-
lher permane¢a na casa, ela ainda terd que enfrentar a questio da sobrevi-
véncia.

Nao temos dados sufucientes que permitam uma afirmag¢do mais segu-
ra, mas levan tamos a hipotese de que uma das razdes que explicam o maior
nimero de separagles por “desejo do marido” se deve 4 distribuicdo desi-
gual das responsabilidades em relagdo aos fithos, que geram demandas espe-
cificas de moradia e trabalho.

Maternidade

Conforme jd vimos, o mundo adulto significa, para a maioria das mu-
lheres, ser casada. mie e dona-de-casa.

A questdo do casamento foi vista anteriormente. Iremos nos deter ago-
ra na temdtica da maternidade. Os dados em que se baseia a andlise foram
coletados ndo sé através das entrevistas individuais, mas também através de
reunides das quais participaram algumas das mulheres entrevistadas e as
agentes comunitdrias. Foram sempre discussdes muito ricas € ndo raras ve-
zes com um conteido emocional muito forte. Ficou claro para nés que o
““ser mde” é um topico que imediatamente suscita sentimentos profundos.

A maternidade € vista de uma maneira muito contraditéria. Ao mode-
lo cultural vigente (ser mde € o destino natural de toda muther) contra-
poem-se as condi¢bes de existéncia nas quais se tem que criar os filhos e
também um questionamento do proprio modelo.

Em alguns depoimentos as formas do ser mae, o exercicio cotidiano
da maternidade apareceu mais associado as condigdes reais de existéncia do
que a uma “natureza feminina”,um “instinto maternal™ que estivesse aci-
ma das diferencas de classe. Se para a mulher pobre a maternidade significa
um trabalho infinddvel, no qual o prazer tem um lugar secundério, a mu-
lher rica njo tendo estes encargos tem melhores condi¢des de ter filhos. Is-
to, no entanto, nio significa que o “amor maternal” exista mais numa si-
tuagdo do que na outra. Como nos diz Alzira:

“A mulher rica pode ter para curtir, nem olha para ele; a babd toma
conta, é como um mével”,

O ter filho € visto como desejado e ao mesmo tempo nio desejado.
Mas, ¢ importante lembrar, o nao desejo € expresso a posteriori, isto €,
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por mulheres que jd s3o maes e que hoje avaliam que melhor seria n2o
sé-lo. Este posicionamento ¢ expresso tanto a nivel individual como atra-
vés de generalizagdes. Dizem elas:

S0 tive filho para cumprir o dever de ter filho™. (Nair)

“Acontece mesmo, a gente nao quer ter filho™. (Joana)

“Mesmo que eu tivesse dinheiro, eu nao queria ter filho nenhum; fi-
lho atrapalha”. (Marilia)

“Todo murndo quer curtir e ter filho dd4 muito trabalho. Antes de ter
filho queria, agora ndo queria ter’’. (Alzira)

“Eu preferia ndo ter tido”. (Sueli)

Dentre estas mulheres, algumas tiveram filho ap6s o casamento
(Nair e Alzira), uma outra engravidou e em seguida casou-se (Sueli) e ou-
tras sao maes solteiras (Joana e Marilia). Vemos, assin:, que a existéncia do
casamento traduzindo, na realidade ou no desejo, alguma estabilidade tan-
to financeira quanto afetiva, nao é condigdo suficiente para se desejar ser
mae. Hd também em algumas mulheres a sensagdo de que tém que cum-
prir um papel (Nair) ou que a decisido estd fora de suas maos, de que nao
hd controle sobre seu préoprio destino (Joana).

As entrevistadas. ao compararem as mulheres pobres com as mulheres
ricas, tém a visao de que estas tém maior controle sobre sua atividade repro-
dutiva. As mulheres pobres tém mais filhos por ignordncia, o que se deve a
vdrios fatores: ndo trabalharem fora (isto é, ao serem donas-de-casa apenas
nio tém muito contato com o mundo exterior, o que implicitamente lhes
dificulta tomar conhecimento de métodos anticoncepcionais); serem de
origem rural (a oposi¢do mundo rural/atraso — mundo urbano/modernida-
de); falta de conhecimento em geral; situagdo de exploragao das classes me-
nos privilegiadas, submissdo da mulher ao homem. Alguns depoimentos:

“A classe pobre ¢ tdo subjugada que ndo tem nem tempo de pensar.
Muitos ricos recusam-se a ajudar, querem mais ¢ que os pobres tenham
filhos para ficarem mais pobres”. (Alzira)

“Mulher pobre tem mais filho. E por falta de conhecimento; a mulher
que fica dentro de casa é que tem mais filho™. (Liana)

“No interior o marido ndo deixa, aqui também acontece. O homem
estd sendo machista, a mulher tem que tomar [ pilula ] escondido”.
(Doris)

A mulher rica s6 tem quando ela quer”. (Joana)

“A mulher estd muito mal informada; se eu soubesse teria tomado
pflula’. (Doris)

Assim, 0 maior niimero de filhos € visto mais como uma conseqiéncia
da pobreza e da ignorancia, do que como sua causa.

63



Gestagdo

Um outro dngulo da maternidade € a gestagcdao. Como seria pratica-
mente impossivel detalhar cada gravidez de cada mulher, para alguns aspec-
tos da andlise optamos por focalizar a primeira delas para cada entrevistada.
Para outros dngulos foi possivel utilizar informagdes de outras gestacoes.

A primeira gestagdo, assim como a menarca, é uma experiéncia que di-
ficilmente a mulher esquecerd. As condigOes reais e subjetivas em que isto
acontece vao determinar como a mulher vivencia esta situago.

A primeira gravidez implica, também, uma mudan¢a na vida de cada
mulher. Se bem que tenhamos que diferenciar entre uma gravidez inter-
rompida € uma a termo, estar gravida significa poder ser mde. E a materni-
dade traz consigo muitas implicagdes: o sentir-se uma mulher completa, o
entrar no mundo adulto, o assumir novos papéis.

Verificamos através das histérias de vida que um fator iinportante de
cada gravidez era o fato dela ser ou nao desejada. Este desejo ou ndo desejo
relaciona-se tanto com a situagdo conjuntural como com a estrutural de vi-
da de cada mulher. Assim, engravidar antes ou fora do casamento geral-
mente significa ndo ter desejado esta gestagdo. Por outro lado, também
observamos que ndo sao poucas as vezes em que a mulher, mesmo partici-
pando de uma relagdo estivel, nio deseja o filho alegando dificuldades fi-
nanceiras.

Tentamos, entdo, dividir cada gravidez entre desejada e nio desejada
utilizando vérios critérios.

O primeiro e mais Obvio ¢ a prépria resposta de cada mulher. Isto, no
entanto, ndo aparecia com muita facilidade, uma vez que n#o perguntdva-
mos explicitamente se ela quis cada uma de suas gravidezes.

Um segundo critério foi o de considerar que aquelas gestacSes que
aconteceram fora do casamento ndo eram desejadas. Pelo que as proprias
mulheres nos disseram e pelo que pudemos perceber através de suas traje-
torias de vida, as mulheres ndo engravidaram como uma tentativa de levar
os homens a se casarem.

Um terceiro critério foram as tentativas de interromper a gestacdo
(ver discussio sobre esta questao em Contracepgao).

Ainda uma outra maneira de detectar gravidez indesejada € através de
depoimentos que poderiam ser resumidos assim: desejar ndo desejam, mas
que venham quantos Deus quiser.

Utilizando todos estes critérios, isolada ou correlacionadamente, ve-
mos que o nimero de gravidezes no desejadas é grande. Isto se traduz, in-
clusive, pelo alto indice de utilizagdo de algum método contraceptivo. Para
aquelas que tiveram (ou continuam tendo) muitos filhos, apesar de demons-
trarem a vontade de nio té-los, uma das explicagdes € a dificuldade de en-
contrar um método anticoncepcional adequado (segundo seus parimetros).
Na verdade, o que acontece € que estas mulheres conhecem poucos méto-
dos. Geralmente sabem da pilula, do DIU, e, atualmente, bastante difundi-
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da, da ligagdo de trompas. Algumas ouviram falar da “tabela”, mas ndo sa-
bem como funciona.

As razdes alegadas para ndo desejarem mais filhos podem ser resumi-
das nas dificuldades imensas de criar mais criangas dentro dos exiguos limi-
tes impos tos pelas condigdes econdmicas em que sobrevivem.

A vivéncia de cada gravidez depende, é claro, de muitas varidveis. As
que aparecem mais freqiientemente s3o as que se relacionam com a sauide,
com a sensa¢do de bem-estar ou mal-estar. Uma outra varidvel seria a situa-
¢do econdmica durante cada gravidez. No entanto, verificamos que mesmo
quando as condigBes econdmicas eram piores do que o normal (marido de-
sempregado, auséncia de companheiro que fosse responsdvel por ingressos),
as mulheres verbalizam suas vivéncias em termos de sua saide. A relagdo
entre gravidez desejada e ndo desejada e vivéncia da gestagdo € extrema-
mente dificil de ser detectada e n3o nos foi possivel fazé-lo de modo siste-
matico.

Para aquelas mulheres que engravidaram quando casadas, a primeira
gestagdo é geralmente “desejada”, uma vez que é vista como “a ordem na-
tural das coisas”. Ter filhos é fun¢do essencial da mulher, faz parte de sua
definicdo de género. No entanto, as potenciais gestagOes seguintes nem
sempre sdo consideradas como o destino obrigatério de toda mulher.

Parto

A grande maioria das mulheres entrevistadas teve seus filhos em hos-
pitais piblicos. Mesmo aquelas poucas que tiveram filhos em casa, com
parteiras, passaram por pelo menos uma experiéncia hospitalar. Assim,
trataremos aqui, basicamente, de experiéncias urbanas, em hospitais. E
necessdrio lembrar também que sdo hospitais publicos, logo, estas mulhe-
res ndo tiveram um atendimento personalizado; no mais das vezes nunca
tinham visto o pessoal médico que as atendeu.

As descrigdes dos partos demonstram de maneira clara aquilo que se
costuma chamar de ““desumaniza¢do do parto’: ds mulheres nada é expli-
cado sobre o que estd se passando; ela é tratada como mero objeto de ma-
nipulagdio do médico ou como um meio de “‘praticar”, “aprender” pelos
estudantes de medicina; hd uma profunda medicaliza¢do do parto. Virios
relatos apontaram que ha descuidos profissionais sérios, como por exem-
plo, ndo retirada de toda a placenta.

Junte-se a isso as dificuldades de locomog¢do (a maioria das mulheres
desce todo o morro a pé, durante o periodo das contragdes e vai de 6nibus’
para o hospital), e teremos um quadro realmente assustador das condigdes
em que estas mulheres tém seus filhos.

Algumas mulheres, ao serem entrevistadas pela primeira vez, tendiam a
fazer um relato suscinto do parto (“foi normal”’, “tudo bem’”). Ndo faziam
comentérios sobre o atendimento que receberam. A medida em que os
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contatos entre entrevistada-entrevistadora foram aumentando, que houve
o desenvolvimento de uma maior intimidade, as mulheres foram colocando
mais seus sentimentos. E apareceram entio experiéncias traumatizantes, re-
latos de situag®es em que a mulher foi desrespeitada, insultada, humilhada.

Alguns poucos depoimentos, dentre os muitos coletados, sao suficien-

tes para exemplificar:
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Foi para o hospital is 11 horas da manh4, passou 14 o dia todo. A tar-
de rompeu a bolsa: “E deu de noite e s6 nasceu | de madrugada ]. Eu
jd estava agoniada. Quando deu 10 horas, me levaram para a sala de
parto. Quase que ndo nasce. Acho que demorou muito porque eu acho
que sou muito nervosa, na hora da menina nascer, eu gritei, abri a bo-
ca, e ela subiu, j estava botando a cabega. Se ndo, ndo ia, ndo. (Outras
pessoas estavam fazendo forga). Ja pensou a gente passar o dia todinho
sem comer?, . . Tinha uns trés ou quatro homens para fazer meu par-
to. Teve um que ficou segurando meu brago, eu estava com soro. Dois
me seguraram. Quando ela nasceu eu estava com a vista escura, de
tanta forga. Nfo sei se era o chefe, ela falou: “Isto aqui est faltando
¢ forga! Botou as mdos no estdmago . . .” (Ligia)

Comegou a ter hemorragia. O marido a levou de 6nibus para o hospi-
tal: “Gragas a Deus correu tudo bem. la ser cesariana, mas a doutora
me aplicou um soro 14. Com meia hora o neném nasceu. . . A experién-
cia do parto ndo foi nada de fantastico, para mim foi normal. S6 foi
anormal o sangue. Eu ndo fiz escindalo. Sé senti dor depois do soro...
Na hora que ele nasceu eu vi. Fiquei contente. . . E eu estava levando
pontos, aquele negécio horroroso. Quando eu fui para a cama de re-
pouso, estava desmaiada. . . Me deram tanto tapa no rosto. Ndo sei o
motivo pelo qual desmaiei’”. (Leda)

“Em virtude do hospital onde pretendia ter o neném estar em obras,
fui mandada para a outra maternidade. La nao & médico, ¢ urubu. L3
nio ddo comida, ndo... (O médico disse-lhe que nao tinha comida). A
enfermeira falou que ela ndo poderia comer: “Aqui & hospital de
mendigo!” (Depois de constatar a presenga de académicos, disse):
Vocés ndo vao meter a mdo em mim, ndo... Aplicaram uma inje¢3o e a
dor veio em seguida; o parto foi a unha. Eu taquei o pé na cara do
médico”. (Aparecida)

“Foi meio perigoso, que ele quose passa da hora de nascer, que nao
tinha passagem... a bolsa estourou... De cinco em cinco minutos uma
dor... Nada de parar tdxi... Cheguei [no hospital] 10 horas [ da noite],
fiquei internada... No outro dia de manha me levaram para a mesa do
parto... O médico disse: ‘Esse caso & grave’... O neném ndo passava. Eu
nio sei por que nao fizeram cesaria... Eu me peguei em N. S. do
Parto... Ele nasceu roxo e colocaram o baldo nele. Eu ndo morri porque
Deus nao quis”. (Eliana)



“Eu ndo gostei do médico. Era daquele tipo grosso. E ele ensinando
um académico como se dava ponto”. (Ivone).

Um dos casos mais contundentes foi o de uma mulher que engravidou,
mas permaneceu virgem. No hospital, s6 foram descobrir isto quando o tra-
balito de parto ji estava bem adiantado:

Chegou no hospital s 8h30m. ““O menino foi nascer as 7 horas da noi-
te. Af chegou o médico com os papéis da 152 (Delegacia de Policia) di-
zendo que eu era moga. Mas os médicos ja estavam todos deitados em
cima de mim. Eu ndo tinha mais o que fazer for¢a. Af, um médico me
deu um tapa na cara, que achou que eu estava fazendo escandalo. A{
quando o médico chegou, falou que tinha que meter um bisturi para
a crianga nascer. Ai, ele cortou e tirou o menino a ferro”. (Helena)

Esta experiéncia foi tdo traumatizante para a mulher que ela se recu-
sou a ter outros filhos no mesmo hospital.

Uma das mulheres entrevistadas, comparando os seus dois partos, resu-
me bem a diferenga entre um parto hospitalar, desumanizado, e outro em
casa, com muito calor humano. As condi¢Ges materiais em que ela vivia
quando teve a sua segunda fitha eram muito precarias: nao havia luz elétri-
ca, o espago fisico eraminimo, ndo havia uma so pega de roupa para a recém-
nascida. Conta-nos ela:

*“...foi a parteira que tem ali, D. Lindalva... Mas foi um parto melhor
do que o do hospital. Eu gostei. A gente ndo sofre tanto... [a parteira]
conversa com a gente... quando vocé vé, a crianga ja nasceu... Vocé
ndo sente nada. . . A parteira falava com a gente, pedia para ter cal-
ma. . .sempre tem uma simpatia. . . Mandou pegar uma garrafa, me
deu para mim soprar trés vezes, al a placenta desceu. . . O marido fi-
cou perto, ele ficou nervoso a bega. . . a gente sempre tem um apoio
quando o marido esta perto. Quando ela nasceu ndo tinha luz, ndo ti-
nha uma vela para acender na hora de fazer o parto. Os vizinhos ai ¢

que trouxeram. Afrasgaram um lencol... ai trouxeram para enrolar
ela”. (Mabel)

fato de algumas mulheres, ao terem seu segundo ou terceiro filho, adiarem
o quanto podiam sua ida para o hospital de modo a diminuir a0 maximo o
tempo de estadia 12 Houve inclusive um caso em que a crianga acabou nas-
cendo em casa. Quando a ambulancia chegou, o médico cortou o corddo
umbilical, e entdo levou a parturiente e o recém-nascido para o hospital.

Apesar destas experiéncias negatijvas, as mulheres nio vislumbram al-
ternativas viaveis As tentativas de rea¢ao geralmente n2o vdo além de uma
mudanga de hospital. O parto em casa ndo é um acontecimento freqiiente
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e ndo se coloca como opgdo, seja porque ha poucas parteiras ainda em ati
vidade, seja porque o modelo ocidental do parto (isto &, o hospitalar, me
dicalizador) j4 esteja internalizado, significando, inclusive, seguranca, mo-
dernidade (em contraposi¢do ao modelo “atrasado”, rural).

Pos-parto

As experiéncias do puerpério também refletem uma estrutura econo-
mica que, como ja vimos, coloca-se nos limites minimos da sobrevivéncia
A necessidade de cuidados especiais que definem o periodo do “resguardo”
é reconhecida, mas estas mulheres também tém claro que suas condigdes
de existéncia ndo permitem o respeito a estes critérios. Existem em alguns
casos falhas médicas que determinam ou ajudam a gerar complicagdes. As-
sim, podemos dividir as complicagdes pos-parto como tendo duas origens:
0 ndo respeito aos cuidados necessarios para o puerpério e as “fathas’ da
equipe médica durante o proprio parto. Na verdade, muitas vezes os pro-
blemas que surgem sdo fruto de uma combinagdo dos dois. As complica
¢Oes mais fregiientemente relatadas sdo inflamagdo/rompimento dos porr
tos da episiotomia e hemorragia.

A “quebra” do resguardo significa ndo respeitar os periodos de des
canso necessdrios, subir e descer o morro freqilentemente, retomar ime-
diatamente as atividades domésticas, carregar latas de agua, ter relagGes se-
xuais durante este periodo e higiene precaria. A pratica médica deficiente é
um pouco mais dificil de detectar ja que, no mais das vezes, nada é explica-
do a mulher. Foi possivel levantar, através dos depoimentos, basicamente
duas falhas: a ndo retirada completa da placenta e problemas com os ponr
tos (mal dados, ndo esterilizagdo da linha e/ou dos instrumentos cirdrgicos).

Algumas situagoes exemplificam estas questdes:

Aparecida: teve hemorragia e ficou internada 15 dias juntamente com
a filha recémrnascida. Segundo a entrevistada, o doutor
lhe disse: “Isto é resto de parto que eles deixaram”.

Ligia: s6 fez resguardo durante os trés dias que passou no hospital.
Disse: “O que me incomoda sfo os pontos. Dessa menina arre-
bentou ponto, com nove dias de nascida tive hemorragia”.

Jurema: ficou internada durante um més ap6s o parto, “porque os

pontos tinham arrebentado... [Os médicos falaram] que eu ia
ter que fazer perineo. E estio eles embromando... € nunca
faziam. Eu falei para o médico: ‘Ndo, fica assim mesmo’
Eles [receitaram] uma pomada e um spray, Uma luta para
comprar (muito caro)”,

Ivone: “Eu tenho medo de ter filho s6 de pensar nos pontos... Com

15 dias em casa, eu senti hemorragia. O médico ‘Ela fez
aborto’, Fiquei até o outro dia, perdi muito sangue, Eu des-
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confiei que foi alguma coisa dentro de mim. Que saiu muito
pedaco de coisa”,

Contracepgdo e aborto

A historia contraceptiva varia de mulher para mulher, mas ha pelo me-
nos um ponto em comum. Geralmente recorre-se a0 uso de algum método
anticoncepcional apds o nascimento de pelo menos um fitho. Isto se expl
ca pelo desconhecimento da mulher com relagdo a reprodugao e/ou méto-
do de evitar filhos; e por um modelo cultural no qual primeiro € necessirio
cumprir o destino (que é também a obrigacdo) de ser mde, mas depois ¢
possivel ter algum controle sobre ele, uma vez que ndo € destino ser mie
sempre.

Passar a evitar filhos apds o nascimento do primeiro ndo significa, é
claro, que nfo se tenha outros. A contracepgdo é utilizada como meio de
espagamento entre gravidezes

As justificativas para o uso de algum método anticoncepcional se 1e-
ferem basicamente i situa¢do econdémica dificil, que praticamente invia-
biliza a existéncia de muitos fithos Como ja vimos, as dificuldades econd
micas somase e mistura-se a pesada carga de ser mae nestas condi¢Ses

A escolha do contraceptivo a ser usado é limitada pelo desconhecimen-
to sobre as vérias maneiras de se evitar uma gestagdo e pela dificuldade de
acesso aos métodos anticoncepcionais. O contraceptivo oral, o DIUe a la-
queadura de trompas sdo os métodos mais conhecidos. S0 também o de
mais f4cil acesso: a pilula é vendida liviemente nas farmacias, o DIU é colo-
cado por médicos particularese/ou institui¢Ges extra-oficiais de planejamen-
to familiar e o acesso 4 laqueadura de trompas é cada vez maior. O condom
também é conhecido mas nfo muito usado.

Na opg¢do por um determinado método avalia-se também a sua eficacia
E as mulheres sabem, seja através do contato com profissionais de saide,
seja através de amigas, parentes, vizinhas, que a pilula, o DIU e a laqueadu-
ra de trompas sdo os mais eficazes

Ao analisarmos os depoimentos e os dados dos questionérios verifica-
mos que a pilula ainda é o método mais utilizado, vindo em segundo lugar
a ligagdo de trompas e em terceiro o DIU. Estes dados refletem um proces
so na historia do uso de anticoncepcionais.

Apesar da pilula estar em primeiro lugar, ela tem sido, nos Gltimos
tempos, bastante criticada devido aos efeitos colaterais que acarreta E es
tes efeitos sdo sentidos pelas mulheres muito diretamente, nos seus corpos.
Assim, ndo s3o poucas as queixas de dor de cabega, inchagdo, nervosismo,
tonteira. E estes sfo justamente es motivos alegados para se abandonar es
te método. Mas, se no se toma a pilula, o que se vai fazer?
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Neste momento entram em cena o DIU e a ligagdo de trompas. O DIU
parece estar ganhando a preferéncia dos médicos que entdo passam a recef
talo em substituicdo a pilula. No entanto, ha indica¢Ges de que talvez es
te método ndo consiga a mesma popularidade do anticoncepcional oral
porque a laqueadura de trompas vem sendo adotada cada vez mais freqilen
temente.

Se umas mulheres desejam controlar sua atividade reprodutiva para
poder ter filhos no momento que lhes parega mais conveniente, outras de-
sejam encerrar definitivamente sua vida reprodutiva. Nestes casos a ligagao
de trompas é vista como uma alternativa bastante sedutora, uma vez que
coincide com o desejo: ambos sdo definitivos. A racionalizagdo segue mais
ou menos essas linhas: “Nao da para ter mais filhos, entdo ligar as trompas
¢ 0timo porque assim resolvo isto de uma vez por todas Ter que passar o
resto da vida tomando ou botando alguma coisa s0 vai me dar mais tra-
batho”. A expressdo: “ndo da mais para ter filhos” sugere que a decisdo é
tomada em principio por imposicdo de uma situagdo econdmica que, ja
sendo tdo dificil no momento, se tornaria muito pior com a existéncia de
novas criangas, embora possamos pensar na existéncia de outros compo-
nentes da decisdo que deveriam ser melhor avaliados. Componentes do tipo.
cultural que evitariam reforgar a imagem da mulher das camadas populares
enquanto ser movido apenas por consideragGes econdmicas.

Entretanto, coexistem na ideologia das camadas populares uma repre-
sentagdo ‘‘tradicional” da familia, na qual cada filho é um dom que deve
ser aceito e uma representagdo “moderna”, na qual deve-se limitar o nime-
ro de filhos. Desta coexisténcia deriva-se que argumentos de uma ou outra
representagdo podem ser acionados em situagSes diferentes.

Isto pode ser visto na avaliagdo do que seja 0 nimero maximo de ft
lhos que se deseja ter, que parece seguir o modelo atualmente vigente nos
estratos médios da sociedade, que indica que o nimero ideal de fithos situa
se entre dois e trées. Assim, nao é raro ouvir-se uma mulher planejar ter o
segundo filho para, logo em seguida, ligar as trompas. Embora o econdmi
co tenha peso consideravel, é importante o fato de um modelo de familia
estar se difundindo. O acesso i esterilizagdo se da através de caminhos va
riados: um meédico amigo da patroa que se dispde a fazer a laqueadura, cli-
nicas particulares, organizag¢bes estra-oficiais de planejamento familiar e
hospitais da rede oficial. Nestes parece haver uma certa resisténcia a se fa-
zer a ligagao sem obedecer aos critérios estipulados pelo Ministério da Sau-
de mas, segundo algumas entrevistadas, se a mulher insistir bastante ao lon
go de pré-natal, ela conseguira.

A escolha do momento mais oportuno para a laqueadura também va
ria, mas no mais das vezes coincide com o parto ou logo apos Algumas
mulheres, inclusive, planejam um fitho para poderem ligar as trompas Es
tes s3o os casos dos partos por cesariana que, absolutamente, ndo seguem
critérios médicos. A escolha da cesariana também é feita como conseqiien
cia de uma desconfianga com relagdo as técnicas de esterilizagdo. Algumas
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mulheres ndo acreditam que a ligagdo “pelo umbigo” seja realmente efetiva
(relatam casos de mulheres que mesmo assim engravidaram) preferindo
“abrir a barriga”, pois assim o médico pode realmerite ver o que esta “la
dentro” e cortar as trompas sem o risco de errar.

As fantasias com relagdo i laqueadura sio basicamente duas, que na
verdade configuram dois lados da mesma moeda: com a separagdo definiti
va do exercicio da sexualidade e da capacidade reprodutiva “alguma coisa
acontece” com essa sexualidade que parece ‘‘ficar solta”. A mulher “‘fica
fria” ou “fica quente”, “come¢a a dar adoidado”, sZo imagens que pare-
cem reafirmar que o fato de engravidar funciona como forma de controle
ou regulagdo da atividade sexual. Sem divida este € um elemento presente
na resisténcia de muitos maridos a que sua companheira use algum tipo de
anticoncepcional, e que alcanga seu ponto mais alto com a laqueadura de
trompas.

Além da laqueadura de trompas, da pilula, do DIU e de alguns méto-
dos anticoncepcionais (lavagens, geléias, coito interrompido), as mulheres
tentam ginda interromper a gestagao.

Também o aborto é relacionado com a impossibilidade material de ter
mais filhos: “é mentira que onde comem dois comem trés”, foi ouvido
mais de uma vez. Este argumento de tipo econdmico estendia-se as diferen
¢as de classe: “mulher rica, nfo, se ela tem dinheiro para criar, entdo ela
tem que ter o filho”. Assim, o aborto nio se colocava enquanto um direito
de toda e qualquer mulher, mas, sim, uma solu¢do a que a mulher pobre ti
nha que recorrer pér imposi¢do de sua situagdo econdmica. E mesmo para
a mulher pobre o aborto s6 deveria ser utilizado como ltimo recurso, uma
vez que o melhor é evitar a gravidez.

Por outro lado, existe uma visdo diferente para fatos que tém na reali-
dade o mesmo objetivo, qual seja, imterromper a gestagdo. Todas aquelas
tentativas feitas com remédios caseiros sao concebidas como forma de fa
zer “a regra descer”. Para isto as alternativas sio inlimeras e passadas de
mulher para mulher: ferver um copo de Coca-colacom aspirina e tomar em
jejum, ferver um copo de cachaga com pau-pereira, chas diversos, sdo ape-
nas alguns exemplos.

Quando as soluges caseiras ddo resultado, fala-se que “era de Deus”
isto acontecer. Isto é, ndo sdo consideradas aborto, dado que a menstrua
¢ao desce ou ndo em fungdo de uma vontade superior.

Ha, no entanto, um tipo de solugdo caseira que se enquadra na catego-
ria aborto: a introdugdo de algum objeto no corpo da mulher, através da
vagina. Ai também as solugGes sdo diversas: agulha de tricd, talo de mamo-
na, parte interna de uma caneta esferografica, comprimido de permangana
to, etc. Estas alternativas vém algumas vezes acompanhadas de simpatias.

Se a ingestdo de solugGes caseiras nio da resultado, as mulheres tém
duas opgGes: desistir e ter o filho ou recorrer a alternativas que, agora sim,
sdo chamadas de aborto. Dentre estas alternativas, encontra-se a ja descrita
acima, qual seja, a introdugdo de objetos no corpo. As outras s3o basica-
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mente a procura dos servigos de uma curiosa ou de algum médico/clinica
particular.

Dentre aquelas que nos falaram das tentavivas de “fazera regra descer”
ou daquilo que chamam propriamente de aborto, ndo encontramos, no ge-
ral, casos de “remorso”, ou culpa Como, porém, esta é uma area que me-
rece um estudo mais aprofundado, ndo faremos aqui nenhuma afirmagdo
categorica com relagdo a esta questdo.

As situagOes mais traumaticas referentes a este tema se dao com as
adolescentes que ainda moram com os pais e cujas gravidezes e tentativas
de aborto sdo fatos que tentam manter ocultos

Tanto o uso de anticoncepcionais como as tentativas de aborto fre-
qiientemente ocorrem sem nenhum atendimento médico. Mesmo quando
este existe, ele &, muitas vezes, inadequado. A propria laqueadura de trom-
pas nem sempre ¢é fejta sob as condigGes minimas necessarias

Uma das pesquisadoras teve, inclusive, a oportunidade de presenciar
uma cesariana com laqueadura de trompas Em momento algum do pré
natal coletou-se sangue para averiguar, pelo menos, a que gripo sangiiineo
a gestante pertencia. Assim, esta mulher sofreu uma cirurgia correndo sé
rios riscos

Todo este quadro de precariedades e de deficiéncias nos servigos acar-
retam para as mulheres sérios problemas de satide, que tanto podem ser
sentidos e diagnosticados a curto prazo, como podem estar ainda latentes
ou em processo de desenvolvimento.

Cotidiano e trabalho

Como ji vimos, casar efou ter filhos, geralmente implica um terceiro
papel, o de dona-de-casa. As mulheres o cumprem segundo a divisio sexual
do trabalho, ainda dominante nas sociedades urbanas atuais, que delega 4
mulher a responsabilidade principal de reprodugdo e manuteng¢io cotidiana
dos membros da familia e das relages e organizagdes da unidade domésti-
ca. Ao homem cabe auferir os rendimentos que permitam 4 mulher cum-
prir o seu papel. Por outro lado, a situagdo de crise econdmica permanente
e os estimulos de ordem s6cio-cultural pressionam, no sentido da incorpo-
ragio da mulher no mercado de trabalho.

E nesta diferenciago entre estes dois mundos que se enraiza a com-
plexa trama da discriminagdo feminina. E é possivel falar em discriminagio
porque estes dois mundos ndo sdo equivalentes. O chamado mundo do
publico, o espago “natural’” do homem é o socialmente valorizado, é onde
o valor do trabalho é quantificado e traduzido monetariamente. O mundo
intradoméstico é o reinado do trabalho invisivel. A desvalorizagdo do tra-
balho feminino extrapola o espago doméstico, situando-se também nas ou-
tras atividades da mulher, mesmo quando remuneradas. Isto se traduz no
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fato de se considerar a atividade da mulher (remunerada ou ndo) como
complementar, ‘*quebra-galho”, “ajuda”, visdo esta que é compartilhada
pelo homem e pela mulher.

A seguir detalharemos o cotidiano da mulher enquanto esposa e dona-
de-casa usando como fio condutor a questdo do trabalho. Para tornar a ex-
posi¢@o mais clara, dividimos o “trabalho” em duas categorias: trabalho
dentro de casa e trabalho fora de casa. Vale ressaltar que para aquelas mu-
lheres que exercem atividades fora do lar, as tarefas domésticas continuam
sendo de sua responsabilidade. E a chamada ““dupla jornada” da mulher.

a) Trabalho dentro de casa

Dentre as mulheres que, no momento da pesquisa, ndo trabalhavam
fora de casa, algumas delas j4 o tinham feito em algum momento de suas
vidas. A paralisagdo desta atividade estd no mais das vezes associada a ne-
cessidade de cuidar dos filhos ¢/ou 0 marido ndo o desejar. Isto é geralmen-
te verbalizado como um desejo ou uma vontade do companheiro a que a
mulher, concordando ou nio, se submete:

“Comecei a ter filho e ndo trabalhei mais. . . Ele ndo deixava eu tra-
balhar porque ele sempre trabalhou de noite. . . Ele achava chato
chegar em casa com sono, fazer a comida. Aif ele falava: vocé ndo vai
trabalhar porque o que eu ganho di para a gente comer”. (Lourdes)
“Eu ndo trabalhei porque quando eu cheguei aqui ele nao quis que eu
fosse trabalhar. . . Eu gostaria de trabalhar, mas ele ndo estd de acordo
por causa das criangas’. (Marta)

“Tenho vontade [ de voltar a trabalhar fora | mas ndo posso, duas
meninas desse tamanho. . . para trabalhar fora e deixar com as vizi-
nhas, s6 se ndo tiver nada para comer’’. (Graga)

Uma das entrevistadas justificou ndo mais trabalhar fora como uma es-
tratégia para garantir que a renda do marido fosse utilizada para a familia:

“Porque se eu trabalhar, ele jé fica pensando no meu dinheiro e em
vez dele botar dentro de casa, ele jd gasta na rua. Af eu resolvi ficar
direto dentro de casa mesmo”. (Ligia)

Mas muitas vezes o voltar a trabalhar inclui-se no projeto de vida, con-
dicionado ou 4 questdo dos filhos ou 4 realidade das condi¢@es de vida.

“Eu vou fazer alguma coisa para ajudar, que sd ele, coitado”. (Jurema)

Néo trabalhar fora de casa nfo significa que a mulher ndo contribua
com recursos financeiros para o orgamento doméstico. Ao acompanhar-
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mos mais de perto algumas dessas mulheres, verificamos que h4 uma série
de atividades a que se recorre para assegurar alguma entrada de dinheiro em
casa, geralmente nas épocas de crise (desemprego ou abandono do marido,
viuvez). Assim, as mulheres lavam roupa““para fora”, cuidam de criangas que
ndo sfo suas, sio manicures, cabeleireiras, costureiras, fazedoras de picolé,
vendedoras de cosméticos. (*) Sdo atividades que geralmente significam a
extensdo do trabalho doméstico e possiveis justamente porque permitem a
mulher permanecer em casa.

A representagdo que as entrevistadas fazem de suas atividades estrita-
mente domésticas é de que elas nio sfo trabalho. Se bem que algumas de-
las reclamem das tarefas domésticas, porquanto s3o repetitivas e cansativas,
o trabatho “de casa™ é visto como fazendo parte da natureza das coisas.
Assim, no chamado trabatho invisivel estd imbricada a divisdo sexual do
trabalho.

Como ja dissemos, esta divisdo sexual do trabaltho esti internalizada
em homens e mulheres. No entanto, hd momentos (ou fases) na vida do
grupo doméstico em que estas atividades diferenciadas podem se sobrepor,
se conjugar ou mesmo serem trocadas. Estes “desvios” do modelo geral-
mente se dio em épocas de crise ou quando n3o h4 elemento do sexo mas-
culino para preencher o papel que lhe é determinado pela sociedade. O
desemprego do marido pode “obrigar” a mulher a trabalhar fora e “obri-
gar” o homem a tomar conta das criangas; quando homem e mulher tra-
batham fora, algumas das ““obriga¢Ges” dela podem ser cumpridas (ou com-
partilhadas) pelo marido (cuidado das criangas, por exemplo). Quando a
mulher é solteira, seu grupo doméstico é composto por ela e seus filhos e
sem uma rede de apoio mais permanente (uma avé ou outros parentes,
creche, etc), ndo hd nem a possibilidade de divisao sexual do trabalho: a
mulher assume todas as tarefas, sendo de sua responsabilidade garantir o
sustento da familia, encontrar solugdes para o cuidado das criangas e efe-
tuar as tarefas domésticas que permitam a reprodugio cotidiana das mem-
bros do grupo doméstico.

A critica ao modelo vigente, quando aparece, vem de mulheres que
trabatham fora, para quem estas atividades j4 ndo tendem a ser considera-
das como ““ajuda” ao marido. S3o pessoas que consideram o seu trabalho
como algo importante, que valorizam sua capacidade de contribuir para o
orgamento doméstico.

(*) A venda de cosméticos é uma atividade *‘mista™. Ela implica num trabalho fora
na medida em que hd que se ir a procura de freguesia e também porque a vende-
dora tem uma relagdo de trabalho fora do dmbito da favela, com uma empresa
(via seus tepresentantes). Ndo é um trabalho fora na medida em que muitas vezes
a venda ¢ feita na prOpria casa da mulher, a vendedora ndo precisa sair da favela
para suas tarefas, além de ndo haver hordrios a serem cumpridos. Tudo isto per-
mite que a mulher continue sendo dona-de-casa.
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A organizagdo do cotidiano das mulheres que ndo trabalham fora de
casa segue um mesmo padrio no sentido de que a grande maioria concen-
tra as principais tarefas didrias na parte da manha. Isto nfo significa que
tenha o resto do dia livre, porque as horas da manhi nem sempre s3o sufi-
cientes para cobrir todos os seus afazeres e também porque atrasam suas
tarefas por motivos fora de seu controle (falta de 4gua na bica da CEDAE,
ida imprevista a um hospital ou posto de satide, por exemplo). Mas a tenta-
tiva de seguir o cronograma programado é permanente.

No caso especifico das mulheres da Rua 1, o seu trabalho didrio €
grandemente aumentando pela inexisténcia de dgua canalizada. Ao se co-
nhecer a geografia desta parte da favela da Rocinha ndo é dificil compreen-
der o que significa carregar na cabe¢a ou nos ombros cinco, seis latas de
4gua diariamente, o que significa descer 0 morro com uma bacia de roupa,
esperar na fila, lavar a roupa e subir o morro com a bacia na cabega. Quan-
do falta dgua (0 que, alids, ocorre com uma certa freqiiéncia) ‘‘a viagem é
perdida”, atrasa-se o ritmo de trabalho, tem-se que voltar para casa, esperar
a noticia da chegada da 4gua, descer o morro e completar o ciclo acima
descrito. A tarde € utilizada para acabar o que ficou por fazer, levar e bus-
car criangas na escola, eventuais saidas da Rocinha para compras, fazer
comida, etc.

A carga de trabalho de cada mulher varia basicamente em fun¢do do
nomero de filhos e da idade destes. Um outro fator é a maior ou menor
cooperagdo do marido (especialmente em carregar dgua). Se a mulher tem
poucos filhos, terd menos trabalho (lavagem de louga, de roupa, cuidado
com as criangas). Se tem muitos filhos a carga de trabalho é, obviamente,
maior, mas alguns deles podem compartithar com ela as tarefas da casa
(carregar 4gua, cuidar das criangas menores, lavar roupa, lavar louga, ar-
rumar a casa e cozinhar).

Nas oportunidades em que visitamos as mulheres, pudemos verificar
que esta estrutura de apoio dentro da casa se d4 desde cedo, do ponto de
vista da idade dos filhos. As meninas, a partir dos sete anos aproximada-
mente, contribuem com seu trabaho nas tarefas domésticas. Aos filhos
cabe mais freqiientemente carregar 4gua, sendo que alguns j4 trabalham fo-
1a de casa para contribuir para o orgamento doméstico (carregando sacolas
na feira, ou os tacos de golfe para os jogadores num clube perto da favela,
por exemplo).

b) Trabalho fora de casa

Dentro de um quadro geral de dificuldades econdmicas permanentes,
que de alguma forma levam estas mulheres a trabalharem fora de casa, as
razdes alegadas para tais atividades sdo variadas, indo desde a necessidade
de sobrevivéncia (rendimentos do marido sdo considerados insuficientes,
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desemprego do marido, auséncia de um companheiro que a sustente e aos
filhos), passando pelo desejo de ser independente, até a insatisfagdo com o
trabalho de dona-de-casa:

“Resolvi voltar a trabalhar porque ji estava acostumada com o traba-
lho. E nio gosto de ficar em casa. [ Além disso ] eu nunca gostei de fi-
car na dependéncia de alguém”. (Ivone)

“Resolvi voltar a trabalhar porque j4 estava cansada de ficar dentro de
casa. E as coisas vdo aumentando”. (Odete)

A ocupagdo mais freqiilente daquelas que trabalham fora de casa é o
servico doméstico como diaristas em casas particulares. A “‘escolha’ deste
tipo de trabalho se da por virios motivos: como sio mulheres com filhos
que estdo sob sua responsabilidade, sua atividade tem que permitir a volta
para casa todos (ou quase todos) os dias; 0 nivel de escolaridade e/ou pro-
fissionalizagdo restringe muito as opg¢des no mercado de trabalho; além dis-
so, a favela da Rocinha localiza-se numa drea da Zona Sul da cidade do Rio
de Janeiro que ndo oferece muitos tipos de emprego (fabril, por exemplo)
que pudessem absorver a mio-de-obra feminina com as caracteristicas des-
critas acima. O trabalho doméstico aparece, entdo, como a alternativa para
a resolugdo destes varios problemas.

As caracteristicas desta atividade ndo se diferenciam daquelas realiza-
das no dmbito da propria familia: lavar, cozinhar, arrumar, cuidar de crian-
¢as nio sdo situagdes novas. O trabalho na casa dos outros é, assim, uma
extensdo das tarefas domésticas. No entanto, hd duas diferengas cruciais; a
remuneragdo e o contato com o mundo externo. Estes dois fatos geram uma
situagdo de relativa autonomia frente ao grupo familiar. Este maior grau de
independéncia se reflete nas mulheres através de um nivel mais alto de au-
toconfianga ¢ auto-estima. Com efeito, aquelas que trabalhavam fora de
casa nos falavam com muito orgulho da sua capacidade de sustentar a fa-
milia se necessdrio fosse, da sua satisfagdo em ter seu préprio dinheiro, fun-
¢do do seu proprio trabalho, da independéncia tom rela¢do ao companhei-
ro. Isto lhes permitia tomar decisGes sozinhas como, por exemplo, compra
de mobveis, roupas ¢ sapatos para os filhos, aparelhos eletrodomésticos, etc.

Nio estamos querendo dizer que estas decisdes sejam sempre tomadas
individualmente mas, sim, que a mulher ao obter seus proprios recursos
ganha um pouco de independéncia, que pode ou n3o ser verbalizada.

A autoconfianga se origina também do sentimento de independéncia
que aparece com o trabalho fora do lar. Ndo ¢ s6 o dinheiro, mas o fato
dela se relacionar diretamente com o mundo de fora, dela sair do *“priva-
do” e ocupar espago (mesmo que pequeno) no piblico.

Por outro lado, passar boa parte do dia fora, sem possibilidade de con-
trolar o que acontece €m sua propria casa e ainda ter que arcar com asres-
ponsabilidades de dona-de-casa ao voltar para o lar, é descrita como uma si-
tuagdo geradora de angistia e ansiedade. Este é, alids, um dos elementos
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definidores do abandono do trabalho remunerado, especialmente para
aquelas mulheres que nao contam com nenhum tipo de apoio para o cuida-
do dos filhos menores.

Um outro aspecto do trabalhar fora de casa é que esta situagdo é po-
tencialmente conflituosa. E ela se aguzida nos periodos em que o homem
estd desempregado ou quando os rendimentos auferidos pela mulher ndo
$6 sdo superiores aos do marido como configuram uma situagdo em que a
sobrevivéncia do grupo doméstico depende basicamente do trabalho dela.
Nestes momentos, segundo os depoimentos, cabe a mulher evitar que os
conflitos se concretizem.

Para aquelas que trabalham fora de casa, a dupla jornada é uma reali-
dade cotidiana: levantam-se cedo, saem para trabalhar e ao retornarem 2
casa assumem as tarefas de cozinhar, limpar, lavar e passar roupa e, ainda,
carregar agua.

Como a maioria destas mulheres trabalha como diaristas, hd alguma
flexiblidade de hordrio, o que no entanto nao diminui sua carga de traba-
lho. Pelo contririo, elas “invadem™ aquelas horas que deveriam ser de lazer
e de reposi¢ao de energias. Algumas que ndo trabalham fora todos os dias
utilizam os seus dias “de folga” para as tarefas domésticas; outras, cujo
trabalho externo lhes permite chegar em casa ainda na parte da tarde, uti-
lizam o resto do dia para atividades de casa; aquelas que tém toda a semana
ocupada fora de casa, fazem uso do fim-de-semana para “‘por a casa em or-
dem”.

A descri¢do da situagdo da mulher que trabalha fora de casa reflete, no
geral, o cotidiano da mulher casada. A me solteira enfrenta dificuldades
ainda maiores, uma vez que a sobrevivéncia do grupo doméstico e a solu-
¢do para o cuidado dos filhos depende totalmente dela. A perda do empre-
go ou a diminuigdo da renda sdo fantasmas reais, fazendo com que aos ja
pesados afazeres do dia-a-dia some-se a apreensdo da incerteza do futuro.
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CAPITULO 4

ELABORACAO DO PLANO DE ACAO

4.1 — A reflexdo conjunta

ApOs as reunides, as entrevistas e a andlise dos dados (embora esta es-
tivesse, naquele momento, sob uma forma mais assistematica), iniciamos o
processo de devolugdo para as mulheres da 4rea.

Nesta etapa foi imprescindivel visitar novamente cada entrevistada pa-
ra conversar sobre o andamento da pesquisa.e convidé-la para uma reunido
de discussio dos primeiros resultados. Consultas foram feitas sobre a dispo-
nibilidade de dia e hordrio para depois determinar o hordrio mais favordvel
a participagdo da maioria delas (em geral, enquanto os filhos estdo na esco-
la e antes da chegada do marido). O contato foi sempre pessoal, nunca
através de cartazes ou terceiras pessoas. Achamos importante sugerir as en-
trevistadas que elas proprias convidassem outras mulheres, que este traba-
lho também lhes pertencia e lembrar que suas opinides eram fundamentais
para definir juntas “o que fazer”.

E este um momento fundamental da pesquisa, quando agentes e técni-
cas compartilham com as mulheres entrevistadas suas descobertas. Este
compartilhar enriqueceu, por sua vez, o primeiro nivel de conhecimento
que foi fruto da analise de dados.

No grupo, discutiram-se as interpretagdes desses dados, em confronto
com as percepgdes anteriores, as causas atribuidas a cada um dos proble-
mas detectados, e as expectativas e perspectivas de ago.

A equipe de trabalho j4 havia discutido a necessidade de estimular a
formagdo de grupos de reflexdo sobre a saide da mulher. No entanto, ndo
se tinha certeza sobre a receptividade de uma proposta deste tipo dada a
limitada participaydo das mulheres da irea em reunides e, inclusive, pelo
niimero reduzido de maes que normalmente participavam nas reunides da
escola comunitéria.
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Na realidade, na nossa experiéncia, o encontro com as entrevistadas
para a devolugdo e discussdo da informagdo recolhida foi o inicio do pri-
meiro grupo de reflexdo. Ao fim da reuniio eram tantos os problemas le-
vantados que a possibilidade de encontros semanais teve uma receptivida-
de imediata. Estes encontros teriam como objetivo trocar experiéncias,
discutir ddvidas e procurar formas de solugdes coletivas para as necessida-
des mais urgentes.

Nas primeiras reunides dos grupos apareceram uma multiplicidade de
temas através dos quais evidenciou-se a complexidade das dificuldades que
essas mulheres enfrentam, vitimas de sua condi¢do de faveladase sua con-
di¢do de mulheres.

Assim, junto aos problemas j& detectados de falta de dgua, de “comi-
da” dentro de casa, das doengas dos filhos, entre outros, apareceram suas
dificuldades de trabalhar e cuidar das criangas, a falta de um “companheiro
responsavel”, a bebida do marido, o espancamento sistemdtico, a gravidez
nido desejada, o parto dificil, a sexualidade frustrada.

Um dos problemas que este tipo de trabalho enfrenta, e que enfrenta-
mos neste momento € a descrenga: a idéia de que “nada vai mudar” esta
muito arraigada e € muito forte inclusive entre aqueles que algumas vezes
ja fizeram algum tipo de trabalho comunitirio. Parcialmente esta visio é
conseqiiéncia de uma pratica muito comum de agentes externos: para inte-
ressar e para mobilizar pessoas em torno de sua proposta, colocam falsa-
mente a possibilidade de lograr resultados a curto prazo. Prometem coisas
que sdo muito dificeis de serem conseguidas. Por isso, é fundamental a
explicitagdo clara de qual é a proposta de trabatho e das limita¢des dessa
proposta. Em nosso caso, foi necessario deixar claro que nio irfamos resol-
ver problemas sozinhas, e sim descobrir em conjunto meios para comegar
um trabalho de organizacdo e discussdo entre as mulheres.

A partir destes encontros (que aconteceram semanalmente durante
quatro meses) e das reunides sistem4ticas de avaliagdo das agentes e técni-
cas, foi possivel levantar uma série de problemas que formaram a base da
formulagdo do plano de agdo.

Como era previsivel, a multiplicidade de problemas foi enorme. As
precérias condi¢des de vida colocam o tema da saide em permanente con-
fronto com as dificuldades econdmicas, a moradia inadequada, as caréncias
mais elementares.

Neste contexto, a necessidade de saneamento bdsico, de inser¢gdo num
mercado de trabalho dificil por causas estruturais e conjunturais, de cre-
ches, de servigos médicos mais eficientes foram e sdo permanentemente de-
batidos dentro de uma concepgdo geral de que saide ndo é auséncia de
doenga, mas estado de bem-estar fisico e mental.

Apareceram, assim, como propostas gerais a serem levadas em consi-
deragdo ao se pensar em programas para a mulher:
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a) a divulgagdo de seus direitos-e a necessidade de assessoramento
legal em situagBes de concubinato, divércio ou separagdo, viuvez,
direitos trabalhistas e de acesso aos servigos € beneficios da Previ-
déncia Social (saldrio e seguro maternidade, horario de aleitamento,
etc);

b) necessidade de soluges de baixo custo para cuidados dos filhos
menores que liberem a mulher para o mercado de trabalho (cre-
ches, “tomadoras de conta”, etc);

c) “Bancos de emprego” organizados comunitariamente e com
atividades de profissionalizag@o;

d) organizagdo de atividades locais de gera¢do de renda que permitam
o trabalho domiciliar ou na propria drea onde a mulher vive.

Com relag@o a saude especificamente, os problemas mais destacados
foram:

L2 I YY

— “tonturas”, ‘“‘cansago””;, “nervoso”, relacionados nas discussdes com
o excesso de trabalho (carregar agua, lavar roupa na bica, subir
morro), escassa ou deficiente alimentagio (como conseqiiéncia
da falta de emprego, saldrios baixos), problemas emocionais (preo-
cupagdo com os filhos, violéncia dentro de casa, brigas com o mari-
do, conflitos a nivel da sexualidade, etc);

— falta de orientagdo nas diversas fases do ciclo biologico da mulher
(menarca, periodo fértil, menopausa);

— desconhecimento do proprio corpo;

falta de orientagdo para o parto;

— o0 desmame precoce;

— as doengas venéreas;

- dificuldades de informagio e acesso aos métodos anticoncepcionais;

— distribui¢do indiscriminada de alguns anticoncepcionais (pilula e
DIU);

— falta de controle ginecoldgico periddico, como consequéncia mui-
tas vezes do medo gerado por experi€ncias negativas nos consultérios;

— desconhecimento do auto-exame de mamas para prevengdo do
cancer;

— a questdo do aborto provocado.

A troca de experiéncias com respeito a estes problemas no grupo de
reflexdo representa, por si $0, uma primeira a¢do cuja continuagao foi in-
corporada ao plano de ag@o.

4.2 — O plano de agdo

Todo projeto de intervengdo na area de educagdo para a saide enfren-
«ta o problema das relagbes entre o “‘saber tradicional” e o “saber cientifi-
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c0”, entre os agentes populares do primeiro e os agentes institucionais do
segundo.

A proximidade de servigos de assisténcia médica e a presenga mais ou
menos acessivel do médico através do hospital ou do posto de sa(de, ainda
com todas as criticas que possam ser feitas 3 prestagdo de servigos, refor-
¢am na populagdo uma forte dependéncia da figura médica. Os meios de
comunijca¢do de massa, sobretudo a televisdo e o rddio, acentuam essa ten-
déncia. Ndo apenas com suas noticias sobre a agdo médica e as inovagdes
sendo, também, com os seriados importados dos E.U.A cujos médicos sdo
tratados como herd6is. (*)

O médico é visto como sintese do saber sobre a satide e reconhecido
como legitimo detentor do poder de curar. Por outro lado, tanto a equipe
médica quanto a comunidade estio condicionadas pela difusdo da medica-
lizagdo ndo existindo demandas articuladas dos grupos organizados no sen-
tido de métodos preventivos ou algum outro tipo de tratamento.

A influéncia da chamada medicina ocidental acarreta uma certa desva-
lorizagdo das formas terapéuticas do saber tradicional, embora em certos
casos possa ser ‘‘competitiva’ sob o ponto de vista social.

Mas é preciso cuidado ao se discutir esta questdo, pois ndo se trata de
uma simples substitui¢do de um tipo de saber por outro. O quadro é bem
mais complexo. Formas religiosas ou populares de cura ainda gozam de
prestigio entre largas parcelas de origem social e geogrifica diversas. O sa-
ber religioso (ou o popular) e o saber médico ndo sio considerados como
disjuntivos, isto é, ou um ou outro. De modo geral, as pessoas quando se
defrontam com doengas por elas avaliadas como “sérias” ou “resistentes a
cura”, utilizam todos os recursos disponiveis sem se preocupar com sua
compatibilidade l6gica ou tedrica. O vital passa a ser a cura e, portanto,
qualquer recurso é acionado. (**)

Assim é que foi possivel tomar conhecimento, a partir da presenga
sistemdtica na area e do contato com as agentes, de que a populagio recor-
re a rezadeiras em muitas ocasides. ‘“‘Estdomago virado”, dores de cabega
por “mau olhado”, tonteiras, “espinhela caida”, sio exemplos de doengas
tratadas desta maneira. No entanto, nas entrevistas este dado ndo apareceu,
as pessoas falam pouco desta pratica marginalizada pela medicina dominan-
te. As formas de sobrevivéncia destas priticas no meio urbano, as causas do
silencio em tomo delas, s3o sem divida uma 4rea de pesquisa importante.
Como o projeto ndo se propunha aprofundar estas questdes, pudemos ape-

(" E conhecido o poder da Associagdo Médica dos EUA. Uma institui¢do de poder
que impde sua imagem e interesse além das fronteiras do seu proprio pais. No
Brasil, atualmente, existem seriados semanais sobre médicos-herdis.

(**) Diferentes antropSlogos tél:l‘l registrado esta forma de conduta em ’vé.rios contex-
tos. Desta forma, fazer aquilo que o bruxo manda e tomar antibidticos nio sdo
condutas excludentes, ao contrdrio, s30 muitas vezes a conduta mais freqiiente.
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nas constatar a utilizagdo de ‘““simpatias” em suas variadas formas e alguns
remédios caseiros. Geralmente estes recursos vinham como complemento
ao tratamento alopdtico e eram mais freqiientes em situagdes avaliadas
como “‘simples”.

No caso das praticas marginalizadas, como no caso de muitos temas na
drea de saide-sexualidade-reprodugdo, a informagdo sb6 aparece depois da
constru¢do de uma relagdo de confianga e intimidade. O fato de “ocultar”
as praticas simples, tradicionais e marginalizadas supde que os de “dentro”
pensam que os de “fora” nem acreditam nem aprovam estas préticas. Uma
vez estabelecida a confianga, o saber de que nio existira reprovagio, elas
podem ser expostas para os “de fora”. Porém, o fato de estas praticas po-
derem ser relatadas ndo implica uma perda de seu lugar secundario, de se-
rem usadas apenas nos casos simples.

Entretanto, o fato das mulheres realizarem praticas terapéuticas popu-
lares apenas nos casos considerados “‘simples”, “sem complica¢des’ e, por-
tanto, reconhecidos e definidos, liberou-nos da responsabilidade de pen-
sar — valorizando — as relagDes entre saber tradicional e saber médico. Ba-
sicamente o interesse das mulheres centrava-se na aquisi¢ao do saber médi-
co ou cientifico; na necessidade de apropriar-se da informagdo nesses cam-
pos que lhe dizem respeito. Por estas razdes, a medicina popular nfo foi
contemplada de forma explicita no plano de trabalho.

Dentro deste contexto, e em fungdo do diagnéstico participativo ja
discutido, a equipe de trabalho formada por técnicas e agentes comunité-
rias passou a formular plano das a¢des prioritdrias a serem desenvolvidas.

Como método de trabalho decidiu-se optar por atividades em grupo
por virias razdes. Por um lado, ficou comprovado pelo nosso trabalho com
agentes que a troca de experiéncias permite um crescimento e conscientiza-
¢do conjunta de significativo efeito multiplicador.

Por cutro lado, apesar de num primeiro momento serem demanda-
das das técnicas atitudes quase “professorais”, é num grupo onde mais ra-
pidamente pode ser mudada esta atitude em beneficio de relagGes mais
igualitarias e soliddrias.

Na passagem das “teorizagBes” orientadoras ao plano de agdo, geral-
mente se enfrenta um grande abismo. Parece ser absolutamente desproposi-
tal que o poder das mulheres deva ser construido em reunides de grupo
aparentemente pouco significativas. Apenas podemos salientar que o plano
nfo comporta uma garantia de realizar uma nova condi¢do da mulher. Mas,
tudo pareceria indicar que a condi¢@o da saiide da mulher e sua condigdo
de poder estdo estreitamente relacionadas. Em outras palavras, que discutir
sobre sua saide é examinar as distintas formas de seu “‘agir legitimo™ e a
origem do poder que confere legitimidade a seu agir. Sob este ponto de vis-
ta, os grupos de reflexdo significam criar um espago no qual essas questdes
venham 4 luz, sob a roupagem dos problemas cotidianos.
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O plano de agdo aqui descrito nao foi produto de um Ginico momento
do trabalho. Ele é, na realidade, o resultado de vérios planos de agdo elabo-
rados ao longo de todo o processo.

Assim sendo, na sua primeira versdo, o plano de a¢do contemplava o
trabalho com apenas um tipo de grupo, o de reflexdo.

Os objetivos deste grupo podem ser assim resumidos:

— areapropriagdo do saber sobre o proprio corpo;

— acragdo de um espago onde as mulheres tenham a possibilidade de
expressar seus desejos, suas angistias e de articular demandas;

— aformagdo de lagos de solidariedade e de ajuda mitua;

— o desenvolvimento de uma autoconfianga que permita as mulheres
questionar o autoritarismo na relagdo médico-paciente;

— a legitimagdo do direito da mulher a uma vivéncia prazeirosa da sua
sexualidade;

— a reafirmagdo do direito de cada mulher 2 maternidade como exer-
cicio livre ¢ voluntdrio;

— contribuir para o controle das doengas venéreas;

— contribuir para a prevengédo do cancer ginecoldgico ¢ de mama atra-
vés de informagdo e desmistificagdo do exame ginecoldgico.

A primeira experiéncia foi na Rua 1 e a duragdo deste grupo foi de
aproximadamente quatro meses. Apesar do interesse demonstrado por to-
das as participantes, ndo foi possivel dar continuidade ao grupo porque o
espago utilizado para as reunides passou a ser ocupado para outras ativida-
des e ndo se conseguiu um lugar altemativo. A questdo do espago fisico é
essencial nesse tipo de trabalho. Numa pequena favela € possivel a utiliza-
¢do de espagos, como o da Associagdo de Moradores, ou de uma Igreja. No
caso da Rocinha, a distincia entre a Rua 1 € um outro espa¢o potencial-
mente disponivel implicaria um deslocamento muito grande das mulheres
que teriam, inrclusive, que utilizar onibus. Isto retiraria do trabalho ‘uma de
suas caracteristicas bdsicas que é desenvolvé-lo dentro da drea geogrifica de
atuag@o.

Operacionalmente, o grupo de reflexdo assumiu as seguintes caracte-
risticas:

— uma reunidao semanal, sem se prefixar o limite de sua duragdo (con- -
forme vimos, a descontinuidade do grupo se deveu a fatores exter-
nos & dindmica do grupo);

— a curto prazo, coordenagdo conjunta (isto é, técnicas e agentes) das
reunides. A médio e longo prazo a responsabilidade deveria ser as-
sumida pelas agentes comunitérias. A defini¢gdo do moinento exato
desta mudanga seria dada pela equipe através da avaliagdo do tra-
balho;

— a dindmica de funcionamento baseava-se na troca de experiéncias
e na transmiss@o de alguns conhecimentos.
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Antes de iniciarmos este grupo de reflexdo, as agentes comunitarias
passaram por um breve periodo (duas semanas) de treinamento de contéu-
do. No entanto, 4 medida que as reunides iam se produzindo, toda a equi-
pe de trabalho foi sentindo a necessidade de um aprofundamento das ques-
toes que haviam sido discutidas no treinamento e de novos conhecimentos
em questdes que apareceram nas reunides do grupo.

Em vista disto, passou-se a incluir no plano de a¢do um treinamento
mais sistemdtico e aprofundado de uma série de assuntos. Sabia-se, € claro,
que a cada novo grupo que se formasse, questdes ndo abordadas no treina-
mento poderiam surgir. Mas isto fazia parte da propria dinimica do proje-
to. A defini¢do dos assuntos a serem discutidos no treinamento veio a par-
tir da experiéncia deste primeiro grupo e das ddvidas e curiosidades da
equipe de trabalho. O conteudo sumdrio deste treinamento foi:

a) nogdes bdsicas sobre levantamento e anilise de dados sobre saude
da mulher, fecundidade e questdes de vida e de trabalho;

b) o corpo humano: nogdes bésicas sobre 0s principais sistemas:

¢) o corpo da mulher: ciclo biologico — aparelho reprodutivo, orgaos
sexuais;

d) o corpo do homem: aparelho reprodutivo, orgaos sexuais;

e) a fecundidade e a gravidez;

f) métodos anticoncepcionais femininos e masculinos, caracteristicas
e riscos de cada um;

g) doengas sexualmente transmissiveis: riscos, formas de conhecimen-
to;

h) prevengao do cincer; o exame preventivo; necessidade de sua perio-
dicidade; o auto-exame de mamas.

Ao longo de todo o processo a equipe de trabalho foi sentindo a ne-
cessidade de trabalhar com mulheres em outras questoes de satide. Assim a
situagdo das gestantes (vista através dos questiondrios, de outros contatos
mais informais e das discussdes que surgiram no grupo de reflexdo) era
também bastante precaria: muitas ndo faziam nenhum tipo de acompanha-
mento pré-natal; as informagdes que nos chegaram sobre alguns pré-natais
pareciam indicar que estes deixavam a desejar tanto a nivel do servigo pres-
tado quanto pela maneira como as gestantes eram tratadas; os relatos de
partos eram muitas vezes assustadores, refletindo expenéncias muito nega-
tivas, havia im alto grau de desconhecimento sobre o processo gestacional
e o parto; o aleitamento matemo apresentava um quadro muito diversifica-
do, em termos, principalmente, de duragdo e de conhecimentos sobre este
processo.

Em vista deste quadro, a equipe adicionou ao plano de agdo um traba-
lher e grupo com gestantes e com puérperas. A linha de trabalho nesta
area se baseava na intengdo do resgate pela mulher do seu processo gesta-
cional que é fisiologico, e que lhe pertence como principal protagonista.
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Assim, os objetivos seriam, em resumo:

— devolver a mulher aqueles conhecimentos que lhe foram expropria-
dos através do sistema de obstetricia;

— socializar outros conhecimentos que nunca estiveram ao alcance da
mulher;

— fortalecer na gestante a possibilidade de uma participagdo nas to-
madas de decisdo;

— incentivar a gestante a fazer um acompanhamento médico do pré-
natal;

— incentivar o aleitamento materno.

Para viabilizar estes grupos foi também incorporado ao plano de a¢do
um treinamento para as agentes comunitirias que lhes permitisse trabalhar
nesta 4rea especifica de saide da mulher. Basicamente, o contetido desta
capacitagio foi:

a) gravidez: identificagdo de sinais e sintomas, desenvolvimento do fe-
to, transformagdes fisicas e psicologicas da mulher; sintomas que
indicam riscos.

b) parto: o trabatho de parto, diferentes tipos de parto, técnicas de
relaxamento e respiragio;

c) exercicios durante a gravidez;

d) aborto;

e) a mulher no puerpério, transformagdes fisicas e psicolégicas;

f) aleitamento matemo: nogdes bésicas sobre o funcionamento das
glindulas mamdrias, leite materno e artificial, cuidados com os
seios durante a gestagdo e o puerpério; técnicas que favorecem um
aleitamento com éxito;

g) tomada de pressdo arterial, pesagem, medida do fundo do dtero, do
perimetro abdominal, dos batimentos cardiacos fetais;

h) direitos da gestante e da mae que amamenta (licenga no trabalho,
auxilio natalidade, saldrio maternidade, etc.) orientagio para o
acesso aos beneficios.

No inicio da implementagdo desta parte do plano de ag¢do, organiza-
ram-se grupos COm uma reuniao semanal, com gestantes a partir do primei-
ro més de gravidez. No entanto, o grupo de trabalho foi sentindo a necessi-
dade de aumentar a cobertura, uma vez que o niimero miximo de gestan-
tes por grupo era de oito e isto significava que s6 oito mulheres seriam
atendidas ao longo de aproximadamente sete meses. A delimita¢do do nu-
mero de mulheres devia-se basicamente ao limite imposto pelo espago fisi-
co disponivel para as reunides.

Apos as discusses dentro da equipe de trabalho, algumas modifica-
¢des foram feitas. Utilizando a rotina das visitas domiciliares, elaborou-se
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um plano de cobertura mensal is gestantes da irea ao longo de toda a ges-
tagdo. Durante estas visitas, as agentes comunitdrias fariam um controle
(pressdo arterial, fundo de utero, batimento cardiaco fetal, perimetro
abdominal); incentivariam as mutheres a fazerem um pré-natal na rede de
saide oficial, e detectariam situagdes de risco. Por outro lado, o grupo de
gestantes passaria a ser composto por mulheres a partir do 72 més de gesta-
¢do.

Estas modificagdes no plano de agdo permitiriam, assim, um aumento
considerével da cobertura.

A dindmica de funcionamento destes grupos teria como base a troca
de experiéncia ¢ a vivéncia da gravidez. A transmissdo de conhecimento
seria feita de maneira mais estruturada do que no grupo de reflexdo, uma
vez que é necessario respeitar o desenvolvimento do processo gestacional.
Assim como no grupo de reflexdo, a coordenagdo das reunides deveria ser
gradativamente assumida pelas agentes comunitirias.

O grupo de aleitamento matemo deveria ser uma continuagdo do gru-
po de gestantes sem que isto impedisse a incorporagdo de outras mulheres.

Se bem que o objetivo bésico deste grupo seja o incentivo ao aleita-
mento matemo, o trabalho ndo se pretende prescritivo. Muito pelo contra-
rio, entende-se aqui que o aleitamento matemo nao pode ser discutido des-
contextualizado, isto é, ele se dd com mulheres concretas, que vivem situa-
¢Jes objetivas da miséria, de violéncia, e insatisfagdo. Nio se trata de trans-
mitir modelos de “boa mae” constituidos fora do cotidiano destas mulhe-
res. Faz-se necessdrio recuperar uma auto-estima sistematicamente destrui-
da em sua experiéncia de mulher pobre, favelada e muitas vezes negra.

Ao mesmo tempo em que iam ocorrendo estas modificagGes no plano
de agdo, também aconteciam mudangas a nivel da estrutura do projeto e
de sua abrangéncia.

A pesquisa-agdo passou a fazer parte de um novo projeto, durante o
qual se instalariam trés minipostos em trés subdreas da Rocinha: Rua 1,
Rua 2 e Boiadeiro. A existéncia de um local permanente e independente
possibilitou, em grande parte, que se introduzisem no plano de agdo as
modificagOes anteriormente descritas. O trabalho continuaria utilizando a
mesma metodolagia da pesquisa-agdo como meio de coleta de dados e de
estimulo & participagfo.

As atividades extramuros passaram a ser nio sO aquelas visitas para
contato e posterior aplicagio de questiondrio mas também o acompanha-
mento de gestantes e puérperas. Dentro dos minipostos, as atividades basi-
cas passaram a ser previstas no plano de a¢ao mais desenvolvido (grupo de
reflexdo, de gestantes ¢ de aleitamento materno) e mais a presen¢a das
agentes através de um plantdo didrio para consultas de orientagdo, pesagem,
tomada de pressdo e pequenos curativos (estes ltimos, independente do
sexo e daidade de quem se dirigia ao miniposto).

Em fun¢do da complexidade do trabalho e da propria necessidade sen-
tida pela equipe, adicionou-se ao plano de agdo a formula¢do de um siste-
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ma de registro e avaliag@o a ser manipulado pelas técnicas e pelas agentes
e que cumpriria também a fungdo de ser um vinculo permanente de infor-
magic para a comunidade.

A expansao do trabalho para outras areas da Rocinha implicou mu-
dangas na distribuigdo das agentes. Numa primeira fase da pesquisa-agdo
trabalharam trés agentes comunitdrias da Rua 1. Na segunda fase foram
incorporadas mais trés que passaram a cobrir a drea da Rua 2. Com o ad-
vento do projeto dos minipostos e depois de uma discussdo de avaliagdo
da experiéncia até entdo realizada, decidiu-se que seriam duas agentes por
cada miniposto. Isto significava que o nimero total de agentes permanecia
o mesmo — seis — mas modificou-se a sua distribui¢ao.
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CAPITULO 5

PALAVRAS FINAIS

Nio pretendemos, sob este topico, desenvolver um conjunto sistemé-
tico de conclusoes. Trata-se, antes, de enunciar algumas quesides que para
a equipe de pesquisa foram e sao relevanies. Agrupamos estes comenitdrios
em termos de questdes metodoldgicas, socio-politicas e administrativas.

A pesquisa-a¢do ou pesquisa participante nos parece um caminho me-
todologico, portanto, um artificio, adequado para desenvolver processos
de intervengdo que se orientarmn pelos objetivos de trabalhar sobre a siste-
matizagdo e avaliagdo das representa¢des dos sujeitos do processo, neste
caso as mulheres das camadas populares.

Dadas as caracteristicas do artificio, um trabaho continuo e prolonga-
do se faz possivel, dando lugar a uma rica interagdo entre os participantes
e os técnicos. Desta interagdo resulta um processo duplo: por um lado, os
técnicos se aproximam das concepgdes espontancas do grupo com o qual
trabalham, relativizando seus proprios pontos de vista e encontrando mul-
tiplas dimensdes de identificagdo com a cultura e situagdo do grupo. Por
outro, o grupo participante de varias formas distancia-se de si mesmo no
processo de pesquisa, isto €, tem inimeras oportunidades de relativizar sua
visdo espentinea ou natural do ser ¢ das coisas.

Contudo, isto ndo significa necessariamente que sob um ponto de vista
mais ortodoxo um novo conhecimento seja gerado. Trata-se, basicamente,
da apropriagdo de conhecimentos e significados ja presentes em nossa cul-
tura; trata-se da discussdo ¢ avalia¢ao grupal dos limites, adequagao e possi-
bilidades dos mesmos. Dirfamos, entdo, que o campo da pesquisa-acdo
ou participante ndo € substitutivo da pesquisa cientifica ou académica,
nem tdo pouco meramente complementar. Opera em outro nivel. com
outros objetivos, embora utilize como instrumentos artificios do campo
das metodologias cientificas. Apenas pode ser considerado como comple-
mentar aos métodos cientificos quando se consideram seus procedimentos
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como destinados a democratizagao do saber. Sabemos que, crescentemen-
te, a produgdo cientifica enfrenta o problema da *“popularizagao” de seus
processos e resultados. Neste sentido pode a pesquisa-agdo agir, enquanto
recurso das pedagogias ativas.

Gostarfamos de apontar trés dimensdes sobre as questdes socio-politi-
cas. A primeira refere-se aos efeitos de autoconsciéncia e de conhecimen-
to que se disseminam durante o processo de pesquisa no grupo.-De fato,
em varios sentidos, por meio da pesquisa-agdo modos de operar da raciona-
lidade ocidental sao distribuidos entre os participantes (Cf. Lovisolo,
1987). E a segunda questdo remete & dindmica do processo do projeto co-
mo um todo. Na avaliagdo dos processos de intervengdo, as categorias de
“autonomia” e “‘integra¢do” aparecem como far6is orientadores. Sempre
se avaliam as experiéncias pela sua colaboragdo no desenvolvimento ou re-
forgamento da autonomia dos grupos populares em oposi¢do ao desenvol-
vimento de padrdes de integragdo ou dependéncia das estruturas do Esta-
do, intergovemamentais, da Igreja ou outras.

Neste sentido, a dindmica do processo nos aparece complexa e para-
doxal: nem autonomia absoluta nem integragdo total ou, se se preferir,
desenvolvimento dos valores de autonomia no contexto de processos inte-
rativos ¢ administrativos de integragdo. Este nos parece o grande paradoxo
que precisa ser ainda muito mais explorado e esta tarefa excede aos limites
de nosso proprio trabalho.

E a terceira questdo é a da diferenciagdo. De fato nossa ag¢do de inter-
vengdo leva a constitui¢do de um “grupo de participantes™ que passa a au-
ferir beneficios econdmicos, sociais, culturais e politicos pela sua partici-
pagdo no projeto. Assim, a interven¢do pode contribuir para provocar di-
ferenciagdo. Mas diferenciagdo ndo significa, necessariamente, um afasta-
mento entre as agentes e as “‘outras mulheres”. Na medida em que se tra-
balha todo o tempo questionando a hierarquiza¢do e o conseqiiente uso
de poder entre “‘os que sabem’ e ‘“‘0s que ndo sabem”, o produto desta
interagdo pode ser uma diferenciagdo sem desigualdade. Além disso, uma
proposta cujo enfoque esté nas questdes da mulher necessariamente enfati-
za a condigd@o e as especificidades do ser mulher, fazendo com que as pes-
soas envolvidas estejam muito mais estimuladas a se sentirem iguais do que
diferentes. Acreditamos, no entanto, que esta questio ainda est4 a pedir
uma reflexdo mais aprofundada.

Dentre as questdes polftico-administrativas, salientamos a discrepincia
entre 0s tempos administrativos com seus controles e prestagdes de contas
e os tempos do projeto em campo. Parece-nos que, ao invés de se tentar eli-
minar as contradi¢es presentes por essas demandas dessemelhantes, deve-
mos reconhecer que as “prestagdes de contas”, com tudo o que elas impli-
cam em termos de cronogramas, s3o constitutivas de processos financiados
pelo Estado numa sociedade democrdtica. Contudo, a difusao na sociedade
e no corpo dos funcionérios da especificidade dos projetos, de suas peculia-
ridades, pode ajudar a eliminar muitos “choques” e “conflitos” desnecesss-
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fos. Us técnicos dos projetos tém neste sentido um papel importante.
Maior democratizagio e transparéncia em todos os niveis, sem divida, co-
laborara para a diminui¢do do problema sem, contudo, elimind-lo.

O “papel” do técnico esteve em questdo ao longo de todo o relato.
Acreditamos ter transmitido a idéia de um papel que rejeita tanto o “ir
atrds do grupo” quanto o de ‘‘caminhar 4 sua frente”. Rejeitamos o técni-
co que espera tudo do grupo e o técnico que supde que tudo estd nele. O
caminho intermedidrio exige habilidade e bom-senso. Estas atitudes, entre-
tanto, nio podem ser codificadas de forma cientifica, respondem a um
exercicio darazdo em questdes praticas, que aindaestd por ser desvendado.

Ao longo do processo de pesquisa ¢ a¢do, surgiu com forga o problema
da afetividade e do afetivo no trabalho, na vinculagdo com as mutheres par-
ticipantes. Este problema ¢ mais amplo. De praxe, os seres humanos de-
senvolvern afetos ou rejeigBes nas suas interagdes em qualquer campo. A
imagem da sociedade ocidental como despersonalizada, sem sentimento,
sem relagBes interpessoais merece ser revista. Mais ainda, merecem ser re-
vistas as avalia¢gBes que consideram a falta de afetividade como indice de
objetividade ou de trabalho controlado. Pelo contririo, constatamos que
este fator (afetividade entre as componentes da equipe) foi decisivo nos re-
sultados positivos alcangados. Aqui, de novo, nos defrontamos com uma
dimensao praticamente impossivel de ser codificada como orientagdo me-
todoldgica. Consideramos, no entanto, que os papéis e problemas associa-
dos a esta temdtica merecem um aprofundamento, avangando como foi su-
gerido ja na Introdugio, na dire¢do de uma “Sociologia das Emogdes”.




Anexo

GUIA METODOLOGICO PARA PROJETOS DE‘PESQUISA-ACAO
NA AREA DE SAUDE DA MULHER

Introdugdo

Este guia estd dirigido a técnicos interessados em desenvolver progra-
mas locais de educagdo em sdude para mulheres, em que mulheres da area
atendida tém um papel ativo na defini¢do das necessidade e na forma de
atendé-las. Ele oferece, para este fim, sugestdes da metodologia de pesqui-
sa-a¢do que foram elaboradas a partir de uma experiéncia realizada na fave-
la da Rocinha, no Rio de Janeiro.

A pesquisa-ag3o como escolha metodologica significa privilegiar a par-
ticipagao da populagdo alvo de um programa em todas as suas fases. E, por-
tanto, imprescindivel que no levantamento das necessidades e reivindica-
¢Oes, na elaboragdo de propostas e solugdes, na avaliagdo de recursos, na
formula¢do de estratégias de agdo e na andlise critica dos resultados, as mu-
lheres (* ) da comunidade sejam protagonistas ativas, ndo somente dando
suas opinides, mas também atuando como agentes decisivas. E essencial
que ndo se caia no erro de utilizar a expressio “‘participa¢do’” como uina
marneira de se conseguir que as pessoas fagam aquilo que nos, técnicos, de-
cidimos.

Para que o trabalho conte realmente com a participagdo das mulheres
¢ necessario estimular a sua mobilizagdo e contribuir a legitimidade de um
espago proprio, o que ndo é tarefa ficil nem a nivel institucional nem a ni-
vel da comunidade local.

(*) Claro esta que estes principios da pesquisa-agdo sdo apliciveis a quaisquer mem-
bros da comunidade, independente de sexo, mas nos referimos aqui a mulhe-
res por serem a populagdo alvo especifica do tipo de trabatho ora apresentado.
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No nivel da comunidade, as questdes especificas da mulher nfo sio,
nommalmente, incluidas nas pautas de reivindicagdo de grupos existentes. A
falta generalizada de informagdo sobre o corpo, ou dos processos biologi-
cos da menstruagdo, da gestagao ou do parto, por exemplo, embora tenha
efeitos negativos multiplos sobre as mulheres e sobre sua possibilidade de
cuidar da sua saide, tende a permanecer como problema “‘invisivel”, de
cada individuo.

O processo de pesquisa-agdo, que objetiva a construgdo coletiva do
conhecimento, oferece um caminho para identificar estes e outros proble-
mas como sendo problemas da coletividade, que € o primeiro passo em
pensar solugdes. Questionando a divisdo entre ‘““os que tudo sabem”, e “os
que nada sabem”, contribui para a democratizagao do saber. Reconhecen-
do a existéncia de diversas formas de saber e a necessidade de sua comple-
mentariedade em programas sociais, tenta combinar o saber da vivéncia e o
saber técnico num novo conhecimento transformador.

Embora a metodologia usada em programas locais deva ser reformu-
lada conforme o contexto especifico da sua aplicagfo, hd alguns aspectos
que acreditamos sejam relevantes para qualquer pesquisa-acdo na érea de
saide da mulher. Eles foram levantados neste Guia e gostariamos de reafir-
mé-los aqui:

— a participagdo afiva das pessoas envolvidas, em todas as fases do
projeto, € imprescindivel para se alcangar os obje tivos propostos;

— o respeito mituo entre todas as pessoas que de alguma forma parti-
cipam do trabalho é a base para se alcangar esta participa¢io;

— em vista da milenar historia dé submissdo e alijamento da mulher
na sociedade, a criagdo de um espago proprio é, necessariamente, um dos
objetivos a serem alcangados;

— as questdes da mulher, as questdes da saide e as questdes da saide
da mulher ndo devem nunca ser tratadas isoladamente.

A afetividade é contetido basico das relagdes que se estabelecem mas,
como ndo pode ser normatizada, aparece aqui como um aspecto desejado
do trabalho.

Os momentos da pesquisa-a¢do

Este guia, ao desenvolver os passos a serem seguidos, assim comio as
principais questdes a serem levadas em conta, estd consciente de que muito
devera ser reformulado, segundo as necessidades de cada situagdo especifi-
ca. De fato,uma das premissas basicas deste tipo de trabalho é ser suficien-
temente flexivel para permitir sua adequagao as caracteristicas locais.

Os momentos da pesquisa-a¢do sdo basicamente quatro:
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I — Pré-diagnostico da 4rea.

IT — A insergdo na 4rea.

I - O diagnostico participativo das condigdes de satide das mulheres
da érea.

IV — A formulagao do plano de a¢do ¢ sua implementagdo.

L Pré-diagnostico da drea

Um pré-diagnostico da area onde um.projeto vai se desenvolver é ne-
cessdrio por virios motivos. Mas o mais importante deles é o fato de que
um certo conhecimento prévio, ainda que superficial em alguns aspectos,
evita graves erros, facilita a insergdo na drea, contribui para uma integragdo
maior do projeto com a comunidade e estimula a participagdo dos mem-
bros desta mesma comunidade.

Para a elaboragdo deste pré-diagnéstico sugerimos um levantamento:

a. das caracteristicas estruturais da comunidade, isto é, nimero de ha-
bitantes, situag@o de saneamento, se hd questdes especificas de satide (por
exemplo: algumas areas podem apresentar um alto {ndice de tuberculose),
caracteristicas habitacionais, etc.

Para se conseguir estes dados deve-se procurar levantamentos demogré-
ficos do municipio e levantamentos estatisticos da Secretaria de Salide ou
de outros drgaos publicos.

b. das organizagbes comunitdrias: culturais, religiosas, politicas, edu-
cacionais, etc.

Para se conseguir estes dados deve-se, primordialmente, contactar mo-
radores da area. Pode-se também procurar representantes de entidades reli-
giosas, partidos politicos ou escolas locais. E interessante tentar conseguir
informagdes sobre trabalhos com mulheres, por exemplo, clube de maes,
grupos de corte ¢ costura, grupos de satde.

¢. das instituicoes que jd desenvolvem trabalhos na drea (governamen-
tais, internacionais ou privadas).

As principais fontes de informagdo s3o, novamente, os moradores. Em
comunidades mais organizadas, onde existe uma Associa¢do de Moradores,
esta pode ser uma excelente fonte.

d. dos servi¢os de satide mais utilizados pela comunidade.

Para sc¢ obter estes dados pode-se comegar por verificar os hospitais,
os centros de saide, os ambulatorios que se situam ou na propria area ou
na sua vizinhanga. Muitos servigos de saide prestados a comunidade estd@o
fora da rede oficial. Eles podem ser clinicas/médicos particulares e mem-
bros da comunidade que utilizam as chamadas “préticas populares”: reza-
deiras, parteiras, por exemplo.
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Este levantamento nao deve ser exaustivo porque sua fungio é auxiliar
o trabalho. Ele ¢ um meio a ser utilizado e ndo um fim.

Por outro lado, ndo se deve subestimar sua importancia. Vamos dar
um exemplo: hd casos em que mais de um grupo local disputa a sua legiti-
magdo como associagdo representativa da comunidade. Iniciar um trabalho
sem estar a par desta situagdo pode dificultar todo o processo e ser, inclusi-
ve, um risco para a integridade fisica das pessoas.

Resumindo: um pré-diagnostico ndo deve ser algo que exija muito
tempo, mas é uma etapa do trabalho que deve ser cumprida.

II. A insercdo na area

A forma como a equipe técnica se aproxima da comunidade ¢ de fun-
damental importincia para o futuro desenvolvimento do trabalho. Se se
tem uma atitude aberta as criticas, se a questio da participagdo ndo é um
simples discurso, senio pelo contrario uma pratica cotidiana, muitas difi-
culdades poderdo ser mais facilmente superadas.

2 1 — Apresentagdo e discussdo da proposta

Como ji vimos, no pré-diagnostico foram levantados os grupos exis-
tentes na 4rea. E essencial que eles tomem conhecimento da proposta.

A importéancia dos primeiros contatos ndo deve ser subestimada. O su-
cesso deste tipo de proposta depende em grande parte da legitimidade al-
cangada pelo trabalho. Esta legitimidade implica conseguir um minimo de
consenso, para o qual passar pelo teste da critica se faz indispensivel. Um
outro fator importante é a integragio deste tipo de projeto com os grupos,
que, de alguma forma, atuam na 4rea. E é interessante que este processo de
integra¢do se inicie com a apresentag¢do e discussdo da proposta. Isto evitara
mal-entendidos, contribuird para superar eventuais desconﬁangas iniciais
€ servird como um primeiro passo na dire¢do da integragio.

Assim, o projeto deve ser apresentado e colocado em discussdo para:

— os grupos organizados da comunidade;
— as equipes de outras institui¢Ses que trabalham na érea;
— as equipes de saide que atuam na area.

Esta apresentagdo da proposta de trabalho deve informar claramente:

a. sua origem. se houve uma demanda de algum setor da populagdo, se
¢ uma proposta “de fora para dentro”, quais instituigSes efou pessoas es-
tdo envolvidas, qual ou quais s3o as fontes de financiamento, etc.

b. seus objetivos: deve ficar muito claro que se pretende desenvolver
uma agdo com mulheres e para as mulheres. Esta especificidade do traba-
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lho pode ocasionar resisténcias iniciais adicionais, uma vez que a proposia
pode aparecer para alguns como “sexista”, “‘divisionista”. E preciso expli-
car cuidadosamente que para um trabalho onde se pretende levantar e dis-
cutir questdes muitas vezes consideradas das mais “intimas”, um vizinho
ndo é uma pessoa adequada para tal taréfa. Isto ndo quer dizer que os ho-
mens sejam excluidos do que poder4 vir a ser feito ao longo do processo;
mas esta participagdo acontecer4 na medida que as mulheres envolvidas a
considerem como oportuna,

Os objetivos mais especificos da pesquisa-agdo devem também ser es-
clarecidos e colocados em discussdo: estimular a participagdo de mulheres
da 4rea no levantamento dos problemas que as atingem, na discussao destas
questdes, e na elaboragdo e implementagdo de um plano de ago.

Deve ainda ser explicado que se pretende trabalhar com mulheres da
irea enquanto agentes comunitdrias visando o desenvolvimento de recursos
humanos locais, dentro de uma perspectiva de independentizagdo de mem-
bros da comunidade em relagdo a eleméntos de fora, incluindo aqui a equi-
pe técnica responsdvel pela pesquisa-agdo.

E, logicamente, devem também ser apresentados quaisquer outros ob-
jetivos que pretendem ser alcangados pelo projeto e que se refiram mais as

_especificidades da drea.

c. seus limites: a explicagdo dos limites & essencial para que a popula-
¢do ndo crie expectativas que ndo poderdo ser cumpridas. No caso de uma
pesquisa-agio na 4rea de saiide da mulher, com énfase na participagao co-
munitiria ¢ em atividades de educagdo para a satide, os membros da comu-
nidade devem ser informados, por exemplo, que o projeto ndo pode res-
ponder & demanda para um posto de saide para a drea, um ginecologista,
etc. Mas o projeto poderd, ¢ claro, participar e apoiar um movimento co-
munitario que reivindique estas coisas, contribuindo, inclusive, com novas
informages e dados relativos as necessidades da populagdo feminina.

Alguns outras questdes freqiientemente aparecem quando se fala em
projeto na 4rea de satde, uma vez que a SAUDE de uma populagdo depen-
de de uma vasta gama de fatores: saneamento, educagio, habitagdo, traba-
lho, saldrio, democracia, etc. E necessario levar uma discussdo sobre estes
temas para que fique claro que este projeto, assim como os outros, ndo
tem condig¢des de abarcar todos estes fatores, tendo os seus limites que sdo
definidos pelo objetivos propostos.

E muito importante, também, discutir os limites da equipe de trabalho
em termos dos papéis de cada um:

— o papel do técnico: responsabilidades
nivel de decisdao

— o papel do agente: responsabilidades
nivel de decisdo
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Em nfo poucas ocasides o discursd da participagdo é uma forma de en-
cobrir as relagBes de poder e, portanto, um instrumento de manipulag3o. A
existéncia de uma estrutura hierdrquica e burocrética nas instituigdes pi-
blicas, as contradigBes politicas, o distanciamento das equipes centrais da
vida cotidiana das comunidades carentes s3o elementos que gravitam nega-
tivamente na prética dos técnicos de campo que tém uma intencionalidade
transformadora E fundamental que fique claro que a possibilidade de am-
pllar o espago da participago est4 principalmente nas maos dos moradores
da érea, e que a equipe técnica estard atuando dentro dos limites colocados
pela politica da instituigdo.

2.2 — A constitui¢do da equipe de trabalho

Na constituigdo da equipe de trabalho duas questdes bdsicas tém que
ser definidas:

a. onimero de componentes;
b. aselegdo dos componentes;
. Nao hd “receitas” prontas para nenhuma das duas questdes.

a) Namero de componentes

Vai depender, em grande parte, do tamanho da drea e dos recursos dis-
poniveis para o projeto. Ao longo do trabalho a proporgao técnico/agente
poderd se modificar, dependendo de vérios fatores. Uma tendéncia, pelos’
objetivos do proprio projeto, é diminuir o nimero de técnicos e aumentar
o de agentes. Dois exemplos da experiéncia da Rocinha:

— Iniciamos o trabalho numa subdrea da favela com dois técnicos e
trés agentes. Na medida que o projeto foi se desenvolvendo, sentimos a
necessidade de expandir o trabalho para uma outra subdrea. Mais trés agen-
tes foram incorporadas, numa segunda etapa.

— O plano de agdo elaborado pela equipe de trabalho e com a part1c1-
pagdo ativa de algumas mulheres da area incluia um trabalho de educagdo
para a saide com gestantes. As agentes sentiam necessidade de um treina-
mento especifico para estas atividades. Conseguidos os recursos, a equipe
passou a contar com mais um técnico, com conhecimento especifico e ex-
penéncia neste tipo de trabalho, mas por tempo determinado.

b) A sele¢fio dos componentes
Sele¢fo de técnicos

Geralmente, os técnicos de uma pesquisa-agdo sao elementos de fora
da comunidade previamente selecionados pela (s) instituigdo(des) que co-
ordena(m) o projeto. No entanto, podem ocorrer situages em que a co-
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munidade indique os técnicos. Neste caso, comunidade e institui¢ao(des)
devem discutir juntas os critérios de seleg@o.

Para um trabalho com mulheres, para mulheres, acreditamos que os
técnicos devam ser também do sexo feminino porque é importante que a
técnica coloque nas discussdes a sua experiéncia vivida como mulher, numa
demonstragdo da troca de experiéncias que é uma das bases principais da
metodologia proposta. E também imprescindivel que a técnica tenha uma
vis3o bastante critica da situa¢do da mulher na familia, no lar, no trabatho,
nos servigos de saide onde é atendida, etc. E esta visdo critica, se bem par-
tilhada por alguns homens, é mais facilmente compreendida e sentida pelas
mulheres.

Selegdo de Agentes:
Critérios:

Ser morador da 4rea: em vista os objetivos da pesquisa-agdo a agente
comunitiria deve ser um membro residente na comunidade onde vai tra-
balhar.

A legitimagdo da agente pela comunidade €, as vezes, um processo
longo. Se a agente comunitéria j4 € uma lideranga local, as resisténcias ini-
ciais podem ser vencidas mais rapidamente. Se ndo, essas resisténcias tém
que ser reconhecidas, analisadas e trabalhadas. Suas origens sdo diversas:
dificuldades das pessoas em confiar nos novos conhecimentos de alguém
da prépria 4rea, em aceitar os novos papéis e os novos tipos de relagao que
se estabelecem; rejeicdo a uma potencial hierarquizagio entre pessoas que
antes se viam como iguais; no caso de um trabalho com mulheres, descrédi-
to com relagdo i sua importincia e/ou viabilidade.

A integragdo de um elemento local, enquanto agente de satide, com a
sua comunidade €, assim, um dos objetivos iniciais a serem alcangados por
um projeto de pesquisa-agdo. Sem a legitimidade pouco se poderd avangar
na dire¢do de uma participag@o crescente de membros da comunidade.

Ser mulher: conforme os objetivos discutidos anteriormente, o traba-
lho deve partir das necessidades das mulheres, segundo a sua viszo. Outros
fatores levam a esse critério: se é possivel prever resisténcias, por parte da
comunidade, para aceitagio de um elemento da propria 4rea, é também
provédvel que estas resisténcias sejam ainda maiores se for um homem aque-
le que vai levantar, discutir quest3es entre as quais certamente estardo
aquelas consideradas mais “{ntimas” (menstruagdo, alguns métodos contra-
ceptivos, aborto, sexualidade, doengas femininas, etc.). A criagdo de um es-
pago proprio é um dos objetivos de um trabalho com e para as mulheres.
Em vista disto, o mais correto € que aqueles elementos que serdo os
estimuladores na construgdo deste espago sejam do sexo feminino.
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Ser mie: uma mulher que j4 passou por uma gestagao, um parto e um
puerpério tem uma vantagemn grande em relagdo a outra que nunca foi
mZe. Esta vantagem € a experiéncia da maternidade que lhe facilita a com-
preensdo das vivéncias de outras mulheres que sio, na maioria, maes.

Este critério ndo deve ser visto como impeditivo absoluto para a sele-
¢40, mas, como dissemos, as vantagens de ser mie sfo grandes.

Ter 18 anos ou mais: acreditamos que mulheres com menos de 18
anos enfrentam resisténcias maiores de que outras mais experientes, difi-
cultando o processo de legitimagdo delas e do trabalho como um todo.
Exemplo: durante uma entrevista, algumas mulheres se sentem inibidas,
ou nio levam o travaltho a sério, por terem que conversar com uma “‘moci-
nha” que, no seu entender, muitas vezes tem pouca experiéncia de vida
para compreendé-las.

Saber ler e escrever: h4 relatos de experiéncias importantes com agen-
tes comunitdrias analfabetas. No entanto, a coleta de dados e o provével
treinamento do contetido s3o mais facilmente levados a efeito com o au-
xilio da palavra escrita. E bom ressaltar que o critério ndo e de um deter-
minado nivel de escolaridade, mas de algo mais geral: saber ler e escrever.

Alguns projetos tém exigido 19 Grau completo. A justificativa apre-
sentada é que, na eventualidade de um concurso piblico, os agentes po-
deriam se candidatar.

Ter disponibilidade de tempo: & importante que a agente comunitéria
se comprometa a trabalhar nos hordrios propostos. Neste tipo de projeto,
grande parte do trabalho € feito em conjunto e a presenga de todos os in-
tegrantes da equipe nesses momentos é fator essencial para o seu bom de-
senvolvimento.

Alguns manuais de trabalho comunitdrio consideram que um critério
importante na sele¢@o ¢ o da lideranga, uma vez que lideres da comunidade
ja contam com uma legitimidade frente 4 populagda. Apesar de nio sermos
contra a participag@o de liderangas como agentes comunitérias, este requi-
sito nos parece bastante secund4rio. Uma proposta de pesquisa-agdo na
drea de saiide da mulher pretende, inclusive, demonstrar que € possivel tra-
balhar com mulheres “comuns” (em oposi¢do a mulheres “lideres™) contri-
buindo, assim, para 0 aumento do nimero de pessoas ativas na comunida-
de.

Os critérios apresentados aqui padem ser considerados como bésicos,
mas muitos outros poderdo ser listados. Sugerimos que sejam elaborados
por técnicos e comunidade em conjunto. Isto nos leva ao segundo ponto
no processo de sele¢io de agentes comunitdrias.

— Quem e como se selecionamn as agentes comunitérias?

A grande maioria dos manuais de trabalho comunitirio defende que
omunitdrios devem ser selecionados pela propria comunidade.
EIE{} f3 iDsikdo alega basicamente trés razdes:




— se todos participam da sele¢do, ¢ mais provivel que o agente seré
bem aceito;

— a participagdo no processo de escolha d4 maior responsabilidade 2
comunidade;

— um agente de saide escolhido pela comunidade provavelmente
considera a comunidade sua principal responsabilidade.

Acreditamos que esta posi¢do €, tecnicamente, a mais correta, mas a
realidade nem sempre nos permite aplicar a teoria na sua totalidade.

Dizer, por exemplo, que “se todos participam da sele¢do ¢ mais pro-
vével que o agente serd bem aceito”, pressupde uma comunidade cuja po-
pulagdo é suficientemente pequena para que se possa reuni-la e discutir
estas questdes. Mas quando se trabalha em éreas urbanas com populag¢des
de 5, 10 mil habitantes pelo menos, como conseguir a participag@o de to-
dos ou mesmo de uma parcela significativa da comunidade?

Um outro problema pode surgir quando as pessoas escolhidas “pela
comunidade” ndo o s3o necessariamente pela comunidade como um todo,
mas sim pelas pessoas mais atuantes. Muitas vezes as liderangas s30 momen-
tineas, pouco representativas, ou estio em conflito interno. A omissdo to-
tal da instituigdo no processo de selegio pode, assim, acarretar erros e
injustigas.

Levando em consideragdo que esta é uma proposta a ser implementa-
da em 4reas urbanas, com populagdes bastante numerosas, sugerimos os
seguintes proce'dimentos:

— Ao contatar os virios grupos j4 existentes na comunidade (Associa-
¢io de Moradores, escolas, clube de mides, grupos de corte e costura, etc.)
para expor e colocar o projeto em discussio, fazer uma descri¢@o do perfil
da agente de satide, sem esquecer de explicar cuidadosamente os critérios
considerados bdsicos e as responsabilidades a serem assumidas. Uma vez
feito isto solicitar a estes grupos que indiquem candidatas que preencham
os principais requisitos elaborados.

— Com todas as mulheres interessadas em trabalhar e representantes
de grupos locais, fazer uma reunido de discusso mais aprofundada da pro-
posta, onde todos poderfo colocar suas duvidas e expectativas.

— Caso o mimero de candidatas que preencham a maioria dos crité-
rios estipulados seja maior que 0 nimero de vagas, pode-se chegar a sele-
¢do final por védrios caminhos:

¢ todo o grupo decide em conjunto por consenso ou através de vo-
tagdo;

e uma comissio de representantes da institui¢Go e dos grupos con-
tactados decide por consenso ou por voto;

o representantes da instituigio fazem a sele¢fo final a partir das can-
didatas recomendadas pelos grupos locais.
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A maneira como todo este processo se desenvolve é muito importante,
exigindo bastante cuidado para que ndo se gerem mal-entendidos, descon-
fiancas, sentimentos de injusticas ou marginalizag3es arbitrdrias. A distri-
buigdo de material escrito, que coloca alguns pontos bésicos de uma forma
clara, pode ser de grande ajuda.

II.-O diagnéstico participativo das condi¢des de saiide das mulheres da
area

Uma vez formada a equipe, deve-se iniciar o trabalho de campo através
de um diagnostico participativo.

Este diagnostico participativo servira ndo s6 como a base sobre a qual
se vai elaborar o plano de agdo como também é o inicio do treinamento
continuo das agentes comunitatias.

Ha varias maneiras de se levantar dados para a elaboragdo de um diag-
nostico. Nos sugerimos a utilizagdo de um questionirio. Mas o questionério
ndo tem apenas esta fun¢do. Ele &, no primeiro momento, um instrumento
que permite a atuagdo da agente no seu novo papel. No nivel das respon-
dentes, ¢ um meio de estimular a reflexo sobre sua situagdo e experiéncia
como passo inicial no processo de participagdio que o projeto propde.
Mais importante, talvez, ele é um mecanismo que promove um didlogo es-
truturado entre essas duas mulheres — a agente e a respondente — (sobre
estas outras fungdes, ver discussdo mais detalhada no capitulo “As entre-
vistas™).

3.1 — A elaboragido do questiondrio

O questionario é a primeira tarefa concreta do grupo. E de fundamen-
tal importancia a participagcdo das agentes comunitarias na sua elaboragio.
A equipe de trabatho deve levantar as questSes que lhe paregam importan
tes com relagdo a saide da muther. Este trabalho conjunto é essencial por-

que:

— fica claro, desde o inicio, que o processo de trabalho é algo a ser fej-
to em conjunto, com a participagdo de todas. Isto €, que quando se fala em
participagdo ela devera se dar em todos os momentos da pesquisa-a¢io;

— esta participagdo reflete o respeito que o trabalho tera com relagio
as pessoas que dele participam;

— a existéncia deste respeito contribui para a auto-estima e autovalori-
zagdo das pessoas envolvidas;

— como moradoras da area, as agentes comunitarias tém a possibilida-
de de transmitir a equipe técnica sua propria visfo de saude e da probleméa
tica feminina. A equipe técnica comega a aprender sobre a realidade local;
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— permite que a forma como as perguntas sio feitas e a linguagem uti-
lizada sejam as das pessoas da drea;

— todo o processo de elaboragdo do questionario é também um pro-
cesso de reflexdo conjunta que contribui para o amadurecimento do grupo.

Nio deve ser preocupagdo do grupo que este processo seja demorado
e que as perguntas sejam reformuladas mais de uma vez, embora um prazo
limite normalmente deva ser fixado. Na realidade, nesta fase o grupo ja
est4 fazendo uma discussdo mais aprofundada sobre os objetivos do projeto
e sobre a realidade local.

As grandes questdes a serem incluidas no questionario devem abarcar:

— quais 530 os problemas de saiide mais comuns das mulheres da area?

— que acesso tém aos servigos de saide existentes?

— quais $30 suas experiéncias em termos de seu papel na reprodugao
(gravidez, partos, tentativas de controlar sua fecundidade, pré-natal, etc.)?

— outras condigBes de vida (emprego, saneamento, moradia).

Dado que a contribuigdo possivel de um programa de educagao para a
saide depende da identificagdo de desconhecimento, é interessante indagar
sobre as fontes de informagdo usuais (médicos, vizinhas, parentes, etc.) de
assuntos relevantes como, por exemplo, anticoncepcionais. Dado o desco-
nhecimento existente com relagdo a muitos assuntos, é importante deixar
a alternativa de responder que “ndo sabe™ e estar atento a esta possibilida-
de, mesmo em perguntas como data de nascimento dos filhos, por exem-
plo.

Como dissemos acima, o questionario deve refletir uma visao de sairde
elaborada em conjunto pela equipe de trabatho. E preciso ter também uma
preocupagfo com a linguagem, com a forma. Um “bom” instrumento de
coleta de dados tem que ser adequado para quem o manipula. Assim, a ma-
neira de formular as perguntas, incluindo-se ai a sele¢do de palavras, é um
aspecto essencial do questionirio. A pergunta tem que ser clara para quem
a faz e, nfo menos importante, ela tem que ser clara para quem vai respon-
dé-la. O processo para se chegar a essa “simplificagdo” é complexo. Para
isto a necessidade de reformulagGes ao longo da elaboragdo do questiona-
rio.

Tendo em vista o provéavel baixo indice de escolaridade das agentes
comunitérias, um outro aspecto importante é a questdo das instrugdes.
Um manual de instrugSes é desaconselhado. As instru¢des devem, elas tam-
bém, ser o mais simplificadas possivel e vir no proprio questionirio acom-
panhando cada pergunta a que dizem respeito.

A seguir apresentamos alguns exemplos de perguntas.
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EXEMPLOS DE PERGUNTAS:

Vamos conversar um pouco sobte as pessoas que moram nesta casa.

16. Quantas pessoas s40? pessoas. [INCLUIR A ENTREVISTADA]
Gostaria agora que a Sra. me dissesse o nome de todos que moram aqui.
[NAO INCLUIR A ENTREVISTADA]

18 19 20. Ela (ou ele) traba-
17 Qualé| O queele (ou lha fora de casa?
Nome Sexo |2 idade| ela) é da Sra.?

? : Sim | [Se a resposta for -

dele (ou| (pai, mie, marido, ( : .
dela)? : ou | sim, perguntarj:
ela) filho, filha, etc.) ndo) | 21 — Em que?

Obs.:

31. A Sra.tem dgua encanada em casa?

sm O

NAO [0  32. Quem carrega a 4gua? [PODE PREENCHER MAIS
DE UM QUADRINHO].
Aptopria [ Paga alguém O
Filho(s) | Outros:
Marido d

51. Quantos anos a Sra. tinha quando ficou menstruada pela primeira vez (quan-

do teve a primeira regra)? anos.

53. Quantas vezes a Sra. ficou grivida? [DIZER PARA A ENTREVISTADA
CONTAR TODAS AS VEZES QUE FICOU GRAVIDA, MESMO QUANDO
NAO CHEGOU A TER O NENEM] vezes.
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Gostaria agora de conversar com a Sra. sobre todos os filhos que a Sra. teve
que nasceram vivos.

56. Quantos filhos nascidos vivos a Sra. teve? fithos.

[preencher o quadro abaixo com todos os filhos nascidos vivos, inclusive os
que ji morreram. No colocar os filhos nascidos mortos. ]

58. 60. 61.
57. Onde a Sra. fez 59. Qual foi Quem
Que idadg o parto? [colo- Onde o tipo de fez

tem se | carse foiem fica? parto? o parto
Nome morreu | casa, hospital, | (colocar o | (normal, | (médico,

colocar: | maternidade, | nome do | cesariana enfer-

ia etc. eo nome. | Estado. ou meira,
morreu] | Ex.:Hospital | Ex.:RJI) | forceps | parteira,

Miguel Couto] (ferro) etc.)

QObs.:

91. A Sra. ji evitou filho alguma vez?
NAo O

siM [ 92. Que idade a Sra. tinha quando comegou a evitar?

anos.

93. A Sra. ligou as trompas?
NAo [

StM 0 94, Que idade a Sra. tinha quando fez isto?

anos.
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Como pode ser visto pelos exemplos apresentados, nbs trabalhamos
com um questiondrio do tipo tradicional, com poucas perguntas abertas.

Muito se tem criticado este tipo de instrumento de coleta de dados.
Alega-se que com ele ndo é possivel apreender processos, que se fratura
uma realidade que sé pode ser compreendida através de suas inter-relagOes,
etc. No caso de uma pesquisa-a¢do sobre a mulher, este questionamento se
apresenta de vérias formas:

— De que adianta saber quantas vezes uma muther provocou aborto se
a resposta ndo nos dird o porqué dessa decisdo, nem em que contexto ela
se deu?

— Por que saber qual o método anticoncepcional utilizado se nfo se
sabera como a mulher chegou até esta ou aquela opgao?

— Como saber da vivéncia emocional da menarca?

As limitagGes da informago que estes exemplos apontam, porém, sdo
contrabalangadas por outras consideragdes.

Em primeiro lugar, trabalhar com perguntas abertas significa utilizar
um gravador ou ser capaz de resumir muito bem e rapidamente, a0 mesmo
tempo que registrar aquilo que esta sendo dito.

O uso de gravador implica um trabalho adicional de transcrigdo de fitas
€ requer mais pessoal, mais tempo e recursos materiais adicionais.

Resumir e escrever o que é dito durante longas entrevistas é tarefa das
mais arduas. A experiéncia nos ensinou que é extremamente dificil apre-
ender, sem cometer erros sérios, um discurso longo. Adicione-se a isto o fa-
to de que uma agente comunitaria pode ter um nivel de escolaridade muito
baixo, tornando esta tarefa praticamente impossivel.

O segundo ponto é que a informagdo obtida em entrevistas abertas
requer uma anilise muito mais complexa e, portanto, menos adequada a
proposta de participagdo integral das agentes.

Em terceiro lugar, como o trabalho é uma pesquisa-agdo, e nao apenas
uma pesquisa, a apreensio de uma realidade que é muito maijs complexa
vai se dar em outros momentos do trabalho. Ao elaborar o plano de agdo a
equipe de trabalho devera se deter neste aspecto.

Um exemplo desta questio:

Numa ocasido a equipe de trabalho da Rocinha estava apresentando
0 questionario para um grupo de mutheres que trabalhavam na rea de sat-
de da mulher. Uma delas disse: “Vocés aqui neste questiondrio perguntam
detalhadamente sobre cada gravidez, cada parto. Mas nfo hé nada sobre o
aspecto emocional dessas vivéncias”. Ao que uma agente comunitaria res-
pondeu: “E verdade, mas é que para esta parte nos temos o grupo de refle-
x§0, onde as experiéncias, os sentimentos, sdo colocados, trocados e discu-
tidos™.

Se ja sabemos que o questionario deve ser feito em conjunto, que ele
sera do tipo tradicional, que ele deve usar uma linguagem adequada para
quem vai aplicé-lo e para quem vai respondé-lo, ainda restam algumas divi-
das. Como decidir o que se vai perguntar, qual a extensfo do questionério,
como saber que ele estd “pronto™?
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Duas sugestdes para se iniciar este processo:

— A técnica pode levar para o grupo uma lista muito geral de alguns
temas que ela @ priori considera que devam ser discutidos e eventual-
mente transformados em perguntas. A partir disto, todo o grupo passa a
contribuir com sugestdes tanto com relagdo ao conteiddo como com rela-
¢do a forma e ao vocabulério das perguntas.

— A técnica ndo leva absolutamente nada, abre-se a discussio sobre
saiide em geral e sobre saide da mulher em particular. A partir daf, repe-
tir o processo da primeira sugestdo.

O tamanho do questionario pode variar bastante. Esta decisdo esta, é
claro, nas mios da equipe de trabalho. Duas questdes, no entanto, tendem
a fazé-lo bastante longo:

— Quando se comega a discutir saide, logo se vé que s3o muitas as va-
ridveis que atuam e que, para se poder fazer um diagnéstico, ainda que com
as limijtagSes de um questionario tradicional, é preciso se fazer muitas per-
guntas.

— Se levarmos em consideragdo que é objetivo deste tipo de pesquisa
que cada entrevistada se incorpore ao processo de discussdo dos dados
como sujeito ativo, o fato do questionario ser extenso ¢ um fator de ajuda.
O tempo mais dongo da entrevista contribuj para o estabelecimento de uma
relagdo mais intensa entre entrevistadora e respondente, permitindo a dis-
cussao de uma ampla gama de questdes e o inicio de um vinculo que vai
gerando lagos de solidariedade e ajuda miitua.

Por tudo isto acreditamos que a balanga pese mais a favor de um ins-
trumento mais longo que mais curto.

3.2 — O preé-teste do questiondrio

Uma vez elaborada uma primeira versao do questionario, os membros
do grupo devem testd-lo entre si. Todas devem ser, num momento, entre-
vistadora, num outro, entrevistada. Deve-se estimular permanentemente a
critica e a autocritica. Nesta fase pode-se também testar o questiondrio
com pessoas de confianga das agentes, como vizinhas, amigas, etc.

Testar o questionario através da sua aplicagdo em mulheres (médicas,
enfermeiras ou auxiliares ) que trabalham nos servigos locais de saide é
uma forma de divulgagdo do trabalho e uma maneira de promover alguma
participagdo dessas pessoas no trabatho em andamento.

Devem ser feitos tantos pré-testes e tantas reformulagdes quantas se-
jam necessdrias até que o grupo avalie que o questiondrio esteja suficien-
temente completo e claro e que as agentes estdo preparadas para aplica-lo.
Parte-se entdo para o trabatho de campo.
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Aplicar o questiondrio nfo significa necessariamente no mais se “me-
xer” nele. Possivelmente, algumas perguntas terfo que ser reelaboradas ou
excluidas, ou novas introduzidas. Por outro lado, se os pré-testes forem
exaustivos e muito discutidos, estas “mexidas” posteriormente ndo impli
cardo numa modificagdo radical (nem em termos do conteizdo nem em re-
lagdo ao nimero e forma das perguntas) do questionirio. Deve-se encarar
estas modificagdes como um processo continuo de aprimoramento deste
tipo de instrumento de coleta de dados.

3.3 — As entrevistas

A aplicagdo do questionario devera ser feita pelas agentes comunitarias
dentro da perspectiva de um trabalho de pessoas da area com outros mem-
bros da comunidade. Estas entrevistas servirdo, assim, para iniciar um pro-
cesso de legitimagdo e a continuagdo de uma aprendizagem das agentes
comunitérias.

O nimero de mulheres a serem entrevistadas pode variar segundo o
tamanho da populagdo, o nimero de membros da equipa de trabalho,
ou o tempo disponivel. Novamente, o planejamento desta fase de tra-
balho é feita pela equipe, em conjunto.

A selegio das potenciais respondentes também pode ser diferente de
uma irea para outra. Ejs algumas sugestGes:

— mées de alunos de escola(s) da area. Neste caso, solicita-se as fichas
de alunos e através delas faz-se a escolha;

— fichas de mulheres participantes de algumas agremiagOes da area:
Associagdo de Moradores, escola de samba, etc.;

— se a area estiver bem mapeada, pode-se dividi-la em subireas e come-
gar por cobrir cada uma delas, num trabalho de casa em casa;

— ou fazer uma selegdo aleatoria de algumas mulheres em cada uma
das subireas.

Em éireas muito grandes (mais de 10.000 habitantes) é aconsethavel
centralizar o trabalho, pelo menos na sua fase inicial, em uma subarea me-
nor.

Neste tipo de projeto nfo interessa tanto a representatividade dos da-
dos quanto o efeito mobilizador que geram. No entanto, é importante con-
tactar mulheres que trabalham e que nao trabalham fora do lar, ndo 56 por-
que algumas problemiticas podem ser diferenciadas, mas também porque
é importante que no planejamento posterior das agdes as Pecessidadese
disponibilidades das mulheres que trabalham fora de casa estejam contem-
pladas. Esta é uma questdo bastante complicada, uma vez que ¢ dificil es-
tabelecer horarios variados (a tarde e a noite, por exemplo) para o trabalho

da equipe.
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O contato com as potenciais respondentes merece todo o cuidado.
Deve-se ter sempre presente que é essencial respeitar as pessoas em todos
os momentos do trabalho e este respeito implica, entre outras coisas, em
ndo se “invadir” sua privacidade sem que se tenha sua permissdo.

E preciso, assim, muito cuidado na forma de marcar a entrevista. Num
primeiro contato, a agente deve se identificar, explicar o objetivo do tra-
balho, o que é o questionario, assinalar a importancia da informagdo que
ela possui para poder conhecer a situagio e as necessidades das mulheres da
area. Também deve-se destacar que depois de realizadas uma série de entre-
vistas com outras mulheres serdo todas convidadas a conhecer quais foram
as respostas para pensar juntas quais s3o os problemas mais comuns e como
encontrar solugdes.

Se a mulher aceita responder, marca-se entdo o dia e a hora que sejam
mais convenientes para ela, lembrando-lhe que como a entrevista pode
ser longa, e como seria interessante poder conversar com calma, quanto,
major for seu tempo disponivel, melhor.

Uma vez realizada a entrevista, marca-se uma nova visita para informa-
la sobre o andamento da pesquisa e o dia e a forma em que se discutirdo os
dados.

E aconselhdvel que nas primeiras entrevistas as agentes sejam acompa-
nhadas por uma técnica para que depois possam discutir virios aspectos:
se foi possivel estabelecer um clima propicio de relaxamento e con.ianga,
se o preenchimento do questiondrio foi feito corretamente, se hi pergun-
tas muito complicadas tanto para serem feitas como para serem respon-
didas, etc.

E muito importante que este acompanhamento seja discutido pelo
grupo, antes de acontecer, para que as agentes no o sintam como um con-
trole. Ele é um meio de todas poderem acompanhar este momento do
trabalho e também uma maneira de se dar um apoio as agentes que, muitas
vezes, nesta fase, ainda se sentem bastante inseguras.

A decisdo sobre em que momento as agentes deverdo fazer as entrevis-
tas sozinhas deve ser tomada pela equipe, através de uma avaliagdo conjun-
ta.

3.4 — A andlise dos dados

Na ocasido da andlise dos dados as agentes comunitérias deverdo ser
treinadas nas técnicas mais simples: tabulagdo manual, montagem de tabe-
las univariaveis, discussio da nogdo de percentagem e leitura de tabelas.

Este é um momento trabalhoso e dificil, especialmente se o nivel de
escolaridade é muito baixo. Em vista disso, o planejamento desta fase
deve ser feito com muito cuidado, para que o tempo previsto seja sufi-
ciente.
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Assim, acreditamos que como primeiro passo devem-se tabular poucos
questiondrios (recomendamos algo em torno de 30) e fazer a anilise dos
dados.

Este ¢ um momento de descoberta conjunta a partir da discussao das
respostas, da identificag@o dos problemas mais comuns e das relagGes que
sejam possiveis estabelecer entre as questGes levantadas, as condigGes de vi-
da e pobreza, e a falta de informagao.

3.5 — A devolugdo dos resultados/ a reflexdo conjunta

Para esta etapa se faz imprescindivel visitar novamente cada entrevis-
tada para conversar sobre o andamento da pesquisa e convida-la para uma
reunido de discussio dos primeiros resultados. Deve-se consulti-la sobre
disponibilidade de dia e horario para depois determinar um dia favoravel a
participagdo da majoria Jdelas (muitas vezes isto coincide com a permanén-
cia dos filhos da escola e antes da chegada do marido). O contato deve ser
sempre pessoal, mesmo que se utilizem cartazes ou terceiras pessoas. E im-
portante enfatizar para a respondente que esse trabatho também lhe per-
tence, que suas opinides sio fundamentais para definir juntas “o que fa-
zer”, e sugerir que ela convide outras mulheres.

E este um momento fundamental da pesquisa, quando agentes e técni-
cas compartilham com as mulheres enirevistadas suas descobertas. Este
compartilhar enriquecera, por sua vez, o primeiro nivel de conhecimento
que a analise dos dados possibilitou.

Discutem-se as interpretagGes desses dados em confronto com as per-
cepgOes anteriores, as causas atribuidas a cada um dos problemas e as ex-
pectativas e perspectivas de agdo.

A significagdo maior desta reflexdo sobre os dados é que ela permite
aprofunda-los e coletivizar a problemadtica individual. A vivéncia de cada
mutlher sera compartilhada com as outras de tal modo que cada uma reco-
nhe¢a o que tem de comum com mulheres que vivem em condi¢Ges seme-
lhantes.

No grupo as técnicas s3o um membro a mais e devem, portanto, ter
sempre presente, a necessidade de compartilhar com o grupo suas proprias
vivéncias, embora suas condi¢Ges de vida sejam, possivelmente, outras.
Num grupo de reflexdo ninguém pode ficar de fora.

Dada a grande quantidade de assuntos que geralmente sdo levantados
no questiondrio, é praticamente inviavel discutir todos de uma so vez.
Assim, a equipe de trabalho deve fazer uma discussdo interna e selecionar
aqueles temas que considera prioritarios. ‘Prioritarios” sdo geralmente
aqueles que apresentam maior incidéncia (por exemplo, um determinado
problema de saide, aborto espontaneo e/ou provocado, certo tipo de
contraceptivo, desmame precoce, etc).

Uma vez reunidas respondentes, agentes, técnicas e outras mulheres da
comunidade, como organizar a devolugdo dos dados e discutir questdes?

110



Sugerimos dividir a reunido em trés momentos:

— Primeira parte: uma explicagdo do projeto (origem, objetivos, etc.).
Esta descrigdo é importante porque é provavel que algumas respondehites
nio tenham ainda comprendido bem o que seja o projeto e, para aquelas
que nfo responderam ao questiondrio, esta é basicamente a primeira opor-
tunidade de se inteirarem do trabalho que esta sendo feito. Esta primeira
parte, no entanto, ndo deve ocupar mais do que um tergo do tempo previs-
to para a reunido.

— Segunda parte: uma apresentagdo dos temas que a equipe de traba-
lho selecionou para discussdo, com uma explicagdo do porque da opgio de
cada um dos assuntos. A seguir, inicia-se a discussao sobre cada um dos as-
suntos. Tanto para esta discussdo inicial como para quaisquer outras, o fio
condutor deve ser a experiéncia vivida pelas mulheres participantes da reu-
nido.

— Terceira parte: 3 medida que os assuntos forem sendo discutidos,
uma das integrantes da equipe deve ir tentando “fechar” aquele tema
Para finalizar a reunido deve-se resumir o que foi visto e, a partir dai,
tentar discutir possiveis solugdes e sugestSes para a continuidade do tra-
batho em grupo porque dificilmente os assuntos se esgotardo com uma uni-
ca reunido. Por isto, é importante encarar a primeira reunido como o inj-
cio de um processo de devolugdo dos dados da pesquisa e de uma reflexdo
conjunta.

Exatamente como se dara este processo é algo que ndo se pode respon-
der a priori. No caso da experiéncia da Rocinha esta reunifo inicial ndo
seguiu rigidamente o esquema acima proposto. Foi uma reunido bem me-
nos estruturada previamente e a devolugdo foi feita de forma mais assiste-
matica. Apesar disto, esta reflexao inicial foi suficientemente estimulante
para que o grupo continuasse a se reunir semanalmente, durante trés me-
ses. Neste periodo, os assuntos inicialmente identificados e outros que sur-
giram no grupo foram discutidos, sempre a partir das experiéncias vividas,
com a complementagdo de informagdo nova trazida pelas técnicas.

A experiéncia deste primeiro grupo deve servir como base para a for-
mulagdo do plano de agdo, tanto no sentido de identificagdo de assuntos,
como no sentido do método de trabalho com o grupo.

Uma forma de promover um processo de integragdo com os servigos
de salide locais neste momento é convidar um dos profissionais para parti-
cipar de reunides do grupo e contribuir com as questGes que o grupo quer
discutir.

IV. A formulagio do plano de aciio e sua implementagio

A partir da discussao dos dados da pesquisa e da reflexdo conjunta se-
ra feita a organizagdo das necessidades comuns mais sentidas. Estas necessi-
dades prioritarias serao a base da formulagdo do plano de agao.
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Deve-se ter claramente explicitado a partir deste momento quais sdo
0s recursos necessarios, quais os disponiveis, os mecanismos a serem acio-
nados, o tempo que serd necessario, Os recursos que a propria comunidade
pode dispor, etc.

Nesta hora é provavel que deva ser discutida mais uma vez as reais
possibilidades do projeto de responder as demandas. Por exemplo, se
aparece como prioridade o saneamento basico, dificilmente um projeto
destas caracteristicas podera resolver esta questdo sozinho. No entanto, po-
dera discutir formas de encaminhamento aos organismos responsaveis.

E importante neste momento, que a equipe de trabalho formada pelas
técnicas e agentes faca uma discussio aprofundada dos problemas levanta-
dos e discutidos com a comunidade e encaminhe sua discussao aos servigos
de sainde da 4rea e as institui¢Ses envolvidas no projeto.

No trabalho na Rocinha, a enfermeira chefe do posto que existia na
area participou de reunides da equipe de trabalho, dando valiosas contri-
bui¢des, ao mesmo tempo em que se inteirava dos assuntos que iam sendo
discutidos com as mulheres.

Se ja existe uma rede informal de relagGes, o processo de encaminha-
mento aos servigos seré facilitado. Isto ndo quer dizer, contudo, que as de-
mandas sejam atendidas com a rapidez desejada. As respostas da rede ofi-
cial' dependem de muitos outros fatores que o simples reconhecimento da
justeza de uma reivindicagdo.

Todo este processo deve ser acompanhado pelas mulheres entrevista-
das para que, conjuntamente, elaborem solu¢Bes possiveis aos problemas
levantados, através de sua participagdo ativa nas discussGes das varias
questoes.

Se bem que cada plano de agdo seja diferente para cada irea em que
se trabalhe, experiéncias anteriores com mutheres apontam para o trabalho
em grupo como um dos mejos mais propicios para se alcangar uma cons-
ciéncia coletiva das problemiticas da muther e agir sobre elas.

No caso do trabalho da Rocinha, o grupo de reflexdo e o grupo de
gestantes surgiram como elementos do plano de agdo. Agora, descrevere-
mos os objetivos principais destes grupos, assim como algumas de suas ca-
racteristicas de funcionamento.

4.1 — Grupo dereflexdo com mulheres

a) Objetivos

Os objetivos deste grupo poderiam ser assim resumidos:

— a reapropriagao do saber sobre o proprio corpo;

— a criagdo de um espago onde as mulheres tenham a possibilidade de

expressar suas necessidades, seus desejos, suas angistias e de articular de-
mandas;
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— aformagdo de lagos de solidaried4de e de ajuda mitua;

— 0 desenvolvimento de uma autoconfianga que permita as mulheres
questionar o autoritarismo muitas vezes presente na refagio médico-pacien-
te;

— a legitimagdo do direito da mulher a uma vigéncia prazeirosa de sua
sexualidade;

— a reafirmagdo do direito de cada mulher 4 maternidade como exer-
cicio livre e voluntario;

— contribuir para o controle das doencgas venéreas,

— contribuir para a prevengdo do cancer ginecolégico e da
mama.

Todos estes objetivos se “somariam’ para alcangar um objetivo mais
geral, qual seja, o de que a mulher possa cuidar melhor de sua prépria
saide (isto sem negar os sérios limites impostos pelas condi¢des de vida da
popula¢do).

b) Capacitagio

Para se alcangar este objetivo planejou-se um treinamento de conted-
dos que as agentes ndo possuiam e que seriam necessdrios durante o traba-
lho com os grupos

Os principais contetidos discutidos e transmitidos foram:

— o corpo da mulher com énfase nos 6rgios sexuais e reprodutivos;

— o corpo do homem com énfase nos 6rgaos sexuais e reprodutivos;

— o ciclo biol6gico da mulher: da menarca 8 menopausa;

—doengas mais comuns do aparelho reprodutivo feminino (corri-
mentos vaginais, miomas, cincer de mama, cdncer uterino, etc.);

— doengas venéreas;

— auto-exame da mama,

— exame preventivo (Papanicolau);

— aborto (espontineo e provocado);

— métodos anticoncepcionais femininos e masculinos.

No planejamento do cronograma do Plano de Ag¢do, caso este treina-
mento seja incluido, € preciso bastante cuidado. Os contetdos por nos des-
critos s3o muitos e, alguns, complexos, exigindo bastante tempo para
serem trabalhados.

Esta capacitagdo tanto pode ser dada exclusivamente, isto €, durante
um certo periodo de trabalho s6 se faz basicamente isto, ou paralelamente
a outras atividades do projeto.
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c) Formagfo dos grupos

Para a formagdo de um grupo de reflexdo as agentes comunitdrias
deverdo fazer um trabalho de “recrutamento”. Isto é, visitar mulheres e
convidd-las para participar do grupo. Se a mulher foi as reunides de devo-
lugdo/discussao dos dados de pesquisa, € interessante conversar com ela
sobre esta reunido, reforgando, assim, a sua participagao no futuro grupo
de reflexdo. Se a mulher ndo acompanhou a devolugdo, a agente deve fazer
um resumo do que aconteceu, dos principais problemas que foram levanta-
dos, do que foi sugerido e decidido como plano de agdo, etc., frisando bas-
tante a importincia da participagdo dela e convidando-a para o grupo.
Em todos os contatos deve-se solicitar 4 mulher que convide outras mulhe-.
res para o grupo de reflexdo.

Sugerimos que todas as mulheres que foram entrevistadas sejam convi-
dadas para o grupo de reflexdo.

O grupo de reflexdo € aberto a todas as mutheres da drea. A participa-
¢do ou ndo de adolescentes deve ser discutida por todas. Parece-nos que
mulheres adolescentes tém especificidades que talvez meregam ser tratadas
em separado. Se o grupo chegar a esta conclusdo, uma sugestio seria, por
exemplo, a formagdo de grupo de reflexdo s6 com adolescentes.

Ndo hd um nimero absolutamente ideal de participantes. Isto depen-
derd do espago fisico disponivel, do niimero de mulheres interessadas, etc.
Virias experiéncias, no entanto, tendem a considerar que um grupo de
15 a 20 mulheres é o mais desejdvel: ndo exige espagos grandes demais,
e permite a participagdo de todas ao longo de aproximadamente duas horas
de reunido.

A periodicidade do grupo de reflexdo é decisdo dele mesmo. Na expe-
riéncia da Rocinha chegamos a conclusdo que uma reunido semanal era a
melhor solugdo: muitas mulheres s6 conseguiam tempo disponivel uma
tarde por semana e, por outro lado, reunides quinzenais significavam um
intervalo de tempo muito longo entre uma reunido e outra. Havia a ten-
déncia das mulheres esquecerem o dia da reunido. Mas hd experiéncias
gratificantes de até uma reuniao por més, de modo que ndo hd regras ri-
gidas.

A duragdo de cada reunido também é varidvel. Uma hora é, em geral,
pouco, e mais de duas horas de duragdo pode ser cansativo. Mas, novamen-
te, esta é uma decisdo a ser tomada pelo grupo. Muitas vezes o grupo, a
medida em que vai se desenvolvendo, ter.Je a se reunir por mais tempo do
que o previsto. A equipe de trabalho deve estar atenta para isto em fungio
dos limites reais impostos pelo trabalho.

A duragdo do grupo ndo deve ser prefixada, mas deve haver uma dis-
cussdo coletiva sobre isto. Pressdes institucionais muitas vezes contribuem
para a fixagdo do limite, a0 mesmo tempo em que € preciso atengdo para
que o grupo nio se esvazie, deixando em todas uma forte sensagdo de
frustragdo. Na experiéncia da Rocinha uma duragio média de quatro
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meses pareceu a mais vidvel, mas é bom repetir, hd muitas varidveis que vdo
influenciar nesta decisdo.

A coordenagdo do grupo, a curto prazo, estd a cargo de técnicos e
agentes. A médio ou longo prazo, a responsabilidade deverd ser assumida
pelas agentes comunitirias.

E “natural”que no inicio a técnica tenha um papel maior. As agentes
provavelmente nunca coordenaram um grupo e, além disso, dificilmente
terdo absorvido todo o conteddo da capacitagio. Mas ¢ essencial que,
desde o inicio, participem o mdximo possivel na coordenag¢do do grupo.
Pode-se fazer a avaliagdo deste processo através de vdrias maneiras, mas
um indicador é quase 6bvio: quanto menor for a necessidade da técnica
interferir, maior serd o grau de responsabilidade das agentes pela coorde-
nagio.

d) Dindmica

A dinamica do funcionamento baseia-se na troca de experiéncias ¢ na
transmissdo de alguns conhecimentos. E essencial que .as participantes
sintam, desde a primeira reunido, que aquele é um espago delas e que uma
regra basica do grupo € o respeito mituo de modo que cada uma possa se
sentir 4 vontade para relatar suas vivéncias, expressar suas opinides, levan-
tar suas dividas, transmitir seus conhecimentos.

O primeiro encontro de um grupo de reflexio tanto pode ser uma
reunido de devolugdo de dados/reflexdo conjunta, como algo marcado
especificamente para ser o inicio de um grupo de reflexdo. Tivemos ambas
as experiéncias na Rocinha e nos dois casos os grupos acabaram se desen-
volvendo de maneira muito similar.

Os dois ou trés primeiros encontros de um grupo de reflexdo sao cru-
ciais como estimulo para a sua continuidade. Assim, se bem que cada reu-
nido deve ser precedida de uma preparagdo, a organizagdo das primeiras
merece especial cuidado. Isto quer dizer, também, que nesta fase a equipe
de trabalho levara mais tempo nestas tarefas do que posteriormente.

A seguir descrevemos a preparagdo e funcionamento (previsto) das
duas primeiras reunides de um grupo de reflexdo para que se possa ter uma
idéia melhor do que isto pode representar na pritica.

Primeira reunido
Sugerimos organiza-la em duas ou trés partes:

— primeira parte: explicar o que € o projeto em linhas gerais e por que
se estd propondo a formagdo de um grupo. Cada integrante da equipe de
trabalho deve se apresentar e, em seguida, solicitar que cada mulher
também se apresente, para que todas possam ir se conhecendo.
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— segunda parte: explicar que o conteddo das reunides deve ser deci-
dido pelo grupo e que esta decisio poderia ser feita neste momento. De
que forma? Solicitar que as integrantes do grupo levantem temas do seu
interesse que se relacionem, de alguma forma, com a saide da mulher. A
medida que os temas forem sendo falados, alguém da equipe de trabalho
(preferencialmente uma agente) deve ir anotando-os numa folha de papel
colocada na parede ou num quadro-negro ou em outro local similar. O
importante é que esta listagem possa ser vista por todas.

O levantamento desses assuntos, feito desta maneira, alcanga objetivos
multiplos:

inicia a participagdo ativa das mulheres no grupo;
— inicia a participagdo ativa de, pelo menos, uma agente no grupo;
— permite uma visjo mais globalizante da questdo da saiide da mulher;
— responde a demandas reais das mulheres;
— demonstra, na pratica, que este é um espago das mulheres, uma vez
que se vai discutir aquilo que lhes interessa;
coloca as mulheres mais a vontade.

Pode acontecer das mulheres ficarem muito inibidas e nenhuma querer
ser a primeira a falar. Neste caso, uma das agentes deve iniciar, levantando
algum tema a partir de sua propra vivéncia e, em seguida, estimular a que
outras falem.

Uma vez esgotados (pelo menos naquele momento) os assuntos, uma
agente deve explicar que a equipe vai utilizar aquele levantamento para or-
ganizar os assuntos, uma vez que para se discutir alguns deles € preciso dis-
cutir outros antes. Um exemplo: uma discussdo sobre gravidez exige, anivel
de contelido, um conhecimento sobre funcionamento dos aparelhos repro-
dutivos feminino e masculino.

O resultado desta organizagdo serd levado na proéxima reunidfo para
que o grupo faga uma avaliagdo, modifique o que achar necessério, adicio-
ne novos temas. Se o grupo concordar basicamente com o que foi feito, a
segunda reunido ja abordard o primeiro tema previsto.

Caso o tempo de reunio j4 esteja se esgotando, encerra-se a atividade. E
importante, na despedida, estimular cada uma das mulheres a voltar para a
reunigo seguinte.

Caso ainda haja bastante tempo disponivel (15 minutos ou mais), po-
de-se ter uma terceira parte. _

— terceira parte: para estimular as pessoas a participarem, pode-se su-
gerr que cada uma fale de seu parto. Este é um assunto que sempre inte-
ressa 3 mulher e sobre o qual ela geralmente se sente 3 vontade para falar,
pois é uma experiéncia vivida, que nio exige “conhecimento” (o que pode-
ria inibir algumas mulheres). Outro tema sobre o qual todas as mulheres
tém experiéncia é a menarca.
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E essencial que, neste momento, agentes e técnicos também relatem
suas vivéncias. Isto serd uma demonstragdo pritica de que, se bem que te-
nham papéis especificos a cumprir, sfo integrantes do grupo, pois sdo tam-
bém mulheres com experiéncias proprias. Esta atitude contribui para dimi-
nuir uma eventual distancia entre equipe de trabalho e as outras participan-
tes do grupo.

Segunda reunigo

A preparagdo para esta reunido foi definida pela primeira: organizar
os temas levantados e lev4-los para discussio no segundo encontro.

E importante, também, que o grupo se prepare para coordenar a reu-
nido em tomno do primeiro tema a ser abordado. Sugerimos que a equipe
faga uma revisio do contetido através do material de capacitagio. Geral-
mente, o assunto inicial é o corpo da mulher, isto €, drgdos reprodutivos e
sexuais e seu funcionamento. Este tema pode ser abordado de véirias ma-
neiras:

Uma primeira forma de discutir o corpo da mulher ¢ solicitar as pre-
sentes que digam que partes do nosso corpo elas conhecem. E interessante
desenhar, num papel pardo, os contornos de uma figura feminina, e ir pre-
enchendo este desenho a4 medida que as mulheres vdo citando os vérios
orgdos, as vdrias partes do corpo. Esta técnica tem a vantagem dc refletir
uma visdo mais globalizante do organismo. Ao final da reunido, possivel-
mente tanto a parte extema quanto a intema dos 6rgdos reprodutivos e
sexuais .femininos terdo sido levantados e sua compreensdo serd facilitada
pelos desenhos, feitos de uma forma coletiva.

Uma segunda maneira € iniciar a discuss@o através dos relatos pessoais
da menarca (inclusive a experiéncia das agentes e da técnica). A partir daf,
a equipe de trabalho vai coordenando a reunido de modo que todas as mu-
lheres que desejem falar possam fazé-lo, a0 mesmo tempo em que vao in-
troduzindo, se necessdrio, novos aspectos da questdo.

A utilizagdo de um desenho do contorno de uma figura feminina a ser
preenchido ao longo da reunido também ¢€ interessante. Neste caso, a equi-
pe de coordenagdo deve ir aproveitando os vérios relatos de vivéncia da me-
narca para ir completando o desenho. Ao final da reunido, as participantes
terdo se colocado enquanto pessoa e, a0 mesmo tempo, compreendido me-
lhor o processo fisiol6gico que deu origem as suas vivéncias. »

H4 uma série de técnicas que podem ser utilizadas ao longo da existén-
cia de um grupo de reflexdo (alguns exemplos: dramatizagdo, desenhos co-
letivos, desenhos individuais, trabalho com argila). E importante recorrer a
elas para evitar que a reunido fique ““chata”, seja ‘‘sempre a mesma coisa’.
Além disso, hd técnicas mais apropriadas para determinados assuntos do
que outras. Por exemplo: trabalho com argila é extremamente proveitoso
para o assunto aparelho reprodutivo e sexual, mas nio se adapta tio bem
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para uma discussao sobre doengas venéreas; a dramatizagdo é muito util
numa discussdo sobre a relagdo médico-paciente, mas nio tanto se o assun-
to for o método Ogino-Knauss.

A medida em que o grupo vai se desenvolvendo, algumas participantes
possivelmente contribuirdo com idéia sobre outras técnicas, o que enrique-
cer4 ainda mais o trabatho. '

Apos cada reunido a equipe de trabalho deve se reunir para avaliar o
encontro. Estas avaliages sdo essenciais porque estimulam a critica e a au-
tocritica e permitem um aprimoramento continuo do processo de traba-
lho. Cada membro deve refletir sobre o que aconteceu naquele dia, dar a
sua opinido, fazer sugestdes. Tudo deve ser sempre registrado para que se
possa ter uma percepgao do trabalho como um processo, para as avaliagdes
ao longo do tempo.

4.2 — Grupo de gestantes

Se um grupo de gestantes for um dos elementos integrantes de um Pla-
no de A¢do, eis algumas reflexdes fruto da experiéncia da Rocinha.

a) Objetivos

Um uabalho na comunidade com grévidas nao pretende substituir o
acompanhamento médico de uma gestante através do quk se chama, comu-
mente, de pré-natal. Este trabalho deve estimular que se faga o pré-natal
nos servicos de saide.

Fle tem: outros objetivos que, em linhas gerais, seriam:

— possibilitar 4 mulher o acesso a conhecimentos sobre o processo
gestacional (gravidez, parto e puerpério) que, na verdade, lhe pertence co-
mo principal protagonista;

— fortalecer na gestante a possibilidade’ de uma ativa participagio na
tomada de decisGes naquilo que se refere a sua gestagio, parto e ao puer-
pério;

— incentivar o aleitamento matemo;

— criar um espago onde a gestante possa colocar suas dividas e discu-
tir suas vivéncias.

b) Capacitagdo

O conteddo de discussdo deste grupo é um pouco mais rigido do que o
de reflexdo de mulheres, uma vez que a gestagdo é um processo que segue
passos bem definidos. Para um trabalho destes, geralmente faz-se impres-
cindivel um treinamento especifico com as agentes comunitérias.

Os contetidos bésicos a serem transmitidos e discutidos seriam:
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— Ovulagdo e fecundagio;

— A gravidez: calenddrio obstétrico, os trés trimestres, os exames du-
rante a gravidez;

— Cuidados com os seios;

— Problemas mais comuns de gestagao;

— Definigdo do sexo da crianga;

— Gémeos;

— O parto: trabalho de parto, periodo explusivo, os vérios tipos de

— A estada na maternidade;

— O puerpério;

— O aleitamento matemo;

— O aborto;

— Exercicios durante a gravidez e o trabalho de parto.

c¢) Formaggo dos grupos

O levantamento de gestantes da 4rea poder4 ser feita de varias maneiras:

— algumas mulheres entrevistadas poderdo estar grividas ou indicar
gestantes conhecidas;

— as agentes comunitarias podem conhecer gestantes;

— grupos atuantes na drea podem indicar gestantes;

— institui¢des atuantes na drea podem indicar gestantes.

O contato com as gestantes deve ser prioritariamente pessoal, numa vi-
sita as suas casas. As agentes devem se apresentar, relatar a experiéncia do
trabalho, convidar para o grupo.

Ha discussdes sobre em que momento da gravidez a gestante deve ini-
ciar sua participagdo no grupo: em qualquer época da gravidez, s6 a partir
de um determinado més?

Nés iniciamos este trabalho com gestantes a partir do primeiro més de
gravidez, com uma reunido semanal.

Enfrentamos alguns problemas: € dificil trabalhar em grupos com mu-
lheres em diferentes idades gestacionais porque problemas como enjoo sdo
mais comuns no inicio da gesta¢do, vivéncias emocionais também podem
variar de acordo com o periodo da gravidez, certos exercicios sd0 mais
apropriados para uma época, enquanto alguns s3o para outras, a discussio
sobre o trabalho de parto é mais adequado no final da gravidez, etc.

Além dessas dificuldades que s¢ referem ao trabalho no grupo, nés
também sentimos a necessidade de atender mais gestantes, durante o mes-
mo periodo. Como o espago fisico e os recursos humanos de que dispinha-
mos permaneciam os mesmos, decidimos trabalhar com gestantes s6 a
partir do sétimo més. Isto eliminava quase todos os problemas advindos
das disparidades das idades gestacionais e nos permitia atender mais ges-
tantes. As reunides continuaram sendo semanais.
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O ntmero de membros de um grupo deste tipo também é varidvel.
Algumas experiéncias apontam para de 10 como sendo um niéimero conve-
niente. Esta decisfo deverd, inclusive, depender do espago fisico disponi-
vel. E importante lembrar que as gestantes precisam de um certo espago
para os exercicios. ‘

A duragao de cada reunido deverd ser decidida pelo grupo, mas h4 rela-
tos de experiéncias que indicam que uma hora e meia/duas horas é um
tempo conveniente.

A ndo ser que alguma gestante levante uma questio que ela queira e as
outras concordem em discutir antes de qualquer outra, a “‘programagio”
deste grupo poderd comegar com o tema “fecundagfo”. Para a comr
preensao deste processo € necessdrio, primeiro, um certo conhecimento
dos aparelhos reprodutivos masculino e feminino.

Para se discutir toda esta quest3o, sugerimos estimular as gestantes a
falarem sobre como acham que ficaram grividas e, dentro disto, quando
descobriram que ¢ através de uma relagdo sexual que se fica gravida. Estes
dois assuntos interligados podem servir de fio condutor para a discussao da-
quela reunido.

d) Dindmica

A troca de experiéncias e a vivéncia da gravidez deverdo servir como
fios condutores da dindmica das reunides. No entanto, a transmissdo de co-
nhecimentos deverd ser feita de uma maneira mais estruturada do que no
grupo de reflexdo com mulheres, uma vez que € necessdrio respeitar o de-
senvolvimento do processo gestacional.

Aqui também se faz necesséria a prepara¢io de cada reunido.

Na primeira deve-se fazer uma apresentagao do projeto e dos objetivos
deste grupo especifico e do que se pretende fazer. Deve-se, entdo, solicitar
que cada gestante fale desta sua gravidez: como est4 se sentindo fisicamen-
te, 0 que ela representa para si, para o companheiro (se ele existe, ¢ claro),
que expectativas tem com relagdo a este grupo, que sugestdes gostaria de
dar em termos de assuntos para serem discutidos.

Se o grupo tem entre 8 ¢ 10 gestantes, esses relatos tomarao, provavel-
mente, a maior parte da reunido. No caso de terem se levantado sugestdes,
as coordenadoras do grupo devem escrevé-las no papel pardo colocado so-
bre a parede (ou quadro-negro ou algo equivalente) e avisar ao grupo que
vdo pensar sobre elas, ver quais sdo as possibilidades de serem trabalhadas
no grupo e trazer esta reflexdo para ser discutida na proxima reunido.

Na segunda reunido, a equipe deve vir com a reflexdo das sugestdes
dadas. Aquelas que podem ser incorporadas ao trabalho devem sé-lo. Para
as que nao, a equipe deve explicar o por qué.

Se houve a opgdo por um trabalho com grupo de gestantes, a tendén-
cia é continuar este acompanhamento ap6s o parto, a0 menos por um cer-
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to periodo de tempo. N6s sugerimos, assim, a formagdo de um grupo de
pbs-parto.

4.3 — Grupo de pos-parto

Pode ser visto como uma continuagio do grupo de gestantes, mas a
incorporagdo de outras mulheres deve ser incentivada.

Um dos objetivos deste grupo é o incentivo ao aleitamento matemo.
Mas ndo se deve esquecer que a gestante é também uma mulher e, enquan-
to tal, tem questdes a serem levantadas, discutidas nesta fase de sua vida.
Por exemplo: como fica a sexualidade neste periodo de puerpério, o que
significa, para ela, enquanto mulher, ser agora também mae (no caso das
primipares), esta nova maternidade é diferente das anteriores (no caso das
multipares) ? etc.

Este trabalho ndo deve ser, de maneira alguma, prescritivo. Pelo con-
tririo, entendemos que o aleitamento materno, por exemplo, ndo pode ser
discutido de uma forma descontextualizada, isto é, ele se di com mulheres
concretas, que vivem situagdes objetivas de miséria, de violéncia, de insatis-
fagdo. Ndo se trata de transmitir modelos de “boa mde” constituidos fora
do cotidiano das mulheres. Faz-se necessirio recuperar um auto-estima que
€ sistematicamente destruida em sua experiéncia de mulher pobre.

A duragdo deste grupo e a periodicidade de seus encontros ¢, uma vez
mais, uma questdo em aberto. Sabe-se que os primeiros meses pos-parto
s30 os mais criticos no que se refere ao aleitamento matemo e a situagdo
emocional da mie. E durante este periodo que a mulher mais necessita
de apoio. E provdvel que algumas mulheres encontrem mais dificuldades
que as outras. A equipe de trabatho deve, por isto, planejar suas atividades
visando a necessidade de uma flexibilidade bastante grande.

O contetddo destes grupos possivelmene incluird temas como:

— afisiologia do aleitamento materno;

— o que é oleite matemo;

— dificuldades mais comuns com o aleitamento matemo;

— *““dicas” que podem contribuir para o éxito doaleitamento matemo;
— o leite artificial;

— sexualidade no pés-parto;

— 0 que é ser mae;

— as relagBes dentro da familia antes e depois deste parto.

A dindmica nesse grupo deveré ser basicamente a mesma do Grupo de
Gestantes. '
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