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El presente estudio surge como iniciativa de la Organizacion Internacional para las
Migraciones (OIM), dentro del marco de cooperacion y asistencia técnica que esta
Organizacion brinda al gobierno de Costa Rica. o
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Académica de Costa Rica, por la rigurosidad académica y el profesionalismo con que
realizd6 la investigacién, la cual arroja resultados concretos y propone
recomendaciones que esperamos sean de utilidad para el Gobierno de Costa Rica y
las instituciones nacionales, internacionales y de la sociedad civil que actuan en el
ambito migratorio
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Presentacion

El presente estudio fue realizado por la Facultad Latinoamericana de
Ciencias Sociales (FLACSO Sede Costa Rica), bajo un Acuerdo de
Cooperacién con la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM),
con el propodsito de analizar los alcances e impacto de la aplicacion del
Régimen de Excepcion Migratoria decretado por el Gobierno de la Republica
de Costa Rica. El estudio fue organizado, a su vez, en el contexto de la
cooperacion brindada por la OIM al proceso de Amnistia Migratoria, con el
interés de contar con una evaluacion objetiva de los logros y dificultades de
dicha medida, asi como recoger algunas recomendaciones para el manejo del
tema a futuro.

Los términos de referencia fueron elaborados conjuntamente por FLACSO
y la OIM y aprobados posteriormente por el Gobierno de Costa Rica. Con
base en ello se procedid a organizar el levantamiento de informacion, el
analisis, la redaccion de borradores para la discusion y la preparacion del
presente informe final.

El estudio se basé en dos tipos de instrumentos: a. el analisis de una
muestra de expedientes presentados por los beneficiarios de la Amnistia
Migratoria, con el propésito de conocer las caracteristicas socio-
demograficas y socio-laborales de ese grupo de poblacién asentada en Costa
Rica, b. un analisis cualitativo con base en una serie de entrevistas a un grupo
de personas escogidas entre la pobiacion beneficiada por la Amnistia, otro
grupo de funcionarios publicos, y otro segmento conformado por dirigentes
de organizaciones empresariales, de ONG y otras organizaciones sociales.

En la primera parte de este informe se presenta un resumen general con
los principales hallazgos del estudio; la segunda parte contiene los resultados
de las entrevistas a los diversos informantes; una tercera seccion de
consideraciones especificas y, finalmente, un cuadro resumen con los
principales resultados y un listado de recomendaciones especificas para cada

apartado.

El trabajo de investigacidon en FLACSO estuvo a cargo de Abelardo
Morales, quien actuo como coordinador, y conto, ademas, con la
participacion de Florencia Castellanos, Allen Cordero, Yessenia Morales,
Randall Quirds y Fernanda Soto, quienes tuvieron a su cargo el levantamiento
de informacion y también colaboraron en la fase de andlisis y redaccion. Los
puntos de vista que se ofrecen en este documento son responsabilidad
exclusiva del coordinador del estudio y no comprometen a las instituciones
que respaldaron su realizacion. FLACSO Costa Rica agradece la confianza y
el apoyo otorgados por la OIM para la realizacion de este estudio.

Manuel Araya Incera
Director
FLACSO SEDE Costa Rica



A. Resumen general
Principales hallazgos y consideraciones generales

. Comentario

1. El presente informe recoge los resultados de un estudio de rapida
aplicacién sobre los alcances sociales y el impacto del Régimen de Excepcion
Migratoria, conocido también como Amnistia Migratoria, para los inmigrantes
centroamericanos, radicados en Costa Rica desde antes del 9 de noviembre
de 1998. Dicho beneficio fue otorgado en atencion a la problematica social
provocada por el huracan Mitch entre la poblacién del resto de la region
centroamericana y que, segun indicaba la evidencia, iria a favorecer
principalmente a los ciudadanos y las ciudadanas nicaraglienses que
conforman la mayoria del universo de inmigrantes originarios del resto de la
region'. El estudio se sustenta en dos tipos de analisis:

* Uno de tipo descriptivo, centrado en el andlisis de las caracteristicas
socio-demograficas y laborales de esa poblacion, con base en el
procesamiento estadistico de una muestra suficientemente representativa
de las solicitudes aplicadas por los inmigrantes.

* El segundo, un estudio cualitativo del proceso y de las percepciones de la
poblacion y de otros informantes calificados en relacion con los alcances
de la medida migratoria, de sus logros y sus fallas.?

2. Los resultados del estudio permiten senalar que la Amnistia ha significado
un paso muy importante para el ordenamiento de politicas y acciones
relativas a la atencion de la inmigracion en Costa Rica. El Estado
costarricense logrd, con esa medida, sobrepasar el registro de poblacion
inmigrante, originaria del resto de la region, que contaba con el status de
residente temporal o permanente al 1 de febrero de 1999, fecha en que se
comenzo a recibir la documentacion de los solicitantes. Ese es el referente
mas objetivo y disporiible para senalar que esa disposicidon migratoria tuvo un
importante resultado.

3. En si misma, la informacidn levantada constituye un instrumento de mucha
utilidad para el conocimiento de las principales caracteristicas del universo de
inmigrantes centroamericanos como un paso previo hacia el disefio de
medidas sectoriales, coherentes e integrales, que sirvan para encarar los
desafios que ese fenomeno le plantea a Costa Rica.

4. La medida ha sido reconocida como beneficiosa tanto para la poblacion
favorecida como para Costa Rica como pais receptor. Asi lo ponen de
manifiesto no solo los inmigrantes que han sido los destinatarios directos de

1. Honduras y Nicaragua fueron los paises mas fuertemente impactados por el huracan Mitch: y en Costa Rica la poblacion
inmigrante es mayoritariamente de origen nicaragliense, mientras que la presencia de trabajadores inmigrantes hondurefios es
bastante baja.

2. El estudio de campo v la fase de analisis tuvo una duracion de sers semanas entre el 19 de julio y el 31 de agosto de 1999.



esa facilidad migratoria, sino por otros informantes vinculados en su quehacer
a la dindmica, quienes reconocen el provecho que el Estado y la sociedad
costarricense pueden lograr con el ordenamiento de todo lo relativo a la
materia, tanto desde el punto de vista econémico y laboral, como desde el
punto de vista social, socio-cultural y humanitario.

5. También los resultados del estudio permiten identificar una serie de areas
de atencion referidas unas, por una parte, a la composicién social y ubicacién
socioterritorial y sociolaboral de esa poblacion dentro de la sociedad
receptora, pero también otras que se refieren propiamente a las
particularidades de aplicacion de la Amnistia que obligarian, en caso de que
en el futuro se quiera continuar con medidas similares, a organizar de mejor
manera los procedimientos de informacién, recolecciéon de datos y de
coordinacion en general, gue minimicen las dificultades y debilidades
observadas en este proceso; fallas que se pueden prever y prevenir para
asegurar en el futuro un mejor desempeno en la aplicacion de medidas
migratorias similares.

Il. Distribucién socioterritorial de los inmigrantes

6. Los resultados del estudio permiten identificar algunos rasgos clave de la
distribucién socio-espacial de esa poblacion, tema al cual se ha puesto
todavia muy poca atencion. De acuerdo con tales resuitados, hoy se puede
saber en dia con propiedad que la mayor concentracion de poblacion
inmigrante se halla en el Valle Central y particularmente en el Area
Metropolitana. La segunda concentracion mas importante comprende los
territorios de la Zona Norte, que abarca toda la region fronteriza con
Nicaragua (con concentraciones mas fuertes en las regiones Huetar Norte y
Huetar Atlantica). Finalmente, en el resto del pais tambien aparecen zonas
receptoras de inmigrantes, pero en proporciones menores que en las regiones
antes mencionadas.

7. La concentracion de inmigrantes, en proporciones mayores de
nicaraglienses, del Valle Central y en el Area Metropolitana tiene fuertes
implicaciones para el desarrollo social y la vida comunitaria de la nacién
costarricense.

8. Primero, esa presencia marca un cambio cualitativamente distinto entre las
inmigraciones que se registraban en décadas anteriores y las que se registran
en el presente. Las primeras se repartian principalmente entre las zonas de
plantacion y se mantenian relativamente alejadas del Valle Central. Las
ultimas han traspasado esa frontera geografica y han rebasado el limite
cultural entre la sociedad valle montana y el resto del pais. Eso significa que
la inmigracion se ha constituido en el principal componente de diversos
segmentos del mercado de trabajo urbano, ya no solo del rural; de su



permanencia depende un conjunto de actividades centrales no solo para la
productividad econdmica, sino para el funcionamiento de la vida social en
general. La permanencia de gran parte de esa poblacion en su condicion de
indocumentados constituia un enorme problema para el ordenamiento de la
vida social, de manera que la regularizacion de dicha condicion legal sin duda
va a significar un importante paso. Pero la documentacién constituye solo un
avance en atencion de otros tantos desafios de la inmigracion.

9. En efecto, también esa presencia sefala, en segundo fugar, importantes
retos desde el punto de vista social. Se trata en realidad de poblacién que
paulatinamente se ha ido asentando, algunos grupos con pretensiones de
hacerlo de manera definitiva, en las principales ciudades y centros de
poblacién del Area Metropolitana y del Vaile Central. EI 40% de los
solicitantes de residencia se identificaron como habitantes del Area
Metropolitana, las mayores concentraciones de inmigrantes se encuentran en
los suburbios pobres de la ciudad de San José (La Carpio, Pavas, Ledn XIlI,
Hatillo, San Sebastian) y otros cantones periféricos como Alajuelita y
Desamparados. En esos asentamientos humanos la poblacion inmigrante
construye sus propios espacios de reproduccion social, sus redes de apoyo
y desarrolla sus estrategias de supervivencia. Esa presencia constituye un
dato real y con ella se expanden sus necesidades, demandas y aspiraciones,
Yy por esa razodn las politicas relativas a la inmigracion y a sus conexiones
sectoriales deben tomar en cuenta la variable de su distribucion
socioterritorial.

10. En tercer lugar, esa notoria presencia de inmigrantes en las arterias
principales de la vida nacional refuerza, dentro de la poblacion local, un
conjunto de actitudes que pueden ser de aceptacion o de rechazo,
dependiendo muchas veces del manejo simbdlico de una identidad
amenazada, de una paz social invadida y de diversos espacios de
reproduccion econdmica y social que se habian venido restringiendo para los
costarricenses y que, muchos de ellos, tienen que ser compartidos con los
inmigrantes hoy en dia en condiciones mas precarias. En tal sentido, el
Estado y la sociedad costarricenses deben encarar las obligaciones
derivadas de la presencia de los inmigrantes en [a vida comunitaria del pais,
procurando el equilibrio debido en relacién con sus propias responsabilidades
hacia la poblacion local. Es decir, la atencidon o desatencion de ias
necesidades sociales de los habitantes mas pobres del pais encara a su vez
el manejo de la intersubjetividad social, hoy en dia complejizada por la
variable cultural de la presencia de los inmigrantes.

11. También es necesario poner atencion a la distribucion de la poblacion
inmigrante en las demas regiones del pais, sobre todo en regiones de una alta
vulnerabilidad social. Las regiones Huetar Norte y Huetar Atlantica son el
segundo espacio de atraccién de inmigrantes, donde, a diferencia del Area
Metropolitana, se observa una mayor incorporacion de esa poblacién en las



actividades agricolas. A diferencia también del Area Metropolitana, los
inmigrantes se encuentran menos concentrados en asentamientos
permanentes pues, por el contrario, adoptan comportamientos mas
itinerantes en funcién de las posibilidades de insercion laboral en las diversas
actividades estacionales. Tal caracteristica constituye un tema de
consideracion por parte de los encargados de formular politicas, pues las
logicas de atencion disefiadas en funcidon de nicleos de poblacion
relativamente estables territorialmente no parecen adecuarse a estas
realidades.

12. Pero una de las cuestiones centrales que deja en claro todo este proceso, es
gue el asentamiento de los inmigrantes se esta produciendo en areas
socialmente muy vulnerables: regiones periféricas con bajo soporte de servicios
y en suburbios pobres de la ciudad capital o de ciudades secundarias, donde se
agudizan problemas de hacinamiento, bajos ingresos, malos servicios, baja
calidad de vida en general, inseguridad ciudadana y reproduccion de
condiciones de riesgo social para los grupos mas vulnerables de la poblacion.

lll. Perfiles sociodemograficos

13. También los perfiles sociodemograficos de la poblacion acogida al régimen
permiten establecer con mayor propiedad de qué poblacion se trata. En efecto,
esa poblacion esta constituida masivamente por inmigrantes originarios de
Nicaragua (97 % del universo que se acogid al régimen); en segundo lugar, es una
inmigracién estrictamente laboral, compuesta por personas en edad plenamente
productiva y reproductiva, entre los 20 y los 40 afos, pero con un promedio de
edad de 26 afos y una mediana de 24. En su mayoria son varones, pero hay una
tendencia muy alta hacia la feminizacion, pues el porcentaje de mujeres que
presentd sus documentos fue del 46%.

14. Este es un indicador muy importante también de los desafios que le plantea
a Costa Rica ese perfil demogréafico pues, aparte de la demanda de empleo,
aparecen otras necesidades que esta poblacion necesita resolver. A diferencia
de las migraciones laborales exclusivamente orientadas a las actividades de
plantacién, el fenomeno tiene nuevos componentes y variables. Pero también
gueda claro que se trata de una poblacion que en su mayor porcentaje esta
incorporada a la actividad productiva y que, por lo tanto, su carga de
dependencia respecto de la sociedad receptora puede no resultar tan alta, sobre
todo tomando en cuenta el bajo porcentaje de nifos y ancianos entre ella; por
eso le pueden costar a este pais menos de lo que estan aportando con su
trabajo. El problema se origina en el momento en que la inmigracion comienza
a sobrepasar las posibilidades productivas y sociales del pais receptor para
integrar a toda esa poblacion. Pudiera ser que el pais ya este muy cerca de ese
limite o que ya lo haya alcanzado, en especial tomando en cuenta el indicador
de desempleo que es mayor entre los nicaraglenses que entre los
costarricenses y resto de inmigrantes.



15. La elevada presencia de mujeres introduce la problematica crucial del
género en sus diversas dimensiones. Ademas, senala la urgencia de dar
prioridad a los problemas de la salud reproductiva y la psicosocial a las que
no se ha venido dando atencién y frente a las cuales no existen orientaciones
de politica, pero, fundamentalmente, no se cuenta con instrumentos, medios
y programas de accion. La situacion particular de la mujer inmigrante también
puede resultar compleja en vista de que su insercidn productiva,
mayoritariamente en oficios domésticos, invisibiliza mucho su problematica
laboral y psicosocial.

16. Una parte de esa poblacion ha emigrado a Costa Rica junto con sus
nucleos familiares, aspiran a la reunificacion familiar en algun momento
cercano o bien entablan aqui relaciones nuevas, bajo los mas diversos
arreglos familiares en correspondencia con sus propias practicas sociales. El
tema de la familia y de las relaciones intrafamiliares constituye también un
ambito de nuevas realidades y demandas que deben ser asumidas por el
Estado y la sociedad costarricenses, tanto como parte del tratamiento
migratorio como del econdémico y social.

17. Aunque las personas que se declararon solteras representan el porcentaje
mas alto de la muestra, se puede suponer que, de todas maneras, se trata de
personas con responsabilidades familiares ya sea en Nicaragua o en Costa
Rica. Ese es un grupo de poblacién joven (mas del 50% con menos de 24
anos) que naturalmente puede tender a formar su nucleo familiar en Costa
Rica y, debido a cierto desarraigo con sus comunidades de origen en
Nicaragua, podria preferir quedarse en el pais receptor.

18. Por otra parte, es conjeturable que entre esa poblacion se encuentre un
importante grupo de mujeres que se declararon solteras, pero que son a su
vez madres solas, con sus hijos en Nicaragua o en Costa Rica. Esa condicion
también senala la aparicion de un fendmeno de vulnerabilidad emocional y de
riesgo social asociado a la separacion entre los miembros del hogar que son
emocionalmente dependientes y cuyas manifestaciones todavia no son claras
o suficientemente visibles, pero que pueden precipitar conductas a las que
sera necesario prestar atencion tanto en el pais de origen como en el receptor.

IV. Perfiles ocupacionales

19. La ubicacién ocupacional del grupo de inmigrantes acogidos al régimen
de excepcion senala el predominio de personas que se han insertado
mayoritariamente en oficios manuales y que, tales oficios, requieren una baja
calificacion laboral. Las principales ocupaciones se ubican en las actividades
de servicios, en las que sobresalen los oficios domésticos por parte de las
mujeres y la vigilancia privada entre los varones; pero también se pueden
ubicar gran cantidad de inmigrantes que han incursionado en actividades



informales del sector servicios como actividades de limpieza, cuidado de
vehiculos, etc., donde compiten con trabajadores locales. Con base en tales
datos, también se puede respaldar la hipotesis de que la inmigracion laboral
esta teniendo efectos dentro de un proceso gradual de segmentacion social
del mercado laboral costarricense, pero que ademas se ve reforzado por
factores culturales que podrian estar conduciendo a una estigmatizacion
étnica de los oficios mas regularmente desempenados por esa poblacidn.

V. Impacto segun la percepcion de los beneficiarios

20. El nivel de aceptacion de la medida entre los grupos entrevistados es
relativamente alto. A pesar de la divulgacion de resultados de encuesta con
desaprobacion de la Amnistia Migratoria, tanto la poblacion beneficiaria como
entrevistados de diversos grupos, algunos del sector productivo, funcionarios
publicos, dirigentes de ONG y organizaciones sociales, reconocieron la
validez de la medida y la necesidad de un mayor protagonismo por parte del
Estado costarricense en el tratamiento de la cuestion migratoria.

21 La poblacion destinataria evalua la medida como un beneficio que les
garantiza la seguridad para permanecer en Costa Rica sin temor a la
deportacion, con la esperanza de tener empleo y de tener acceso a los
servicios sociales que brinda el Estado. No resulta muy claro, entre esa
poblacién, que la documentacion pueda darles acceso a mejores
condiciones de trabajo, ni al disfrute de las garantias laborales como acceso
a la red de prestaciones sociales y de salud. Pero ese objetivo no parece ser
el mas importante, pues la expectativa mas fuerte para los inmigrantes es el
empleo sin importar mucho sus condiciones. Eso resulta contradictorio
porgue, aun asi, los inmigrantes reconocen que les gustaria disfrutar de los
servicios de salud, de la educacion para sus hijos y poder contar con una
vivienda.

22. El problema que se deriva de ese estado de cosas es tanto la
desproteccion laboral a la que continda expuesta esa poblacion y, por otra, la
desigual distribucion de los costos sociales y financieros de los servicios
institucionales que demandan y utilizan. Especialmente preocupante es Ia
practica evasiva de contratadores y empresas en relacion con el
cumplimiento de las obligaciones sociales que la legislacién laboral
costarricense exige a los patronos y las limitaciones del Estado costarricense
para ejercer una adecuada inspeccion laboral y asegurar el cumplimiento de
la legislacién laboral.
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VI. Impacto segun actores sociales locales

23. Aungue los informantes del sector publico y de la sociedad civil
reconocieron la importancia de la amnistia, adujeron que la medida en si
misma no tenia el alcance necesario para enfrentar la cuestion migratoria v,
por otra parte, subrayaron cuestiones tales como:

24. Debilidades en el trabajo de informacion: campanas iniciadas
tardiamente, mensajes poco claros, poco atractivos y con escasa orientacion
para la poblacion acerca de los procedimientos. Reconocieron que el trabajo
de informacion que hicieron ONG y organizaciones sociales fue muy
importante. Criticaron el débil esfuerzo realizado para sensibilizar mejor a la
poblacion local acerca de los beneficios de la migracion y los de la Amnistia.

25. Sobre los procedimientos de aplicacion de la Amnistia, senalaron los
siguientes aspectos:

a. Fallas en el ambito organizativo y logistico, falta de equipos y materiales
y lentitud en los tramites.

b. La valoracion de los resultados por parte de los entrevistados se centra
mucho en el tamano de la poblaciéon cubierta, lo que condiciona la
percepcion de que la meta fijada por el Gobierno de Costa Rica no se
alcanzo. Sin embargo, existe consenso social sobre la conveniencia de
la accion emprendida por el Gobierno, pues responde a la necesidad que
existe en el pais de poder ejercer un mejor control sobre los flujos de la
inmigracion y de poder hacerle frente a sus efectos.

C. La amnistia debe ser complementada con otras medidas que le permitan
al Estado costarricense avanzar hacia un tratamiento mas integral de la
inmigracion, involucrando procesos educativos hacia la poblacion
inmigrante y la poblacion local y la busqueda de mayor coherencia entre
el tratamiento de los problemas migratorios y el manejo de las politicas
sectoriales en los diversos ambitos que son impactados por la migracion.

d. La amnistia en si misma solamente garantiza la documentacion de
quienes se acogieron al beneficio, pero en si misma no es una solucion
para la situacion de los inmigrantes, ni garantiza el acceso a mejores
condiciones de vida y de trabajo. En ese sentido, concuerdan con otras
opiniones gque senalan la necesidad de buscar mayor coherencia entre las
politicas migratorias y las demas politicas sectoriales, para lograr la
regularizacion de la situacion legal de los inmigrantes y procurar la
integracion social de los inmigrantes a la sociedad costarricense.
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B. Introduccion

El 9 de diciembre de 1998 se publicé en el diario oficial La Gaceta el decreto
del Poder Ejecutivo para conceder a todas las personas, originarias de
cualquier otro pais centroamericano, que estuvieran en Costa Rica en su
condicion de inmigrantes irregulares, "la oportunidad de normalizar su
situacion legal migratoria, con el fin de evitar su deportacion y et consecuente
agravamiento de la situacion actual de la regién”.®

Con dicha medida, el Gobierno de Costa Rica hacia efectivo un compromiso
en ese sentido, anunciado el 9 de noviembre de 1998 durante la Reunion de
Presidentes Centroamericanos, en Comalapa, El Salvador, donde se
discutieron las acciones a escala regional para hacer frente a los efectos del
huracan Mitch en varios paises de la region. Tuvo una vigencia de seis meses
contados a partir del 1 de febrero hasta el 31 de julio de 1999.

Costa Rica se habia convertido desde varios afios atras en el principal pais
receptor de inmigrantes en toda la regién centroamericana. EI mayor
porcentaje de los movimientos migratorios se originaba desde Nicaragua. Ese
pais, junto con Honduras, habia experimentado los efectos mas devastadores
del paso de huracan Mitch. Una amplia region del Norte, del Centro y del
Occidente de Nicaragua habia sufrido los estragos del huracan: miles de
muertes, infraestructura destruida, viviendas arrasadas. Pérdidas enormes en
produccion sefalabarn la inminencia del desempleo y de la falta de ingresos.
Dos posibles consecuencias de esa critica situacion serian: por una parte, un
mayor deterioro de las condiciones de vida de la poblacion asentada en esos
territorios; muchos de ellos dependian de parientes que habian emigrado a
Costa Rica; en segundo lugar, el probable incremento de la emigracion a
Costa Rica en los meses siguientes al paso del huracan.

El Régimen de Amnistia Migratoria tenia como beneficiarios a aquelios que
hubieran llegado a Costa Rica antes del 9 de noviembre de 1998, justamente
la fecha en gue se realizé la Cumbre de Comalapa; por lo tanto, no cubria a
la inmigracién directamente provocada por el Mitch. Aparte de procurarles a
esos inmigrantes la oportunidad de contar con documentos, la medida
buscaba también asegurarle a esa pablacion mejores condiciones para su
insercion laboral y la posibilidad del disfrute de prestaciones de trabajo y
salud, e integracion social. Una proporcion no determinada de familias
nicaraguenses, que se sabe son muchas, y muchas de las regiones de
Occidente, Las Segovias y la Region Central, que fueron las mas afectadas
por el huracan, y no solo esas regiones, dependia entonces y continua
dependiendo hoy en dia de los ingresos obtenidos por algun pariente que se
desplazo a trabajar a Costa Rica. Por eso, el caracter humanitario de la

3. Decreto No. 27457-G-RE, La Gaceta, No. 239, 9 de diciembre de 1998. La medida beneficiaba a los extranjeros nativos y
naturalizados de los siguientes paises: Belice, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua y Panama; siempre y cuando hubieren
ingresado al pais antes del 9 de noviembre de 1998. Esas personas podrian obtener el status de residente permanente libre de
condicién, con una vigencia de un ano, y renovable por periodos similares.
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amnistia migratoria resultaba apropiado a las circunstancias sociales creadas
por el huracan.

Aungue los principales beneficiarios iban a ser los miles de inmigrantes
nicaraglienses indocumentados en Costa Rica, también daba cobertura a los
nacionales de los demas paises centroamericanos que se encontraban en la
misma condicion de indocumentados y que hubieran estado en Costa Rica
antes del 9 de noviembre de 1998.

Por otra parte, la medida también se concibidé como un paso para la
regularizacion de la condicion legal de los inmigrantes, para identificar sus
perfiles y permitir al Estado costarricense tener informaciéon acerca del
impacto de la inmigracion sobre los servicios sociales mas regularmente
demandados por esa poblacion.

La fecha limite del 9 de noviembre dejaba por fuera a los nuevos inmigrantes:
todos aquellos que se hubieran desplazado a Costa Rica con posterioridad;
muy posiblemente la inmigracion forzada que el huracan provoco
directamente. Una de las probables consecuencias sociales del huracan,
segun los prondsticos de diversas fuentes, pudo haber sido el aumento de la
presion migratoria desde Nicaragua hacia Costa Rica, con la presumible
llegada de nuevos grupos desde territorios afectados por el fendomeno. No
hay forma de saber cuanto representa ese grupo dentro del universo de
inmigrantes, y por eso es importante desarrollar a futuro instrumentos que
permitan al pais contar con un sistema de informacién migratoria actualizado.

El presente informe recoge los resultados de un estudio de rapida
aplicacion sobre los alcances sociales y el impacto del Régimen de Excepcion
Migratoria, conocido también como Amnistia Migratoria, para los inmigrantes
centroamericanos, radicados en Costa Rica desde antes de 9 de noviembre
de 1998. Dicho beneficio fue otorgado en atencidn a la problematica social
provocada por el huracan Mitch entre la poblacion del resto de la region
centroamericana y que, segun indicaba la evidencia, iria a favorecer
principalmente a los ciudadanos y las ciudadanas nicaragienses que
conforman la mayoria del universo de inmigrantes originarios del resto de la
region’. El estudio se sustenta en dos tipos de analisis:

¢ Uno de tipo descriptivo centrado en el analisis de las caracteristicas socio-
demograficas y laborales de esa poblacion, con base en el procesamiento
estadistico de una muestra suficientemente representativa de las
solicitudes aplicadas por los inmigrantes.

4. Honduras y Nicaragua fueron los paises mas fuertemente impactados per el huracan Mitch; y en Costa Rica la poblacién
inmigrante es mayortarramente de origen nicaragiiense. mientras que la presencia de trabajadores inmigrantes hondurenos es
bastante baja.

14



* El segundo, un estudio cualitativo del proceso y de las percepciones de {a
paoblacion y de otros informantes calificados en relacion con los alcances
de la medida migratoria, de sus logros y sus fallas.’

Se trata de una evaluacion de la cobertura de la amnistia, su alcance en
terminos sociales y algunas valoraciones sobre diversos aspectos que
pudieron haber incidido en el cumplirniento de los objetivos planteados.

En si misma la informacion constituye un instrumento de informacion de
mucha utilidad para el conocimiento de las principales caracteristicas del
universo de inmigrantes centroamericanos como un paso previo hacia el
diseno de medidas sectoriales, coherentes e integrales, que sirvan para
encarar los desafios que ese fendmeno le plantea a Costa Rica.

El presente informe se divide en tres apartados: en el primero se presenta un
resumen de los principales hallazgos, conclusiones y recomendaciones
derivadas del estudio. En la segunda se hace una descripcion del perfil de la
poblacion que se acogio al régimen de excepcion y de las percepciones de
algunos informantes escogidos dentro del universo de inmigrantes; en el
tercer apartado se hace la sistematizacion de los resultados de las entrevistas
a informantes en relacion con los aspectos operativos del proceso de
amnistia, asi como del impacto de la migracién y de las medidas migratorias
en el desarrollo nacional.

5. El estudio de campo y la fase de andlisis tuvo una duracion de seis semanas entre el 18 de julio y el 31 de agosto de 1999 Esas
entrevistas se hicieron con el proposito de profundizar en las razones que influyeron en fa decision de acogerse o no acogerse,
tambien para indagar acerca de la opinion de ese grupo sobre el régimen de excepcion, sobre los beneficios de la medida, sus
inconvenientes y el peso que tiene la respuesta a la amnistia dentro de las expectativas de vida del grupo en Costa Rica.
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C. Perfil de los inmigrantes

Las caracteristicas del grupo social

Distribucién espacial de los solicitantes

El 31 de julio de 1999 vencié formalmente el plazo de vigencia del Régimen de
Excepcion Migratoria para los Inmigrantes Centroamericanos radicados en Costa
Rica, de conformidad con los requisitos enunciados en la introduccion de este
documento. Segun las estadisticas aportadas por la Direccion General de
Migracion y Extranjeria, a esa fecha se habia presentado un total de 152.514
solicitantes de residencia; es decir, personas que se habian acogido al régimen
(Vease Cuadro 1: Expedientes abiertos). Mensualmente se tramitaban como
promedio 25.419 solicitudes en 16 oficinas que se habilitaron para la ejecucion de
la medida.

Los resultados del estudio permiten observar que la Amnistia ha significado un
paso muy importante en el proceso de ordenamiento de politicas y acciones para
la atencién de la inmigracion. El principal logro fue haber sobrepasado en una
proporcion cercana al 150%, en ese periodo de seis meses, el registro de
inmigrantes de origen nicaragiiense que se encontraban en el pais al 1 de febrero
de 1999, fecha de inicio del periodo de amnistia. Segun datos aportados por el
Departamento de Planificacion de la Direccidon General de Migracion y Extranjeria,
sujetos a alguna depuracion, al 3 de febrero de 1999 se tenia un registro de
199085 solicitudes de residencia, tanto temporal como permanente. Con esas
solicitudes, segun funcionarios de esa dependencia, se habian beneficiado
106.241 nicaraglienses. El proceso de documentacion sobrepasé en numero de
individuos registrados a la cantidad de solicitudes de residencia registradas a la
fecha de inicio del proceso.

Ese es un resultado muy positivo para cualquier intento de ordenamiento y
reqularizacion de la condicion migratoria de esa poblacion que se presume ha
permanecido en condicion de indocumentados durante mucho tiempo; tambien
los resultados son de mucha utilidad para el conocimiento de algunas
caracteristicas de dicha poblacion.

La concentracion mas importante se produjo en las oficinas abiertas en la ciudad
de San José, donde se abrieron 85055 expedientes, que representaban un 55%
de todos los documentos tramitados en el pais. Esa cifra es un indicador muy
importante de la distribucién de poblacion extranjera, principalmente de origen
nicaraguense, en el Valle Central y, en particular, en la ciudad capital de Costa
Rica. Los puestos que siguieron en importancia a San José fueron San Carlos

6. E! Departamento de Planificacion de la Direccion General de Migracion y Extranjeria hizo cortes posterior al 31 de julio con
nuevos resultados; si bien se cuenta con datos mas actuales, ellos no cambian el analisis y las observaciones que hemos sefalado

en este estudio.

7. Se debe tomar en cuenta que hay una diferencia entre el nimero de permisos concedidos y el nimero de personas beneficiadas
todavia na claramente establecida; no obstante, segln consultas hechas funcionarios de la dependencia responsable, se puede
estimar la cifra de 106.241 personas beneficiadas como un dato mas confiable. Por esa razon no siempre los datos sobre
solicitudes de residencia aprobadas no sirven como indicador claro del nimero de inmigrantes regulares que puedan residir en e!
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(especificamente Ciudad Quesada) y Limén. El primero con 14.183 solicitudes y
Limon con 8.650; Los Chiles con 7.346, Puntarenas con 5.578, Puerto Viejo con
5.420, Liberia con 5.384 y Guapiles con 5.120. Aunqgue la asistencia a cada una
de las oficinas pudo haber estado afectada por diversos atenuantes, como las
posibilidades de acceso, disposicion de tiempo, seguridad y otras, se comprende
que las estadisticas coinciden con un patrén de distribucién de la poblacion
inmigrante entre diversas regiones del pais y que se puede confirmar también con
los resultados de la encuesta de hogares de 1998 (Cuadro 2) donde se observa
que la proporcion de nicaragiienses en cuatro regiones: Area Metropolitana,
Region Huetar Atlantica, Huetar Norte y Chorotega, sobrepasa los porcentajes de
la poblacion local.

En efecto, estos resultados nos permiten sustentar con mayor seguridad que la
mayor concentracion de poblacién inmigrante se encuentra en el Area
Metropolitana, lo que revela un cambio cualitativamente importante en la
ocupacion del territorio costarricense por los flujos inmigratorios mas recientes en
relacion con los de décadas anteriores. La densidad de poblacion inmigrante en
dicho espacio geogréafico es mayor, en términos porcentuales, que la de la
poblacion local. Muy posiblemente en la provincia de San José y, particularmente,
en la ciudad capital, es donde estan también los mayores asentamientos de
exiranjeros en el pais. Esa presencia territorial no solo es importante desde el
punto de vista de sus implicaciones productivas, sino también en relacion con su
significacion socio-institucional y socio-cultural.

Se trata de una poblacion gue ha adquirido una creciente presencia en la vida
urbana de la sociedad costarricense y €so mismo es un indicador de que la
migracion traspaso la frontera cultural del pais, filtrandose directamente dentro el
espacio social cimero de la identidad costarricense, la Valle Central, sus
principales centros urbanos y arterias de produccion. Por esa misma razon, dicha
presencia esta generando hoy, entre diversos segmentos de la poblacion local,
una serie de comportamientos hacia los inmigrantes que son el resultado de un
choque cultural dramatico para el habitante medio del valle.® El disefio de politicas
y acciones hacia esa poblacion debe tomar en cuenta de ahora en adelante la
influencia de esa variable cultural que no corresponde exclusivamente al manejo
simbdlico de la figura de los inmigrantes por los agentes ideolégicos, sino a
manifestaciones que emergen de los procesos de socializacion e intercambio
cotidianos entre poblacion local e inmigrantes, tanto en los centros de trabajo
como en los barrios y otros espacios de interaccion social.

El 45% restante de las solicitudes de residencia presentadas al 31 de julio se
distribuye fuera de la Valle Central. Ese dato permite visualizar de mejor manera la
forma en que se distribuye la inmigracion en el territorio de Costa Rica. Pero lo
importante es reconocer el peso que en esa distribucion tienen tres espacios
especificos fuera del Valle Central, cada uno con diferente magnitud, pero

8. El alcance de este estudio no nos permite ahondar en forno a esta cuestion, pera si lo consideramos un elemento de suma
importancia para comprender en el futuro cercano los cambios en los comportamientos sociales de los habitantes del pais,
considerando el impacto de la inmigracion. Anotactones en torno a este tema se encuentran en Alvarenga (1997).
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reveladores de su funcion como centros de atraccion de la inmigracion: el primero
de ellos esta conformado por los territorios incorperados a la frontera norte: el
norte de las provincias de Alajuela y Heredia, asi como la provincia de
Guanacaste. En ese espacio se concentrd casi el 30% de las solicitudes; aunque
solo en la region Huetar Norte se presentaron el 20% de las solicitudes.

De acuerdo con estudios previos (Morales, 1997), la regién Huetar Norte tiene gran
importancia para el desarrollo de las migraciones, pues se ha constituido en la
principal zona de transito de los inmigrantes que atraviesan la frontera norte y
pretenden internarse en otras zonas del pais, pero con mas interés en el Valle
Central. Es posible identificar en esa region una migracion circular de trabajadores
y trabajadoras que vienen de Nicaragua, quienes se movilizan alrededor de las
diversas actividades productivas de la regién durante algunos meses v,
eventualmente, retornan a Nicaragua a ocuparse de sus parcelas u otros bienes
de su patrimonio. Una parte de la poblacion inmigrante se ha ido asentando en las
poblaciones de la region; pero otros grupos se desplazan con regularidad hacia
otras regiones aledanas: la zona bananera del Atlantico, plantaciones de la Zona
Sur y el Valle Central.

El tercer territorio de importancia es la provincia de Limoén y después la provincia
de Puntarenas. De hecho, la ciudad de Limon registra una elevada concentracion
de poblacion nicaragliense, y junto con la presencia de panamefos, colombiancs
y otros ciudadanos extranjeros, es una de las ciudades con mayor densidad de
inmigrantes del pais. Esa situacion se ve agravada por las condiciones
generalizadas de pobreza que afectan a toda la poblacion de esa region caribena.
De igual modo, la provincia de Puntarenas y, sobre todo su principal centro urbano
que es la ciudad que lleva ese mismo nombre, recibe un fuerte influjo de
inmigrantes, agravando la dramatica vulnerabilidad social de esa zona geografica
y las manifiestas desigualdades sociales que generan las actividades econdmicas
que alli se desarrollan.

En sintesis, uno de los resultados de la aplicacion del Régimen de Excepcion
sugiere la necesidad de tener muy en cuenta la distribucion territorial de la
inmigracion en Costa Rica, sus desplazamientos espaciales, sus
comportamientos y demandas, para comprender el real impacto sectorial que ella
tiene sobre la red de servicios, sobre el mercado de trabajo, pero también
diferenciar sus repercusiones entre las diversas zonas geograficas del pais, en
especial sobre las comunidades mas vuinerabies y consideradas méas pobres.

Los resultados del estudio confirman plenamente la necesidad de tomar en cuenta
las especificidades socio-territoriales de cada una de las regiones y comunidades
de insercion de los inmigrantes con el fin de emprender iniciativas para el manejo
de sus efectos sobre las redes productivas y de empleo, sobre la capacidad
institucional de atender las demandas que esa poblacién plantea y contrarrestar
posibles comportamientos culturales negativos que puedan afectar la convivencia
social.
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Cuadro 1

REGIMEN DE EXCEPCION
EXPEDIENTES ABIERTOS

Segun mes

OFICINA FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO  JULIO  TOTAL
SAN JOSE 17.979 17.859 12.591 10.610 10.206 15.810 85.055
LIBERIA 1.220 1.581 651 506 494 932 5.384
LA CRUZ 530 691 364 419 388 534 2.926
NICCYA 906 503 276 179 160 308 2.332
PLAYAS DEL COCO 769 403 229 195 138 287 2.021
SAN CARLOS 2.733 3576 2.008 1.390 1.457 3018 14183
UPALA 840 696 533 378 431 694 3.572
LOS CHILES 1.488 1.303 932 935 1,077 1,611 7.346
PUERTO VIEJO 1.416 1.509 657 462 593 783 5.420
LIMON 2.330 1.238 948 1.173 1.211 1.750 8.650
GUAPILES 1.220 894 660 676 702 968 5.120
PEREZ ZELEDON 690 246 127 119 145 485 1.812
GOLFITO 230 222 156 214 176 353 1.351
SERENO 43 26 23 34 20 46 192
QUEPOS 408 262 159 167 142 434 1,572
PUNTARENAS 1.596 1.310 480 482 737 973 5,578
TOTAL 34.398 32.319 20.795 17.939 18,077 28.986 152,514

Datos hasta el 31 de agosto.

FUENTE: Direccion General de Migracion y Extranjeria. 1999.

Cuadro 2
DISTRIBUCION DE LA POBLACION NACIONAL
E INMIGRANTE POR REGIONES DEL PAIS
(PORCENTAJES)

REGION COSTARRICENSES NICARAGUENSES RESTO INMIG.
Area Metropolitana 27.2 404 40.6
Resto Central 35.9 17.5 32.6
Chorotega 7.5 1.7 1.0
Pacifico Central 54 2.6 3.0
Brunca 10.0 4.0 7.7
Huetar Atlantica 9.0 14.4 104
Huetar Norte 50 9.4 4.7

Sign. 0.000

Fuente: Encuesta de Hogares, 1998.
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Caracteristicas socio-demograficas

El contenido de esta seccién recoge los resuitados de un andlisis aplicado a
una muestra de solicitudes de residencia, presentados por la poblacion que
decidioé acogerse a los beneficios del régimen de excepcion. La muestra
incluyo un total de 1.033 casos, seleccionados de tres oficinas: San José, San
Carlos y Limon, que fueron los mayores centros de recepcion de solicitudes,
pero que ademas corresponden a las tres regiones de mayor presencia de
poblacion inmigrante en Costa Rica. Se hizo una seleccion al azar, y se
decidio6 distribuir proporcionalmente los casos de la siguiente manera: 56%
en San José y el 44% restante distribuido de manera proporcional entre
Limén y San Carlos. Esos porcentajes son cercanos a la distribucion de
solicitudes entre San José y resto del pais, recogidas durante los seis meses
de vigencia del Régimen de Excepcion.? El tamaro de la muestra, compuesta
por 1.033 casos es suficientemente amplio como para asegurar la
representatividad de los datos en relacién con el universo conformado por [os
152.154 solicitantes de cédula de residencia. Ademas, es una muestra con un
margen de error del 5%.°

En este apartado sistematizamos algunos datos relevantes de la poblacion
gue se presento a la amnistia.

Cuadro 3
NACIONALIDAD
Frecuencia %
Nicaraglenses 1.002 97.00
Panameﬁo's(as) 16 1.55
Otro 15 1.45
TOTAL 1083 10000

Fuente: Muestra de boletas de registro de la
amnistia migratoria. 1999

La mayoria de la poblacion inmigrante que se acogio al régimen de excepcion
era originaria de Nicaragua. Del total de los 1.033 casos, el 97% de las
personas eran nicaraguenses, un 1.5% de panamenos y 1.6 de otras
nacionalidades centroamericanas.

8. Debudo al tiempo disponible para la realizacion del estudio y la dispersion del resto de oficinas, se 0ptd por concentrar el analisis
de la informacion del resto del pais solamente en San Carlos y Limon, considerando que. por sus caracteristicas, son

representativos de dos importantes regiones receptoras de inmigrantes.

9. E! tamano del subgrupo de inmigrantes de origen nicaragliense, de 1.002 individuos, también nos permite confiar en fa
representatividad de los resultados estadisticos en relacion con las caracteristicas de esa poblacion en Costa Rica.
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Cuadro 4
GRUPOS DE EDAD

Anas Frecuencia %

0-12 99 96
13-19 195 18.9
20 - 40 584 56.5
41 - 65 115 111
86 y més 11 1.1
N/D 29 28
TOTAL 1.033 100

Fuente: Muestra de boletas de registro de la
amnistia migratoria. 1999

Queda suficientemente claro que se trata mayoritariamente de una
inmigracion con un fuerte peso laboral. Eso se desprende al considerar el
promedio de edad de esa poblacion, de 26 anos, un dato que coincide con
los resultados de otros andlisis (Castro y Morales, 1999).

El 56,5% de los documentos analizados correspondian a un segmento de
edades ubicado entre los 20 y los 40 afos; el segundo grupo de edades se
localiza entre los 13 y los 19 anos, edades que corresponden a adolescentes
y jévenes con un porcentaje de 19%; en tercer lugar, el grupo de los 41 a los
65 afios con 11%. El porcentaje de nifios entre la poblacion registrada es
relativamente bajo, apenas un 9,6%; y el de adultos mayores mucho mas
bajo, 1.1%." No es del todo claro si la baja frecuencia de nifios y adultos
mayores en el proceso de documentacion respondia a una estrategia de los
propios inmigrantes de “priorizar” en la poblacion insertada en el mercado
laboral, pero el dato coincide con un bajo registro de esos grupos de edades
dentro del universo total de los inmigrantes nicaraglienses.

Siendo asi, los resultados obligarian a reconocer que la carga de dependencia
que esa poblacion puede representar para la sociedad costarricense puede
no resultar tan alta, como a veces se argumenta, en comparacion con su
aporte laboral. Los inmigrantes son un grupo social incorporado en alta
proporcién a la actividad productiva nacional, con una baja proporcion de
nifnos y otras personas dependientes en Costa Rica que no necesariamente
le pueden estar costando a este pais mas de lo que estan aportando con su
trabajo.

Sin embargo, pueden quedar en claro dos problemas. El primero alude a la
desigual distribucion de ese costo entre la poblacidn costarricense, debido a
la existencia de practicas evasivas por parte de los contratantes de
trabajadores inmigrantes, tanto empresarios locales, como empresas

10. En 29 boletas que correspondian al 2,8% de los solicitantes no se registro la edad.
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extranjeras, inclusive de empresarios nicaraglenses. El segundo problema
puede originarse en el momento en que el flujo de la inmigracion supere las
capacidades laborales e institucionales de la sociedad costarricense para
asegurar su integracion econdmica y social. Muy posiblemente ese limite esté
cercano o ya se haya alcanzado, lo que plantea la necesidad de establecer
criterios para la regularizaciéon y control del movimiento migratorio hacia este
pais. El acceso a la documentacion tiene que verse directamente asociado
tambien al tema de la reunificacién familiar. Aunque la proporcion de las
personas dependientes resulte por el momento relativamente baja, esa
proporcién podria comenzar a variar a partir del momento en que las
personas que se hayan documentado comiencen a optar por traer al pais
también a sus conyuges, hijos y otros parientes.

Cuadro 5
DISTRIBUCION POR SEXO
Frecuencia %
Masculino 555 53,7
Femenino 478 46,3
TOTAL 1.033 100

Fuente: Muestra de boletas de registro de la
amnistia migratoria. 1999

Cuadro 6
ESTADO CIVIL

Frecuencia %
Solteros(as) 509 63,8
Casados(as), unién Libre 251 31,5
Separados(as), viudos(as) 8 1
N/D 30 38
TOTAL 798 100

Fuente: Muestra de boletas de registro de la
amnistia migratoria. 1999
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El corte por sexo entre esa poblacion indica que el componente masculino es
porcentualmente mas alto; pues los varones representan el 53.7% de los
solicitantes y las mujeres el 46.3%. Por otra parte, esa poblacion esta
constituida en un alto porcentaje por personas solteras; de acuerdo con la
informacion recabada, el 49.3% de los solicitantes estaba en esa condicion,
mientras que el 24.3% declard ser casados 0 que vivian en union libre y
menos del 1% eran viudos o estaban separados. Esas cifras también
constituyen importantes indicadores sobre l0s impactos reales o potenciales
de la presencia de los inmigrantes en la sociedad costarricense, en particular
el hecho de que se trata de un alto porcentaje de adultos, pero sobre todo de
adultos [ovenes, con una participacicin bastante elevada de mujeres, solteros
y muchos de ellos quizas con la expectativa de quedarse a vivir en Costa Rica
0, al menos, a permanecer en este pais durante mucho tiempo.

Cuadro 7
OCUPACION
Frecuencia %
Profesionales y técnicos 8 1.00
Oficinistas y similares 7 088
Comerciantes y vendedores 14 1.75

Agricultores, pescadores y otros 236 29.57

Trabajadores en transporte 8 1.00
Artesanos y operarios 128 16.04
Trabajadores manuales 17 213
Trabajadores de servicios 243 3045
N/D 137 1747
TOTAL 798 100,00

Fuente: Muestra de boletas de registro de la
amnistia migratoria. 1999

El perfil ocupacional de ese grupo de poblacion esta caracterizado por tres
ocupaciones principales: los trabajadores del sector servicios, con el 30.4%;
en este grupo se encuentran las servidoras domesticas, 10s vigilantes y otros;
los trabajadores del sector agricola constituyen el 29.5%; los artesanos y
operarios conforman el 16%. En ese ultimo segmento se agrupan los
trabajadores de la construccion y obreros en general.

La insercion de esa poblacion entre las diversas actividades productivas pone
en evidencia el peso que tiene el sector agricola como ndcleo de atraccion de
fuerza laboral inmigrante, pues alli se ubica el 21.5% de la poblacion
inmigrante ocupada; en el sector de los servicios que incluye el trabajo

11. La falta de correspondencia entre los datos referentes a ocupacion y los de insercion en actividades productivas se debe al
hecha de que en el 52% de las boletas no se recogic la nformacion sobre el lugar de trabajo de ios solicitantes por lo cual resulto
imposible ubicarseies en alguna actividad productiva, Muchos trabajadores se declararon como peones. sin mayor especificacion,
lo que dificultd también su clasificacion.
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doméstico remunerado, la vigilancia privada y otras actividades informales de
servicios, concentran el 13.6%. En construccion se registraron ei 2.1% de los
casos, aungue es de presumir que la cifra sea mayor debido a que en algunos
casos hubo falta de informacion en las boletas; aun asi, los resultados son
confiables en relacion con la distribucion de esa poblacion en las tres ramas
consideradas como las mas importantes del mercado de trabajo de los
inmigrantes: servicios, agricultura y construccion.™

Los datos también permiten identificar una importante concentracion de
trabajadores y trabajadoras inmigrantes en el sector de servicios en San Jose,
frente a una concentracion de trabajadores del sector agricola en San Carlos
y Limon, lo que senala una importante diferenciacion socio-laboral entre la
poblacion inmigrante de esas tres regiones. Por otra parte, se evidencia una
fuerte concentracion de mujeres en el sector servicios que se explica por el
peso que tiene el trabajo doméstico como ambito socio-laboral para ese
grupo de poblacion. La condicion social de la mujer inmigrante es un tema
socialmente complejo ya que su insercion en el trabajo doméstico produce
una cierta invisibilizacion de su problematica, lo que dificulta las posibilidades
de prestar atencion a su condicion socio-laboral y psico-social.

Cuadro 8
RAMAS DE ACTIVIDAD

Frecuencia %
Agricultura, caza y pesca 171 21.43
Industria 5 0.63
Electricidad, gas, etc. 5 0.63
Construccion 17 213
Comercio 8 1.00
Servicios 109 13.66
Ignorado 347 43.48
ND 136 17.04
TOTAL 798  100.00

Fuente: Muestra de boletas de registro de la
amnistia migratoria. 1999

También hay un grupo de poblacion inactiva; es decir, personas que
formalmente no se encuentran insertadas en la actividad productiva, aunque
desemperfien funciones sociales muy importantes. Ese grupo esta
conformado por el 23% de los solicitantes. La categoria mas importante son
los menores de edad que constituyen el 63.2% de los inactivos y el 22.7% del
total de los inmigrantes registrados. Luego le siguen las amas de casa, que

12 . Los datos que aparecen en la categoria “ignorado” corresponden a las personas que. declarando una ocupacion, no repartaron
un lugar de trabajo. Dentro de N/D fueron incluidos los casos de las personas que se declararon como amas de casa y no sefiaiaron
ningun iugar de trabajo o que no declararon ninguna ocupacion.
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son el 29% de los inactivos, pero el 10.5% del total de inmigrantes.” Llama
mucho la atencion el bajo porcentaje de estudiantes reportados, apenas el
5,6% de los inactivos y el 2% del total, aunque en este aspecto influye el
hecho de que este dato no fue registrado para el caso de los menores. De
todas maneras, también es importante reconocer que el peso de los menores
en relacion con el total de la poblacion inmigrante, también es bajo, lo cual
significa que en términos de demanda de servicios de educacion estamos en
presencia de una poblacion que cuesta menos al Estado costarricense en el
sector educacion que lo que aporta laboralmente al sector productivo.

Hay un elevado porcentaje de mujeres que se declararon solteras; sin
embargo, existe la presuncion de gue un buen grupo de ellas sean a su vez
madres solas y con sus hijos, ya sea en Nicaragua o en Costa Rica. Esta
situacion puede estar asociada a una compieja problematica psico-social
derivada de la ruptura que afecta a miembros emocionalmente dependientes
de los hogares. Aunque se ha estudiado poco este tema entre las inmigrantes,
es de suponer que esa situacion de vulnerabilidad emocional puede tener
consecuencias diversas y peligrosas tanto en el pais de origen como en el
receptor sobre grupos de personas expuestos a situaciones de riesgo social.

Cuadro 9
ANOS DE PERMANENCIA

Frecuencia %
0- 1 anos 298 40.7
2 - 5 afios 326 44.6
6 - 10 afos 62 8.5
11 en adelante 45 6.2
N/D 302
TOTAL 1033 100

Fuente: Muestra de boletas de registro de la
amnistia migratoria. 1999

La estimacion de la antigliedad de los inmigrantes también permite saber que
se trata de un proceso relativamente reciente. Como promedio, los
inmigrantes tienen alrededor de 3 afos y medio de haber llegado a Costa
Rica; sin embargo, al determinarse la mediana se logra saber que poco mas
del 50% de esos inmigrantes tiene menos de dos anos de permanencia en
este pais y la moda (frecuencia que mas se repite) coincide también con ese

13. Muy posiblemente dentro de esa categoria también se ubigue a un gran porcentaje de trabajadoras domésticas que aparecen
registradas como amas de casa en las boletas, ya sea porque asi fo declararon o, bien, porque las personas que recogieron ta
informacion no fueron entrenadas de manera adecuada para el registro exhaustivo de fa informacion basica.
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dato. Lo que nos indica esa informacion también es que es poblacion recién
incorporada al pais, por lo tanto con una experiencia y conocimiento de la
realidad nacional, de su legislacion, por ende de sus derechos y sus deberes,
posiblemente muy escaso. Por esa misma razon, pudiera ser que buena parte
de la poblacion que no pudo acogerse a la amnistia no hubiera tenido la
informacién suficiente o la conciencia del beneficio de haber puesto su
papeles en regla, al seguir pautas de conducta que tienen como referente sus
comportamientc en su pais de origen, pero no necesariamente en el pais

receptor.

En suma podemos identificar un perfil de la poblacién inmigrante acogida al
régimen de excepcién que confirma el peso abismal que tienen los
nicaraglenses dentro del universo de inmigrantes centroamericanos. Dicho
perfil corresponde con personas en plena edad productiva, pero con un gran
peso de adultos jovenes, el promedio de edad es de 26 afios y una mediana
de 24 afnos.™ Se trata de una poblacion con participacion mayoritaria de
varones, aunque el porcentaje de mujeres es alto, asi como de personas que
se declararon solteras. Es una poblacion gue se ubica en ocupaciones
manuales, de muy baja remuneracion y que no requiere de habilidades muy
calificadas; especialmente ubicados en las actividades del sector
agropecuario, servicios y otras actividades que requieren de una mayor
inversion de esfuerzos fisicos por encima de una mayor cualificacion laboral.
Estos datos confirman la hipdtesis de que la migracion esta incidiendo en un
proceso creciente de segmentacion social del mercado laboral, y que esta
siendo reforzado también por factores cuiturales.

Por otra parte, se trata de una migracion todavia muy nueva puesto que mas
del 50% de los inmigrantes tiene apenas dos afios 0 menos de haber llegado
a Costa Rica.

14. Esto indica que la edad de 24 anos marca el corte entre el 50% menor a esa edad y el 50% mayor a esta.
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D. La Amnistia y Ia vision de los
actores sociales

Percepciones de la poblacidn sobre el régimen

Para indagar las razones que lievaron a la poblacion a acogerse al Régimen
de Excepcion, y también las que impidieron a otro grupo a acogerse, se aplico
una entrevista a diferentes informantes, seleccionados entre la poblacion
inmigrante. En total se logrd consultar a 28 personas; de ellas, 21 se
acogieron al régimen de excepcién y 7 no lo hicieron.™

El principal motivo que reconocen los entrevistados que les motivd a
acogerse al beneficio de la amnistia migratoria, era la busqueda de seguridad
para permanecer en Costa Rica sin el temor a ser deportados’; solo en
segundo lugar se reconoce la posibilidad de encontrar trabajo o empleo
estable, pero nadie menciond que estuviera esperando que los documentos
le permitieran tener acceso a prestaciones sociales y de salud.

Aun asi, hubo consenso en relacion con que la decision del Gobierno de
Costa Rica fue una buena medida. Muchos informantes no solo reconocieron
el beneficio que la disposicion representaba para los nicaraglienses, sino
también reconocieron que ella obedecia a la necesidad del Gobierno de
Costa Rica de ejercer un mayor control sobre la cuestion migratoria.

Se plantearon muy pocas quejas en relacion con los procedimientos,
requisitos y tramites que debian realizar los inmigrantes. Las dos quejas mas
frecuentes fueron: una, el excesivo tiempo que debieron invertir haciendo las
filas, principalmente en San José; algunos sefalaron que perdieron entre dos
y tres dias solamente en el papeleo ante Migracién, mas el tiempo que
tuvieron que dedicar a la busqueda de documentos. Aunque no lo
reconocieron directamente en las entrevistas, otros informantes y otros
individuos que se acogieron al régimen sefialaron que muchas veces no
lograban entender los procedimientos; en muchas ocasiones algunos
beneficiarios creian que el tramite consistia exclusivamente en presentar 1os
documentos y que automaticamente obtenian la residencia. También hubo
quejas en relacion con el desorden en las filas durante las primeras semanas
y cierto descontrol en la entrega de las fichas para las citas."”

Para algunos informantes también resultaba preocupante el tiempo que
debian esperar para la resoluciéon de su solicitud, eso les creaba
incertidumbre; sobre todo entre aquellos que tuvieran planes de viajar a su

15. Debido a! temor natural, muchas informantes. que se sabia no se habian acagido al régimen, se negaron a contestar el
cuestionario, pero la nformacion recoiectada permite identificar las razores que les impidieron acogerse al beneficio. Las
entrevistas se realizaron en San Joseé y en Limon.

16. Ese argumento lo recogimos tanto en las entrevistas como en un recorndo previo que hicimos con un equipo de perodistas
nicaraguenses que visitaron Costa Rica para hacer varios trabajos sobre ef tema.

17. Como anecdota. contaba un abogado que durante un sabado los funcionarios de Migracion estaban extrafiados de que no se
hublera presentado nadie a llevar los documentos, luego se dieron cuenta de que ese dia no habian entregado ninguna cita.
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pais en algun momento. La segunda queja se referia al maltrato por parte de
los funcionarios que estaban a cargo de la realizacién del proceso:
denunciaron que los policias que cuidaban a la entrada de las oficinas los
maltrataban de palabra y que otros funcionarios también no los trataban con
respeto. Sin embargo, en relacion con el proceso, propiamente dicho, se
senalaron muy pocas dificultades y cuando las hubo tenian que ver con
situaciones muy especiales.™

También resulta claro que para los inmigrantes la documentacién constituia
un paso hacia la busqueda de una mayor estabilidad personal y para su grupo
familiar en Costa Rica. Pese a que la mayor parte de los informantes
reconocieron que no tenian planes definitivos de quedarse en Costa Rica,™
aceptaron que, mientras permanecieran en el pais receptor, necesitarian una
serie de condiciones que les suministrara tranquilidad y estabilidad: en primer
lugar el status legal, y en segundo lugar beneficios sociales como la
educacion para los hijos, salud para la familia y, para muchos, la posibilidad
de acceder a una vivienda. Todas esas cosas estaban en funcién de contar
siempre con empleo.

Es decir, la valoracion por parte de la poblacion beneficiada hacia la amnistia
resulta altamente positiva; identifican un beneficio tanto personal como
familiar, aunque tienen dudas en relacién con que la medida les brinde
mejores oportunidades desde el punto de vista laboral. Un informante nos
decia:

"la cuestion del trabajo esta ahora igual o peor que antes de la
amnistia, para uno lo importante es que haya trabajo, no importa
cémo (...) a eso vinimos, aunque uno quiere que también le
respeten a uno como persona sus derechos.”

También los informantes reconocieron no haber tenido dificultades con la
informacion general, aunque reconocieron dificultades para informarse de los
procedimientos especificos. EI medio mas regular de informacién fue
mediante los propios amigos, los parientes u otras personas de su mismo
pais, que a su vez obtenian la informacion de fuentes similares. El trabajo de
muchas organizaciones fue muy importante en ese sentido, especialmente de
parte de las ONG que, en diversas regiones del pais, orientaron a la poblacion
acerca de los tramites y requisitos. La concertacion de acciones por parte del
Gobierno con este tipo de organizaciones debe ser una prioridad en el futuro
pues, por su cercania con la poblacion, pueden ser mas eficaces en la
distribucion de la informacion y en la educacion de los beneficiarios.

Para esa misma poblacién también fue importante la informacién que les llegd
a través de los medios de comunicacion. Muy poccs podian distinguir entre

18. Personas que no podian probar su permanencia en Costa Rica antes del 9 de noviembre principalmente.

19. Muchos y muchas senalaron que no estaban dispuestos a renunciar a su nacionalidad; los nicaragiienses dijeron que Nicaragua
era su pais y que esperaban que en algun momento mejorara la situacion para retornar.
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los anuncios que se elaboraron especialmente para motivar a los extranjeros,
de las noticias regulares que transmitian los noticieros sobre el tema.

Un tema aparte son las razones aducidas por las que no respondieron al
régimen. Los principales factores que impidieron acogerse al beneficio a
quienes reunian los requisitos fueron el tiempo y el trabajo. De cualquier
forma, en todos los casos se reconocio que la medida habia sido buena y que
les hubiera gustado tener la oportunidad de presentar los documentos. Se
nos senald en diversas oportunidades que gran cantidad de personas no se
acogieron al beneficio porque llegaron al pais después del 9 de noviembre,
pero también se sefald que muchas personas, aungue hubieran llegado a
Costa Rica antes del 9 de noviembre y por haber entrado irregulares, no
tenian papeles para probar su condicion.

Debe aceptarse que en general la respuesta de esa poblacion a la medida
refleja un amplio consenso en relacion con el beneficio que significaba para
ellos. De hecho, el que mas de 150 mil personas haya acudido,
independientemente de las metas iniciaimente fijadas por las autoridades,
revela que la disposicion respondié a una necesidad de esa poblacion: la de
contar con la seguridad juridica para movilizarse en Cosa Rica sin el temor a
ser sacado del pais, la posibilidad de tener acceso a los beneficios de la
salud, la educacién para los hijos, vivienda y trabajo.

Pero en general, resulta también evidente que la poblacion inmigrante carece
de suficiente informacion y conocimiento acerca de sus derechos y deberes
en el pais receptor. Esto remite directamente con la necesidad de desarroliar
acciones educativas permanentes dirigidas especificamente al tema de los
inmigrantes, orientadas tanto a educar a este grupo social sobre este pais, su
régimen juridico y organizacién social e institucional, a fin de facilitar su
insercion en las comunidades donde conviven y de mejorar también su aporte
al desarrollo nacional. También la educacion debe ir dirigida a la poblacién
local con el objetivo de sensibilizarla sobre los beneficics que el pais esta
recibiendo de los inmigrantes, pero también las formas mediante las cuales
desde las comunidades se pueden desarrollar iniciativas para acoger e
integrar socialmente a esta poblacion.

Percepciones sobre la amnistia y la migracion

En este apartado se han procesado y se han analizado los resuitados de
varias entrevistas aplicadas a un grupo de funcionarios publicos,
representantes de organizaciones sociales y ONG, asi como directivos del
sector empresarial sobre los alcances de la amnistia migratoria y sobre la
problematica de la migracién en general.
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Sobre la divulgaciéon y promocion de la amnistia

Los funcionarios de los ministerios de Trabajo y de Relaciones Exteriores que
fueron entrevistados, consideraron que los avisos y anuncios de la amnistia
fueron claros y que hubo un esfuerzo importante en dos aspectos: por crear
entre la poblacion costarricense un ambiente positivo hacia los inmigrantes
nicaraguenses y por dar a estos ultimos informacién sobre los tramites a
seguir y sus requerimientos.

Los funcionarios de la Defensoria de los Habitantes y DIGEPARE
entrevistados, senalaron deficiencias en la claridad del mensaje y en lo que
podria considerarse el esfuerzo de motivacion hacia los inmigrantes ilegales
para que Se acogieran a la amnistia.

Los funcionarios de Migracidon coincidieron en que los anuncios por el
periddico y television no eran suficientemente claros ni atractivos. A los
anuncios radiales se les atribuyd mayor utilidad en tanto brindaban
informacion necesaria y oportuna.

Las opiniones de los miembros de ONG y organizaciones internacionales, en
general senalan que los anuncios no fueron suficientemente claros con
respecto al procedimiento. Se menciono, por parte de uno de los
entrevistados, la importancia del esfuerzo de las ONG para llevar informacion
mas detallada a la poblacidon meta. Se mencioné también que dentro del
esfuerzo de divulgacion faltdo sensibilizar a la poblacion costarricense,
incluyendo a los patronos, para que facilitaran a sus empleados el tiempo
necesario para realizar los tramites, que podia llegar a tomar tres o cuatro
dias.

Los representantes de los gremios o camaras empresariales, en general
coincidieron en la apreciacion de que la divulgacion fue masiva y opinaron
que los anuncios fueron claros y que se hizo una buena promocion del
proceso.

De acuerdo con las apreciaciones de una abogada que brindd sus servicios
profesionales a inmigrantes que los requirieron durante la Amnistia, la
desinformacion de las personas que llegaron a las Oficinas de Migracion a
realizar el tramite fue evidente, lo que se tradujo en una inversion de tiempo
adicional en el tramite ya de por si muy tardado. En su opinidn, la informacion
que se divulgo debid haber sido més sencilla, adaptada a la poblacion a la
que mayoritariamente se queria llegar y haberse aprovechado los lugares de
reunion y acceso frecuente de esta poblacion.
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Principales debilidades del proceso

Las fallas sefialadas por los funcionarios de Migracion entrevistados se
refieren a aspectos relacionados con la falta de disponibilidad de equipo y
materiales para que el proceso fuera mas eficiente. Los funcionarios de
DIGEPARE vy la Defensoria de los Habitantes mencionaron falta de
informacion sobre los objetivos del proceso en general y sobre aspectos
especificos relativos a la poblacion que podia acceder al regimen.

En las entrevistas a miembros de las ONG se mencionan como problemas las
dificultades que enfrentaron los inmigrantes para conseguir documentos de
identificacion y otros que probaran su estadia en el pais antes del 9 de
noviembre, asi como la excesiva lentitud del tramite. Senalaron de manera
especifica deficiencias en el ambito organizativo, logistico y de disponibilidad
de personal debidamente informado.

Se hace referencia a que en muchas personas persistieron diversos temores,
por ejemplo el de que hacer el tramite los expondria a ser capturados y
deportados o que el adquirir derechos volveria menos atractiva su
contratacion para los empresarios.

La abogada que fue entrevistada apunta desorganizacion a la que
contribuyeron los cambios sobre la marcha con respecto a 10s requisitos y
otros aspectos. Senala tambiéen que la prensa en ocasiones dio informacion
gue no era verdadera sobre aspectos operativos del proceso, contribuyendo
a crear desorden.

En su opinion los 3.555 colones del deposito para realizar el tramite
resuitaban un monto demasiado elevado para muchas personas. A esto se
agrego gue mucha gente no podia abandonar sus trabajos por el tiempo que
duraba el trdmite. Los honorarios de los abogados por realizar las gestiones
oscilaron entre 5.000 y 20.000 colones, llegando en algunos casos a cobrar
hasta 30.000 colones. Aparte de lo anterior, hubo venta de los campos en
las filas y de las fichas que daba Migracion.

Como causas para que hubiera personas que no se acogieran al régimen, 10s
funcionarios publicos mencionaron diversos puntos, entre ellos: "la naturaleza
misma del nicaraglense, que le gusta, incluso dentro del mismo territorio,
migrar "y, por tanto, no le interesaba un vinculo estable con Costa Rica. Se
menciond también presiones laborales para que los trabajadores no se
adhirieran al régimen, situaciones de temor e, incluso, que hay personas que
renunciaron a adquirir derechos para poder mantener su competitividad.
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Sobre los resultados

En general los funcionarios publicos entrevistados coinciden en sefialar que
los resultados obtenidos por el régimen de amnistia no corresponden con las
metas que se habia establecido, al haberse acogido al mismo alrededor de
150.000 personas de las 300.000 que se esperaba.

Aungue hay coincidencia en que no se alcanzd la meta, se considera gue el
resultado obtenido puede aceptarse como un éxito por el alto nimero de
personas que se registro. Una limitacidon que se sefala con respecto a los
resultados, es que se continda sin poder cuantificar el nimero total de
inmigrantes pues se cree que es importante el nimero de personas que se
mantienen como ilegales.

Las opiniones de los funcionarios entrevistados sobre la amnistia fueron
favorables, en términos generales al proceso, considerandolo un paso
importante para poder ejercer algun control sobre la poblacion que se acogié
a esta y a partir de esto realizar una mejor planificacién de los servicios y
avanzar en su insercion en la sociedad costarricense.

Por parte de los representantes de ONG y organismos internacionales, se
emitieron consideraciones favorables al proceso en la medida en que implicd
un reconocimiento explicito de parte del gobierno de la realidad que plantea
al pais la migracién de nicaragiienses. Fueron mencionados como positivos
aspectos relacionados con la posibilidad de garantizar, a partir de la medida,
el respeto de los derechos humanos y laborales, asi como la posibilidad de
planificar mejor los servicios para esta poblacion. Algunos de los
entrevistados interpretan la amnistia como un gesto de solidaridad con otros
pueblos centroamericanos. Otros sefalaron que la medida no era sino un
gesto publicitario del gobierno dado que se mantuvieron obstaculos
importantes para la legalizacion, como fue el de tener que comprobar con
documentos el tiempo de estancia en el pais. Otra interpretacion fue gue el
verdadero interés de realizar la amnistia ha sido obtener ingresos para el
Estado a partir de lo que pago cada inmigrante por el tramite. Asimismo, se
dijo que la realizacion de la amnistia ha sido utilizada por el gobierno para
atraer recursos de la cooperacion internacional.

Los representantes del sector empresarial emitieron opiniones favorables a la
amnistia. Se menciond la importancia del control, de cuantificar y de regular
la situacidn de los inmigrantes en términos de deberes y derechos. Hubo una
persona que hizo la observacion, en términos negativos, de que el camino
abierto por la amnistia puede conducir a la nacionalizacion y con ello a que
estas personas alcancen influencia politica en el pais.
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La amnistia y medidas complementarias

Los funcionarios de la Defensoria de los Habitantes, DIGEPARE y del
Ministerio de Salud senalan la necesidad de insertar el proceso dentro de la
definicion de las politicas generales de desarrollo y de abordar la
problematica desde una perspectiva humana integral orientada a la insercion
de esta poblacién. Asi, también, mencionan la necesidad de que se realicen
acciones complementarias para sensibilizar a la opinion publica costarricense
de manera favorable a los inmigrantes nicaraglenses.

Un funcionario del Ministerio de Trabajo sefald la necesidad de realizar un
proceso de educacién de los inmigrantes con respecto a sus deberes y
derechos y de los servicios a los que pueden tener acceso, también de
realizar acciones de capacitacion y formacién profesional en beneficio de esta

poblacién.

Otra opinion se orienta hacia la necesidad de atraer recursos de la
cooperacion internacional para poder mantener la calidad de l0s servicios a
la poblacién. También fueron emitidas opiniones favorables a que se proceda,
ya terminada la amnistia, a establecer controles mas rigurosos (incluyendo las
deportaciones) para impedir o desestimular la llegada de nuevos inmigrantes
al pais, asi como impedir la presencia en el pais de inmigrantes que
participan en hechos delictivos.

Algunos de los miembros de la empresa privada mencionaron la necesidad de
que la llegada de trabajadores del exterior se mantenga bajo control, en una
proporcion adecuada a las necesidades y posibilidades de absorcion de la
mano de obra en el pais.

Otro aspecto mencionado sobre el tema de las migraciones de
nicaragienses, es la necesidad de que el problema sea abordado desde una
perspectiva binacional.

Los informantes de ONG y organismos internacionales consideraron la
medida como un paso positivo para la defensa de los derechos de los
inmigrantes y que con ella se abren puertas para que tengan mayor acceso a
los servicios. Sefalaron, sin embargo, que la amnistia en si misma no es la
solucion para la situacion de estas personas, ni tampoco para garantizarles
mejores condiciones laborales. Fue mencionado que persistiria el fenémeno
de la llegada de nuevos migrantes ilegales, los cuales vendrian a competir ya
no solo con los costarricenses sino con los nicaraglienses que habrian
adquiride nuevos derechos.
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Impacto de la inmigracion sobre algunos servicios
(e instituciones) publicos

Funcionarios de instituciones publicas mencionaron que se ha producido un
aumento de las consultas laborales en el Ministerio de Trabajo y una
sobredemanda de servicios de salud que afecta la calidad de los servicios a
la poblacion en general.

Ademas, se dijo que en un diagnostico participativo realizado por la
comunidad de La Cruz se determind que la poblaciéon migrante desplaza
poblacion nacional en cuanto a empleo y en la prestacion de servicios como
educacion y salud.

Como otro efecto se menciond que el tema de las migraciones se ha
constituido en el punto mas importante de la agenda bilateral con Nicaragua
y que Costa Rica ha hecho un gran esfuerzo por atraer ayuda internacional
con el proposito de la realizacidon de la amnistia.

Como obstaculos para responder a las nuevas demandas que plantea la
migracién fue mencionado:

- Carencia de recursos humanos para poder responder con agilidad a las
consultas laborales y poder tutelar los derechos de los migrantes en esta
materia.

- Falta de datos que permitan planificar la atencion de esta poblacion y
evaluar la efectividad de los esfuerzos que se realizan (DIGEPARE)

- Ausencia de politicas en el sector salud que permitan abordar el problema
de manera integral.

En relacién con este ultimo punto, la amnistia es vista como fuente de
informacion y datos concretos para mejorar en la definicion de politicas y en
planificacion.
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Beneficios y problemas que le plantea al pais la
llegada de los inmigrantes nicaragiienses

Segun la percepcion de miembros de ONG y otros organismos

Beneficios Problemas

- El aporte en el ambito productivo en el sector - Presiones en la demanda de servicios
agropecuario en el que se incluye la
agricultura de exportacién, construccion,
servicios y otros,

-Traen al pais enfermedades contagiosas,
algunas de las cuales ya habian sido
erradicadas {malaria)

- La posibilidad para los empresarios de contar

con mano de obra barata - Exacerbacion de la xenofobia y otros tipos de

conflictividad social

- La ampliacion del mercado de consumo y o
- Falta de adaptacion de los inmigrantes a la

- Beneficios en el ambito cultural, social y sociedad costarricense por diferencias
organizativo culturales y manifestaciones de violencia:
conflictos, violencia domestica, un pequerio
sector de delincuentes.

- Se crea una situacion de "dumping” social
entre los mismos trabajadores

En el tema de las diferencias cuiturales, los
entrevistados de este sector mencionaron:

- menor nivel educativo

- mayor alcoholismo

- mas machismo

- mas sentido de la solidaridad

- mejor sentido de la organizacion

- en el pais muestran una autoestima baja y
proyectan una imagen de marginacion

- Una opinion compartida por algunos fue que
en Costa Rica se tiende a subrayar mas de la
cuenta las diferencias que puede haber y que
existen estereotipos sobre los nicaragienses.
Se dijo que las diferencias con ellas son
similares a las que existen entre las personas
de San José y las de otras regiones del pais.

Impacto de la inmigracion sobre la actividad productiva

Los entrevistados en las camaras y en los gremios empresariales hicieron
senalamientos como los siguientes:

- La participacion de recolectores de café de origen nicaragliense es
determinante desde hace 8 anos para que no se pierdan las cosechas. Los
costarricenses no tienen interés en realizar esta actividad.

- Lamigracion es muy favorable en cultivos estacionales como son, ademas
del café, la corta de la cafa de azUcar y el cultivo de melones.

- Los trabajadores nicaraglienses se desempefian como excelentes
trabajadores en la actividad bananera, la cual requiere de mucha mano de
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trabajadores en la actividad bananera, la cual requiere de mucha mano de
obra durante todo el ano. El empleo de nicaraglienses en la actividad
bananera de la zona atlantica es fundamental porque los costarricenses
rehlyen trabajar en ella.

- La mano de obra nicaragiiense es fundamental para la actividad de la

construccion. No puede considerarse que los nicaragienses estén
desplazando a los costarricenses, dado que el nivel de desempleo del pais
estaentreun 4 y un 5 %, lo cual es bastante aceptable. Los nicaraglienses
se desempefnan como mano de obra calificada y mano de obra no
calificada. La mano de obra especializada (carpinteros, albailes,
electricistas, fontaneros) por lo general no se consigue entre los
nicaragienses y al respecto hay alguna escasez.

- La presencia de mano de obra nicaraglense ha permitido mantener el
esquema del sector productivo: el sector agropecuario aporta un 20%, el
sector industrial aporta un 20%, lo mismo el comercio, etc., a pesar de que
los costarricenses se han abocado a las carreras académicas.

- Hay una escasez importante de cuadros técnicos en el ambito nacional, la
cual ha creado una demanda de mano de obra no solo nicaragtiense, sino
salvadorena, hondurena y guatemalteca.

En relacion con las preferencias de los empresarios sobre la mano de obra
segun su procedencia, 10s entrevistados expresaron:

- El recolector de café nicaragiiense es mejor recolector que el tico porque
selecciona el grano.

- En la actividad bananera lo que se requiere es que haya la mayor
permanencia posible para poder desarrollar alguna especializacion en los
trabajadores.

- Al nivel de obreros especializados, es mejor la mano de obra
costarricense.

- El costarricense es mas fino, pero el nicaraguense rinde mas.

- La demanda de mano de obra esta determinada mas por un problema de
gscasez que de nacionalidad.

Con respecto a los efectos que los controles gubernamentales podrian tener
sobre las empresas, los entrevistados del sector empresarial respondieron:

- Si el gobierno se pone a perseguir a los nicaragtenses no acogidos a la
amnistia, ahuyentara a los cogedores de café y afectara al sector
cafetalero.
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-Las empresas deben cumplir con sus obligaciones laborales y los
trabajadores inmigrantes deben cumplir con el pago de las cargas sociales.
La amnistia favorece la seguridad en los contratos de trabajo y la
regularizacion de la situacion legal de los trabajadores por parte de las
empresas: esto favorece la permanencia de los trabajadores y también a
las empresas (Representante del sector bananero)

- La regularizacién de la situacion de los trabajadores permite bajar el grado
de informalidad que es uno de los problemas méas graves que tiene que
enfrentar el sector empresarial.

Algunos de los entrevistados del sector de ONG senalaron la importancia de
estos controles para que la regularizacion de la situacion legal conduzca a la
aplicacion de un régimen de deberes y derechos para la poblacion inmigrante.
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E. Otras consideraciones finales

Costa Rica se ha reconocido y se ha asumido como pais receptor de
inmigrantes con las limitaciones propias de un pais subdesarrollado. Pero
existe un adecuado consenso entre diversos sectores de la sociedad
costarricense sobre la necesidad de encarar constructivamente el tratamiento

de la problematica migratoria.

El motivo inmediato de la "amnistia migratoria" fue presentado como un gesto
humanitario hacia el resto de los paises centroamericanos afectados por el
huracan Mitch. Pero también la medida tuvo otros propositos. Por una parte,
resolver el problema de la indocumentacion de la mayor parte de la poblacion
inmigrante asentada en Costa Rica al concederles el status de residencia
permanente y asi permitirles mejores condiciones de integracion laboral y
social a la sociedad costarricense; por otra, identificar cuantos son, donde
estan y cuales son sus principales rasgos sociodemograficos. En tercer lugar,
obtener un mayor control de la inmigracion con el objeto de regular
adecuadamente los flujos, en especial de la migracion irregular. Por uitimo,
utilizar la informacion de los inmigrantes para el ordenamiento de las politicas
sectoriales por parte del Estado costarricense, en particular, en relacion con
los sectores de servicios que son mas demandados por esa poblacion:
trabajo, educacion, salud y vivienda.

En relacion con el proposito de caracter humanitario, ha sido evidente que
la poblacion destinataria reconoce los beneficios que puedan derivarse de la
puesta al dia de sus documentos migratorios. El principal beneficio que
reconocieron las personas consultadas en este estudio es la seguridad; es
decir, la posibilidad de poder movilizarse, de trabajar y acudir a los servicios
sociales sin la amenaza de ser capturados por las autoridades de migracion
y de ser deportados. Aunque pocos aceptaron la posibilidad de guedarse a
vivir definitivamente en Costa Rica, pareciera ser que el perfil de la poblacion
gue se acogio al regimen o tiene esa expectativa realmente o, al menos, la de
residir en este pais durante un periodo considerable o, bien, reconoce que la
unica posibilidad de contar con empleo relativamente permanente se
encuentra en este pais y los documentos pueden facilitar tal estabilidad.

La medida cubrio solamente a un sector de la pobiacién inmigrante, pues
guedaron fuera de esta todos aguellos inmigrantes que llegaron al pais
después del 9 de noviembre de 1998, ademas de los que no encontraron
elementos probatorios de su permanencia en el pais antes de esa fecha. No
es posible saber cuanta fue esa poblacion, como no es posible tampoco
asegurar cual es el tamano de la poblacion inmigrante; pero si efectivamente
hubo emigracion directamente originada por el huracan, las personas o
familias que la conformaron no se pudieron beneficiar del régimen a menos
que hubieran estado en el pais en algun momento antes de la fecha limite. Es
probable que la emigracion de personas afectadas por el huracan hubiera
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sido atenuada por tres factores: a. la reparacién de dafos sufridos por el
patrimonio individual o familiar (reconstruccién de viviendas, rehabilitacion de
fincas, etc.), inclusive el mismo trauma psicosocial, pudieron haber mantenido
a potenciales inmigrantes en sus comunidades de origen; b. el
reconocimiento de que el empleo en Costa Rica comienza a escasear durante
la época seca, sobre todo con la finalizacidon de la recoleccion de café; c. la
aplicacién de programas de ayuda alimentaria por trabajo y otras formas de
cooperacion internacional que retuvieron a los potenciales migrantes en su
pais.

No es posible ponderar estadisticamente la cobertura del régimen dentro del
universo total de inmigrantes, especialmente porque los referentes que se
llegaron a utilizar siempre se sustentaron en estimaciones imprecisas. Se
manejo la presuncion, poco real, de que podrian haber en Costa Rica mas de
300 mil indocumentados y, por tanto, se esperaba que alrededor de esa
cantidad llegara a presentar su documentacion. Precisamente porque no hay
parametros de referencia, la cantidad de solicitudes recibidas debe ser
tomada como un dato en si mismo, que no ofrece posibilidades de evaluar
estadisticamente el alcance de la medida. Por esa razén no debe aceptarse
tampoco el dictamen pesimista de que el régimen no cumplid con las metas
fijadas, porque las metas fueron fijadas sin mayor conocimiento del tamano
del universo real de los inmigrantes. Debe considerarse que el régimen dejaba
por fuera a los extranjeros que ya tenian status de residentes (alrededor de
150.000), y a los extranjeros que llegaron después del 9 de noviembre, a los
que, aun habiendo llegado antes de esa fecha, no pudieron probarlo, y a otro
grupo que no contd con las facilidades para acogerse al beneficio. Si hubiera
manera de cuantificar a cada uno de esos grupos, probablemente se
encontraria alguna base para asegurar que la cantidad de personas que
respondid al régimen puede resultar significativamente alta.

La aplicacion del régimen de amnistia migratoria no permite llegar a una
cuantificaciéon exacta del tamano de la poblacion inmigrante en Costa Rica,
pero pone en evidencia la masividad del fenébmeno y sus diversas
implicaciones sobre la sociedad costarricense y las comunidades receptoras.
En tal sentido, es muy importante avanzar un poco mas en el conocimiento
del fenémeno de la inmigracion y de su insercion. En particular es importante
profundizar en el conocimiento de las repercusiones que dicha presencia
tiene en dos dimensiones: tanto en la dimensién territorial como en la
dimension sectorial. Es decir, analizar la distribucion de dicha poblacion entre
las diversas regiones del pais para determinar su peso en el mercado de
trabajo y sobre los servicios sociales mas frecuentemente demandados por
gsa poblacion; pero también profundizar en el conocimiento de otras
implicaciones del fenomeno: como las implicaciones culturales, el manejo del
rechazo y de la xenofobia y los efectos que el fendmeno migratorio tiene
dentro del manejo de las relaciones entre Nicaragua y Costa Rica
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Anexo 1

Cuadro Resumen
Hallazgos y recomendaciones

Dimension

Resultados

Recomendaciones

Comentario
Global

1. La Amnistia ha sido un paso
muy importante en el
ordenamiento de politicas y
acciones migratorias, pues
permitio al Estado costarri-
cense casi alcanzar en un
100% el registro del total de
extranjeros residentes dispo-
nible a febrero de 1999, y casi
duplicar el de los ciudadanos
nicaraglienses que es el grupo
mayoritario de inmigrantes.

2. Sin embargo, también

evidencia una serie de
limitaciones que el proceso
enfrentd derivadas de las
limitaciones de recursos finan-
cieros y de equipo,
organizacion del sistema,
informacion, coordinacion y
capacitacion de personal que,
sin embargo, no quitan
importan-cia a los resultados
obtenidos.

1. Bl Estado costarricense esta
en capacidad de emprender
un proceso hacia la definicion
de politicas y acciones
migratorias bajo un enfoque
integral, gue avance mas alla
del registro y documentacion
de fa inmigracion.

2. Medidas similares para el

registro, documentacion,
regularizacion y conocimiento
de las caracteristicas de la
poblacion inmigrante requieren
de una mejor organizacion de
los procedimientos de
informacién, recoleccion de
datos y de coordinacion en
general que minimicen 1as
dificultades y debilidades
observadas en este proceso;
fallas que se pueden prevery
prevenir para asegurar en el
futuro un mejor resultado de
las decisiones migratorias.
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3. Alta presencia de jovenes con

tendencia al desarraigo de sus
comunidades de origen, indica
la posibilidad de que una
buena parte de esa poblacién
pretenda asentarse en Costa
Rica de manera definitiva o al
menos permanecer durante
mucho tiempo.

4. La separacién de nucleos

familiares entre Nicaragua y
Costa Rica tiene efectos
negativos sobre la calidad de
vida de aquellos miembros de
los hogares que son
emocionalmente mas
vulnerables.

Dimensién Resuitados Recomendaciones
. Mayoritariamente de origen 1. Tomar en cuenta las
nicaraglense, y con perfil caracteristicas demograficas
predominantemente laboral. de la poblacion inmigrante en
Mayor composicion de el disefio de las politicas de
varones pero con un elevado ggg!iﬁg?;g;g%‘;’ :28
po:senta@ 'dedmu1.eires, baja condicién actual de adultos
participacion Ge ninos y jovenes con baja participacion
ancianos. Edad promedio de de nifios y nifas.
26 anos, pero con una o .
mediana de 24. Elevado 2. Disenar acciones para atender
porcentaje de personas las dnver.s,as mphpacrones de
solteras la insercion de nucleos
' familiares de inmigrantes y, en
2. Tienen familiares dependientes particular, el tema de la
en Nicaragua, pero también reunificacion familiar de
' ) aquelias personas que han
tabl t ; D
establecen er|1 el fpalls.recep or puesto al dia su condicion
nuevos arreg o.s’ amlnl,lares q ' migratoria y tengan la
buscan la reunificacion familiar expectativa de traer a los
Perfiles al pretender traer a sus demds miembros de su hogar
sociodemo- parientes al pais. a Costa Rica. Tales
gréficos implicaciones son importantes

no solo desde el punto de
vista migratorio, sino del
economico, del social y del
socio-cultural.

3. Desarrollar programas para

apoyar la integracion de la
poblacion inmigrante que
busca establecerse de manera
definitiva o mas establemente
en el pais, con acciones que
atiendan los diferentes
campos, tanto el laboral,
como el social, el educativo y
el cultural.

4. Propiciar el desarrolio de

programas para la atencion de
las consecuencias
psicosociales de la separacion
de grupos familiares por la
migracion, asi como 1os
derivados del desarraigo. Tales
programas deben tomar en
cuenta de manera prioritaria la
situacién de las mujeres
adultas, de las ninas y las
adolescentes, de los ninos y
los adolescentes varones.
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Dimension

Resultados

Recomendaciones

Distribucion
Socio-
territorial

1. Concentracion geografica de

paoblacion inmigrante en tres
espacios: a. Valle Central y
Area Metropolitana;

b. Regiones Huetar Norte y
Huetar Atlantica; c. Resto del

pais.

2. La concentracion mas fuerte

(40% del total de solicitantes)
en el Area Metropolitana,
significa un cambio cualitativo
entre esta inmigracion y las
anteriores, con efectos sobre
la actividad productiva, la vida
social y la dinamica
sociocultural del centro del
pais, y tiene una presencia
muy fuerte en los suburbios
pobres del AMSJ.

. Region Huetar Norte y Huetar

Atlantica son el segundo
espacio de recepcion de
inmigrantes. Constituyen tanto
zonas de transito, como de
asentamiento permanente y
albergan modalidades de
migracion circular y alta
rotacion laboral.

4, Asentamiento de los

inmigrantes en areas
socialmente vulnerables:
regiones periféricas con mala
calidad de servicios,
asentamientos urbanos
pobres, problemas de
hacinamiento, bajos ingresos,
baja calidad de vida,
insalubridad e inseguridad y
condiciones de riesgo social.
Son espacios de una fuerte
interaccion con poblacion
local con necesidades
similares a la extranjera y, en
tal condicion susceptibles a la
xenofobia.

1. Tomar en cuenta las

caracteristicas de la
ocupacion del territorio
nacional por parte de la
comunidad de inmigrantes, en
la formulacion de politicas e
iniciativas, tanto desde el
punto de vista migratorio,
como del econdmico taboral,
social y socio-cultural.

. Buscar un equilibrio en todas

las acciones dirigidas a
favorecer a la poblacion
inmigrante, asegurando la
equidad respecto de la
poblacion local que se
encuentra en similares
condiciones, con el proposito
de contrarrestar
manifestaciones de rechazo y
xenofobia.

3. Comprender las

especificidades regionales del
impacto de la inmigracion que
senalan la necesidad de
desarrollar acciones
orientadas a atender a
situaciones especificas en
contextos especificos y a
abandonar esquemas
relativamente homogéneos y
rigidos de atencion.

4. Diferenciar entre la poblacion

inmigrante que tiende a
permancer asentada de
manera regular en el territorio
nacional, frente a aquella otra
que adopta patrones mas
itinerantes, en funcion de los
ciclos laborales en las
distintas regiones del pais, a
fin de poner atencion a las
implicaciones de la proteccion
laboral, control sanitario y
atencion social.
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Dimension

Resultados

Recomendaciones

Perfiles
Ocupacio-
nales

1. Predominio de trabajadores gue

se han insertado en el segmento
laboral de los servicios en las
areas urbanas, la agricultura y la
construccion.

2. El sector servicios aparece

como el mas importante nicho
de empleo para los inmigrantes
acogidos al régimen. Ese
segmento da cuenta de una
separacion por género, 10S
varones se emplean en servicios
de vigilancia privada de manera
predominante y las mujeres en
el servicio doméstico asalariado.
También hay presencia de esa
poblacion en otras actividades
informales donde compiten con
poblacién local pobre.

3. En las regiones fuera del Valle

Central la concentracion se
orienta hacia la agricultura, pero
también con presencia de 10s
demas segmentos laborales.

4. L.a concentracion de la

poblacién inmigrante en las tres
actividades sefialadas puede
estar originande una
segmentacion social del
mercado de trabajo en Costa
Rica, que reforzado por
conductas culturales produzca
la estigmatizacion de algunos
oficios.

1. Las poiliticas laborales en relacién

con la poblacién inmigrante
deben poner atencion particular a
es0s tres sectores empleo, con el
fin de conocer su dinamica y
situacion iaboral para ordenar los
flujos de mano de obra, garantizar
la proteccion de los derechos
laborales no solo de los
inmigrantes sino también de los
trabajadores locales.

2. Se debe poner especial atencion a

la problemética laboral de esos
tres sectores con el fin de evitar
que la oferta de mano de obra
extranjera se convierta en una
condicion que propicie la
generalizacidn de condiciones de
empleo precario en ellos, tales
como el incumplimiento de la
legislacién laboral en materia de
salarios y obligaciones patronales,
asi como la informalizacion de las
condiciones de empleo mediante
la figura del subcontrato, la
inestabilidad de las
contrataciones vy la violacion de la
legislacion y otros abusos de los
derechos humanos.

3. La politica laboral del pais

receptor debe prestar particular
atencion a la situacion de la mujer
trabajadora inmigrante. En
especial, el Estado costarricense
debe asumir un papel més
protagénico, a través del
ministerio responsable del sector,
para la proteccion de los
derechos laborales y de la calidad
de vida de las mujeres
trabajadoras domesticas.

4. También debe ejercerse un mayor

control en relacion con el trabajo
infantil, en especial en la
agricultura.

5. Desarrollar acciones educativas y

campafas para obtener un mayor
reconocimiento social del aporte
productivo de i0s inmigrantes y
sobre la importancia y el peso de
los segmentos del mercado
laboral donde se emplean, para el
desarrollo del pais.
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Dimensién

Resultados

Recomendaciones

Percepcion
de los
beneficiarios

. Elevada aceptacion del

Régimen de Excepcion
decretada por el Gobierno de
Costa Rica como una medida
beneficiosa.

. El beneficio de la amnistia ha

sido reconocido mas en
funcion de seguridad,
estabilidad y tranquilidad para
movilizarse en Costa Rica,
pero no necesariamente
significa la expectativa de un
cambio en las condiciones
laborales de la poblacion.

. E! proceso de documentacion

les planteo dificultades, la
informacién general era clara
pero hubo confusién sobre
procedimientos especificos,
largas filas, poca orientacion,
maltrato de funcionarios del
régimen.

. Buen trabajo desempefado

por varias ONG que brindaron
informacion, ayudaron con el

proceso de documentacion y

asesoraban alos inmigrantes
en todo el proceso.

. La poblacion que no se acogio

al beneficio no lo hizo por
desinterés sino por
dificultades laborales, muchos
no obtuvieron permiso para
abandonar sus centros de
trabajo durante los dias de la
amnistia, otros no tenian lcs
documentos, pero también se
atribuye poca educacion entre
la poblacién inmigrante sobre
sus derechos y deberes en el
pais receptor.

1. Este tipo de medida se puede
seguir impulsando en el futuro
para facilitar el ordenamiento y
normalizacion de la condicién
juridica de los innligrantes en
Costa Rica.

2. Se debe procurar una mayor
coherencia entre la busqueda de
objetivos de cardcter migratoric y
las demas politicas sectoriales,
en particular la politica laboral,
para garantizar un efecto real de
la documentacion en el
mejoramiento de fas condiciones
laborales de la poblacion
inmigrante y la local.

3. En general se debe mejorar &l
trabajo de informacion dirigido
hacia la poblacion inmigrante,
para mantenerla adecuadamente
enterada de decisiones
migratorias, pero tambien acerca
de los derechos y deberes de los
inmigrantes en el pais receptor.

4. Apoyar mas las acciones dinigidas
hacia la poblacion inmigrante en
acuerdos concertados con ONGs
que tienen un trato directo y
cotidiano con esa pablacion,
pero ademas cuentan con la
experiencia y la flexibilidad
organizativa para responder de
manera eficaz a las necesidades
de esa poblacion.

5. Emprender campanas para
despertar conciencia entre l0s
inmigrantes sobre su condicion
juridica y social en el pais
receptor, concientizarles sobre el
ordenamiento juridico del pais,
sobre su regimen institucional y
las reglas de convivencia entre la
sociedad costarricense.

6. Disefar medidas adicionales para

incentivar fa documentacion de la
poblacion que quedara fuera del
régimen de excepcion.
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Dimensién

Resultados

Recomendaciones

Percepciones
de Actores
Sociales

1. Fallas en el ambito organizativo y

logistico, falta de equipos y
materiales y lentitud en los
tramites.

2. La valoracion de los resultados

por parte de los entrevistados se
centra mucho en el tamano de la
poblacion cubierta, lo que
condiciona la percepcidn de que
la meta fjada por el Gobierno de
Costa Rica no se alcanzé. Sin
embargo, existe consenso social
sobre la conveniencia de la
accion emprendida por el
Gobierno, pues responde ala
necesidad que existe en el pais
de poder gjercer un mejor control
sobre los flujos de la inmigracion
y de poder hacerle frente a sus
efectos.

3. La amnistia debe ser

complementada con otras
medidas que le permitan al
Estado costarricense avanzar
hacia un tratamiento mas integral
de la inmigracion, involucrando
procesos educativos hacia la
poblacién inmigrante vy 1a
poblacion local y la busqueda de
mayor coherencia entre el
tratamiento de los problemas
migratorios y el manejo de las
politicas sectoriales en 10s
diversos &mbitos que son
impactados por a migracion.

4. La amnistia en si misma

solamente garantiza la
documentacion de quienes se
acogieron al beneficio, pero en si
misma no es una solucion para la
situacion de los inmigrantes, ni
garantiza el acceso a mejores
condiciones de vida y de trabajo.
En ese sentido, concuerdan con
otras opiniones que senalan la
necesidad de buscar mayor
coherencia entre las politicas
migratorias y las demas politicas
sectoriales, para lograr la
regularizacion de la situacion legal
de los inmigrantes y procurar la
integracion social de los
inmigrantes a la sociedad
costarricense.

1. Medidas de caracter migratorio

como esta, en el futuro deben ser
planificadas adecuadamente,
asegurando las condiciones
adecuadas para su puesta en
marcha tanto desde el punto de
vista operativo, como de la
disposicion de equipo y recursaos,
preparacion y capacitacion de
personal e informacion hacia la
poblacion.

2. La puesta en practica de

decisiones migratorias de este
tipo debe contemplar desde un
inicio la busqueda de coherencia
entre los propdsitos de la medida
desde el punto de vista del
estricto control migratorio y las
repercusiones de la inmigracién
en los diversos sectores sociales.
La coherencia institucional es una
condicién para asegurar el logro
de los objetivos de medidas tan
importantes y necesarias como
esta.

3. Dar prioridad al tema de la

educacion, tanto la educacion
dirigida hacia los inmigrantes
como hagcia la propia poblacion
local. El que Costa Rica se
reconozca como pais receptor de
inmigrantes y haya voluntad
politica para hacerle frente a sus
desafios obliga a la incorporacién
del tema en los centros de
formacién de los ciudadanos y
ciudadanas costarricenses, y
entre los extranjeros a fin de
propiciar una actitud positiva
entre los habitantes del pais que
favorezca la integracion social de
los extranjeros y la convivencia
que también facilite las relaciones
entre gobiernos y sociedades de
los paises de origen y el pais
receptor.
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ANEXO 2

Entrevistas a
informantes clave



cs

Matriz Guia de Entrevista # 2
Funcionarios/as Publicos/as

PREGUNTAS INFORMANTES
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5. ¢Cual es el Precisamente ha Nuestra poblacion Hay que tener en Relaciones Exteriores | Basicamente, Basicamente la sobre-

impacto que
tiene la
inmigracion
sobre los
servicios que
brinda su
institucion en el
sector?

habido un
incremento de tipo
significativa en las
consultas de
caracter laboral, en
la atencion de
relaciones
laborales, dado
que una cantidad
de estos
trabajadores/ras se
encuentra
laborando de forma
indocumentada o
ilegal

meta son los
refugiados,
residentes, los que se
acaban de acoger al
regimen, los
solictantes de refugio
y algunos refugiados
de escasos recursos.
Entonces, al hablar de
la gente de fa
amnistia entren en la
categoria de
residentes. Esta
poblacion ha sido
valorada,
precisamente
estamos en un
proceso de ajustes
para determinar el
abordaje de la
pablacion y
consideramos que
Venimos a conocer
una poblacion que se
desconocia donde
estaba, y entonces
consideramos que
ese es un elemento
que va a ayudar un
poco a definir
acciones

cuenta el tipo de
servicio que la
Defensoria brinda.
Nosotros somos
basicamente una
institucion de
denuncia en relacién
con los derechos
humanos, y en ese
sentido, mas bien
enhorabuena
fuéramos impactados
por la poblacién
migrante, en términos
de denuncia. Sin
embargo, ng son
muchas las denuncias
que se reciben de la
poblacién migrante, lo
que nosotros
atribuimos
principalmente, a la
situacién de ilegalidad
de los migrantes
como no acceden a
éste tipo de servicios
de denuncia y de
demanda, por
considerar
eventualmente que no
tienen derechos.

Pero a nivel de
impacto, no tenemos
ningdn impacto
desfavorable, mas
bien hemos sido
propositivos de
accion para
acercarnos a fa
poblacién migrante

en materia de
inmigracién a lo que
se dedica es bueno,
estudia el tema de las
migraciones
internacionales; es
decir, a lo interno el
encargado de ver por
las cuestiones de
migracion es fa
Direccion General de
Migracién; sin
embargo, a nivel
internacional, dado
que el Ministerio de
Refaciones Exteriores
es el encargado de
dirigir las relaciones
internacionales, pues,
las migraciones es un
punto esencial en las
agendas con los otros
paises, aqui en este
caso con Nicaragua.
Migraciones, yo me
atrevo a decir que es
¢l punto mas
importante en la
agenda bilateral con
Nicaragua. Entonces
Relaciones Exteriores
debe encargarse de al
menos en éste ¢aso,
por efemplo de la
Amnistia Migratoria,
en lo que se refiere a
las consecuencias del
huracan Mitch en
Centroameérica,
recientemente tuvo
lugar una reunion en
Estocolmo, reunion
del grupo consuttivo
de los Organismos
donantes ahi Costa
Rica tuvo que hacer
una defensa muy
intensa de la Amnistia
Mlgratoria y de los
estuerzos que estaba
haciendo nuestro pais

nosotros io que
hacemos es una
organizacién para que
las comunidades
saquen un
diagnostico
participativo de sus
realidades,
necesidades
prioritarias, por
ejemplo, en La Cruz,
tasicamente lo que
dio lo de la poblacién
migrante lo que esta
haciendo, sobre todo
enLa Cruz, es
desplazando en
empleo, educacion y
salud, a trabajadores
ticos, que podrian
estar trabajando en
varias empresas
como ganaderia. Y
en lo que se refiere a
salud, implica, por
decirlo asi, los
campos, las citas que
pueden estar usando
los ticos a fa hora de
usar los servicios
médicos, educacion
igualmente. A nivel
de impacto, lo que
gener6 fue que
sacaran eso, la
problematica de
inmigrantes, como un
proyecto fundamental,
para poder que
hubiera ingresos para
focalizar los proyectos
que ellos (fa poblacion
de esa zona)
pensaron, y asi poder
solventar las
necesidades en
educacidn y salud

demanda de servicios
de salud. En el caso
del Ministerio de
Salud, en este
momento esta
cambiando su perfil,
dirigiéndose hacia un
perfil mas rector de la
salud. Sin embargo,
conserva algunas de
las actividades de
ejecucion de algunos
programas en los que
si tiene impacto la
inmigracion y le
corresponde al
Ministerio de Salud
regular que €sos
servicios se estén
prestando a la
poblacién en forma
optima. Eneste
momento, lo que
tiene que ver con la
atencion de las
personas le
corresponde mas a la
Caja, pero sies de
injerencia del
Ministerio de Salud
controlar qué esta
pasando con eso.
Realmente para los
servicios, sin haber
planificado
adecuadamente esta
sobrepoblacion,
practicamente se
estd ofreciendo a la
poblacion migrante,
digamos, con los
mismos servicios se
estd pretendiendo
atender con alguna
calidad a la poblacién
migrante. Entonces,
en ese sentido, es
muy dificil pensar que
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por acoger a los
migrantes
centroamericanos que
ingresaron antes de} 9
de noviembre para no
agravar la situacion
de los otros paises
ue quedaron
estruidos totalmente
or el huracan Mitch.
ntonces esa fue una
labor importantisima
de Relaciones
Exteriores: dar a
conocer los esfuerzos
que hizo Costa Rica
con fa Amnistia
Migratoria para atraer
ayuda internacional,
porque bueno
crertamente los otros
paises fueron
destruidos, de ahi, el
efecto inmediato de
esa destruccién y de
la pobreza
generalizada que
provocaria los dafos
ecologicos, las
pérdidas en general
de Ia economia es
estos paises va ser
Inmigracién, y quién
recibe la inmigracion?
Costa Rica, de ahi
que por supuesto
necesitamos fondos,
necesitamos ayuda
de los paises
internacionales, para
poder mantener este
estandar de nivel de
vida que Costa Rica
ha mantenido durante
todo estos afios y que
con ésta situacion de
ia inmigracion se
pone un poquito en
peligro, porque es una
gran cantidad de
personas que
estamos acogiendo

estemos realmente
respondiendo a fas
necesidades ni
siquiera de la
poblacion
costarricense, mucho
menos de la
poblacion migrante
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6. Cuales son los | Basicamente, la Aparte de los El obstaculo es el Yo no sé en qué O sea, en estos En este momento lo

principales
obstaculos que
enfrenta la
institucion para
responder la
demanda?

carencia de recursos
humanos, el
Ministerio es una
institucion pequena,
no tiene debidamente
conformada sus
unidades
descentralizadas que
funcionan nada mas a
nwel de inspeccion de
trabajo, y por lo tanto
se pierde esa vision
de poder dar una
atencion expedita a la
consulta y una
solucion a lo que es el
problema laboral que
se presenta. Ef
Ministerio ha girado
instrucciones a las
divisiones de
inspeccion y
relaciones laborales
para que los espacios
que hay a nivel
nacional sean puestos
en la atencion de la
poblacion migrante
que guarde los
servicios del
Ministerio, como una
accion especifica del
Ministerio para tutelar,
precisamente los
derechos de fa
poblacién migrante en
el pais

recursos. En realidad
es precisamente por
la naturaleza como se
esta desenvolviendo
el fenomeno, a veces
no sabemos si
nuestra labor esta
siendo efectiva, es un
poco también de
datos, falta de
informacién en cuanto
a datos cuantitativos
que aunque no es lo
determinante ayudan
un poco a
dimensionar los
problemas para ver
queé hacer y como
dingir acciones,
entonces en ese
sentido estamos
trabajando

acceso. Mas bien
nosotros estamos
pendientes de las
denuncias que ellos
puedan tener y ellos
son los que se
acercan a nuestra
institucién. En este
momento fa
institucion tiene
oficinas Unicamente
en San José y una en
Heredia, fa'tan
regionales que
eventualmente
puedan captar mayor
afluencia de personas
migrantes. Sin
embargo, fo hemos
tratado de suplir con
algunas giras
periddicas para tener
ia percepcion de
primera mano, pero
basicamente el
obstaculo es el
acceso de parte de
las personas
interesadas en los
servicios

medida el Ministerio
de Relaciones
Exteriores sino el
Gobierno. Relaciones
Exteriores es como un
mediador en el
problema de la
migracion, entre el
Gobierno de Costa
Rica y el Gobierno de
Nicaragua vy los otros
gobiernos de
Centroamérica.
Basicamente, lo que
le decia, se calcula
que el 20% de la
poblacion
costarricense esta
compuesta por
migrantes, y el 15%
eran indocumentados,
antes de la Amnistia
Migratoria, o sea
imagine lo que es,
cuando oi esa frase
me sorprendi
realmente, porque
son 15% de la
poblacion
indocumentados, no
se sabe donde esta,
qué hacen, a qué se
dedican, entonces, es
una porcion bastante
grande de la
poblacion que
consume, y que
normalmente esta
haciendo uso de los
servicios basicos de
la poblacion. No se
les niega, Costa Rica
siempre ha sido
respetuosa de los
derechos humanos de
todas las personas
independientemente
de su nacionalidad,
de su religién, de su
sexa, lo que sea,

momentos hasta
ahora se dio eso.
Entonces asi como
problemas, problemas
no tenemos. El
problema es tratar de
ver como podemos
llevar, recursos para
que éstos proyectos
se logren

que ocurre es que,
basicamente a raiz de
todo el proceso de
Reforma del Estado y
reforma de! sector
saiud, en este
momento
desgraciadamente es
un momento
coyuntural para el
pais en el sentido de
que la reforma ha
hecho que estas
instituciones estén
apenas en el proceso
de replanteamiento de
sus funciones,
entonces estan en un
proceso de
indefinicién tremendo.
Practicamente, el
Ministerio de Salud en
este momento esta
apenas tratando de
identificar como se
"come” la rectoria,
qué es €so0, co6mo se
llama y qué
entendemos todos
Eor rectoria.

ntonces,
sinceramente no ha
tenido tiempo de
dedicarse todavia a
analizar este

roblema.

ealmente, a usted le
va a parecer mentira,
pero yo estoy
participando por una
solicitud de la
Directora, en el Foro
de poblacion
migrante, y cuando
llegan estudiantes los
mandan a la Direccidn
General de Salud y
me los mandan a mi.
Entonces, no hay
realmente politicas
claras en ese sentido,
hay una indefinicion
tremenda y podria
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inclusive su condicion
migratoria. Siuna
mujer tlega at hospital
y es indocumentada y
va a tener un nino no
se le miega fa atencion
médica. Hay una
gran demanda de los
servicios sociales a
los cuales Costa Rica
ha tenido que
enfrentar, eso es un
pequeno obstaculo
que se quiso de
alguna manera
remediar un poco
con la amnistia,
legalizandolos,
dandoles un estatus
migratorio y también,
alavez,
concediéndoles no
solo derechos sino
obligaciones, por
ejlemplo, que hagan
su contribucion a la
Caja Costarricense de
Seguro Social, y asi
contribuyan con la
sostenibilidad de los
SErvicios sociales,
entonces €50 €s un
importante obstaculo,
que se ha hecho todo
lo posible por
remediario

decir que hay un
poquito de desorden
en el sentido de que,
por gjemplo en ésta
direccion corresponde
la elaboracion de las
politicas de salud y el
Plan Nacional de
Salud, todo eso se
elabora aqui. Cuando
se elaboraron las
politicas, yo insisti en
queé se abrieraun
espacio, porque se
hablaba de pobfacion
con caracteristicas
especiales, cuando se
hablaba un poco de
asequrar la atencién y
todo eso, se hablaba
de poblacién muy

*implicito ahi, pero no

s¢ explicitaba que se
estuviera hablando de
la poblacion migrante
especificamente en
algunos tapicas que
se consideraban
importantes. sobre
todo bdsicamente la
atencion integrai.
Entonces, yo si
solicite que se abriera
ese espacio. No se
hizo, quedo siempre
un espaco ahi en
relacion cuando se
habia de grupos
étnicos u otros
grupos especiales de
la sociedad, entonces
digamos que en ese
grupo, cabe la
poblacion migrante.
pero no esta explicito,
esta muy indefindo.
0 sinceramente un
dia de estos escuche,
que hay un proyecto
—Que no he
conversado todavia
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con |a directora-

alQun proyecio que
pareciera mas bien de
cooperacidn
internacionat que
quiere financiar algo
que Se esté
planteando, porque
voy, a hablar con ella
en éstos dias, acerca
de una propuesta de
atencidn integral con
enfoque de genero a
la poblacion migrante,
no tengo claro en
estos mamentos de
qué se trata, pero de
todas formas no es
una politica de la
institucion, es algin
proyecto que se esta
planteando por fuera

7. Qué opinion
tienen de la
aplicacion de la
amnistia para los
inmigrantes de
origen
centroamericano?

Mi vision es que fue

positivo, en el tanto
que buscd regularizar
la pobfacion ilegal en
el pais de origen
centroamericano,
desde ese punto de
vista un paso solidario
ante la situacién
acaecida en
Centroamérica por
parte del gobierna. Lo
cierto es que las
metas estimadas de
registro con la
amnistia no se
lograron, habria que
analizar los factores
que pudieron haber
incidido para que eso
no se lograra, si se
estimaba recibir
300.000 registros, y
tan solo se registraron
157.000, estamos en
una Comision
interinstitucional,
precisamente

Para mi es positivo
porque esto va a
permitir ejercer un
mayor control sobre la
poblacion, si hoy
como residentes no
podemos tener
acceso a eflos mucho
menos 10 teniamos de
manera irregular,
ilegales o
indocumentados. Hoy
yo creo que el
proceso de amnistia,
que aungue no
resuelve muchas de
las situaciones por las
que ellos estan aqui,
como tampoco
resuelve muchas de
las situaciones que
tienen hoy en este
pais, y estoy
hablando de lo
estrictamente laboral,
creo va ayudar un
poco a las
instituciones que

En términos generales,
la Defensoria como tal
se pronuncio en el
informe anual, y se
refirié a la amnistia
como instrumento de
legalizacion. No se
puede decir que es
buena ni mala, es
sencillamente un
instrumento. Lo que
nosotros hemos
ltamado la atencion es
que por Su relevancia,
al impficar ia
legalizacion de 150
mil soficitantes como
esta planteado,
implica para la
sociedad
costarricense un
impacto en términos
de que se deben
tomar otras medidas
ademas de la
amnistia. Oseala
amnistia esta bien en
términos de

Eso ha sido una
medida muy
importante, Ja hemos
detendido en foros
internacionales, ha
Sido reconocida ya en
dos foros
internacionales, en la
Conferencia Regional
de Migracidn, que es
un procese
permanente a nivel de
America del Norte y
Centroamérica, se
reconocieron los
esfuerzos de Costa
Rica por darles un
status a los
centroamericanos
indocumentados,
como una forma de
insertarlos a la
sociedad. Porque es
una forma de
insercion, es una forma
de recibirlos en
nuestra sociedad,
otorgarles derechos,
reconocerles sus
derechos laborales.
Entonces, para mi ha
sido una medida de

Nunca he estado en
contra ni a favor de
que estén, pero
siempre y cuando
estén a derecho.
“Todos tienen derecho
a trabajar, a comer y a
vivir, pero siempre y
cundo vivan en regla,
sobre los términos
vivan en paz,
tranquilos. Lo que no
me gusta es cuando
vienen los problemas
de la violencia y
c0osas asi por €l estilo.
Estoy bien en que
diera una fecha limite,
porque asi se logra
ver realmente cuanta
cantidad de nicas hay
a derecho y cuéntos
no. Yo...me duele
porque yo vi filas que
habia chiquitos, habia
de todo, pero como
dice la cancion: "no
hay cama patanta

A mi me parece que
es importante en el
sentido de que regula
un poco la condicion
de ellos. En el sentido
de que como grupo
sogial, sin discriminar,
mas como personas
humanos que tienen
derecho a una
condicién de
igualdad, me parece.
que realmente que si
eso contribuye de
al(rJuna forma a que
ellos puedan acceder
auna serie de
beneficios que tiene
la poblacion
costarricense, que
puedan vivir en
condiciones mas |
humanas en el pais,
pudiendo reclamar
sus derechos
laborales, las
garantias sociales,
efc., es importante.

El problema que yo le
veo es bdsicamente el
haber, tal vez, dentro
de una coyuntura mas
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Min. Trabap

INFORMANTES

Ministerno

de Salud

de Migracion

y 3eg. Sor

abordando e ¢ estamos trakaando
etaborando un pian para ese grupo
de accion para h 0 &n térmings
SUDETVISAN, vigliar 0 0NEs, pero
dar sequimiento a nparéir
aguellas peisonas f ardo 10 Gue
QUE $e acagleron ata | Son $erwGtos, |a parte
amnistia para ver claments
reamente su enonomica ce

sitvacion y de alguna
manera rescatara
acuellos otros que no
S€acercaren a ia
amnistia para venficar
cudles fueron las
razones o
creunstancias de esa
situacion. ;Quién
cempone fa
Comisiin?. hay unza
comision tecnica
coordinada porla
Drreccon General de
Mgracian y
Extraneeria, donde
estamos presentes
funcionanios de ‘a
nspeccior y de
empleo del Min. de
Trabayo, ios direclores
regionales y alos
representantes de 'as
jefaturas
descentraizadas de ia
CCSS. oficiales de
migracion y seguridad
publica

oMo

instrumenta como

perc o es suiiciente,

SE necesta oro Lpo
de accior

terechos 3 1
Persenas que $
explotadas, que
pueden esiar siends
exploiadas, que nc se
les reconace sus
derechios a! salaro
Minmo en muchas
S, enfonces
seles da’a
Gportunidad de que
rguiancen sy
stuacion migratoria y
ue contribuyan a'a
GGSS como e decia
antes, gue puedan
hacerse responsables
de los pagos. para
recibir a camio los
Servicios sociales que
astan demandando, v
s una medida que
reconoce los derechos
humanos de las
personas
independientemente
de sus condiciones.
En este caso, antes
del 9 de noviembre de!
98, todas tas personas
que hayan ngresado
—como uria medida
para no agravar la
situacion en los patses
cenfroamericanos.
Esta medida es una de
las mas importantes
que se ha tomado en
i6S ultimos anos, me
atrevo yo a decir. En
América Central no
creo Que haya habido
unameddamas
importanie, en materia
de migracion y yo no
conozco por ahora en
el continente ninguna
otra medida migratoria
mas importante en un
ais tan pequeno, con
an PACcoS recursos,
con un porcentae de
pcblacion migrante tan
grande como el 15%

gente”. Parte g es)
€S (Jue gracias a bins
Come 330 e5¢
D10YECto, VIno 2
salventar esas
necesidades tan
grandes que hay en
educaciony saluc. Si
£505 recursos legan,
se var a focalear en
€sas prionidades qus
e'los sacaron £omo
€INSLCC 0N ¢e un
puesta de salud, o
amphiacion de la
clinica, construccan
ce 10 centros
primarios afid en La
Cruz, construccion de
dos centros de
secundaria mas para
poder solventar ese
problema que

hay.. eso es o que
quiere, poder
incentivar a ellos para
que no tengan gue
contratar a los nicas
SN0 Que Se contraten
los ticos, fogicamente
na se desplazan os
nicas, solo que
vienen nicas sin
...permiscs de
trabajo, y vienen agui.
y ‘robar” el trabajo.
Sobre todo, fo que
son trasiadar al
turista, paseos en
lancha. toda esa
cuestion

poliica naber tomada
una decisidn comn
asta sin haber
plandicado, porgue yvo
sinceramerte en este
momento ro veo

a muy claro en ias
mnstituciones
publicas.. a no ser
aquellas que estér:
arentando su
vj'uehacer mas
drectamente a la
poblacion migrante,
b salud
especificamente no
hay nada muy ciaro,
que se esta
proyectands a corto
plazo. Cualquier cosa
g.Je se haga seria
remiendc, y cuestién
mas que todo de
aiencion a
emergencia, 0
atencién basicamente
a las personas
enfermas, pero no se
esta proyectando ny
presupuestando. Es
decir. se esta
partiendo
practicamente que
€s0 se haria con los
fondos que se
consigan con ia
cooperacion
internacional.
Entonces, de heche,
€stos momentos no
hay nada muy cfaro
para la poblacion .
entonces, en ese
sentido, tampoco es
que se ies esta
ofreciendo un cierto
nivel de calidad de
vida para, poder
abierto este proceso
con mucha ciaridad y
de manera adecuada,
en el sentido de que
se pudieran estar
controlando
adecuadamente todas
las varables
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8. Como creen que
pueda beneficiar la
amnistia migratoria
el manejo de la
politica del sector
por parte de su
institucion hacia la
poblacion
inmigrante que
demanda tales
servicios?

Precisamente del total
de personas que se
han registrado, 1o
importante ahora es
seleccionar o separar
del registro aquella
poblacién que,
acogiéndose a la
amnistia, reportaron
un puesto de trabajo
para conocer por un
lado las
caracteristicas del
puesto que estan
asumiendo, los
lugares donde lo
estan desempefiando
y nos va a dar luces
de cudles son las
demandas que se
tienen, un poco para
complementar los
estudios empiricos
que se tienen de que
indicamos que la
poblacién migrante se
ubica en nichos como
el de construccion,
agricultura, servicios
domesticos, etc., nos
ayudaria a orientar a
esta poblacién en
otros sectores en
donde haya déficit de
esta mano de obra

En el registro que se
esta haciendo de la
poblacion, en la
informacion que se
les esta solicitando le
va a servir auna
CCSS, por ejemplo,
donde pueda haber
una concentracién de
poblacién migrante, o
donde hay una
oblacién adicional a
a costarricense, 0
cuanto mas hay en
una determinada area.
Entonces esto
significa que esto le
va a valer de insumo
para el servicio que
presta, para
mejorarlo. En
términos de lo que es
trabajo el Min. de
Trabajo va a saber
queé es lo que esta
haciendo esa gente, a
qué actividades
productivas se esta
dedicando en su
mayoria. Y lo que es
estrictamente control
migratorio, las
autoridades de la
Materia sabran cudl
es la poblacion que
en este pais transita,
convive con nosotros.
O sea en lo que es ef
sector publico el
programa viene a
despejar dudas,
porque las
expectativas eran
muy diferentes a los
resultados, en
términos
cuantitativos. Sin
embargo este es el
Unico dato oficial que
tenemos de poblacion
migrante que cambio
a residente porque lo
demas éra
completamente
especulativo

En la amnistia seria el
primer paso, o sea, al
reconocer la legalidad
de permanencia y
ésta al brindarles alas
personas la certeza
que no van a ser
objeto de ninguna
deportacion su
permanencia va a
estar segura en
nuestro pais. La
amnistia es el primer
paso, lo otro es que
en tema migratorio no
se puede quedar
estrictamente en una
inyeccion de la
Direccion General de
Migracion, abocada
mas a lo que es el
control imigratorio, y
tiene que ser mds un
asunto general de la
politica de desarrollo
del pais, como una
poblacién que en su
momento va a
demandar servicios, y
que también -como
ya lo esta haciendo-
estd aportando ala
generacion de
riqueza, entonces,
mas bien es un
aspecto que deben
considerar ias
politicas de desarrolio
general

En cuanto se refiere a
Relaciones Exteriores,
me parece que y en
general al pais, nos
da una mayor
autoridad moral, una
mejor imagen a nivel
internacional, como
pais respetuoso de
los derechos
humanos. Es como
una carta de
presentacion. Como
le digo podemos
mostrar nuestra cara

a escala internacional.

Por ejemplo, en
Estados Unidos se
postergan las
deportaciones, no
recuerdo cual es el
plazo, pero en Costa
Rica no

El problema es que en
£s€ €aso nosotros (el
Triangulo), en lo que
se refiere a amnistia
no estamos
involucrados en ese
sentido, estamos
totalmente afuera,
porgue lo que
tratamos es que la
gente logre trabajar
conjuntamente con el
gobierno y las
municipalidades, para
que el aporte que dan
los tres quieran unir
las cosas, los
proyectos, en ese
caso de que los
recursos llegaran pero
que se distribuyeran

En ese sentido, tal vez si
por lo menos estarfan
asegurandose, porque
practicamente yo si
tengoque,noes
necesariamente 1a vision
del sector, pero yo tengo
€l concepto de que
deberian emitirse
politicas mas integrales,
en el sentido de que no
solamente hay grupos
en la sociedad que
absorben este tipo de
ﬁOb!acnf)n, que de hecho

ay mucha poblacion
costarricense que
todavia esta es una
situacion de
desproteccion.
Entonces de hecho
valdria a pena
aprovechar para,
elaborar una politica
migratoria que beneficie
de alguna forma a fas
poblaciones que estan
absorbiendo este tipo
de poblacion la
mi?fante). Ahi donde
estan las poblaciones
mas marginales, ahi
también es donde
vamos a encontrar a la
poblacién migrante
nicaragiiense, de hecho
seria una oportunidad
para el Gobierno desde
el punto de vista palitico
y para el sector, hacer
un abordaje desde un
punto de vista de un
enfoque mas humano,
mas integral de
desamollo humano, en el
sentido de no verlo
€OMO una politica al
muy;rantg Sino una
politica integral a las
grupos de poblacién
que de hecho implicaria
toda una ampliacion de
los servicios...el hecho
de estar effos en una
situacion de
irregularidad les da
oPortunldad de entrar en
el proceso.
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9. Usted cree que No, realmente no, fa En reaidad No. Me parece que (En buena parte. Yo creo que si porque | Yo pienso que si, que

los resultados
obtenidos al
finalizar el periodo
de aplicacion del
régimen de
excepeion
corresponden a fas
metas que se habia
propuesto el
Estado
costarricense?

meta era mayor a las
personas acogidas al
regimen, no obstante el
esfuerzo puesto por Ia
Direccion General de
Migracion fue exitoso,
una gran voluntad para
registrar a los
migrantes ;
centroamericanos. mas
no la meta estimada,
por los datos empiricos
que se manejan de esa
oblacion. Estariamos
ablando a nivel de
hipotesis. porque no
esta probado
cientificamente.
podriamos tomar en
cuenta la naturaleza
misma del
nicaraguense, pareciera
Que es una persona
gue le gusta. incluso.
entro del mismo
territorio migrar. es
decir que ng radica en
un punte especifico,
que teniendo la familia
tan cerca por la
relacion fronteriza con
Nicaragua esta
saliendo de alguna
manera del pars.
Entorices no le
interesaba mantener un
figamen ccn el régimen
dela amnistiaen TR
pudiera haber factores
de impedimento de lcs
centros de trabajo de
darles el permiso para
que pudieran gestionar
el régimen. puade
darse elementes de
temor de que algunos
pensaran que
registrandose, ya
esfanan identificados y
por lo tants podian ser
expulsades. o cual no
es Cieno porque fa
amnistia lo que
buscaba era proteger y
mantener en &l pais,
darle Ia oporiunidad de
radicacion, rachear al

desconozca las
metas peroen el
medio en que nos
hemos desenvuelto y
escuchando
obser:aciones. se
puede ver que 'o que
se hace es un primer
esfuerzo por ir
consicerando a una
poblac:on que estaba
de marera rregular.
entonces ya tener un
numera x. podria
estar cumpliendo
expectativas

en eso la ammstia no
cubrio todos los
obselivos previstos.
De hecho, de alguna
marnera se pretendia
haoiar de nimeros no
muy abstractos y muy
poco veridicos, de
manera que todavia
nos quedamos con
dudas si se
amnistiaron todos los
que tenian que ser o
sl todavia queda una
poblacion muy grande
que todavia, por
alguna razon. no se
ha acogido.
Entonces, eso es
altamente
preocupante puesto
que ahora son
altamente vuinerables
y susceptibles de
deportacion. La
amnistia como le digo
€S UN primer paso.
pere nG agots el
proceso En si mismo
de legalzacion no es
suficiente para la
INCOrPOracion que es
i0 que viene posterior
a'a amnistia. ia
incorporacion efectiva
ge la poblacign

Porque le voy a decrr
por qQué no. porque en
desgraciadamente no
se adhireron al
régimen la cantidad
de personas que se
esperaba. se
esperaban minimo
300 mil personas. y
fueron 150 mil algo
asi. entonces hay
vanas razones que
parece que tai vez 10s
mismos casos de la
situacion, presiones
laborales para no
adherirse al régimen,
miedo también de
que los fueran a
deportar, falta de
informacion, son
maultiples razones

Me parece que se
lograron importarntes
metas, lo Unico que
nos queda es como ie
dije antes que no se
adhineron todos los
que esperabamos.
queda una pequena
nobiacion flotante que
no sabemos donde
esta, no sabemos a
que se dedica

como le repito ya
tenemos como -le va
a parecer muy
grosero lo que le voy
a decy- ya tenemos
coOmo un inventano
real de las personas
extranjeras que hay.
en el sentido de
cualquier
nacionalidad.
Sabemos realmente
cuales son los que
van a ocupar esos
servicios de salud, de
educacion, cuales los
van a ocupar
empleos. Enese
caso tenemas un
inventario real. ..
bueno, en la Caja se
estan atendiendo
tantos nicas por

dia ..como cnterio
personal, si los nicas
se ponen a derecho
usted sabe que ellos
como no estaban a
derecho, 1ban a los
servicios de
emergencia. SON Mas
caros fogicamente.
Pero a la hora que
estan a derecho, se
les puede cobrar
todas las cuotas
patronales. todas las
cargas sociales que
hay. entonces, para
saber cuales son ios
nicas gue se atienden
y cudles no. en el
sentido de que s vos
estd trabajardo tenes
que pagar a la Caja.
al Banco Poputar. Ahi
se sabe en realidad s
los nicas son fieles
traba;adores como
somaes nosotros fos

mas bien al final un
poguito se
arrepinlieron de la
expectativa que ellos
mismos abrieron. Yo
realmente siento que
hay mucha poblacion
que no se acogio a la
amnistia, por
situacion mas de tipo
social. Porque es
tnste, pero el hecho
de estar compitiendo
de igual a tgual con
los costarricenses, le
proporciona a ellos
todavia una situacion
de inseguridad mayor.
porque evidentemente
el tener ellos la
posibilidad de
reclamar sus
derechos y estar
enfrentandose de
igual a igual con ios
costarnicenses. en ese
sentido tendria.
estarian mas sequros
de ser rechazados.
Yo pienso que para el
Gobierno si, pero
para los migrantes no.
porque todavia hay
mucho miedo
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ciudadano ticos - en este caso
centroamericano de

origen, después ellos
pueden optar por una
residencia permanente
Y gestionar empleo, en
in todo el resto de los
servicios, ta
informacion manejada,
pudiera ser que los
nstrumentos de
divulgacion tal vez no
fueron los mas precisos
parallegarala
pablacian, con una
claridad del mensaje,
tomando en cuenta que
es ofra cultura, otra
idiosincrasia con la que
estamos trabajando, y
quiz4 era otro tipo de
elementos de
informacion que ellos
requerian

como criterio
personal- como le
digo, todos tienen
derecho a trabajar, a
comer, a vivir, pero
hay reglas en esta
vida

10. Principal acierto
de la medida

El registro, el crear
conciencia en
centroamericano de
origen de que tiene
derechos, y lo
importante de todo
esto es que los estd
demandando, ya el
sabe que esta
trabajando, que tiene
un salario minimo,
cuotas a cotizar para
tener los servicios de
salud, no solo para el
sino para su familia y
que los puede
demandar, ya no los
va recibir por caridad
sino porque el
realmente esta
cotizando, eso es
parte de la efectividad
y del registro de los
157.000 que es una
poblacion significativa
dentro de la meta que
se establecio

Haber tomado la
decision, eso es o
mas reconocible, que
el gobierno haya visto
la necesidad de
realmente
implementar la
amnistia; que de
hecho ya lo habia
hecho antes inclusive.
Entonces volverlo
hacer respondia a una
necesidad

Reconocer,
basicamente
reconocer que tiene el
pais. Hay que
reconocer que el pais
tiene que asumir su
situacion de receptor
de poblacion
migrante, y el hecho
de adoptar una
medida de esta
naturaleza, pese a
todos los
inconvenientes que
pueda implicar.
Implica que debe
tratar de haber orden
en casa, asumiendo
una problematica
como tal, el asunto
-ahora- es que
trascienda la agenda
social

El principal acierto de la
medida migratoria es
haber ayudado a redu-
cir los problemas de los
hermanos paises cen-
troamericanos, en pri-
mer lugar. Y en sequn-
do lugar, pisar sobre
suelo firme en cuanto a
quiénes son los migran-
tes, de donde vienen, a
qué se dedican, para
asi saber con este sue-
lo firme desarrollar es-
trategias o planes de
ayuda social que noso-
tros podamos saber
dénde estan los mi-
grantes, cuales son sus
necesidades mas im-
portantes...ciertamente
gana Costa Rica, hacer
estrategias mas realis-
tas de desarrollo y des-
pués, un logro impor-
tantisimo, reconacerles
a los migrantes los de-
rechos humanas, se dio
un paso importante

Como le digo, para
saber cudntos
extranjeros tenemos
fegales e flegales y
cuantos ya son
{otalmente se pueden
decir que ticos

En ese sentido casi
retomaria lo que dije
al principio, en el
sentido de que desde
el punto de vista
humano se esta
considerando esta
parte de la solidaridad
que es muy
importante y que
realmente es como no
es estar
discriminando




9

Matriz Guia de Entrevista # 2
Funcionarios/as Publicos/as

PREGUNTAS INFORMANTES -
1. Informantes 1 2 3 4 5 6 7 8
3. Institucién Min.Trabajo DIGEPARE Defenscria de Min. Relaciones Triangulo de Ministerio Dir. Gen Dir. Gen
y Seg. Soc los Habitantes Extericres Sohdandad de Sajud de Migracion de Migracion

11. Principal falla o
debilidad

Yd no estuve
exactamente
conociendo el
procese de aphcacion
de la amnistia porque
el Min. de Trabajo no

JUgo un papet en esto,

fue una
responsabilidad
directa de M.gracion,
lo méds apropiado
seria de que ellos
aporaran su
planteamiento

Creo que fue logistico
y ce informacion,
mucha gesie,
inclusive los
refugiados y los
asiados politicos.
fueron las personas
menns informadas
como categoria
migratora, y gue
podian accesar at
régimen, los as#ados
y0 no sé hasta donde
recibieron fa
informacion directa de
que podian entrar y
bajo que condiciones.
Inclusive los
refugiados que no se
acogieron, pensamos
que fue por falta de
informacion

La inmigracion
nosotros er ias giras
que hicmos a
distintos puestos de
inmigracion,
ercibimos tanto en
o0s funcionanios como
en algunas de las
personas que estaban
€en esos momentos
haciendo sus
tramites, muy poca
informacion sabre ia
amnistia y de qué se
trataba. No era solo
un asunto de llenar
requisitos, sino
tambien implicaba
para fos benefciarios
de esto que falta
informacion también
en la poblacion en
general en cuanto se
ha creado mucha
percepeion negativa o
errénea sobre la
amnistia, no todo
ciudadano sabe de lo
que se trata, hay
tergiversaciones de fo
que se trata esto y
€50 no es saludable
en términos que
puede alentar un
ciima de intolerancia.
Entonces ese es uno
de los puntos
delicados. La
amnistiano es si
misma ni buena ni
maia, es como se
maneje y administre la
amnistia; entonces
deperdiendo a quién
se le pregunte le va a
decir es buera para
los costarricenses, no
es buena para los
costarricenses, eso es
parte de la
desinformacion.
Entorces la
desinformacion quiero
enfocaria en dos
aspectos: hacia la

Creo que ia parte de
ia poblacion que no
se adhurio, a parte de
€s0 yo no le veo
minguna ofra
debilidad. mas bien
me parece que solo
puntos positivos tiene
la medida

Yo creo g€ no hubo
ninguria. mas bien yo
creo que hubo mucha
tlexibilidad en et
tiempo que se les dio

Lo de la planificacion.
E! como lanzar una
decisién de esta
magnitud sin haber
realmente plarificado
cesde las
instituciones, como
absorker este tipo de
poblacion. O sea, no
se hizo integral, se
popularizé y hay
cierta politica a nive!
migratorio, pero no se
establecieron politicas
claras integrales a
nivei del resto de los
sectores. Entonces a
nivel de educacion
siguen habiendo
problemas de
discriminacidn, a nivel
de salud también,
inclusive todavia
siguen habiendo
problemas de rechazo
Yy que por ejemplo la
poblacién migrante es
atendida solo en
emergencia, en
algunos horarios,
sigue habiendo
mucha discriminacion
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poblacion en general
y hacia la misma
poblacion meta,
puesto que los
medios nos dicen que
no llegamos a la
expectativa que
onginalmente habia
dado pie a esta
medida, entonces, es
tat vez uno de los
factores mas
delicados que
incidieron en el
resultado

12. ¢ Qué medidas
adicionales al
régimen de
excepcion
migratoriay a la
documentacion de
la poblacion
inmigramte
propondrian para
resolver los
problemas
derivados de la
migracion?

Lo que viene a ser un
proceso de educacion
socio-laboral para los
trabajadores
migrantes, 10 que
tiene que ver con
informacion clara
sobre los servicios
que pueden accesar,
los derechos y
deberes que deben
de cumplir, proceso
de insercion no solo
de caracter laboral,
sino de insercidn
dentro de la sociedad
civil, la posibilidad de
accesar los servicios,
no solo de educacion
format sino
capacitacidn para que
realicen actividades
de auto empteo en
sus hogares, porque
hay que tomar en
cuenta de que es un
poblacién con una
capacidad importante
no solo como fuerza
de trabajo en la
economia del pais,
sino también a nivel
artesanal. Es un
proceso de induccion
que se deoe ir

Eltratamiento de los
extranjeros en este
pais debe ser de
manera integral, o sea
sabemos
perfectamente que
una residencia no va
a resolver el problema
laboral, eso no es
cierto. Sin embargo,
mucha de la
poblacidn que se
acogio piensa que es
asi, nosotros tuvimes
casos de refugiados
que llegaron a
solicitarnos datos o
mayor informacion y
decirnos si les
favorecia a no
acogerse, y muchos
nos dijeron que
cambiaban de status

Yo le decia que el
analisis de amnistia
se hizo de parte de la
Defensoria y el
Informe Anual y ahi
basicamente se esta
insistiendo en la
necesidad de
acompanar a este
proceso de amnistia
con la elaboracion de
politicas pablicas
generales de
desarrollo. No es
posible dejar pasar de
lado el hecho de que
si sumamos solo los
solicitantes, al
momento son 57 mil,
pero no solo es el
hecho de darles una
cédula de residencia,
sino, departe del
Estado prever cudles
van a ser 0 son ya
sus demandas en
vivienda, salud, en
educacion, y eso
como le digo, fa
medida es
basicamente una
medida
gubernamental, en
términos de analizar
la situacién en forma

Ahi lo que le puedo
decir es que e!
Ministro de
Relaciones Exteriores
forma parte de una
comision que esta
estudiando el tema,
qué va a pasar con
los migrantes que
quedaron
indocumentados, o
qué otras medidas
migratorias
importantes se
pueden tomar, yo no
tengo por ahora
ninguna
comunicacion oficial,
no puedo dar un
criterio sin
fundamento, me
parece importante
promover actividades,
donde se discutan
esos temas

En este caso, yo creo
que seria
basicamente...como
algo muy estricto se
deberia poner una
hoja de delincuencia
que a la hora de que
algun nicaragiiense
haga un hecho
delictivo que se
pueda buscar en los
expedientes del O.1.J.
o donde sea, y siha
delinguido, que se
haga Justicia penal,
que sean de una vez
apresados 0
deportados a su pais,
yO Creo que eso seria
COmo unareglay
como una ley que se
deberia poner

Bueno,
desgraciadamente a
veces las cuestiones
politicas se le
€scapan a uno.
Préacticamente yo
considero que Si es
importante todo lo
que es la
colaboracion
internacional, la
apoyo internacional,
pero basicamente el
dialogo entre los
paises, y que por
ejemplo, pareciera
mentira, pero estd
aportando mas Costa
Rica al proceso
migratorio que su
propio pais en el caso
de los nicaraglenses.
Realmente se requiere
de mas didlogo a
nivel binacional, en
este caso porque nos
esta afectando mas la
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|

realizando poco a
poco, contemplando
l0s servicios de
vivienda, salud,
capacitacion.
formacion profesionai
y 0tros

porque con ef carne
de refugiados no
podiar trabajar, y eso
no es cierto: una
persona que esta
legalmente en este
pais.
independieniemente
de su condicion
migratoria. puede
trabajar. £l refugiado
debe cumplir ciertos
requisios para que
pueda desempenarse,
sin embargo, el
derecho existia asi
como ofrecer su
fuerza de trabajo. Se
debe cefinr una
estrategia porque la
amnistia por sf sola se
caeria, no tendria
sustento. Inclusive de
la misma amnistia se
debe retomar que la
gente un ano después
debe presentar un
documento que
todayd. para ming
estd ciaro como va
ser la forma. porque
NG creo que estos
Indivicuos vayan
hasta Micaragua por
€stos documentos
que es !a hoja de
antecedentes penales

integral. superando la
perspectiva
meramerte de control
para que sea mas
bien de insercion
social

migracion de los
nicaragtienses.
También certa
aperturaala )
repatracion, ver como
se logra. Porque yo
siento gue un pais
con una capacidad
como el nuestro, en
una condicion de
subdesarrollo
tambien, y donde
todavia no hay cosas
muy claramente
orientadas, se han
iogrado muchos
niveles de salud muy
buenos...pero
realmente tenemas
todavia mucha
pobreza, todavia hay
mucha insatisfaccion
de necesidades
basicas y de
servicios. De hecho,
nosOtros Como pais
no estamosen
capacidad de sequir
absorbiendo mas
poblacién migrante,
Inclusive ver como de
alguna forma como io
ha hecho C.R.
siempre a través del
dialogo con paises
como Nicaragua
inclusive
Centroamérica
misma, como ver &f
problema mas integra
como Region, ver a
situacion como
regign. Hacer un
anahsis. Entre todos
se logra mejorar, y
crear una
infraestructura con
apoyo internacional.
0 pienso que la
poblacion )
nicaragliense no estd
aqui porquie quiere,
saien de su pais
porgue reaimente no
tienen otra cosa que
hacer, porque ellos
necesitan irabao,
tienen su familia, sus
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hijos los que no han
odido traerse, no es
an sencillo. Es un
desarraigo que es
doloroso aunque la
gente lo vea muy
simple y entonces
implica cuestiones
mas humanas que
tienen que ver
inclusive con un
desarraigo con la
familia, de las
estructuras familiares,
de los nifios que
quedan inclusive al
cuidado de otras
personas, realmente
no es una decision
que ellos toman
ﬁorque quieran
acerlo, no es una
opcion.
Sencillamente es
porgue se estan
muriendo de hambre,
porque no tienen que
comer, no tienen
opciones alla. Sise
lograra de alguna
manera ver la
situacién mas
sectorialmente y de
verdad disenar
politicas que pudieran
ver la politica de
manera mas integral,
Yo pienso que algo se
podria hacer. Tiene
gue ver una voluntad
e los paises, esa es
la parte mas diﬁcil,
porque se les escapa
a uno de las manos
como funcionario
publico,ylas
instituciones requieren
mucho de voluntad
politica. Si se toman
decisiones poco
planificadas desde
arriba todo va igual
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13. ¢Escuchéovio | Sienla TV Siclaro Cormo le digo, para mi | Si. claro Si Si

algun anuncio
sobre la amnistia

una de las partes
principales de la

en la radio, la amnistia fue
television o los precisamente la
periodicos? divulgacion.

14. Qué le El enfoque, y asi lo Los de la radio porlo | En primer término. la

parecieron? ;Eran
claros?

comente con los
companeros de la
Comision
Interinstitucional, de
que la informacion era
positiva de que
buscaba rescatar la
dignidad del migrante,
habfar de su
insercion, de su
participacion, y no un
enfoque negativo,
xenofobico

Menos me eran mas
claros. el de la TV, se
vefan muy simulados,
muy frios, par lo
MENOS Creo que no
impactaban mucho.
Creo que la
divulgacion en las
zonas rurales tuvo
algunas mitaciones,
pienso gue
necesitaban mas
informacion de marna,
veria, leerla.

informacion que
circulo tanto en
medios de prensa
escrita como de
television y de radio
no fue al mismo
tempo. La amnistia
empezo en prmero
de febrero y no fue al
miSmo tiempo que
empez0 este tipo de
pubiicaciones, fue
mas bien ya de
entrada. cuando se
habia creado una
mala atmdsfera o ya
se empezaban a crear
especulaciones
Después, para mi, el
mensaje de insercion
np fue para mi. todo
fo claro en tanto que
se vio s0lo un lado de
la moneda, como
hiberar una situacion
de tlegaldad hacia la
legalidad, pero sin
tocar el tema mas
integral. mas humano.
No era solamente
sacar del angnimato a
la gente sino a esa
gente que se
reconocia, bueno, qué
derechos qué
programas, qué
formas de insertarse a
fa sociedad. O sea
esa campana fue muy
parcial en su enfogue
para mi criterio.
Queda insistir que
confa amnistia el

Me parece que se
hizo un esfuerzo
importante por
comunicarle a la
gente, en primer lugar
a los migrantes
indocumentados que
se enteraran en qué
consistia la amnistia,
qué necesitaban. qué
tramites debian hacer,
una cuestion
informativa a nivel de
migrantes. Y en
segundo fugar,
hacerle entender a la
sociedad
costarricense que la
amnistia es una
medida positiva de
que se esta haciendo
para ayudar a los
hermanos
centroamericanos en
condiciones dificiles.
Que st nosotros
tuviéramos un destino
tan dificil como lo han
tenido los hermanos
centroamericanos y
otros paises hubieran
sido los que tenian
condiciones
favorables, tamb:én
nos hubera gustado
mucho que Nos
ayudaran a salir.
Entonces ha sido -me
parece- una campana
de sensibilizar a la
gentz. Me parece
que se ha hecho todo
lo posible porqie asi
sea. Tratar sobre

Bastante claros. Yo
he viajado de fa Caja
del Seguro hasta aca
y vi las filas tan
enormes que se
hicieron, entonces
daba por un hecho
que tanta gente sabia,
porque estaba bien
informada. Porque no
solamente por el
periodico y la radio,
sino que la misma
gente son locutores
de informacion

Yo casi no escuche
para la poblacién
migrante. Pero si
escuché los que
trataban de
sensibilizar a la
poblacion
costarricense. Yo si
siento ?ue el nivel se
la xenofobia que
existe en el pais, es
mucho mayor que el
que podrian lograr
sensibilizar estos
anuncios, porque
realmente yo uno que
escuché que "la
amnistia nos favorece
a todos" y hablaba un
poco mas en el
sentido mas de la
integracion de los
centroamericanos y
como ellos estan
aportando a fa
economia nacional
etc. Yo pienso que tai
vez hay cierto sesgo.
Hay un ambiente de
mucha violencia en !
pais. uro Se asusta
de ver en los muros
que dice “fuera nicas”
y c0sas asi, que
reaimente hay un
ambiente que se esta
generando muy fuerte
en ese sentido. Creo
que todavia habria
mas cosas a explotar
en términos de
informacion. del
aporte que {os
nicaraguenses hacen
ai pais

L
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asunto no estd
terminado, mas bien
apenas estd
empezando si no
estan todas las
personas gue tenian
que acogerse, que
hicieron sus
solicitudes. Para el
pais es un reto en
términos de buscar
las alternativas de
insercion. Creo que
lo fundamental es
mantener el tema
dentro de la agenda
politica del pais y
también en la agenda
internacional, en
término que el
problema migratorio
no es solamente de
Costa Rica, sino de
Nicaragua, de la
region
centroamericana. Lo
importante es no
dejar el tema y sentir
que hemos acabado
una vez que finalizo la
amnistia.

todo de evitar
cualquier sentimiento
—dicen por ahi de
xenofobia- yo diria de
descontento o de
intolerancia que se ha
percibido, aliviarlo un
poco y explicar los
motivos que
fundamentaron la
amnistia. Motivos
favorables, inspirados
en nobles propositos
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5.;Cudlesel
principal impacto
que tiene la
inmigracion, y la
oferta de trabajo de
los inmigrantes,
sobre la actividad
productiva en ia
cual se desempena
su empresa?

En los uitmos afios na sido
determinante la part:cipacion de
recolectores de café de origer
nicaragiense, hay clertas zanas en
qué practicamente son ios
migrantes 10s que se INCorpors
la actividad de recoieccian de ca's.
Le puedo decrr que desde hace 8§
anos ha sido basico para que no se
pierdan las cosechas la
participacion de estas personas.
debido a que el costarricense no
tiene interés en esa actividad. ce
hechg a princpios de los noventa
se pago una encuesta entre el
Instituto del Café e impulsada por
los otras sectores involuzrados. 1o
Gue se queria saber era por Gué
razon era que el tico no Gueria ir a
coger café y se sacd come
conclusicn de que este pensatia
que era una actividad denigrante. o
sea el tico tiene otras expectativas.
no tiene ganas de i a invoiucrarse
en una actividad meramerite
campesina como lo viene a ser la
recolecta de café. no quiere derir
que rio haya, pero la respuesta
mayoritaria de esa encues!a €s gue
tico promedio, me imagino que e
sector juventud, consideraba que
era una actvidad denigrante. De
manera que [a participacion de ias
nicaraguense ha venido a ser una
salvacion. El precio de la cagueia
se paga igual indistintamente sea la
nacionalidad, si se diera ef caso de
discriminacion, lo que se gana el
que hace eso es que los cogedores
se vayan a la finca vecina, es una
cuestion de competencia, de rio
perder su cosecha

lndudablemente la migracion ha
s1do favorabie para el sector
agropecuand. principaimente en ias
actwidades de corta de cana.
“¢cogida de café y trabajos de
melon; ha venido a suplr la faltante
ce mano de obra en fas fechas, no
10do el tiempo. porque son

10s estactonales. En ias épocas
demanda mucha mano de obra
St ha sio muy favorable

En reaidad tiener un fuerte
impacto, no sabria orecisarle cifras
exactamente, porgue anonta no las
mane;o. Pero tiene un fuerte
mpacto debido a aue enla
activdad bananera pagamos los
mas altos salaros de! sector
agropecuano en Costa Rica. Esto
implica que sean las principales
fuentes en que los inmigrantes,
pues, uno los polos que atrae a ios
inmigrantes a venir a Costa Rica.
Los trabajadores nicaraglierses son
excelentes trabajadores, hasta
donde yo tengo entendido y estan
acostumbrados a realizar este tipo
de trabajos agricolas, trabajos que
pueden ser pesados, como por
ejempio, ias labores de campo y
han resultado excelentes
trabajadores, es0 aunado a los
salanos que se pagan en la
actividad...que no tengo idea, habia
un dato que el salario promedio en
Nicaragua en el sector agricola era
de $15 diarios 0 mensuales, no
estoy muy seqguro y si recuerdo que
en Costa Rica eran como de 60, es
decyr, que practicamente lo
tripicaba o cuadruplicaba lo que se
paga en Nicaragua y lo que se paga
en Costa Rica. Por otro lado, la
actividad bananera se focaliza en
regiones muy determinadas,
octipamos apenas un 1% del
territorio nacional, pero sin
embargo, es una actividad que
requiere de mano de obra intensiva,
es una actividad que no esta en
expansion, o sea, que fas
plantaciones que hay son jas que
estan y las companias
comercializadoras rio las estan
expandiendo. Pero aun asi, se
requiere de mucha mano de obra.
Esto a pesar de que C.R. tiene a
mas alta productividad del mundo,
pero esta alta productividad se
logra basicamente a través de
mejoras técnicas en las
plantaciones propiamente en lo que

Ha sido un impacto positivo. Sia
esie pais no hubiera liegado los
nicaraguenses, yo no se que
hubtera pasado en construccion.

Yo considero que los ricaragienses
no han desplazado a los
costarnicenses. Tenemos un
desempleo que todavia por io
menos con 105 parametros que
indica el goblerno, es un desempleo
que esta airededor del 4 0 5 por
ciento, y eso es una tasa de
desempleo que es bastante
aceptable para un pais como éste,
inciusive en vias de desarrclio. Las
tasas de desempleo en Nicaragua,
son dei 18, 20 por ciento o mas.
Indudablemente es una buena
alternativa para esta gente y para
nosotros. En construccion
aefinitivamente la mano de obra no
calificada y la mano de obra
semicalificada ha sido
practicamente un alto porcentaje de
los nicaraglienses que han venido

ga

Al menos, la Union de Camaras lo
que agrupa son unas 46 camaras
de los 7 sectores econdmicos. Y
entonces este es un tema. que en
algunos momentos ha sido tratado
cor ef consejo directivo que lo
conforman tres miembros de cada
sector. Ellos han venido tratando
este tema. Este tema
definitivamente tiene un impacto
importantisimo en el sector
productive, ya nosotros hace quince
dias estuvimios maugurando un
congreso de universidades privadas
en el pais. nos dimos cuenta de que
hay cerca de 46 universidades
privadas, mas las universidades
publicas, mas todo el tema de la
educacion técnica, etc., nos hemos
dado cuenta o tenemos la
percepcion de que el costarricense
se ha abocado a sacar una
vocacion profesional, una carrera
academica, etc., entonces el sector
empresarial como tal, ha
encontrado una escasez importante
de capital humano para trabajar en
fas diferentes actividades que hay
en el pais, no solo en la academia.
sino en cuestiones basicas como el
sector agropecuario, sector
industriel y sector canstruccion. Y
entonces en ese sentido, esa
inmigracion importante que ha
venido al pas, ha venido un poco a
suplir esa escasez de mano de
obra en este sector primario. Es
decir, ha venido g suptir una serie
de actividades, de labores de los
diferentes sectores, sector
agropecuario, construccion.
industrial, lo de alguna u otra forma
ha mantenido ef esquema del sector
productivo en este pais, que es un
20% lo aporta ef sector
agropecuario, un 20% lo aporta el
sector industrial, un 20% o aporta
&l sector comercio, etc., 0 sea ese
hecho que riosotros nos hayamos
mantenida en materia de nuestra
estructura productiva, de forma casi
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son plantas propiamente, etc., y los
trabajadores, siempre se ocupa lo
que es dehija, las labores de
campo, esta la planta empacadora,
le explico todo esto porque a lo que
lo quiero llevar, es que, estas
labores, por ejemplo, en la Region
Atlantica cuesta mucho conseguir
personas que trabajen en las
plantaciones bananeras, por lo
general, tengo entendido que los
limonenses prefieren realizar otro
tipo de labores, trabajar en el Puerto
propiamente, o ser transportistas o
tener labores de vigilancia, pero
propiamente las labores agricolas,
pues se rehye un poco este tipo
de trabajo, razén por la cual la
oferta que viene de Nicaragua,
viene a suplir esa necesidad de
empleo. Yo podria decirle que el
empleo de nicaragiienses en la
Zona Atlantica, es fundamental,
sobre todo, entre mas nos
acercamos a la region cercana con
la frontera de Panama, todavia ahi,
hay mas necesidad de mano de
obra, y junto con los nicaragiienses
inmigra mucho guanacasteco.
Luego, otro factor importante que
hay que tener en cuenta es que el
banano no es una fruta de
temporada, sino que es una fruta
que las 52 semanas del afio
requiere de atencion en campo, en
la planta empacadora, y se esta
produciendo y exportando. Esto
implica que esto, yo no sé si usted
ha visto que en Intel, exporta yo no
sé cuantos millones, pero tiene
2.000 mit empleados, mientras que
el sector bananero, tiene 40 mil
empleados directos, sin contar los
100 mit empleos indirectos que
otorga, y por supuesto es una
fuerza que ocupamos Hlenar de
alguna forma

invariable en las Ultimas tres
décadas, esa es razon que esas
actividades se han mantenido.
Como se han mantenido si los
costarricenses se han abocado a
sacar carreras académicas, bueno,
buena parte de la explicacion esta
en esta parte de la inmigracion que
ha venido a suplir buena parte del
capital humano que en otras
circunstancias seria €l caso




69

Matriz Guia de Entrevista # 3
Gremios o empresarios

PREGUNTAS

INFORMANTES

1. Informantes

2

3

4

5

3. Institucion

Camara Nacional
de Cafetaieros

Camara Naciona! de
Agricultura y Agroindustria

Asocracion Bananera
Nacional

Camara Costarricense
de la Construccion

Unién Costarricense de Asocia-
ciones de la Empresa Privada

6. ;Tiene su
empresa problemas
para encontrar
trabajadores/as?

Desde hace afos se implemento
todo un programa de migracion
faboral que se coordinaba entre el
ICAFE, Min. de Trabajo y fas
autoridades de Migracion, y se
obtenia una tarjeta de trabajo. todo
esto se hacia con el afdn de evitar
esa informalidad y de que todo el
mundo estuviera a derecho. Habia
toda una guia y requenmientos a
cumphir por parte de los patronos o
cafetaleros. De tal forma que
dependiendo de as necesidades se
hacian las gestiones para traer a los
nicaraglienses. La necesidad de
mano de obra nicaragiiense ha sido
una constante, de 8 afios para acad

Nosotros tenemos afiliados
empresas productoras de café,
cana y meldn. Estamos conscientes
de que hay faltantes de mano de
obra en los periodos de cosecha.
Un 85% 0 90% de fa mano de obra
que se emplea en ios periodos de
cosecha de estos productos
agricolas es nicaragiense

No en estos momentos no se tiene
ningun tipo de problema. Yo creo
que con la oferta que ha venido de
Nicaragua, en este momento por fo
menos considero gue no hay ningun
problema de este tipo

Eso mas bien va reiacionado con la
cantidad de obra de construccion
que se esté realizando en el pais. El
ano pasado ha habido o fue el afo,
mas alto de volumen de
construccion de la década de los
arios noventa. Se construyeron en
1998 dos millones cien mil metros
cuadrados de obras que fueron
vivienda, cast un 70 por ciento es
vivienda; comercios, edificios de
oficina, industria, utileria, etc. Eso
ha sido un nimero alto con
respecto a la estadistica que hay de
otros afos, y si hay algura dificuttad
en conseguir mano de obra, seria
mano de obra especializada; y le
hablo alli de carpinteros, albaniles,
electricistas, fontaneros, ese tipo de
gente que es una mano de obra
especializada, que no €s una mano
de obra que se consigue de los
nicaraglienses como regla general.
Pero 1a mano de obra semicalificada
y la mano de obra no caifficada, yo
considero que no hay problema de
consequir esa mano de obra.
porque precisamente tenemos la
disponibilidad de mano de obra de
nicaraglienses

Si, nosotros y es una preocupacion
del consejo directivo, es normal
encontrarse crierio de los
directores sobre todo del sector
industriai, etc., gue hay una
escasez importante de técnicos y
capital humano que las empresas
estan requiriendo. O sea no
necesariamente estamos formando
en la educacion técnica los recursos
humanos que el sector productivo
nacional esta demandando.
Entonces hay criterio también de
que estos senores han venido, han
tenido que demandar mano de obra
no solo nicaragiiense sino
salvadorena, hondureria y
guatemalteca, sobre todo en la
parte técnica porque en el pais
parece que estamos un poco
escasos de alguna mano de obra
especializada en algunas dreas de
educacion técnica. El caso literal
asi puntual, por gjempla, de los
industriales es que hay una escasez
importante de soldadores en el pais
y han tenido que demandarios de El
Salvador. Y es normal escuchar en
el consejo directivo, alguras quejas
al respecto que no encuentran
algun tipo de capital humano en el
mercado laboral

7. Usted o los
empresarios de su
sector, prefieren los
trabajadores
nicaraguenses
sobre los
costarricenses?

Es una pregunia dificil de corzestar.
no he o:do yo entre los asoc:ados a
fa Camara uno que se pronuncee a
favor de urio i otro. simple y
{lanamente ha sido una necesidad
de que haya esta mezcia de
trabajadores de un pais y ctro.
Puedo decir una casa que oi
reciertemente y es que el
recoiector nicaragiiense s msior
recolector que ei o que escoge
el grano maduro, que no o mezcia
con el verde, €08as que redundan
en una mejor calidad de! produclo

Ei costarricense es mas tino para
trabajar. ciaro que en los trabajos
mas duros el nicaraglense rinde
mas, Creo Gue POr SU Situacion Gue
es muy especial. Al liegar a otro
pais y verse sin trabajo, consigue un
rabajo pues lo cuida, en esto el
costarricense es mas descuidado
No, no. Lo que pasa es que hay
fa'ante, si hay una colecta de café.
se recesitan 500 cogedores y
aparecen 300 costarncense,
entonces hay gue buscar los 200
fairartes donde sea. No hay
preferencia. y si flegan no hay
preferencia, bienvenidos

No. no hay ninguna preferencia.
Nosotros lo que preferimos son
:ndependientemente de la
racicnalidad. trabajadores que sean
permanentes. El problema del
sector hananero es que hay mucha
movildad, los trabajadores tienen
una cuftura a diferencia de lo que
sefalan algunas orgarizac:ones.
que es que 'os patroros despiden
cada tres meses a ios trahajadores,
para no pagarles, para gue no
acumuien antigiedad. Por e!
contrarno. en &l sector ocupamos
gente que esté permanentemznte
en la empresa, porgue es ia gente
que mas desarrolla fas habilidades
para trabajar en ei campo. Porque

Es indiferente, para volar pala lo
Urico que se necesita es ganas. En
reaiidad yo no he oido que trabajen
mejor 0 peor costarrcenses o
nicaraglienses en €sos niveies de
ocupacion de trabajos
semicalficacos o no calificados. A
nivei de obreros especializados si es
mejor la mano de obra
costarricense y las razones son: ha
habido una mayor trayector:a en la
consiryccion, aqui hay un buen
respaldo a pesar que & veces
cuesta mucho la capacitacion de
marno de obra en instituciones
como el LN.A., institutos técnicos.
etc. Y eso hace que haya una mano
de obra mejor a nivel de operarios

Definitivamente eso ya, yo desde la
direccion ejecutiva de la Union de
Camaras no le puedo contestar.
Hay un perfil del trabajador
independientemente de su
nacionalidad. Si el trabaador
cumple con ei perfil que la empresa
esta demandando. entonces uno
esperaria gue contraten al mejor
trabajador en ese campo, Como yo
le decia, io que podemos estar
viendo en este momento es que hay
una escasez de mano de obra de
nacionaidad costarricense para
lagunas actividades productivas
basicas en este pais y en ese
sentido, no es que sean mejores o
peores sino que ¢l capital humano
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no cualquiera puede ser un pedn
bananero. Es decir, es un
trabajador que ocupa un grado de
especializacién, hay labores
sencillas, pero hay labores
complejas y esas labores complejas
no tas pueden hacer los recién
llegados, sino que pracuramos que
estos tengan la mayor permanencia
posible. Sin embargo, ha sido algo
muy difici de solventar en el tanto
hay una cultura que no sé desde
hace cuanto viene, por lo menos
cuando yo llegué al sector
bananero, es una cultura que
conoci, pero yo fui abogado
laborista de la empresa...una
cultura de los trabajadores de estar
cambiando de trabajo
constantemente, eso se lo permite
porque como las fincas estan
contiguas. Entonces, trabajan tres
meses en una, reciben las
prestaciones correspondientes a
ese tiempo, se van a la siguiente
finca y como hay siempre la
necesidad de mano de obra, son
estables y siempre se requieren
trabajadores cualificados, entonces
ellos tienen esta cultura de estarse
movilizando. Bueno, gracias tal vez,
a la existencia de la asociacion
solidarista se ha logrado mantener
cierta permanencia en los mismos
trabajadores. Es un proceso en que
se estd, de inculcarles esta cultura
de permanencia, porque a las
empresas nos sirve, y eso se logra
mas faciimente con los trabajadores
costarricenses en alguna medida,
porque tienen ese arraigo a la
region y a la zona, con los
nicaragiienses se esta trabajando,
pero todavia falta inculcarles esta
cultura de trabajo

especializados, la costarricense que
la nicaragliense, pero en la otra
mano de obra, en realidad no hay
una diferencia que uno diga: Este
por ser costarricense; este por ser
nicaragliense, trabaja mejor y la
verdad es que las labores de
peones, que es la gran mayoria es
una labor de hacer las cosas con
ganas y bien hecho, pero no se
requiere saber de matematica o
saber cosas de ese tipo, para trazar
una obra o hacer calculos de ese
tipo a nivel de operario

que esta disponible en ese sentido,
para realizar esas actividades
productivas es de nacionalidad
costarricense, pero el empresario no
va a discriminar como tal que es
mejor o peor esta mano de obra
SN0 que el empresario tiene un
perfil en Ias labores que se van a
desarroflar en la empresa y en ese
perfil es donde va a contratar. Yo
siento que mds es un problema de
escasez de mano de obra en
algunas actividades productivas que
favorablemente ha venido a ser
suplida por los nicaragiienses
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8. ;Se han enterado
de la amnistia
migratoria? Sabe
cual era su
propdsito?

Si claro. Se le ha dado bastante
publicidad en los medios de
comunicacion. La entiendo como
un esfuerzo para formalizar a
aquellas personas que estuvieran
aqui de manera informal o ilegal de
origen nicaraglense

St a mi me parece muy bien o que
ha hecho ef gobierno de hacer esta
amnistia, principalmente para
ubicarlos y darles faciidades de
reconocimiento, en esta amnistia
que se daba fue con los
documentos de entrada que estos
aportaban. La idea, segun entiendo,
como todo Estado responsable era
saber donde estan, quiénes son, y
también para que los patronos
cumplan con sus obligaciones

Si. Pues el proposito hasta donde
yo tengo entendido era gue los
nicaragienses en general, que
habia inmigrado a C.R regularizaran
su situacion migratona frente a las
autoridades gubernamentales, de
modo que pudierar: obtener una
serie de ventajas, que esa
regularizacion les permite, como
permisos de trabajo

Siclaro. fegalizar a todos los
nicaraglienses que s 1o Unico malo
que tiene. Porque yo si creo que
deberia legalizarse y ei gobierno
deberia dos cosas: controlar mas la
inmigracién pero para efectos de
tener todo en orden, no para
efectos de no dejar gente. Porque
como le dije una vez, hace mucho
tiempo a un inspector de! Ministerio
de Trabajo, que liego a decirme que
me iba a cerrar la construccion
porque yo tenia mas del 10 por
ciento de la planilla de extranjeros
de acuerdo con la ley, aungue en
los trabajadores centroamericanos
eso se puede modificar, yo le dije
que con mucho gusto aqui tenia fos
nicaraglienses. pero que me trajera
a los costarricenses y ahi se acabd
la discusion. En realidad me parece
que es importante que el Gobierno
sepa que cantidad de inmigracion
tenemos de nicaraglienses o
cualquier otra nacionaiidad, no es
un asunto con sélo nicaragienses.
Este es un pais que se esta
convirtiendo en un pais muy
preferido para venir a trabajar o
vivir, pero hay gente de muchas
nacionalidades. Usted en América
oye que Costa Rica. CR.CR,y
América le hablo toda América, y
€s0 nos va hacer un pais con
muchas diferentes nacionalidades
que vienen aqui, y hay que legalizar
eso. Después, a mi me parece que
el Gobierno. el pais en general
tenemos un costo muy grande por
no tener legalizada fa estadia de la
gente. Porgue entonces eso no
permite que gente contrate a
personas sin que estén en las
planillas, pero esas personas si van
a requerir de medicinas, de atencion
médica, de escuelas, etc., y €so si
nos deteriora nuestrcs sistemas de
seguridad social, de educacion. etc.
Hay que dérsefa a todo mundo
hasta por un asunte de derechos
humanos, pero deberia estar bien

Por supuesto, definitivamente
nosotros estabamos muy
interesados en este proceso en
razon de que el sistema de
seguridad social que tenemos en el
pais es uno. donde buena parte de
€s0s sistemas estan disefados para
que sean sostenidos por una
sociedad fabnl una sociedad
industrial o por una sociedad
comerciante, donde no
necesariamente es ia caracteristica
de la sociedad que tenemos en el
pais. Entonces, lo que hay es una
denuncia de algunos sectores
productivos de que ellos estan
financiando los sistemas de
seguridad social en el pais y son
otros los usuarios, es decir, no;
necesariamente quienes estan
pagando estos servicios de
sequridad social en el pais y de
pensiones y de muchas cosas, no
necesariamente los estan usando.
Entonces hay una denuncia de
estos sectores de que, deberiamos
ser mas equitativos en ese sentido
y de la misma forma coma elios
estan fortaleciendo el pilar social en
el pais que todos los trabajadores
que estan en el pais deberian
contribuir de forma importante.
Entonces, cuando tenemos una
cantidad importante de inmigrantes
nicaragiienses en el pais que no
estan contribuyendo de forma
importante a este sistema, y que
somos de conocimiento que son
buenos usuarios del sistema,
entonces, se dice que es importante
en primer Instancia que estos
senores estén reconacidos en el
pais, que tengan sus respectivos
permisos de trabajo, gue puedan
insertarse en el sector formal de la
economia, que vengan a engrosar el
sector formal. contribuyan como lo
han venido haciendo los
costarricenses. O sea trabalemos
en igualdad de condiciones, dado
que es una realidad, estan en el
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regulado. Por lo menos en la
Camara nosotros siempre
procuramos y estamos atentos de
que la gente que esté contratada,
cuaiguiera que sea, costarricenses,
nicaragiienses, colombianos, quien
sea, se cumpla con los requisitos de
las garantias sociales. Y eso por
supuesto, la Camara no puede
responde de manera directa, por
€so, porque cada cual maneja sus
negocios a como le parezca o le
convenga pero si hacemos
acciones 0 hacemos cosas para
motivar que eso suceda de esa
forma

pais y son importantes para el
sector productivo nacional. Nos
parece entonces que, la amnistia lo
que viene es a ratificar el hecho de
que estan en el pais, a formalizar su
situacion en el pais, para que ellos
puedan tener condiciones mejores,
tengan derechos y deberes dentro
de ese sistema

9. ;Qué opinion
tienen de la
aplicacion de la
amnistia para los
inmigrantes de
origen
centroamericano?

Es inevitable, es una situacion que
se da de manera natural por la
cercania geografica, creo que es
una situacion de necesidad

Me parece que la amnistia esta muy
bien, aunque yo me hubiera
inclinado mas por darles una tarieta
de trabajo, porque una residencia
tiene mayores repercusiones para
més adelante, porque la residencia
lleva a la nacionalidad, y eso
permite influir, por ejemplo, en las
votaciones; pienso que se debe ser
mas selectivo para una residencia

Pues yo no tengo ningun problema
con ello. En cuanto ala excepcion
que usted apunta, no tenemos
ningun inconveniente, consideramos
que la integracion, esa inmigracion
es necesaria para llenar una serie
de sectores que el pais,
lamentablemente los costarricenses
se dedican menos o no se dedican
del todo y pues es una muestra
también de solidaridad, por lo
menos desde mi punto de vista, con
los hermanos centroamericanos que
carecen de un empleo, por medio
del cual puedan obtener un salario
digno y encuentran en C.R. las
posibilidades de ellos. Sin embargo,
deberia revisarse un poco la
situacion de aquellos quienes
vienen efectivamente a trabajar y a
aportar su grano en la construccion
nacional, y aquellos otros que
tienen unos antecedentes tal vez en
manejo de armas, cosas de esta
que es con lo se forman estas

"venditas' bandas en la Zona Norte. *

Pero en general, tengo una opinién
favorable hacia la amnistia y estoy
seguro que en el sector bananero,
los empresarios también tienen una
vision favorable a la misma, ya que
estan acd y estan trabajando es
mejor que regularicen su situacion

Vea, todos estos regimenes son
buenos, que legalicen la estadia de
la gente cualguiera que sean, no
solo la legalizan sino que la
cuantifican. Aqui en Costa Rica se
habia que hay 300 mil, otra gente
dice que 400 mil, y hay gente que
dice 500 mil y hasta mas
nicaraguenses. ;Cuantos hay? Yo
no sé. Ustedes me imagino que
tampoco saben, entonces todas
esas amnistias me parece que es
bien para motivar a la gente, para
que se logre empadronar a los
inmigrantes. Yo no se cual fue el
resultado exacto de este Ultimo
periodo de amnistia que hubo, pero
aparentemente entiendo
satisfactorio resultado lo que pasa
es que no ha habido datos oficiales

O sea nos parece importante en ese
sentido, de que ya mejoran sus
condiciones, son reconocidos en el
pais. En el momento en que
participan en esta situacion
entonces, adquieren derechos y
deberes que en la informalidad de la
economia no los van a tener, y
compréndase que el peor
competidor que puede tener en este
pais el sector formal productivo de
la economia de este pais es la
informalidad. Entonces, es muy
importante que ellos entren a la
formalidad que a través de este
proceso sean reconocidos, etc. Eso
les permite a los patronos poder
tenerlos en la planilla, y contribuyen
con la seguridad social. Son un
gremio importante. A ellos les
mejora las condiciones, hay
derechos pero a la vez deberes
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10. ¢Evaluacion de
los resultados
finales de esata
medida

No conozco los resultados finales

11. ;Cree usted que
la amnistia
migratoria le ofrece
alguna ventaja a las
empresas de su
sector?

Yo creo que le hace bien al pais, y
ese es el objeto de la amnustia, y en
el tanto le haga bien al pais. y o se
ponga a perseguir a los
nicaraglienses no acogidos a fa
amnistia y eso va a ahuyentar a ios
cogedores de cafe, entonces s
puede haber un confiicto, una
afectacion para el sector cafetalero

Los migrantes se descuidaron
bastante al no acogerse, entiendo
Qque se inscribieron como 140.000
pero yo creo que hay mas. Faliaron
en eso, hubo un buen plazo. los
requisitos eran sericilios de cumplir,
lo cual facilitaba mucho el proceso
sin embargo, no sé que les pasaria

Claro que si, porque al estar
debidamente documentados hay
mas segunidad en el contrato de
trabajo y se detecta a la persona.
donde vive, etc.

|

Asociacion Bananera
Nacional

5

Camara Costarricense
de la Construccion

Union Costarricense de Asocia-
ciones de la Empresa Privada

No podria opinar sobre el tema
porgue no conozca cuales fueron
los resultados, por lo menos si je
puedo decir que de nuestra parte, la
empresa colabord con los
nicaraglienses que se encontraban
en Sixaola, que laboraban para
Proyecto Agroindustrial de Sixaola,
que es una subsidiaria de nosotros
y les dimos todo el apoyo legal
necesario para que una gran
cantidad de estos trabajadores se
regularizara, porque como lo digo, a
nosotros io que nos interesa es la
permanencia del trabajador, no que
estén rotando, migrando, sino que
arraiguen, por la misma
especialidad que ocupamos de
éstos trabajadores

Pues no tanto a las empresas como
a los mismos trabajadores. Por otro
lado, a rosotros se nos facilita por
el hecho de que hay que llenar una
serie de requisitos legales, como el
reporte de las planiiias, todas estas
cuestionies que ef Estado nos
controla, esta vigilando y nosotros
no queremos desatenderla.
Entonces, en general, nos genera
algunas ventajas de manejo
administrativo, pero
fundamentalmente, creo que es una
ventaia para los trabajadores, pero
esto incide a la vez en que ellos
logren permanencia. Esta
permanencia nos favorece

No tos conozco, no los puedo
evaluar porque no los conozco. Lo
que yo conozco de {a amnistia es
algunas cosas que conoce uno por
Prensa generales, pero no ha
1abido un comunicado oficial del
Gobierno que crea es lo que
deberia hacer el Ministerio de
Trabajo o la Direccion General de
Migﬁauén, en que diga: bueno, ala
fecha del 31 de jufio se cerd el

eriodo de amnistia y estas fueron
as personas que suman a tantos,
que mas los legalizados que habia a
esa fecha, en estos momentos el
dato oficial es tantas personas.
Pero no sé, yo me imagino que
algun resultado positivo tuvo porgue
de algo sirvio eso y algo fue Jo que
se hizo, y ahora esta mas gente en
una condicion legalizada en este
pais. que la que habia antes de la
amnistia, pero concretamente no fe
puedo decir por qué si fue positiva,
porque fue un 60, un 70, un 80 o un
90 por ciento

Por lo menos el seguimiento que le
hemos dado en la Union de
Cémaras es a través de los medios
de comunicacion colectiva.
Entendemos que los que nos
evidencian las fotografias y tas
grandes filas que se han hecho ahi,
s que habia una cantidad
importante en el pais como
nosotros sospechabamos, porque
una estadistica al respecto no
existe. Nos parece que se dio un
periodo apropiado de tiempo para
ésta situacion, mas bien en otras
circunstancias y en otros procesos
se ha recibido menos tiempo de
parte de las autoridades de
Gobierno. Nos parece que !
tiempo es suficiente. El proceso en
algin momento tenia que terminar

Muchas, por ejemplo, era muy dificil
contratar gente que flegaba sin
papeles entonces que identificacion
le pone usted a la planilia det
Seguro Social. si no habia numero
de pasaporte o no habia numero de
céduia. Entonces no se podia
contratar gente de ese tipo, por otro
lado si se tenia gente inscrita en las
planiias pero sin los nimeros de
cedula pasaporte 0 lo que sea, hay
una multa que e pone la Caja a
patrono. entonces es muy dificil. Es
decir, mi criterio y ei criterio de ia
Céamara es que en términos
generales si uno pudiera poner en
regla todo este asunto seria mejor
para todo e mundo. inciusive para
los mismos nicaragiienses que
estan viniéndose por la montara
con grandes penurias, etc. Que
Vengarn a este pais como fa gente.
por la carretera

Si, la buena teoria de este proyecto
es en razon de bajar el grado de
informalidad en éste pais. Si
documentando a estos inmigrantes,
el sector privado tiene la facuitad de
poder meterlos en la planilia,
mejorar sus condiciones, en ese
sentido el sector privado va a estar
de acuerdo en que si esta bien. La
idea es gue ahora ellos tengan por
lo menos un documento basico que
les permita laborar en e! pais
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12. El Gobierno ha
dichoquevaa
ejercer un mayor
controf sobre los
inmigrantes en los
diferentes centros
de trabajo, usted
considera que esa
medida podria
perjudicar a sus
empresas o a las
empresas de su
sector que emplean
trabajadores
inmigrantes?

En el tanto no se persiga a la gente,
a mi me parece que la cosa es
buena; si se llegard a extremos,
puede ser perjudicial

No. Porque cuando uno tiene una
empresa debe de cumplir con las
obligaciones laborales, se tienen
que pagar las cargas sociales. Y por
otro lado bueno para los migrantes
que sepa donde estd y que sepa
que los patronos deben de cumplir
con esto. Es importante que esta
pobiacion pueda cumplir con el
pago de sus cargas sociales ya que
es injusto que solo los costarricense
paguen y ellos también disfruten de
los servicios que prestan las
instituciones sociales

No, de ninguna forma, porque
nosotros todos reportamos los
trabajadores que estan con
nosotros. Como le digo, mas bien
eso solventa un problema para
estos trabajadores, y regulariza una
situacion que fa pone a derecho

Primero habria que ver si puede
controlar eso, esa es la primera
parte del control de la inmigracion.
Yo estoy de acuerdo con que la
controlen, es mas, si ya se han
dado periodos de amnistia. Este no
es el primero, ya ha habido otros
anteriores, y yo si estoy de acuerdo
que se ponga orden, por ejemplo,
usted ve en lugares come en
Késovo, ahora con la guerra con
300 mil 0 entre 350 mil inmigrantes
la cantidad de ayuda internacional
que ha llegado a esos paises y
nosotros con 400 6 500 mil
nicaraglienses nadie nos . dado
un cinco. Este pais tiene una buena
capacidad de asimilacién a esa
gente, lo que quiere decir que hay
disponibilidad de trabajo para esa
gente, y yo creo que a nivel en que
estamos a este momento no
sabemos de empresas asociadas a
la Camara que tengan problemas en
consecucion de mano de obra. Ya
no se ven los obreros en todas las
construcciones como se veian anos
atras, alla por el otro pico de
construccion que hubo en el 94 que
era una pelea por la gente increible,
y creo que eso fue una de las
razones por la cual en construccion
se inici6 la inmigracién
nicaragiiense después del otro pico
en construccion que hubo en 1994
se peleaban los constructores las
gentes y ahora eso no se ve, a
pesar que hay construccion este
ano ha decaido un poco la
construccién con relacion al afio
pasado. Pero bueno, el afo pasado
s otro pico alto, o sea no estamos
del todo mal. Pero ya usted no ve
los grandes rétulos o el periodico
Extra que era tipico verlo una hoja
entera de constructoras requiriendo
personal para sus obras, ¢ en Radio
Relej o en otras emisoras, ya eso no
se oye lo cual quiere decir que estd
satisfecha la demanda

Usted sabe que la inspeccion del
trabajo la hemos tenido por afios en
el pais. Ahorita con la amnistia,
habria que esperar los resuttados
del Gobierno de la Republica, para
ver cuantas personas estan inscritas
y en qué sectores, supongo que
deben haber algunos cuestionarios
basicos, interesantes, que van a dar
mucha informacién. Y eso nos va a
ubicar un poquito para ver si
definitivamente la mayoria de ellos
fue inscrito en le pais, etc., como
para poder evaluar ese impacto.
Simplemente ahora hay unos
requisitos adicionales, por eso se le
dio el espacio a estos inmigrantes
para que hicieran este proceso.
Habra que ver los resultados. De
forma contraria si habria un impacto
para algunos sectores, si esos
inmigrantes que laboran en esos
sectores no acudieron al proceso,
ya ahi si tendriamos un problema
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13. ;Qué medidas
adicionales al
régimen de
excepcion y
documentacion de
la poblacion
inmigrante
propondria usted
para resolver los
problemas
derivados de la
migracion?

Por ahora querria ver fos resultados
para poder hacer alguna propuesta

Yo propondria que los organismos
internacionales deberian tratar de
levartar el estandar de vida de los
trabajadores en Nicaragua, porque
yO Creo que entre mejores
condiciones tenga el trabajador alla
pues menos tendencia tiene de salir
de su pais. E! problema de
Nicaragua es su cuestion poiitica.
No se tiene una estrategia de
desarrollo para atraer inversion, asi
no se darian este tipo de problemas

Bueno, yo en este punto lo que
trataria de hacer es una escuesta
nacional, de ver cuales son 1os
sectores productivos que requieren
este tipo de inmigracion. Bueno,
entonces. ha habido una
Inmigracion masiva, incontrolada y
por lo mencs, sabemos que 1os que
estan en la industria bananera es
gente que esta trabajando y
aportando a esta industria. pero
igual creo que en |a industnia de la
construccion. Pero no sabemos
exaciamente si toda esta
inmigracion ha llegado a un punto
en que puede ser absorbida o hasta
cuando podemos seguirla
absorbiendo, sin que ello desplace
2 la mano de obra costarricense

Primero yo consideraria importante
mantener el control de inscripcion
de inmigrantes, como le digo
nicaraglienses o cualquier otra que
sea, porque por ejemplo, aqui cada
ano cada dos anos, se habla por
ejemplo de [a gente que viene de
Oriente. Claro no son esa misma
cantidad, es dificil, pero hay un
problema también con los
orientales, gente de China, Taiwan,
de Japon algunos, Corea. etc. Lo
mismo, hay que mantener el control
que es de las cosas dificlles que
hagan los gobiernos. cualguier
gobierno. Hay que mantener el
control y hay que mantener una
actualizacion de o que esté
pasando en inmigracion. Claro no
es tacil, cuesta dinero que no
tenemos. Silos Estados Unidos de
Norteamérica no puede controlario,
0 ia misma Europa no puede
quitarse la avalancha de gente de
Africa. de Oriente, es decir, no es
que nosotros no podamos, pero hay
que maximizar ese control hasta
donde sea posible y hasta donde
sea entendible. Y en eso yo estoy
de acuerdo que también debe de
tener una participacion el mismo
empresario. porque €s otra forma
de llegar a tener control en lo que
esta pasando

Usted sabe que este es un pais
subdesarrollado y que en realidad
las condiciones no son fas mejores.
Yo creo que el Gobierno de la
Republica tiene bien claro cual es la
agenda del sector empresarial.
Nosotros hemos entregado varios
documentos técnicos importantes
sobre cuales son nuestras
percepciones del Estado que debe
haber en C.R. de cudl es la agenda
que desde el punto de vista
empresarial [as cosas que deberian
mejorarse en el momento en que
es0s documentos sean tomados en
cuenta, en el momento en que esta
agenda empresarial sea estudiada
por las autoridades y sean
ejecutadas de las medidas que
estamos proponiendo ahi, se
mejoraria no solo fas condiciones y
calidad de vida de los
costarricenses sino que de una u
otra forma también mejorarian las
condiciones de los inmigrantes. O
sea hay problemas estructurales en
este pais, nosotios hemos
propuesto algunas formas de
solucionarlos, fo hemos dejado por
escrito en dos documentos: "El
Estado del Siglo XXI: una vision
empresarial® yLa agenda
empresarial "Una Costa Rica en
Transformacion”. si esas medidas,
elementos estructurales son
corregidos, mejoraria la calidad de
vida no solo para los costarricenses
sino para los nicaragiienses

14, ¢ Escucho o vio
algun anuncio sobre
la amnistia
migratoria en la
radio, 1a television o
los periodicos?

Sitos vi, aunque de forma ocas:onal
eran cliaros en fa medica en que los
nicaraguenses tuvieran acceso a la
television, 1a radio o la prensa
escrita

Si, muy intersa. principaimente en
ia radio, fue masivo y entiendo que
tenian como 16 puestos en todo el
pais

Si

Si, enrealidad indiscriminadamente
en cualquiera porque ando en el
carro y oigo Radio Monumental, o
oigo Radio Reloj. Llego alacasa y
er la manana muy temprano, 0 en
la noche veo los periodicos o veo
noticieros e television

Me parece que mosotros en éste
pais. tiene bastantes televisores.
Toda la sociedad como tat tiene
como mirimo un televisor o radio
en su casa de habitacion. Los
casos de migrantes que yo conozco
en el pafs, por lo menags han tenido
acceso a un radio como minimo
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5. ¢Le parece que
la llegada de los
migrantes
nicaraguenses le
{rae algun
beneficio a CR?

Claro que si dan
si Dan
productividad ai
pais, sobre todo a
ias mujeres que
vienen al servicio
doméstico

Si. principalmente
esta el aporte que
elios dan aia
economia nacional
por ejemplo de ia
maro de obra,
todos hemos visto
que vienen g
desempenar
trabajos que los
costarricenses ya
no quieren hacer
como es el caso
del empleo
doméstico. de
construccion y
algunas
actividades
agricolas, porque
las consideran
actividades
pesadas de
realizar y mal
remuneradas. la
mayaria son
estacionales io
cual no da
estabidad faboral.
Entorces, los
costarricerses de
una u otra forma,
se han ubicado en
otros sectores de
la economia como
el comercio y han
dejado de iado
estas actividades.

Toda la evidencia
que he podide
captar via lectura,
asi como los
trabajos de
investigacion que
hemos reaiizado.
evidentemente la
presencia de
migrantes ha
resultado harto
beneficiosa para el
pals. por ctar dos
elementos hay una
ampliacion del
mercado de
consumo. en
segundo lugar
esta poblacion
esta involucrada
en aspectos muy
concretos de
nuestra economia,
con cuya
presencia seria
realmente dificit
sostener, aparte
de la agricuitura
de exportacion, el
sector
canstruccion y
otras areas en la
que esta presente
la mano de obra
migrante
Evidentemente un
aspecto, sI se
quiere negativo,
siento que parte
de algunas crisis,
sobre todo, en el
sector
agropecuario se
han trasiadado o
se han minimizado
através dela
explotacion de
esta mano de obra

Realmente que si,
los trabajadores
migrantes
contribuyen con el
desarrolio de
nuestra economia,
claro esta que
para los
costarricenses no
deja de ser
incomodo.
También hace
aportes a las
Instituciones que
se encargan de los
benef.cios sociales

Si, claro que si.
Beneficio en ¢l
ambito
economico,
Cultural, social y
organizativo

Ura afluencia tan
grande como esa
indudablemente
trae aspectos
positivos y
aspectos
negativos. Pero
vaimos con la
pregunta, creo que
si es un aporte
significativo en el
mantener la
produccion,
incluso aumentar
la productividad
de muchos
sectores, por
ejemplo, los
agroexportadores
donde ia cosecha
basicamente se
levanta cono
mano de obra
inmigrante. Y
también otras
actividades como
por elemplo, la
construccion, ei
Servicio
doméstico, que es
donde se hace
indispensable; y
otras actividades.
Realmente, hay un
aporte a nivel
economico, a nivet
cultural también
indudablemente

Si. Beneficios en
el campo laborai,
por el aporte de
fuerza de trabajo:
construccién,
servicio domestico
y agricultura. El
beneficio no
solamente es para
los trabajadores
nicaraglienses
sino para los
empresarios
puesto que es cna
mano de obra muy
barata, entonces
hay una estacion
mayor de
plusvalia. Después
en el campo de
consumo, tas
familias
nicaragienses gue
estdn asentadas
aqui, por supuesto
que consumen los
productos y por lo
tanto estan
estimulardo el
mercado interno, y
después habria un
aporte en lo
cuitural de una
mayor diversidad
muiticultura

Creo que ahora
hay ciertas areas.
ciertos sectares
de actividad que
tradicionalmente
eran desarrollados
por ciertos
sectores
costarricenses.
pero conforme han
llegado los
nicaragiienses no
significa que los
hayan
desplazados sino
que los
costarricenses han
camblado de
actividad. Por
ejemplo, empleo
temporal, por
ejemplo cosechas
algodon, cana.
Esto hace por
supuesto que los
empleadores,
algunos
empleadores vear
mas facil poder
contratar mano
de obra
nicaraguense,
sobre todo la
ilegal, quien no
tiene las
condiciones que
les obliguen a los
empleadores tener
que pagar
seguridad social,
tener que pagar
los costos
laborales que son
bastante aftos

Bueno, de alguna
forma si, puesto
que la mano de
obra nicaragliense
hoy en dia influye
en 1a recoleccion
de nuestros
productos.
Incluso no
solamente
productos sino
queenla
construccion hoy
en dia juega un
papel muy
importante. Por
supuesto que
tenemos que decir
también que en
términos de
apertura eso
también es un
‘dumping” sacial
para nosotros
también como
agricultores
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6. Considera que | No me doy Sitambien trae Es una pregunta Si, porque hay un | El fendmeno Claro, al no ser Dirfa que lo que Creo que ¢l Considero que el
la migracion le cuenta. El compleja, dificii de | poco de migratorio si bien selectiva, al ser

trae problemas a
nuestro pais?

problema €s que
el gobierno no
tiene una politica
migratoria
definida. A los
patronos les
conviene contratar
gente
indocumentada

Prob\emas. €s0 no
0 podemos negar,
ndepenaiente-
mente de gue en
esta institucion
nosotros tenga-
mos un programa
que atiende a la
poblacion migran-
te, tenemos que
reconocer que
aungue nos traen
muchos beneficios
con su oferta de
marno de obra. co-
mo también gene-
ran otros tipos de
ingreso, ellos con-
sumen, apoyan al
comercio, pagan
alquiler, y otros.
Pero estan los
problemas que
traen en el sector
salud por las con-
diciones insalu-
bres de Nicaragua
y el poco acceso
que tienen ellos a
los servicios de
salud y servicios
hospitalarios en
general, segun el
ultimo Estado de
la Region son el
70% de la pobla-
cién nicaragiiense
que tiene acceso a
los servicios de
salud; muchas ve-
ces vienen traen
enfermedades
contagiosas y por
es0 se han tenido
que implementar
programas como
el de la malana en
la zona norte para
tratar de que esas
enfermedades no
ftequen aqui, y
también tuvimos el
caso del cilera

responder, sientg
en este momento
que la migracion
de nicaragienses
a Costa Rica ha
provocado
problemas, no me
atreveria a
sostenerlo, decir
que si continua y
sobrepasado
cierto limite, esto
se produjera,
probablemente a
darse senales mas
fuertes de
xenofobia y otro
tipo de
conflictividad. A la
hora de enfocar la
presencia de
migrantes en
Costa Rica el
punto fundamental
a considerar s
que somos un
pais pobre, somos
un pais
subdesarrofiado y
hay que
determinar o
valorar fa
capacidad de
absorber la mano
de obra foranea.
Hasta el momento
siento que la
mano de obra ha
tendido a
favorecer mas que
a perjudicar, pero
no sé hasta donde
este limite se
podra sostener

desorganizacion,
porgue aungue
muy poco se sabe
de cudles son las
razones de las
migraciones, en
este caso los
nicaragienses y
panamenos;
nuestro pais no
estaba en
condiciones para
recibir a tantas
personas.
Recuerdo que
dentro los
problemas mas
serios que han
existido fue la
deporiacton de un
trabajador, donde
en alguna medida
coordinaba
migracion con la
companias o
deportaron a
Nicaragua. Lo
agarraron a la
entrada de la finca
bananera, la
compania le tirg
algunos colones y
se [o Hlevaron, sin
permitirle al
trabajador recoger
sus pertenencias,
por el simple
hecho de ser
sindicalista en este
caso. Otros
problemas de
persecucion, de
mejoras salariales,
de condiciones
inferiores de los
trabajadores
migrantes. Hemos
enfrentado

tiene aspectos
positivos, tiene
aspectos
negativos.
Bepende de como
se administre, se
vea, se dé
tratamiento. asi
como de las
politicas
migratorias que se
apliquen en cada
pais

incontrolado,
como no hay
registros
realmente. Porque
SoN migraciones
en oleada masiva,
producto de ia
violencia en
Nicaragua, y de la
pobreza. Trae
gente que tienen
dficultades para
adaptarse a la vida
social, porque han
tenido una
practica de guerra,
en muchos casos,
o0 simplemente
que es un sector
pequeno que es
delincuente y que
aqui también se
incorpora en eso y
ahi coordinan con
los costarricenses
en eso, en las
acciones de
delincuencia; pero
trae los problemas
culturales de alla,
es decir, violencia
doméstica y
también tienen
dificultades para
ser reconocidos
acd y tienen que
vivir en un
anonimato. Y
bueno a veces, es
mas, sus
dificultades para
incorpararse en un
trabajo regular o
movilizarse con
facilidad, hace que
estén muchas
veces al margen
de la ley y tengan
que buscar

muchas personas
perciben como un
problema en
términos de la
demanda de
Servicios, yo creo
que €s0 no es un
problema, porque
SON personas que
estan trabajando
aquiy por lo tanto
et Estado deberia
estar en
capacidad de
atender a los
trabajadores que
el pais requiere. Yo
diria que el efecto
de la migracion es
mds que todo en
lo que refiere a la
xenofobia, que no
€s exactamente
que lo traigan los
migrantes, pero
que es un efecto
de su fuerte
presencia en el
pais y que los
perjudica
directamente a
ellos

problema no es
tanto la
inmigracion sino
las politicas que
se puedan tener, el
gran problema que
yo veo con todo
estoesla
xenofobia que se
puede generar ¢ la
xenofobia que se
esta generando,
en términos de
que hay un gran
repudio hacia los
nicaraglienses y
hay un gran
repudio de los
nicaraglienses
hacia los
costarricenses, y
eso lleva a que
hayan problemas
que no
necesariamente
sean los mas
importantes entre
los dos paises y
entre las dos
culturas. Hay
problemas
econémicos, hay
problemas
sociales, pero se
centran en los
problemas
culturales. Esa es
mi mayor
preocupacion

problema que yo
Mas veo €s ese te
habiaba de
"dumping" social,
puesto que
nosotros como
agricultores
muchas
contratamos o se
contrata un pedn
agricola o se
contrata un
constructor, hay
que asegurarlo,
hay que pagarle
todo eso, cuando
viene un
nicaragiiense, el
viene arriesgando
que le paguen lo
que seg, sin
importar que le
paguen la cargas
sociales, o sea lo
queesla
proteccion del
seguro. Entonces
en ese sentido es
como un
"dumping" social
dirfamos nosotros,
lo mismo que
podriamos decir
de los productos
que ingresan al
pais de Nicaragua,
que entrar
precisamente a un
Menor costo,
porque aqui, los
costos de
produccion son
mMAas caros a raiz
de un montén de
distorsiones. Pero
por lo menos
desde mi punto de
vista yo veo que
no asi como dafio
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hace algunos anos problemas algunos ingresos que e cause al
que decian que lo también con en forma ilegal

traian los nicara-
glienses. Generan
una gran cantidad
de gastos en el
sistema del seguro
soctal que tal vez
no es culpa de
elios. porque si
fuera por eflos es-
tarian asegurados,
cotizarian y todo,
pero por su misma
condicion de indo-
cumentados y por
el hecho de que
muchas las vias
legales les estan
cerradas para tra-
bajar y residir le-
galmente en el
pais tienen que
sufrir estas conse-
cuencias; estar in-
documentados fo
que les impide ser
participes del sis-
tema de seguro
social. Nos causan
un gasto en el se-
guro social puesto
que tienen que
acydir a los servi-
cios de emergen-
cia, y segan las
estadisticas de la
CCSS se gastan
casi 2.000 millo-
nes de colones al
ano en la atencion
de esta pobiacion.
Otra de ias conse-
cuencias de la mi-
gracion en nuestro
pais es fa xencfo-
Dia, esto si se
Quiere enmarcar
como problema,
€S0 € tipico de
cualquier pais re-
ceptor de migran-
tes, porgue en ef
caso de C.R. no-

contratistas en
Sarapiqui que en
un 80%, sino mas
sus trabajadores
eran
nicaragienses;
este senor tenfa
como tres anos de
no pagarles sus
vacaciones,
aguinaldo, no les
pagaba las horas
extras, entonces
hemos enfrentado
problemas de este
tipo

pais. No lo veo
porgue es el caso
entre los
problemas
sociales y
delictivos que hoy
se han
incrementado por
supuesto, viene de
todo pero también
aqui hay de todo,
hay que
entenderio
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sotros no vivimos
ast como en un le-
cho de rosas, en-
tonces la concep-
cidn que se tiene
es que si vienen
mas personas a
quitarnos lo poco
que tenemos, todo
esto va a presen-
tar una serie de
odios y rechazos
de tipo sacial, ét-
nicoly cultural. Por
otro fado se dice
que son violentos,
aunque tenemos
estadisticas que el
porcentaje de ni-
caragienses en
nuestro pais es re-
ducido alrededor
de un 2%, incluso
hay mas colom-
bianos; es obvio
que no solo nos
van a llegar perso-
nas que respetan
lo ajeno. Es un
problema muy
complejo, no se
puede ver como
negro o blanco, no
se puede decir
que la migracion
es buena 0 mala,
ya que pueden
traer condiciones
positivas como
negativas al pais
receptor
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1. ¢En qué En lo faboral: ) Dentro de ios En tres situaciones | Un porcentaie muy | Tanto a nivel de En el contexto de Estoy haciendo la | Nosotros en Hemos tenido
situaciones ha apoyo, asesaria, obft\_vos de My concretas: alto de trabajo como a la produccion tesis con particutar, no reiacién amistosa
tenido que tratar capacitacion. trabajo de G{S,la 1. Através de mi trabajadores nivel personai; por | bananera; es nicaragilenses que | tenemos ninguna con gente
con poblacion informacion a las pastoral, estd un trabajo en la migrantes son ejlemplo a nivel decy; en didlogos | vivenen ta relacion directa nicaragiiense, los

migrante?

mujeres sobre sus
derechos. También
hemos dado
asesoria a
hombres
migrantes.
Informacion y
atencion
individualizada a
hombres y mujeres
durante la amnistia

proyecto gue
tenemos mas
fuerte es ¢! de
migrantes, desde
1979; en la década
de los ochenta se
trabajo
principalmente con
refugiados
salvadorerios y
nicaraguenses: y a
partir del noventa
con migrantes
economicos. Se
trabaja este
proyecto en cuatro
de fas pastorales
mas fuertes dei
pais, tal es el caso
de la Pastoral
Social de Ciudad
Quesada donde el
proyecto €s muy
grande. en Tilaran.
aqui en San José v
en Limon, &1 estos
momentos se
trabaé muy fuerte
con |a poblacion
migrante. Se
trabaa en el area
de documentacion
facilitacion de
informacion. fa
idea es brindar una
ayJda mas
integral, tomando
en cuenta o social.
Ef equipo que
conforma este
proyecto somos:
un abogado. uria
trabajadora social,
un periodista y una
psicologa. Se
trabajo a nive!
diocesans con
todo lo que fue el
huracan MITCH,
S€rVimos como

administracion
pasada como
asesor dei
viceministro de
vivienda, en este
sentido parte de
mi trabajo fue fa
atencion de
asentamientos
urbanos-
marginales y todos
los procesos de
crsis: es decir
desalojos,
manifestaciones; a
partir de ahi
empece a tener
mucho contacto
con la poblacion
migrante.

2 En CERCA
donde
basicamente en el
area de formacion
de capacidades
hay un capitulo
concreto de
trabajo con
migrantes.

3Enla
Universidad de
Costa Rica donde
soy estudiante
avanzado de
S0CI0t0gia y en
dos o tres cursos
he trabajo el tema,
un poco para
compiementar mi
trabajo.

afilados a nuestro
sindicato

personal en mi
casa la empleada
€s micaraguense, a
nivel de trabajo
aqui trabajamos
con migrantes en
general, de los
cuales la mayoria
son nicaragiienses
tanto urbanos
como rurales.
Trabajamaos con
grupos de mujeres
promotoras
nicaraglenses.
mujeres
costarricenses y
nicaraguenses
pero
principalmente
nicaraguenses, un
elemplo es un
arupo que
tenemos en
Pavas, otro
ejemplo es un
grupo de
misquitos en la
costa atlantica
nicaragiiense. Se
traba;a tanto a
nivel local, de
base como con
otros grupos a
nivel de incidencia

con trabajadores.
Digamos, Fora
Emaus defiende
los derechos
humanos en las
relaciones
laborales, es el
blanco, en las
plantaciones
bananeras y un
porcentaje
importante,
aproximadamente
un 30% de la
poblacion
trabajadora
bananera es
inmigrante
nicaraglense, por
lo tanto hacemos
esfuerzos por que
ellos conozcan
sus derechos agui
en Costa Rica y
que se capaciten y
que se organicen
también para
defender sus
derechos. Ese es
los espacios que
nosotros
directamente
como Foro y a
través de las
organizaciones
sindicaies y
eclesiales

Carpio. a parte de
que los hemos
encuestado, les
hemos hecho
algun tipo de
entrevista y hemos
tenido cierto tipo
de relacidn con
aigunas familias
asentadas en La
Carpio. Ademas
en el marco de
este proyecto de
la Fundacién Arias
nosotros hemos
tenido contacto
con
organizaciones de
migrantes, y
recientemente
hemos visitado
algunos
asentamentos
donde se
concentra
poblacin
migrante, tanto de!
area
metropolitana,
como de Limony
la Zona Norte.
Entonces hemos
tenido
conversaciones
con poblacion
migrante

con poblacon
migrante, o que
nosotros tenemas,
buero 1a OIT a
parte de tener el
sector de la
cooperacion
técnica -por
decirlo asi- tiene
un area amplia
sobre normas
internacionales del
trabajo. Estos
instrumentos,
normas, le permite
a cada pais
tomarlos como un
instrumento legal
para ordenar su
politica migratoria,
pero nosotros
como OIT, no
tenemos ninguna
refac:on directa
con poblacion
migrante

hemos visitado
Nicaragua y ellos
han visitado
nuestro pais
también en
algunas
ocasiones

Hemos tenido
refacion laboral
también. En algun
momento hemos
necesitado la
mano de obra
nicaragiense.
Hemos
compartido
principalmente en
esas cosas. Ha
sido positivo, yo
no me quejo de
los nicaraglienses,
en el sentido de
que es gente que
viene a encontrar
mejores
alternativas,
buscar un trabajo,
tener algun
recurso para
después regresar,
porque esa gente
esta yendo a
Nicaragua para
lievar dinero a sus
familias




28

Matriz Guia de Entrevista # 5

Organizaciones

PREGUNTAS INFORMANTES |
1. Informantes 1 2 3 4 5 6 7 8 9
3. Institucion Asociacion de Pastoral CERCA- Coordinadora de | El Productor R.L.| Foro Emaus Fundacién Arias | Organizacion UPANACIONAL

Trabajadoras Caritas HABITAT Sindicatos Internacional del

Domésticas Bananeros Trabajo (OIT)

(ASTRADOMES) (COSIBA)

centro -de

recepcion de todos
los donativos que
llegaban a las
iglesias de todo el
pais; nos
encargabamos de
la seleccion y
acomodo de los
donativos de los
damnificados, todo
€50 Se envio a
Nicaraguay a
Honduras, fue un
trabajo como de
tres meses
Posteriormente
vino la amnistia
migratoria a la que
nos abocamos a lo
que erala
informacion y
divulgacéon de
todo lo que iba a
ser esta campana
por medio de
nuestros
programas de
radio, el de
television, y
también por medio
de reuniones
periddicas que
teniamos aqui los
martes y los jueves
con grupos de 20
personas que
necesitaban saber
no sdlo los
requisitos sino
también una
atencion mas
personalizada,
muchas veces la
gente tenia un
grado de
instruccion mu
baja y necesitaban
asesoria de forma
personal, este
trabajo lo
réalizamos desde
enero hasta julio
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8. ¢ Usted En este pais hay El nicaraguense Voya En el campo Hablando en el Si... cada uno Yo diria que hay No lo que pasaes | Puessi hay
encuentra alguna | una xenofobia tiene una circunscribirme ala | meramente laboral | contexto tiene sus diferencias que diferencias, en el
diferencia en el ante los percepcion de s parte que yo mas no se pueden cos.arricense. articularidades. culturales que no frecuentemente campo cuftural.
comportamiento n'caragilense. La mismo de conozco, que es la encontrar Unas no creo que ay muchas son tan marcadas, | los medios de Ellos, por
entre los dferencia, si la pobrecito. de yo an%de tugurio o diferencias, claro sean tan S'm‘“t.l,ldef] y que sientoque a | comunicacion supuesto, vienen
nicaragiiensesy | hay,encuantoala | tengo que dar aur ar;;)-marg{;r»‘nal esta que si hay significativas, pero tamtbxen, ay un veces se tiendena | hacen ver las de una cultura tat
los cultura, la lastima para que 3!5;3 Lo M8 matices cuturales. | si aigunas: creo e roame wcano, | subrayar masde | diferencias vez un poco
costarricenses; e | personalidad sin me ayuden. yo dlfer‘elnéiasﬂj los nicaragiienses | que tienen un hay mucha ' lacuenta, masde | culturales, peroen | diferenteals
en relacion con embargo ellos han | vengo aqui doy mi marcadas entre lo tienen sus mejor sentido de facilidad para lo necesario. Hay realidad yo pienso | nuestra. Lo tnico
ofros sabiso fuerza de trabaio | que s el tradiciones, su a organizacion estar en sintonia diferencias como | que los que yo he visto en
extranjeros? comportarse, pero soy comportamiento de | forma de ser pero | {ios/as como en algunas las que puede nicaragiienses 1a zona tal vez, es
adaptarse a explotade, no me los nicaragiiensesy | enlo que es el nicaragiienses), actividades haber entre una vienen a buscar que tienen menos

nuestra cultura

atienden en los
centros de safud;
la proyeccion que
ellos hacen es de
marginacion, no
tratan de
integrarse a
nuestro pais y a
tratar de resolver
sus problemas, es
mas que todo de
resignacion; y para
s tenemos que
ver todo o que les
atocado sufrr a
elios: et sistema
politico, gesastre
naturales y otros;
lo que les nace fa
situacion muy
dificit no tiepen
como levantar ia
cabeza y ver como
surgir. También la
misma concepcion
que tienen dei
Estado muy
paternalista que
tienen relacion con
sus condiciones
histdricas

los costarncenses,
le voy a citar tres
rapidamente;

El nicaraguense
muestra una
tendencia al no
nvolucramiento al
trabajo comunitario,
haef un gran recelc
a formar parte de
fas euntas drectivas
de los grupos. el
caso de La Carpio
€5 una situacion
bien paradojca
donde el 80% de
ia poblacion puede
ser nicaraguense y,
sin embar%o‘ Si
acaso un 10 % de
la dirigencia es
nicaraguense.

El nicaraguense
manifiesta mayores
formas de
solidaridad. que la
gue uno
comunmente ve en
el costarrcense,
normaimente su
casa es refugio o
lugar de encuentro
de famiiiares.
amiges o parientes
que regresan al
rais Muchos de
ios aspectos que
un¢ identifica
cuando trabaja con
migrantes sor fas

campo laboral no.
Naturaimente que
aqui sl se dan
algunos
fendmenos, como
lo son et
aprovechamiento
por parte de los
patrones para
abaratar los
costos de
produccion;
entonces en eso s
hay alguna
diferencia

pero es diferente,
insisto, hablar de
los nicaraglienses
en Nicarag.ua que
en C.R: yo siento
que aqui ellos se
sienten con una
autoestima mas
baja. tal vez se
sienten de
antemano en
desventaja en
algunos aspectos.
pero tampoco
quserd
generalizar. En
términos generales
no siento tanta
diferencia, yo creo
que son mas los
estigmas mas que
las diferencias: 0
no S€ si es que yo
estoy tan metida
en esto que ya ng
veo diferencias
taiantes entre
ambas
poblaciones

culturales. Por
ejemplo, a nivel de
religiosidad
popular, se les
uede coincidr,
ay celebraciones
de fechas
litdrgicas, incluso
la misma fiesta
patria, ef dia de la
madre; es
decir,:hay un sentir
similar. Este es un
pais que tiene una
tradicidn
democratica y un
pueblo que tiene
también una
practica
democratica, y
una valoracion y
defensa y respeto
del voto popular
que no es la
historia de otros
paises, que no
tienen esa
experiencia
democratica como
aqui. Eso hace tal
vez alguna
diferencia, y
también los
niveles de
educacion. que se
notan en el trato
social, o que 1o
quiere decir que
fos otros no
tengan digamos
solidaridad

persona de Limon
y San José, ¢ una
persona que sea
de Guanacaste o
Puntarenas.
Algunas
diferencias que
menciona el
discurso de los
ticas es que los
nicaraglienses son
un poco mas
bruscos en su
trato y los ticos
mas ¢isimulados,
menos directos
para plantear sus
conflictos, menos
evidentes 0 menos
publicos. No tengo
datos que
comprueben el
hecho de que
supuestamente
haya mayor
alcoholismo entre
poblacion
nicaraguense que
costarricense. y en
lo que refiere a
relaciones de
género si hay una
tendencia mas
machisia de parte
de las familias
{(hombres y
mugeres)
nicaraguenses

trabajo, vienen a
buscar arraigo, a
buscar sustento
que no lo tienen
alla. Digamos que
las costumbres
costarricenses y
las costumbres
nicaragiienses en
el fondo son
parecidas, lo que
pasa es que se ha
tergiversado la
opinién pablica, a
través de los
medios de opinion
publica recibe una
opinion o una
vision
tergiversada. en
relacion por
ejempio a que son
vagabundos, por
ejemplo, que son
sucios en generai
0 que son
criminales, y no
necesariamente.
Es un estereotipo
reproducido por
los medios de
comunicacion

estudio, en ese
campo, muchos
no saben feer ni
escribir. También
toman mucho
licor, en eso tal
vez un 80% de los
que entran al pais
toman mucho licor
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increibles redes de
informacion
informal que ellos
manejan, sea en el
Parque Central ¢ el
correo de las
brujas, no se
porgue medios,
pero los
nicaragiienses se
tramitan muy
rapidamente
informacion sobre
lugares de trabajo,
lugares de vivienda,
puntos de
encuentro, puntos
de salida, en fin en
este tipo de
situacién.

Hay una actitud
frente a la
arganizacion del
Estado que es bien
diferenciada, el
costarricense tiene
una actitud de ve
en el Estado un
elemento positivo,
un elemento de
trabajo, un
elemento de
colaboracion; el
nicaragliense es
altamente receloso
de la autoridad
estatal y
sumamente
desconfiado, tal vez
eso se refleje en lo
primero en temor
de formar parte en
las directivas o en
algunos procesos
de negociacion,
pero siel
nicaragiiense es
mucho mas
receloso que el
costarricense frente
a la autoridad
estatal
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9. :Se ha S'. Documentar a Lo que decia el St yo como parte Nasotros F claro. Su Si caro. si, como Creo que habia un | Lo que entiendo Es que a veces el
enterado de la la mayoria de la reglamento, stme | de CERCA formo conocemos de la proposito era un gesto de propésito real que | €s que permitio proposito no se
amnistia poblacion enteré; ademas de parte del Foro de amnistia, y esta fomentar la colaboracion con era captar fondos durante un lapso dice a nivel oficial.
migratoria? {Sabe | migrante y poder ser una forma de Migrantes y partir oficina por medio documentacion de | los pueblos de porque C.R.conla | de tiempoquelos | Yo pienso que el
cual era su saber cuantos solidanza-se del de ahi tengo de su abogado, migrantes Centroamérica imagen de ue era | centroamericanos | proposito
propasito? migrantes pueblo nformacion fresca | contribuyeron en centroamericanos, | afectados por el un pais tan que estabanen principal de este
nicaraguenses costarricense con sobre lo que hacer supuestamente Mitch, perfecto y condicién irregular | gobierno es
habia en el pais los hermanos acontecia tramitaciones de tenian la especialmente con | equiibrado, que en €l pais, recaudar algunos
centroamericanos | cotidianamente cédulas a capacidad Nicaragua y ya la cooperacion pudieran a través recursos para la
Qque habiari sido sobre la amnistia nicaragienses. instalada para Honduras que internacional se de un sisterna caja chica del
abatidos por el migratoria Pero la verdad que | documentar a tienen una estaba yendo: y el | simple legalzarsu | Estado. Porque

huracan Mitch.
pnncipairente a
los afectados de
Nicaragua y
Honduras;
entonces en la
reunion de
presidentes en
San Salvador. €l
presidente de
Costa Rica se
comprometio a
legalizar la
condicion de
todas las oersonas
que se
encontraban de
forma irregular en
nuestro pass. dijo
que no podiamos
recibir mas
migrantes porque
no estabamos en
las condic:ones
laborales. sociales,
de salud y de
vivienda. pero por
lo menos st nos
comprometemas a
regularizar la
situzcion de
todas estas
personas. esto es
lo que esta en ¢!
papel. S
embargo. esto es
un problema mas
amplio, yo creo
que hubiera

con la amnistia el
Gobierno de la
Republica la ha
utihizado como un
golpe pubiicitario,
porque silo que
querfan era
legalizar a los
trabajadores
migrantes no
hubieran puesto
tanto obstaculos
para que estos io
lograran, como
poner limitaciones
para comprobar
su tiempo de
estancia en el
pais, nos parece
que con €l solo
hecho de que un
abogado pudiera
dar fe publica de
que la persona
estaba en el pais
por mucho tiempo
y con algunos
testigos, nos
parece suficiente.
Et hecho de que
solo los
documertos de
fas instituciones
sirvieran era una
fimitante

300.000 personas
migrantes que
estuvieran en.
condiciones
iregulares en el
pais

situacion grave de
destruccion y una
forma de
colaborar con
es0s pueblos, era
regularizar la
poblacién que
esta aqui, dado
que no podian
regresar alla y
para un gesto de
generosidad con
los inmigrantes
aqui, a partir de
octubre del afo
pasado hasta juiio
de este ano

momento del
huracan Mitch
sirvio oara que
C.R. vendiera ante
el mundo su
situacion de
victima que estaba
atrayendo
poblacion a la que
no podia atender,
aunque
supuestamente la
intencion ha sido
reqular a la
poblacion y que
accedan auna
serie de servicios,
de lo gue yo
sinceramente
dudo de que
puedan acceder

situacion. Eso
significa que
terminada la
amnistia cualquier
persona que
quiera legalizarse
dentro del pais
tendra que recurrir
a los tramites
normales que son
mas engorrosos

ordenar esto es
muy dificil, por
mas divulgacion
que se dio para
que 'a gente se
viniera a acoger a
la amnistia no
llegaron ni 200 mil
migrantes y se
supone que
oficiaimente
existen en el pais
casi 600 mil, yo
Creo que son mas.
Creo que puede
haber cerca de un
mition de
mig-antes en ef
pais, pero
oficialmente anda
por eso
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habido amnistia
con o sin huracan,
tenemos una
situacion real que
es que Nicaragua
sufre una crisis
econémica
bastante fuerte,
sabre todo en
materia laboral;
son muchas las
personas que se
encuentran
desempleadas o
involucradas con
el sector informal
de la economia, a
esto se suma que
la frontera agricola
se ha estado
agotando todos
los terrenos
agricolas, asf
como la caida en
el mercado
externo de los
precios de los
productos
agricolas. Ellos
ven que si vienen
a nuestro pais
tienen muchas
mas posibilidades
de conseguir
trabajo, a pesar de
los portillos
legales para
trabajar o ingresar
al pais, asi como
toda la
explotacién, que si
se quedan en su
pais. Ellos son un
conglomerado
atractivo para los
empresarios,
porque a través de
ellos se pueden
satisfacer todas
sus necesidades
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de mano de obra
sin tener que
aumentar los
costos de
produccidn. Se
permite una
expansion de
sectores
£conomicos
importantes para
el pais, ejemplo
café, construccion,
banano, sector
servicios. Todo
esto también es
parte de!
fendmeno de
globalizacion,
puesto gue la
gente debe
desplazarse donde
mejor les caliente
el sol. Era una
poblacion que
estaba saturado
los servicios
sociales,
consecuentemente
se debia dar una
solucion. Es un
fendémeno que no
puede enmarcarse
solo en los
desastres
naturales, claro no
es la panacea,
Pero es un paso
muy importante
que dio nuestro
pais
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10. ;Principal No se ha podido Nos permite saber | La amnistia Pienso que el Traté de ser Mostrar la El principal acierto | No nos hemos Aesto realmente
acierto de esta ver el fruto de cuantos son, migratoria parte de | acierto fue darles bastante amplia, generosidad del fue que el Estado puesto a pensaral | yo no le encuentro
medida esto, no puedo quiénes son, un hecho realista, la oportunidad a en cuanto a pueblo y del costarricense respecto, no que tenga algo de
responder. Se tambien les tenemos una aproximadamente | tiempo, el plazo Estado aceptara la somos los positivo. Lo tnico
documentd mucha | permite a ellos a poblacién en 153.000, lo que no | que se dio que costarricense para | cantidad de especializados en €s que siempre los

gente, ahora viene
la otra parte, el
hecho de si los
patrono irdn a
preferir para
contratar a gente
indocumentada

ser atendidos en
los servicios
sociales,
aportando a estos
regimenes, y asi
alivianando la
carga a los
costarricenses. Se
beneficia el pais,
los costarricense y
los nicaragilenses

Costa Rica que se
va a quedar en
CR, yo no veo
ninguna condicion
actual que permita
prescindir de esa
mano de obra en
un monton de
actividades, no
tenemos las
condiciones
posibles para
sacar a un
contingente tan
grande de
personas y
exputsarlas del
pais, ademas son
personas que ya
tienen vinculos
familiares
establecidos con
costarricense,
sean hijos,
esposas, etc; que
ya estan viviendo
aqui. La amnistia
responde a ese
hecho realista, es
una poblacion que
en la medida que
esté
documentada, se
pueden establecer
mayares
mecanismos de
control, mas que
hacia a ellos,
sobre todo ante
los patronos
vigilando que
paguen lo que les
corresponden en
cuanto a cargas

sociales, a la vez

sabemos es
cuantos de estos
van a lograr su
objetivo, van a
lograr su cédula,
como le digo no
deja de ser un
golpe publicitario,
para que
seguramente el
gobierno canalice
TECUrsos por ese
medio. No ha
primado ef
derechos de los
migrantes

fueron seis meses
y también en
cuanto a los
requisitos que
fueron bastante
accesibles, el
monto a pagar era
accesible. Yo creo
que esta ha sido
una de las
amnistias mas
amplias en ese
sentido

colaborar. Si bien
no con efectivo,
aunque también
se dio y con
alimentos y
medicinas, etc.,
mas importante
creo que fue este
gesto, que aunque
todo grande con
SUS propios
1ecursos, con
muchas
dificultades ha
logrado por lo
menos inscribir a
unos 160 mil
nicaragiienses, y
hacer un paso
adelante en la
legalizacién de
esta poblacidn,
basicamente para
que ellos puedan
acceder a mas
beneficios en
forma mas fluida

nicaragienses que
estd ingresando al
pais, y que
aceptara que hay
que se debe
atenderlos, hay
que darle atencion
a ese problema.
La situacion de los
migrantes
nicaraglienses se
evidencid ante ef
pais como una
situacion que
existe, que es real
y que tiene
grandes
dimensiones

el tema, pero creo
que lo que permite
es tener claro o
por lo menos
permitirle a estas
150 mif personas
~Creo-, tener una
condicin legal y
por lo tanto poder
tener acceso a
ciertos servicios
sociales y sobre
todo protegerse
de la explotacion
que podrian tener
de ciertos
sectores

nicaraglienses van
a dejarle al
Estado, al
Gobierno algun
ingreso. Porque
por ejemplo, los
que se acogieron
a la amnistia si
uno muitiplica los
costos de los
tramites que
tuvieron que hacer
y tado eso, puede
andar por unos
800 mil colones
que le dejaron al
Estado, eso es un
rubro importante
que vale la pena
realizar todos los
afos, porque creo
que eso vence
cada afo
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que un paco
permitiria
determinar
necesidades
hacia esta

pobilacion como:
vivienda, salud,
educacién, efc.
Me parece que en
ese sentido es
partir del hecho de
que es una
poblacion que se
va a quedar como
parte ya de
nuestra saciedad
hay que definir
como estdn,
donde estin y
quiénes son,
mientras una
persona no tenga
una identificacion,
no existe y eso si
€S un problema
para todos
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11. Principal falla | Hubo prablemas Si se puede ver No me atreveria a Una de las Yo creo que hubo Poca discusion Muchisimas fallas. | Para poder yo Yo no me he

o debilidad

por parte de los
nicaraglienses
para conseguir sus
documentos de
identificacion, el
tiempo que se
duraba para el
tramite; se dio e!
caso de personas
que perdieron sus
trabajo por la
lentitud del
tramite. Ademas
del hecho de
mandar, en
algunos casos, a
traer algun
documento de
identificacion a su
pais. También se
puede mencionar
que no funcionaba
el equipo de
computo. Muchas
cosas prometidas
en el proceso de
amnistia que no se
cumplieron

como ung falla me
parece a mi, que
esto era algo que
tenia que hacerse
rapido, no se
podia planear,
sobre todo por las
condiciones que
ellos pusieron.
Nos dimos cuenta
que por fa misma
premura de todo
esto, no se
contaba con los
recursos humanos
necesarios ni
técnicos. Vivimos
en un Estado
Social
acostumbrado a
dotar de servicios
de salud. vivienda,
educacion. entre
otros; y nuestro
pais no esta en
condiciones de
darselo a los
costarricense de
una forma integral
y una buena
calidad, mucho
menos esta en
condiciones de
darsela a los ya
mas de 300.000
nicaragienses
residentes en el
pais, no estamos
en condiciones
pero estan en su
derecho de exigir
este servicio al
residir en nuestro
pais; esto es algo
que no Se previo a
la hora de
implementar un
programa tan
amplio. Aunque

hablar de una falla
en el proceso. me
parece que fue un
proceso sencillo,
muy barato y muy
largo en el tiempo;
hubo mucho
tiempo para que la
gente pudiera
legalizar su
situacion. Diria
que hubo mucha
entrega por parte
de la gente de
migracion a cargo
de este tipo de
proceso

grandes fallas, fue
que los puestos
de recepcion no
estuvieron muy
bien organizados,
era lamentable ver
grandes colas de
nicaraguenses con
SUS nifos en la
madrugada
deshoras de la
noche. Luego fa
amnistia,
considerando la
gran cantidad de
migrantes fue un
periodo muy corio.
Otra falla fue que
pidieran
comprobar la
estadia de los
migrantes solo
con documentos
emitidos por la
CCSS. los bancos,
de las oficinas del
Estado: debido a
esto muchos
podrian haber
incurrido a
obtener estos
documentos de
una forma ilicita,
provocando la
corrupcion de
nuestras
instituctones

fallas a nivel de la
coordinacion de
migracién, porque
si bien algunas de
las sedes 0
centros de
recepcion tenian
suficiente
informacion,
repartian
informacién y
estaban al tanto
de los
procedimientas;
no fue uniforme en
todo el pais.
entonces habia
lugares donde los
funcionarios de
migracion estaban
bastante perdidos,
entonces es
donde las ONG
jugamos un papel
importante
colaborando en la
proporcion de
informacidn

que sele dio a
eso. Eso
basicamente, y
considerar que es
facil conseguir los
documentos
cuando hay
dificultades para
poderlos
conseguir desde
aqui. Entonces,
creo que la
poblacion que se
logro inscribir
responde
basicamente a la
que puede hacer
eso, otro resto, y
es logico que
Costa Rica tenga
que reflexionar
sobre qué hacer,
€so digamos es un
punto para que
Costa Rica en este
caso, las
autoridades
estatales, as no
gubernamentales,
inctuso las
organizaciones
populares, y hasta
las organizaciones
de migrantes
puedan discutir
sobre la necesidad
de definir una
verdadera politica
integral migratoria,
que no existe

Yo creo que el
proceso de
amnistia ha sido
un fracaso para el
Estado, se
acogieron
aproximadamente
la mitad de las
personas que eflos
esperaban, hubo
fallas en muchos
sentidos, no tanto
enla
desinformacior. de
la poblacion,
como muchas
personas
nicaraguenses
tenian mucho
temor de tener
menos
posibilidades
labarales una vez
de haberse
acogido a ia
amnistia, porque
sabian que una
vez que ellos
tuvieran derechos,
particularmente en
fo que es
sequridad social
ya iban a ser
menos atractivos
para el
empresario.
También cosas
€OmMo que muy
técnicas, como
que las oficinas
debieron estar
abiertas toda la
semana,
incluyendo
sabados y
domingos en
todas las regiones.
Pero ademas se
manejo con poco

opinar tendria que
tener elementos
suficientes que en
estos momentos
no tenga,
entonces no sé s
hubo fallas o no.
No podria

puesto a pensar si
hay debilidades o
no. Pero
principalmente una
de las mayores
debilidades podria
ser de que el
objetivo, que
sequn ellos
persequia, que era
ordenar io de la
migracion no lo
han conseguido
por mas que
reporten a los
nicaraguenses,
ellos van a sequir
ingresando al pais
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también ha cuidado el hecho

servido para que
el gobierna vaya a
foros
internacionales a
pedir
financiamiento
para cubrir este
tipo de
necesidades

de que los ticos se
enteraron de la
cantidad de
personas
migrantes que hay
en el pais, lo cual
ha desatado un
cierto clima de
mayor adversidad
hacia la poblacidn
nicaragilense, y
que esto no fie
bien manejado por
el Estado; debio
haber de forma
paralela una
campana de
sensibilizacion de
la poblacidn
costarricense y no
solo de
informacion para
la nicaragiiense
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12 ;Le parece Espero que si. Van | Enparte siy en Por lo menos les Esta que se acaba | Side algunos, de Si. Unos porque No. Creo que Estoes parte de la | Es muy dificil que
que la situacion a tener mayor parte no; par lo vaallevarcaimaa | dedarno. Yo los que se van a poder algunos, no politica migratoria. | cambie, porque

de los migrantes
enCR.vaa
cambiar con la
amnistia
migratoria?

acceso a la salud.
vivienday a
muchas cosas
mas que por estar
indocumemntadas
no podian accesar.
También accesar a
otros tipos de
trabajo fuera de
los tradicionales.
Ademas que se
dabe considerar
que como van a
tener derechos.
también tendran
deberes que
cumplir

menos estas

ersonas que
uvieron acceso al
régimen y se
documentaron,
migratoriamente
van a tener
estabilidad, lo que
les va a permitir
integra:se mas a
nuestro pais,
también les permite
tener condiciones
de trabajo. de
educacion y de
salud mas estables
{ mas dignas. Pero
ambien este no es
un problema solo
nuestro, es
bilateral, mientras la
situacion en
Nicaragua no se
solucione, por lo
mengs no de
ningun viso de que
va a despegar, van
a sequir viniendo
personas
indocumentadas, y
€5as Personas si no
se ejercen los
debidos controles
van a desplazar a
los que ya estan
documentados,
entonces si ahora
van a contar con
una situacién de
migrante r_e?u\ar en
el pais, existe la
posibilidad de que
entren a formar
parte de la
poblacion
desocupada, van a
tener que sufrir la
misma explotacion
que sufrian antes si
no van a querer ser
despedidos. Todo
esto limitaria su
capacidad de
exigibilidad de sus
derechas

muchos hogares.
es uno de los
elementos que a
mi mas me ha
llamado la
atencion y mas me
ha preocupado
dentro de los
aspectos de la
vida cotidiana de
los migrantes, es
£omo los aspectos
de tension en los
paises incide en la
vida diania de los
migrante, uno ve
que cada vez que
se tensan las
relaciones entre
los dos paises
atizan la hoguera
uno sente como
en las
comunidades se
genera un gran
temor hacia que
eventualmente se
puedan ver
deportados o
expulsados cel
pais. En ese
sentido, me
parece que la
amnistia va a
aliviar un poco a la
gente
nicaragtiense, no
creo que detenga
el flujo migratorio,
me parece que las
condiciones
estructurales que
1a originan no
estan siendo
corregidas, muy
probablemente en
algunos afos nos
veamos envueltos
en ofra amnistia

pienso que hay
que hacer una
nueva amnistia,
pero una amnistia
real, donde de
verdad tengan
oportunidad de ser
incluidos todos los
migrantes. Aqui
hay que ver una
cosa los migrantes
son una realidad
en nuestro pais,
nadie lo vaa
evitar, aun cuando
pongan murallas
en el rio San Juan
o0 en las fronteras,
los ncaragiienses
tienen un
problema real que
es el hambre, y
usted sabe que un
estémago vacio va
a hacer cualquier
cosa por dinero.
Siempre vamos a
tener
nicaragiienses, por
tanto el gobierno
debe de tomar
medidas para
legalizarlos, para
que no haya
violaciones a los
derechos
humanos

acogieron, pero
fos que estan
entrando no, es
como volver a lo
mismo, sin
embargo, no
quiero gudarle
mérntos aesta
amnistia. Sin
embargo, esto
resuelve en parze,
no es que ya con
la amnistia las
partes negativas
que experimentan
los migrantes se
va a resaolver, pero
Y0 Creo que es un
buen inicio
brindando
documentacion,
yo creo que a
partir de ahi lo que
son [a defensa y
canocimiento de
los derechos y
deberes. Ademas
que el hecho de
contar con un
documento la
gente se siente
€Oomo mas segura
y a partir de ahi si
tiene la
informacion
suficiente puede
exigir respeto a
sus derechos pero
también tiene que
entender que esto
esun pro

acceder en forma
mas tranguilay con
dignidad a esos
servicios por los
pagan y cotizan 0
que pueden cotizar,
etc,, con los
servicios de Caja,
Educacion.

Pueden moverse
con mas facilidad,
va a sacarala luz
publica una
poblacién que ha
estado sumergida y
que ahora puede
reclamar mejor sus
derechos. La otra
poblacion la que
no ha alcanzado o
no se ha inscrito, o
que fueron
rechazados
internamente en
sus trdmites por
algunos problemas,
esa es otra
poblacion que va a
tener algunas
desventajas. Aqui
no se cometen
grandes violaciones
de derechos
humanos de parte
de fas autoridades,
pero si va a quedar
en una evidente
desventaja con
respecto a la otra
poblacidn que va a
tener casi la misma,
los mismos
derechds y
obli?aciones que la
poblacién
costarricense,
excepto la cuestion
de la participacion
politica

muchos, tal vez
encuentren trabajo
con mejores
condiciones, el
hecho de estar
documentado no
le garantiza a uno
€50, puesto que
hay mucho
costarricense que
no goza de esas
condiciones por
mas documentos
que tengamos. La
(nica ventaja que
van a tener las
personas
documentadas es
gue no las van a
expulsar del pais

Es parte, no
podemos decir
que estoes la
panacea, que esto
va a resolver todo.
Creo que esto es
un buen inico.
Creo que se
requiere de un
dialogo binacional,
0seanoesun
problema
necesariamente
del gobierno
costarricense sino
que es un asunto
de ambos
gobiernos, y ellos
tendrdn que
sentarse a discutr
y establece
cudles son las
necesidades de
ambos paises

hasta que no
cambie la siuacion
del pais
nicaraguense.
Como todos
sabemos la
situacion de
Ntcaragua es muy
dificil. hay una
crisis economica
muy fuerte. Mas
que nada no hay
condiciones para
que los
NICAraguenses
puedan mantenerse
dentro de su propio
pais, a pesar de
que €l pais tiene las
posibilidades, en el
sentido ce que es
un territorio grande,
hay grandes
extensiones de
tierra y hay mucha
riqueza también.
Pero yo no sé si
usted ha
escuchado que
todas las ayudas
exteriores que han
liegado a Nicaragua
han sido
manipufadas por
diferentes
ﬁobnernos, nunca

an llegaco a los
sectores mas
vulnerables de la
sociedad
nicaragliense.
Entonces eso ha
fomentado y ha
creado la pobreza,
entonces, hasta
que no se resuelva
el problema que
hay en ese pais
SeguIremos con
es0
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13. {Qué impacto
cree que puede
tener la amnistia
migratoria en la
situacion del
sector social con
el cual usted
trabaja?

Las que se han
acogido, ellas van
a tener menor
temor por
asociarse

A nosotros nos ha
cambiado por
completo la
perspectva del
proyecto tal y como
estaba planteado.
En este momento el
proyecto es muy
asistencialista. pero
les ayudamos
mucho en lo que
50N procesos de
documentacion,
incluso tenemos
una comparnera que
trabaja en )
Mi%racxc'm trabaja
enio que es
documentacion y
tramites.
ml?ratorlos.
Entonces rosotros
de alguna forma
sacamos toda la
presa de
expedientes que
teniamos y, esto
nos ha hecho
pensar de si le
estamos ayudando
atagente? O los
estamos haciendo
muy dependientes
Nosotros no
podemos sequir
cor esta vision
existencraiista que
tenemos, aunque si
bien es cierto el
documento
migratorio es la
principal arma que
elics tienen para
poder defenderse
por si solos: no
podemos sequir
ayudandoles
principaimente en
este tino ce
actividades, sing
qQue Gueremos ver
ge que forma
atordamos ef
roblema de una
orma mas ntegral;
Incluso asi io han
visio las mismas
personas que

El elemento mas
importante cuando
uno trabaja con
migrantes, elios no
se quejan tanto de
xenofobia, no se
quejan tanto de
malos tratos del
cotidiano de los
costarricenses
pero si manifiestan
una altisima
reaccion ante la
explotacion laboral
que reciben, que
fundamentalmente
se traducen en
largas jornadas y
bajos salarios y en
el no pago de
Servicios sociales.
Parece que sila
amnistia migratona
va acompanada
por un proceso
real parte del
ministerio de
trabajo o por quien
corresponda, de
otligar al pago ce
la seguridad
social, me parece
que en ese sentido
los migrantes
estarian pagando
los servicios que
estarian
recibiendo. En el
caso def sector
vivienda que es en
el que me estaria
desenvolviendo. el
problema es mas
de fondo. CR
tiene un subsidio
mauy alto dentro
dei proceso
estamos hablando
de casi $5.000
dolares por famiha,

Es favorable,

porque legitima
mas a los
trabajadores y les
permite tener un
poco mas de
autondad a la hora
de organizarse en
el sindicato,
porque esa ha sido
una fimitacion, el
trabajador que no
tiene su
documentacion al
dia, sencilamente
es muy facil para
la empresa poder
intimidarlos. Hay
una situacion en el
sector bananero
que los
represertantes de
migracion estan
muy aliados a las
companias

Positivo en fa
medida de que les
permite a los que
Se acogieron,
puesto que les
permite el inicio de
un proceso de
integracion mas
consolidada.
porque os que se
acogieron yo
plenso gue son
personas que
tienen interés de
quedarse 0 de
permanecer mas
tiempo en el pais.
incluso es a partir
de ahi que parece
ser mas facil la
insercion en ta
parte economica y
social. No es que
sea la varita
magica, pero si es
un comienzo

El impacto, poder
profundizar fos
esfuerzos para
capacitar sobre
derechos humanos,
derechos laborales
con poblacién que
ahora si necesita
conacertos mas
para poder
reclamarlos, para
poder ejercerlos.
Desde todo punto
de vista creo que
es positivo, la
legalizacion de ésta
gente. Et mantener
un sector que es
indefinido todavia,
€s0 crea una
inseguridad y una
oportunidad para
violar esos
derechos, ahi es
donde ahora se
presenta la
exigencia
necesara politica
de que el Estado
intervenga y
controle,
Inspeccione,
fiscalice, aquelias
actividades
comerciales 0
agricolas o de
produccion donde
hay presencia de
migrantes, para
que se cumpla la
'€y V ya no tengan
excusas ahora si
los empresarios de
contratar mano de
obra itegal,
habiendo dado un
amnistia el mismo
gobierno

Al tener el
documento no los
van a poder
expulsar del pais,
van a tener una
mayor legitimdad
para poder
organizarse. para
tener sus propias
organizaciones y
que puedan ser
inscritas
legalmente

Para la OIT, yo no
le encuentro
ninguno en primer
instancia, lo que si
significa es que
podamos ngsotras
ofrecer apoyo en
la definicion de
ciertas politicas,
sabretodo en
relacion empleo,
por ejemplo.
Hemos estado
hablando
prefiminarmente
que la OIT puede
ofrecer asistencia
técnica, en
aspectos
relacionados con
el trabajo
temporal, por
ejemplo; con
estadisticas
laborales; con
formacion
profesional; con el
apoyoala
regufarizacion en
términos de
segunidad social,
de condiciones y
medio ambiente
de trabajo; apoyo
para darles
condiciones a las
personas que
estan dentro del
sector informai
urbano. O sea.
hay muchas areas
relacionadas con
fos trabajadores
migrantes.
Muchisimas dreas
que tienen que ver
con el mundo
laboral y que la
OIT precisamente
para €so esta,

Ahora el impacto
qQue puede causar
la amnistia es que
silograr reqular el
ingreso de los
nicaraguenses al
pais - que no
creo- loque va a
provocar es que
va a ser mas dificil
encontrar mano de
obra para la
arranca de frijoles,
para fa corta de la
cana, para la
cogida de café y
podriamos decir
que para las zonas
bananeras, para
las empresas
bananeras que
generalmente la
mano de obra es
nicargiense
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financian el me parece que

proyecto como es
el caso de Caritas
de Alemania que
nos ha dicho que
nosotros no
podemos trabajar
esto solos que
tenemos que
trabajar de lleno
conloquees
Céritas y la Iglesia
de Nicaragua para
darle una vision
mas integral al
problema. En este
momento nosotros
estamos
redimensionando
nuestro t_rabaﬂo a
nivel nacional, a
nivel regional, a
nive! bifateral;
incluso ef mismo
trabajo que
hacemos ya no se
vaa centrar tanto
en lo que es apoyo
a documentacion,
sino mas bien
como a una
sequnda etapa, a lo

ue es la formacién

e agentes y
promotores de
pastoral en lo que
es derechos y
deberes de la
poblacion migrante
reqular en nuestro
pais. Darles un
apoyo para que les
sirva mas dentro de
su proceso de
integracion en
Costa Rica. En
estos dias vamos a
tener unas
reuniones con la
lolesia de

icaragua para ver
como podemos
enfrentar tanto ellos
COMO NOSOros
todo lo que es la
tematica del
migrante

ahi habria que
entrar en otro tipo
de valoracién, de
como se vaa
atender ese tipo
de poblacion; el
s0lo hecho de
darles cédula de
residencia implica
que ya pueden ser
beneficiarios del
sistema, no
podrian ser
excluidos del
sistema del bono
de vivienda, sin
son 160.000
nicaragiienses
acogidos a la
amnistia serian
unas 80.000
familias, en eso
crecié el déficit de
vivienda en C R,
por $5.000 ddlares
estamos hablando
de 400 mitllones de
dolares en
subsidio que
tendria que dar el
pais, me parece
gue en este
sentido la ayuda
internacional seria
fundamental
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14. ;Escucho o Si Si bueno, creo que | Hay tengo el ComonoenlaTV. | Sienlaradio, la Si Yo los que vi No soy experto en | Si,enCanal 7 lo
vio algun anuncio fueron los problema que en mas que todos, television y los fueron los de publicidad ni soy hemos visto, el
sobre la amnistia anuncios de la TV | alguna medida yo | pienso que notan | periddicos television experto en anuncio de ta

migratoria en la
radio, TV olos
periodicos?

estuvo dirigida
mas a la poblacion
nacional, para
crear una mayor
sensibilizacion.
Por la radio
también escuché
mucha
informacion, que
era mas para la
poblacién
centroamericana,
instandoltos a que
regularizaran su
situacidn, en algun
momento se les
instd para que
fueran a recoger
su cédula puesto
que enun
principio no
estaban yendo a
recogerla, se
hicieron
publicaciones
lanto en la prensa
como en 1a radio
para hacer este
{lamamiento.
También se
distribuyeron
afiches

era parte de la
cosa, lo tenia muy
al dia

claro, creo que el
gobierno queria
llevar agua a sus
propios molinos

comunicacion, ni
tampoco tengo los
elementos
suficientes para
ver en qué ha
cambiado la
imagen de la
gente con
respecto a esto

amnistia, lo hemos
escuchado en las
diferentes
radioemisoras. Y
mas lo he
escuchado en una
emisora regional
alla en Radio
Santa Clara, es
una emisora
regional
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15. ¢ Qué le Para mi el mas Desde luego no Sisiento que hubo | ComonoenlaTV. | Los que yo he Con el cierre habia | Me parecieron Esto es un asunto Es una promocion
parecieron los terrible fue uno fue lo que yo un enorme mas que todos, escuchado en la mensajes a favor bien, creo que fos | que no se puede del gobierno.
avisos? Eran que escuche en esperaba. pero esfuerzo por parte | pienso que notan | radio, sobre todo, de la amnistia, anuncios estaban resolver con unos Nunca me he
claros? Radio Reloj con también uno de las ONG para claro, creo que el me parecieron invitando a los

Desanti, era una
propaganda muy
xenofébica. Me
parecieron claros,
puesto que
transmitian la
necesidad de que
los nicaraglienses
se documentaran
para que tuvieran
derechos y
deberes como
ciudadanos

piensa de qué otra
forma se hubiera
hecho. no es por
medio de un
anuncio en un
periddica que toda
la gente iba a
tener muy claro
todo el
procedimiento,
eso es muy dificil.
Por lo menos se
publicaron los
requisitos, y esto
les daba fa luz, no
les clanficaba
sobre todo lo que
tenian que hacer,
otros aspectos
que no tenen que
ver directamente
con los requisites.
Mucha gente
sabia lo de la
amnistia, pero no
conocian los
propositos reales
con un régimen de
este tipo. Aun asi
me parece que la
campana estuvo
bien, lo Unico es
que esto se debia
complementar con
otro tipo de
actividades que no
necesariamente
tienen que hacerse
por medio de los
medios de
comunicacion,
promover
actividades que
dieran una
atencion mas
personalizada. La

tratar de lievar la
informacion a la
gente, que los
medios aungue
sea de una forma
negativa dieron
una amplisima
difusion sobre la
amnistia.
Dificiimente pueda
llegar a creer que
hubo aiguin
nicaragiense que
no se enterara de
la amnistfa, lo que
no significa que
fuviera
posibilidades
reales de acudir a
ella.

gobierno queria
llevar agua a sus
propios molinos

mas claros, de
mayor alcance.
Los de la
television no era
tan directo el
mensaje como lo
eran los de la
radio y el
periédica, sobre
todo a radio,
ademas que yo
pienso que la
radio llega a
mayor cantidad de
poblacion, llega
también a
sectores que no
tienen television, la
radio se escucha
practicamente en
todo lado

trabajadores de
toda
Centroamérica,
que regularan su
situacion. Al
mismo tiempo,
creo que
aparecieron
mensajes de un
corte xenofobico
de rechazo, que
tal vez se
comienza a sentir
en algun sector de
la poblacion y que
€s necesario tener
cuidado con eso,
por fas
implicaciones que
tiene, en un
mundo donde lo
ético y lo religioso,
los
fundamentalismos
y los
nacionalismos
aveces
contribuyen a
fracturar 1a
convivencia de los
pueblos, ya hay
casos de guerra
cercanos. Incluso
agui mismo en
Centroamérica, en
Honduras, El
Salvador, en afg
69, pero yo creo
que el gobierno ha
sido bastante
prudente, este
gobierna ha
sabido manejar
con respeto esta
situacién incluso
después de
finalizar el periodo
de amnistia, al

bien hechos y can
una buena
intencian, lo que
pasa es que yo
insisto en que falto
sensibilizar a la
poblacién
costarricense. Lo
que vi ademas fue
un boletin
meramente
informativo. El
anuncio que yo vi
en television no
tenia informacion
para la poblacién
nicaraguense, el
otro que vi un
plegable o afiche
si tenia
informacion
detallada para la
poblacién
migrante, también
unos documentos
de pastorales
saciales que si
eran bastante
claros, incluso
sugerian algunos
documentos que
debian portar.
Pero esta
informacion se
movi6 en circulos
de poblacién
pequeno

cortos publicitarios
ni nada por el
estilo. Me refiero
a la percepcion de
la gente, creo que
la percepcion de la
gente viene por lo
cotidiano, por lo
que ve, por lo que
observa, por lo
que lee, por lo que
le comentan y es
un asunto sobre
todo cultural, que
viene de anos, esa
xenofobia que
hace que nuestra
opmion con
respecto a los
extranjeros en
general y con
respecto a los
nicaragiienses en
particular sea
peyorativa, de
alguna forma. Yo
Creo que es un
asunto que tendra
que resolverse
desde la misma
educacion
primaria, por
ejemplo

sentado a analizar
si me parece bien
0 NO Me parece
bien. Siempre lo
he viste como una
cuestion palitica,
que tal vez persiga
algo bueno en lo
que uno no confia
realmente de que
€s0 se pueda
lograr, puesto que
no hay credibilidad
en los diferentes
gobiernas
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UPANACIONAL

campana s una
parte muy
mportanie pero
que se debia
complementar con
otras actividades.
Algo que o se
trabajo fue una
campana dirgida
a los empleadores,
para que estos
vierar la
necesidad de que
sus trabajadores
se documentaran,
para que estos
comprend:eran
que en muchas
€asos no bastaba
con permiso de
solo un dia. sino
hasta tres o cuatro
dia, por la misma
dinamica que se
tenia en Migracion

contrario del
goberno de
Nicaragua, que en
forma muy
oportunista y
demagdgica juega
con este problema
y dice que van
haber violaciones
a 105 derechos
humanas y
expulsiones
masivas, ya estan
preparando
campamentos al
otro lado para
recibir a los
migrantes ilegales
expulsados, eso
no se ha dado,
porque lo que falta
es tarminar un
pOCO Mas este
proceso, yo creo
que realmente
este ese un gesto
que por segunda o
tercera vez hace el
Gobierno de Costa
Rica, el Estado vy
la Nacion como
tal. Y se requiere
es0 si es que de
verdad y gronto se
haga un Censo
Nacional, eso nos
puede decir
realmente dénde
esta la poblacion
en capacidad de
laborar y cuantos
somos en realidad,
porque ahora hay
solo como
estadisticas, se
habia de 600, 300,
800 mil, inscritos
son 130, 160 mil,
solo hay alguras
tendencias no ma
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San José, de de 1999
FOTO
Sefiores
Direccion General de Migracién y Extranjeria
Regimen de Excepcion
Estimados sefiores:
Yo, ,
NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
conocido como
fecha de nacimiento: , sexo F M
DtA MES ANO
, , portador del pasaporte No. ,
ESTADO CIVIL NACIONALIDAD (SI TIENE)
profesion u oficio vecino de: ,
PROVINCIA
NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
OTRAS SENAS
solicito se me conceda la residencia permanente libre de condicién laboral, por acogerme al Régimen de
Excepcion, Decreto Ejecutivo No._____ publicado en La GacetaNo.____,defecha._____ De acuerdo
con la prueba que aporto adjunto manifiesto que ingresé a Costa Rica el dia___ del mes de
de19 por el puesto migratorio de o por la zona o lugar conocido
como Cuenta con antecedentes migratorios. SI_____NO Expediente

NOTA:

Para los efectos de la presente solicitud, debera indicarse el domicilio real del extranjero. Cualquier cambio del
lugar sefalado en la presente solicitud, debera comunicarlo por escrito a la Direccion General de Migracion,
directamente en las Oficinas del Régimen de Excepcion donde realizo su tramite, el lugar senalado por el
solititante se tendra como su domicilio legal. En caso de no poder ser ubicado en esa direccion, se dara por
notificado todo aque! documento que deba comunicar la Direccién General de Migracidn y Extranjeria, sin que
pueda alegar indefension alguna o violacion al debido proceso, al estar enterado previamente de esta
obligacion. En caso de que una vez otorgado el estatus de residente, la Direccion General de Migracion
compruebe cualquier cambio de domicilio no comunicado débidamente, se procedera en los términos del
articulo 87 de la Ley General de Migracion y Extranjeria.

FIRMA O HUELLA DEL INTERESADO
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San Joség, de de 1999

Senores
Direccion General de Migracién y Extranjeria
Régimen de Excepcion

Estimados sefiores:

Yo, .
NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

en ejercicio de la patria postestad de mi hijo (a), solicito de conformidad con el Decreto Ejecutivo No. 2745
7GRE publicado en La Gaceta No. 239, de fecha 9 de diciembre de 1998, se conceda la residencia
permanente libre de condicion a mi hijo (a)

NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
nacionalidad fecha de nacimiento S
DIA MES ANO
sexo F M _, domicilio: , _, ,
PROVINCIA CANTON DISTRITO

OTRAS SENAS

NOTA:

Para los efectos de la presente solicitud, debera indicarse el domicilio real del extranjero. Cualquier cambio del
lugar senalado en la presente solicitud, debera comunicarlo por escrito a la Direccion General de Migracion,
directamente en las Oficinas del Régimen de Excepcion donde realizd su tramite, el lugar sefalado por el
solicitante se tendra como su domicilio legal. En caso de no poder ser ubicado en esa direccion, se dara por
notificado todo aguel documento que deba comunicar la Direccion General de Migracion y Extranjeria, sin que
pueda alegar indefension alguna o violacion al debido proceso, al estar enterado previamente de esta
obligacion. En caso de que una vez otorgado el estatus de residente, la Direccion General de Migracion
compruebe cualquier cambio de domicilio no comunicado debidamente, se procedera en los terminos del
articulo 87 de fa Ley General de Migracion y Extranjeria.

FIRMA O HUELLA DEL INTERESADO
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