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ESTRATEGIAS EMPRESARIALES Y POLITICAS
PUBLICAS:
EL FUTURO DEL COMPLE]JO FORESTAL EN CHILE

Graciela Moguillansky y Verdnica Silva

1. INTRODUCCION

Después de crecer durante mas de 20 afios en forma sostenida en cuanto a
produccidn y exportaciones, el sector forestal experimentd en 1998 una seria
caida, ligada a los embates de la crisis asiatica. El importante incremento de
los precios de la celulosa en el 2000 no ha sido un motivo suficiente de opti-
mismo empresarial, visualizandose hacia el futuro una cierta incertidumbre
sobre el potencial de crecimiento del sector!. Esta incertidumbre estd relacio-
nada con los siguientes factores: (i) ia caida en los ritmos de incorporacién de
nuevas superficies a la forestacion, (1i) exigencias crecientes en términos de
certificacién y de un manejo ambiental sustentable en el mercado mundial,
(iii) una institucionalidad inmadura y reglas poco claras en ¢l manejo am-
biental a nivel nacional, (iv) un fuerte incremento en la competencia entre
grandes actores internacionales en los mercados de commodities y (v) una
creciente competencia de sustitutos en el mercado doméstico de manufactu-
ras.

En qué consisten las estrategias de los principales actores empresariales y
cudl es la salida para una reactivacion y un fuerte crecimiento del sector en
Chile es lo que intentamos explorar en este documento. En una perspectiva
mas amplia, nos interesa examinar el papel que pueden asumir el seclor pu-
blico y privado en la creacion y fortalecimiento de ventajas competitivas que
hagan sostenible el desarrollo de este sector, en el marco de un modelo
exportador renovado. Dadas las actuales condiciones de globalizacién en que
se desenvuelve, cabe identificar cudles son las dificultades para construir una
"visién forestal comin” que empuje este desarrollo.

En el dmbito productivo, el sector forestal cuenta con muiltiples actores: (1)
los conglomerados forestales ligados al sistema productivo papel y celulosa,

! E) debate sobre estos temas catre aclores relevantes al seclor son prescritados en Re-

vista Lignum (46 y 48).
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(2) las grandes empresas productoras de remanufacturas® y (3) las Pymes,
dispersas en ¢l drea de aserraderos, mueblerias, produccién y comercializacién
de madera para construccion.

Pero el grueso de la produccion y las exportaciones, estan articulados a un
sistema centrado en la celulosa, y que integra las plantaciones forestales,
aserraderos, plantas industriales de pulpa de papel, produccién de papel y
derivados. También existen grandes empresas nactonales y transnacionales
que integran la industria de tableros y otras remanufacturas, con la silvicultu-
ra. Este conjunto de actores ha estado primero orientado a buscar una posi-
ctén y ganar competitividad en el mercado internacional. En la década de los
noventa, a ello se sumo el traslado del sistema productivo mds alld de las
fronteras (Argentina, Uruguay y en algunos segmentos de mercado también
en Brasil y Paraguay).

El resto de actores se orienta al mercado interno, con una produccién poco
competitiva y de baja calidad. En un proceso ya intciado, pero que se acen-
tuard en un futuro cercano, parte de las pequefias empresas ligadas a la
comercializacién de productos de madera serdn también desplazadas por las
grandes comercializadoras como Home Depot, Easy, HomeCenter y otras.
Estos centros impondrén crecientemente estindares y certificacién, también
dificiles de cumplir por pequefios proveedores, de modo que el desafio de
integrar a la pequena y mediana empresa en un sistema productivo de mayor
valor agregado, calidad y productividad, no puede ser postergado.

Podemos identificar asi dos articulaciones de actividades productivas y de
servicios, la primera, ya madura en torno a la produccidn de la celulosa, y la
segunda, germinal, en torno a la industria secundaria de la madera. En rela-
cion a estos dos "clusters” centraremos el andlisis de los principales actores,
mercados, su potencial desarrollo y sus perspectivas.

La metodologia de andlisis explora las cifras y antecedentes sobre el sector
forestal, los que el lector puede encontrar en la bibliografia. La informacién
es complementada por un andlisis empirico de la realidad microeconémica y
la institucionalidad sectorial. En este andlisis jugé un papel importante las
entrevistas realizadas a representantes del sector ptiblico (Jos€ Antonio Prado
e Ignacio Cerda de INFOR, Pedro Sierra y Annette Furst de CORFO, Arman-

E Los productos remanufacturados o de la industria sccundaria de la madera, son aque-
llos derivados de los producios primarios, particularmente de la madera aserrada, con
un proceso posterior de manulactura, entre los que se cuentan: parics y piezas para la
construccién o mueblcs, incluyendo madera cepillada, molduras, marcos y todos los
productos de ingenieria, ademads de papeles especiales (Cerda, 1998 y 2000).
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do Sanhueza y Carlos Weber de CONAF), semi-piblico (Eduardo Morales y
Mario Hermosilla de Fundacién Chile) y sector privado (Guillermo Geisse,
Gerente de Planificacién y Estudios para Latinoamérica de Internationa) Paper,
Guillermo Giiell, Presidente de Forestal Copihue, Fred Meller, de Construc-
tora e Inmobiliaria 2000 L.tda y miembros de la Comisidn de Construccién en
Madera de 1a Camara Chilena de la Construccién), los que contribuyeron a la
visidn sectorial que aqui se presenta. Los antecedentes y conclusiones pre-
sentadas en ningiln caso comprometen sus opiniones personales.

El articulo sistematiza los antecedentes sobre el mercado internacional y las
perspectivas de la produccidn y exportacion chilena en la primera seccion. En
la segunda, se exponen las estrategias empresariales de los grandes conglo-
merados forestales. En una tercera seccidn se presentan los antecedentes so-
bre la situacién de la industria secundaria de la madera, donde la pequefia y
mediana empresa pudiera llegar a jugar un papel relevante. De este diagnds-
tico surgen las propuestas presentadas en la cuarta seccidn, y en una tiltima se
resumen las conclusiones.

1. INSERCION DE CHILE EN EL COMERCIO
INTERNACIONAL DEL SECTOR FORESTAL

A diferencia de otros productos basados en recursos naturales, los del sector
forestal presentan un crecimiento significativo a nivel mundial. La dinamica
que siga presentindose y las posibilidades de una insercién sostenida para
Chile en ese contexto, dependeran de tres fendmenos interdependientes: i.) la
globalizacién de los mercados que induce una exigencia de gran competitividad
y una tendencia a la concentracién y competencia oligopélica; ii.) el creci-
miento demogréfico y el cambio en los patrones de consumo. Este dltimo se
expresaria en mayores preferencias hacia productos no contaminantes -como
los productos de la madera- pero obtenidos en procesos sustentables; y iii.)
cambios en los procesos productivos y en las formas de trabajo en el sector
(Katz y otros 1999; Cerda, 1998).

Los costos de transporte y los procesos de inversidn liderados por las empre-
sas transnacionales juegan un papel clave en la dindmica de proveedores ha-
cia los principales demandantes - Unién Europea, América del Norte y algu-
nos paises asidticos. Es por eso que, al tiempo que el sector estd inmerso en
un proceso de globalizacién, manifiesta también una fuerte "regionalizacion”
en tormo a esas dreas consumidoras, cuyos principales ejes son: i.) Unién
Europea-paises escandinavos, ii.) Asia - Rusia y Oceania y iii.) Norte- Améri-
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ca. Por su parte Sud-América y sus principales exportadores -Brasil y Chile-
tienen una orientacién de mercado mds diversificada.

Los costos de transporte y requisitos técnicos -particularmente los ambienta-
les- son las barreras mas importantes al comercio, mucho mis que lo que
pudieran representar los aranceles u otro tipo de obstdculos en este sector. En
funcién de lo anterior, las recomendaciones respecto a la orientacién de mer-
cado de las exportaciones apuntan a paises vecinos geogrificamente y a pro-
ductos de mayor valor agregado, que puedan superar los mencionados costos
(Fuller, 2000).

1.  Jugadores en el mercado mundial

El cuadro 1 hace una apretada sintesis de los principales paises exportadores
e importadores de productos forestales a nivel mundial. Se muestran ademas
los movimientos ascendentes (d) y descendentes (&) destacados en el comer-
cio y los flujos (a) entre ellos. Cabe destacar alli, la emergencia de algunos
oferentes de paises en desarrollo cuya aparicién y dindmica es relativamente
reciente y se proyecta como importante para la proxima década. Es principal-
mente el caso de paises de Oceania y Sudamérica.
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Cuadro 1

PRODUCTOS Y MERCADOS EN EL SECTOR FORESTAL (PRIMARIO): PRINCIPALES ACTORES INTER-
NACIONALES, TENDENCIAS Y UBICACION DE CHILE, 1/

PRODUCTOS IMPORTADORES | EXPORTADORES | FLUJOS PRINCIPALES | CHILE / COMERCIO TENDENCIAS A
IAL DESTACAR 4/
(% en 1998) Ranking 2/
MADERA EN » Japon (24%) * Rusia (24%) e Rusia 2 Japon (9%) < 1% 7 "Frozas aserradas: ¥
ROLLO s Suecia + Canadd (21%) |« U.SA (16%) « U.SA = Japon (9%) Mgreado imporianic: Asia N
INDUSTRIAL {Trozas: N Oferentes: Rusia, Canada,
(Conifera) o R N.Zelandia A
ASTILLASY ¢ Japon (699%) « Australia (20%) A |« Australia = Japén 6%, N 3 » Proceso inversor de
PARTICULASDE |- Hard ™ o USA(18%) N (20%) Japén en Oceanfa y pafscs
MADERA e N Zelandia A « U.SA - Japon (14%) CCICanos
e Hard 7 « Sud-Africa A » Operaciones de mercado
® Soft N abicrto N
PASTA DE « USA (16%) o Canadd (30%) « Canadd = USA (13%) 5% 6 s Oferente fibra: Sud-
MADERA A s Alemania (1 1%} « USA (15%) América {Brasil); A
» Asia (s/Japdn) y otros » Operaciones de mercado
Paiscs cn desarralle A abierto A
PAPEL o U.SA (36%) o Canadi (42%) « Canadd 2 U.SA (33%) < 1% 15 Papei: 2
PERIODICO Mercado A1: Asia
Sud-América: importador neto
HOJAS DE CHAPA |« China (26%%) o Malasia (16%} o Malasia -* China (12%) 1% 11
o USA(18%) « [J.SA (16%)
TABLEROS DE o China (17%) « Alemania (10%) o Canadd 2 USA (8%} 2% 13 Tableros: A
FIBRA o USA(10%) s Canadd (89%) (De Playwood a OSB)
Mercados A1: Japén,
Capacidad productiva A:
NortcAménca
MADERA ASE- » ULSA (45%) * Canadi (499%) o Cunadd = 11.SA (44%) 1% 10
RRADA {Coniferas)
CONJUNTODE s USA (19%) » Canadd (19%) ¢ Canadd > USA(15%) 1%
PRODUCTOS ¢ Alemania (10%) » Paises
FORESTALES ¥ Escandinavos (16%)
+11.8A (14%)

NOTAS: 1/ Participaciones en volumen en el comercio 1998, cxcepio para "Conjunto de Productos Forestales”. 2/ Lugar ocupado por el pafs en exportaciones, pre-
crisis (1997). 3/ Esia [ila hace refercneia al conjunto de productos forestales reseflados en FAO (2000), entre los cuales se encuentran aquetlos relevantes para Chile.
Indica los porceataje cn valor del comercio de 1998. 4/ Las calegorfas que Nguran en este columna y destacadas eon negritas corresponden a categorfas mds amplias
o relacionadas con fos productos de Ya columna I.
Fuentes: Elaboracign de las auloras sobre la base de antecedentes de FAQ, 2000 (230-243) y ponencias en seminario RISI/TFundacidn Chile, Concepeion 2000,
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L.os mayores exportadores en el mercado mundial -Canadd, Estados Umdos y
paises escandinavos- muestran diversas estrategias de desarrollo sectorial,
identificadas por Vergara (2000):

1) En América del Norte, el abastecimiento de los principaies commodities
industriales se hace bdsicamente desde los mismos Estados y Canad4,
por parte de grandes empresas con fuertes econornias de escala, poten-
cial financiero, desarrollo tecnoldgico y externalidades relativas a la
explotacion de bosgues publicos y energia barata, aungue ¢l notable
crecimiento importador de la década pasada en productos de madera
por parte de Estados Unidos proviene de paises en desarrollode Asiay
Ameérica Latina;

11) Los paises Escandinavos, que han generado una adecuada articulacién
con insumos y bienes de capital para el sector, predormnan en el abas-
tecimiento de celulosa y papel en Europa, principal importador mun-
dial; finalmente,

iii)  Grandes paises del Asia -Japon y Corea-, sin tener una base forestal
propia, han logrado un fuerte crecimiento del sector a base de innova-
cién en productos (papeles finos de alta calidad), antomatizacién de
procesos y fabricacién de maquinarias y equipos (fotocopiadoras, equi-
pos de telecomunicaciones, computadoras) que integran un complejo
"cluster”, gracias a una fuerte articulacion con la electronica. Provee-
dores importantes para esta regién en productos primarios, como krozas,
astillas y celulosa, son: Rusia, Australia, Nueva Zelandia, Brasil y Chi-
le.

Considerando esa distribucidn, particularmente para el mercado asiético, los
principales competidores para Chile muestran ventajas por su cercania a di-
cho mercado (Costa del Pacifico), y en este sentido, el pais debe compensar
su desventaja estructural con menores costos, mayor productividad, diversi-
ficacidn y reorientacién hacia productos de mayor valor agregado. Por otra
parte, las presiones ambientalistas limitaron la explotacidn forestal en los paises
desarrollados, beneficiando a Chile. Pero a ello hoy se contrapone la emer-
gencia de otros oferentes en paises en desarrollo, y particularmente en la pro-
pia regién.
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2. La insercion de Chile en el mercado mundial

El proceso de desarrollo del sector forestal en Chile, si bien se remonta a mas
de cuatro décadas, ha presentado un mayor dinamismo desde la apertura y
liberalizacién de mediados de los afios 70, ayudado por una politica selectiva
gue reforzé las ventajas comparativas del sector®.

Como resultado, el pais hoy es un jugador en el mercado internaciconal, donde
alcanza una participacién de cerca de un 1%; pero con niveles mis significa-
tivos en algunos productos, como celulosa y astillas. Al mismo tiempo, retro-
cede frente a algunos mercados en productos menos elaborados, como por
ejemplo en las exportaciones de trozas de pino radiata, en las que hasta 1988,
superaba a Australia y Nueva Zelandia, paises que han tenido un crecimiento
muy importante en la tltima década. Con todo, y como ilustra el cuadro 1,
hacia fines de la década pasada Chile llega a ocupar lugares mds preponde-
rantes dentro del comercio mundial en rubros de menor elaboracién -como
asullas, rollos y celulosa- mientras que en productos con mayor procesamiento,
como tableros y papel, tiene una posicidn poco significativa®.

Por otra parte, Chile es el segundo productor en plantaciones en Sud-Améri-
ca, luego de Brasil. En 1999, el abastecimiento de este altimo pais superé en
casi un 30% a Chile en las compras de Estados Unidos, mercado en el que
Chile ha logrado posicionarse como el quinto en el ranking de proveedores de
productos de madera, con un crecimiento notable, que permitié que su parti-
cipacion pasara desde 0.3% en 1988 a 2.6% en 1999 en dicho mercado (Lig-
num 2000, N46).

La insercion del sector via exportaciones, que totalizaron cerca de 2000 mi-
llones de délares en 1999 (ver cuadro 2), se ha caractenizado por el predomi-
nio de productos primarios. Sin embargo, el sector ha expennmentado un lar-
go proceso de diversificacion exportadora, particularmente desde mediados
de los 80’s, que se expresa en la aparicién y relevancia adquirida en las ven-
las extermas de productos como: madera cepillada, molduras y tableros MDF.

Dicha polilica incluy6 cambios cn ¢l rol dirccto del Estado y la aplicacion de diversos
subsidios, en especial el DL 701 destinado a la [orestacién y manejo de bosques, base
del sistema. Antecedentcs e interprelaciones sobre este proceso pueden verse cn:
Figueroa (1991}, Messner (1992), Alvarez (1993), Pietrobelli (1993), Stumpo (1995),
Mufoz (1995), Rossi (1995), Cerda (1998) y Katz v otros (1999).

¢ Antecedenies recientes en Cerda (1998), Flynn (2000), Balter (2000).
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Cuadro 2
ORIENTACION DE EXPORTACIONES DEL SECTOR FORESTAL
EN LOS NOVENTA
(% en valor)

PRINCIPALES MERCADOS 1999 PRINCIPALES PRODUCTOS (%)
Areas y paises Porcentaje |Categorias y productos 1/ | 19907 1995 [ 1999
- Asia 36 ) Primarios 80 84| 65
- Japdn [4 |- Pulpa quimica 37 53] 39
- Corea 6 |- Madera a aserrada 16 9 9
~ China 5 |- Astillas sin corteza 13 7 7

- Tableros y chapas 3 3 6
- Centro y Norte-América 28
-USA 25 |- Secundarios

(Remanufacturas) 11 8 27
- Europa 18 |- Molduras 2 2 9
- Bélgica 5 |- Maderas eepilladas 5 1 6
- América del Sur 17 |- Papeles y cartones 9 8 11
- Argentina 5|
VALOR (mill.US$ FOB) 1971 [VALOR (mill. US§ FOB) | 855[2.369]1.971

NOTA: 1/ Para simplificar s¢ ha incluido en los productos primarios aquellos no madereros o
silvicolas, como son semillas, rosa mosqueta, hongos y otros, cuya participacién en las expor-
taciones es del orden dc [-2%. Papeles y cartoncs se muestran como categoria aparte, dado
que conliene papel para periddico coma rubro primaric y papeles especiales considerados
remanufaciluoras.

Fuente: INFOR (2000), pp. 83 y 85.

La reestructuracién exportadora del sector puede apreciarse también en el
significativo crecimiento de los productos secundarios en el valor exportado
en los 90, molduras en particular, quintuplicando el valor de sus ventas exter-
nas en ese periodo. Los altos precios de la celulosa y papel en 1995 dificultan
observar mds nitidamente esta tendencia al incrementar ¢l peso de los prima-
rios en ese afio. Cabe con todo, interpretar esta evolucién con alguna cautela
respecto a sus efectos econdmicos globales. Las categorias presentadas en el
cuadro 2 y utilizadas por Infor de acuerdo a fases de elahoracién - productos
primarios y secundarios (o remanufacturas) - no representan necesariamente
un mayor valor agregado entre estos tltimos. Mas bien, la alta intensidad de
capital y uso de tecnologia en los productos primarios los identifica como de
gran valor agregado. Sin embargo, con excepcién del aserrio, son actividades
que aportan poco a la generacion de ocupacion en el sector forestal (del orden
del 12% en 1999). De lo anterior se desprende que la evaluacién de las trans-
formaciones observadas en el sector admiten muiltiples interpretaciones en la
perspectiva de desarrollo de un "mejor" modelo exportador para el pais.
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Cabe destacar por otra parte, que los principales compradores, Estados Uni-
dos, Japdén y Corea, presentan una demanda con un alto grado de
complemcntariedad: los productos primarios tienen por destino los paises
asidticos, mientras que las remanufacturas van principalmente a Estados Uni-
dos. Esto redunda en un importante beneficio para los productores naciona-
les, en funcion de la utilizacién integral de la materia prima; pero también
revela una alta concentracién del comercio de cada producto en pocos paises,
que puede hacer vulnerable la insercién de Chile en el mercado mundial y
recomienda entonces una mayor diversificacién.

La politica comercial implementada con vigor por Chile en los noventa, -
basada en acuerdos bilaterales con paises latinoamericanos-, no habria incidi-
do mayormente en la evolucion de las exportaciones. Estas enfrentaban his-
téricamente bajas tasas arancelarias en el sector, considerando el mayor peso
que los productos primarios - papel, celulosa, tableros - tienen cn la canasta
exportadora a estos paises. Por su parte, los productos mas elaborados han
encontrado dificultades de comercializacién segin lo expresan algunos em-
presarios del sector. Esto explica que entre 1992 y 1997 la participacién del
Mercosur solo haya llegado a un 149, como destino de exportaciones chile-
nas de muebles de madera, siendo este mercado relevante especificamente
para muebles de cocina (Donoso y otros, 1998).

Mas promisonos pueden resultar los actuales procesos de negociacion con
Estados Unidos, Union Europea, Japén y Corea, para estabilizar el Sistema
Generalizado de Preferencias, al que se acogen algunos productos y ademas
para obtener un menor escalonamiento arancelario en productos de mayor
valor agregado.

Por otra parte, se han producido efectos indirectos del acuerdo con Canada -
en operacién desde 1997- al atraer al mercado chileno, especificamente al
forestal, productores e instituciones piblicas del sector en ese pais: "Team
Canadd”. Esto ha desencadendo procesos de articulacion binacional que se
visualizan como promisorios para la competitividad chilena’, 1o cual va bas-
tante mas alla de los cfectos directos que este tipo de acuerdos pueden produ-
cir sobre los flujos de comercio.

Las inversiones orientadas al Mercosur a 1o largo de los noventa, y que segui-
ran presentes en el futuro, definen a su vez nuevas condiciones para el desa-
rrollo del sector, pudiendo desplazar en importancia la produccion local de

i Se han venido impulsando por parte de empresarios y el gobierno canadiense ascso-
rias entre gremios crpresariales, capacitacion laboral y traspasos Lecnoldgicos.
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varios commodities. Un argumento mas para reforzar la biisqueda de diversi-
ficacién en productos y mercados.

lIl. ESTRATEGIAS EMPRESARIALES, CONGLOMERADOS
Y GRANDES EMPRESAS FORESTALES

1. Los actores y la concentracion del mercado

Este sistema, que integra el circuito silvicultura - extraccién y manufactura
forestal pnmaria esta altamente concentrado, después de un proceso que se
acelerd los dltimos afios.

En el cuadro 3 se presenta una sintesis de los principales conglomerados del
sector y los segmentos del mercado en que operan. En él es posible observar
que dos conglomerados, liderados por la familia Matie (CMPC: Compania
Manufacturera de Papeles y Cartones SA) y Angelini (COPEC) son los que
presentan una mayor integracion. Ellos mantienen la propiedad de una parte
importante de las plantaciones, exportan el 100% del total de 1a celulosa qui-
mica blanqueada, el 100% de la celulosa cruda de pino y blanqueada de euca-
lipto, el 60% de la madera aserrada y el 63% de las trozas para aserrar.

El conglomerado liderado por la familia Matte participa del 70% de la capa-
cidad de produccidn de cartén y papel, seguido por papeles BIO BIO SA, de
propiedad hasta 1998 del grupo neozelandés Tasman Forestry, filial de Fletcher
Challenge, quien vendi6 el total de su participacién a UBS (sociedad de
inversionistas instilucionales norteamericana). El conglomerado liderado por
la familia Angelini, participa con otros dos grupos, Pathfinder (MASISA) y
Terranova (inversiones Suizandina) en la exportacién de tableros. En este
rubro compiten 19 empresas. Los principales conglomerados ademds produ-
cen resinas {productos quimicos), otorgan servicios forestales, son propieta-
rios de puertos, y autogeneran energia (ver Memorias Anuales de CMPC y
Celulosa Arauco y Constitucién S.A.).
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Cuadro 3
PRESENCIA DE L.OS CUATRO GRUPOS PRINCIPALES ENEL
COMPLEJO FORESTAL
MATTE | ANGELINI | PATHFINDER | TERRANOVA

PLANTACIONES XX XX X X
CELULOSA XX XX
PAPEL PERIODICO XX
OTROS PAPELES XX
ASTILLAS
MADERA EN TROZAS XX XX
MADERA ASERRADA XX XX X X
MADERA CEPILLADA XX XX X X
MOLDURAS X XX X XX
TABLEROS XX XX XX
PUERTAS Y VENTANAS XX XX
MUEBLES

Fuente; Exiraido de Katz y otros (1999)
XX: indica una presencia muy relevanle en el subsectar;
X: la cucta de mercado que el grupo controla no es muy importante

2. La orientacién exportadora dei sistema

En los dltimos 20 aios este sistema se¢ vio favorecido por las ventajas compa-
rativas naturales, a las gue se sumaron la proximidad a los puertos, un bajo
costo del capital -factor relevante dada la alta intensidad de capital de la in-
dustria-, un ambiente con incentivos a la inversién extranjera y venlajas com-
petitivas construidas con un esfuerzo conjunto piiblico-privado. Efectivamente,
Chile se convirtio en un exportador especializado, cuya orientacién al merca-
do externo puede medirse por el grado de apertura (exportaciones/produc-
cién) en sus principales productos: casi 80% en la celulosa, algo mds del 70%
para el papel periédico® y un 44% para astillas (Infor, 2000: 71-72).

La evolucién de exportaciones en madera aserrada ha sido creciente en los
noventa y su grado de apertura, st bien no presenta una tendencia continua de
crecimiento, refleja en alguna medida este aprendizaje. Por ejemplo, mien-
tras en 1974 se exportaba sélo en forma directa un 9.5% de produccién de
madera aserrada, en la década de los 90’s este tipo de exportacidn fluctué
entre 23 y 33%; sin embargo, al agregar las exportaciones indirectas -deriva-

b La industria del pape! definida bdsicamente como importadora, y en cierlos casos en

proceso de "desustitucién”, presenta rubros de cieria importancia exportadora como el
papel de prensa, aungque la mayor dindmica se enceentra en otros rubros. Para todos
cllos, ¢l principai destino son el Mercosur y otros paises de la region.
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das del reprocesamiento y estimadas a través de factores insumo-producto-,
en los noventa las exportaciones totales se habrian movido entre 40 y mds de
un 50% de la produccién. Estas cifras en promedio son menores a las obser-
vadas en la década de 1980. El crecimiento en la construccién en Chile desde
mediados de los ochenta, y con ello el arrastre en consumo doméstico, podria
estar reflejado en tales cifras, en especial cuando el crecimiento en produc-
cién en los 90’s resulta claramente superior que en los 80’s.

Por su parte, la tasa anual de crecimiento de la produccidn de tableros y cha-
pas en los 90 ha sido de 15%, rubro en el que Chile se transformé en el de
mayor consumo por habitante en América Latina. La apertura exportadora de
tableros y chapas se ubica entre un 30 y 40% en los 90’s con un comporta-
miento mds estable que el de madera aserrada (Infor, 2000: 69-70y 73). Mien-
tras los tableros de particulas orientan un componente mayor al consumo
doméstico, las maderas terciadas tendrian un componente importante de ex-
portaci6n indirecta. En los tableros MDF, que se onentan un 25% a las expor-
taciones, gran parte de lo que destina al mercado doméstico luego sale
reprocesado en exportaciones (Fuller, 2000}.

Cuadro 4
ORIENTACION DEL MERCADO DE EXPORTACION DE LOS
PRINCIPALES PRODUCTOS 1999 (porcentaje en volumen)

PRODUCTQS MERCADO PRINCIPAL SEGUNDO MERCADO
Areas y paises Porcentaje | Areas ¥ paises | Porcentaje
Pulpa quimica * Asia: « Europeos:
- China 13 - Bélgica 12
- Taiwan 10 - Iralia 10
- Corea 8
Papel periddico *« A LC:
- Argentina 27
- Peni 24
- Brasil 11
Madera aserrada -Japon 35 - Estados Unidos 11
de pino radiata - Arabia Saudita 10
Astillas (sin corteza) | - Japdn 100
Tableros \islados Unidos 20 - Japon 8

Fuente: INFOR (2000), pp.92-98

Habiendo senalado la importancia que representa el mercado estadounidense
para las exportaciones de remanufacturas, los restantes Tubros se orientan a
otros mercados, que se indican en el cuadro 4, donde puede apreciarse el
grado de concentracién existente y la relevancia de los paises asidticos en
particular.
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3. La orientacion estratégica de las empresas

En la estrategia de crecimiento de los conglomerados forestales, ademds del
acento en la orientacién exportadora, podemos distinguir claramente tres mo-
mentos: el primero, de integracién productiva, proceso que abarcaria las dé-
cadas de 1970 y 1980. El segundo, de internacionalizacién, modemizacién
tecnoldgica y diversificacion productiva, que abarca la década del 1990 y el
tercero, de consolidacién regional, concentracién y detencidn del proceso de
diversificacién, es la etapa actual.

1) Integracion productiva

La integracién en la cadena productiva ha sido bdsica para maximizar la pro-
ductividad y competitividad sectorial. El aprovechamiento de la silvicultura y
la explotacién del bosque - 1o que incluye un manejo orientado al producto,
junto con la ubicacidn de aserraderos y plantas de celulosa con cercania geo-
grafica, permitié a los conglomerados capturar las ventajas logisticas de pro-
cesos, transporte y distribucion. En una primera etapa, por los altos volime-
nes de trozas requeridos para su procesamiento, fue el desarrollo de la indus-
tria de la celulosa lo que impulsé el crecimiento de las plantaciones. La falta
de infraestructura, especialmente portuaria, incentivé a los conglomerados a
invertir en puertos. Los requerimientos de energia y la privatizacién del sec-
tor eléctrico, los llevo también a invertir en este sector.

2) Diversificacién productiva, modernizacién tecnolégica e
internacionalizacion

Los precios crecientes de las trozas a inieios de los 90, reorientaron el manejo
de las plantaciones hacia la produccién de s6lidos de madera. La industria de
la celulosa pasé a ser abastecida con la madera residual. En efecto, como el
pino radiata es una especie que permite varios usos altemnativos: celulosa,
madera aserrada, madera cepillada, block clear, molduras, las empresas fo-
restales han ido readecnando el manejo del bosque y el procesamiento en el
aserradero, en funcién de los precios de los diferentes productos en el merca-
do internacional.

Tras la bisqueda de una posicién importante en ¢l mercado de la madera
aserrada sin nudos, se difundieron técnicas de silvicultura intensiva dirigidas
a obtener madera de mejor calidad, pero a costos mds elevados. Ello incluyé
el uso de semillas genéticamente mejoradas, fertilizantes, pesticidas y una
mayor frecuencia de raleos y podas (ver recuadro 1). En el resto de la cadena
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productiva también se dio un destacado proceso de modernizacién. En celu-
losa, las tres cuartas partes del mercado es abastecida por plantas construidas
en la década de 1990. Fue en esta década que las grandes empresas forestales
expanden las inversiones en plantas de tableros.

Es interesante notar que en materia de productos manufacturados, los dos
principales conglomerados presentaron distintas lineas de diversificacion. La
CMPC lo hizo agregando valor en la cadena de papel y derivados, mientras
que Angelini, en tableros y otras remanufacturas. El centro del sistema siguid
siendo la fabricacién de celulosa, pero en funcién de la evolucién de la de-
manda externa de productos forestales, se fue reorientando hacia productos
mas industrializados. Tanto los conglomerados, como las grandes empresas
nacionales y transnacionales que fueron entrando a estos mercados intenta-
ron satisfacer la demanda sudamericana.

Recuadro 1
EL DESARROLLO TECNOLOGICO
a) Produccién silvicola
Los grupos CMPC y Aranco, poseen unidades de investigacidon y desarrollo silvieola, pero
éste se mantiene exclusivo para sus empresas y sus avances no son difundidos al resto del
sector. Segiin empresarios forestales, el conoeimiento en €sta 4drea es mucho mis avanzan-
do en estas empresas que en las universidades. En los viveros de CMPC, se comenzd en
1995 un programa de multiplicacion vegelativa a través de macropropagacién que enirega
plantas madres multiplicadas por cuttings, dotadas de una alta ganancia de productividad.
Posteriormente se ha incursionado en la ingenieria genélica para producis drboles resisten-
tes a la peste del brote. La meta de CMPC es plantar cerca del 80% a través de propagacion
vegetativa y el resto con semillas de polinizacion abierta.
En 1999, la empresa Arauco avanzd en la tecnologia de propagacién de plantas conocida
como embriogénesis somdtica. Este desarrollo fue posible por un convenio con una empre-
sa canadiense de biotecnologfa para el drea forestal. La nueva tecnologia permitird conser-
var y reproducir en forma mas eficiente el material genélico de més alta calidad. Este desa-
rrollo Araueo 10 ha trasladado a sus plantaciones en Argentina.

b) Produccion de celulosa

En el proeesamiento dc celulosa, hacia comienzos de los noventa se construyeron las plan-
tas de tecnologfa de punta en ese momento, las que participan de los dos tercios de la
produccién total. Posteriormente se han ido incorporande inversiones para el control y
reduccion de emisiones lanto liquidas como gaseosas y de operaciones mas amigables con
el medio ambiente. En 1997 CMPC incorpora el proceso de TMP en la obtencidn de la
pasta adecuada para papel de diario. Si bien en los 90 ha habido grandes avances en materia
de control ambiental por parte de las empresas productoras, los proeesos de produceién de
ceiulosa no son limpios en su origen y no cumplen con la norma [SO 14000.
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¢) Produccidn de papel y cartén

En las plantas de papcl para cartulinas y papel corrugado, papel de impresion, escritura y
cmbalaje, papel tissuc, pafiales desechables y fabricacién dc envases, junto con la moderni-
zacién permanente de las instalaciones, CMPC fue expandicndo nuevas plantas con la
tecnologia de punta. En 1997 s¢ invierten 122 millones de ddélares en ¢l proyecto Calidad
2000, que incluia una nueva maquinaria para f{abricar papel de Optima resisiencia, e
imprimabilidad utilizando técnicas y procesos que resguardan el medio ambiente,
computarizacién de algunos proccsos y duplicacion de su capacidad de embalaje. En 1998
se construye la fibrica de cartulinas de Yerbas Buenas en la regién del Maule, por 230
millones de ddlarcs. Esta planta era la mds modema de América Latina, con una bodega
robotizada y una sala de conversién de dhima tecnologia. Esta planta produce cartulina de
nivel eseandinavo, siendo éste un producto para embalajc de alimentos reeiclable y
biodegradable. En el afio 2000, CMPC est§ construyendo una nueva mdquina en Puente
Allp, para la elaboracién de cajas de cart6én de papel corrugado, a parir del reciclaje de
papcl recolectado en Santiago. Esta inversién es de 80 milloncs de délares.

d) Produccién de tableros

El avance ¢n las tecnologfas en |a produccion de produclos encolados, la etaboracion de
pancles formados por piezas cncoladas canto a canlo (edged glured panels) y piezas cn-
sambladas longitudinalmente medianie uniones deniadas y encoladas (finger jotnis) ha
permitido volver a las técnieas de manejo eatensivo de las plantacioncs incrementando la
cantidad de drboles por hectdrea y reduciendo la frecucneia de las podas. Esta industria
mantiene una lecnologia avanzada y fabrica productos de calidad exportable. Las {dbricas
de (abicros dec densidad media MDF (Trupdn y Fibranova) han incorporado la tecnologia
de punla en sus procesos industriales. Su capacidad las enmarca como las mayores de
Sudamérica y son unidadcs importanies a nivel mundial. E! 61 % de su produccién estd
orientada al exterior. La incorporacién dec nuevas plantas cn tableros contrachapados
(BOMASA y Laminadora), mds la incorporacién de transnacionales {Cementos Meldn en
Bomasil) y las modernizaciones de INFODEMA., han dado un nucvo dinamismo a la in-
dustria.

Fuente: Elaboracion dc las autoras en base a Arauco, Memorias Anuales de 1995 a 1999 y
CMPC, 80 afios de una gran empresa.

Los dos grandes conglomerados forestales iniciaron desde comienzos de los
90 un agresivo proceso de internacionalizacién que abarcd la explotacién del
bosque, con la compra de terrenos en Argentina, Uruguay y Paraguay, la
compra de plantas de celulosa y de tableros en Argentina, Brasil y Uruguay,
la compra y construccién de nuevas plantas de papel en Argentina y Uru-

guay.

La CMPC fue la primera empresa en iniciar este proceso, en 1991, con la
compra de Quimica Estrella rebautizada como Prodesa, fabricante de pafiales
desechables y toallas femeninas.

En 1992 la asociacién con Procter & Gamble permitid proyectar el negocio
hacia Chile, Argentina, Paraguay, Uruguay y Bolivia. En ese afio Forestal
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Mininco (CMPC) compré tierras en la provincia de Corrientes en Argentina,
en la frontera con Brasil, escogiéndose el lugar por el precio competitivo del
suelo, la riqueza del mismo, que le permite una alta rotaciénde pinos (12 a 14
afios) y el incipiente desarrollo forestal del pafs. A la fecha se han mvertido
60 millones de délares y et nivel de plantacién alcanza a 33 mil hectireas, con
61 mil hectdreas de terrenos.

En 1994 CMPC adquiere la empresa FABI, lider en la fabricacién de sacos
multipliegos, sacos de cemento, harina, azicar y otros. Ese afio también com-
pra la industria papelera uruguaya IPUSA, con un 60% del mercado local y
exportadora de papeles tissue al Mercosur.

En 1996 se compra en Argentina el 68% de la Papelera del Plata, fabricante
de papel tissue. Argentina pasd a ser el eje de la estrategia de globalizacitn de
CMPC, por ser un gran mercado, con una fuerte oportunidad de crecimiento,
al que se le podia aportar la experiencia empresarial, el capital y el conoci-
miento de los mercados.

Arauco también se ha dedicado a la compra de tierras, bosques y plantaciones
en Argentina, en la provincia de Misiones, poseyendo en 1999 152.000 Has.
Junto a ello ha adquirido una planta de celulosa, planta Alto Parana. Por su
ubicacién, en las fronteras de Brasil y Paragoay, la mayor parte de la celulosa
producida se comercializa en el Mercosur. Tanto este conglomerado como
las grandes empresas fabricantes de tableros han estado instalando plantas en
Argentina, Brasil y Venezuela, con la perspectiva de abastecer todo el Conosur.

3)  Consolidacién regional, concentracién y detencién del proceso de
diversificacién

En la actualidad, los conglomerados forestales se encuentran consolidando su
posicién en el Mercosur. Para ello adoptaron Argentina como el centro de las
inversiones, desarrollando la cadena productiva desde la silvicultura, pasan-
do por la produccién primaria (celulosa, astillas, trozas y madera aserrada)
hasta la produccién de manufacturas de Lableros, papel y sus derivados. Hoy
se plantean como objetivo entrar al mercado brasilefio y seguir avanzando en
dreas especificas con inversiones regionales. Las proyecciones del desarrollo
en tome al Mercosur y al resto del la regidn son auspiciosas.

Junto con las buenas perspectivas en la demanda, el proceso de consolidacién
regional es favorecido por la disponibilidad en paises vecinos de grandes

extensiones de tierras de alto nivel de calidad y bajos precios. A esto se su-
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man [os incentivos recientemente creados por los gobiernos de esos paises.

Con el fin de disponer de finranciamiento, y dado el temor de los grandes
grupos a perder su alta participacidn en la propiedad de las empresas, se ha
producido un proceso de detencién en la diversificacién productiva. En 1997
CMPC vende en 375 millones de délares a Procter & Gamble su participa-
cion en Prosan, para concentrarse en los mercados que domina y mantener un
bajo perfil de endeudamiento. Por otra parte, la sobreoferta en el mercado
mundial de algunos productos, ha obligado a las empresas menores arealizar
alianzas estratégicas para asegurar economias de escala y su competitividad.
Este es el caso de 1a alianza entre Masisa (Pathfinder) y Terranova. Esta apor-
ta a Masisa la planta Fibranova (tableros MDF) e invierte a su vez en el nego-
cio de Masisa. [La alianza permitird aunar fuerzas para su expansién interna-
cional hacia la region, especialmente en Brasil.

4. Las inversiones futuras

Dada la estrategia de intemacionalizacion regional, algunos segmentos de la
cadena productiva han venido experimentando menores inversiones. Esto
ocurre en el caso de plantaciones en nuevas superficies forestales, la produc-
cion de astillas y trozas. Se sabe que para las grandes empresas, las tierras
hoy disponibles en Chile tienen menor calidad y altos precios, lo que las hace
econdmicamente no rentables. Las empresas mantendran la reforestacion en
sus plantaciones y se esperan inversiones al menos en tres plantas de celulosa
para esta década, no son inversiones menores (dos de las plantas (Valdivia e
Itata del conglomerado Arauco) se proyectan con un costo de 1,400 millones
de ddlares cada una),

El momento en que se ejecutari la inversién dependerd de dos factores: de la
evolucidn de la oferta externa, en un mercado internacional donde los gran-
des jugadores se encuentran en reestructuracién y de los acuerdos y negocia-
ciones entre las empresas y las autoridades medioambientales. Respecto de la
manufactura (papel y tableros), Ias inversiones dependeran de la evolucién
de la demanda nacional y regional.

La industria de tableros tenfa hacia 1997 a lo menos 4 nuevas plantas proyec-
tadas con el fin de diversificar y mejorar los procesos. La crisis asidtica y el
exceso de oferta en el mercado mundial, que no ha decaido en los ultimos
afios, detuvo estas inversiones. Un ¢jemplo de ello es la detencidn del proyec-
to Cascada, que contemplaba una inversién de 150 millones de ddlares para
la fabricacién de tableros OSB(Oriented Strand Board) con una capacidad
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superior a 500 mil metros ctibicos. El mercado OSB registré una caida en sus
ventas de 31.2% en 1999, con lo que varios grupos en EEUU han estado
reestructurando sus industrias. La filial chilena de Louisiana Pacific tiene
mejores expectativas hacia el 2002, planeando para entonces la construccién
de una nueva planta de terciados. En 1998 se asocié con Bomasil para cons-
truir su primera planta de tableros OSB con una inversién de 33 millones de
dolares.

IV. ARTICULACION FORESTAL EN TORNO AL MERCADO
DE MADERA Y REMANUFACTURAS

Este es el 4rea de mayor proyeccién hacia el futuro, pero el que estd menos
desarrollado y explorado. Dos mercados son los potenciales: el de la cons-
truccién, y el mercado de muebles. Esto es asi porque mientras los mercados
de celulosa, astillas y rollizos estin maduros, en éstos la demanda externa es
creciente y las proyecciones sobre disponibilidad de materias primas son muy
alentadoras. Segiin las estimaciones del Instituto Forestal, en los préximos
afios la oferta de madera rolliza podada y sin nudos aumentard de 800 mil
metros ciibicos existentes en la actualidad, a una disponibilidad de aproxima-
damente 2,5 millones. A lo anterior debe sumarse la fuerte expansion de la
demanda en EEUU por este tipo de productos.

Existe por lo tanto una gran oportunidad para el desarrollo de la industria de
la madera en Chile, que haga un uso exhaustivo de los recursos forestales. Sin
embargo, hasta ahora no se han desencadenado los procesos orientados a
aprovecharla. A continuacién se identificarin elementos que podrian poten-
ciarse para lograr este desarrollo.

1. Los actores

En este mercado, los conglomerados son los grandes proveedores de la mate-
ria prima. El mercado interno es a su vez un demandante importante de los
tableros, utilizados en muebles y construccién. Fuera de proveer estos pro-
ductos, los conglomerados no tienen ninguna articulacién que permita un
aprendizaje y retroalimentacidn para el resto de los actores del sector.

En los dltimos afios se ha venido observando la consolidacién de algunas
empresas que han logrado crecer en los mercados de exportacién de mayor
valor agregado, en productos cuya demanda ha sido muy dindmica. La expor-
tacién de molduras ha tenido un crecimiento explosivo, habiendo iniciado
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ventas externas de cierta relevancia recién a fines de los ochenta’. Con ello,
este producto pasé a ser el més exportado a Estados Unidos, seguido por la
madera cepillada. Por su parte, las ventas externas de la industria del mueble,
cuyo crecimiento procede de mediados de los ochenta y se detiene a media-
dos de la década siguiente, tienen basicamente, dos destinos. El principal,
Estados Unidos, al que se exportan muebles estandarizados para armar. Con
menor importancia y en el segmento de muebles de oficina y cocina, los
paises de la regién (Prochile, 200038

Los principales exportadores son Forestal Bio Bio, CIC en muebles para ofi-
cinas del tipo "do it your self”, CENTEC empresa creada por Fundacion Chi-
le y recientemente vendida a Trillium, la empresa Copihue, que se dedica a la
exportacién de molduras, bdsicamente orientada al mercado norteamericano,
y iltimamente entrando a este mercado estd Terranova en alianza con Premdor
una de las mds grandes empresas canadienses en la exportacién de puertas.

Estas empresas, provistas de la dltima tecnologia, -cabe mencionar que la
empresa Copihue es la dnica en el sector que junto con cumplir Ia norma
1SO9002, cumple con la ISO 14001- conviven con miles de pequefias y me-
dianas firmas que no pueden competir en el exterior.

El desafio para el pais es lograr que las PYMES se transformen en aclores
relevantes del mercado de madera y de manufacturas, y no que éste se restrin-
ja nuevamente a unas pocas grandes empresas. Dado que el mercado en este
momento estd en germen y existe el insumo bésico y la demanda externa por
el producto, se ha presentado la oportunidad para crear fuentes de trabajo y
riqueza en el sector.

2. La estrategia empresarial

Los mercados finales requieren productos terminados, pero el grueso de las
empresas nacionales no ha disefiado estrategias para acercarse al consumidor
final, presentando dificultades en la calidad, en la concepcién del producto,
de la comercializacion y en la credibilidad de los productos de la madera. En
general, mientras el conocimiento técnico es facil de obtener, un gran obsta-
culo al desarrollo industrial ha sido la falta de capacidad empresarial para
abordar procesos productivos mas complejos. No se ha aplicado una politica

' Desde 1998 Chile desplazé a México al segundo lugar en 1a cxportacién de molduras
de coniferas.

& En 1999, 1a industria del mueble tuvo exporiaciones por US$ 48 milloncs, en los que
destacan las partes v piezas (42%) v comodas y veladores (21%), vy muebles dc oficina
(17%) (Infor, 2000: pp.83 y 98).
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agresiva hacia los mercados, impulsando el conocimiento y promocién co-
mercial, optimizando el uso de los recursos y maximizando el potencial de
valor agregado.

En la actualidad, en el mercado nacional la dindmica de la industria empuja
hacia abajo la calidad, en un proceso de competencia en torno a la reduccién
de precios. En estos procesos han incidido la falta de experiencia acerca de
las potencialidades de la madera, el desconocimiente del mercado por parte
del consumidor, los cambios en habitos de compra provocados por nuevos
agentes de comercializacién -grandes tiendas y distribuidores de materiales
de construccidn- y otras tendencias en el consumo, como la sustitucién hacia
otros materiales (plasticos, metales 0 madera y enchapados no disponibles
localmente). Por lo tanto, el avance es calificado como dificil y timido.

El pais tampoco ha sido capaz de atraer la inversién en remanufacturas por
falta de madurez en procesos intermedios. Este es un punto muy importante.
Hoy se requiere un cambio de paradigma industrial y una necesidad de pensar
sectorialmente en el largo plazo. Al respecto dos cambios resultan indispen-
sables, la estandarizacion y la especializacién {(Montes, 2000):

- Laestandarizacién supone avanzar en calidad de la materia prima y en
la fabncacién de productos intermedios que cumplan ciertos requisitos
de dimension, secado, estructural, caracteristicas estéticas, etc.;

- La especializacion, requiere que los productores se concentren en de-
terminadas fases del proceso, aserrio, seleccién y secado, trozado y
encolado, armado y acabado, etc.

En el mercado de la construccidn, la estandarizacién es un carencia bdsica.
Su existencia permitiria a las empresas ajustarse a mejores niveles de calidad
y alcanzar la optimizacién en el comportamiento del producto. La
estandarizacidn requiere un control sobre las condiciones de secado, impreg-
nacion, corte, dimensionamiento y geometria. Aunque se han desarrollado
varios programas al respecto, no ha habido un acuerdo para definir el maés
apropiado.

Los constructores no se explican que si existe estandarizacién para el cemen-
to y el acero, no lo haya para la madera en un pafs forestal, La estandarizacién
permite reducir los defectos no controlados técnicamente al tiempo que la
calidad es testeada por medios mecinicos objetivos. Su desarrollo eliminaria
el proceso de la seleccion de la madera una vez que fue comprada y las pérdi-
das que ello acarrea por asegurar la homogenizacién de la calidad. Ello dis-
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minuiria los costos en la materia prima y en los fletes, evitaria la distorsién
del mercado y la baja en los precios, aumentando los mirgenes de ganancia.

El otro aspecto a ser desarrollado es la certificacion de la calidad, no solo de
tas empresas, sino del pais. Este proceso también ha ido muy lento en cuanto
a desarrollo institucional y se hace urgente sobre todo en el plano ambiental.
Home Depot, que comercializa el 10% de los productos de madera para cons-
truccién a nivel mundial, a partir del afio 2002 requerird de certificacién.
Algunos aserraderos han normado algunas clasificaciones para satisfacer exi-
gencias internacionales. Otras se han asociado en busca de un lenguaje co-
miin, en un programa de control de calidad de la madera certificado por Fun-
dacién Chile, Forestal Arauco es la inica empresa que ha incorporado siste-
mas de estandarizacién mecdnica bajo normas inglesas. La carencia de
estandarizacién y certificacion hace poco competitiva a la madera respecto a
los sustitutos. De acuerdo a la experiencia de los grandes centros de distribu-
cién, atn cuando las universidades y las fundaciones supervisan el cumpli-
miento de la norma chilena NCH 174, la calidad no es homogénea y perma-
nente en el tiempo. Ademads, 1a mejor madera se destina a los mercados exter-
nos.

Dentro de la misma drea de la construccidn, otro desarrollo potencial es el de
la impregnacién de la madera, lo que posibilita conservar y preservar el mate-
rial gracias a un tratamiento al vacio y presion con una solucidn preservante.
Esto prolonga la vida del pino radiala, que puede pasar de 10 anos (sin trata-
miento) a 25 6 50 afios segtin el procedimiento adoptado, volviéndose resis-
tente al clima, al ataque de hongos, mnsectos y bacterias, incentivando su uti-
lizacién en la vivienda. Esle mercado se proyecta floreciente en la medida
que se desarrolle la construccidn de casas industrializadas.

La creciente competencia que deben enfrentar los productores locales de
muebles en el mercado doméstico, se refleja en el incremento del coeficiente
de importaciones sobre el consumo aparente, que a mediados de los noventa
ya alcanzaba del orden del 16% (Donoso y otros, 1998).

La escala del mercado de muebles chileno a su vez no hace rentable las inver-
siones. La dnica alternativa es por lo tanto exportar. Los requerimientos de
calidad en los productos y en las terminaciones, obliga a las empresas a ad-
quirir tecnologia de punta. Para ello se requiere de capital, pero ain asi la
falta de calidad en los insumos, impide el desarrollo industrial. En este mer-
cado la mayor carencia es la falta de especializacidn. Ello obliga a los fabri-
cantes a integrarse hacia atras por la imposibilidad de encontrar en forma
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estable los insumos de calidad requeridos, por ejemplo los "blocks y custocks”
adecuados, con la consecuente pérdida en competitividad y productividad.
Por otra parte, las empresas enfrentan problemas de gestién mis que de capa-
citacidn de la mano de obra (Montes, 2000; Cerda, 2000). Por eso, lo que se
observa es que la heterogénea industria del mueble aiin no encuentra un ca-
mino estable orientado a los mercados externos.

V. ARTICULACION PUBLICO-PRIVADA Y DESARROLLO DEL
CLUSTER SECTORIAL

De la sintesis desarrollada hasta el momento podemos determinar la existen-
cia de dos mundos, ¢l primero compuesto por los conglomerados y grandes
empresas orientadas a la exportacién, que han podido desarrollar una articu-
laci6n en cuanto a procesos, mercados y servicios. El segundo, conformado
por los medianos y pequefios empresarios ligados a actividades forestales
(aserraderos, artesanos en muebles, venta de madera para construccién) que
actdan en forma desarticulada, sm economias de escala y de integracién, con
bajo nivel tecnolégico, baja calidad de los productos, orientados al mercado
interno. Estos dos mundos hoy no son integrables. Lo contradictorio de la
situacion es que se reconocen las potencialidades para ¢l desarrollo del mer-
cado de valor agregado en la madera, pero la dindmica real de mercado no va
en esa direccién.

¢COmo intervenir en este proceso para obstaculizar la evolucién natural hacia
la concentracién de las actividades forestales en torno al sistema cuyo centro
es la celulosa? ;Cémo desarrollar un nuevo cluster de la madera y eliminar la
segmentacién y marginalidad de las PYMES?

En Chile hoy no existe una estrategia de desarrollo forestal para las nuevas
condiciones del mercado. El rdpido crecimiento del sector en los dltimos veinte
afios, hizo que fuera de los incentivos a la plantacién (DL 701), no se requi-
riera otras politicas especiales. Las sefiales del mercado y las ventajas compa-
rativas naturales favorecieron el sistema productivo en torno a la celulosa. La
integracién y concentracién fueron clave para la rentabilidad y competitividad
sectorial. En la década de 1990 hubo esfuerzos dispersos para favorecer nue-
vas actividades, orientadas a las pequefias y medianas empresas. Operaron
instrumentos puntuales promovidos por CORFO, el Instituto Forestal y Fun-
dacién Chile, que s1 bien a nivel global pudieran haberse interpretado como
un esfuerzo sistémico, su resultado a nivel microecondmico fuoe marginal.
Las empresas no lograron afianzarse en el tiempo. Tanto desde el sector pri-

128



Estrategias empresariales y polilicas ... Graciela Moguillansky y Verdnica Silva

vado como desde el piiblico se reconoce la falta de una politica de desarrollo
del complejo forestal, asi como la debilidad de la institucionalidad existente.

El diagnéstico apunta en tres direcciones:

a) I.a necesidad de fortalecer una institucionalidad sectorial con una im-
portante proyeccién a niveles regionales y locales, que dé las orienta-
ciones de politica, articule los instrumentos promovidos por las dife-
rentes agencias de desarrollo (CONAF, INFOR, CORFO, Fundacién
Chile, ProChile) y facilite la coordinacién y el didlogo de los diversos
agentes provenientes de los &mbitos piiblico y privado.

b) Necesidad de fortalecer las asociaciones gremales (Corma, Asimad,
Acim, Camara Chilena de la Construccién, Consorcio Maderero y otras)
y sus articulaciones, como agentes protagonicos de las politicas de fo-
mento para una nueva dinarmzacién sectorial.

c)  Necesidad de fortalecer la capacidad empresarial en torno a un sistema
productivo que encadena la silvicultura con los diferentes procesos de
mayor valor agregado, donde cabe la participacién de empresas de di-
ferentes tamafios con alta especializacion.

Se trata de articular una nueva red en el complejo forestal (Diagrama 1}, que
le dé sustento al desarrollo de nuevos actores en tomo a la produccién de
bienes y servicios para la construccién, vivienda de madera y de muebles de
exportacién, proyectandolos hacia un ripido crecimiento en el mercado inter-
no y externo.

El desafio de esta estrategia es hacer que grandes empresas nacionales o
transnacionales, cuya participacién aiin es incipiente en estos mercados, re-
sulten en un elemento articulador y no de expulsidn, encadenando su produc-
ci6n a la de actores de menor tamafio, que puedan generar insumos y produc-
tos de mayor valor agregado y alta calidad, orientados a los mercados exter-
nos.

Junto con generar empleo en estas industnas, diversos tipos de servicios como
transporte, poda, fumigacién, generacién de energia, caminos, carguio, cose-
cha, pudieran enfrentar una demanda mds diversificada y mejor valorada,
generando mayor equidad en cuanto a margenes comerciales. Entre los servi-
cios, el comercio electrénico obviamente representa una nueva instancia de
fortalecimiento de la articulacién sectorial.

Lo interesante del desarrollo de este sistema es que puede perfectamente coexis-
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tir con el actual y en la medida que crezca, incidird en el manejo de bosques
de las grandes plantaciones, ya que representard una demanda de productos
de mejores precios y mejor calidad. Para que esta evolucioén ocurra, tanto los
actores privados como piiblicos deben tomar conciencia de esta realidad, en-
tablar lazos de confianza y realizar esfuerzos de cooperacidn.

Instituciones publicas y privadas han hecho intentos importantes en este sen-
tido, logrando avances parciales de coordinacién, pero la magnitud del desa-
fio requiere tareas aiin mayores. Una reciente iniciativa de la Cdmara de la
Construccién, a través de su Comisién de la Madera, podria transformarse en
un impulso importante en tanto representa un componente clave de la deman-
da para rubros de mayor elaboracién. Su convocatoria a los actores mds rele-
vantes en una perspectiva amplia, vale decir gremios de productores, drganos
de fomento e investigacion, instancias formadoras y de capacitacidn, podria
contribuir no sélo a despejar dificultades dentro del mercado de estos produc-
tos sino también a desarrollar una cultura diferente respecto al uso de esta
materia prima.

Diagrama 1
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Fuente: Elaboracién de las autoras

130



Estrategias empresariales y politicas ... Graciela Moguillansky y Verdnica Silva

Los esfuerzos para articular este sistema pasan por una serie de factores, bas-
tante encadenados, lo que significa que la interrupcién del desarrollo de uno
de ellos, le resta productividad y rentabilidad a toda la cadena. Podemos or-
ganizar los requerimientos en torno a cuatro dreas: silvicultura, aserraderos,
productos de mayor valor agregado y un ambiente global para la inversién.
En todos los casos las politicas podran ser implementadas desde hoy, pero los
encadenamientos y la articulacién requerida es un resultado que se ird obte-
niendo con el transcurso del tiempo y no serd de corto plazo.

1. Silvicultura

Pensando en un horizonte de largo plazo, la estrategia debiera contemplar
politicas de desarrollo desde las plantaciones. Como se ha sefialado anterior-
mente, a partir del 2001 habra el equivalente a tres veces la disponibilidad de
madera de alto rendimiento a la existente en la década pasada. Una parte
importante de los recursos pueden ser orientados al mercado interno. Se pre-
vé un nuevo incremento para quince afios més, por lo que para ese entonces,
el desarrollo del mercado de mayor valor agregado serd un destino seguro de
esa maleria prima.

Sin embargo, las plantaciones con manejo forestal adecuado para productos
de mayor valor agregado pertenecen a un reducido nimero de propietarios.
Los dos grandes conglomerados forestales (Arauco y Mininco (CMPC)) re-
presentan un duopolio que abastece el mercado de madera aserrada de alto
rendimiento. A su vez estos mismo propietarios son los principales deman-
dantes de chips y rollizos para celulosa. En los periodos de auge del ciclo de
la celulosa, se transforman en un duopsonio, un gran poder comprador de
madera, que impide mantener un mercado estable de recursos de buena cali-
dad para otros usos. El 30% de las plantaciones de pequefios y medianos
propictarios no producen la madera de calidad requerida, estando dispersos
en diferentes regiones, y sin una articulacién con el resto de la cadena pro-
ductiva.

Todos estos factores conducen a impulsar el desarrollo de plantaciones en la
superficie actualmente no explotada, con las mejores técnicas de manejo del
bosque, las que requieren de un tipo intensivo de produccién, para obtener
maderas sin nudos de alto rendimiento. Se piensa que muchos terrenos del
secano costero podrian ser integrados a esta explotacidn. Estas plantaciones
serdn necesarias para asegurar el futuro de la actividad.

Medidas como el DL701 orientado a la pequefia propiedad no son suficien-
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tes, no sélo por que los pequefios propictarios hoy se ven con dificultades
para operar por falta de titulos de propiedad y de capital inicial, sino también
porque el manejo que actualmente le dan al bosque genera un producto que
no es de dptima calidad, lo que no permite una orientacion de la explotacién
hacia el mercado de la construccién y de los muebles.

La Fundacién Chile en sociedad con el Ministerio de Agricultura y CORFO,
estin desarrollando un proyecto de securitizacién con caracteristicas intere-
santes, la Sociedad Inversora Forestal (SIF). La sociedad paga a los pequenios
propietarios de tierras, por el usufructo de éstas para la plantacién. Esto gene-
ra un ingreso anual para los propietarios y otro ingreso correspondiente al
10% del producto al momento de la cosecha. La plantacién est4 a cargo de
dos grandes empresas forestales del sector (Mininco y Millalemu), las que se
ocuparan de incorporar la tecnologia adecuada al manejo del bosque. Estas
empresas compraran el producto al momento de la cosecha.

El hecho de tener comprometida la cosecha con las grandes compaiiias fores-
tales, impide que este proyecto alimente en forma independiente un mercado
para nuevos productos de la madera. Sin embargo, el sistema es interesante
de ser replicado en algunos aspectos, en particular su forma de financiamiento
a través de aportes de CORFO, aportes de Fundacién Chile, la emisién de
bonos de la misma sociedad, ]a bonificacién del nuevo DL701, y el uso de
créditos de carbono’, que serian captados por corredores en USA. Esta tltima
forma de financiamiento, que corresponde a un pago por servicios ambienta-
les, podria también ser trasladada a otras iniciativas.

Proyectos del tipo SIF pudieran replicarse con pequefios propietarios que
adoptan la forma juridica de sociedad o cooperativa, los que pudieran tener el
apoyo técnico de viveros de menor tamaifio, pero que cuenien con los Gltimos
desarrollos en el 4rea de 1a biotecnologia y la biogenética. Las universidades
cumplirian un papel fundamental. Sin embargo, aparentemente sus conoci-
mientos estdn hoy por debajo del alcanzado por las grandes empresas. Una
alianza estratégica con centros de investigacion de otros paises, como Nueva
Zelandia, Canadd y EEUU podria ser muy productivo. Para establecer estos
lazos, la institucionalidad estatal tiene mucho que aportar.

’ Habiéndose comprobado que la forestacion reduce la acumulacién de carbono en la
atmosfera, se viene impulsando el financiamiento de proyecios de forestacién median-
te [a transaccion de emisiones de carbono con paises que contaminan. El pais que
contribuye con el financiamiento obtiene créditos de reduccion de emisiones.
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2. El manejo del bosque nativo

Lo anterior debiera ser complementado con una explotacion sustentable del
bosque nativo. Hace ocho afios que viene tramitdndose una legislacion al
respecto, sin que exista una conciliacion entre los intereses del sector em-
presarial, de otros sectores sociales y del sector piiblico. Sin embargo, ella
resulta indispensable para recuperar dreas de bosques que estdn en rdpido
deterioro y para generar ingresos en sectores hoy marginados.

Alrespecto, el Servicio Aleman de Cooperacién en colaboracién con CONAF,
ha elaborado un informe (Rothermel 2000} sobre ¢l manejo sustentable del
bosque nativo en Chile, respaldado por investigaciones y avances cientificos
de Europa Central. A partir del reconocimiento de su enorme potencial, el
informe destaca:

a) La necesidad de revertir la tendencia actual de los conglomerados fo-
restales, que transforman recuarsos valiosos del bosque nativo en mate-
ria prima de bajo valor.

b) Para que ¢l manejo sustentable sea econémicamente valorado, se debe
fomentar fuertemente la industria de la madera a nivel nacional.

c)  Es preciso cambiar el monitoreo directo y posterior fiscalizacidn en
terreno por medidas tributarias y de fomento, que cree condiciones eco-
noémicas ventajosas para ¢l aprovechamiento sustentable de los recur-
sos forestales.

d)  Se propone sustituir el actual concepto de "Plan de Manejo" por "Or-
denacién Forestal”, en el que se destacan tres caracteristicas: enfoque
predial, equilibrio en la produccién y generacién de maderas de valor.
Ello supone incorporar conceptos mas avanzados que el cdlculo de in-
version actualmente utilizado.

El informe sefiala que un bosque nativo bien manejado genera productos de
alto valor. En é!] deben predominar las especies de maderas valiosas y los
arboles deben tener tiempo de alcanzar su plena madurez. No se trata de al-
canzar el manejo sustentable, sino que el manejo mismo lo es. Los propieta-
rios se adhieren a través de incentivos tributarios, leyes especificas u otros
incentivos indirectos. Aplicando estos criterios a la situacién actual del bos-
que nativo, el informe sefiala que se podria esperar que al cabo de 15 a 17
afios ¢l sector pudiera autofinanciarse. Se crearian mds de 80 mil nuevos
empleos rurales directos y segun cifras publicadas por INFOR y aplicadas al
concepto presentado, en un plazo de 50 afios, aportaria a la economia nacio-
nal un monto comparable a lo que hoy aporta la exportacién de cobre. Ello
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porque en torno a la explotacién sustentable del bosque nativo se beneficia la
poblacién rural, la industria, el comercio maderero, las empresas ligadas a la
construccién y de mantenimiento de infraestructura.

Algunas personas del sector piensan que en torno a esta materia no habra
avances y promueven como una alternativa viable el desarrollo de proyectos
de ecoturismo. Esta iniciativa es interesante porque potencia ¢l desarrollo de
actividades de servicios en sus entornos, donde Jas PYMES pueden jugar un
importante papel.

El ecoturismo estd siendo impulsado por [a Fundacién Chile (Parque de Lota),
como una forma de acercar el sector productivo forestal con la poblacion.
Ello contribuye a informar sobre las actividades industriales, generar una ac-
titud positiva hacia el uso de la madera y hacer educacion en torno al cuidado
de] medio ambiente.

3. Aserraderos

El desarrollo de aserraderos de mediana y alta tecnologia tendera a sustituir a
los pequefios aserraderos hoy existentes. Este proceso ya estd en marcha,
introduciéndose maquinarias y equipos automatizados para el corte de la
madera y para el secado. Las inversiones que se han venido produciendo
varian en un rango de 3 a 15 millones de délares. Al igual que lo vienen
impulsando los grandes aserraderos, el tratamiento del secado puede ser com-
plementado con la generacién de energia, que combina el aserrin con el va-
por. Se genera asi un sistema cerrado, de generacién limpia de energia y de
alta rentabilidad. Esto estd siendo hoy implementado por las grandes empre-
sas forestales y GENER.

Disponiendo de maderas de alta calidad, el resto de procesos, tales como
impregnacién, dimensionamiento, especializacion y estandarizacion pueden
ser desarrollados. Hoy no existe un manual ni normas nacionales para la
estandarizacidn y certificacion. En esta tarea, el sector piblico y privado de-
ben avanzar en forma conjunta. Si pensamos en el mercado de materiales de
la construcciodn, la orientacién hacia el mercado interno asi como el externo
requiere de una importante tarea de comercializacion, la que puede ser poten-
ciada con el avance de la certificacidn.

El desarrollo de servicios de asistencia técnica para las nuevas maquinanas,
la promocién permanente de la iltima tecnologia y la actividad de los institu-

tos de capacitacidn tecnol6gica en esta drea permitiria complementar 1a arti-
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culacién sectorial. Por otra parte, la inversion en infraestructura, tanto en ca-
minos secundarios, carreteras y puertos, contribuird a reducir costos y au-
mentar la rentabilidad del resto de la cadena productiva. De lo que se trata es
de lograr un desarrollo integral del cluster en torno a la madera aserrada.

4. Mercados de productos de mayor valor agregado

Generar una demanda de productos de buena calidad, en un mercado interno
gue los desconoce y busca el menor precio, es una tarea que requiere un
esfuerzo conjunto del sector privado y del piblico. Se trata de hacer del pafs
un lugar de excelencia en insumos de la construccidn, viviendas y en muebles
de exportacién.

Al respecto, la demanda por parte del Estado y especificamente de los Minis-
terios de la Vivienda y Obras Piiblicas es fundamental. Hoy existen algunas
iniciativas, como el proyecto de la madera 2020, en que participa el Ministe-
rio de la Vivienda, para la construccidn de viviendas sociales con mayor in-
corporacién de madera y cobre.

No resulta extrafio pensar que la importacion existente hoy de casas de made-
ra canadiense de alta calidad, represente un primer paso para futuras inver-
siones extranjeras en este rubro. Al mismo tiempo, el aprendizaje y la aplica-
¢i6n de los conocimientos desarrollados en pafses como Estados Unidos y
Canadé debieran llevarse a cabo, junto con los procesos mas complejos y
tecnologizados. Experiencias realizadas con carpinteros canadienses en Chi-
le'® muestran que la productividad alld es varias veces superior a la de un
trabajador chileno. Ello redunda directamente en un mayor costo y menor
margen de rentabilidad de la construccién en madera. Ese "know-how" puede
ser aprendido e incluye el conocimiento de las herramientas adecuadas, su
uso, la organizacidn del trabajo y el tipo de insumos a ser utilizados para
realizar la obra. En esta tarea el vinculo entre profesores canadienses o norte-
americanos y los institutos tecnolégicos deber ser fomentado.

En la difusién del uso de la madera, las facultades de arguitectura de las
universidades chilenas tienen una tarea fundamental, que hasta hace muy poco
no habfa sido valorada. Con la asesoria de Fundacién Chile, y con el esfuerzo
conjunto de varias universidades que imparten la carrera de arquitectura, se
disend una malla curricular para el desarrollo de una cétedra permanente re-
ferida a la madera, la que actualmente estd en discusion. Por otra parte, la

10 Entrevista a Fred Meller, ex director de Fundacién Chile, y hoy dirigente de la Camara
de la Construccién.

135



Graciela Moguillansky v Verdnica Silva Estrategiay empresanales y politicas ...

Universidad Catélica acaba de crear un Instituto de Postgrado que ofrecerd la
especialidad de construccién en madera. Esto permitird a los nuevos arqui-
tectos proyectar y disefar viviendas de este tipo. Esta universidag estd siendo
asesorada por universidades canadienses. Estas iniciativas debieran estar vin-
culadas con otras en el drea de carreras técnicas para la especializacidn en {a
industmia forestal.

En el mercado externo, 1a labor a ser desarrollada por el sector piiblico para
promover el uso de la madera chilena, va desde el esfuerzo de certificacion
medio ambiental, pasando por la creacién de normas y control de calidad de
los productos hasta la biisqueda de nichos y el estrechamiento de relaciones
comerciales. Un posible TLC entre Chile y EEUU podria alentar
significativamente la demanda sectorial. Pero también la profundizacién de
acuerdos comerciales con paises vecinos podria contribuir a superar trabas
que provienen de otros componentes de la cadena, como la comercializacion
y ¢l financiamiento de las importaciones en esos paises.

En el mercado de muebles de exportacién, la tarea principal es el desarrollo
de la capacidad de gestion, y de penetracion de nuevos mercados. La identifi-
cacion de los gustos de los clientes y la elaboracion de productos perfecta-
mente terminados es fundamental. Aqui le cabe una tarea importante a distin-
tos organismos de fomento y promocién comercial.

Las alianzas estratégicas con los comercializadores en los lugares de destino
parece la forma adecuada de viabilizar la exportacion. Las empresas requie-
ren antes que la capacitacion de la mano de obra, generar capacidad empresa-
rial. Atraer a empresarios emergentes con ideas y empuje. Se trata de desarro-
llar empresas de caracteristicas totalmente distintas 2 las pequenas empresas
hoy existentes en el sector. El objetivo es estructurar un mercado de firmas
especializadas y tecnologizadas.

No todas las actividades en ésta d&rea pueden ser implementadas por cualquier
tipo de empresas. Algunos procesos son especialmente pertinente para las
mds pequefias, como fabricacion de algiin tipo de insumos y el 4reas de servi-
cios. Pero también se requiere orientar recursos hacia segmentos de tamaiio
medio, que tienen mayor viabilidad para actividades como la exportacion de
muebles estandarizados. Para ello se debiera adecuar los incentivos a la nor-
mativa multilateral suscrita por Chile. Especificamente el reintegro simplifi-
cado es un instrumento que se conservar4 en un nivel minimo para las peque-
flas exportaciones, donde probablemente se ubicarian algunas de las nuevas
empresas. Sin embargo, permanecen otros espacios de politicas, como
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novedosos mecanismos financieros y de promocién limpia, que se exploran
acmalmente por parte del Ministerio de Economia.

5. Ambiente global de las inversiones

En cuanto a los factores que contribuyan a mejorar ¢l ambiente de las inver-
siones, son tres los que queremos mencionar; requerimientos de capital y
financiamiento, una macroeconomia estable y el consenso en tomo a una
mstitucionalidad medioambiental.

a) Requerimientos de capital

Para una produccién con tecnologia de punta se requiere de capital, hoy esca-
so para la ejecucion de nuevos proyectos. El desarrollo de 1a cadena produc-
tiva requiere, como se ha visto, desde recursos iniciales para las plantaciones,
pasando por los aserraderos tecnificados, la maquinaria de secado de la ma-
dera, procesos de estandarizacién de insumos para la construccién, hasta plan-
tas de partes y piezas para la fabricacién de muebles.

Este tipo de actividades encadenadas a una articulacién en tomo a la industria
de la madera secundaria, tiene una mayor posibilidad de ser promovida por
instrumentos de fomento, no solo por su potencial rentabilidad, sino por que
los recursos requeridos para su implementacion son mucho menores que los
de las celulosa o tableros. En efecto, una experiencias exitosa de pequefia
empresa que exporta muebles a EEUU, involucrd un capital entre 3 y 5 mullo-
nes de délares, empleando a 70 personas. En materia de maquinaria e instala-
ciones para cdmaras de secado, con la tecnologia adecuada para controlar y
administrar la energia, en un aserradero moderno, la inversién involucrada es
de un monto sirnilar. Esta cifras son muy inferiores a los 200 millones de
délares de una planta de tableros o a los 1400 millones de ddlares de una
planta de celulosa, con la ventaja de que cuando el mercado crece, se podrin
multiplicar tanto los propietarios como el empleo generado.

El apoyo entregado por CORFO, a través de créditos, subsidios y diversos
fondos concursables ha permitido financiar algunos proyectos de innovacién
y desarrollo tecnolégico, desarrollar nuevos productos, cofinanciar estudios
de proyectos de inversién, y satisfacer diversas necesidades, como recursos
para mejorar la calidad del trabajo, gestién en tecnologia, capacidad
organizacional y funcionamiento en red. A pesar del amplio espectro que han
cubierto, su impacto ha sido reducido, al tiempo que las PYMES han ido
perdiendo participacién de mercado, especialmente en productos de madera.
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Uno de los problemas detectados ha sido el cardcter puntual a nivel
microecondmico, de cada uno de estos instrumentos, la insuficiencia de re-
cursos para llevar a buen término el proyecto y la falta de continuidad. La
necesidad de complementar los instrumentos de CORFO con otros recursos
es fundamental. Al respecto existen algunas opciones:

- El desarrollo de una banca de fomento a partir del actual Banco del
Estado,

- El desarrollo de fondos de capital de riesgo y otros instrumentos finan-
cleros, como leasing y factoring orientados especificamente al sector
forestal.

En todas las opciones esté presente la necesidad de formar analistas de niesgo
especializados en el sector, por lo que la interaccion con los organismos que
promueven el comercio como ProChile, la innovaciéon como CORFO, y el
conocimiento mismo de las caracteristicas de los mercados externgs es fun-
damental.

Sin embargo, sin la capacidad empresarial para ver las oportunidades que se
abren en el campo forestal, los recursos no daran frutos. Es interesante sefia-
lar que cuando Fundacidn Chile ha querido vender llave en mano, una planta
de muebles con la 1iltima tecnologia, no ha encontrado compradores en el
mercado nacional. Tampoco se han presentado inversionistas para plantas
prototipos con nuevos sistemas constructivos de viviendas sociaies. Una hi-
potesis al respecto es que no existe ain confianza en los costos involucrados
y en la rentabilidad de estos productos. Existe incertidumbre sobre la calidad
de los insumos y sobre su disponibilidad para la exigencia de cantidad y cali-
dad de los mercados de exportacién. Ademds existe desconfianza sobre la
demanda. Por eso es que el desarrollo podrd materializarse con una estrategia
que cubra los distintos elementos del sistema, mientras que el avance en as-
pectos aislados no dard buenos resultados.

b) El ambiente macroecondmico

En cuanto a la politica macroecondmica, es sabido que para el desarrollo
exportador de empresas emergentes, un tipo de cambio estable es fundamen-
tal. En el caso de las actividades orientadas a la demanda interna, la estabili-
dad de ésta es indispensable.

Un esfuerzo de muchos afios puede verse frustrado de un momento a otro por
las crisis generadas por los shocks externos. Estas crisis actian sobre fres

variables fundamentales a la inversidn: el tipo de cambio real, la tasa de inte-
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rés intema y la demanda. La volatilidad de estas variables impide evaluar los
proyectos y posterga su ejecucién. Mientras las grandes empresas que llevan
operando afios en el mercado externo pueden sostener la caida del tipo de
cambio real, en aquellas que estdn partiendo tanto la volatilidad cambiara
como ¢l alza en el costo del capital las puede eliminar del mercado.

Hoy la orientacién de la politica es hacia la apertura total de la cuenta de
capitales. Los recursos externos hasta ahora no han sido canalizados hacia las
actividades emergentes. En este sentido, nada asegura que un mercado de
capitales con mayor grado de apertura actuard en forma mds favorable de o
que lo ha hecho hasta ahora. Por el contrario, existen antecedentes concretos
del impacto negativo de la total apertura, sobre la pequefia y mediana empre-
sa, cada vez que se enfrenta un shock externo, o cada vez que por exceso de
gasto privado, inducido por fuertes flujos de capitales externos, el gasto debe
ser ajustado.

¢} Consenso en torno a la institucionalidad medioambiental

Este es un tema que hoy resulta conflictivo, y afecta el desarrollo pero que es
indispensable abordar para el futuro del negocio forestal en Chile. Un sector
volcado a mercados e xternos requiere ajustarse a una demanda crecientemente
orientada por estdndares ambientales en paises desarrollados. Reconociendo
lo anterior, persisten entre los actores locales visiones muy alejadas - no au-
sentes de cargas ideoldgicas - respecto al nivel de sustentabilidad que carac-
teriza los diferentes procesos y al nivel deseable para su desarrollo futuro.
Las discusiones al respecto se producen al tiempg que una institucionalidad
relativamente nueva intenta afianzar principios, normas y regulaciones am-
bientales aplicables a las tareas productivas.

El desarrollo de esta institucionalidad deberia reflejar adecuadamente los in-
tereses de distintos segmentos de la poblacién y de la sociedad como un todo,
temendo en cuenta las miiltiples dimensiones que cruzan este tema, vale decir
los criterios cientifico-técnico de impactos, 1os econémicos de valoracién de
recursos y distribucién de costos, los financieros y los sociales. Al respecto,
experiencias con mesas de articulacion que faciliten el didlogo entre actores
involucrados, arreglos institucionales para asumir el pago de externalidades,
instrumentos que permitan recoger la valoracién social de impactos, etc. pue-
den ser utiles para salir de la trampa en que se encuentra esta problemaética.
Pero ello requiere de grandes dosis de voluntad.
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VI. CONCLUSIONES

No cabe duda que avanzar en la diversificacién productiva en torno al sector
forestal tiene un cardcter de urgencia. Los beneficios son muchos, al ignal
que los costos por pérdida de la actual oportunidad. Las circunstancias que se
han unido para apuntar al desarroilo de la industria secundaria de 1a madera
se pueden enumerar en:

a)  Lamultiplicacién en la disponibilidad de la materia prima, madera ase-
rrada de alto rendimiento, cuyo volumen se triplica en esta década.

b)  La creciente demanda de los principales socios comerciales por pro-
ductos de mayor valor agregado. En particular, la demanda de Estados
Unidos, pais con que Chile estd negociando un tratado de libre comer-
cio. Este sector podria ser especialmente beneficiado.

¢)  La existencia de un acuerdo de libre comercio con Canad4, pafs que
puede aportar en conocimiento y tecnologia para un mejor tratamiento
de la madera, ya sea destinada a muebles 0 a construccidn.

d)  Existe alguna conciencia entre los empresarios sobre la necesidad de
avanzar hacia un nuevo paradigma industrial, en que la especializa-
cién, estandarizacién y certificacién sean desarrollados

e) Existe la visién de instituciones universitarias, de fomentar el uso de la
madera en arquitectura, ingenieria y disefio.

La estrategia de los grandes conglomerados forestales se ha orientado hacia
la reproduccidén del "cluster” centrado en la produccién de la celulosa, en
paises vecinos. Ello pudiera significar en el mediano plazo un menor ritmo de
inversién en los negocios domésticos. Nadie discute que existen varias inver-
siones pendientes en plantas de celulosa y plantas de tableros, las que serdn
emprendidas a lo largo de la década, satisfaciendo el crecimiento de la mate-
ria prima forestal. Sm embargo, se trata de mirar a mis largo plazo. Por otra
parte, la lejania respecto a los consumidores de la Costa del Pacifico, la gran
competencia en el mercado de la celulosa, la aparicién de competidores dina-
micos en innovacion, investigacion y desarrollo, no deja a los productores
forestales chilenos en dptimas condiciones en cuanto a competitividad. El
desarrollo de la demanda interna se vuelve entonces una necesidad.

Las circunstancias favorables enumeradas y el interés de los conglomerados
en el crecimiento de una demanda interna por madera aserrada de buena cali-
dad, se suma al potencial productivo de la mediana y pequefia empresa. Deci-
mos "potencial”, porque la produccidn artesanal actual, de baja productividad
y competitividad no es una alternativa. Pensamos en un nuevo desarroilo, que
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incluya tecnologfa, capital y conocimiento. Estos tres elementos, debieran
alimentar una generacion de empresas articuladas e integradas a un "cluster”
de la industria secundaria de la madera. Onentar preferentemente la produc-
cion hacia empresas medianas y pequefias que puedan articularse con otras
de mayor tamaiio para la fabricacién de productos de exportacidn de alta
calidad y valor agregado contribuye al mejoramiento en los ingresos y em-
pleo y es funcional a una estrategia que apuesta hacia una mayor equidad.

Por otra parte, la ubicacién geografica de los bosques abarca regiones con
caracteristicas socioecondmicas deprimidas. Una estrategia de desarrollo re-
gional que cuente con esta articulacidn significa impulsar miiltiples activida-
des: aserraderos, plantaciones, manejo del bosque nativo, empresas de servi-
cios tradicionales y de tecnologia de la informacién, actividades en tomo al
ecoturismo, de fabricacion de muebles, viviendas e insumos para la industria
dc la construccion, La dindmica a ser desarrollada en estas dreas también
inducird inversiones privadas y piblicas en infraestructura: caminos secun-
darios, carreteras, puertos, ferrocarriles, etc.

Ello requiere de acciones rapidas y articuladas de parte de todos los agentes
involucrados. Hasta ahora esta propuesta viene siendo apoyada por esfuerzos
aistados, de instituciones piblicas como CORFO e INFOR, semi-ptiblicas,
como Fundacién Chile y organismos gremiales del sector privado. Entre és-
tos, ha avanzado la necesidad de un consenso en torno a un conjunto de poli-
ticas que pernmtan eliminar los obsticulos a la inversidn y al crecimiento en
torno al "cluster” propuesto. Los temas en discusion abarcan:

a)  El manejo del bosque nativo

b) Normas apropiadas para la estandarizacion de la produccidn

c) Certificacion de los procesos productivos y certificacidn de Chile como
pais forestal

d) Normas consensuadas respecto al medio ambiente

e) Proyectos de innovacién tecnolégica

f Proyectos de capacitacion

Estos aspectos, que tienen que ver con factores de tipo institucional, no se
desarrollan sin una participacién activa tanto del Estado como del sector pri-
vado. ;,Cudl es entonces el papel del Estado en tormo a este desarrollo? Una
politica macroecondmica que mantenga la estabilidad de los equilibrios fun-
damentales es necesaria pero no suficiente. La aplicacién de instrumentos de
fomento de tipo horizontal, en forma aislada, segin los propios actores y
seglin la evaluacién de los ejecutivos de CORFQO, tampoco ha dado importan-
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tes resultados. Se requiere de un ente que recoja las ideas que ya estdn siendo
discutidas, que coordine los esfuerzos piiblicos y privados, que contribuya a
aunar cOnsensos, a polenciar una estrategia de crecimiento en relacién a un
nuevo tipo de desarrollo forestal. Se requiere de una reestructuracién acorde
con los urgentes desafios para que las actividades forestales vuelvan a cons-
tituir un componente dinamizador de un nuevo modelo exportador.

El desarrollo de nuevos agentes -particularmente pequefia y mediana empre-
sa- compromete la profundizacién de instrumentos los en operacidn, la bis-
queda de nuevos instrumentos, acordes a las actuales condiciones de
globalizacién del sector y, sobre todo, la disposicién de mecanismos
institucionales que generen espacios fluidos de articulactén. No cabe duda
entonces que le es pertinente al gobiemo, en sus niveles central, regional y
local. diversos roles: i} en cuanto regulador, respecto a los requerimientos
macroeconémicos y de mercados imperfectos, 1i) como agente econémico
que participa en los mercados del sector, por ejemplo en la compra de vivien-
das sociales, iii} complementando las acciones del sector privado, a través de
sus competencias en materia de formacidn, informacién o infraestructura, iv)
en el disefio y promocién de instrumentos de fomento acordes a los compro-
misos internacionales del gobiemo y a las caracteristicas que presentan los
agentes que se intenta estimular, y v) facilitando y promoviendo la articula-
ci6n de los diversos participantes en el sector.
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