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PRESENTACION

[an pasado mas de 10 afos desde la recuperacion de la democracia en Chile,
Tres gobiemos de la Concertacién han buscado guiar al pais hacia un desarrollo
econdmico, politico y social. Los avances han sido sustanciales; sin embargo,
al comenzar una nueva década, los balances no dejan a todos satisfechos. De
ellos se desprenden nuevos desafios y se constata, una vez mas, que algunos
viejos problemas subsisten con obstinacién, Las desigualdades sociales
mantienen su intensidad, la superacion de los enclaves autoritarios se manticne
como tarea pendicnte, la rcforma del Estado avanza con lentitud y la estructura
de las exportaciones sigue siendo muy dependiente de los recursos naturales.

La globalizacidn y las nucvas formas de interdependencia entre los Estados y
las economias presentan desafios inéditos a paises pequefios como Chile.
Enfrentarlos requiere de cambios profundos en el sistema politico-democratico,
asi como en el econdmico y social.

La agenda chilena de los afios 2001-2002 se ha centrado en dos temas
internacionales dec alta gravitacion: los atentados del 11 de septiembre cn
Nueva York y Washington y las crisis economicas y politicas regionales, cnire
las que dcstacan la dc Argentina, Uruguay, Brasil y Perd. Estos temas han
tenido un fuerte impacto politico, econdmico y mediatico en el pais y son
parte del analisis que entregamos en este libro.

Algunos de los temas nacionalcs quc adquiricron relevancia a lo largo del
periodo analizado y que forman parte de la reflexién que aqui entregamos
son las elecciones parlamentarias del 2000, las discusiones y debates en tomo
a temas valoricos y las migraciones provenicentes de paises vecinos.

El anuario Chile 2007-2002. linpactos v Desafios de las Crisis Internacionales,
estd organizado en cuatro ejes temdticos que dan cuenta de lo ocurrido durante
cl afio en distintos &mbitos. La primcra parte entrega un analisis global sobre
la region. Frente al nuevo escenario mundial, donde ha cambiado la escala de
los fendmenos, incluido cl terrorismo, Francisco Rojas analiza cuales son los
desafios y demandas en materia de seguridad, en laregidon. Marta Lagos entrega
su andlisis sobre las complejidades de los apoyos a la democracia en América
Latina. Arturo O'Conncll analiza los avanccs cn matcria dc intcgracion
cconomica durante la dltima década y el estado actual de las negociacioncs



de acuerdos comercialcs hemisféricos y extrahemisféricos. Hernan Gutiérrez
y Paz Milet reflexionan en torno a la evolucidn de la agenda entre Bolivia,
Chile y Perii. Finalmente, Cristian Fuentes, de manera mas focalizada, analiza
la situacion politica y econdmica dc Argentina durante el afio 2001.

La segunda seccion aborda temas de politica nacional. Manuel Antonio
Garrcton plantea la necesidad de elaborar un proyecto nacional que oriente
no so6lo ¢l desarrollo econdmico, sino que permita la existencia del pais como
una comunidad, con un sentido colectivo en el que se exprese su pluralidad y
diversidad. Patricio Navia, por su parte, entrega un profundo analisis post
electoral, enfatizando los efectios del sistema binomimal en ¢l sistema
democratico. Finalmente Elizabeth Lira y Brian Loveman analizan la situacion
de los derechos humanos durante el ano 2001.

La tercera partc analiza la situacion econdémica de Chile durante el periodo
de estudio. Oscar Mufioz examina la situacion econdmica en un contexto de
incertidumbre internacional y las reformas y medidas impulsadas durante el
gobicrno del Presidente Lagos para la modcernizacion del sistema financiero.
Ricardo Ffrench-Davis analiza la distribucion del ingreso y la situacion de la
pobreza cn Chile y los principales avances que se han logrado en esta materia.
Rodrigo Araya plantca los.desafios que reviste la sociedad de la informacién
y las nuevas tecnologias y como cllas abren nucvas dimensiones en la
concepcion de ciudadania y democracia.

La cuarta seccion aborda temas sociales y culturales. Jos¢ Olavarria analiza
la discusion originada desde la socicdad civil en torno a las politicas de reforma
a la salud. En cste sentido plantea como un elemento eentral la asociacion
entre salud /enfcrmedad de la poblacion y los procesos macrosociales en los
gue se inserta. Plantea a su vez, las orientaciones a tener presentes en lareforma
de salud, desde una perspectiva de género. Carolina Stefoni analiza la actual
situacion de la inmigracion desde los paiscs vecinos en Chile y los desafios
dc una politica en esta materia. Patricia Richards aborda la representacion de
las mujcrcs mapuche en el Servicio Nacional de la Mujer (SERNAM) y la
necesidad dc expandir el coneepto de ciudadania incorporando sus demandas
en cuanto mujeres mapuche. Finalmente, ¢l trabajo de Catalina Céspedes
discute la conciliacién familiar en un escenario de flexibilidad laboral,
inscreién de 1a mujer al mercado laboral y disminucion de las responsabilidades
del Estado cn materias sociales.

Chile 2001-2002. Impactos y Desafios de las Crisis fnfernacionales es el
quinte anuario publicado por FLACSO-Chile. A través de ¢stos trabajos



FLACSO habuscado contribuir a una reflexion académica sobre los principales
acontccimientos ocurridos cada afio.

FLACSO-Chilc agradece a cada uno de los autores que han contribuido a
esta publicacion, en especial a los académicos y personas que, sin formar
partc del plantel dc nuestra institucidn, han aporlado con sus cstudios, sus
analisis y sus contribuciones al csfuerzo académico. Agradczco de mancra
especial a Carolina Stefoni quien llevo a cabo las tareas de coordinacion que
posibilitaron la publicacion de este libro. Asimismo agradezco la participacion
de Marcela Contreras en el trabajo de diagramacion.
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EL TERRORISMO GLOBAL Y AMERICA LATINA.
UNA MIRADA DESDE CHILE

Francisco Rojas Aravena’

. UN NUEVO CONTEXTO INTERNACIONAL

Estamos ant¢ un nuevo mundo, Cambid la escala de los fendomenos ccondmicos
y sociales, de las comunicaciones, del transportc; entre muchos otros, incluido
el terrorismo. En un libro preparado ¢n FLACSO-Chile, en el afio 90, que
editd Augusto Varas, Jague a la Democracia: orden infernacional y violencia
politica en América Lating' sc indica que, entrc ¢l afio 1976 y el afio 1987,
hubo 7.000 incidentes terroristas ¢n el mundo, con un saldo de 6.000 muertos.
El 11 de septiecmbre del afio 2001, en sdlo un incidentc terrorista en Nueva
York y en Washington murieron unas 3.500 personas. Cambid la escala y la
magnitud del fendomeno?.

El terrorismo aplicado a las relaciones internacionales y en las rclacioncs
intcrestatales es la continuacioén de la guerra por otros medios. La gucrra
posee objetivos de diverso tipo, en especial objetivos politicos. El objetivo
politico cstratégico, en ¢l caso d¢ este ataque terrorista, es el de limitar, y en
lo posible, eliminar la prescncia de los EE.UU. ¢n ¢l Mcdio Oriente. En
particular dc Arabia Saudita y de los Emiratos Arabes. ;Con qué propésito?
Con un objetivo politico tradicional: la creacion de un estado, que tendria en
el caso de constituirse, un caracter teocritico. Ese es el objetivo que busca el
terronsmo de la red de Osama Bin Laden y que tiene como blanco a los
Estados Unidos.

Cuando hablamos de terrorismo confrontamos grandes dificultades referidas
al marco interpretativo y eonceptual. ;Cudl es la definicion de tettorismo? Se

Director FLACSO-Chile.

Augusto Varas (Ed), Jagwe a la Democracia: orden imiernacronal y violencia politica
et Amcrica Latinag, Gel, Buenos Aires, 1990,

Este articulo se basa en una conferencia dictada en el contexto del Seminario "La
Primera Guarra del Siglo XXI. ;Un cambio de lo ya conocido?". Organizado por la
Academia de Guerra del Ejercito de Chile. Santiago. 26 de septiembre de 2001, También
me he beneficiado de los debates del Seminario Intemacional "Terrorismo de Alcance
Global: Impacto y Mecanismos de Prevencion en América Latina y el Caribe”. FLACSO-
Chile, Noviemhre 2001,

Alex Schuid, Polivical terrorism: a Research Guide. Nueva Brunswick, N, 1,
Transaction, 1984.

.
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han sistematizado més de cien definiciones®. Es una etiqueta politica muy
pegajosa quc sirve para legitimar o deslegitimar acciones que hacen uso de la
fucrza con objetivos politicos. Por ello los Estados no concordaron -en cspecial
en el periodo dc la guerra fria- un concepto comn, capaz de establecer normas
en cl sistcma imtemacional que paosibilitaran su represion efectiva. Grandes
dingentcs politicos, en diversos periodos historicos, han sido calificados de
terronistas. Luego del 11 de septiembre nos enfrentamos y con la necesidad
dc conceptualizar una nueva forma de terrorismo, el terrorismo de aleance
global.

. EL TERRORISMO

El terrorismo ha estado presente a lo largo de la historia de la humanidad. El
terrorismo se define por su caracter o vinculo con la politica, esto hace que
sea diferente dc otras formas de uso de violencia como es la mafia o el crimen
organizado. La moral de los civiles, normalmente es el objetivo del terrorismo.
Lamentablemente, también ¢s un objetivo militar en toda guerra. El aislamiento
del terronsmo es una tarea escncial. La integracion politica de las diversas
visiones de la sociedad que se contraponen, constituye un aspecto fundamental
en su combalte,

Los avances de la humanidad se manificstan en el establecimiento de normas
y la conformacion de instrumentos para la resolucion de las diferencias por
medio de¢ instrumentos no violentos; o ¢l establecimiento de reglas en su uso.
Las Convenciones de Ginebra marcaron puntos esenciales en cste campo.
Estas buscaron cvitar que la poblacion eivil fuese un objetivo militar. Buscaron
mitigar ¢l dolor y sufrimiento de la guerra. La legitimidad en ¢l uso de la
violencia ha sido un tema crucial en el sistema intemacional. Toda violencia
siecmpre pucde scr legitima para alguien. Por lo tanto se transforma cn un
problcma politico central, aislar a ese "alguien", mixime en ¢l caso del
terrorismo, para evitar sus efectos horrendos en la poblacién indefensa.

El trabajo académico y las conceptualizaciones no son solamente para "debatir”
teorias en abstracto, sino que las interpretaciones, las previsiones y las
prediccioncs poseen un impacto directo en las politicas publicas y en los
cursos de accidén que definen los estados. El tipo de medidas especificas que
se tomen en contra dcl terrorismo pueden tener un impacto diferenciado segiin
sca la definicion y la evaluacion de las causas que lo producen. Necesitamos
definir y entender 1o que ¢l Presidente de los EE.UU. define como "terrorismo
de alcance global". Es escncial comprender cualcs son los actores de esta
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guerra. Podemos reconacer el alto grado de focalizacion en una organizacion
terrorista como A/ (aeda. | Elterrorismo global estd Ganicamente estructurado
en esa organizacion? ;Hay otro terrorismo de cardcter global y que se lo va
combatir en distintas partes del planeta?

Cabe destacar que ¢l terrorismo desdc hace décadas cs transnacional. Acciones
de terroristas en un tercer pais para alcanzar metas en sus naciones de origen
son una constante. Los atentados en las Olimpiadas de Munich, en los afios
sclentas, aun estan en la memoria colecliva cercana, o los atentados en
Argentina a la AMTA en los 90s; o bien los atentados en Moscil de la gucrrilla
chechena. Durante la guerra {ria, en los denominados "conf{lictos regionales”
s¢ uso cl terrorismo apoyado por las superpotencias en Centroamérica, en
Africa y en Aflganistan. Aln los movimientos mas locales poseen visiones
globales o tienen vinculos internacionales. Tal {ue ¢l caso de Sendero Luminoso,
en Pery, en la década de los ochentas, o los vinculos y arreglos de las FARC
con grupos del IRA, en los primeros afios del nuevo siglo. El terrorismo también
¢s desterritorializado cuando ticne una basc religiosa. Esta no sc limita a un
cspacio nacional, sino al lugar donde sc ubican los creyentes®. En la
enumeracion de los principales grupos terroristas, una parte significativa la
ocupan organizaciones de origen religioso,

En América Latina ¢l tema del terrorismo ha estado vinculado a las acciones
estatalcs, "terrorismo de Estado" y a las acciones de grupos que buscan subvertir
¢l orden estatal y cambiarto por la fuerza, incluyendo acciones terroristas.
También estin las acciones de otros actores no cstatales, como ¢l crimen
organizado, el narcotrifico quc ha empleado ¢l terrorismo como instrumento
para doblegar al estado, El caso Colombiano ha sido paradigmatico.

En las Américas cl tcma del terrorismo ha estado prescnte en la agenda politica
regional. Si bien csta es una de las regiones mis estables desde ¢l punto de
vista interestatal, posec altos indices de inseguridad ciudadana o doméstica.
Por otro lado, formas de violencia subversiva y contrainsurgentcs se han hecho
permanentes en la region, en especial en Colombia. En muchos de estos casos
cl uso de la violencia adquiere caracicristicas de terrorismo. En paiscs como
Chilc, ¢l terrorismo, que tuvo importancia a inicios de la década de los 90s
{uc, eliminado con formas democraticas. En Pert, con un alto costo para la
dcmocracia, se elimind una de las expresiones mas violentas de terronsmo,
dcl cual solo quedan remanentes en sectores aislados del pais.

4 Mark Juerpensmeyer. Tervorivme refipiose. £ auge plobal de i vicfercia relipgiosa.

Siglo XXI de Espana editores. Madrid, 2001,
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Un recuento de los incidentes terroristas en América Latina, entre 1990 y
1995, senialaba una cifra de 782 incidentes. En estos se reportaba un namero
de bajas que ascendia a 975. En el mismo periodo los incidentes terroristas
intcrnacionales alcanzaban la cifra de 2.558°.

En la region sc ha buscado establecer acuerdos efectivos para combatir al
terrorismo. En todas las reuniones de mandatarios estos se han referido al
tema. Destaco solamente -de forma muy breve- lo que aparece en las tres
declaraciones de las Cumbres dc las Américas, en relacion a las acciones que
emprenderan los gobiemos:

En Miami, en 1994, declararon. " Promoverdn, en el contexto de la proteccion
de los derechos bumanos y las libertades civiles, acuerdos bilaterales y
subregionales dirigidos a enjuiciar y penalizar a los que cometen actos
ferroristas”

En Santiago, en 1998, expresaron: “7omaran medidas, segiin lo acordado en
la Declaracion y en el Plan de Accion de Lima, a fin de prevenir, combativ y
eliminar el terrorismo, aplicando para ello la mds firme voluntad de cunipiir
con los obyetivos generales expuestos”

En Quebec, cn abril del 2001, manifestaron: “Respaldardn la labor iniciada
por el Comité fnteramericano contra el Terrorismo (CICTE), establecido en
el marco de la OFA como resuftado del Comprontiso de Mar del Plata
adoptado, en 7998, v alentardn la cooperacion hemisférica para prevenir,
combatir y eliminar todas las formas de terrorisno, teniendo en cuanta la
aprobacion del estatuto y el Programa de Trabayo del C/CTE"

Mas que colocar el peso en la declaracion, lo esencial es el cumplimiento de
las promcsas que csas declaraciones contiencn. Sin embargo, cabe considerar
que, en nuestro hemisferio, -en lo Que en otros trabajos he denominado
"Diplomacia de Cumbres"- se¢ han efectuado demasiadas promesas y
correlativamente se han cumplido eficientemente pocas®. Sistematizados los
principales acuerdos internacionales tomados, entre el afio 1990 y ¢l afio 2000,
en cuatro Cumbres Presidenciales en los cuales participan la mayoria dc los
paises latinoamericanos, -la Cumbre de las Américas, la Cumbre del Grupo
de Rio, la Cumbre del APEC y las Cumbres Iberoamericanas- como iniciativas,

Colin M. MacLaachlan, Afanual del terrorismo internacionsd. Publicacion del servicio
publico de la Revista Occidental TICLA, Tijuana, Mexice. 1997,

Francisco Rojas Aravena (Ed). Midrilarcralismo. perspectivas farinoamericanas. Nueva
Sociedad. Caracas, 2000.
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como promcsas a scr cumplidas sc alcanza la cifra de 1,192 iniciativas. Estc
cantidad dc propucstas imposibilita que las Cancilleria puedan ejecutar lo
establecido y dar cumplimiento cfectivo a lo declarado y a la vez monitorear
su cjccucion.

Lucgo dc los atentados del 11 de septiembre, sc e dicron mayores atribuciones
al Comité Intcramericano de Lucha contra ¢l Terrorismo, con el fin de
establecer un mayor grado de cooperacion y coordinacion en ¢l combate al
terrorismo. Cabe destacar que los niveles de coordinacion de politicas piblicas
cn cste campo son muy limitados. Existe algin nivel de intercambio de
informacidn, pero no se ha producido un mvel de coordinaciéon necesario
para producir intcligencia en ¢} contexto democratico’,

I . Las amenazas asimétricas

L.a elite politica cstadounidense encargada de los temas politicos - cstratépgicos
hace ya bastante ticmpo caracterizo las "amenazas asimétricas" como la forma
en la cual visualizaban los peligros del futuro, principalmente provenicntes
de cstados débiles. Miraban ¢l tema nuclear, ¢l tema quimico, el tema biologico,
la guerra informitica ¢ incluian al terrorismo dentro de cstas amenazas
asimétricas.

Esta conceptualizacion sobre las amenazas asimcétricas analiza y reflexiona
de qué manera poderes débiles, cstatales o no ¢statales, buscan caminos para
mitigar el dominio del poderoso. Una distorsion estratégica de los responsables
de las decisiones cn este campo les hizo colocar una sola respuesta: crear un
escudo misilistico capaz de proteger ¢l territorio norteamericano de un ataque
con misiles. Ello impidio6 a los decisores darse cuenta que las armas no son lo
fundamental, sino que siguen siendo y seguiran siendo los hombres que las
mancjan y la voluntad quc estos tengan en su uso. Esto ¢s lo que en definitiva
determina el nivel, oportunidad y persistencia en la guerra. Es la voluntad
humana la que determina el conflicto y su duracion y cl nivel que pueda
alcanzar, Cabe scfialar, que con posterioridad al 11/9 se han forlalecido
posiciones respecto de la necesidad de un escudo protector, con la
argumentacion que si ¢l dafio producido por los terroristas, sin misiles fuc ¢l
conocido y que se ataco la capital norlcamericana, cs de esperarse y -debe
prevenirsc- un ataque que contenga armas de destruccion masivas.

Intervencion Ministro José Miguel Insulza, Inauguracion Seminario Intemacional
"Terrorismo de Alcance Global: Impacto y Mecanistmos de Prevencion en América
Latina y el Caribe”. Flacso-Chile, noviembre 2001,
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La conceptualizacién sobre amenazas asimétricas deseribe con claridad de
qué manera dafios desproporcionados podrian obligar al retiro o a la tnaecion
del Estado mas poderoso. Esto se sistematiza en tres puntos esenciales:

13 Tlay opciones asimétricas, Se busca satisfaeer un interés vital por parte
del débil, frente a un interés no vital del poderoso. Normaimente este
tipo de relacion se vincula a las definiciones de crisis.

2} El objetivo esencial es la voluntad del oponente: doblegar la voluntad
del otro actor, por medio del dafio eausado.

3)  Para estc in actuan esencialmente, con un medio tactico, para causar
un efecto de caracter estratégico. Esto se logra a nivel psicoldgico.
Paralizar las respuestas y ceder, frente a un intcrés definido comeo no
vital.

La disparidad de intereses significa que cuando analizamos nosolros los
intereses lo hacemos con nuestra perspectiva, desde donde estamos situados
y, en el mcjor de los casos, en relacidon con un analisis de costo - beneficio
referido a los interescs de los otros actores. En estos andlisis existe una
referencia y un vinculo con una perspectiva de un orden mas general. Eslo es
lo que ha determinado, en relacion con el uso de la fuerza el desarrollo de los
avances dc la humanidad. Las percepciones las organizamos desde una
racionalidad "humana”, es decir, que los avances de la humanidad, y sus
civilizaciones -a la cual han contribuido musulmanes y cristianos, ateos y
creyentes, budistas, y otros -, favorece la vida y no la muerte o la destruccion.
El problema esta en que cl fundamentalismo, cualquiera que éste sea y en
especial cl religioso, cualquiera sea su Dios, no debate sobre intereses, sino
que busca imponer "su" verdad, como "la" verdad. Como Dios no se negocia
la consccuencia ¢s matar a quien no cree en esa fe, que es definida como la
"Onica" verdadera®.

Esto es lo que nos cucsta entender en un mundo cada vez mas global y en
dondec las vinculacioncs interestatales se han "humanizadoe” en relacion con
los acucrdos sobre la guerra, armas de destruccion masivas, y en general se
avanza con una cicrta racionalidad de proteccidon de la vida. El método terrorista
utiliza acciones ticticas para alcanzar objctivos estratégicos. Desde mi
perspectiva, se quicre limitar las opciones politicas de occidente, en particular
de los EE.UU. Esto se desarrolla en un contexto particular del crecimiento de
un fundamentalismo de caricter teocratico y donde constatamos una carencia
de un didlogo interreligioso efectivo. Por otra parte, las diferentes dimensiones
gue se expresan de manera global, son vistas desde compartimentos estancos.

O Mark Jucrgcnmcy&, Ob it
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Si no se producen capacidades holisticas para mirar ¢l proceso global serd
muy dificil comprender las racionalidades particulares, en especial de actores
no cstatales y mas ain, si estas estan definidas por criterios rcligiosos y de fe.

2. Nuevos marcos interpretativos: Un sistema con nuevos actores

Frente a los nuevos desafios y nuevas amenazas es fundamental desarrollar
formas de pensamicnto que scan capaces de producir una “nueva seguridad”.
Esta se fundard en una perspectiva integral, de cardcter holistico, que sca
capaz de relacionar de mancra efectiva los componentes de la seguridad
internacional, la scguridad estatal y la scguridad humana. Tanto e¢n las
dimensiones basicas de la scguridad referidas al uso de la fucrza; como a los
nucvos aspeetos, derivados de la interconexién global, en donde las
consecucncias de los fendmenos econdomicos de la globalizacidn inciden en
la vida de millones de seres humanos. Todo csto nos impulsa a cambiar los
cnfoques y los mapas interpretativos de las relaciones intermmacionales y de
seguridad.

Necesitamos nuevos marcos interpretatives para describir y analizar
fendmenos como ¢l terrorismo de alcance global y en especial las
consccuencias que s¢ derivan del tipo de respuesta. Es fundamental ampliar
¢l foco, pero también reducirlo. Nos hemos acostumbrado a mirar América
Latina en si misma, como region y ¢so es limitado. Observar lo hemisférico
no ¢s suliciente. Focalizar en las relaciones con los Estados Unidos puede ser
reducido. ;Como gencramos una observacion coherente, capaz de aprender
la globalizacion y sus cfectos en esta parte del mundo? (Cudl ¢s ¢l marco en
el cual analizamos y tomamos decisiones sobre los aspectos estratégicos?
Cada dia cs mas cvidente que necesitamos tener una mirada comprensiva quc
tomc los aspectos politicos, econdmicos, militares, culturales y religiosos. Ello
en un marco planctario. Las interconexiones globales son efectivas, -no solo
por las comunicaciones- ademds ¢s esencial considerar que operan en tiempo
real. En la medida en que tengamos esa vision podremos tener mejores
inlerpretaciones.

Simultaneamente necesitamos reducir el foco. Requerimos mirar lo regional
y lo subregional. Lo regional latinoamericano, y en forma paralela los
fendmenos subregionales. El Cono Sur, puede ser demasiado grande para
entender que es lo que se define como fendmenos locales. Maxime, en un
contexto internacional, donde la diferenciacion entre lo extemo y lo interno
es cada vez menor. Lo caracteristico en la actualidad es lo interméstico, la
mezela simultanea de hechos locales ¢ intermacionales.
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¢ Como construir una perspectiva holistica global?, ;donde y como los efectos
de la globalizacion se manifiestan sobre los valores de un pais, de una regién
o del plancta? La globalizacién produce efectos muy distintos en las diferentcs
regiones. Existen dos cfectos de caracter global que no logramos comprender
ni aprender suficientemcnte aun. El primero, el espacio en ¢l cual actuamos.
Este es el espacio planctario para un nimero cada vez mayor de dimensiones.
Los atentados, la crisis asiatica, el calentamiento global, Intemet y las
comunicacioncs asi lo demuestran. De igual forma, cambié una scgunda
variable csencial: cl tiempo. Las demandas se manificstan en la necesidad
urgente de tomar decisiones en ticmpo real, aunque los hechos que motivan
ecsas decisiones estén a miles de kildmetros. A los gobiernos de los paises de
América Latina se le exige que reaccionen cn forma inmediata, generando
una proteccion reforzada a su poblacién, a través de sus instituciones, a las
10:00 A.M. dc! 11 de septiecmbre, media hora después de ocurrido ¢l atentado
en Nucva York. Esto cs consecucncia del hecho que vivimos y vemos en
tiempo real lo que ocurre en cada rincon del mundo. Las autoridades deben
tomar dccisioncs, con informacion fragmentada, en forma inmediata. Esto cn
un contexto de universalizacion -que cs diferente a occidentalizacion- posee
caracteristicas distintas y grados diversos de impacto en ¢l plancta, sin embargo
tiende a producir un encadenamicnto global de las decisiones. Lo que ocurre
en un punto particular del globo afecta en forma cada vez mas amplia otros
estados y organizaciongs internacionales y actores no cstatales.,

Como evidencia de los anterior y a mancra de ¢jemplo podemos sciialar las
crisis ¢n ¢l ambito econdmico referidas a nucstra region: México, en el 94;
Brasil, en el 99; o Argentina, en el 2001. Las consecuencias economicas del
atentado demoraran en expresarse, en todo caso si habrd manifestaciones
dircctas en terrenos ligados a la cconomia, como son los fendmenos migratorios
y las remesas asociadas a ellos. Si sabcmos que esos cfectos reducirdn las
oportunidades de erecimiento en muchos paises de la region.

Cuando se produce ¢l fin de la guerra fria aparcce un nuevo coneepto, "de las
rclaciones internacionales de seguridad pasamos a las relaciones
internacionales de mercado™?; con lo que se indicaba quc dc la "alta politica”
pasibamos a la "baja politica". ;Vamos a recuperar la alta politica? ;La
scguridad va a adquirir, nuevamente, un predominio esencial? Mi impresion
es que no. Vamos a seguir en las relaciones intemacionales de mercado, aunque
con mayor peso y presencia de la seguridad internacional. También se

? Agustin Toro Davilay Augusto Varas (Eds). Za sirwaciin esorarégica de Latinoameérica.
ereviy v oporturddidey, Flacso-Chile! Instituto de Estudios [nternactopales, Uch.
Santiago, 1992,
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reforzaran reglas de caracter global, en particular las referidas al terrorismo y
a los riesgos derivados de las capacidades y poteneialidades en cl uso de las
armas de destruccion masivas. En el actual sistema internacional y sus procesos
¢ interacciones constatamos quc sc vinculan cstados menos poderosos, con
actores no cstatales de mayor poder. Dificulto que estemos ante un proceso
dc teconstruccion de un cstado autirquico o una imagen de cstado
omnipresente. Las tendencias apuntan a la recuperacidn de capacidades
estatales en ciertas arecas con el fin de generar mayor predictibilidad.

El poder cstatal no sc reforzara en ¢l sistema internacional por un regreso de
la autarquia, sino quc sc¢ incrementard por la asociacion, por la capacidad de
coordinacidon de politica en el ambito regional ¢ internacional. Integrarse
-cediendo soberania- para conscguir mayores capacidades y ganar sobcrania
y poder ¢s la tendencia de mayor peso en el sistema internacional.

La emergencia de actores no estatales es necesario reconoccerla formalmente.
El ane pasado con motivo de la Cumbre del Milenio de las Naciones Unidas,
por primera vez s¢ organizo una asamblca con las eien principales cmpresas
transnacionales del mundo para analizar cl desarrollo econémico global. Hasta
la [ccha no sc ha realizado ninguna reunién formal dc las cien organizaciones
no gubernamentales mas significativas ¢n el mundo con la ONU, Muchas de
cstas ONGs, en el terreno del medio ambiente o en ¢l conocimicnto tienen un
rol mucho mis importante que la gran mayoria de los estados. En ¢l dmbito
militar perecicra que la federacion de orgamizaciones terroristas radicales
organizados ¢n Al Qacda posce mds significacidn y alcance que muchos
estados d¢biles de Africa o Asia,

El cambio de las rclaciones internacionales, ¢n un lapso de 50 anos, s¢
manificsta en que se multiplicaron por 4 el nimero de estados. A inicios del
siglo XXI, s¢ reconocen mas de 200 entidades estatales. Las organizaciones
no gubemamentales y las empresas transnacionales s¢ han multiplicado de
mancra gcométrica. Al final de los 90s sc indicaba que existian mas de 26.000
organizaciones no gubernamentales en los mas diversos campos'. Las ONGs
son diversas y numerosas. Unas pocas poseen gran significacion y adquicren
alcance global. Internct ha posibilitado un mayor grado de conexién y
coordinacion. El proceso de globalizacion, fendémenos movidos por las ETN
cn ¢l ambito dc las {inanzas o la coordinacion de las ONGs afectan y reducen
las capacidadcs estatalcs clasicas. Esto hace que cstcmos cn un sistcma estatal-
societal-desinstitucionalizado, con una crisis profunda del sistema multilateral,
Si no reforzamos la institucionalidad existente, nos quedamos sin nada. Es

v 7%;:'.250}!()”1!:11 .Dic icmbrt;.ﬁ ‘59 .
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nceesario reconstituir ¢l multilateralismo. En esto América Latina pudicse
cumplir un papc] importante, por medio del Grupo de Rio y dc esta forma ser
parte de los actores que definan las rcglas del sistema internacional del siglo
XXI. Sin embargo, las carencias en csta materia son grandes y no se percibe
un cambio sustantivo que lieve a la region a incrementar sus capacidades de
incidencia. Mas atin, cn un nuevo contexto de alta hetcrogeneidad.

. AMERICA LATINA Y LOS ATENTADOS DEL 11/9

Larespuesta latinoamericana nos muestra que mas alla de la condena unanime
al atentado, no existi6 una respuesta coordinada. Ha evidenciado las
dificultades para establecer marcos dc cooperacion cficientes con los Estados
Unidos y una carencia mayor en términos dc concretar acciones efectivas, en
la capacidad dc operacionalizar cursos de accidn. En consecuencia, y como
resultado dc estas deficiencias, los paises de la regién siguen siendo objeto
de reglas cstablecidas en ¢l sistema internacional y no participes efectivos de
las definiciones del nuevo sistema'.

1. La fragmentacibn caracteriza la respuesta regional

La condena de la region se cxpresd de miltiples formas y en las declaraciones
que efectuaron todos los mandatarios. Muchos de ellos expresaron su
solidaridad directamcnte al Presidente dc EE.UU. Los Cancilleres, por su
parte, ratificaron la condena en forma paralcla a los hechos. En cfecto, estaban
reunidos en Lima para aprobar la Carta Democratica. En esa oportunidad
manifestaron su apoyo y solidaridad con el gobierno y pueblo estadounidense.

Sin embargo, luego de la condena no se logré coneretar una voluntad politica
efectiva para "actuar eon una sola voz", como lo habia demandado el Grupo
de Rio, en su ultima Cumbre de Santiago. América Latina mostr6é una vez
mas su {ragmentacion. La manifestacion de esto quedo6 en evidencia con los
dos proyectos de resolucion de la OEAY. Por un lado, se llamaba al TIAR y
por el otro, se buscaba que la OEA asumiera un rol significativo. La forma en
que fue "resucitado” ¢l TIAR, mas que su uso efectivo, evidencia las
dificultades de concertacidén entre los paises mayores de la region®®, Cabe

Joseph 5. Tulchin y Ralph H. Espach (Eds)} Zatin America in the New fnternarional
Svrem. Lynne Riener Publisher. Boulder, Colorado, 2001.

OFEA, Proyecto de Resolucion, Vigésimo Tercera Reunion de Consulta de los Ministros
de RR.EE., 21/04/01.

Juan Tokatlian, "La inesperada (y temeraria) resurreccion del TIAR". En: Forvign
Ay en Espaiiol. Vol 2, N° 1. Primavera 2002, ITAM, Méxice, 2002,

20



LL terrortvmo plobal v América Lating. Una ... Francisco Rojay Aravena

recordar que el TIAR esta vigente para 22 de los estados miembros de la
OEA, que alcanzan a treinta y cuatro. Las modificaciones acordadas en Costa
Rica en 1975, no han sido ratificadas. Pocos dias antes de los atentados de
Nueva York y Washington , el Presidente de México, Vieente Fox, declaraba
en la OFA que el TIAR, -que era un instrumento de la guerra fria- estaba
obsoleto. Que su pais invitaba a debatir el nuevo concepto de seguridad de las
Ameéricas, como lo habian mandatado las Cumbres de Santiago y Québec,
Los atentados reafirmaron la neeesidad de debatir ¢l nuevo concepto, pero
para condenarlos se usd el mas viejo de los instrumentos de la guerra fria, el
Tratado de Rio de 1947, el TIAR.

Los paises de 1a region perdieron una oportunidad para solidarizar de manera
cfectiva y desarrollar acciones practicas para superar un debate que se ha
estancado, en la Comision de Seguridad Hemisférica. Una de las razones que
explican este comportamiento es el alto grado de heterogeneidad regional.
Este se ha incrementado en los dltimos afios, con la aparicién de nucvos
liderazgos y la desaparicion de los partidos politicos tradicionales en muchos
paises. Ademas de las graves crisis institucionales que se manifiestan en el
area andina, Paraguay y Argentina. Un segundo factor, que incide de mancra
efectiva, es la debilidad de la institucionalidad internacional regional. Un
tercer elemento gravitante es que las democracias fragiles de la region no son
capaces de construir politicas de estado en temas sensibles. Un cuarto faetor
son los bajos niveles de transparencia y el mantenimiento de las desconfianzas.
Finalmente, existe una propension a buscar oportunidades que puedan reditar
"ganancias" de corto plazo, mas que la bisqucda de oportunidades efectivas
de largo plazo.

2. Dificultades para cooperar con Estados Unidos

No s0lo falla la coordinacion regional. Tampoco funciona de mancra adecuada
la coordinacion con Estados Unidos. Una primera dificultad esta dada por las
grandes diferencias dc poder y la gran asimetria. Eilo sc hace evidente en las
esferas en las que se manifiestan los intereses. En segundo término, la tradicion
rcgional de marginalidad estratégica y poca percepcion del impacto de los
fendémenos internacionales en nuestro desarrollo, acentia la atomizacion
regional y dificulta coordinar peliticas en ¢l marco global de la ONU. La
marginalidad en los asuntos mundiales desincentiva la blisqueda de formas
de cooperacidn con la potencia rectora en el hemisferio y ¢n ¢l plano global.
Como contra partida, en tercer lugar, podemos destacar el bajo interés que
Estados Unidos otorga a la regidn. Este focaliza solo en lo que define como
"casos de crisis" para sus intereses, desatendiendo intereses mas permanentes
21

r4



Francisco Rofas Aravena L terrorismo global v América Lating, Ung

dc los paises de la region. Como un cuarto elemento, se destaca la desconfianza
sobre los intereses efectivos de Estados Unidos. Por otro lado, las criticas
regionales ala globalizacion se expresan como forma de "antiamericanismo”.
Un quinto factor es el referido a la memoria historica. Para América Latina
ésta es larga y contabiliza las intervencioncs dc Estados Unidos y otras formas
dc coaccion a la soberania como situaciones presentes en toda evaluacion
contingente de politica. Para los decisores estadounidenses son temas de hace
siglos. Finalmente, en ambas partes existe una ambivalencia sobre cual es el
tipo de institucionalidad mas adecuado para relacionarse. Ello abre las puertas,
para que cn situaciones como la que analizamos, los actores de la region
compitan por sefialar quien estd mas cerca dc EE.UUL

Frentc a los atentados, se condenaron los hechos, pero se reafirmd que no era
un "cheque en blanco". El Presidente de Brasil, F. I1. Cardoso sefiald "Nuestra
posicion cs clara, Sirepudiamos ¢l terrorismo en todas sus formas, y cualquicra
quc scan sus origencs, estamos también del lado de la racionalidad y la
sensatez"*. El Presidente de Chile R. Lagos, indicaba, "Hemos scfialado el
apoyo, la necesidad dc condenar el terrorismo y hemos sefialado también la
necesidad de una respuesta severa y miscricordiosa”'’. El Presidente de Per,
A. Tolcdo expresaba que cl respaldo claro y firme, sin embargo, "no ¢s un
apoyo incondicional e ilimitado. No es un aval para una guerra contra paises™’®.
El Presidentc Chavez sobre cl tema expresaba, " Apoyamos decididamente la
lucha contra ¢l terrorismo, pero no podemos dir una patente para tomar
cualquier accidn que pueda estar lesionando los principios fundamentales de
los derechos humanos, del derecho internacional"'”. Luego cn referencia a
Ios bombardcos sobre Afganistan sefialaba, "no sc puede combatir terror con
terror'®,

3. Dificultades para materializar la cooperacion

La fragmentacion en la respuesta, las dificultades para entender las respucstas
cstadounidense, como pais perplejo por la agresion; significan que también
en el terreno de las acciones concretas, la respuesta no es coordinada y tiencn
falencia en su materializacion.

Ministenio de Relaciones Exteriores de Brasil, declaraciones de F. 1. Cardoso, 7/10/
01. www.mre_gov.br

1 Declaraciones Presidente Lagos, 16/09/01. Banco de Datos FLACSO-Chile.
Ministerio de Relaciones Exteriores de Penll, declaraciones del Presidente Toledo, 21/
0%9/01. www.rree.pob.pe

Presidencia de Venezuela. Declaraciones del Presidente Chavez, 22/09/41.

18 Ibid, 03/11/01.

22



Lo anterior sc¢ ve reforzado por el interés norteamericano de concilar un
apoyo formal y a la vez tener ¢l mas amplio margen de maniobra sin
limitaciones. Por cllo promovio la respuesta del TIAR, que le permitia iener
un acuerdo basado cn cl Articulo Tercero, que cstablece que el ataque a uno
dc los micmbros scra considerado come un ataque a todos. Concllo alcanzaba
una deelaracion espejo a la emitida por la OTAN y por ANZUS.

Las difcrencias cn este terreno se expresaron en América Latina en ¢l debale
sobre si enviar tropas o no. El Presidente de 1a Ria, sefialé que enviarfa. No
obstanic, las encuestas de opinion publica en Argentina mostraban a una
socicdad que mayorilariamente rechazaba cnviar soldados'. En Brasil ¢l
Presidenic Cardoso, indicaba: "no hemos recibido ningin pedido de ayuda
militar y no lo deberfamos recibir. No ¢s nuestra tradicion™?, En le caso chileno
cl debate fuc puesto por la oposicidén indicando su rechazo al envio de tropas.
El Ministro dc defensa scfialaba, que "nosolros somos parte del sistema
multilatcral y por lo tanto llegandose a acucrdos tenemos que cumplirlos, sin
petjuicio que tanto el envio de tropas como cualquicr lema concerniente al
empleo de las [ucrzas armadas esté sujeto a la aprobacion de cada pais"?. El
Presidente Lagos salio al cruce dc este falso debate, indicando: "Chile no cs
necutral frente al terrorismo”. Luego scfialo que visualizaba las tarcas de
segruridad en el imbito regional, en la proteccion de los pasos interocednicos™,

Parte de las dificultades para operacionalzar los cursos de accidn cstin referidos
a un cilculo "costo-beneficio” de corto plazo. En el caso de los mexicanos
csio sc cxpresa cn ¢l apoyo a una posicion de "ncutralidad”. Las encucstas de
opinion le otorgaban un 73%. Sin embargo, csa cifra cac al 39%, cuando csa
posicion implicaba dejar de recibir la ayuda financiera de EE.UU,, lo que
revela “el gusto por lIa neutralidad de los mexicanos sty s6lo si ésta no implica
grandcs costos"™, En definitiva este tipo de pensamicnto puede extenderse a
1a region, La tendencia cs a pensar en |os costos v beneficios de corto plazo y
no cn la construcciéon de alternativas de cooperacidn mds cficaces en ¢l largo
plazo, con beneficios durables. Esto Gltimo implica avanzar en propuestas
clcctivas en ¢l ambito multilateral y superar las deficiencias scfialadas, cn las
dcfinicioncs dc politicas dec cstado, sobre temas de coopceracion regional y en
los vinculos con Estados Unidos.

1* Prigina/f2. Buenos Aires. 15-09-01,

o Presidente Cardoso. 19/09/01.

Declaraciones Ministro de Defensa, Mario fwemandez, 22/09//01. Banco de Datos
FLACSO-Chile,

= Declaraciones Presidente Lagos, 23/09/01,

Alejandro Moreno. "La opinidn pOblica latinoamencana y Estados Unidos™. En Fareign
Ay en esgraief, Vol 2, N7 1, Primavera 2002, TTAM, Méxica, 2002,
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V. CONSTRUYENDO UN SISTEMA
INTERNACIONAL
DE REGLAS

Los temas de seguridad internacional deben ser reevaluados considerando
los nuevos factores que estan cambiando las relaciones internacionales.
Repensar la seguridad desde una perspectiva positiva significa preguntamos
Zcomo construimos un nuevo sistema de reglas?, también jcoémo se construye
un sistema de alianzas y coaliciones que generen estabilidad y gobernabilidad
global? "Todos necesitamos amigos y aliados, ain un hegemon™ sefiala Moisés
Nain editor de Foreign Affairs. Eso significa que, por muy poderoso que sea
un Estado, requiere aliados, amigos y sistemas de reglas para poder generar
gobernabilidad. Un sistema institucional dc alianzas para la gobemnabilidad, es
lo que se construye frente a un enemigo definido: el terrorismo con capacidad
de accion global.

Es importante disefiar bicnes piblicos intemacionales que los Estados se
comprometan a respetar y promover. No sélo que declaren que es importante
actuar en un determinado sentido, sino que comprometan recursos econoémicos,
materiales y humanos en esas declaraciones, para establecer los biencs publicos
definidos multilateralmente. Desarrollar una perspectiva de un
multilateralismo cooperative que enfatice las miradas comunes y el accionar
concertado ¢s un objetivo importante. Lo antcrior s¢ obtendra sobre la base
de la creacion dec espacios y foros que resuclvan la crisis del sistema
multilatcral, en particular de Naciones Unidas.

Al analizar el sistema internacional reconocemos que existe un régimen
internacional de facto llamado Occidente. Este régimen internacional esla
constituido por cerca de 80 Estados que conforman lo que se llama "Occidentc”.
Estc no cs un concepto geografico, porque a ¢l concurren también Australia,
Nueva Zelandia y paises del Asia. En él estdn ubicados los paiscs de América
Latina, algunos con una mayor y mejor capacidad de insercién®. Este régimen
internacional de facto tiene e impulsa ciertos valores, ciertos principios y
premisas basicas, entre las cuales los conceptos de democracia, mercado,
defensa de los derechos humanos son esenciales. Un concepto fundamental,
en lo que a las rclacioncs interestatales se refiere, es el no uso dc la fuerza
para la resolucién de litigios entre los Estados.

e Richard L Kruger v Ellen L. Frost, (Eds.) The Global Ceninry: Globalization and
Nartonal Securin: Vol Ly 11, Institute for National Stategic Studies. National Defense
University, Washington D.C, 2001,
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En los ambitos domésticos, la regla fundamental es la democracia. Ese es ¢l
principio rector de la legitimidad y la estabilidad en las Américas. Superar las
dcbilidades de la democracia implica para los diversos actores sociales mirar
de forma diferente a la tradicional, los temas de 1a seguridad internacional.
Asumir cl liderazgo civil en materias dc defensa cs ¢l elemento clave en las
definicioncs sobre las politicas de defensa y seguridad internacional y en la
desmilitarizacion de los vinculos interestatales. También para cstableeer una
forma de resolucidn de los conflictos internos fundada en el estado de derecho.
El "control democritico de los civiles sobre los militares nunca fue considerado
realmente legitimo por las socicdades de América Latina"?. Ambos aspectos
son csenciales para formar parte del régimen internacional occidental, que es
¢l que define las reglas del sistema global en el periodo actual.

La coordinacion en ¢l régimen internacional para definir los bicnes publicos
globales en concordancia con las pricticas democraticas locales implica que
los mandatos emergen desde discfios locales y nacionales, los que convergen
en intereses fundados en valores compartidos. El establecimiento y la ejecucidn
de lo acordado requicre aplicacion nacional/local de las normas, es decir
impcrio local de la ley. Esta es la base que permite niveles superiores de
coordinacion intcrnacional.

V. A MANERA DE CONCLUSION, ALGUNAS IDEAS
FINALES

En cl nucvo contexto internacional constatamos que no exisic otro hecho
singular mas significativo que la globalizacion. Esto nos obliga a “pensar
globalmente y actuar globalmente”, para paises pequefios como la mayoria
de los latinoamericanos, o aun para los paises mayores de Jaregion esto gencra
desafios enormes™. Es necesario mirar los desafios globales aunque, sin
descuidar los desafios locales o subregionales. Observar las amenazas
tradicionales, las viejas, conjuntamente con las nuevas y las emergentes es
crucial para disciiar politicas dc estabilidad. Las demandas de
conceptualizacion sobre la scguridad cn ¢l nuevo contexto de postgucrra fria
y més aun cn el post 11 de septicmbre, se incrementaron y han adquirido
urgencia. Asumir las demandas globales ¢s un reto compartido.

Cristina Eguizabal y Rut Diamint. "La guerra contra ¢l terrorismo y el futuro de las
democracias latinoanericanas®. En Foreipn Affairy en espaifol. Pomavera 2002, Vol
2, N°L ITAM. México. 2002,

* thid,
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Esto requiere un liderazgo global parala gobernabilidad planetaria. El atentado
terrorista lo que ha hecho es amenazar el principal valor de occidente y que es
un valor csencial crecientemente universal: la libertad. Este es el valor en el
que sc funda el sistema politico democratico. Cuando sefialamos que se
requicre gobermabilidad global afirmamos que no se trata de generar un Estado
o un gobicrno mundial. Si de establecer normas de caricter universal, basadas
en la larga tradicion originada en el derecho de gentes, que tuvo entre sus
precursores a Francisco de Vitoria o algunos otros pensadores del derecho
como [Jugo Grossio. En un sistema andrquico prevalece el mas fuerte. En un
contexto de guerra y conflicto permanentes sc pierden todos los derechos. La
histona muestra y deja lecciones de como un atentado terrorista puede gatillar
un conflicto mundial. De alli la urgencia de generar condieioncs para aislar y
dctener ¢l terrorismo de alcance global y que puede usar armas de destruceion
masivas.

(Con cuanta (in)seguridad podemos vivir? Los niveles de tolerancia frente al
terrorismo son muy bajos. Las demandas al Estado se incrementan, no es
admisible un nuevo ataque, csa cs la logica de quienes buscan generar amenazas
asimétricas. Frente a esto y con gran fuerza sc ha construido la mayor coalicion
politico diplomatico militar que el mundo haya conocido. "Hoy dia las alianzas
globales no son necesarias tinicamente para la scguridad cxterior, sino también
para la seguridad interior™”. Seguridad nacional y cooperacion internacional
estan intimamente ligadas entre si. Las respucstas a las nuevas amenazas
demandan asociacion, y clla es la expresidn efectiva de la cooperacion
internacional. En lo doméstico, mas cooperacidn internacional significa
definicidn de politicas de Estado.

Enfrentar el terrorismo y desarrollar una nucva seguridad rmplica reconocer
y definir una cadena de conceptos ligados, y a los actores que estos conceptos
definen como portadores de la accion. Entre estos estan: Estados frigiles /
fallidos, Estados corruptos, economias clandestinas, erimen transnacional,
actores armados no cstatales, grupos subversivos desterritorializados. Junto a
cstos también es necesario considerar otros relativos a coaliciones, respuestas
legilimas con uso de la fucrza, represion y derechos humanos, justicia global
y culturas localcs. Cada cadena conccptual afccta fa compresidn global del
fenémeno. De alli la insistencia cn construir nuevas perspectivas holisticas.

La globalizacidn obliga a nuevas definiciones. Un sistema global requiere de
una seguridad global. Ello reafirma la interdependencia de la scguridad. Al
igual que la economia es global, los fendmenos que inciden ¢n la segundad
pueden tener un origen local, pero con efectos globalcs. Basta recordar las
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concxioncs planctarias del cfecto invernadero, el trafico de drogas o el
terrorismo.

Lo anterior demanda a la seguridad en sus tres dimensiones esenciales. Mas
seguridad internacional, mas seguridad cstatal y mas segunidad humana. Si
en definitiva lo central es dar seguridad a la pcrsona humana, ¢s esencial
protcgerla de la anarquia que se produce por la carencia de estado. Ella es el
resultado del no cjcrcicio de la soberania para efectivizar la proteccion del
Estado. También es preciso proteger a la persona, desde ¢l sistema internacional,
frente a un Estado agresivo que reclama una soberania irrestricta. En cste
caso la represion cs lo que causa cstragos, o bicn politicas dc extcrminio
contra sectores de la poblacion. De igual forma, es fundamental cstablecer vy
ejercer controles que eviten el uso de armas dec destruccidon masivas tanto por
Estados, como por actores no cstatales®,

La revision de la politica de Estados Unidos sobre el terrorismo y la declaracion
de que estin en guerra, cs mis que una sola declaracion, Es un cambio
sustantivo en las prioridades de la principal potencia global, que se expresa en
los mis divcrsos dmbitos?®, Esto no lo estamos reconociendo como
latinoamericanos, pese a que las consccuencias se expresaran directamente y
en forma indirecta. Entre otras podemos sciialar los cambios cn las politicas
migratorias, la recesion cconomica y el impacto cn las remesas, la mayor
demanda de securitizar politicas nacionales, las visiones sobre los derechos
humanos®. Entre las indircctas estdn: ¢l cambio en las prioridades y el cspacio
latinoamericano en la politica global de Estados Unidos, la reduccidn de la
ayuda, quc ya venia en caida, por las mayores demandas en el sector defensa.

En el ambito de la seguridad internacional y como forma de proteecién y ala
vez como alternativa de inserciéon como region en cl sistema global podemos
proponernos la meta de construir una Comunidad Pluralista de Seguridad™
en las Américas. Es decir, el establecimiento de respuestas y acciones
compartidas en el terrene de la seguridad sin afectar la independencia soberana.
Formalmente, estin las condiciones para su establecimiento: 1) los paises

u Urlich Beck, "El mundo después del 11", En revista Fero Chile 24, Diciembre 2001.
Santiago. Chile 2001.

Robert D. Kaplan, Za anarguia gee viene. Bdiciones SQN/Ediciones B, Grupo Z.
Espaiia. 2000.

James F. Hoge Jr. y Gideon Rose, How Did Thiv Happen. Terrorism and the new
FarPublic Affairs. New York 2001,

o En Estados Unidos se debate sobre 1a tortura y suuso. £7.F2/4. Madrid 07-11-01.
James E. Dougherty y Robert L. Plaltzgraff, Teoriay en pugna en las relaciones
mternacionalcy. GEL, Argentina, 1990.
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comparten valores comunes en cucstioncs cscncialcs, lo que produce sintonia
entrc los tomadores de decisiones. i1) El desarroflo de sistemas democraticos
ha permitido avanzar de manera importante cn la predictibilidad del
comportarmento de los encargados de tomar decisiones entre las unidades en
proceso de conformar Ja comunidad. iii) Una voluntad de respuesta mutua y
compartida, dc no usar la fucrza cn las disputas cntre los miembros de la
comunidad y una accion solidaria {rcnte a amenazas externas. Si bien es
necesano reforzarla con medidas practicas, clla se ha expresado de manera
nitida en cl proceso de post guerra {ria y como rcaccion a los atentados del 11
de septicmbre.

Desde una perspectiva constructivista, el establecimiento de instituciones o
regimenes puede cambiar el entomo y {a realidad. Instituciones globales
pucdcen cstablecer una nueva realidad global. "Las normas definen ¢n gran
medida las identidades y, por consiguiente, tanto log intereses como el
comportamiento. La adopeion de normas llevara a nuevas identidades™™.
Contribuir de manera efectiva en la definicion de las normas del nuevo sistema
internacional no sélo redundara en una mayor estabilidad regional, sino en
una nueva perspecliva de asociacion en el sistema global. La no participacion
condenaria a la region a la marginalidad. Esto en un periodo en ¢l que las
tendencias centrales para cl desarrollo y la paz -impulsadas por los actores de
mayor poder- apuntan a la integracidn y la cooperacion. Por ello como sefiald
el Presidente Cardoso "Hay que defender la logica de la libertad frente a la
l6gica del terrorismo'*?. Con cllo defendemos la 16gica de la democracia y de
un sistema internacional multilateral.

Pierre Allan, " Ontelogias y explicaciones en lateoria de las relaciones intemacionales™.
En Revista de Crencia Polfitica. Vol XXI, N° 1, 2001, Instituto de Ciencia Politica,
Universidad Catblica de Chile. Santiago.

1 Entrevista a F.H. Cardoso. &7 Parr. Madrid. 29-10-01,
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POSTCRIPTUM

La opinién plblica chilena y el terrorismo

El impacto del 11 de septiembre quedd marcado cn la retina de la inmensa
mayoria de los scres humanos del planeta. Esto afecta las percepciones y el
posicionamiento de la opinién pablica. En la encuesta nacional efectuada, en
cl ultimo trimestre del 2001, por FLACSO-Chile, ¢n una de sus secciones se
consulté sobre la forma de resolucién de conflictos y como enfrentar al
terrorismo. Aparccen respuestas interesanics dado que marcan ciertas
tendencias que, ain en el contexto det impacto del 11 de septicmbre, se
mantienen como parte de la cultura nacional o de las visiones nacionales para
Ia resolucion de conflictos.

La inmensa mayoria de los entrevistados, 4 de cada 3, sefialan que la mejor
forma de resolver los conflictos internacionales es por medio de los tratados
y las negociaciones pacificas. Es decir, un 81.1% sefiald que 1a via del derecho
internacional y de las negociaciones constituye ¢l clemento principal para
resolver los contenciosos en el sistema internacional. Sélo 1 de cada 10 cstima
que cl uso de la fuerza y ¢l poder militar de cada pais ¢s la mejor forma para
resolver las diferencias. So6lo un 13.7% estima que et poder militar constituye
cl clemento privilegiado para resolver las diferencias.

Sin embargo, cuando se trata de enfrentar cl terrorismo cstas proporciones
varian de manera significativa. Un 30.5% de los entrevistados sefala que las
acciones militarcs para destruir y castigar a los terroristas constituyen ¢l
principal instrumento. El 62.3% sigue prefiriendo ¢l uso de politicas que
ascguren ¢l didlogo. Cabe destacar esta diferencia significativa respecto al
uso de 1a fuerza, como forma de enfrentar al terrorismo a diferencia de lo que
ocurre, ¢con las maneras de dinimir otras situaciones de tension intcmacional,

PPor otro lado, cicria tradicion de aislamicnto del pais se ve reafirmada cuando
frente a la consulta si se deben enviar soldados a zonas de conflicto, en el
contexto inmediatamente posterior a los atentados del 11 de septicmbre, la
respucsta mayoritaria fue que no. Un 82.5% dc los entrevistados sefialan que
cl gobiemo no deberia enviar tropas a arcas de conflicto.

El impacto del 11 de septiembre en las percepciones de la opinion piblica
chilena s¢ denotan con particular significacion en lo refcrido a las percepceiones
sobre si pudiesen ocurrir hechos terroristas como los que afectaron a Nucva
York cn cl pais, Un 40% sefiald que si podian ocurrir hechos similares en
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contra del 57% gue desestimo tal eventualidad.

Cabc destacar que Chile ha logrado resolver en el contexto democratico las
amenazas terroristas. Estas tuvieron un importante auge durante ¢l gobiemno
militar. Al promediar el gobicrno de Patricio Aylwin pridcticamente
dcsaparccieron las acciones terroristas. En el Qltimo quinquenio sc han
producido hechos aislados, especialmente detonaciones de algunas bombas,
vinculadas a fechas de significacion historica. El terrorismo local no ocupa
un lugar significativo en Ja agenda politica nacional.

Un importante desafio desde la perspectiva de las politicas de seguridad
intcrnacional de Chile y desde la organizacion nacional para enfrentar al
terronsmo, esta dado por las vinculaciones que el terrorismo global pudicse
tencr con organizaciones afincadas en América Latina y que ocupen el termitorio
chileno como lugar de paso o transito en su accionar global. En el informe del
Departamento de Estado sobre ¢l terrorismo se indica el eventual uso del
puerto de Iquique, por parte dcl crimen organizado internacional, en relacion
con actividades ilegales en Ciudad del Este, Paraguay. Frente a esto las
autoridades nacionales han redoblado su accionar preventivo. Lo mas
significativo en este campo es la reafirmacion democratica como parte esencial
en la lucha en contra del terrorismo. Micntras mas democracia menor es el
cspacio para el terrorismo.
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Grifico N° 1
Pensando en la posibilidad de tensiones con otros paises de América
Latina, ;lo que mdis cuenta para resolver conflictos
internacionales es:?

1199 casos

Ns/Nr

52% El poder militar de
cada pais
13,7%

Los tratados y negociaciones
pacificas
81,1%

Frente: Encuesta Nacional Flacso-Chile 2001,

Grifico N° 2
A su juicio, ;cudl cree Ud. que es la mejor forma de prevenir

el terrorismo
1199 casos

Ns/Nr
7.2%

Acciones militares para
destruir y castigar terroristas
30,5%

Politicas que aseguren
el didlogo
62,3%

Fuente, Encuesta Nacional Flacso-Chile 2001,
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Grafico N° 3
+Cree Ud. que en Chile ecurran hechos terroristas como los del 11 de
Septiembre en Nueva York?
1199 casos

Si
No 19.9%

57,1%

Fuente: Encuesta Nactonal Flacso-Chile 2001,

Grifico N° 4
A su juicio, ;el gobierno de Chile debe mandar soldados chilenos
a la zona de conflicto?

1199 casos
Ns/MNr
21% Si
15,3%
No
82.5%

Frenter Encuesta Nacional Flacso-Chtle 2001,



LAS COMPLE]IDADES DE LOS APOYOS A LA
DEMOCRACIA EN AMERICA LATINA

Marta Lagos”

Las dificultades de la democracia

Los resultados de este estudio del 2001 entregan antccedentes muy interesantes
para comprender ¢l estado de la democracia en América Latina y mucstran
que las opiniones de los ciudadanos son mas bien criticas, En términos
gencrales podria sefialarse que los efectos de la cosis econdmica internacional
c¢n las cconomias de los paises tienen un considerable impacto en la evaluacion
que los ciudadanos hacen del sistema democratico. Los datos demuestran
que hay una relacion bastante notoria entre ¢l desempefio econdmico de los
gobicrnos y la mancra comeo los ciudadanos aprecian la democracia. En efecto,
cl apoyo a la democracia cn la regidn cac 12 puntos, de 60% en 2000 a 48%
en 2001 y también ocurre algo similar en la pregunta sobre la satislaccion con
¢l [uncionamicnto de¢ la democracia, que cac 12 puntos, de 37% cn 2000 a
25% cn 2001. En otras palabras, menos de uno de cada dos latinoamericanos
apoya la democracia y apenas uno de cada cuatro estd satisfecho con su
funcionamiento.

Estos resultados se explican porque hay una estrecha dependencia del sistema
demoeritico respecto del estado dc la ceonomia, de tal manera que los
problemas ccondémicos afectan simultdncamente al gobicmo y a la opinion
de los ciudadanos sobre la democracia. En América Latina ia poblacion no
diferencia suficientemente lo que corresponde al descmpefio del sistcma
politico y lo que ¢s responsabilidad del gobiermno de tumo. Es por esta razon
quc las crisis ccondmicas afcctan no solo a la satisfaccidén con cl
(uncionamicnto del orden pluralista, sino que también afecta cl grado de apoyo
que da a la democracia.

Economista, Directora Latinobardmetro.
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El apoyo a la democracia

Para conocer ¢l apoyo a la democracia sc emplea una pregunta que es utilizada
en los estudios internacionales de opinion publica, como el Eurobardmetro y
el Afrobarémetro, y apunta a lo que se conoce como la "legitimidad difusa®,
es decir, el nivel de apoyo basico al orden pluralista. Ofrece al entrevistado
tres alternativas, claramente excluyentes entre si, y se ha mostrado como una
pregunta Util para tener una primera aproximacion al problema. Su formulaciéon
es la siguiente,

“La democracia es preferible a cualgurer otra forma de gobierno”

q &g
"En algunas circunstancias, un gobierno auloritario puede ser preferible a
uno dentocrditico”
"4 la gente como uno le da lo mismo un régimen democrdtico gue uno no
democratico”.

La democracia como sistema de gobiemo ha tenido en la region un apoyo
estable en el periodo 1996-2000, el cual alcanzd al 60% de la poblacion. En
el 2001, la democracia coma sistema cae 12 puntos a solo 48% de apoyo. Sin
embargo, 1a preferencia por un gobierno autoritario se mantiene relativamente
constante, pucs hay un 19% de mencioncs a favor de cste sistcma, levemente
supenor al 17% que alcanzaba en 1396. Por ¢l contrario, las alternativas "a la
gente como uno le da lo mismo un régimen democratico que uno no
democratico" y "no sabe/no responde” experimentan un aumento notable cste
afio. Los indiferentes alcanzan a 21%, que representa un aumento de 4 puntos
desde 1996. A su vez, los que no sabe/no responden alcanzan un 12%, que
equivale a un aumento de 7 puntos respecto dcl 5% quc obtuvo en 1996.

Al ver el apoyo a la democracia por pais queda claro que solo en Uruguay y
Costa Rica hay una clara mayoria que preficre a la democracia: el 79% en el
caso del primero y el 71% en el caso de la segunda. En el resto de los paises
de laregion la preferencia por dicho sistema es significativamente menor. De
hecho, de los 17 paises que participan en el Latinobarémetro, 10 tienen una
preferencia por la democracia menor al 50%. De cstos, existe un grupo de
paises cuya preferencia no supera el tereio de la poblaeidn. Estos son El
Salvador, Brasil, Guatemala, Panama y Paraguay.

Otros resultados del estudio confirman quc csta caida del apoyo a la democracia
como forma de gobiemo se debc atribuir al deficiente desempeiio econémico
del altimo ano, el que, a su vez, cs una consecuencia de la crisis eeonémica
intcrnacional,
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Esta disminucion del apoyo a la democracia a lo largo del tiempo contrasta
con la evolucién que ha habido ¢n otros paiscs que también han tenido
transiciones a la democracia, como Espafia, cn que, usando la misma pregunta,
ha aumentado ¢l respaldo, alcanzando en 1998 cl 84% apoya la democracia,
6% apoya un gobicrno autoritario y sélo un 7% le da lo mismo.

La satisfaccion con el funcionamiento de la democracia

La satisfaccion con la democracia sc mide con una pregunta que hoy dia usan
todos los barobmetros de opinién con ¢l objcto de compararla, utilizando
metodologias similares. De esta forma podemos volver acomparar a América
Latina con otras regiones del mundo. Esta pregunta cstd relacionada con la
eficacia de la democracia para resolver los problemas econémicos, politicos
y sociales, a diferencia de la pregunta sobre cl apoyo a la democracia que esta
relacionada con la democracia como sistema. Su formulacion es la siguiente:

“En general, sdiria Ud gue estd my satisfecho, mds bien satisfecho, no
iy satisfecho o nada satisfecho con ef fincionamiiento de la democracia en
s paiy?”

Los resultados muestran que la satisfaccion con la democracia ha sido bastante
baja en los cinco afios considerados. En 1997 se alcanzo el mayor nivel de
satisfaccién, a saber, un 41%. Por su partc, en el 2001 se obticne el nivel mas
bajo de satisfaccion desde 1996, a saber, un 25%, 8 puntos menos que el
2000, ¢n donde sc alcanzé un 37%.

Del mismo modo que en el caso del apoyo, aqui también Uruguay y Costa
Rica son los paises con los niveles mas altos de satisfaccion de toda
Latinoamérica: 55% cl primcro, 51% la segunda. A su vez, los paises menos
satis(cchos son Colombia y Paraguay, en los cuales apenas un 10% sc declara
satisfecho con el funcionamiento del orden pluralista. Esto se comprende con
claridad en el primer pais en el contexto de su critica situacion por ¢l
protagonismo de la guerrilla y los altos grados de violencia que aquejan. En
Chile, apenas el 23% de los ciudadanos esta satisfecho con el funcionamiento
dc la democracia. Estc bajo indicador muestra que en esta apreciaeion no
influye sélo la evaluacién que se hace de la situacion economica, sino también
los individuos consideran factores politicos, pues su cconomia goza de una
espléndido cstado cn comparacion a otros paiscs que tienen mayores grados
de satisfaccion con cl funcionamiento de la democracia.
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Las diferencias por paises y la manera como cvolucionan son enormes y
¢slan direclamente correlacionadas con el desempenio de eada gobicrno en ¢l
respeclivo pais. La democracia y su satisfaccién son casi sinonimos de
aprobacion de gobierno, mientras en las democracias industrializadas el apoyo
ala democracia y su satisfaccion se mantiene una veintena y hasta una treintena
dc puntos por encima de la aprobacion de la gestion del gobieno de tumno. El
dato de Espana ilustra este cnorme contraste.

Tabhla 1
e América Latina Espaiia
Apovo a la democracia 48 84
Satistaccion con la democracia 25 71

Los cspanoles pueden csiar no satisfechos con cl gobierno de turno, sin dejar
dc cstar satisfechos con la democracia. En consccuencia, en América Latina
¢l problema de la democracia es que la poblacidn no distinguc suficientemente
qué cs lo que corresponde al desempefio del orden politico y qué se debe
atribuir al desempefio del gobicrne de turno.

Indice de la democracia

La combinacion de la satisfaccion con cl apoyo entrega un indice que mucstra
los paises con mas apoyo y mas satisfechos con su democracia en los Gltimos
4 afios de acucrdo a los datos de LATINOBAROMETRO. Esto permitc
apreciar la situacion de la democracia dentro de la region y sus estabilidades.,

Este ranking indica que las sociedades mas democraticas, con cl mayor apoyo
y satisfaccién cn América Latina son Uruguay y Costa Rica, y las menos
democriticas son Colombia, Paraguay y el Salvador con el menor apoyo y
satisfaccién cn los ultimos cuatro afos. Al comparar con 1996 observamos
que salvo Costa Rica y Uruguay, todos los otros paiscs cambian su posicion
en este ranking. Asi sc tiene que los Gnicos paises que aumentan son Honduras
dc 31% a 46%, Venczuela de 46% a 49%, Mcxico de 32% a 36% y Uruguay
dec 66% a 67%. El resto de los paises experimentd bajas. De cstos, Costa Rica
es el que cambia en magnitudes mas bajas, a saber, de 66% a 61%. A su vez,
Argentina, Panama, Ecuador, El Salvador y Colombia son los que
expcrimenian las bajas mas grandes: Panama 24 puntos, EI Salvador 18 puntos,
Colombia 16 puntos, Ecuador y Argentina 15 puntos.
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Los paiscs [uctdan en cstos indicadores mostrando como las percepceioncs
sobre sus democracias y su desempefio cambian conforme a los
aconiccimicntos. No sc¢ pucde hablar entonces de paiscs mas o menos
democriticos cn América Latina, con la cxccpeion de Uruguay y Cosla Rica,
ya que cl resto demucestra que no ha decantado aln cudn democritico son.

Tabla 2
Indice de Democracia

Mas apoyo ¥ mas satisfechos

Paises 1996 2000
Uruguay 66 67
Costa Rica 66 al
Venezuela - _ 46 49
Honduras T 31 T 46
‘Argentina 53 39
Pert i 44 39
México “"' 32 36
Bolivia 45 35
Wiéiirvégua 41 34
Chile 41 34
Panama 52 |
Ecuador 43 a8
Brasd | 777 35 26
Guatemala o 4 25
El Salvador B 41 23
Paraguay B ‘ 41 21 _J
Colombia T iR 22

El apoyo v la satisfaccion con la democracia en distintas regiones
del mundo

La situacién de la democracia ¢en América Latina sc aprecia cn un scgundo
contexto global con mayor claridad cuando s¢ contrasta con los resultados dc
los Barometros de otras regiones del mundo, como cl dc Europa y Africa y
los paises de Europa del Este. Al comparar los indices de apoyo y satisfaccion
de 1a democracia sobre la basc de los Barémetros de opinion de cada regidn,
qucda cn ¢videncia que ¢l problema quc cnfrenta América Latina es la baja
cantidad dc ciudadanos que optan por apoyar la democracia (lodos los
baromctros cncuestan solo paiscs donde hay regimenes democraticos). De
hecho, como se pucde ver en la tabla, el nivel de apoyo y de satisfaccidn con
la democracia de Latinoamérica son los mas bajos de todos los bardnietros
incluidos: apoyo tienc 48% y satisfaccion 25%.
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Tabla 3
Barometro Regionales
Apoyo y satisfaccion con la democracia

Apoya Satisfaccion
EUROBAROMETRO T8> 53%
AFROBAROMETRO i 69% 58%
Bardmetro de las nuevas democracias, 33% | 29%
Europa del Este
| LATINOBAROMETRO 48% 25%

Fuente: Latinobarometro, 17 pajses, 2001. Furobarémetro para Unién Europea, 1997-1999.
Afrobarometro, 12 paises 1999-2000, Bardmetro de las nuevas democracias, 9 paises, 2000.

Cuatro debilidades de la democracia en América Latina

La democracia es un orden politico que asegura derechos y obligaciones a los
ciudadanos, los cuales se traducen ¢n instituciones que dan estabilidad a esos
biecnes. Las instituciones de la democracia son conocidas: gobiernos,
parlamentos, partidos, tribunales. La representacion politica se expresa a través
del sufragio, para clegir a los representantes en los poderes ptblicos y ellos
necesitan de una cierta legitimidad para poder cumplir sus funciones. En las
democracias consolidadas de los paises avanzados, es decir, de aquellos que
han alcanzado el desarrollo y tienen una larga experiencia democratica, el
ciudadano hace una distincién entre las instituciones en cuanto tales y las
élites y las entidades cambiantes, que son los gobicmos o los miembros de
los parlamentos que son elegidos en forma regular cada cierto tiempo. Eso se
traduce en que entregan apoyo a las instituciones, tienen confianza en ella, y
pueden cvaluar criticamente a las élites y a los gobiemnos de tumo. Asimismo,
los ciudadanos no se dejan influir en sus opiniones sobre la democracia bajo
la influencias de las turbulencias econdémicas, aunque ellas se traduzcan en
desempleo, caida de los ingresos o alta inflacion. El ciudadano distingue a la
democracia y al sistema econdomico como dos drdenes distintos, aunque
relacionados entre si, que pueden funcionar con relativa autonomia. En nuestra
regidn, esa diferenciacion no es percibida con clandad.

¢ En qué se diferencia América Latina de¢ las democracias desarrolladas? Los
resultados del LATINOBAROMETRO muestran una realidad distinta a las
democracias de los paises avanzados, destacando el bajo apoyo a las principales
instituciones de la democracia. A continuacién se presentan cuatro temas en
los cuales los ciudadanos de América Latina demuestran que la democracia
tiene importantes debilidades, que podrian dar cuenta de que es percibida por
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la amplia mayoria de los ciudadanos de la regién como un bien politico
difercnte a la forma como la ven los ciudadanos de democracias consolidadas.

1 . Baja confianza en las instituciones

Las instituciones a las cuales los ciudadanos le tienen mayoritariamente
confianza son, en primer lugar la Iglesia Catolica y la Television. En 1996, el
76% dc los latinoamericanos confiaba en la iglesia. Dicho porcentaje en cl
2001 baja a 72%, sin cmbargo esta institucion sigue sicndo la mas confiable.
A su vez, en 1996 la televisién ocupa el segundo lugar, con un 50%. En cl
2001, dicho nivel s¢ mantienc, pues es de un 49%. Por pais se ticne que en la
mayor parte de la regién, mas del 70% de la poblacion de cada uno de los
paiscs considerados confia en la iglesia, salvo en el caso de Uruguay, Argentina
y México en donde los niveles de confianza son de 57%, 56% y 55%
respectivamente. Por su parte, los paises donde mas se confia en la TV son
Chile y Bolivia, en donde el 69% y el 63% respectivamente confia mucho y
algo cn esta institucion. Es en los paises centroamericanos en donde se confia
menos en esta institucion: Honduras con 26%, Gualemala con 31% y El
Salvador con 34%.

39



Afarig Lapoy Lay compleiidadey de loy apovos a la democracig en ...

Grafico 1. Confianza en las Instituciones. Suma alternativas "Mucha
y Algo"
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P. Por favor mire esta taneta y digame, para cada uno de los grupos, instituciones o personas
mencionadas en la lista, ;Cudnta confianza tiene Ud. en ellas: mucha, algo, poca o ninguna
confianza en ...7 Aqui solo la suma de Jas altemnativas "Mucha” y "algo”.

Fuente: LATINOBAROMETRO 1996-2001.

Cabe scrialar quc la alta confianza cn la Iglesia y en la TV s¢ ha mantemido
relativamente cstable entre 1996 y 2001, con pequefias variaciones. Esto
conflirma e! hecho que son instituciones que tienen una alta influencia en la
poblacion.
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Decbe repararse en ¢l hecho que los militarcs cuentan con una confianza
intermedia, 38%, y tercera en orden de importancia, bastanie inferior a las
dos anteriormente analizadas, pero considerablemente supcerior a la que ticnen
cl Poder Judicial, 27%, el congreso y los partidos. Volveremos sobre los
militares mas adelanic.

Respeeto del resto de las instituciones consideradas, a mas de la mayoria no
sc les tiene confianza. De cstas, las dos institucioncs cn las que menos confian
las personas son los partidos politicos y cl congreso nacional: en 1996 solo ¢l
20% confiaba en las personas y los partidos politicos, a su vez que el 27%
confiaba cn cl congreso nacional. En el 2001, las personas tienen un 17% de
conlianza, los partidos politicos un 19% y ¢l congreso nacional un 24%. Cabe
destacar que en cstos cinco afios las instituciones que han perdido mas
confianza son cstas dos: ¢l Congreso cay6 de un 36% ¢n 1997 a un 24% en cl
200; los partidos bajaron de un 28% a un 19%.

Es preocupante la disminucion de Ja confianza en ¢l Poder Judicial, que ha
caido del 33% al 27% cntre 1996 y 2001, lo cual muestra que la realidad del
cstado de derecho deja mucho que descar y que su rol en la lucha contra la
dclincuencia cs cvaluado negativamente por la ciudadanta.

Por otro lado, respecto de este punto, interesa no solo la conlianza en las
instituciones sino cn las personas que las dirigen, por cllo realizamos la
pregunta sobre cudnta confianza tiene en la "gente que gobicrna”. La respucsta
dc un 26% dc confianza frente a un 64% de desconfianza en la gente que
gobierna, delata un problema csencial de los regimenes instalados en América
Latina. En suma, cl orden de las conflanzas de los eiudadanos indica la baja
confianza en las institucioncs politicas de la democracia, confirmando la
problcmatica dec los bienes politicos dc la democracia.

2. Disminucién de la legitimidad del congreso y los partidos

No s6lo sc produce una baja confianza cn las institucioncs democraticas, sino
quc ademas, se produce una disminucion de la legitimidad en las principales
organismos del orden pluralista, ¢l congreso y los partidos. En efecto, entre
1997 y 2001 ha disminuido de 73% a 53% (20 puntos) quicnes picnsan que
no pucde haber democracia sin congreso nacional. Al mismo tiempo han
disminuido de 67% a 48% (19 puntos) quicnes piensan que no puede haber
democracia sin partidos politicos.

El apoyo al congreso nacional come institucion indispensable para que exista
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la democracia es alto s6lo en el Unuguay, 70%, Costa Rica, 65% y Honduras,
62%. El pais que muestra menos apoyo al congreso es Ecuador, pues apenas
un 25% considera que sin éste no puede haber democracia y también es bajo
en Colombia, 32%. El Congreso en el Brasil tiene una legitimidad baja, pues
42% considera que cs indispensable para que exista democracia. Un pais con
un congreso que tiene una larga tradicién, Chile, cuenta con un apoyo
intermedio, 53%, parecido al que existe en Argentina, 56%, y en el Peri,
57%.

Grifico 2, La legitimidad del Congreso y de los partides politicos
América Latina
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P. Hay gente que dice que sin Congreso Nacional y/o partidos politicos no puede haber
democracia, mientras que hay otra gente que dice que la democracia puede funcionar sin
Congreso Nacional y/o pantidos politicos. ;Cuél frase estd mas cerca de su manera de
pensar?
Fuenre: LATINOBAROMETRO 2001

Es intercsante considerar el caso de México, que habia inaugurado un gobiermo
elegido en una cleccidon presidencial genuinamente competitiva el 2000 con
el triunfo del Presidente Fox. Este pais muestra un apoyo al congreso similar
a los paises que tienen una mayor tradicion democratica, pues 58% considera
que este organismo ¢s indispensable para que haya democracia. Este resultado
se puede explicar porque la inauguracion de un gobiemo democritico se
producia después de una larga transicion a la democracia en que las reformas
politicas se concentraron en buena medida en el congreso, pucs las sucesivas
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reformas electorales se propusieron ampliar la participacion de los partidos
opositores cn éste'.

La legitimidad de los partidos politicos tiene una distribucién similar a la que
posce el congreso. Los paises que lc atribuyen mayor legitimidad son Uruguay
y Costa Rica, 72% cada uno, y el que da menor legitimidad al eongreso,
Ecuador, s6lo un 31% considera que los partidos son indispensable para que
exista democracia, levemente supcrior al pais que ticne ¢l menor apoyo,
Colombia, 30%. México y Argentina tienen apoyos que podriamos calificar
como medio-alto, 59% y 58%,mientras que ¢l pais que tiene una larga tradicién
de partidos, los principales de los cuales han tenido varias décadas de historia,
Chile, cuenta con una legitimidad media-baja, 48%. El apoyo que tienen los
partidos cn el Brasil, ¢s alin menor, lo que se puede explicar por su debilidad
institucional, expresada cn el hecho que ninguno de los actuales partidos
representados en el congreso tiene continuidad con la ctapa anterior a los
regimencs militares inaugurados en 19642,

Este rcsultado apunta a uno de los temas mas delicados de las democracias en
América Latina: una baja confianza en los parlamentos y en los partidos
debilita las bases de la representacion politica, abricndo espacio para una
tendencia a la personalizacion de la politica quc sc expresa cn clceciones
presidenciales plebiscitarias, entre personas que son vistas como salvadoras,
sobre las cuales pesan amplias expectativas de solucionar los principales
problemas del pais. Este tipo de competencia politica estimula liderazgos de
individuos que compiten por entregar mayores promesas, creandose una espiral
que fortalece las expectativas quc presionan a los gobicrnos a cntregar
resultados en breve tiempo.

3. Laimagen del papel de los militares

Un andlisis del ¢stado de 1a democracia en América Latina debe considerar la
percepeidn que los ciudadanos tienen de los militares. Deciamos anteriormente
que era significativo ¢l hecho que fueran los militares la institucién politica
que contaba con mayor confianza, 38%, supcrando al Poder Judicial, el
congreso y los parttdos. Este indicador confirma las debilidades de la
democracia porque precisamente los cindadanos de los paises que tienen un
orden pluralista con scveras limitaciones, Ecuador y Venczuela, muestran

! Reymaldo Yunuen Ortega Ortiz (ed.) Cuniinoy a la democracia, México: El Colegio de

Meéxico, 2001.
Scott Mainwaring. Rethinking Party Svstemy in the Third Wave of Democratization,
The Case of Brazil. Stanford: Stanford University Press, 1999,
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una mayor confianza cn los militarcs, 60% y 55%. Brasil se encuentra muy
cerca de este ultimo, 53%. Chilc ticne una situacion intermedia, pucs 46%
ticne confianza cn los militares, levemente superior al que reciben en el
Uruguay, 44%.

Grafico 3. Confianza en las Fuerzas Armadas
Totales del Pais
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Fuente: LATINOBAROMETRO 2001,

El pais que tiene una menor confianza en cllos cs ¢l que tiene una menor
tradicién de militarismo, Costa Rica, eon apcnas 11%. En ¢l resto de los
paises de América Central los uniformados tienen una baja cstima: Guatemala
ticne 21% de satisfaccion, levemente inferior a la que existe cn Nicaragua,
25%, y Honduras, 26%.

Los resultados indican quc los ciudadanos de América Latina mantienen una
actitud de cierta ambivalencia ante ¢l rol de fos militares en politica, pucs no
los ven fuera dc la posibilidad dc que llegaran al poder. No se trata quc exista
en forma latente una demanda a favor de la participacion politica dc los
militares, pero {rente a la debilidad de las instituciones democriticas y la
evaluacion eritica del estado del pais los individuos consideran que es posible
que cllos lleguen al poder. Esto sc infiere del hecho que los militares son la
tercera institucion que recibe mas confianza entre los ciudadanos, después de
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Podria argumentarse que esa confianza existe porque sc valora su
subordinacion del poder civil, pero también pucde verse como una institucion
que ticne un rol politico potencial, como interventor cuando los partidos y los
gobiernos civiles no tiencn capacidad para resolver las crisis.

Para complementar la imagen de los miliares aplicamos una pregunta que
buscaba medir ¢l grado de acuerdo con la afirmacion "los militares no estin
involucrados en politica”. Una minoria ¢std de acuerdo con esta afirmacion,
34%, micntras quc la mayoria la rechaza, 54%. Hay dilerencias menores ¢ntre
los paiscs de la region, que no se distaneian mayormente de la media. Los
paiscs que e¢n porcentajes supertores a la media rechazan la afirmacion de
quc log militares no cstdn involuerados cn politica son Paraguay y 1londuras,
65% cada uno, mientras quc los que lo rechazan en un porcentaje inferior en
América del Sur son Brasil y Ecuador,51% y 52%, respeciivamentc; en
Amcérica Central es Nicaragua, 46% y Panami,50%. Costa Rica ofrecc una
situacion especial, por un alto porcentaje de no sabe/no responde, 34%, que
se pucde explicar porque no cxisten [ucrzas armadas propiamente tales, sino
una guardia nacional.

En otras palabras, aunque sc reconoce que la democracia ¢s el orden politico
preferido, los latinoamericanos no ven que las instituciones armadas s¢ hayan
retirado complelamente a sus cuarteles, como ocurre ¢n las democracias
avanzadas.

A su vez, un 50% dice que no ic importaria quc los militares llegaran al
poder, micntras un 44% esta en desacucrdo con la llegada de los militares al
poder.

4, La demanda por eficacia del orden politico: la tensidn entre
democracia y desarrollo econémico

Un cuarto punto en donde queda en evidencia que la democracia no s valorada
del mismo modo en América Latina que en las democracias consolidadas, s¢
refiere a la gran importancia que tiene para los ciudadanos de esta parte del
mundo ¢l desarrollo econdomico. Asi pues, sc tiene que un 51% de los
latinoamericanos declaran que ¢l desarrollo ccondmico es mas importante
que la democracia, micntras que s6lo un 25% dice que la democracia ¢s mas
importante, y un 18% sciiala que son ambos por igual. Estos resultados
muestran que las dificultades econdmicas haeen desvanecer las singularidades
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del orden democrético, situando en primer lugar la solucion de los problemas
economicos. No se puede concluir que ello indique un menor interés de que
tales soluciones se busquen en un eontexto no-democratico, sino que hay una
demanda por urgencia en entregar respuestas efectivas. Lo que existe es una
demanda por una mayor eficacia del orden politico’.

Cada uno de estos temas plantea preguntas sobre las bases de sustentacion de
la democracia en América Latina, que requieren mayor estudio. Ello debiera
hacerse no s6lo a través de esta informacién comparativa de la region, sino
también considerando el examen de los factores nacionales que pueden explicar
los resultados en cada pais. No se tiene que concluir que las similitudes que
hemos mostrado entre algunos paises responden a factores comunes que vienen
desde el exterior, Las similitudes y las diferencias existentes en los resultados
al interior de la region también se pueden explicar por la influencia de ciertos
factores nacionales que tienen importancia. Adn cuando no se pucde
desconocer la existencia de éstos, como la crisis asiatica, su impacto en cada
pais es distinto, lo cual muestra la necesidad de considerar el rol que tienen
los factores nacionales, que pueden filtran o aumentar el peso de los factores
extemos.

Una identificacion de los factores nacionales y un analisis los apoyos a la
democracia segin los datos de las encuestas de opinidn existentes en cada
pais, entregaria antecedentes muy interesantes para comprender las dificultades
que enfrenta la democraeia en América Latina y daria orientaciones para dirigir
los esfuerzos para fortalecerla.

Juan J. Linz, "Legitimacy of Democracy and the Socioeconomic System" en: M. Dogan
(ed.} Comparing Pluralist Democracies. Strains on Legiimacy (Boulder, CO: Westview
Press, 1988), pp. 65-97.
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LOS ACUERDOS DE INTEGRACION ECONOMICA EN
AMERICA LATINA Y EL CARIBE: LAS NEGOCIACIONES
HEMISFERICAS Y EXTRA-HEMISFERICAS®

Arturo O'Connell™

I.  INTRODUCCION

En la década de los noventa, se reavivaron los impulsos de una integracion
ccondmica entre paises latinoamericanes que se inicid con la creacién de la
Asociacion Latinoamericana de Libre Comercio (la ALALC) en 1560°. De
todas las iniciativas que han prosperado, el MERCOSUR, por su magnitud,
es ¢l mas notable. Pero también, debe tomarse nota de la reactivacién de la
integracion de los paises del Caribe, de los andinos -Comunidad Andina- y de
los integrantes del Mercade Comin Centroamericano, que fuera, ¢l primer
¢jemplo de integraciéon economica entre paises de la region, en la segunda
posguerna.

El renovado éxito de csas iniciativas obedece en gran medida a que, desde
fines de los afios ochenta, la casi totalidad de los paiscs dc la region habian
decidido avanzar hacia unaliberalizacion generalizada de su comercio exterior
y, en particular, de sus importaciones. Se eliminaba, con ello, lo que
tradicionalmente habia constituido €l mas serio obstaculo al proceso de
integracion, a saber, la defensa, por partc de los sectores interesados de cada
pais, de su acceso privilegiado a cada uno de los mercados "nacionales”.

»

Este trabajo fue realizado durante el afio 2001, y salvo excepcioens, se refiere a la
informacidn existente en esa fecha.

Director de la maestria en integracion latinoamnericana en ¢l Centro de Estudios
Avanzados de ]a Universidad de Buenos Aires y profesor de 1a Universidad de Bologna
¢n Buenos Aires.

! LaALALC fue sucedida en 1980 porla ALADL instituida por el Tratado de Montevideo
de ese afio y que permitia ir alcanzando el objetivo de la integracion entre los paises
latinoamericanos de manera mas flexible. En la ALADI participan doce paises
latinoamericanos, los de América del Sur, México y recientemnente Cuba, Los diferentes
acuerdos entre sus miembros se establecen, juridicamente, bajo la institucionalidad de
la ALADI gue preve acuerdos de alcance regional -que involucran a todos los paises
miembros- y acuérdos de alcance parcial, entre dos o mas miembros. La ALALC y su
sucesora la ALADIL, se consideran incluidas dentro del art. XXIV del GATT que preveé
la constitucion de areas de Tibre comercio o de uniones aduaneras como excepceion a la
aplicacion de la clausula de Nacion Mas Favorecida que rige las reluciones entre las
Partes Contratantes.
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En forma casi simulidnea con ese proceso, Estados Unidos emprendié una
politica nueva de promocién de Acuerdos Regionales de Comercio por lo
contrario de su estrategia de defender la aplicacion irrestricta de la ¢liusula
de Nacion Mas Favorecida y del acucrdo multilateral que la consagraba, csto
es, ¢l conocido por sus siglas en inglés como GATT. Es asi que se firmaba,
primero, un acuerdo de libre comercio con Canadéd para, poco después y a
iniciativa del gobicmo de México, iniciar negociaciones para un acucrdo
similar con su veeino del sur que redundd, en su forma tripartita, en la
constitucion del NAFTA, el Tratado de Libre Comercio de América del Nortc?.

El gobiemo de los EEUU, primero con ¢l Presidente George Bush, en 1989 y,
después, con el Presidente Clinton, relanzaron la idea de un acuerdo regional
"desde Alaska ala Tierra del Fuego", un arca de libre comercio del Hemisferio
Occidental, idea que habia sido propuesta un siglo antes, en 1889, al convocarse
en Washington la primera Conferencia Panamericana y que enfrentd en cse
entonecs el rechazo de los paises latinoamericanos. En esta ocasidn, sin
embargo, la propuesta del gobicmo de los EEUU auspiciada por varios paiscs
latinoamericanos, ¢ncontrd una acogida cntusiasta.

El"Arca de Libre Comercio de las Américas” (ALCA o cn inglés, FTAA), en
plena negociacion a partir de la Cumbre de Presidentes del Tlemisferio, en
Miami dicicmbre dc 1994, ha sido recicntemente revigorizada por una tercera
cumbre presidencial en Québec, Canada. La meta que se han dado los paises
que asisticron al encuentro -todos los del Iemisferio menos Cuba- ¢s la de
culminar las negociaciones en ¢l 2005.

Pero las negociaciones en procura de acuerdos de integracion econémica no
paran dentro dcl Hemisferio Occidental. Los paiscs latinoamericanos han
mantenido tradicionalmente tmportantes vinculos ccondémicos con Europa
Occidental. No ¢s de extranar, por lo tanto, que se haya coneluido un acuerdo
M¢éxico-Unidén Europca. que los paises andinos hayan usufructuado del
respectivo csquema del Sistema Generalizado de Preferencias (SGP) y que se
estén llevando a cabo activas negociaciones para sendos acuerdos de 1la Union
Europca con Chile, por un lado, y con cl MERCOSUR, por ¢l otro’,

Por otra parte, los paiscs que se ubican sobre ¢l Pacifico han visto progresar
significativamente sus intercambios con Japon y otros paiscs del Asia, lo que
los ha conducido a participar de las actividades de la APEC.

5

‘ Los EEUU celebraron, ademas. un acuerdo de libre comercio con Ismel y, mas tarde,
con Jordania asi como negocian une con Singapur.

Este acuerdo se ha concretado y ha stdo firmado en ocasidn de celebrarse la cumhre
presidencial entre América Latina y la Union Eurepea, en Madrid, en ahril de 2002,
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Primero sc pasard revista con mayor detallc a lo aconteeido en el terreno de la
inlcgracion econdmica cn América Latina y ¢l Caribe en csta Gltima década.
En scgundo lugar, sc proccde a examinar los flujos de comercio y Ias barrcras
al intcrcambio quc influyen sobre cl curso de los procesos de inlcgracion
dentro y fucra dc la region. Por dltimo, se analiza el estado actual de las
negociacioncs de acucrdos comerciales hemis[éricos y extrahemisféricos, ¢n
particular las referentc al ALCA y las correspondienices a la Union Europca.

Il. LOS ACUERDOS DE INTEGRACION Y ACUERDOS
BILATERALES Y PLURILATERALES EN AMERICA
LATINA Y EL CARIBE EN LA ULTIMA DECADA

1. Los acuerdos de integracion

Existen cinco acuerdos de mtegracion que involucran a paiscs de América
Latina y ¢l Caribe, a saber, 1a Comunidad Andina (CA), la Comunidad del
Caribc (CARICOM), ¢l Mcrcado Comuin Centroamericano (MCCA), cl
Mecreado Comun del Sur (MERCOSUR) y el Tratado de Libre Comercio de
Ameérica del Norte {TLCAN, mas conocido por sus siglas en inglés como
NAFTA).

a) La Comunidad Andina en los noventa’

La CA cstableeid en 1993 una zona de libre comercio entre sus micmbros con
exeepeidn de Pert que, sin cmbargo, ha liberalizado el 85 por ciento de sus
intcrcambios cn la zona y sc ha comprometido a alcanzar ¢l 100 por ciento
para cl 2005. Desde 1995 cn adelante ha qucdado constituida una unién
aduancra entre Colombia, Ecuador y Venczucla. El Arancel Extcrme Comn
(AEC) abarca cl 87 por cicnto de las partidas aduancras de Colombia y
Venezuela y algo mas de dos tercios de las de Ecuador. Para algunos productos
agricolas sc aplica un sistema de derechos variables en {uncién de "bandas de
precios”. Los gobiernos dc los paiscs intcgrantes han proclamado
reilcradamente su decision de alcanzar un mercado tnico para ¢l afio 2005,

Por otra parte, la CA ha firmado convenios con varios paises y grupos de

N La Comunidad X‘l.ldiﬂﬂ, antes conacida por Grupo Andino, fue establecida a fines de

los sesenta, entre C'olombia. Chile, Ecuador. Perd y Venezuela, con un esquema
ambicioso que se proponia incluso, programar conjuntamente las inversiones, Durante
los setenta y ochenta, ademis de experimentar la desercion de Chile, languidecio como
consecuencia de diferencias entre sns miembros que en algtin caso culminaron en
acontecimientos bélicos.
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paiscs. Recientemente, sc firmo un acuerdo con Argentina y se ampli6é uno ya
existente con Brasil en ¢l camino a la constitueion de un drea de libre comercio
con ¢l MERCOSUR que estd previsto se firme antes de mayo de 2002°,

Asimismo, se negocia la extension para después de fines del 2001 de las
prefercncias con las que cuentan los paises andinos en ¢l mercado de los
EEUU desde 1991. Este programa le permite a sus paises integrantes -excluido
Venczuela- acceder al mercado estadounidense con aranceles nulos o
preferenciales aunque menos favorables que los que benefician a los de la
Cucnca del Caribe, que se menciona mas adelante®. Asimismo desde 1990 los
paises dc la CA -excluido Venczuela- se benefician con el "super-SGP" de la
Union Europea que los pone en pic de igualdad de acceso a los paises firmantes
dc Lome.

b) La Comunidad del Caribe (CARICOM) en los noventa’

El CARICOM ha tenido un éxito casi total ¢n instituir una zona de libre
comercio entre sus miembros en la Gltima década. Se ha avanzado fuertcmente
en la vigencia de un arancel externo comin y, mas aln, en la aplicacion de
nueve protocolos adicionales al tratado de su creacion que apuntan a la
constitucion de un mercado comin. En este proceso s¢ ha reducido
apreciablemente el arancel promedio a las importaciones desde ¢l resto del
mundo (de alrededor de un 20 a un 10 por ciento) lo que no ha dejado de traer
-ademas de los ajustes consiguientes en la estructura productiva- algunos
problemas fiscales por merma en un componente importante de la recaudacion.
Simultincamente se han firmado acuerdos de libre comercio con la RepGblica
Dominicana y con Cuba®,

> El acuerdo cen Argentina (ACE No.48), que entrd en vigor €] 01/08/2000 abarca mds
del 90 por ciento del comercio reciproco.

El arancel promedio bajo este esquema para todos los productos er en {999 de 1,7%
-cownparado con un arancel promedio NMF de 5%- y ¢l correspondiente a productos
afectados por "picos arancelarios” era de 14% comparado con un arancel WMF para
los mismos productos de 20,8%. Ver IMF-World Bank "Market Access for Developing
Countries”, April 27, 2001, Table 8. En 1998, s¢ exportaron bajo este esquema cerca
de la mitad de las exportaciones no tradicionales de ¢sos cuatro paises andinos, alrededlor
de un quinto de sus exportaciones totales.

CARICOM se establecio en 1973 entre doce paises anglofonos de las Antillas y
Montserrat. En 1995 se sumo Surinam y estaba en gestion la incorporacion de Hairi.
En 1998 se habia firmado un Acuerdo Marco de Libre Comercie con la Repiblica
Dominicana que se complemento en marzo de 2000 con un protocolo que preveé la
plena liberalizacion de intercambios para antes de 2004. El Acuerdo de Cooperacion
Comercial y Econdmica con Cuba, firmado en julio de 2000, prevé la liberalizacién
reciproca de intercambios sobre la base de una "lista positiva” restringida y con exclusion
de esta obligacidn de los paises mas pequeios del CARICOM,
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Pcro la iniciativa de mayor importancia es la que perfccciond y profundizo
los benceficios de un acceso preferencial -no reciproce- al mercado
estadounidense. La Ley de Asociacion Comercial Estados Unidos-Cuenca
del Caribe (US Caribbean Basin Tradc Partnership Act) ticne como objetivo
colocar a los paiscs del arca en paridad de condiciones a los integrantes del
NAFTA en sus cxportaciones a los EEUU®. Ademis de lo anterior, a mediados
de 2000, s¢ firmé el acuerdo de Cotonou entre 1a Unidn Europea y los paises
de Africa, el Caribe y el Pacifico (ACP) por ¢l que se prorrogaron hasta cl
2008 las preferencias que 1a Unidn habia otorgado baj6 ¢l convenio de Lomé
IV. Sc prevé 1a firma de un convenio de asociacion entre la UE y CARICOM
quc, sin embargo, contendra clementos mayores de reciprocidad y no
meramente ¢l otorgamiento de facilidades unilaterales por parte de la Umon'®,

<) El Mercado Comiin Centroamericana (MCCA) en la
década de los noventa”

A partir de 1993, con la firma del Protocolo de Guatemala que revisd ¢l tratado
original del MCCA, sc ha logrado éxilo ¢n ¢l establecimiento de un arancel
externo comin (AEC) con niveles apreciablemente inferiores a los previstos
en aquella primeras ctapas'.,

Del cimulo de iniciativas de relacionamicnto externo del MCCA, sc destaca
su incorporacion a la nueva ley de asociacidn comercial con la Cuenca del
Caribe de los EEUU, a la que ya se ha hecho referencia al resefiar lo acontecido
con el CARICOM, y que mejora apreciablemente las posibilidades de las
exportaciones textilcs hacia cse mercado. Ademas, a partir de 1991 los paises
dcl MCCA se benefician con el denominado "SGP-super” de la Union Europea
que los pone ¢n pic dc igualdad con los {irmantes dc Lomé I'V.

La nueva ley estadounidense vino a complementar la Ley de Recuperacion Econdmica
de la Cuenca del Caribe de 1984 y se propone corregir el efecto adverso sobre las
exportaciones de textiles ocasionado por las facilidades otorgadas a México bajo ¢l
NAFTA,

Canada también otorga preferencias a los paises del area por la que sus productos
pagan, ¢n promedio, un arance! de 4,3% -comparado con ¢l arancel NMF andlogo de
8.3%- y los ubicados ¢n "picos arancelarios” pagan 23,3% comparado con ¢l derecho
promedio andloga NMF de 30,5%. Ver IMF-World Bank. op.cit,, Table 8.

E] MCCA se constituy0. en 1960, entre Costa Rica, El Salvador, Guatemala. [Tonduras
y Nicaragua. En pocos afios habia logrado la liberalizacidn de la casi totalidad de los
infercambios internos ¢ iniciar la marcha hacia una unién aduanera,

Este AEC involucra niveles que van desde cero a un méixime de 15 por ciento.
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dy EIMERCOSURP

EI MERCOSUR como unién aduancra quedd consagrado a fines de 1994 con
la firma del Acucrdo de Quro Preto, por el que, de conformidad con lo acordado
¢n Asuncidn, casi 4 afios antes, s¢ climinaban las barreras al intercambio
entre los cuatro paises integrantes para una gran mayoria de productos y, se
adoptaba, ademas un Arancel Externo Comin (AEC) con algunas excepciones
temporarias y la auscncia dcl scctor automotriz y el azicar.

A fines de 2000 sc logrd firmar un acuerdo para el establecimicnto de un
régimen comin para el sector automotriz de gran importancia en ¢l intercambio
intrarregional. Sc prevé un periodo de transicion que sc prolongaria hasta cl
afio 2006. Las tcnsiones derivadas de la apertura econdmica generalizada asi
como de la liberalizacion de intercambios dentro del drea simultincamente
con los ecos de la crisis financiera intcmacional, han resultado en un conjunto
de conflictos entre los paises miembros referidos a renglones especificos de
su intercambio. Sin embargo, los gobicrnos han rcafirmado ¢l propdsito de
profundizar el proceso de integracion, cntre otras cosas, adoptanto metas
comuncs ¢n materia macroecondémica como inicio de un proceso de
coordinacién que, a juicio de algunos, podria conducir a la adopcidn de una
moneda coman.

El MERCOSUR, ha firmado acuerdos de libre comercio, con Bolivia (19946)
-un integrante de la Comunidad Andina- y con Chile (1997). Estos acuerdos
s¢ dan un calendario de abolicion de barrcras aduancras con distintos ticmpos
scgun listas de productos, pero ademas incorporan disposiciones referentes a
scrvicios, regimenes de inversion, doble tnbutacion y medidas sanitarias y
fitosanitarias. Como ya s¢ ha mencionado, y a partir de acuerdos bilaterales
firmados por sus paises integrantcs con la Comunidad Andina, csti previsto
la constitucion de un area de libre comercio con este agrupamiento. Incluso
¢l MERCOSUR se propuso, en algin momento, lograr un Arca de Libre
Comecrcio de fa América del Sur {ALCSA) con la conclusiéon de un acuerdo
tal y su consolidacion con el firmado con Chile.

13

EIMERCOSUR, entre Argentina. Brasil, Paraguay y Uruguay, se constituyd por medio
del Trarado de Asuncion tirmado el 26 de marzo de 1991,
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e) El Tratado de Libre Comercio de la América del Norte (NAFTA)"

El NAFTA cstipula un calendario de reduccion de aranceles 2 cero en un
periodo que, no supcera los diez afios'*. El calendario sc ha cumplido ¢ incluso
sc han efectuado rondas de negociacion para una reduccién acelerada de
arancelcs. Las preferencias otorgadas y obtenidas por México eran ya
importantes para el afio 2000'¢. Sin cmbargo, a partir del afio 2001, desaparece
la devolucion de dercchos aduaneros pagados sobre insumos de productos
que se exportan desde México a los otros dos paises miembros. Tal eliminacidn
debilita sin duda el auge de la industria denominada "magquiladora” -establecida
sobre todo en la (rontera entre México y los EEUU- la que habia experimentado
mayor dinanlismo en esos afios’”,

Sin embargo, la caracteristica distintiva del NAFTA, es su cobcrtura en el
arca de servicios asi como el establecimicnto de mecanismos de solucion de
controversias ¢n diversas areas™ %

Como consccucncia del debate ocasionado ¢n la oportunidad de su aprobacion
por ¢l Legislative de los EEUU, se ha (irmado dos acuerdos adicionales
relcridos a cooperacidon en temas de medioambicnte y cn maternia de derechos
laborales.

" E1 NAFTA establecido entre Canada, EEUU y México, entro en vigor el 1o. de energ
de 1994, Sustituye, ainplia a México y profundiza ¢l acuerdo de libre comercio entre
Canada y los EEUU de 1989.

Quedaron excluidos de ese calendario algunos pocos productos como los avicolas y
licteos entre Canada y los otros dos paises como, también, el de cacahuates. azacar y
algodon entre EEUU y Canada. Los derecbos de importacidn sobre algunos producios
"sensibles” -como el jugo de naranja en los EEUU- sdlo desaparecerin en 15 en vez de
en 10) anos.

EI USTR de los EEUU estimaba que el arancel promedio mexicano habia caido de [0
a 1.3 porciento para los productos estadounidenses. Los derechos pagados por productos
mexicanvs al ingresar en los EEUU se habian reducide de 4 a 0,4 por ciento.

Entre 1994 y 1999, el empleo en la industria "maquiladora” se duplicd mientras que en
el resto de la industria manufacturera sile crecio eu 5 por ciento.

EINAFTA, en su capitulo doce, garantiza trato NMF y trato nacional a Jos proveedores
transfronterizos de servicios aunque esta disposicion no se aplica a algunos
explicitamente excluidos como, por ejemplo, el transporte aéreo. Tampoco estin
incluidos los servicios de telecomunicacianes ni los financieros que se rigen por otros
capitulos del Tratade (para los servicios financieros se prevé, en el capitulo catorce,
una liberalizacion escalonada).

E! NAFTA cownprende normas referentes a solucion de controversias en ¢l dmbito de
las inversiones. de los servicios financieros, de 1a aplicacion de derechos "antidumping"
y cotnpensatorios y de interpretacion y aplicacion de] Tratado. Hasta diciembre de
20070 se habia fallado o estaban bajo estudio 56 casos referidos al capitulo diecinueve
acerca de derechos "antidumping” y 4 casos referidos a interpretacion y aplicacion del
Tratado.
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Al ser una zona de libre comercio, el NAFTA dcja en libertad a sus miembros
para concluir acuerdos comerciales con terceros paises. Como se verd
inmediatamente, México ha estado altamente activo en firmar acuerdos con
distintos paises dentro y fuera de la region.

2. La evolucion del comercio dentro de los distintos acuerdos de
integracion

Sin lugar a dudas, los acuerdos de integracién han estimulado una expansion
acelerada del comercio entre sus micmbros. En efecto, como puede verificarse
en ¢l cuadro que se presenta a continuacion, cn todos los casos el comercio
intrarregional -dentro de cada acuerdo- crecio en la década de los noventa
con mayor rapidez que su comercio con el resto del mundo.

Tabla 1. América Latina y el Caribe
Grupos de Integracién
Comercio Intra y Extra-Regional

! Tasa de
1990 1999 Crecimiento
1990-1999
[en millones de délares) {en_ " anual)
| CARICOM*
| Exportaciones Intra-Regionales 491 925 9,?‘
| Exportaciones Extra-Regionales 4.156 5082 ¢ 29
| Comunidad Andina i
Exportaciones Intra-Regionales 1.324 3,939 12.9
| Exportaciones Extra-Regionales 30.427 39,268 2.9
MCCA
Exportacignes Intra-Repionales | 658 R.BRG 14.9
| Exportaciones Extra-Regionales I 3.188 2.289 11,3 |
MERCOSUR L ; |
Exportaciones Intra-Regionales 4.127 15.163 156 |
_Exportaciones Extra-Regionales 42.275 59.158 3R
| NAFTA _
|_ Exportaciones Intra-Regiconales 229930 585.039 10.9
Exportaciones Extra-Regionales 307.297 4R6.296 ! 5,2

* En el caso de CARICOM la fecha final se refiere a 1997 asi como la tasa anual de
crecimiento es para el periodo 1990-1997.
Fuernre: BID "Integracion y Comercio en América®, diciembre de 2000.

Adicionalmente, se pucde observar que salvo cn el caso dec México y del
MCCA, que aprovecharon las prefcrencias de acceso al mercado
cstadounidensc, fueron los mercados intrarregionales los que sostuvieron un
alto ritmo de crecimiento dc exportaciones de manufacturas. Asies que en cl
periodo 1990-1999 mientras que las cxportaciones dc manufacturas
intrarregionales del MERCOSUR crecian al 21 por ciento anual, en cl resto
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del mundo lo hacian lentamente o simplemente decajan. Algo similar ocurria
con la Comunidad Andina®.

Arpire QO Connell

a)  Los acuerdos bilaterales y plurilaterales

Como ya se ha mencionado, ademés de los acuerdos de integracion, los paiscs
latinoamericanos y del Canbe han establecido, en esta ultima década, una
multitud de acuerdos bilaterales o plurilaterales entre paises y regiones, dentro
y fucra del continente, como puede observarse en el cuadro siguicnte??,

Tabla 2. Acuerdos Preferenciales Comerciales Bilaterales y
Plurilaterales de los Paises de América Latina y del Caribe

Afio de entrada
L en vigor
Acuerdos de primera | _Chile-México 1952
gencracién Chile-Venezuela 1993
Bolivia-Chile 1993
Colombia-Chile 1994
Chile-Ecuador 1995
Acuerdos hibridos | Chile-MERCOSUR 1996
Bolivia-MERCOSUR 1997
Chile-Pert L9OR
Acuerdos de segunda | Costa Rica-México 1995
generacion Grupo de los Tres (G-3) 1995
Bolivia-México to9s
Canada-Chile 1997
México-Nicaragua 1998
Chile-México (modelo NAFTA) 1999
Meéxico-Unidn Europea 2000
| México-lsrael. 2000}
MUCCA-Republica Dominicana® 2001
CARICOM-Republica Dominicana® 2001
MCCA-Chile* 2001
Meéxico-El Salvador&Guatemala & [Honduras 2001
México-Asociacion Furopea de Libre
Intercambio (EFTA) 2001
Costa Rica-Canada 2001 |
* A diciembre de 2000 pendientes de ratificacion legislativa.
Fuente: BID "Integracién y Comercio en América”; Dic. 2000, Cuadro 11.
20 Las exportaciones de manufacturas intrarregionales de la CA crecierona 18,5% anual en el

periodo 1990-1999, en tanto que sélo progresaron al 9,7% anual en el lemisferio

Occidental, en general, y decayeron en las otras regiones del mundo.
Por acuerdos de "primera peneracién” se entiende aquellos que hacen referencia

2

exclusivamente a las restricciones al intercambio de bienes {barreras arancelarias y no
arancelacias). Los acuerdos de "segunda generacion™ -a veces denominados GATT plus-
hacenreferencia, ademais, a barreras que resulian de instituciones y replamentaciones con
las gue distintos gobiernes organizan sus econemias come, por gjemple, disposiciones
referidas a las inversiones extranjeras, al régimen de propiedad intelectual. etc. EYNAFTA
se ha convertido, en el hemisferio, en el modelo de los acuerdos de "segunda generacion”,
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Como se puede observar una gran cantidad de esos acucrdos tienen como
ejes a Chile, por un lado, y a México, por otro, ambos paises no estan
involuerados en acuerdos de integracion con ninguno de los del resto de
América Latina y dcl Caribe. En todos los casos, esos acucrdos han generado
una ¢xpansion sumamente significativa del comercio entre los paises
involucrados®. Esta verdadera marafia de acuerdos preferencialcs, con sus
correspondientes reglas de origen, no ha dejado de complicar a la
administracion de la politica comercial y, sobre todo, a la estrategia empresarial
al proponerse opcrar en todo el mercado latinoamcricano y del Caribe. Por
otra parte, tanto en el caso del MERCOSUR -por ejemplo en el acuerdo entre
Argentina y México- como en el de la Comunidad Andina y el MCCA, algunos
paiscs, han procedido a firmar acuerdos bilaterales que no se condicen con
una necesaria unificacion de sus politicas comereiales?.

Para entender la 16gica de estas iniciativas hacia la integracion econdmiica, es
de suma utilidad examinar el patrén geografico del comercio exterior de los
distintos paises y arcas de la region asi como el caracter y magnitud de las
barreras a cste comercio.

lIl. LAS NEGOCIACIONES HEMISFERICAS Y EXTRA-
HEMISFERICAS; EL PATRON GEOGRAFICO Y LAS
BARRERAS AL COMERCIO

| . El patron geografico del comercio exterior en el hemisferio
occidental

En 1999 las exportaciones del hemisferio occidental fueronde 1.228 miles de
millones de dbdlarcs estadounidenses, es decir, 22% de las exportaciones
mundiales en ese mismo afio (U$S 5.473 miles de millones). De ese total,
como sc observa en el cuadro siguiente, ¢l 60% (U$S 746.000 millones) estuvo
constituido por comercio intra-hemis{érico.

e
[

Por gjemplo. ¢l intercambio -suma de exportaciones mas importaciones- entre Chile y
México paso de U$268 millones en 1992 a U$S 1200 en 1999.

* A partir del 30 de junie de 2001, ningin pais miembro del MERCOSUR podra suscribir
acuerdos u otorgar preferencias dentro de la ALADI que no hayan sido objeto de
negociacion conjunta.
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Tabla 3

Mundo| Europa | Hemisferio NAFTA A. Latina
Paiscs y Rogiones Occidental | Occidental [Total | FEUU+Canadi [ México (excl México)

o {cn mides de millones de dolares)
Hemisferio Occidental 1228 219] 7467 645! 553 ez 102
NAFTA 1070} 186 643 A a2 88 63
EEUU HCanad 934 181] 56| 45K 370 8| 7SS
México 137 6 127 122 220 5
| A Latina {excl México) 158 33 03 6s 61, 3 39

Fuente: OMC-Estadisticas de Comercio Intemacional, afo 1999,

A su vez, practicamente la mitad del comercio intra-hemmisférico lue ¢l efectuado
entre EEUU y Canada y mas dc las tres cuartas partes, s¢ realizo dentro del
NAFTA. En cambio, ¢l comercio dentro de América Latina -cxcluido México-
[uc de sdlo el 5% del comercio intra-hemisférico y las corrientes cruzadas, del
NAFTA a América Latina -excluido México- y viceversa, cada una, del orden
de 9% dc cse mismo total.

Por otra parte, para los paiscs del NAFTA, cl comercio intra-hemisferico fue
mas del 61% de su comercio mundial. Pero csc {otal esta constituido por un
54% dc comercio intra-NAFTA y por sélo un 6% clcctuado con ¢l resto del
hemisferio,

Para los paises dc América Latina -excluido México- la proporcion de su
comercio mundial efectuada dentro del hemiisferio fue casi similar (65%%), sin
cmbargo, esta total fuc suma dc sdio un 24% de comercio intrarregional y de
41% de comercio con el NAFTA.

Por lo tanto, América del Norte -en el sentido geografico de la palabra que
incluyc a México- es una unidad mas compacta en términos comerciales que
¢l resto del hemisferio {un alto porcentaje de su comereio cxtetior se cfectia
dentro de su propia subregion). La importancia de Aménea Latina en sus
¢xportaciones es muy inferior al peso que el NAFTA tiene como destino de
las cxportaciones de sus veeinos del sur.

La dependencia de los paises del resto del hemisferio con respecto al mercado
del NAFTA, sin cmbargo, es mas complcja si se examina por separado las
distintas dreas cn las quc sc puedce subdividir de conformidad con algunos de
los acuerdos comerciales subregionales cstablecidos entre ellos.
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Tabla 4

[ [MERCOSUR [ Comunidad | MCCA] NAFTA [ Hemisferio| Unién | Munde

! | Andina Occidental |[Europea

(en millones de délares)

Regiones ]
MERCOSUR 13924 2438 354 14483 34033| 18114| 69.939
Comunidad Andina 1.165 3.559| 1087 19487 28083 5284 40648
MCCA 11 T 7| 2226 S84l 8275 2.037| 10851
CARICON* 48 114 72l 2433 3707] 1316
'TLCA 19.972 12896] 9816 546.602] 603.431| 159.673]1.017.025

* Las cifras correspondientes al CARICOM se refieren al afio 1997.
Fuente: BID, Unidas de Estadistica y Analisis Cuantitativa, Integracion y Comercio en América;
Nota Periodica: octubre de 1999,

En efecto, como puedc verificarse en el cuadro anterior, para los paises tanto
del Mercado Comin Centroamcricano (MCCA) como para la Comunidad
Andina, el NAFTA representa alrededor de la mitad de sus exportaciones.
Este mercado, en cambio, constituyc sélo el 21% dc las exportaciones de los
paises que intcgran el MERCOSUR, alrededor del mismo peso que para éstos,
ticne ¢l intercambio dentro de su propia unién aduancra.

Por otra partc, mientras que para la Comunidad Andinay el MCCA, el mundo
fuera de! Hemisferio Occidental representaba alrededor de s6lo un cuario de
sus exportaciones, para los paises integrantes del MERCOSUR, sus
exportaciones fuera del hemisferio absorbian mas del 50% del total. En
particular, la Union Europea constituia un mercado para el 26% de sus
exportacioncs, mayor que el mercado subregional y que el mercado del
NAFTA. E!l caso del CARICOM, se encuentra en una posicion intermedia: el
40% dc sus exportaciones y no la mitad, se dirige al NAFTA, en tanto que la
Unidn Europca constituye un mercado para mas dc un quinto de sus ventas
cxtcmas.

Por lo tanto, la integracion hemisférica -un drea de libre comercio en el
hemisferio que mvolucraria un tratamiento prefcrencial discriminatorio contra
cl resto del mundo- tienc implicancias altamente diferentes para las distintas
regiones de América Latina, En particular, el MERCOSUR, por lo que s¢ ha
visto, dificilmente pueda ser cncuadrado en un tratado regional del Hemisferio
Occidental sin provocar un fucrte desvio de comercio™. De ahi las razones

" Algo similar. por cierto, es valido para Chile que, en 1999, dirigia el 26%. también, de
sus exportaciones a la Unidn Europea y mas de 27% a Japon y ¢l resto de Asia. Ver
CEPAL, Panorama de la Insercién Intemacional de América Latina, 1999-2000,
Santiago de Chile, marzo de 2001, Apéndice Estadistico. Cuadro 8 B.
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para un interés en negociar un tratado regional con la Unioén Europca.

2.  Las barreras a las importaciones en las distintas regiones

El otro elemento importante a tomar en consideracion para examinar la actitud
de los distintos paiscs y subregiones frente a los diversos procesos de
integracion es el de las barreras al comercio actualmente existentes.

Desde este punto de vista existc una fuerte asimctria entre las barreras que
prevalecen en los paises industrializados con aquellas que imperan cn los
paises latinoamericanos incluido México (por supuesto, sc¢ estd haciendo
referencia a las barreras con respecto a Nacion Mas Favorecida y no a las que
sc dan dentro de los distintos esquemas preferenciales).

En el cuadro siguicnte sc puede observar los derechos "consolidados” en la
Ronda Uruguay por parte de algunos paises y regioncs en América Latina y
en el mundo. El arancel promedio "para todos los paises miembros y todos
los seclores es de 7 por ciento”. Sin embargo, para productos textilcs es de 12

por ciento y para los agricolas de 32 porcicnto®.

Tabla 5
Productos Agricolas Productos Industriales
Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
Promedio | Desvia |De Derechos | de Dercchos | Promedio| Desvio | de Derechos
Simpk* |Standard |  >15% >T00% Simple* |Standard| >15%
Yo

América del Norte N
Canada 4.6 4.7 1,2 0,0 5.3 5.2 7.2
EEUU 55 55 26 0,0 38 42 2,0
América Latina B '
Arpentina N3 59 973 0,0 30,6 6,3 98,5
Brasi) 353 10.1 96,4 0,0 29,7 6,9 973
Colombia 833 323 100,0 229 36,1 9.8 100.0
México T 429 352 56,2 4.9 348 3,1 99.6 |
Venezuela 554 113 99,4 14,5 18 42 99,4
FuropaOceidental |
UE-15 19.5 22,1 339 09 4,1 3,6 0.6
Asia/Pacifico : |
Japon 11,7 12,6 17.5; 03! 36 XS 0.6

*Derecho Consolidado en la Ronda Uniguay
Frente: WTO "Market Access: The WTO's Unfinished Business: Post-Uruguay Round Inventory and
Issues”, Geneva 2001.

I

En todos los casos se hace referencia a los aranceles "conselidados” en Ja Ronda Uruguay

del GATT-OMC ¥ no a los que efectivamente se aplican que, sobre todo en el caso de
los paises latinoamericanos, son apreciablemente inferiores a los "consvlidodos™. Ver
IMF-World Bank, op.cit.
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En el siguientc cuadro se examinan los aranceles efectivamente "aplicados”
cn ¢l hemisferio occidental.

Tabla 6
Niveles arancelarios en el hemisferio occidental
(en porcientos)

Pais Ao Arancel Desvio Arancel Arancel
Medio (1) Standard (2) Minimo Maximo

Argentina 1999 13,5 6,6 0,0 33,0
Belice 1998 11,2 13,7 0.0 70,0
Bolivia 1999 9,7 1.3 0.0 10,0
Brasil 1999 14,3 7.0 0.0 35,0
Canada 1999 43 73 0,0 245,0
Chile 1999 93 1,2 0,0 10,0
Colombia 1999 11,6 6,3 0,0 35,0
Costa Rica 1999 7.2 13,8 0,0 253,0
| Ecuador 1999 1.5 7.8 0.0 99,0
[ Estados Unidos 1999 4.5 10,9 0,0 350,0
El Salvador 1998 5.6 79 0.0 40,0
[ Guatemala 1998 7.6 8.7 0.0 28,0
Guyana 1998 10,6 13,7 0,0 100,0
Tlonduras 1997 7.8 8.0 0.0 70,0
Jamaica 1998 9.7 11,0 0.0 40.0
México 1999 16,2 13.5 0.0 260.0
Nicaragua 1998 10,9 7,5 0.0 195.0
[Panama 1998 9.0 5.9 0,0 50.0
Peri 1999 13,7 48 12.0 8.0
Paraguay ~ | 1999 14 6.8 0.0 30,0
Surinam BT 2 % Y § I 0.0 50.0
Trinidad y Tobago | 1999 9,1 11,6 0.0 45.0
Uruguay 1999 12,3 7.0 0,0 23,0
[Venerueta 1999 12,0 6,1 [TXi} 350

(1) Arancel aplicado medio, no ponderado, de Nacion Mas Favorecida (NMF).

(2) El desvio standard mide la dispersién absoluta de la distribucién del arancel NMF aplicado.
Fruenre: BID Unidad de Estadisticas y Analisis Cuantitativo, basado en datos oficiales de los
paises miembros,

Como puede verificarse ¢n los cuadros antcriores, cl arancel promedio de
EEUU y Canada -tanto ¢l "consolidado” c¢n la Ronda Uruguay como ¢l
"aplicado"- sc ubica entre el 4 y el 5 por ciento. En cambio, los paiscs de
América Latina han consolidado aranceles que varian (en promedio) entre
alrededor dc 30 por ciento -el caso de los aranceles aplicables a productos
industriales en Argentina y Brasil- hasta 88,3 por ciento que Colombia sc ha
comprometido a aplicar como maximo, ci promedio, a productos agricolas.
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Sin embargo, como se puede observar en ¢l segundo euadro, los aranceles
efectivamente aplicados oscilan entre 10y 15 por ciento, ain bastante superior,
de aquellos dos paises?.

Fuera del hemisferio, por otra parte, salta a la vista el nivel relativamente alto
de los aranceles sobre productos agricolas e¢n la Unién Europca y Japon.,

En ¢l caso de las negociaciones hemisféricas, los paises latinoamericanos
parecerian tener poco para ganar en {érminos gencrales en lo que se refiere a
dercchos aduancros como barreras al acceso a los mercados de los EEUU y
Canada. Micntras que, en cambio, la reduecion a cero de sus propios derechos
aduaneros constituiria una modificacion sustancial de las circunstancias
actuales,

Un examen mas detallado de la cstructura arancelaria estadounidense, sin
embargo, mucstra un cuadro algo diferente. Ya sc ha visto en ¢l cuadro
inmediatamente antcrior que, si bien ¢l arancel promedio dec los EEUU cs del
orden de 4,5 por ciento, existen maximos de 350 por ciento. En realidad existen
64 lincas tarifarias para las que los aranceles superan el 50 por ciento. De
cstas 64 lincas tarifarias, 57 sc reficren a productos de origen agropecuario.
Algunos de cstos productos son de gran interés para los exportadores
latinoamericanos, tales como ¢l tabaco, azlear, cacahuetes, productos lacieos,
jugo de naranja y chocolatc? 2.

Los problemas dc acceso al mercado estadounidense con los productos de
origen agropecuario no sc agotan con los "picos” arancelarios. El tabaco y ¢l

L AE;afotograﬁa estatica de los niveles y de la dispersion arancelaria, sin embargo, no da
cuenta suficiente del agudo proceso de liberalizactén llevado a cabo por los paises
latinoamericanos en la Gltima década. Es asi que ¢l arancel promedio del conjunto de
los paises de la region se redujo, entre 1986 y 1999, de 43 por ciento a 12 por ciento.
Fn et caso de Chile. rige un arancel uniforme de 9% que, se prevé, descendera min mas
en los proximos aios. Sin embargo, para alpunos productos agropecuarios, Chile aplica
un régimen de "bandas de precios” que ha constituido -y constituiri- un obsticulo para
sus negociaciones de liberalizacion comercial,

z Ver Jank, M.S. "Agriculture and the FTAA: Disagreements and Convergences"; INTAL,

Buenos Aires. 3-4 April 2001.

Por ardba de 200% de arancel se ubican otras 160 lineas tarifarias de productos de

origen agropecnario. Thid.

En Canadi se manifestaban "picos arancelarios™ en 14,3% de las lineas tarifarias

comparado con el 6,1% en el caso de los EEUU y en 6,2% en el de la UE. Ver TMF-

World Bank. op.cit., Table 3. Muchos de esos picos, en el caso de los EEUU y Canadi.

se encuentran en manufacturas tradicionales como textiles e indumentaria, calzado,

efc. de gran interés para los paises latinoamericanos.

2R
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azlicar se ven afectados por cuotas tarifarias, de monto reducido, por encima
de las cuales rigen altisimos derechos ad-valorem o especificos. Las tortas de
soja o los jugos citricos pagan un fucrte derecho especifico y el aceite de soja
un alto derecho ad valorem¥.

Otras limitaciones al acceso de productos de origen agropecuario de fuerte
peso en las exportaciones latinoamericanas s¢ encuentran en las barreras no
arancelarias. De entre éstas se destaca la vtilizacion de medidas sanitarias y
fitosanitarias que afectan las exportaciones de cames, frutas y vegetales.

Por 10ltimo, de 1a mayor importancia son las medidas de apoyo interno y los
subsidios a la exportacion, incluidos los créditos subsidiados y los programas
de ayuda alimentaria. Estos mecanismos, nugvamente, afectan con gran peso
las cxportaciones latinoamericanas de cereales, de soja, de productos lacteos
y otros’!.

En el terreno de las exportaciones de manufacturas -aunque también en el
caso de algunos productos de origen agropecuario- tienen algin peso los
problemas de "aranceles escalonados” pero s el uso de la legislacion anti-
dumping por parte de EEUU el terreno de mayor dificultades de acceso™ ¥,

Por lo tanto, el intcrés de las negociaciones del ALCA para los paises de
Amcrica Latina y el Caribe, en términos de acceso al mercado, radica en
algunos importantes casos de "picos arancelarios”, y ¢n medidas no-
arancelarias de las que las cuotas, las restricciones sanitarias, las medidas de
apoyo intemo a la agricultura y los subsidios a la exportacion constituyen los
mas importantes. En referencia con otros paiscs latinoamericanos, sin embargo,
larcduccion o eliminacidn de aranceles puede constituir un objetivo de alguna
importancia.

5 El equivalente ad valorem del derecho especifico sobre ¢l jugo de naranja fue, en el
afio 2000, de 55%. Ibid.

Para ¢l aiio 2000, los subsidios gubemamentales de todo tipo -que superaron los 30.000
millones de ddlares- llegaron a representar algo mas del 70% del ingreso neto de los
apricultores. Tbid.

Para 18 cadenas de procesamiento de exportaciones Jde paises en desarrollo a paises
industrializados, muchas de las cuales son de interés para los paises lalinoamericanos,
se verifica un grodo significativo de "escalonamiento” de aranceles. Ver IMF-World
Bank, op.cit, p.23.

De entre 782 y 302 medidas "anti-dumping” iniciadas, respectivamente, por los EEUU
y Canada. en el periodo 1987-2000, 147 y 84, respectivamente, afectaron a paises del
Hemisferio (34 y 3 a México). Ver CEPAL-ECLAC "Anti-dumping in the Americas”,
Santiago de Chile, March 2001.
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En ¢l caso de la Unidn Europea, es obvio que el obstiaculo fundamental al éxito
de un acuerdo de libre comercio -al menos con el MERCOSUR y con Chile-
radica en el protcccionismo agricola en frontera y las consecucncias sobre la
produccion y las exportaciones de la aplicacion de la Politica Agricola Comun™,

IV. EL ESTADO ACTUAL DE LAS NEGOCIACIONES DE
ACUERDOS DE INTEGRACION REGIONAL
HEMISFERICAS Y EXTRA-HEMISFERICAS

1.  Las negociaciones del ALCA

Los ministros dc comercio de los 34 paiscs participantes de la Cumbre
presidencial de Miami, en diciembre de 1994 (la totalidad de los del hemisferio
occidental con la excepeion de Cuba) comenzaron sus labores con vista a la
constitucion del ALCA, en Denver, Colorado, en junio de 1994, A partirde la
Segunda Cumbre Presidencial de Santiago de Chile, en abnl de 1998, sc
iniciaron formalmente las tratativas para lo que se constituyd nueve grupos
de negociacion™ ¥,

Los principios que guian las negociacioncs son: a) que los tratados deberan
ser congruentes con la normativa de la OMC; b) que la adhesidn a los distintos
tratados por parte de los diferentes paiscs no podra ser parcial y ¢) quc el

A diferencia de lo gque ocurre en el caso de los EEUU y Canada, la gran mayoria de los
"picos arancelanos” ¢n la UE se presentan en productos de origen agropecuario. IMF-
World Bank, op cit., p.20.

Los nueve grupos de negociacidn se refieren a: i) acceso a mercados; ii} inversiones;
i1} servicios: 1v) compras gubernamentales; vi) reselucidn de diferencias; vii)
agricultura; viii} derechos de propiedad intelectual y ix) politica de competencia.
Adicionalmente, se establecio, con posterioridad, tres Comités No-Negociadores: un
Comité de Representantes del Gobierno en la participacion de la Sociedad Civil, un
Comité Conjunto de Expertos del Sector Pablico y Privade sobre Comercio Electronico
y un Grupo Consultivo sobre Economias Mas Pequeiias. El trabajo de los Comité esta
onentado porun Comité de Negociaciones Comerciales (CNC), a nivel de viceministros,
que debe reunirse, al menos, dos veces al aifio. Asimismo funciona una Secretaria
Administrativa Temporal cuya sede rota (inicialmente estuvo basada en Miami, Flonda,
EEUU parm, recientemente, mudarse a Panama vy, a partir de marzo de 2003, en México,
D.F.). Las negoctaciones se efectian en la sede de esa Secretaria. Los grupos de
negociacion fueron precedidos por los grupos de trabajo que se crearon en Denver y
posteriommente ampliados. Los ministros de comercio han mantentdo seis reuniones
de las que la altima -a la fecha- fue la efectuada en Buenos Aires, inmediatamente
antes de la Tercera Cumbre Presidencial de Québec, de abril proximo pasado.

En paralelo con las reuniones de representantes gubermainentales, ya desde Denver se
efectian reuniones del denominado "Foro Empresarial de las Américas”.

]
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acucrdo hemisférico sc claborard sobre la base de los acuerdos regionales ya
cxistentes en la region (CA, CARICOM, MCCA, MERCOSUR, NAFTA,
ete. ).

La Presidencia de las negoeiaciones ha ido rolando para culminar -¢n la dltima
fasc de las negociaciones- ¢n una copresidencia por parte de Brasil y de los
EEUU™,

Los primeros avances se alcanzaron <n la reunion ministerial de Toronto en
noviembre de 1999, cuando s¢ adoptaron, para scr aplicadas inmediata e
indcpendieniemente del curso de las negociaciones, dieciocho medidas de
facilitacidn de negocios de las cuales ocho s¢ reficren a temas aduaneros y las
otras dicz a cuestiones de transparencia®™. La rcunion de Toronto se expidid,
también, acerca de los asuntos agricolas y, en particular, con respecto a las
nuevas ncgociaciones a ser emprendidas en el marco de la OMC.

Dc conformidad con Jos mandatos emanados de ¢sa cumbre de Toronto, ante
la rcunion ministerial de Buenos Aires y la cumbre presidencial de Québec
(abril de 2001), s¢ han presentado borradores del acuerdo del ALCA y de lo
negociado cn los distintos grupos®.

7 Ver Plan de Accidn adoptado en fa cumbre presidencial de Santiago de Chile donde se

proclama que ¢l acuerdo a ser alcanzado debe ser "balanceado”, "congruente con la
OMC" y "constituira un compromiso unico™. La Declaracion Ministerial de Buenos
Alres. Argentina, del (7/04/2001 reafinna esos principios ¥ subraya que "...el ALCA
puede coexistir conacuerdos bilaterales y subregionales. en la medida que los derechos
y obligaciones bajo tales acuerdos no estén cubiertos o excedan los derechos y
abligaciones del ALCA"; también, que *...considerames importante el fortalecimiento
de los procesos de integracion en marcha, los cuales pueden facilitar el logro de una
integracion hemisférica plena”.

Desde mayo de 1998 a octubre de 1999, Canada fue presidente y Arpentina
vicepresidente; de noviembre de 1999 a abril de 2001, Arpentina ha sido presidente y
Ecuador vicepresidente; de mayo de 2001 a octubre de 2002, Ecuador ¢s presidente y
Chile vicepresidente y desde noviembre de 2002 a la fecha programada de finalizacion
de las negociaciones -en diciembre de 1994- habrd dos co-presidentes, Brasil y los
EEUUL

Ya en la etapa previa, la de los grupos de trabajo, s¢ habian efectuado avances en la
identificacion de necesidades de informacion, por ejemplo, en materia de flujos de
comercie. barreras arancelarias y no-srancelarias, regimenes de inversion extranjera,
etc. y puesta ¢n prictica de las consiguientes bases de datos.

Se reconoce. sin embargo, que no existe todavia consenso acerca de muchos temas por
lo gue largos trechos de esos borradores estan entre corchetes (como inanifestacion de
los Jesacuerdos. al sepuir la prictica internacional en la materin). Pese al compromiso
asumide por la reunién ministerial y la cumbre presidencial de publicar los berradores
de los acuerdos, a la fecha -2 [A15/2001- esta promesa no se ha materializado,
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2. Las negociaciones con la Union Europea

Laevolucion del comercio de los paises de América Latina y el Caribe con la
Union Europea (UE) en la dltima década no ha sido particularmentc exitosa.
Tanto como proporcidn de las exportaciones como de las importaciones, cl
comercio con la UE ha descendido. Sin embargo, si se excluye a México
cuyo comercio s¢ ha oricntado mas acentuadamente hacia sus vecinos de
América dcl Norlc como consccuencia de la entrada en vigor del NAFTA, 1a
participacién de 1a Unidn Europea en el comercio de la region cra cn 1999, de
22 por ciento para las exportacioncs y dc 23 por cicnto para las importacioncs®..
Como ya sc ha visto, esa proporcion cs aprcciablemente menor para las
exporiaciones de la Comunidad Andina, pero bastante mayor para las del
MERCOSUR.

A su veyz, la composieion de cse comerceio refleja una pauta tradicional que no
expcnimenta modificaciones significativas. Mientras que en las ventas de la
region al mundo, los alimentos y materias primas agricolas representan sélo
un quinto del total, en las que se dirigen a la UE csios rubros ticnen una
participacion dc casi el 50 por ciento. Y, ademas, el balanee comereial -a
precios FOB tanto cn cl caso de las exportaciones como de las importaciones-
cs claramente negativo lanto para la region en su totalidad como para la region
excluido México*?,

En cse contexto surgicron en la 0ltima década algunas tniciativas para mcjorar
larelacidn entre paises, acuerdos de integracion regional y la Union Europea.
Ya se ha mencionado que México ha logrado éxito en concluir un acucrdo de
libre comercio con la UE, que los paises andinos y Jos centroamericanos han
accedido a una version potenciada del Sistema Generalizado de Preferencias
(SGP) dc la Unidn asi cono los paiscs del CARICOM gozan de las preferencias
que se acordaron cn los acucrdos de Lomé. A lo anternor cabe agregar que
tanto Chile como ¢l MERCOSUR se encucntran ncgociando sendos acuerdos
con la Union Europea, cn ambos casos eon ¢l objelivo de establecer un arca
de libre comercio™.

-

Ver BID "Integracion y Comercio en América”, op<it., p. 73.

El balance comnercial FOB-FOB para 1999 de Ja regién con la UE fue negativo en
17,400y 9.500 millones de délares. incluido y excluido México, respectivamente. Ver
WTQ. International Trade Statistics, year 1999,

Como ya se ha mencionado, el acuerdo con Chile fue concretado a comienzos del afio
2002. Los paises mas avanzados de la region, al contrario de Jos de la CA y de los del
MCCA, han viste debilitarse, a partir de 1995, sus preferencias bajo ¢l esquema SGP
de la UE.
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En conformidad con cl acuerdo de diciembre de 1997 firmado cntre México y
la UE se prevé la liberalizacion en un plazo de diez afios dc los intercambios
tanto de bicncs como de servicios. Un factor favorable para el logro de este
acucrdo ha sido el escaso peso de la agricultura y 1a pesca en el intercambio
entre las dos regiones (s6lo el 7 por cicnto). Para estos productos esta previsto
liberalizaciones que abarcaran el 62 por ciento de las cormientes actuales de
comercio {0 sca quc la parte excluida sera inferior al 3 por ciento de los
intcrcambios totales)*. En cuanto a los bienes industriales, su intercambio
quedara plenamente liberalizado para ¢l afio 2007%,

El acuerdo abarca también los intercambios de servicios que quedaran
liberalizados en el curso de 10 afios -ain en sectores habitualmente sensibles
como el f[inancicro- con unas pocas exccpciones, a saber, ¢l transporte aéreo,
los servicios audiovisualcs y la navegacion de cabotaje. Adicionalmente, se
ha previsto liberalizaciones en el terreno de las inversiones asi como la
adopcidn de los "criterios internacionales los mas exigentes” en materia de
derechos de propiedad intelectual.

Sin embargo, s¢ estima que dificilmente, aun con un acuerdo tan ambicioso,
pueda revertirse significativamente la reorientacion del comercio de México
hacia los EEUU y Canada.

En el sur del hemisfenio, sin embargo, la situacion es distinta, Ya sc ha visto
que tanto los paises del MERCOSUR como también Chile orientan una parte
significativa de sus exportaciones hacia la UE. En ambos casos, aunque en
menor medida en el de Chile, el obsticulo prineipal que se crige a una
intensificacion de los intercambios -y al logro de un comercio mds equilibrado-
es el de tas dificultades que sc oponen a la cxpansion de exportaciones agricolas
en la UE.

Las ncgociaciones, con ¢l MERCOSUR, vicnen siendo entabladas desde
mediados de los noventa y arrancaron formalmente en 1999, después de

ELl

Fsta previsto una liberalizacidn inmediata para una serie de productos de la UE (bebidas
alcohdlicas y vinos, aceite de oliva, erc.). por un lado y, por el etro, mexicanos (aguacates,
flores, jugo Je naranja). De contformidad con ¢l espiritu abarcativo del acuerdo se
adoptarin nonnativas sanitarias y fitosanitarias comunes. Ver BID, op.cit., pp.76-78.
- La UF completara la supresion de aranceles sobre este tipo de productos para el 01/01/
2003, Para ese entonces el arancel miaximo que aplicard México, para €508 nismos
productos. serd de 5%. Existen algunas dificultades referidas a nonnas de origen que
en casos cono las de textiles e indumnentana y calzado son mas rigurosas que las que
aplica la UE ¢n otros convenios con terceros paises. En la industria autometrz, en
cambio, las nonnas Jde origen son similares a las que se aplican ent el NAFTA que son
menos rigurosas que las de otros acuerdos establecidos por la UE.
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adoptado ¢l mandato ncgociador que propusicra la Comision de la UE, cn
julio dc 1998. Los acucrdos que se negocian tienen como objetivo la
constitucion dc una Asociacién que involucre no sélo la liberalizacidn del
comercio sino una mayor cooperacion y un dialoge politico reforzado.

En el terreno comercial, no se trata de abarcar sdlo los intercambios de bienes
sino, adicionalmente, la liberalizacién dec los movimientos de capital y
financieros, las politicas sobre compcetencia, la proteccion de los derechos de
propicdad intclectual y la instauracién de un mecanismo de solucién de
diferencias. Los principios que guian las negociaciones son similares a los
que rigen las dcl ALCA, a saber, 1a no exclusién en principio de ningiin scctor,
conformidad con las reglas de la OMC (quc entre otras cosas impiden
establecer un acuerdo preferencial a no ser que constituya al menos una zona
de libre comercio para lo que sustancialmente todo el comercio debe estar
incluido), compromiso fnico ¢ intentar rcsultados cquilibrados y
comprehensivos lo antes posible®.

El mandato de la UE preveia negociar barreras no arancelarias y dialogar
sobre el resto hasta el 1° de julio de 2001, iniciar las negociaciones sobre
aranceles y servicios después de csa fecha y a la luz de lo que aconteciera en
la OMC (quc deberia estar negociando agricultura y servicios de conformidad
con lo acordado en la Ronda Uruguay). En la Gltima reunion del Comité de
Negociaciones Comerciales Birregionales (CNCB) efectuada en Bruselas en
marzo de 2001 seratifico esa [echa come la de comienzo de las ncgociaciones
sin que la OMC haya hecho progreso alguno®.

* La actual relacion entre el MERCOSUR y la UE se basa sobre el Acuerdo Marce para
la Cooperacion Interegional firmado el 15/12/1995 y que entrara plenamente en vigor
el 011/07/1599. Las negociaciones con el MERCOSUR se llevan a cabo en un Comité
de Negociaciones Comerciales Birregionales ({CNCB) que ha tenido hasta la techa.
cuatro reuniones. la Qluma ¢n Bruselas en marzo proxime pasado. Las relativas a
comercio s¢ subdividen en tres grupos téenicos. ¢l No.1 se ocupa de barreras al acceso
de mercaderias, el No.2 se ocupa de los temas relativos a servicios, inversiones y
propiedad intelectual y €] No.3 a compras gubernawmentales, politicas de competencia
y selucion de diferencias. A su vez, las relativas a cooperacion son llevadas a cabo por
tres subgrupos del subcomité sobre cooperacion. En paralelo con estas negaciaciones
se efectian reuniones del Foro Empresarial MERCOSUR-UE (Mercosur-EU Business
Forum o MEBF),

Las negeciaciones no podrian concluir antes que se cierre las uegociaciones ¢n la
OMC. Sin einbarge, ante ¢l Parlamento Furopeo, que debatia las relaciones con el
MERCOSUR, el Sr. Chris Patten, Responsable de las Relaciones Exteriores de la
Comision de ka UE, contempld Ja posibilidod de eliminar este vinculo, Ver "Speech”
by Rt.Hon.Chris Patten. European Parliament. Brussels, 1 March 2001,
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Este asunto pucde significar un fuerte obstaculo ya que la UE, al igual que los
EEUU en las negociaciones del ALCA, insiste en excluir de estas
negociaciones, para tratarlos s6lo en la OMC, dos de los temas del mayor
intcrés para los paiscs del MERCOSUR que son las medidas de apoyo intermo
ala agricultura y los subsidios a las exportaciones. En general, el MERCOSUR
ha insistido en la inclusion de todo tipo de productos en el acuerdo vy, en
particular, los agricolas y s6lo aceptaria una lista de productos sensibles para
los gue podria regir un cronograma mas lento de desgravacion®®.

3.  El debate reciente sobre las negociaciones

Como ha podido notarse al examinar el patron geografico de las exportaciones
de la region -asi como las barreras quc reciprocamente se interponen a un
mayor intercambio entrc los paises de América Latina y el Caribe y sus
potenciales socios hemis(¢ricos y extra-hemisféricos- los problemas a ser
superados en cualquicr ncgociacion no son pocos.

En ¢l ALCA, cl interés s¢ centra en obtener un mayor acceso al mercado
estadounidense. A su vez, se supone quc csc mayor acceso podria atraer
inversioncs para explotar las nucvas oportunidades asi creadas. La expenencia
dc México, de algunos paises centroamericanos y del Caribe que han gozado
de un mejor acceso para rangos mas o menos amplios de produetos, es que un
proceso asi puede generar dinamismo en sus economias.

Los aranceles -salvo ¢l caso de algunos "picos” y de algunas estructuras de
"cscalonamicnto” tarifario- no constituyen el obstaculo fundamental a cse
acceso, Se trala basicamente de medidas no arancelarias y, ¢n primerisimo
lugar, de las medidas de sostén intemo de la agricultura y de las politicas de
aplicacion de medidas "anti-dumping”. Adicionalmente, tanto en los mercados
de la regidn como fuera de clla, muchos paiscs latinoamericanos y del Caribe
ticncn un interés fundamental en poner {reno a la politica de ventas subsidiadas
de productos agricolas.

Por parte de los EEUU ¢l objctivo dc la negociacion es el de obtencr un mejor
acccso en los mercados de bienes, donde, todavia, priman niveles arancelarios
relativamente clevados. Pero sobre todo se propone instituir regimencs en el
area de servicios, de inversiones, de defensa de derechos de propiedad
intclectual o de compras gubernamentales que auspicicn mejor los intcreses

“ EI'MERCOSUR, anilogamente. ha insistido en precisar los niveles de partida de las

barreras -con una completa tarificacion ad valerem- y se ha negado a entrar en
compromisos parciales previos al acuerdo general,
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de sus empresas cn la region y los consagren en un instrumento que ascgure
la continuidad de lo acordado (cl "lock-in"). Adicionalmentc, ¢l Ejecutivo de
los EEUU se enfrenta con un Legislativo y una opinién publica que insisten
cn acompafiar todo acucrdo comercial con disposiciones que ascguren los
derechos de los trabajadores; la proteccion del medio ambiente e intercses
proteccionistas dc larga data y fuerte raigambre ¢n muchos de los rubros de
interés para los exportadores latinoamcricanos.

Por otra parte, cn las materias de apoyo interno a la agricultura asi como dc la
aplicacion dc medidas "anti-dumping" de interés para los paises
latinoamericanos, los EEUU ticnen como interlocutor privilegiado a la Unidn
Europea. Dificilmente, por lo tanto, cstard dispuesto a modificar sus regimenes
cn cste terreno sino cn cl contexto de "rondas” multilaterales en el 4mbito dc
la OMC. Y asi lo ha manifestado durante las negociaciones hemisféricas
llevadas a cabo hasta ¢l momento.

En ese contexto no ha sido [acil ponerse de acuerdo ni cn la [echa de conclusidon
de las negociaciones ni en la de implementacion del acuerdo. Como se ha
visto, las rcunioncs ministeriales se han pronunciado por un "compromiso
unico” ("single undertaking") por el que no se podria avanzar cn ninglin aspecto
sin que todo ¢l "paquete” esté acordado. Sin embargo, EEUU abogd por una
"cosccha temprana” (“carly harvest") de modo de avanzar rdpidamente en
algunos temas que se consideraban mas (Geiles de acordar, casualmente,
algunos de los de su mayor interés. Visto el consenso acerca del "compromiso
unico” la disputa sc traslado a la fecha de conclusion de las negociaciones
para pretender que terminaran en 2003, dos afios antes de lo originalmente
previsto. Pero, cn las Gltimas reuniones dc Buenos Aires y Québec ha quedado
consagrada la fecha dec 2005 para conciuir las negociaciones y la dc mayo de
2002 para el inicio de la etapa final.

Por otra parie, los intereses de los distintos paiscs latinoamericanos y del Caribe
distan de ser idénticos. Ya se ha tenido oportunidad de verificar que cl peso dcl
mercado de los EEUU va decreciendo cn la medida en que se avanza
geograficamente hacia el Sur. Por otra parte paises como México, los de la Cucnca
del Caribe y parcialmente los de la Comunidad Andina, ya han experimentado un
acceso mejorado al mercado de los EEUU, aunguce aan no reciproco.

En cse contexto, EEUU anuncid en el Gltimo momento de la presidencia de
Clinton, ¢l inicio de negociaciones para instituir un acuerdo de hibre comercio
entrc Chile y EEUU. El presidente del Uruguay, por su parte expreso su intercs
e inicid conversaciones en esta misma direccion.
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Este altimo caso -cl de un pais miembro del MERCOSUR- refleja otro proceso
simultdnco quc csta afcctando las negociaciones del ALCA y su futuro.
Claramente, por su tamafo, poblacional, geogrifico y cconémico el
MERCOSUR ha sido el intcrlocutor de mayor peso con el que ha tenido que
tratar los EEUU en las negociaciones hemisféricas. Pero, ademas, por su menor
dcpendencia en ¢l mercado del NAFTA y la partictpacion importante en su
comercio ¢xterior e inversiones de otras regiones -principalmente la Unidn
Europea-, el MERCOSUR tiene un menor interés relativo en la consecucion
del ALCA. En realidad, el ALCA, que se presenta como un area de libre
comercio, constituiria un esquema discriminatorio contra paises o regiones
que s¢ cuentan entre los mejores clientes del MERCOSUR.

Asimismo, recuérdese que aquellos obsticulos de mayor peso al acceso al
mercado cstadounidense son los quc castigan particularmente a los paises del
MERCOSUR (por ejemplo, la soja es producto de exportacidén decisivo de
este conjunto de paises, habiendo sido un cultivo que ha recibido un apoyo
masivo en subsidios gubemamentales, en EEUU, en los Gltimos afios). Por
ultimo, como paises con un desarrollo industrial mas complcto -sobre todo
sus dos mtegrantes de mayor tamafio- existen claros intereses contranos a la
abolicion dc barrcras frente a los més poderosos competidores cstadounidenses.

Ahora bien, en los comienzos de las ncgociaciones del ALCA, el MERCOSUR
-que acababa de ser constituido- atravesaba por un periodo de auge, signado
por la expansion econémica de Brasil, su mayor miembro, a partir de la
aplicacion cxitosa dcl Plan Rcal (iniciado a mediados de 1994 y que lograra
terminar con una altisima inflacién). Sin embargo, desde 1998 en adelante, la
crisis internacienal que terminé resaltando en una fuerte devaluacion de la
divisa brasiletia, ha mellado la percepeidn de las ventajas que el MERCOSUR
brindaba a los otros paiscs micmbros, incluso para la Argentina, antes de la
devaluacién del peso ocurrida a comienzos de 2002. Aungue dificilmente
justificable, la percepeion creeicnte cn este pais y en el Uruguay, era que el
MERCOSUR habia dejado de ser un esquema beneficioso para su futuro
ccondmico. En cl caso de la Argentina, por cicrto, ¢sa percepeidn no encuentra
fundamento en los hechos. Argentina, ain con la devaluacion del real, por un
lado, y, por ¢l otro, ¢l mantenimiento de su paridad fija, habia continuado teniendo
un balance comercial positivo con Brasil y et MERCOSUR, cuando se trata de
un pais deficitario en, practicamente, todo ¢l resto decl mundo, drea por area. Y,
adcmais, casi 30% de sus cxportaciones sc dirigian a la zona, en algunos casos
de productos que dificilmente pudicran ser colocados en otros mercados -la
industria automotriz- o de otros como cl trigo que encuentra un mercado casi
cautivo en condiciones altamente mas favorables que en otros casos.
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Ahora bien, al constituir una unién aduanera, el MERCOSUR ha negociado
en forma mas 0 menos unificada dentro del ALCA, incluso comenzando por
lograr que fuera reconocido como tal por los interlocutores estadounidenses.
Pcro, las crisis recientes han redundado en "perforaciones” sucesivas del
arancel externo comin ¢ incluso han conducido a muchos a plantcarse que s
deberia reformular el MERCOSUR como mera area de libre comercio. Tat
condicion le devolveria a sus paiscs miembros la autonomia de formulacion
de su polilica arancelaria y, mas especificamente, su capacidad propia de
negociacion de acuerdos comerciales a Chile.

Es en csc contexto cn ¢l que sc produce la iniciativa de Uruguay y quc cn la
Argentina, en medio de una crisis financiera -y de una recesion que ya duraba
mas de tres afios- sc¢ levanien voces desde el sector privado y desde ¢l sector
gubernamental a favor de una estrategia tal.

Dec prolundizarse esic proceso, sc daria con alguna probabilidad que el
mecanismo de constitucion del ALCA, procedicra de conformidad con el
denominado modelo del "centro vy los radios” ("hub and spoke model") por el
que EEUU sc convertiria en ¢l "centro” de un conjunto de acuerdos de libre
comercio bilaterales en ]a region. Los demas paises -al menos temporariamenic
excluidos- irian perdiendo posiciones en tos mercados vecinos a favor de la
competencia estadounidense.

Sin embargo, otros factores cstén actuando en direceion contraria. En prinicr
lugar, cl desempefio ccondomico de América Latina en la década de los noventa
y, sobre todo, en los ultimos cinco afios, no ha sido bueno. Las tasas de
crecimiento han sido bajas, el desempleo creciente y las crisis internacionales
han golpeado una y otra vez a muchas de sus cconomias. Desde muchos
sectores, en consceueneia, ha comenzado un cuestionamiento, de 1a "aperiura”
ccondmica asi como de otras politicas liberalizadoras adoptladas a lines de
los 1980; la negociacion del ALCA se veria indudablemente afectada por
esta otra "percepcion”. En segundo lugar, la actual recesion en los EEUU, que
algunos aventuran como prolongada, csta ya afectando seriamente a aquellos
paises mas ligados a csa economia, en primer lugar, a México que experimenta
un rapido proceso de desaccleracion econdmica cn cstos Gllimos meses™. Y,
en tercer lugar, las negociaciones bilaterales como la de Chile, se enfrentan
con obstaculos que no parecen faciles de superar™, Por ultimo, como bien lo
reflejan los comentarios de muchos estudiosos de ese origen, en EEUU mismo,
se vienc produciendo un gradual movimiento de rechazo a la liberalizacion
comercial que viene azuzado por la recesion y por la pérdida de puestos de
trabajo cn la que ha redundado ¢l NAFTA®, Es probable que cn este clima,
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por ejemplo, el Ejecutivo de los EEUU no pueda conseguir el otorgamiento
por el legislativo de Ia atribucidn para negociar tratados de libre comercio o
que la consiga a costa dec verse impuesto condicionamientos en ¢l terreno de
los derechos laborales o de la proteceién ambicntal que resulten totalmente
inaceptables a sus interlocutores®.

Esas son las incognitas que dominan el debate actual acerca de la
integracion economica y las negociaciones hemisféricas y extra-
hemisféricas en Aménca Latina y el Caribe.

49

"Mexico’s Economy Expands Just 1.9% as Exports to U.S. Slow Considerably”, Wall
Street Journal, May 16, 2001 y "Mexico’s economic growth rate slows sharply” en
Financial Times, May 15, 2001 hacen referencia a que el crecimiento de México en el
primer trimestre de 2001 ha caido fuertemente y menciona que, en febrero y marzo, la
produccién manufacturera ha descendido con respecto a los mismos meses del afio
2000. Solo el gasto de consumo -al igual que en los EEUU- esti manteniendo un ritmo
reducido de actividad econdmica.

"Grapes dispute sour US-Chile talks®, Financial Times, May 15, 2001, relata cotno la
cuestion de derechos "anti-dumping" a ser aplicado a las uvas chilenas esta afectando
las negociaciones; las exportaciones de uva chilena a los EEUU suman 270 millones
de délares y constituyen ¢l 60% del otal de sus exportaciones de este producto.

Ver, por ejemplo, Economic Policy Institute "NAFTA at Seven; its impact o workers
in all three nations”, April 2001, Asimismo, encuestas de opinion piblica reflejarian
que la abrumadora mayoria de los estadounidenses sostiene que los acuerdos comerciales
deberian incluir clausulas de defensa de los derechos de los trabajadores (en una encuesta
efectuada por la Universidad de Maryland. asi se habria pronunciado el 93% de los
encuestados): ver Council of Foreign Relations "Press Briefing Re: Sumumit of the
Americas in Quebec, Montreal", Washington. D.C., Aprill7, 2001,

E110/05/2001, en una carta a los legisladores, el presidente de los EEUU propusa que
le concedan la atrbucion de negociar liberatizaciones comerciales, Sin embargo, noha
querido contemporizar con la exigencia de vincular este tema con el de fa proteccion
ambiental y de los derechos de los trabajadores. Ver New York Tinies del 11/05/2001
para una evaluacion de las dificultades que enfrentard para obtener ¢l apoyo de un
sector del partide Republicano y de una mayoria del Partido Demécrata.
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EVOLUCION DE LA AGENDA ENTRE BOLIVIA, CHILE Y
PERU: UNA LECTURA DESDE CHILE

Hernan Gutiérrez B."
Paz Milet™

El andlisis de la situacién y de las perspectivas de desarrollo del norte de
Chile, supone considerar una serie de factores globales junto a olros de alcance
mas coyuntural, que afectan actualmente cl escenario tnlateral. Desde esta
perspectiva, incorporaremos en este trabajo dos factores que nos parccen
esenciales: primero, la complejizacion de la agenda chileno-peruana vy,
scgundo, las tratativas para la salida del gas boliviano por puertos del Pacifico.

. LA AGENDA CHILENO-PERUANA

La llcgada del Presidente Toledo al gobiemo tuvo un importante significado
para la administracién del Presidente Lagos. Ya habian existido acercamientos
previos, motivados por la calidad de Toledo como maximo representante de
la lucha democratica contra Fujimori y debido a que se compartian una serie
de idcales politicos. Esto explica en gran medida ¢t que ¢l primer Presidente
que realizara una visita de estado al recién asumido gobiemo de Toledo, fuera
precisamente Rieardo Lagos. No obstante, durante el primer afio de gestidén
del mandatario peruano sc han presentado una serie de conflictos de distinto
alcance que han complejizado la agenda entre ambos paises. Estos s¢ pueden
enmarcar en tres ambitos: la relacion entre los estados, la relacion enire €stos
y los privados y, por ultimo, la rclacian entre los mismos privados. En este
escenario, un conjunto de medidas adoptadas por el gobiemo de Lima para
promover ¢l desarrollo de la regién surefia ha tenido un cfecto negativo
amplificado sobre las perspectivas de la cooperacion e integracion entre el
sur peruano y ¢l norte chileno.

I . Discrepancias Interestatales
En el ambito interestatal se deben diferenciar dos dimensiones, primero la

comercial y segundo, la politica. En ¢l drca comercial, dos han sido las fuentes
de discrepancias en ¢l altimo tiecmpo: la "aplicacién discriminataria” por parte

Académico Tnstituto de Estudios Tntemacionales, Universidad de Chile.
Investigadora FLACSO-Chile.
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de Peri del Impuesto General de Ventas (18%) a varios productos fruticolas
chilenos y la designacion de Tacna como zona franca. El gravamen impuesto
por Perq, al no afectar a los productos dc origen local, constituiria una violacion
al compromiso de "trato nacional”, asumido por Perti en el marco del ACE 38
y ante el articulo IIT del GATT de 1994.

Respecto al establecimiento de Tacna como zona franca, ha sido de algin
modo tranquilizadora la informacién de que el transporte terrestre de
mercaderia fue finalmente incorporado al decreto enviado al congreso peruano,
pues en un momento se hablé del cierre del complejo fronterizo de Santa
Rosa y de restricciones para que los productos chilenos y peruanos se
comerciaran por via terrestre. Esto afectaba en gran medida a los pequefios
comerciantes del norte chileno y a los tacnefios, como asi mismo a la pequeiia
industna ligada a los servicios de transporte. Sin cmbargo, mas alla de su
impacto puntual, hay que analizar las reales consecuencias de esta medida en
el norte chileno, tanto para la zona {ranca de Iquique, como para una Arica
que, a pesar de las leyes especiales, no ha logrado superar la crisis econémica.
Mas adelante evaluaremos lo que ¢sta significa ¢n términos del paradigma de
modclo dc desarrollo regional predominante en los formuladores de politica,
y sus consecuencias ncgativas para la consolidacion de los espacios de
cooperacion e integracion.

Los otros dos temas que han acaparado la agenda interestal son la posibilidad
de que los pucrtos de uno de los paises se constituyan en espacios para la
salida del gas boliviano hacia cl Pacifico y la compra de los aviones F-16 por
parte de Chile.

Enrelacion al primer tema, como es sabido, el gobiemo del Presidente Quiroga
ha mantenido negociaciones paralelas con los gobiemos peruano y chileno y
esto ha generado un fuerte debate al interior de Bolivia, respecto a cual seria
la opcidn mas ventajosa. Las tres altemnativas que han tenido mayor repercusion
en la opinidn publica boliviana son la de un manejo trinacional del recurso,
con una salida por Arica, como ciudad de soberania compartida. Esta tesis
{ue planteada por el ex canciller de Gonzalo Sanchez de Losada, Antonio
Aranibar. Las otras dos altermativas son optar por Per, respondiendo asi a la
propuesta del Presidente Toledo en orden a desarrollar una alianza estratégica
para cxportar las reservas bolivianas y las reservas peruanas de Camisea; u
optar por la alternativa chilena, sacando el gas ya sea por el megapuerto de
Mgjilloncs o por Patillo en la primera regién, altemativa defendida por el
Alcaldc dc Iquique, Jorge Soria, quien ha efectuado inserciones en la prensa,
argumentando las ventajas de este puerto. El tema del gas lo abordaremos
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con mayor profundidad mas adclantc en este articulo.

Respecto al anuncio de la compra de los aviones F-16 por parte de Chile, ésic
no fue bicn recibido en Pertl, a pesar de que el gobiemno chileno habia avisado
con antcrioridad a su contraparte peruana respecto a la posibilidad de esa
decision. Para cl gobicmo de Perth lue una sefial negativa, en ¢l marco dc la
propucsta dcl Presidente Toledo de congelar la compra de material ofensivo
cn la regidn. Mas alla de algunas informaciones que indican que el gobierno
peruano esti tratando de modemizar sus [uerzas armadas.

Otro punto que puede transformarse ¢n un clemento conflictivo en la relacion
chileno-peruana, es la definicidn del limite maritimo. Ciertos sectores peruanos
han planteado que si no se aborda este tema a la brevedad, Per pucde perder
un extenso territorio a favor de Chile. A estas opiniones s¢ unen las de ciertos
académicos y politicos peruanos, que scfialan que la resolucion de los puntos
pendientes def Tratado de 1929 fue realizada con demasiada celeridad por
parte de los presidente Frei y Fujimori y que, por lo tanto, debe ser
reconsiderada, posibilidad que cn su oportunidad fue descartada por el
Presidente Toledo.

En cl planteamiento de los distintos temas se cvidencia que hay un elemento
quc cruza transversalmente la agenda peruano-chileno y esta es la Aerercia
Aistorfca, la que a pesar de la voluntad politica expresada por ambos gobiernos,
resurge frente a cualquier divergencia. No obstante, hay algunas sciiales
posilivas que demuestran que hay interés por superar las tradicionales
dificultades. Ambos gobicrnos estin desarrollando el proyecto de
homologacion de sus gastos militares, uno de los principales gencradores de
desconfianza entre los dos gobiemos, no sin dificultad.

2. Vinculos con privados

En lo referente a los vinculos con empresas privadas, dos casos han sido
gravilantes durante este altimo periodo: ¢l caso Luchetti y el caso
Acrocontinente. En el primero, los empresarios chilenos estan sosteniendo
convcrsaciones directas con las autoridades peruanas para revertir la decision
de la Municipalidad de Lima, que decidié caduearle los permisos de
funcionamiento cn agosto del 2001.

Micntras tanto, la empresa siguc en ¢l centro de la noticia en Perq, por las
declaraciones de Vladimiro Montesinos que afirman que Luchetti habria
entregado 2 millones de ddlares para financiar la campafia de recleccion de
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Alberto Fujimori. La empresa chilena ha negado estos cargos y el gerente
general en Pery, Salvador Calvo, ha argumentado que la donacidn al gobierno
peruano se limitd a 2.500 modulos de cocinas, avaluados ¢n 213,000 dolares.
Estas declaraciones y la decision de la justicia limefia de rechazar la
investigacion dc los ejecutivos chilenos por corrupcion, no han logrado revertir
cl desprestigio de la empresa chilena en Perti ni los costos econdémicos guc ha
implicado la disputa con la Municipalidad de Lima.

Respecto a la situacion de Aerocontinente con el estado chileno, 1a situacién
s¢ ve bastante complicada. La decision de la justicia peruana de absolver del
cargo dc lavado de dinero a Fernando Zevallos, dejo cn un mal pie al Consejo
de Defensa del Estado chileno (CDE). La tesis que mangjan ciertos sectores
peruanos es que la accion en contra de Aerocontinente buscod consolidar el
monopolio de las aerolincas chilenas y eso se reafirmaria con la disminucidn
considerable del mercado chileno que manejaba la empresa peruana. El caso
ha adquirnido mayor presencia cn la agenda bilateral, por la decisién de
Aerocontinentc dc demandar al CDE por los perjuicios ccondémicos que
provoco el suspendcr sus operaciones en Chile, en julio del 2001.

La accion dc los duefios de la empresa peruana en los tribunales chilenos
tuvo una gran repercusion cn la prensa de Pera. Lupe Zevallos viajo a Chile
acompafiada dc 40 periodistas, los que [ucron ayudados en su misién de
rescatar este cpisodio como una muestra mas del conflicto tradicional entre
Chile-Peri, por las declaraciones de la Presidenta del CDE, Clara Szczaranski,
respccto a que abandonar este caso scria "como que la Esmeralda se rindicra
ante cl Huascar" y por la amenaza dc bomba que surgid en el aeropuerto
chileno, cuando Lupe Zevallos abandonaba ¢l pais con su comitiva. A pesar
quc la justicia chilena no acogeria csta demanda por compensaciones, pues
cxisten aiun tramitcs que sc cstan rcalizando, en la prensa peruana se ha
especulado bastante respecto a la posibilidad de esta compensacidn, que se
proyecta a 1.000 millones de dolares, por declaraciones cfectuadas por Lupe
Zevallos con anterioridad.

El principal riesgo que conllcva la existencia de estos focos de conflicto entre
ambos paises, es ¢l uso y abuso de ciertos sectores del sentimicnto antichileno
que persiste en cierto nivel de la sociedad peruana. Esta es una opcion real en
momentos en que ¢l gobicrno del Presidente Toledo tiene un alto porcentaje
de desaprobacion y en que sc encucntra debilttado intermamente. En este marco,
cualquier tema de politica exterior pierde prioridad frente a la politica interma
y existen las condicioncs para reflotar cualquier sentimicnto nacionalista y
entorpeeer los vinculos bilaterales. Estas acciones pueden provenir de cualquier
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scctor: de un Vladimiro Montesinos descoso de generar controversias para
cntorpecer su proceso judicial, o de sectores de oposicion, que a pesar de
estar participando ¢n el esfuerzo de concertacion politica, permancnicmente
buscan debilitar la figura de Toledo y su gestion gubernamental.

II. EL GAS BOLIVIANO: LA LLAVE HACIA EL PACIFICO

El descubrimiento dc grandes reservas gasiferas ¢n Bolivia ha transformado
el escenario geopolitico de la region. No solo porque gencra expectativas de
dcsarrollo socio-cecondmico para estc pais, sino porque ademas plantea un
reposicionamiento de fucrzas hacia el Pacilico. Ya la nacién altiplanica csta
cxportando crecientemente hacia Brasil, principal pais sudamericano con costa
hacia el Atlantico y ahora solo le {alta consolidar un puerto en cl Pacifico,
para surtir a los mercados mcxicano y estadounidense de estc elemento.

La gran disyuntiva que se plantca cl gobierno boliviano es si la salida del gas
hacia ¢l Pacifico, la efectiia por Chile o por Pert. Las negociacioncs con
ambos paiscs han fluido de manera paralcla y ambos gobicrnos, han cfectuado
importantcs ofrccimientos al gobiemo del Presidentc Quiroga. No obstantc,
cn este caso -mas que en ningln otro que s¢ haya presentado cn el dltimo
tiempo- sc¢ denota un fuerte entrelazamiento entre los factores de la agenda
tradicional o historica y los de la agenda ccondmica. Tanto asi que ¢! propio
mandatario boliviano ha senialado que ¢! gas puede constituirse en ¢l principal
"canciller boliviano”, ¢l que le devuelva su cualidad maritima a este pais,
mediterrdnco desde ¢l fin de la guerra del Pacifico. En ¢l caso dc una salida
por Peni, los argumentos a favor apuntan a que sc mantendria una continuidad
altiplanica, la rclacidn anccstral cntre ¢l Allo y cl Bajo Porti. Micntras cn cl
caso chileno s¢ argumenia que a través del gas, hoy Bolivia cenfrenta la
oportunidad historica de terminar con los resabios de la Guerra del Pacifico.

¢ Cudl cs la verdad que sc oculta tras este millonario negocio? y jcuales scrian
las implicancias del gas en las relaciones chileno-bolivianas?, son algunas de
las interTogantes que trataremos de responder cn este articulo.

Pero, ;de qué estamos hablando?, ;cual cs la real capacidad gasifcra de
Balivia? De acucrdo con el ex canciller Antonio Aranibar "las reservas
probadas, de un total de 4,3 trillones de pics cubicos en diciembre de 1998,
han pasado a 47 trillones, con la casi certeza de que csa cifra subird en
diciembre del 2001 a 56,8 trillones de pics cibicos"'. O sca, cl potencial ¢s
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enorme. Un tercio de este recurso ya esta decidido, por contrato, que seria
destinado a Brasil, pais que en los ultimos afios ha experimentado una seria
crisis energética. Los otros dos tercios son los que se irian a Estados Unidos
y México, a través de la costa del Pacifico, ya sea por puertos peruanos o
chilenos. Las presiones en el interior de Bolivia para que el gobiemo pacefio
asuma determinada postura y las tcorias que han surgido al respecto son
variadas. Van dcsdc la planteada por el ex Canciller Aranibar, con una Arica
con soberania trinacional y con Bolivia, Chile y Peru desarrollando
conjuntamente el negocio del gas, hasta la de sectores que optan sin duda por
Per(i, porque lo ven como un aliado permanente, y otros que decidirian por
Chile, fundamentalmente por el potencial econémico y por la posibilidad de
romper de esta manera con la logica post guerra del Pacifico.

El gran problema en estos momentos es que el tema del gas se ha enquistado
cn la contienda electoral y el zwming no favorece al Presidente Quiroga.
Todos los candidatos- sin excepciones- se han referido al tema del gas y
ninguno se ha mostrado decididamente a favor de Chile, par los costos politicos
que cso les supondria, No obstante, en los circulos cercanos al Presidente
Quiroga se entiende que quienes realmente tienen ¢l poder de decision en
estos momentos, son las compafiias extranjeras, las que estan presionando
para una pronia rcsolucion dcl tema. Asi lo reconoce ¢l propio Antonio
Aranibar, partidario de una salida trilateral. ... Pero al mismo tiempo, no puedo
MEnos que tomar ¢n cuenta que ese gas es boliviano en la formulacién tedrica
y en su definicidn constitucional, pero en los hechos y en los momentos de las
transacciones comerciales tiene un duefio que no es Bolivia, sino las empresas
transnacionales™. Y ese es sin duda un punto a favor de Chile. El consorcio
petrolero Pacific, duefio de los pozos, se ha manifestado abiertamente a favor
de Chile, pues ha asegurado que los pucrtos del norte de este pais son los mas
convenientes para realizar la inversion de 6 mil millones de délares. Sin embargo,
persiste la posicion en Bolivia de que an mientras el gas esté en suelo boliviano,
existen las condiciones para negociar favorablemente con Chile, mas alla de
la posicion de Jas empresas.

Antonio Aranibar, "Gas por el Pacifico. ;Chile o Perd?. La Alternativa: Arica
Trnacional™. Revista PULSO Digital, diciembre de 2001,

- Antonio Atanibar en entrevista de Gustavo Guzman "Gas y una idea toinacienal || Y si
en vez de dos, mejor somos tres?”. Revista PLLSO Diital, febrero 2001,
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1. La postura chilena

Chile y Bolivia durante las ultimas décadas han buscado distintas alternativas
para alcanzar un acercamiento entre ambos paises. Vale recordar la alternativa
quc buscaron Pinochet y Banzer durante la década del 70, cn el llamado
"Abrazo de Charaiia". No obstante, después de esta inicialiva la situacion
entrd en un escenario sin grandes variaciones, marcado por el gran logro de la
diplomacia boliviana de incorporar el afio 1979 ¢l tema de la mediterrancidad
en la agenda de la OEA. A partir de ese momento Bolivia recurriria
pcrmancniemente a los distintos foros internacionales para plantcar su
posicidn, mientras Chile argumentaria que estaba en condiciones de entregar
a Bolivia todas las condiciones para acceder al Pacifico, pero sin concesion
territorial.

La llegada al poder de Gonzalo Sanchez de Losada parecid sciialar una
difercncia en cste cscenario. Sin embargo, en la practica los logros fueron
poco significativos. De acuerdo con los bolivianos, por la falta de decision
del Presidente Eduardo Frei para dar un salto cualitativo en la relacion bilateral.
Es en realidad al término de 1a administracion Frei, durante la Caneilleria de
Juan Gabriel Valdés, cuando se inicia un acercamicnto mas profundo entre
Bolivia y Chile. Esta se cristaliza meses después con el dilogo sin restricciones
que inician los presidentes Ricardo Lagos y Hugo Banzer.

Chile ha mantenido un dialogo sin restricciones con el gobiemo boliviano,
desde la administracion Banzer. No obstante, la postura del Presidente Lagos
ha sido clara. Existe la disposicién de entregar todo tipo de posibilidades a
Bolivia para acceder al mar, pero sin concesiones territoriales. En este marco,
la tesis que sec mancjaria -segun versiones extraoficiales, por el secreto con
quc han sido manejadas las conversacioncs- scria la de la concesidn de un
terreno por un periodo de tiempo determinado para que se localizaran ahi las
plantas de licuefaccion del gas, junto a) otorgamicnto de una seric de
facilidades tributarias y comcrcialcs.

2. ¢ Qué gana Chile?

De acucrdo con los bolivianos muchisimo y por eso dudan de las buenas
intenciones de la propuesta chilena. De hecho en recientes encuestas cfectuadas
en las principales ciudades bolivianas, el 80% de la poblacion se mostrd
favorable a que el gas salga por el Peri, pues los "usurpadorcs” chilenos
tendrian una doblc intencionalidad con este ncgocio. No obstante, en la
préctica, la ganancia dc Chile con este acuerdo scria limitada y estaria enfocada
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a; dinamizar el norte chileno; generar posibles focos de inversion y fuentes de
emplco; y disminuir la dependencia de Argentina, frente a cualquier accidn de
movimientos violentistas.

En un plano politico, la ventaja, basicamente, seria generar un nucvo escenario
para |a vinculacion con Botivia, marcada por la Guerra del Pacifico y asegurar
de csta manera un clima regional mas favorable. A pesar que tal como se
aprecia en Jos resultados de la encuesta realizada por FLACSO-Chile, existe
en este momento la pereepcion de que no existiria el peligro de un conflicto
armado con nuestros veeinos. Aunque de presentarse, la poblacién encuestada
crce que seria mas factible cn el caso de Peri (ver graficos 1 y 2).

Las ganancias para Bolivia son vaniadas, si pensamos en las que ya se han
obtenido de [a exportacion de gas hacia Brasil. De acucrdo con William Torres
Armas, estos beneficios serian bastante amplios®. Se evidenciaria un aumento
del PIB, sc facturarian unos 7.000 millones de dolares en los 20 afos de
duracion del contrato, se generarian empleos, se desarrollaria infraestructura
a lo largo del gaseoducto, aumentaria la integracion con Brasil, aumentaria la
expansion de la red de transportes, aumentaria la presencia del gas boliviano
cn el MERCOSUR y también se incrementaria la atraccion de la empresa
privada para trabajos de construccion de gaseoductos, transportes de gas,
prospeccion y desarrollo de proyectos. Si esto lo extrapolamos a la posibilidad
de acceder al Pacifico -en cualquier condicién- y de proveer de gas a los
mercados de México y Estados unidos, los beneficios pueden ser mayores.

Algunos sectores del gobiemo boliviano han rcconocido que los puertos
chilenos son los mas adecuados para la salida del gas hacia Amcrica del Norte.
No obstante, ¢l Presidente Quiroga enfrenta una serie dc dificultades para
asumir una dceisidn de este tipo en estos momentos, Primero, esta saliendo
dcl gobiemno y cualquicr decision apresurada comprometeria una proxima
candidatura presidencial. Segundo, el tema se ha insertado en la contienda
electoral y los actuales candidatos quieren tener ellos la posibilidad de asumir
la decision dc screlcctos presidentes. Tercero, como ya hemos sefialado, hay
que considerar la oposicidn de un porcentaje significativo de la poblacion.
Segun un reciente sondeo realizado por el sistema nacional de universidades
publicas de Bolivia, rcalizado entre ¢l 15 y ¢l 16 de junio, ¢l 67,3% de los
entrevistados se mostrd abiertamente favorable a Peri -pais que propone los

William Torres Annas "Bolivia: niicleo de distribucién y abastecimienta de energia en
el Cono Sur en Alberto Zelada™ Coordinador, Bolivia Temas de la Agenda Internacional,
UDAPEX, PNUD. 2000, papgina 327,
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pucrios de llo y Matarani- y s6lo un 14, 46% prefiri6 los puerios chilenos®,

Para Bolivia cl gas ofrece amplias posibilidades, econdémicas, politicas, pero
también de integracion, como scfiala Gustavo Guzman "El gas natural es para
cl pais 1a carla que le permitiria integrar a la region sur del pais- Tarija, alli
donde se encuentra Margarita, Los Santos e Itad- a la espina dorsal de su
desarrollo en los ultimos 50 afios: la Paz, Cochabamba y Santa Cruz; si Santa
Cruz fuc la ciudad que mas creci6 en Bolivia en el siglo pasado, ¢l gas puede
convertir a Tarija en la capital de mayor crecimiento en las primeras décadas
de cste siglo; Tarija es, ademas, la puerta abierta al norte argentino, a Uruguay
y Paraguay"’. Mientras para Chile, mas alld de las ganancias ccondmicas,
implica un salto cualitativo en su relacion vecinal con Bolivia.

3. Las repercusiones para las perspectivas de desarrollo de la
region norte de Chile

En esta seccion intentaremos una lectura de los principales acontecimientos
ya cxpuestos, a la luz de las perspectivas dc desarrollo de la region del norte
de Chile. En particular, realizaremos el analisis desde la optica de las
contradicciones que marcan los limites de ésta y que derivan esencialmente
de las tensiones que atraviezan la subregion de América del Suren la que esta
inserto ¢l norte chileno, y que impiden que se consolide un espacio
geoccondmico que sirva de platalorma para ¢l desarrollo.

La Macroregion

La tesis de fondo que orienta nuestra mirada® es que ¢l gran obstaculo que
impide el pleno desarrolle de la region del norte Chile, es la fragilidad del
espacio geoecondmico que abarca, como nicleco, a la macroregion que
comprende, ademas, al sur peruano y al occidente boliviano. De esta mancra,
no se consolidan las condiciones -y confianzas- para que sc desarrolle un
proceso que sc alimente de las complementaricdades ccondmicas y de los
cncadenamicntos de las actividades productivas, de manera que generen una
dinamica de integracién que proyecte a la macroregién hacia los grandes
centros de la economia global.

4

Diario Za Fercera, 28 de jumio de 2002,

3 Gustavo Guzman, Margarita, "[tad ¥y Dos Santos, puro GAS", Revista PULSO Digital,
diciembre 2001,

Las ideas contenidas en esta seccion estan desarrolladas de manera mis ampha y
sistemdtica en Herndn Gutiérrez y Claudio Rojas, "La Institucionalidad Poblica y el
Desarrollo Regional: El Caso de la Region del Norte de Chile" {Concepcion:
Universidad del Bio Bio, Esvwdioy Regionales, en imprenta).
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Desde una perspectiva geografica y social, resulla indudable que el norte de
Chtle estd vinculado a la subregion andina, pero esta proyeccion natural ha
estado sertamente fracturada desde cl fin de la Guerra del Pacifico por las
rivalidades v recurrenics descncuentros entre las tres nacioncs. Las ciclicas
tensiones politicas, a veces alimentadas desde las capitales y otras veces desde
las mismas regiones y provincias fronterizas, han impedido que sc establezea
un régimen de confianzas que permita la explotacion racional y provechosa
dc los recursos naturales, principalmente hidricos, para sustentar el desarrollo
de la agricultura y, en menor mcdida, de la mediana y pequefia mineria.

En la Gltima década, los avances se han concentrado en gran medida en el
plano de la construccion de una infraestructura vial y portuaria eficientc que
permita ampliar la escala dcl comercio intrarrcgional e integrar los espacios
econdmicos nacionales, supcrando las consideraciones de orden geoestratégico
que antes prevalecian,

Otro fendmeno relativamente recientc y destacable esta constituido por las
corricntes migratorias hacia ¢l norte de Chile, estimuladas por la asimetria
del crecimicnto productivo en los tres paises, junto a las inccrtidumbres
politicas en algunos de los casos, particularmente en el Peria. Este fendmeno,
en gran medida también propio de la globalizacién, es potencialmente
beneficioso para la construccidn de una red poblacional que se proyecte en ¢l
tejido social y econdémico de la macrorregion. Como lo demuestran otras
expcriencias en el mundo, adn ¢n circunstancias de aguda tension politica y
¢€inica, estasredes pueden transformarse en ejes de integracion y de facilitacion
del intercambio comercial y financicro, pero, en el contexto definido por las
tensiones y rivalidades sicmpre latentes en la macrorregion, éstas han sido
percibidas como un nuevo foco de problemas y roces de dificil resolucion,
tanto en Chile, como en Peri y Bolivia.

A pesar dc esta lectura algo pesimista, cabe sefialar que la convergencia
comerciai y productiva inducida por la globalizacidn cn el Cono Sur representa
la introduccidn de un nuevo vector de intereses ajenos a la "herencia historica”,
que se origina en otros paises sudamericanos, e incluso de carieter
extrarregional” cn favor de la consolidacién de un espacio de corredores de
mtegracion que se extenderian desde cl sur de Brasil hasta las costas del

Nos referimos. por ¢jemplo. a la visién japonesa de las perspectivas del desarrollo
regional en base al comercio exterior y la inversion extranjera, expuesta en ¢l Lvidro
pore fa Propocidn del Comercio y de las fnversiones para i Desarrollo Eguilibrado
de fa Repuiblica de Chite JICA-CORFO: Santiago, 2001).
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Pacifico chileno y peruano. Este escenario emergente ha sido estimulado por
el papel creciente del comercio exterior en la dinidmica del ereccimiento
ccondémico nacional, por la sustancial reduccién de las barreras arancelarias
y no arancelarias, por las innovaciones tecnologicas que permiten proyectos
de intcgracion multimodal de transporte, por la importancia creciente del Este
dc Asia como mcrcado de destino de los principales recursos naturales y
commaoadities exportados por las economias del Cono Sur y, por dltimo, como
resultado de una respuesta politica a los desequilibnos regionales del desarrollo
cconomico, principalmente en ¢l Brasil.

Cabc destacar, en relacion a este tema, que las ageneias internacionales de
financiamicnto, en cspecial el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) vy la
Corporacion Andina de Fomento (CAF), sc han convertido en actores
gravitantes, permitiendo no sélo ¢l financiamiento del considerable eslucrzo
de inversion que suponcn iniciativas dc csta naturaleza, sino que tamibién al
proporcionar {oros de intcrcambio de informacion y didlogo que han permitido
darle un cardcter mas téenico a discusiones de gran complejidad politica, ¢
mcluso, al constituirse en lugares de encuentro para las autoridadcs politicas
de las regiones lronterizas®,

Es necesario sefialar, sin embargo, que este Oltimo fendmeno no ticne una
lectura similar cn las tres capitales. En particular, ¢l proyecto boliviano de
cxplotacidén de las rescrvas naturales de gas cn la region sudoccidental de
Tarija y las prospecciones para canalizar los recursos hacia ¢l Pacifico con cl
objeto de exportarlo hacia los Estados Unidos y México, ha contribuido a
cxplicitar una intcrpretacién geoeconomica entre influycntes analistas
peroanos que concibe una rivalidad entre un ¢je andino y un ¢je del Cono Sur.
De acuerdo a csta intcrprctacion®, junto a la proyeccidon de la integracion
fisica en el Cono Sur, el acercamicnto chileno-argentino y la ¢volucion de
Chile como inversionista regional, la transformacion de Bolivia en una potencia
encrggética regional constituye un cambio fundamental para ¢l Pera,

En primer lugar, cse cambio tienc por efecto consolidar ¢l ereciente anelaje
dec Bolivia en ¢l Cono Sur derivado mas de una cxtraordinania demanda gasifera
del mercado brasilciio que de la dependencia del comereio extenior boliviano
de los puerios chilenos. Asi, la intensidad de la vinculacion boliviano-brasilefia
haria que cl A#wreriand continental, fucrtemente definido por ¢l oricnte

*

" Entrevista con Sergio Bitar,
Tomameos. a modo de ejemplo, las ideas vertidas por Alejandro Deustua en ¢l articulo
"Peri, Boliviay Chile", aparecido en £a Repribiica, €l 25 de abril del presente afio,

9
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boliviano, esté dominado por el Brasil, debilitando la relacién del Perui con
Bolivia al desplazar econdémicamentc al altiplano como articulador central de
la rclacion,

En segundo lugar, csc cambio tiene por efecto generar una intensa competencia
portuaria peruano-chilena por constituirse en punto de salida del gas tarijefio,
introduciendo la posibilidad de un cambio gravitante en la naturaleza
geopolitica boliviana y chilcna. Este se traduciria en la recuperacién de la
"cualidad maritima" boliviana ligada a la atribucién de Chile de una "cualidad
continental”, en la medida en que prosperara la propuesta de una cesion, a
titulo de comodalto, dc una franja en la costa chilena (presumiblecmente en
territonios quc no hayan pertenecido a Peru) a plazo fijo bajo condiciones de
reciprocidad".

Dc prosperar las negociaciones boliviano-chilenas, de acuerdo a esta
intcrpretacion, el Pertl tendria que afrontar cambios geopoliticos que
debilitarian la relacion altiplanica peruano-boliviana y restarian a esa relacion
un sustento en los puertos dc la costa peruana, diluyendo las oportunidades
de desarrolio al sur pcruano y promovicndo la compcetencia con Chile en el
Ainterland suramcericano.

4. Nuevos desafios y viejas respuestas

Un scgundo problema surge de la vulnerabilidad de los espacios de integracion
subrcgional ante la recurrente presencia de estrategias nacionalistas, tanto en
la esfera del proyecto nacional de desarrollo, como de las orientaciones
estratégicas de los plancs de desarrollo regional. Nos referimos directamente
a variables como el encadenamiento transnacional de la produccion de bienes
y servicios, la consolidacion de una infracstructura adecuada para la integracion
de la macroregion y las redes de agentes econdmicos, a menudo sustentados
e¢n redes de cardcter étnico.

En nucstro andlisis intentaremos una evaluacion de los acontecimientos mas
rccientes que han marcado las relaciones entre Chile y Periy en el plano dc las
inversiones transfronterizas, un eje que ha resultado ser muy dindmico en

Propuesta del vicepresidente del Senado de Chile de estudiar la posibilidad de un
enclave boliviano en la Segunda Regidn a cambio de un emplazamiento en el corazdn
del centro oeste sudamencano, particularmente en el punto de encuentro entre Bolivia
y Brasil. en el rio Paraguay. en el sector de Puerto Sudrez o Quijarra, £/ Afercurio, 16
de abril de 2002, pag. 6.
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otras latitudes del mundo. Nos referimos a las casos ya sefialados de las
inversiones peruanas en el campo del transporte acrco, a través de la compariia
Acrocontinente, vy a las inversiones chilenas en ¢l Per(, en el rubro de la
industria alimenticia, por medio de la companiia Luchetti.

Generalizando a partir de ambos casos, se pueden extraer una seric de
conclusiones que clarifican las actitudes y percepeiones profundas que estin
arraigadas en las c¢lites peruanas y la fragilidad de las reglas que ordenan los
fujos de inversiones entre ambos paiscs. Asimismo, sefialan las limitaciones
inherentes a las caracteristicas de este intercambio en lo que se refiere a la
naturaleza de los agentes cconomicos involucrados.

Como ya se¢ ha scfialado, en ¢l caso de Aerocontinente, sectores influyentes
en el Perli, ademas de una proporcion significativa de la poblacion, atnbuyeron
la decision dcl Conscjo de Defensa del Estado de Chile de cnjuiciar a sus
ejecutivos por presunto lavado de dincro, a un intento encubierto por consolidar
¢l monopolio de las acrolineas chilenas en el trafico binacional, pero también
en ef trafico hacia terccros paises, en particular en Ecuador. En ¢l caso de
Luchetti, la cmpresa chilena hubo de enfrentar la decision de la Municipalidad
de Lima quc procedid a caducarle los permisos de funcionamicnto en agosto
dcl 2001 por razones ambicntales y se vio envuelta en medio de la disputa
cnire ¢l Alcalde de Lima, Alberto Andrade y el entonces Presidente Alberto
Fujimori. En este caso, también, se¢ produjo una rapida politizacién del
problema, agravada por los intentos de los cjecutivos por comprometer a las
antcriores autoridades politicas en la solucion de la controversia.

Mas alla de la casuistica, ambos evenlos sefialan, en primer lugar, que al ser
el nivel de las inversiones reciprocas relativamente bajas, y al estar canalizadas
esencialmente por conglomerados ccondmicos hacia grandes proyectos
estrella, no existe una wase critica que contribuya a diluir el impacto de los
conflictos puntuales, en particular cn un entorno de gran sensibilidad politica
cn el Per frente a la agenda que marca sus relaciones con Chile. En segundo
lugar, estan scfialando, ademds, las deficiencias de los mecanismos de
integracion ccondmica hasta ahora acordados, al centrarse cn la resolucidon
de los temas comerciales de pimera generacion (aranceles y medidas no
arancclarias tradicionales) y al no abordar adecuadamente los temas
comerciales de fercera generacidn, entre los cuales destacan los mecanismos
dec resolucion de diferencias comerciales y financieras que incentivan cl
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intercambio de informacidn y la cooperacion entre las autoridades’. A esto
habria que agregar los antecedentes ya expuestos para el caso del proyecto de
inversién para la explotacion del gas boliviano y que apuntan claramente, en
cl caso del Per(, a la presencia de una vision geoeconomica de competencia
con Chile y con cl Arnteréand del Cono Sur.

En ¢l plano netamente comercial, la evolucion reciente de las relaciones
binacionales también deja al descubierto el predominio de una vision
competitiva y de rea/isimo'? econdmico. A nuestro juicio es muy ilustrativo el
conflicto mds reciente, esto es ¢l proyecto del ejecutivo limefio de establecer
una zona franca cn Tacna como herramienta para potenciar el desarrollo de la
region y de sus puertos, y para conformar un ¢spacio de negocios que atraiga
a] comercio boliviano en su basqueda de salidas por el Pacifico para acceder
a los grandes mcrcados de la Cuenca,

En primer lugar, el proyecto deja al descubierto el predominio de una vision
tradicional del dcsarrollo regional como el resultado de la conformacion de
polos de desarrollo, a través de la atraccion de la inversion cxtranjera para el
crectmiento de la produccion industrial orientada a los mercados
intemacionales y de fomento del comercio bajo esquemas de facilidades
tributarias y subsidios a la contratacion de la mano de obra. A nuestro juicio,
cl problema es que no se plantean, al menos ¢n su coneepcidn estratégica, con
cl objetivo de fomentar y reforzar el comercio intraindusinial que deriva de
las precarias cadcnas productivas transnacionales. En otras palabras, perjudica
el establecimiento y facilitacion de los intcreambios de caracter [rontenzo,
particularmente de orden comercial y dc servicios de apoyo, commectamente
identificada como la primera ctapa del proceso de implementacion de una
vision compartida®®.

La empresa Lucchetti solicitd un juicio arbitral en Washington en contra del estado
peruano, ante el Centro Internacional de Arreglos de Diferencias Relativas o las
Inversiones (CLADI). instancia prevista en el Convenio para la Promocion y Proteccion
Reciproca de Inversiones finnado por Chile y Pert en febrero de 2000. La Municipalidad
de Lima. por su parte. desconoce la competencia del CITADA en la causa. aduciendo que
no corresponde recurnr al convenie porgue el conflicto por la planta se reinonta a
1997.

Nos referimos al paradigma realista de las relaciones internacionales. segiin la cual
éstas consisten en relaciones compentivas entre estados que luchan por consolidar sus
Nitereses 2n un entormo witernacional esencialmente cadtice y carente de nortnativa.
Ver. Percy Rodrguez, por salir, "Hacia un Espacio Trinacional de Desarrollo Inteprade™.
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La cvidencia mas clara de este enfoque swme cero s que ¢l proycclo
originalmente aprobado por el poder legislativo en Lima contemplaba excluir
de las franquicias a los productos que ingresaran por tierra desde Chile a la
ciudad de Tacna. Ello, por eierto, repercutiria ncgativamente en los pequeios
cmpresarios de Arica ¢ Iquique, asi como lambién perjudicaria a importantes
scctores tacnehos ligados a las actividades de transporie terresire ¢
intcrmediacion comercial. Adn cuando esta disposicion quede finalmente del
proyecto, tal como ha sido ¢l caso en el Decreto que envio ¢l ejecutivo peruano
al Congreso, sc decanta hacia el futuro la competencia entre tres ciudades
(Tacna, Arica ¢ lquique} por captar las rentas, sicmpre decrecientes en cl
marco dc una progresiva desgravacion arancelaria, que derivan de las zonas
francas comerciales, a la vez que sus caracieristicas poblacionales, sus
dotactones relativas de recursos naturales, junto a la lejania con los principales
centros consumidores del continente y de la Cuenca, y sus limitaciones cn
términos de las capacidades y competencias de la fuerza laboral, excluyen cl
surgimiento de un polo exitoso de procesamiento industrial orientado a las
cxporiaciones.

A los electos inhibidores para el desarrollo regional que derivan de las
rivalidades nacionales, tanto cn ¢l plano politico como economico, habria
quc agregar, cn ¢l caso de Bolivia, los compromisos que derivan de los tratados
suscritos y los dercchos de Bolivia en matcria de transito y almacenamiento
de mercaderias, y que tiencn por cfecto introducir incentivos rentistas en el
comportamiento cconomico de varios seclores comerciales altiplanicos, asi
como desincentivar la inversion en infracstructura portuaria para expandir la
cscala del intercambio comercial con Bolivia,

En conclusidn, sc hace mas necesario que nunca la consolidacidn de cspacios
de didlogo y discusion que permitan avanzar con una vision renovada cn la
bisqueda dc dinamicas integradoras para la macroregion. El ambito académico
debicra ser apropiado para generar una reflexion estratégica capaz de superar
los cfectos adversos de coyunturas tefiidas de conflicios y tensiones. En
particular, debiera contribuir decididamente a instaurar un clima de confianzas
que permitiera construir una vision coman, estructurada cn torno a las
complementariedades regionales y las sinergias que se pudicran cstimular a
partir dc las cadenas productivas que cruzan a la macroregion. Su objetivo
central debicra ser motivar una visidn desde las regiones involucradas, con la
activa participacion dc los principales actores de sus sociedadcs civiles.
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ARGENTINA 200I: EL ANO QUE VIVIMOS EN PELIGRO

Cristian Fuentes

I.  APRECIACION POLITICA

El 2001 fue para la Argentina un afio de inflexidon en su historia. La crisis
econdmica llevd a la convertibilidad a un callejon sin salida, ya que ninguna
de ias formulas que intentd el Ministro de Economia, Domingo Cavallo,
resultaron como cl padre del modelo esperaba.

La recesidn sc profundizd, convirtiéndosce en depresion, 1a fuga de capitales
obligd a congclar los depositos y la debilidad de la administracion del
Presidente De la Rua le impidié hacer frente al desastre, por lo que renuncid
lucgo de convoear sin éxito a un gobicmo de unidad nacional.

En todo caso, la naturalcza del problema va mucho mas alla de un determinado
esquema ¢condmico, ya que tiene que ver con la politica, La solucidon de
fondo es larefundacion dei Estado, puesto que ya no funciona y sélo manticnc
formalmente sus instituciones, pcro ningin scctor o grupo de la sociedad
ticne un proyecto de pais que pucda superar la crisis estructural del sistema,
por lo que las dificultades sc mantendrin mientras no aparczca una alternativa
viable en el mediano y largo plazo.

Durante ¢l afio, la administracion aliancista fue perdicndo aceleradamente
coherencia, eficacia y legitimidad, en medio de un deterioro generalizado del
nivel de vida de la poblacidn y de la representatividad de los partidos politicos.

Asi, por ejemplo, en las clecciones parlamentarias de octubre se produjo una
fuerte derrota del oficialismo, junto a un aumento significativo de los votos
nulos y blancos, producto de la insatisfaccién ciudadana con el conjunto de la
clasc dirigente.

La victoria del justicialismo en el Congreso y de Eduardo Duhalde en la
provincia de Buenos Aires, le otorgd poder de veto a la principal fucrza de

Cientista Politico. Asesor de la Direccion de Planificacion del Ministerio de Relaciones
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oposicion y levanto una figura lo suficientemente [uerte como para convertirse
en opcidn futura.

Sin embargo, a pesar de que ¢l peronismo pudo mantenerse como ¢l unico
referente con capacidad de gobernar, sus divisiones intcrnas y la falta de
propucstas, le han impedido traducir esas ventajas ¢n una hegemonia clara y
segura.

Por su parte, la Unién Civica Radical quedd en una incomoda posicion
minoritaria, a la que sc agrego el desgaste de haber pertenecido a un gobicrno
fracasado, sumiéndolo en una crisis que s¢ suponc terminal.

Asimismo, el FREPASO perdié apeyo en los comicios parlamentarios y se
dividio en tres facciones luego de la caida de De la Ria, La primera obedece
al Jefe de Gobierno dc la ciudad de Bucnos Aires y pretende construir partido
desde o local, 1a segunda colabora con la administracidn duhaldista y la tercera
trabaja con la diputada Elisa Carrid, pretendiendo interpretar una linca mas
progresista,

[l.  ECONOMIA

La crisis cconémica argentina pucde explicarse tanto por razones economicas
como politicas. El gasto fiscal crecid de manera excesiva desde 1995, con el
fin de ascgurar la recleccion de Carlos Menem, sicndo cubierto con deuda
hasta quc una persistente recesion, dilcrencias monctarias con Brasil que
hicicron menos competitivos los productos transandinos y la imposibilidad
del Estado de recaudar impuestos, pusicron como obligacidn reducir
sigmificativamente el déficit, sin el consenso partidario requcrido, ni la fuerza
gubernamental suficiente para imponerlo.

Los sucesivos plancs del Ministro Cavallo, caracterizados por medidas
destinadas a reactivar los sectores productivos mas importantes, no fueron
accptados por los operadores financieros al soslayar el tema del ajuste fiscal,
subiendo ¢l riesgo - pais y las tasas de interés dc manera tal, que ¢l crédito se
hizo demasiado caro para scguir dependiendo del financiamicnto cxterno.

Sin otra alternativa que vivir de los impuestos que se recaudan, el Ejccutivo se
decidi6 a implementar una politica de déficit ccro, pero la rebaja de salarios de los
empleados piblicos y de las jubilaciones gencro huelgas y movilizaciones, sin que
las fuerzas politicas demostraran capacidad para levantar propucstas alternativas.
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La rclacion de Argentina con ¢l Fondo Monetario Intemacional (FMI) se
convirlié en un dato clave para medir la intensidad de la crisis. En efecto,
micniras pudo contarsc con recursos frescos el modelo continud funcionando,
pero la persistencia de los factores estructurales que afectan a la cconomia y
una actitud mas drastica de las autoridadcs del tesoro norteamericano,
tcrminaron por precipitar la cesacion de pagos, el congelamiento de los
depositos y la salida precipitada del gobierno.

Dec esta manera, el (ltimo préstamo del FM1 aseguré por un tiempo el pago de
las obligacioncs en bonos y la defensa del peso ante los especuladores. Sin
embargo, disminuir sustancialmente ¢l gasto pablico, reformar ¢l estado,
recortar los salarios, despedir empleados y bajar el aporte del gobierno nacional
a las provincias, fue y continiia sicndo una tarca quc nadic es capaz de afrontar,

Asimismo, la reprogramacion de la deuda u "operacién canje”, lue intcrpretada
por los mercados como un default encubierio, provocando el incremento del
ricsgo pais, dc la incertidumbre y dc la falta de confianza, sin que pudiera
vislumbrarse alglin tipo de rcactivacion en el corto plazo, Ademas, la baja
constante en la recaudacion impositiva transformé ¢l déficit cero ¢n una meta
imposible y las provincias tuvieron que emitir moneda paralela para cubrir
sus gastos.

Finalmente, la incompatibilidad entre la convertibilidad y la politica fiscal
derivd en el fin del erédito, lo que puso término al modelo basado c¢n ¢l
endeudamiento. La [uga masiva dc capitales y la negativa del FMI a entregar
un préstamo pendiente, pucsto que no confiaba en la sustentabilidad del dltimo
plan ccondmico del Ministro Cavallo, obligd a establecer ¢l llamado "corralito”
bancario, medida que provocd protestas masivas quc obligaron a renunciar a
Femando De la Rua.

Ifl.  FUERZAS ARMADAS

‘
Los militares argentinos se vicron enfrentados a la necesidad de definirse ante
la crisis que vive ¢l pais, reiterando su subordinacion al orden constitucional,
soporiando al mismo ticmpo una {ucrie reduccion de su presupuesto, debido a
las graves dificultades econdmicas quc sufre cl pais, procesos judiciales por
violacion a los derechos humanos durante la ultima dictadura y casos de
corrupeion que afectaron a importantes cx oficiales.

Las Fuerzas Armadas sc mantuvieron como espectadores frente a la crisis
cconomica, politica y social quc vive la Argentina, negindose a intervenir a
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pesar de las facultades que le otorgaba el estado de sitio para restablecer la
seguridad interior.

Por su parte, los atentados terroristas del 11 de Septiembre del 2001 impulsaron
un dcbate sobre la posible participacion de los institutos armados en la lucha
contra ¢l terrorismo, aunque el Ejecutivo reiterd el cumplimiento estricto del
marco legal que lo prohibe, e impulso la aprobacién de la Ley de Intcligencia
Nacional, que impide a las instituciones castrenses realizar operaciones de
mteligencia interior.

Por otro lado, las capacidades operativas de las organizaciones castrenses se
vieron reducidas producto de la recesion y su poca influencia en el sistema
politico, les impidi6 cjcrcer la presién necesaria para satisfacer plenamente
sus demandas.

Dc cste modo, los militares tuvieron que reducir en un 13% los salanos, los
gastos operativos y de funcionamiento, medida que obligd a licenciar el 75%
de los efectivos del Ejcreito en forma rotativa hasta fin de afio, finalizar un
mes antes las clases dc los institutos de formacién de las tres fuerzas, reducir
la semana laboral, suspendcr la incorporacion y reemplazo de soldados
voluntarios, suspender los ¢jercicios militares programados con otros paises,
disminuir el mantenimicnto de equipos y extender licencias.

Los Jeles de tas Fuerzas Armadas reclamaron que el ajuste fuera parejo con
cl resto del estado y que se respetara el reajuste de un 3% anual que indica la
Ley de Reestructuracion Militar, aunque entendian las dificultades que estaba
viviendo cl pais.

Como una posibilidad para ahorrar recursos, ¢l Ministerio de Defensa impulsé
un proyccto para fusionar a la Armada y la Prefectura Naval y otro para crear
una superfuerza de seguridad que agrupara a la Gendarmeria Nacional, la
Prefectura Naval, la Policia Acronautica y parte de la Policia Federal. Tales
niciativas fucron consideradas inviables y un retroceso para la democracia,
por scr contrarias a las normas lcgales que scparan a los militarcs de la
scguridad mterior.

Por ultimo, los csfuerzos por concentrar los efcctos de los casos de violaciones
a los derechos humanos cn el personal en retiro y por presentar instituciones
renovadas, no dieron resultados conerctos, debicndo soportar las Fuerzas
Armadas un mayor desprestigio ante la ciudadania.
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IV. DERECHOS HUMANOS

El ano 2001 sc destacaron en materia de derechos humanos el juicio por el
asesinato del General Carlos Prats y su esposa, el avance en las investigacioncs
sobre ¢l Plan Céndor, la cobertura dc prensa del procesamiento al General
Augusto Pinochet y otros temas relacionados.

La causa por ¢l crimen del ex Comandanic en Jefe det Ejército chileno, Carlos
Prats, ingresd a una fase resolutiva con el rechazo a la peticion de prescripeion
y la mantencion de la condena a Enrique Arancibia Clavel, aunque se sobreseyd
el proceso por asociacion ilicita al declararla prescrita. Ademas, la familia
Prats recibi6 una indemnizacién del estado argentino, dando cumplimiento a
una resolucion de la Corte Interamericana de Derechos Humanos.

Por otro lado, la jueza Maria Servini de Cubria pidio el desafucro de Augusto
Pinochet, para tomarle declaracion como presunto responsable intelectual del
homicidio, y solicitd su extradicion, Sin embargo, la Corte Suprema chilecna
resolvid no dar curso al pedido de extradicién, puesto que los imputados en el
crimen no habian sido procesados, y ¢l senador vitalicio fue sobreseido
temporalmente por motivos de salud.

L.a misma jucza solicito la extradicién de José Zara, Pedro Espinoza, Manuel
Contreras y los hermanos Ratl y Eduardo Turriaga Neumann, siendo ordenado
su arresto, Nhacion y declaracion indagatoria. Por su parte, la Corle Suprema
de Chile revocd la decision de primera instancia que otorgaba la libertad bajo
fianza al Brigadier Pedro Espinoza y los Generales Manuel Contreras y Rail
Tturriaga Neumann, y otorgd la liberiad bajo (ianza al Brigadier José Zara.

En una perspectiva similar, la justicia argentina pidid la extradicion de Augusto
Pinochet, Alfredo Stroessner, Hugo Banzer y Manue! Contreras, y decret6 la
prision preventiva de Jorge Rafacl Videla por su presunta responsabilidad en
la asociacion ilicita conocida como "Plan Céndor", que se habria dedicado al
secuestro, la aplicacion de tormentos, homicidios y desapancion forzada de
personas en el termitorio de los paises involucrados.

Como respuesta, la justicia chilena ratifico la dctencion preventiva de Manuel
Contreras y dio un plazo de dos meses al jucz argentino a cargo de la Operacion
Céndor, para enviar a Chile los antecedentes respecto del pedido de extradicion.

Asimismo, se solicité al Departamento de Justicia de los Estados Unidos que
gestione ¢l interrogatorio al ex secrctario de estado [lenry Kissinger, con el
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objeto de determinar que informacion tenia ¢l gobicrno nortcamericano sobre
la implementacion del Plan Condor.

El juicio contra Pinochet en Chile fue ampliamente difundido por los medios
dec comunicacién transandinos, los que destacaron las continuas postergaciones
del tramite de filiacidn dcl senador vitalicio y su sobreseimiento por razones
de salud, hecho que se interpreté como producto de una negociacion politica.

Por su parte, el ex Capitdn Alfredo Astiz fuc arrestado por su presunta
participacion en la desaparicion de ciudadanos italianos y franceses, pero cl
Gobiemo rechazé el pedido de extradicion debido a que los delitos cometidos
en ¢l pais debian scr juzgados en Argentina.

La justicia internacional continué sus esfuerzos para castigar a los violadores
de derechos humanos en Argentina. Asi, los tribunales mexicanos aprobaron
someter ajuicio de extradicion a Espafia, al ex militar argentino Ricardo Miguel
Cavallo, identificado como uno de los torturadores de la Eseucla de Mecanica
dc la Armada (ESMA). El Juzgado de Instruccion de la ciudad alemana de
Niiremberg, dicto una orden de arresto contra ¢l ex comandante del I Cuerpo
del Ejéreito argentino, Guillermo Sudrez Mason, por su responsabilidad en el
homicidio de la socidloga Elisabeth Késemann y el ex marino Adolfo Scilingo
fue detenido por el jucz cspafiol Baltasar Garzon, acusado de la desaparicion
de ciudadanos espafioles durante ¢l tltimo gobierno militar. De igual forma,
Alemania, Suecia y Francia solicitaron la extradicién de tres ex oficiales por
¢l asesinato de varos ciudadanos de sus paises y la participacion en otras
violaciones a los derechos humanos.

A todas cstas peticiones el gobiemo argentino respondio segin las leyes
cxistentcs y negod la legitimidad de cualquier aplicacion extraterritorial del
derecho, haciéndose merceedor de la critica de las organizaciones de
promocion y defensa de los derechos humanos.

En ¢l ambito interno, un jucz federal declaré inconstitucional las leyes de
amnistia que favorecicron a los militares, puesto que la desaparicién forzada
dc personas c¢s un delito de lesa humanidad y, por lo tanto, impeseriptible e
inamnistiable.

Por otro lado, organismos de dercchos humanos presentaron una denuncia
penal contra el Jefe del Ejéreito, General Ricardo Brinzoni, por la matanza de
17 personas cometida en 1976 cn la provineia del Chaco. El Presidente De la
Ria dio su respaldo al titular de la fuerza, como una forma de mantener
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cohesionado al Ejército, alectado por estas acusaciones y por la falta de
presupucslo.

De igual manera, la justicia federal orden6 la captura del ex almirante Emilio
Massera y dec cuatro ex represores de la Escuela de Mecanica de la Armada,
por apoderarse de bicnes de desaparecidos. Massera se negd a prestar
declaracién y se quejd de ser objeto de una campaiia de perseeucion y
venganza, por parte de las organizaciones derrotadas por las Fuerzas Armadas
durante la década del 70.

Finalmente, la justicia estimo que el ex Presidente Leopoldo Galtieri y otros
militares retirados deberan declarar en una causa por la desaparicion de un
médico psiquiatra y ordend el arresto del Coronel retirado Alberto Pedro Barda,
que era la maxima autoridad militar en Mar del Plata durante 1a Gltima dictadura
militar,

V. CASOS DE CORRUPCION

En un pais azotado por la corrupcion en todos los niveles de la vida politica,
los casos mas destacados fucron el procesamiento de Carlos Menem y de
varios de sus ex ministros, y la investigacion sobre lavado de dincro realizada
por una comision de la Cidmara de Diputados.

Ambos lemas se relacionaron entre si, puesto que se referian a ilicitos
cometidos por las mismas personas y sus efectos fueron ncutralizados por
mecanismos politicos mnstitucionales, prueba del deterioro del estado que afecta
a Ja Argentina,

El juez federal Jorge Urso sometio6 a proceso y deluvo al ex Presidente Carlos
Mecnem, a su ex cufiado y asesor, Emir Yoma, al ex Ministro de Dclensa
Antonio Erman Gonzalez y al ex Jefe del Estado Mayor del Ejéreito, General
Martin Balza, por la causa de contrabando de armas a Ecuador y Croacia,
realizado cntre 1991 y 1995.

Esta medida sc hizo posible cuando quien aparecia como principal inculpado, ¢l
ex interventor de Fabricaciones Militares -Luis Sarlenga-, se decidio a colaborar
con la justicia, implicando a las autoridades de la época en la exportacion ilegal
dc armamente, De esta forma, ¢l fiscal Carlos Stornelli pudo reunir las prucbas
suficicntes para acusar de asociacion ilicita, a quienes {irmaron los decretos que
autorizaban talcs operacioncs y a aquellos que las organizaron.

95



Cristan Fuentes Argenting 200/ of ano gue vivimos en peliere

Por su parte, la defensa sostuvo que Menem era inoccente, ya que nunca supo
del destino final de las armas, y que la detencidn del ex Mandatario tendria
un origen politico, puesto que el Ministro Domingo Cavallo también habia
firmado los decretos y ni siquiera fue llamado a declarar. Asimismo, se insinud
que Estados Unidos tenia conocimiento del contrabando a Croacia, pues era
parte de un plan para ayudar a la independencia de ese pais.

El Presidente Femando De la Rda negd una supuesta intervencion del gobiemno,
mostrandose sicmpre dispuesto al didlogo con el partido justicialista, ya que
una actttud confrontacional con la principal fuerza de oposicion, podria derivar
cn un bloqueo legislativo,

La detencion del General Balza produjo inquietud cn ¢l Ejéreito, debido al
deterioro de la imagen institucional y al posible involucramiento dc otros
oficiales, ya que se sospechaba que episodios como la explosion de la fabrica
militar de Rio Tercero, pudo haber sido intencional para ocultar pruebas de la
salida del pais de material bélico.

La justicia argentina pidié la colaboracion de varios paises para determinar si
Menem o algunos de sus funcionanos movilizaron dinero hacia el extenor, logrando
ubicar en Suiza cucntas bancanias a nombre del ex Mandatano, de Zulema Yoma
y dc Zulema Menem.

Por otro lado, Domingo Cavallo declaro haber firmado los decretos de venta de
armas porque no advirtid que hubicra nada ilegal en ellos. Ademas, fue detenido
por contrabando de polvora y armamentos a Croacia y Ecuador el ex Viceministro
de Defensa, Carlops Carballo, y ¢l ex Caneiller Guido Di Tella quedo libre luego de
declarar en la misma causa.

El ex Jefe de Estado recurrio a la Corte Suprema, aprovechando que la mayoria
de los jueces fueron nombrados por él. Tal medida surtié efecto, ya gue el alto
tribunal lo dejo en libertad por estimar que ¢l delito de asociacidn ilicita no estaba
suficientemente probado. Este fallo fue cnticado por la opinion publica ya que
favorecid a un politico severamente cuestionado, deteriorando aiin miis la fe en las
nstituciones.

Micntras tanto, el ex Mandatario lanzo su candidatura para el 2003 y reasumio la
presidencia del Partido Justicialista. Con respecto a los demas involucrados, el
procesamicnto de Antonio Erman Gonzalez fue revocado, el ex Canciller Guido Di
Tellano fue procesado por razones de salud mental, falleciendo postenormente, y
recuperaron su libertad el ex General Martin Balza y Emir Yoma.
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Como consccucncia dcl fallo de la Corte Suprema, el juez Jorge Urso comenzd
a perder una a una las causas rclacionadas con el caso. Asi, quedaron cn poder
de un tiibunal penal econdmico cl trafico de armas y el enriquecimicnto ilicito, y
se concluy®d que la explosion de la Fabrica Militar de Rio Tercero fue un accidente,
por lo cual su investigacion deberia seguir a cargo dc la justicia cordobesa.

Finalmente, la caida dc la administracion delarruista permitid la detencion de
Domingo Cavallo, por contrabando de armas, medida quc no s¢ habia solicitado
anlcs por el cargo que detentaba ¢l ¢x Ministro.

Dc igual manera, la Camara de Diputados formé una Comisién para investigar
denuncias de lavado de dincro surgidas desde el senado norteamericano,
nombrando a Elisa Carrié como su presidenta. Dentro de las actividades de esta
comision, la justicia suiza se comprometio a averiguar siclex Presidente Menem
o alguno de los funcionarios de su gobicmo tenian cucntas secrctas en bancos
de cse pais.

Estados Unidos colaboré con las investigaciones judiciales, entregando cuatro
cajas con operacioncs bancarias de Ia cucnta Daforel en el banco MTB de
Nucva York, a través de la cual se lavaron coimas de la venta ilegal de armas a
Ecuador y Croacia, y del caso IBM-banco Nacion, cntre otros escandalos.

En tanto, a través de un cserito presentado por su abogado ante el juez Urso,
Carlos Menem negd categdricamente ser accionista de la empresa Mallorea,
entidad que salio a la Juz publica por la denuncia de la diputada Carrid en que
sciiala que Mcnem y su c¢x sccretario privado Ramon Hemandez scrian sus
duefios y mantendrian 25 millones de dolares en cucntas en The Bahamas and
Cayman Trust Bank y Credit Suissc First Boston Bank.

Asimismo, la comisidn investigadora de lavado de dincro reeibid tres cajas de
documentos, enviadas por el senado norieamericano, relacionados con las
opcracioncs de Mercado Abierto S A, del financista Aldo Ducler, MA Bank de
las Islas Cayman y MA Casa de Cambio, empresas acusadas dc lavar dincro
del Caricl de Juarez, destinado a inversiones inmobiliarias en la Argentina.

La Comisién dio a conocer un preinforme, mencionando casos como ¢l del
Banco Republica de Rafl Moncta, la mafia del oro, IBM-Banco Nacidn, las
inversiones en cl pais del general paraguayo Lino Oviedo y del ex ascsor
presidencial peruano Viadimiro Montesinos, el atentado a la AMIA, el grapo
Yoma, ¢l Banco Mereurio donde trabay6 el asesinado Mariano Perel y la venta
ilegal de armas a Ecuador y Croacia.
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La metodologia usada cn este informe recibid fuertes criticas, ya que acusaba
sin miramicnios al entorno menemista y a varios personajes de la clase politica
argentina. Por tal razon, la diputada Elisa Carri6 renuncio a la presidencia de
la comision.

VI. RELACIONES INTERNACIONALES

Las Fucrzas Armadas chilenas y argentinas mantuvieron una fuerte
dindmica integracionista, aunque bajo su ritmo en comparacion al afio
2000, producto del inicio de un ciclo de menor intensidad en las
rclaciones bilaterales. Asi, continuaron las actividades conjuntas y las
visitas de autoridades, pero se observd la falta de ideas nucvas y de
pasos mas audaces que consolidaran y proyectaran lo mucho que se ha
logrado.

Chile y Argentina consolidaron las excelentes relaciones que mantienen
en el ambito de la defensa, destacandose como hito principal la
claboracion de un sisterna comun para comparar gastos, mecanismo
quec permitira afianzar [a confianza mutua y desactivar cualquier escalada
armamentista. En todo caso, la crisis argentina y sus efectos
presupuestarios en las Fuerzas Armadas, impidieron avanzar mas alla
de lo acordado.

Por csta razon, las Fuerzas Armadas de Chile y Argentina determinaron
suspender la rcalizacidon de algunos ¢jercicios conjuntos, pero
acreccntaron las visitas de altos oficiales como el Comandante en Jefe
del Ejército chileno a Buenos Aires y el jefe de la Armada argentina, el
Director de Educacién naval y el Comandante de la Brigada dc
Infanteria de Montaiia VIII del Ejército, a Santiago.

Por su parte, ¢l Ministro de Defensa argentino, Jos¢ Horacio Jaunarena,
sc cntrevistd con su par chileno y descarté que la compra de aviones
F-16 para la Fuerza Aérea dec Chile, estimule una earrecra armamentista.
Por otro lado, se realizaron en Bucnos Aires el Primer Seminario Sobre
Cooperacion Militar en Materia de Catastrofes, la X Reunién del Comité
Permanenic de Seguridad, la Cuarta rcunidén de Ministros de Defensa
y Relaciones Exteriores y ¢l Seminario Taller sobre la iniciativa Cascos
Blancos para ¢l Mercosur.
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En otro frente, Argentina y el Reino Unido lograron mantener relaciones
normales, sin renunciar a sus aspiraciones sobcranas cn las islas
Malvinas. Prueba de ello es que Gran Bretaiia levantd su veto para
quec Buecnos Aires fucra designada como sedc permanente del Tratado
Antartico y sc rcalizaron visitas de importantes autoridades civiles y militares
dc ambos paiscs.
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LOS DESAFIOS DE UN PROYECTO DE PAIS®

Manuel Antonio Garretdn M.™

. EL SIGNIFICADO DE UN PROYECTO NACIONAL

La gran cuestion de hoy es si los paises podran enfrentarse a la globalizacion
con un proyecto propio y una insercion en bloques mas amplios.

En el caso chileno eso significa piantearse la posibilidad de un proyecto o
tarca nacional, tal como fueron el proyecto nacional popular, cl desarrolic
desde el scgundo cuarto del siglo pasado, las reformas estructuralcs cn los
sesentay setenta o la recuperacion de la democracia en los ochenta y principios
de los noventa.

El primer gobierno democratico, de Patricio Aylwin, definio la tarea nacional
en términos de "transicidn a la democracia”, y apunld hacia la idca dc un
"crecimicnto con cquidad”, mantenicndo los equilibrios macroeconémicos y
buscando comregir los efectos sociales del modclo. Asimismo, definié un
método de negociaciones y acucrdos puntuales que llamé "democracia de
conscnsos”. Lo cierto es que ya no s¢ estaba cn ninguna transicion, ni tampoco
hubo, verdadcros consensos. Pero, en todo caso, cualquicra sea la critica que
sc haga a estas definiciones por parciales o insuficicntes, hay que reconocer
que si hubo metas y oricntaciones y quc, cn esos lérminos, el gobicmo avanzo.
Al contrario, cabe recordar que durante el segundo gobicrno de la Concertacion
pese a una muy bucna performance econdémica hasta 1997 y a los importantes
avances cn términos dc obras piblicas y de reforma a la justicia y a la
cducacion, en cuanto a proycclos y orientacioncs, metas que movilicen energias
sociales y culturales, cl pais fue a la deriva, sin una brijula cornpartida y, por
lo tanto, sin conduccidn politica. En ¢l gobiemo de¢ Ricardo Lagos sc ha
recuperado el liderazgo presidencial. L.a meta ha sido planteada en términos
de scr un pais desarrollado en ¢l segundo centenario de la existencia como
nacion indcpendicnte. Sin cmbargo, tal meta no ha logrado atn plasmarse

Este articulo es una version revisada y modificada de um parte Jel trabajo "El dificil
reintento de un proyecto Je pais. La sociedad chilena a comienzos de siglo”, publicado
en R. Bouzas. coord. Realidades nacionales comparadas. Fundacion OSDE, Buenos
Adres, 2002, que contd con la colaboracion de Andrea Castro en la recopilacion de
informacion,

Secidlope, profesor Departamento de Sociologia de la Universidad Je Chile.
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plenamente cn un conjunto sistcmitico y coherente de politicas publicas, ni
tampoco pareciera que la totalidad de los actores sociales y politicos se
encaminen con claridad en la misma direccion.

Es evidente que ya no puede plantearsce la "transicion a la democracia y a la
cconomia de mercado" como la problematica chilena ni latinoamericana, como
se hizo hace ya mas de una década, a comienzos de los noventa, Si la
democracia alcanzada es incompleta y de débil calidad, ya no estamos mas en
situacion de transicion, sino de la necesidad de una profunda reforma politica.
Por otro lado, el modelo de cconomia de mercado neoliberal o "modclo
privatizador” cstd agotado como base de un desarrollo nacional integrado y
autosustentable, aqui y en todas partes. El mundo hoy se mueve
dificultosamente entre las tendencias globalizadoras y la necesidad de reponer
cl papel orientador de los estados nacionales y sus alianzas.

Sin volver a la antigua subordinacion de la economia a la politica, lo que
scria pricticamente imposible, cabe pensar en férmulas alternativas a las
actuales, que pasan por devolver al Estado, a nivel nacional y de los bloques
supranacionales, un rol dirigente en el desarrollo, estableciendo marcos
normativos regulatorios sobre las fucrzas del mercado y ascgurando el control
ciudadano sobre tales marcos y fuerzas. En otras palabras, sin dejar de
reconocer que politica y economia son cosas distintas y autdnomas, sc trata
también de introducir los principios éticos de la democracia en cl
funcionamiento de los mercados. De modo que lo que estd en jucgo cn los
proximos afios es la existencia del pais como comunidad, con un sentido
colcctivo cn el que se expresc su pluralidad y diversidad. El proyecto de pais,
sus formas de convivencia, las identidadcs que lo constituyen y su insercidn
auténoma cn €l mundo globalizado son hoy dia la sustancia de la politica.

Cinco parecen ser los principales dcsafios en el desarrollo de tal proyecto.

| . El modelo politico: reforma y conduccion

a) La cuestion constitucional

Chile s¢ ha dado constituciones desde muy temprano en su historia
indcpendicnte. Estas han sido de larga duracion desde 1833, y fueron
consideradas legitimas por la comunidad nacional, independientemente del

modo en que fueron aprobadas. Sus conicnidos, cuando perdian legitimidad
o debian adccuarse a problemas nuevos de la sociedad, eran reformados
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consensualmente. Esta trayectoria fue interrumpida por la Constitucidn
impuesta por la dictadura de Pinochet ¢n 1980, Dicha Constitucién no cra
legitima en su origen, por haberse implantado en un plebiscito fraudulento.
Tampoco cn su contenido, porquc no revelaba ninglin consenso nacional
basico. Por el contrario, imponia una forma autoritaria de gobicmno, se
articulaba en torno al principio Gnico de propicdad, definiendo un orden
publico cconémico que no podia cambiarse y buscando perpctuar un
determinado modclo econémico social, le daba poderes de veto a las Fuerzas
Armadas, no aseguraba la representacidn adecuada de mayorias y minorias,
restringia la sobcrania popular y hacia imposible su modificacién. Si la
oposicion a la dictadura entonces aceptd participar cn el plebiscito de 1988
fue, precisamente, porque cn la Constitucion se consagraba ese mecanismo
como la Gnica posibilidad que, cventualmente, permitiria separar a Pinochet
del podcr ¢ iniciar un proccso de transicién a la democracia, con gobiernos
clegidos por cl pueblo que podrian luego reformar la Constitucion
integramente. Por cllo, las negociacioncs que la oposicién democratica hizo
con la dictadura después del plebiscito fueron dirigidas a asegurar, como primer
paso, la posibilidad de un gobierno democratico, aunque limitado por ¢} marco
institucional.

La Constitucién de 1980, cn su escncia antidemocratica pesc a las reformas
introducidas antes y después del primer gobicrmo democratico, queda instalada
sin otra legitimidad que la de facto. Y la idca de nueva Constitucion, de origen
y contenido enteramente democréticos, fue siecmpre denegada por la oposicién
pinochetista. En tal situacion, apenas se pudo intentar introducir algunas
rcformas a los llamados enclaves autoritarios, en general fracasadas, pero no
se puso la cuestidn constitucional como centro del debate y movilizacion de
12 opinion publica, como si sucedid cn el caso brasilero.

Pcro no solo sc trata de una Constitucién no democrdtica, sino que, ademis,
es una Constitucion de pésima calidad, que ha llevado a que sca la que mayores
cambios ha tenido en 1a historia de Chile. Esto ha sido recogido por cl
Presidente Lagos en su primer mensaje presidencial del 21 de Mayo del 2000.
En €], alirmaba que, desde ahora e includiblemente, debian superarse los
enclaves autoritarios de la actual Constitucion, Pero que, al mismo tiempo,
habia quc pensar en una nueva Constitucién para el siglo XXI, que reflcjara
un verdadcero consenso en torno a lo que constituye al pais como comunidad
politica en ¢l mundo globalizado. Lo que significa repensar no sélo todas las
instituciones del Estado y del gobiemo, sino también las nucvas formas de
ciudadania.

105



Mare! Antonio Garreton AL _Los desafigs de wn proyecto de paiy

Dc modo que la cuestion ¢s no s6lo la reforma de 1a actual Constitucion y sus
leyes organicas (lo que avanza lenta y dificultosamente, sobre todo en lo que
s¢ reficre a la inamovilidad de los Comandantes ¢n Jefe, es decir, la subordi-
nacion de las Fuerzas Armadas al poder politico y al sistema clectoral), sino
una transformacién mas profunda de todo el sistema politico-institucional.
Mientras la institucionalidad politica chilena permanezca presa dc las heren-
cias dc |a dictadura, no sélo la mayoria no podra gobernar como correspondc
y 1a minoria y los poderes facticos impondran un veto permanente, sino que
la gente sentira como indtil su participaciéon y como irrelevante la expresion
de 1a voluntad popular, con lo que la politica se ira deslegitimando nreversi-
blcmente. A esta desvalonizacion y deslegitimacion contribuyen también las
visiones inmcdiatistas, en la derecha principalmente, pero también en
personeros del gobierno y de la Concertacién que se saltan el debate de ideas
y que convicrten a la politica en una suma de ofertas concrelas para ganar
apoyos inmediatos, totalmente desvinculadas de proyectos que den sentido a
la vida de un pais, cl que nunca podra scr la pura suma de intereses particula-
res o aspiraciones y demandas individuales.

b)  Los actores politicos

Como se sabe, ¢l panorama politico post-transicidén csta constituido
basicamentc por dos grandes bloques partidarios, adcmas de otras corrientes
dc menor gravitacion que, debido al sistema electoral vigente, carecen de
representacion parlamentana.

Elbloque opositor de derecha esta conformado por la UDI (Union Democrata
Independiente), que juega el papel predominante, muy vinculada a la herencia
del régimen militar, y por Renovacidon Nacional, que sc inici6 en ¢l periodo
democratico como scctor mayoritario pero ha ido perdiendo su fuerza en la
medida que sc desdibuja su caracter de derecha democeratica como resultado
dcl predominio idcolégico de la UDI. Este blogue ha ido aumentando su caudal
electoral, de 1a mano de su lider principal (Joaquin Lavin, proveniente de la
UDI, ex candidato presidencial que obligé a la Concertacion ir a una segunda
vuella en las ¢lecciones de diciembre de 1999), que ha intentado cambiar la
identidad pinochctista ligada a la dictadura militar, por la de una fuerza politica
no confrontativa ni ideologica, que sdlo s¢ preocupa "por los problemas de la
gente”. La "despinochetizacién” de la convocatoria, sin embargo, no logra
superar csta critica de la politica tradicional y la banalizacién dc la politica
misma, lo que deja a la derecha como una fuerza opositora que solamente
capitaliza el descontento con la Concertacion, pero que no perfila un verdadero
proyecto de mediano y largo plazo.
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De modo que, de no mediar errores significativos en la coaliciéon gubema-
mental, no pareciera que pucda haber cambios importantes en la direccion de
la politica chilena en los proximos tiempos. Reafirmemos que la Concertacion
¢s cl gran logro de la transicién o democratizacion politica chilena, y la Gnica
allemativa de gobicmo estable visible, en la medida en que su [uture no de-
penda de la derecha, sino de su propia capacidad para resolver problemas
pendientes,

Es un hecho que, mis alld de las divisiones partidanas naturales ¢n una
coalicion, hay tendencias transversales a los partidos que dificultan la
redefinicion de un proycecto politico que sc haga cargo del pais, mas alla dc
las tareas pendientes de la democratizacién politica.

Asi, hay una vision de derecha en la coalicion de gobierno que se distingue de
la derecha polilica opositora tanto en su apoyo a los gobiemos de la
Concertaciéon, como en su juicio respecto del régimen militar y del
pinochetismo. Es dccir, sc trata de sectores claramente democraticos pero
que comparten, con leves modificaciones, la vision de derecha en materia de
modelo socioeconémico y que en parte han buscado constituir nuevos
rclcrentes politicos que vayan mas allda de la actual division derecha-
Concertacion.

La segunda vision cs la pragmatica, caracterizada por la prioridad otorgada al
manejo dcl poder politico, la solucion puntual de problemas y conflictos, los
arrcglos y negociaciones coyunturales sin una vision de largo plazo, lo que
llcva nceesariamente a peliticas a veces contradictorias o incoherenices, y a la
claboracion de propucstas y proycctos scpun la correlacion de luerzas y lo
quc reflcjan las encuestas.

La tcreera visidn cs la propiamente progresista o, si se quiere, dc izquierda,
también presentc en todos los partidos. Ella se caracteriza por buscar devolver
al Estado su rol dingente y a la politica su cardcler central; por una opcidn
preflerencial por los scetores populares y mas déhiles y una orientaciéon hacia
una correecion profunda del modclo de desarrollo, que garantice ¢l crecimicnto
con igualdad, por la bisqueda de verdad, justicia y reparacién en todos los
casos de violaciones alos Dercchos IHTumanos, el ineremento de la participacion
ciudadana y fortalecimiento de los actores sociales y una mayor identilicacion
con América Latina cn la estrategia de inscrcion en ¢! mundo globalizado. El
problema pnincipal de esta vision ha side la dificultad para ligar cstas mctas
con propucstas de politicas pablicas diferentes en muchos de estos campos,
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por lo cual queda como una reserva critica, planteando temas de debate mas
quc proyectos alternativos.

El futuro de la Concertacién depende menos de cuestiones ligadas a las luchas
interpartidarias que de la elaboracion de un proyecto que perfile mucho mas
la diferencia con las propuestas de oposicion, y tenga un sello que corresponda
mas a la vision progresista que a la de dcrecha o a la pragmatica, que han
primado hasta ahora. Ello es lo Gnico que asegurara no sélo el éxito dc la
actual administracién, sino ¢l futuro de la Concertacion como coalicion de
gobiemo.

2. La cuestion historico-moral

La rcconstitucidn del pais como comunidad historico moral pasa por enfrentar
los dos grandes estigmas heredados: el primero, que se remonta al inicio de
su existencia como pais independiente, es la cuestion indigena, principalmente
del pueblo mapuche. El segundo se reficre a las violaciones de derechos
humanos ocurridas bajo la dictadura militar. Son las dos dimensiones de lo
que se denomina la reconciliacion -mas alla de toda connotacion de tipo
religioso que quicra dérsele al término- que muestran que la solucion de los
problemas del pais ticne que ver mucho mas con el modo como se tratan las
cucstiones del pasado, que con el intento de clausurarlas. Los conflictos del
pasado son basicamente problemas del futuro, sobre los que no cabe dar vuelta
la hoja, porque condicionardn nuestro modo de vivir y nuestra calidad como
pais.

a)  La cuestion indigena

El problema de fondo en esta matcria no es ni la violencia con que aparece
revestido el conflicto ultimamente, m tampoco un asunto de tierras, como lo
fue la cuestion campesina de los afios sesenta. En efccto, Chile, a lo largo de
su historia, sc caracterizd por una rcsolucion mas institucional de sus
problemas, aunque también la salpican irrupciones de violencia politica y
social, normalmente esgrimida contra los mas débiles. Un claro ¢jemplo de
esta ultima ¢s la violencia sistematica ejercida durante siglos contra los pueblos
originanos, donde la nacion civico-institucional avasalld a la étnico-cultural.
Lo gue hace que, cn el caso mapuche, podamos cstar ante una violencia ilegal
¢ ilcgitima para la nacidn civica-institucional, pero que, a los ojos de la nacion
etnica, aparcce como una lucha legitima para reconquistar aquello de lo que
fucra despojada. Este primer aspecto le da a las luchas mapuches de hoy un
cariz distinto dc aqué!l de las tomas de fundos de los sesenta y comicnzos de
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los scienla, cn las que también participaron las comunidadces indigenas. Es
que en aquella €poca, las tomas de ticrra iban asociadas a la idea de la "tierra
para cl quc la trabaja”, a proyectos politicos dc cambio global y a una confianza
cn tales proyectos, en los que ¢l estado estaba comprometido. Hoy no sc trata
dc una demanda campesina, sino ancestral, étnica, basada no en un principio
econdmico social, sino fundada en una rebeldia ante una injusticia histérica
que se busca reparar. No es una lucha por un pedazo de ticrra para trabajar,
sino de un termitono que les fue arrebatado por 1a [uerza o el engafio econémico.
Y csto se acompafia dc una profunda desconfianza hacia la clase politica y
ccondmica, los militares y el Estado, considerados los principales culpables
de la depredacion que las comunidadces indigenas han sufiido. Por supuesto
que la historia ha continuado, y quc sobre injusticias y despojos sc construyeron
nucvas rcalidades, algunas postcriormente legitimadas. Lo que hace mas
complcja la situacion.

No parcce haber otra solucion posible que sca a la vez justa y estable, sino
aquclla que abarque simultaneamente cuatro puntos. El primero cs la
dcvolucion programada de amplios territorios que busque compensar lo
quitado al pucblo mapuche, lo que supone dar garantias a derechos individuales
dec quicencs scan afectados por tales devoluciones. El segundo es la cuestion
politica, que implica en una rcforma constitucional que ascgure a los pucblos
oniginanios un margen de aulonomia ¢n su gobicmo, con la cleecion de sus
autoridadcs, respeto del pluralismo intemo, érganos de representacion y
parlamento propio para detcrminado tipo de problemas, y cuotas de
participacion cn el Congreso nacional. El tercer punto es el desarrollo de las
identidades y patrimonio cultural dc los pucblos originanos, incluidos lengua,
rcligion, costumbres y educacidn. El cuarto se refiere al problema que alccta
a la enorme proporcién de la poblacion indigena que no vive en sus
comunidades historicas, sino ¢n ciudades y pueblos a lo largo del pais. Politicas
ccondmicas, sociales y culturales focalizadas, participacion cn los organos
propios de debate y decision politicas que se generen para cstos pucblos,
formulas de organizacion soeial propias, opcioncs de integracion y
preservacion de identidades dirigidas a cstos sectores, forman parte de una
politica intcgral rcspecto del problema indigena. Se trata de buscar solucion
al mas antiguo problema historico pendiente, aceptando un proyecto de
socicdad multinacional reconocida institucionalmente.

b)  Los Derechos Humanes y la reconciliacién

Respecto de los crimenes y violaciones de derechos humanos bajo ¢l régimen
militar, los partidarios y herederos de éstc sostienen que, para que haya
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reconciliacion, todos deben reconocer sus responsabilidades y culpas en el
derrumbe democratico de 1973, decretando un empate moral entre victimas y
victimarios. Con razén, desde cl lade de las victimas se sefiala que hay una
diferencia fundamental entre errores politicos y crimenes. Y tales errores han
sido reconocidos por la mayoria de la clase politica, con excepcion de la
derecha. Los crimencs, en cambio, no han sido reconocidos, esclarecidos m
castigados cn su totalidad debidamente. Mientras no haya verdad y justicia,
no podra haber reconciliacién.

Ha habido diversos hitos en cuanto a la reconciliacion en esta materia. El
primero fue el plebiscito de 1988, que desencadend el término de la dictadura
y la inauguracion del primer gobiemo democratico en marzo de 1990, luego
de las clccciones de diciembre de 1989. Un scgundo hito esta constituido por
las demandas e iniciativas de¢ verdad y justicia que incluyen la Comisién
Rettig sobre Verdad y Reconciliacion, el juicio y condena a los cabecillas de
la DINA (Direccion de Inteligencia Nacional), o la reinterpretacion de la ley
de amnistia por el Poder Judicial, que ha llevado no s6lo a buscar la verdad,
sino a abnr procesos en los caso mas emblematicos de erimenes y violaciones
cometidas desde cl estado y sus aparatos armados. Finalmente, el
desencadenamicnto de los procesos a Pinochet a raiz de su detencidn en
Londres en 1998, que lleva al desafucro del ex dictador por parte de la Corte
Suprema a su regreso a Chile, y la Mcsa de Didlogo. Esta Gltima llega a un
reconocimiento implicito de 1a responsabilidad de las Fuerzas Armadas en
los crimenes comctidos, las cuales, al cabo de un determinado periodo,
entregaron un informe sobre desaparecidos absolutamente insuficiente y lleno
dc incxactitudes. Por su parte, el arresto de Pinochet en Londres culmind con
su inculpacion cn Chile y su procesamiento, sicndo sobreseido temporalmente
el ex dictador por razones médico legales de demencia.

Quedan pendicntes, asi, tres grandes cucstioncs ¢n materia de reconciliacion.
La primcra es la verdad completa, con la informacién y paradero de los
detenidos-desaparecidos. La segunda cs la justicia, reparacion y castigo de
todos los crimenes y violaciones cometidos. Este castigo solo podria
eventualmente atenuarse mediando el reconocimiento y solicitud de perdon
publico institucional y personal de los involucrados en los erimenes. La tercera
cuestion, estrictamente vinculada al punto anterior, se refiere a una dimensidn
simbélica que ticne quc ver tanto con la calidad de la democracia y la
convivencia futuras, como con lo que s¢ denomina la reconciliacion: el
reconocimiento, de parte de un sector de la poblacion eivil y de los militares,
dc los crimenes cometidos. La pretension de estos grupos de que no hay
diferencia entre los errores que cometio la clase politica, que originaron la
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crisis de la democracia cn los sctenta, y los crimenes comectidos por la dictadura,
scra un obstaculo permancnie a toda reconciliacion, un simbolo de impunidad
y un instrumento de dcliberacion e intervencion cn politica por parte de las
Fucrzas Armadas. No habri, mientras esta vision se mantcnga, posibilidad dc
supcracion dc los cneclaves autoritarios. A lo mds, habra soluciones parciales
quc cxpresan, sobre todo, la presion de los militarcs y de sus representantes
politicos.

Pcro cabe aqui reconocer cicrta transformacion ocurrida en los iltimos dos
afios, especialmente como secuela de hechos como la detencidn de Pinochet
en Londres, su desafuero come senador vitalicio y su interrumpido
proccsamiento, los juicios en curso contra €l y otros responsables de crimencs
y violaciones a los Derechos Humanos, e iniciativas como la Mesa de Dialogo.
En cfccto, se estd mas cerca, una vcz que se haya complctado una renovacion
generacional, de que las Fuerzas Armadas retomen su identidad historiea,
estableciendo su distancia con ¢l régimen militar y sus crimences. Ello es menos
pensable en el caso de la derecha politica, cuya 1dentidad basica sc constituy
bajo la dictadura, y que sicnte que cualquicr reconocimiento podria significar
su autodestruccidn.

3. El modelo de crecimiento y desarrollo

Es cicrto que, cn ¢l ltimo decenio, Chile se ha destacado enire sus parcs
latinoamcricanos por ser una notable cconomia emergente de la region, El
desempcefio ccondmico ha estado principalmente impulsado por ¢l aparato
exportador v, en menor medida, por ¢l consumo internao, habiéndose duplicado
¢l PBI real, en los Gltimos dicz afios, mediantc vigorosas expansioncs en ¢l
ingreso promedio y ¢n el consumo. Actualmente, Chile ticne un PBI per capita
de cast cinco mil dolarcs anuales y un PBI real per edpita (ajustado por el
poder adquisitivo) de 9930 ddlares. Ticne una csperanza de vida de 75,1 afios,
un nivel de allabetizacion del 95,2%, y uno de los indices de Desarrollo
Humano (IDH) mas altos de la region, alcanzando en 1998 ¢l mayor de América
Latina. Al mismo tiempo, el pais ha avanzado con fucrza en la agenda social,
habiendo reducido la incidencia de la pobreza y la indigencia. La escolarizacian
cn Chile ha tenido avances importantes cn la ultima década, con una media
de escolaridad de un 9,3% a nivel nacional, lo que posibilita la generacion de
condiciones para alcanzar la meta de 15 anos promedio para la totalidad de la
poblacidn en etapa de cscolarizacion, especialmenie de los sectores rurales,
cuyo promedio es dc 6,3 afios. Respecto dc 1a sustentabilidad ambicntal, pesc
a su dcbilidad, cxisten ciertos avances rclativos, particularmente en la
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institucionalidad y en los instrumentos de gestion ambiental disponibles. Pero
en un marco de presiones econémicas sobre el medio ambiente, no se han
alcanzado niveles de calidad ambicntal ni de reeuperacién del pasivo ambiental
satisfactorios para los ciudadanos.

Hay al menos tres grandes problemas en la dimensidn socioecondmica que,
de no remediarse, podrian no sdlo erosionar el dinamismo del crecimiento,
sino que pondrian en peligro los avances realizados y la existencia misma del
pais como comunidad en el plano social.

a) La naturaleza del modelo

El primero de estos problemas se refiere al ritmo, tipo y metas del desarrollo
econdmico. Se ha planteado la meta de ser un pais desarrollado en el 2010.
Pero no csta claro si con el ritmo de crecimiento previsto (que tampoco cs
seguro, debido a cuestiones no siempre manejables de la economia mundial
gue han llevado a bajar las expectativas drasticamente para los afios 2001 y
2002} se podra llegar a esa meta. Mds aln, se entiende por "ser un pais
dcsarrollado” alcanzar un nivel de vida como el que hoy tiene Esparia. Pero
nada asegura que en dicz afios ese nivel de vida sea suficiente para considerarse
desarrollado. Y es aqui, entonces, donde se plantea el problema de fondo. El
modelo de crecimiento del mundo sobre la base del papel principal de las
fuerzas transnacionales de mercado y de lo que se ha llamado la nueva
economia, ha dejado de ser un modelo de desarrollo. Crecimiento y desarrollo
ya no van de la mano, y el problema estructural del empleo es la mejor
ilustracion al respecto. Esto cxige intervenciones directas del Estado y la
socicdad en la economia.

Es cierto que en el 2001 se han dado desde cl Estado algunas sefiales
intetesantes a la preservacion de los recursos o a la naturaleza de los fendmenos
de desarrollo en el siglo XXI. Ejemplo de las primeras ¢s la ley de evasién
tributaria, y de las segundas, los proyectos de convertir al pais en un centro
para las nuevas tecnologias, ast como la constante preocupacion por los
procesos de intcgracion. Pero, incluso en estos campos, ha habido permanentes
contradicciones y ambigiiedades, como lo es la ausencia de una reforma
tributaria integral y su reemplazo por una férmula que benefici6 principalmente
a las grandes riquezas y que impuso s6lo una alza minima a los muy bajos
impuestos a las utilidades de las empresas. También lo ha sido la ausencia de
una intervencion innovadora y de largo plazo del Estado, habiéndose ella
retardado especialmente en el campo del empleo, y equivocado en materia de
compras de atmamcentos en la medida que responden a presiones de las Fuerzas
Armadas y contradicen cualquier politica de desarrollo.
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El debate abicrto por ¢l Presidente en su Mensaje del 21 de mayo del 2000,
sobre ¢l tipo de economia y de sociedad del futuro, no tuvo continuidad. En
términos operativos, los grandes lemas de la agenda econdmica se redujeron
solo a los de la coyuntura inmcdiata. Asimismo, la discusion en torno a la
naturalcza misma del modclo dc crecimicnto, basado en exportaciones sin
alto valor agregado y con una tasa de desemplco que parcce estructural, apenas
ha tenido csbozos que muy lucgo son apagados. Pareciera ser que en todos
los Ambitos, las iinicas voces que influyen y que fijan incluse la agenda dc los
organismos piblicos, son las de los grandcs grupos empresariales, sus
organizaciones gremiales y sus medios de comunicacion.

b) Los actores del desarrollo

Y éste es precisamente el segundo gran problema no resuclto por ¢l modclo
socio-economico chileno: el de los actores del desarrollo. Por un lado, ¢l pais
vive un permancnic clima de gucrrilla verbal y también de (in)actividad
cconomica, desatado por los scclorcs cmpresariales mencionados, con la
amenaza quc si no sc aceptan cxigencias en cl plano politico (como cl término
dcljuicio a Pinochet), ccondémico {(como la baja dc impucsios), o social (como
la ausencia de nortnativas de protcecion al mundo sindical), dejaran de invertir.
Sin duda que hay excepciones, pero el nivel de ideologizacion y los inlereses
desatades de ganancia a toda costa, tan generalizados, hacen que Chile no
pucda contar con uno dc los motorcs neccsarios del desarrollo economico cn
el actual modclo de economia, como es una clase emprcsarial con
responsabilidades frente al pais, que piense en términos de éste y de su propio
papel como agente dc desarrollo, ¢n permancnte cooperacion y relacion con
cl Estado.

Subsistc una cicrta timidcz respecto del papel més activo del Estado cn su
capacidad dirigente y movilizadora. Es cicrto que, cnuna cconomia altamente
globalizada como la chilena, en comparacion por ¢jemplo con los socios
principales del Mercosur, se hace muy dificil la formulacion de politicas
cconOmicas activas. Pero también es cicrto quc, en lo referente al rol regulador
¢ incentivador cn la economia, protector en lo social y promotor de arcas
indispensables como la mvestigacion o ¢l medio ambiente, salvo ¢n obras
publicas, ¢l Estado esta aun atrasado y presa de las autolimitaciones quc la
idcologia neoliberal ha impucsto como scntido comun. La misma
modernizacion del Estado, aunque ha producido avances interesantes cn la
informatizacion y en los niveles de atencidn al usuario, no ha escapado a la
perspectiva de medirse con los indicadores propios del mundo privado o del
mercado.
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Reinstalar el papel dirigente, regulador y protector del Estado sigue siendo
una tarea prioritaria, sin la cual no podra resolverse el problema de las
desigualdadcs a que haremos mencion enseguida,

¢)  Las igualdades socio-econdmicas

El tcrecr problema, se refiere a las consecucncias de la situacidén econémica
en ¢l mundo social, quc se manifiestan en un relativo estancamiento,
especialmente en lo referido al ecmplco, las igualdades socioecon6micas y la
capacidad de accidn de los grupos y scctores sociales mas afectados. Respecto
del empleo, aun cuando se han producido avances indudables, como ¢l seguro
dc desempleo y la creacion de nucvos pucstos por parte del estado (una vez
mas, sin la participacion de los empresarios), ya hemos scfialado que la cuestidon
dc fondo no ha sido abordada en sus términos reales y de futuro, sin pasar de
mutuas recriminaciones sobre las responsabilidades de cada cual en la
coyuntura inmediata. Y esa cuestion de fondo, como apuntabamos mds arriba,
cs quc hoy cl ereceimiento ha dejado de ser cquivalente a desarrollo, integracion
social y, por lo tanto, cn términos de la OIT, "empleo deccnte para todos", y
que, por lo tanto, deben introducirsc ya sea modificaciones al modelo de
crecimicnto, ya sea acciones complementarias que pueden ser contradictorias
con algunas de sus premisas o supuestos, de modo dc volver a vincular
crecimiento y desarrollo. Mientras esto no sc haga, todas las soluciones seran
parches efimeros. Y no sc ve que este debate, que se plantea en todas partes
del mundo (asi pucdc hablarse, por ejecmplo, del modelo aleman, del modelo
nodrdico o del nortcamericano), se haya instalado con scricdad cn Chile, nien
¢l gobicrno y la Concertacion, con algunas salvedades, ni mucho menosen la
oposicion empresarial y de derccha politica. En este sentido, las reformas
laborales aprobadas a mediados del 2001, pese a que fortalecen la posicion
laboral, incluyen concesiones que implicaron, sobre todo, la falta de una vision
coherentc de lo que el trabajo rcpresenta cn una socicdad que nunca fue
plenamente industral, pero que ingresa con ese lastre al mundo post-industrial
globalizado.

Las desigualdades socioeconoémicas son el principal talén de Aquiles de la
socicdad chilena. En efecto, la pobreza, al menos en la dimension estadistica,
se ha reducido significativamente, pero cso sc ha debido principalmentc al
crecimiento y a politicas sociales eficaccs dcl estado, y no a un proccso
redistributivo. Si los pobres son hoy menos pobres, lo cicrto es que los ricos
son mads ricos. Pcse a ]a conciencia de que éste es ¢l principal problema que
afccta al pais como comunidad social, el debate dirigido por los sectores
empresariales y por centros de investigacidn afines divulgaron la tesis de que
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"la pobrcza no pucde csperar y la igualdad si”, enfatizando que todo debia
concentrarse en ¢l crecimicnto, que éste provecria igualdad y que cualquier
modificacion cn cste sentido perjudiearia la confianza. Este argumcnto tambicn
ha penetrado ¢n ciertos sectores de gobiemo, que sefialan que la igualdad e
consccuencia del crecimiento y que ¢sta es una discusion euyo lujo sélo pucde
darse cuando se lengan tasas de crecimicnto sostenido cercanas al 7%. Es
decir, nunca. Lo curioso ¢s que desde ambos lados, quizas por razones distintas,
se cac cn argumentos totalmente refiidos con Ia realidad histdriea, como lo es
alirmar una relacidn positiva entre desigualdad econdmica inicial y creeimiento
ccondémico, suponicndo que, obtenido el segundo, vendria ¢l derrame y s¢
revertiria la tendencia negativa original. Algunos cconomistas, no propiamentc
estatistas ni izquicrdistas, han llamado la atencidon sobre este punto, haciendo
ver que la relacion cs inversa a la gue se predica: para que haya crecimiento,
debe haber mayorcs tasas de 1gualdad desde el comienzo. Negando o
postergando la necesidad imperiosa de igualdad tanto para cl desarrollo
ceondmico como para la subsistencia de un pais como comunidad, sc ha i1do
desplazando cl cje central que distinguia la campafia y el proyccto del
Presidente Lagos de todos los demds. Y csto ha sucedido no s6lo en cl debate
propiamente tal, sino cn las medidas urgentes y necesarias cn csta materia,
como lo ¢s principalmente la reforma tributaria.

Uno de los rasgos intrinsecos del modelo socioecondmico de crecimicento cs
su capacidad de descstructurar toda forma de accion colectiva que no sea la
de los poderes lacticos o corporativos ecmpresariales. En cste plano, cabe
rcconocer que, asi como cl modelo de desarrollo previo, basado cn la
industrializacién y cl estado, tenia cicrtos defectos que habia que corregir
desde fuera de €1, también cste tiene perversiones que forman parte de su
naturaleza. En elccto, ¢l modelo ccondmico predominante no favorece, como
lo hacian la industralizacidn y ¢l estado ¢n otras décadas, la ercacion de
bases mateniales ¢ institucionales donde pucdan constituirse actores sociales
quc organieen cstablemente las nuevas demandas. Al desestrueturar la accion
colecliva, se privilegia sélo la corporativa ligada al poder ccondmico, y se
generan acciones defensivas esporadicas. A cllo hay que agregar la ausencia
de una institucionalidad adccuada, tanto ¢n el sentido de normas y regulaciones
como de organizacion del estado para procesar los conflictos y demandas. El
caso de los temas medio ambicntales es un cjemplo acueiante. Pero también
lo son la descentralizacion y los conflictos laborales, donde las regulacionces
y sisicmas arbitrales son resultado de la imposicion dictatorial, apenas
corregidos durante ¢l periodo democritico.
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La falta de contrapeso entre las organizaciones sociales, especialmente de los
sectorcs mas vulnerables, y los actores mas poderosos que actian en la
economia, los poderes facticos, se ha agudizado. Esto hace que los actores
sociales debilitados se vean obligados a poner como Gnica tarea de su accidn
sus propios problemas particulares, dejando a un lado la preocupacién por las
grandes cuestiones nacionales. Este aumento de su dimension puramente
corporativa se rcfuerza al no contar con un sistema partidario en el que los
scctores sociales se sientan escuchados e incorporados por la clase politica,
eon la cxcepcion de la derecha, que expresa directa y inicamente los intereses
empresariales y militarcs, y del Partido Comunista, sin mayor proyeccion
politica, que suma cualquicr descontento contra los gobiernos de la
Concertacion. Todo lo anterior obliga a darle prioridad en el futuro a las
tareas de regulacion y control politico y social del modelo. Ello implica cl
fortalecimicnto tanto de actores sociales y politicos como de la
institucionalidad cstatal {rente al mercado y los poderes facticos.

4. Latransformacion cultural
a) Impunidad y confusién valérica

Si pucde hablarse de una orientacién cultural prevaleciente en la sociedad
chilcna de los altimos veinte afios, ella es la impunidad. La falta de
responsabilidad para asumir los costos de lo que se hace y la seguridad de que
se puede hacer lo quc se quicre, sin que ello vaya a ser sancionado cuando se
violan las normas morales y de convivencia. Sin duda que el origen deello es
la percepcion de que los grandes crimencs comctidos por quienes tomaron el
poder a sangre y fuego en 1973 no serdn castigados. Por lo tanto, esta
oricntacién ira declinando a medida que efectivamente se vaya avanzando en
la sancion de aquellos crimenes.

El modelo socioecondémico vigenie refuerza este principio de la impunidad a
través del instrumentalismo, 1a motivacion del éxito riapido, el individualismo
como base dc la accién y la desconfianza de las instituciones y acciones
colectivas. Se tiende a promover una actitud de "ganar a toda eosta”. Mientras
se gane, no se repara en los medios, y cuando se pierde, aunque sc usen los
mismos métodos que llevan a ganar o tener éxito, se castiga. Lo que s¢ expresa
tambié¢n en el ventajismo ("a ver si pasa”) por encima de la vision a largo
plazo y de la capacidad de sacrificar un bien inmediato por otro mas
trascendente, pero de mas lenta consecucién. Ello lleva a la carencia de
profcsionalismo y a la generalizacién del "masomenismo” y del caracter
"aproximativo” del desempefio. Por otro lado, la incorporacion de valores de
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eficiencia instrumental para ebtener lo que se quiere, para ser "emprendedor”,
como sefialan algunos ide6logos, implica la coexistencia de una capacidad de
innovaci0n {rente a situaciones inmediatas y un alto nivel de conservadurismo
axiolégico mas profundo, de tipo atavico, reforzado por instituciones como
la Iglesia, respecto de principios éticos y modelos de convivencia y
comportamicenio.

Todas cstas orientaciones son funcionales al modelo socio-econdmico y son
por ¢l promovidas. Pero casi todas ellas conspiran contra la conformacion de
una verdadera sociedad moderna y contra la idea misma de una comunidad
nacional que no se reduce al mercado, ¢l consumo y las comunicaciones
masivas. Es mas, son contradictorias con la memoria histdrica de una sociedad
no cxenta dc mediocridad pero que valord [a solidaridad y el esfuerzo colectivo.
¥ por cllo, no logran penetrar cnteramente en la conciencia de los chilenos,
conviviendo contradictoriamente con otro tipo de preocupaciones como, la
basqueda de la igualdad, 1a valoracion de la educacion para ser y no solo para
ganar dinero, la critica al inmediatismo, ¢l rechazo a una vida chata y sélo
oricntada por cl cdlculo del interés, la demanda de un estado activo, la
proteccion de identidades y del medio ambiente, la valoracion y nostalgia de
acciones colectivas, la busqueda de un sentido mas traseendente.

Asi, el rasgo principal es una fusion contradictoria entre estas diversas
oricntaciones de valor, como forma a la vez de adaptarse y de protegerse
contra ¢l avasallamiento del mercado, las comunicaciones y los poderes
lacticos.

b)  La resignificacidn politica

La politica, que {u¢ el cemento cultural de la sociedad chilena, hoy tiende a
perder su centralidad en la construccion tanto de la identidad nacional como
de las identidades particulares dentro de ella. Y el sustrato o basc propiamente
cultural es, en otros ambitos, muy débil. Enla economia, donde ¢l crecimiento,
cl diletantismo y el consumismo reemplazan al desarrollo, el profesionalismo
y la produccion. En la pretension de una modemidad "extcrna" y aparentc
que no asume su historia, no recorre una trayectoria y no acepta la creciente
diversidad de modelos de modemidad existentes hoy dia en el mundo. En una
"reconciliacion” que no quiere reconocer culpas, niega o “cierra” ¢l pasado y
busca "dar vuelta la hoja".

Es cierto que por la politica y la economia pasa solo una parte de las identidades
personales y colectivas, y que csta se juega mas, hoy en dia, en los sentidos
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de vida individual y social. Es en ¢l modo de enfrentar estos problemas de
sentido que s¢ van a constituir prineipalmente las identidades, pero cllo implica
un amplio debate y no la mera adaptacion a un determinado modelo economico.
Pero cn esto, ¢l estado y la politica son insustituibles, ya no como constructores
unicos de identidades, sino gencrando los cspacios en que ellas puedan ir
formandose. Porque la identidad nacional no sc define de una vez para siempre.
Ella es siempre un proceso ininterrumpido en que s¢ combinan tradicién,
respucsta coyuntural ¢ imaginacion prospectiva, Esta es la verdadera base
material real de un proyecto nacional y la politica es su articuladora
indispensable.

5. Lasociedad chilena y la globalizacién

Un quinto ambito en cl que deben definirse nucvos consensos para la
formulacion de un proyecto nacional cs el de la insercion del pais en ¢l proceso
de globailizacion. Es evidente que ¢ste ha impactado en la socicdad chilenade
una manera mas fuerte que cn otras partes del continente, entre otros motivos,
por su dependencia histdrica de los fendémenos externos cn todas los planos,
pero también por la naturaleza de su cconomia, mas abicrta que las otras, en
tanto que la apertura y los ajustes sc¢ hicicron antes que la globalizacion se
impusicra como ¢l fenémeno central de [in de siglo. La discusion, entonces,
no consiste en si hay que globalizarse o no, cosa que ya esta ocurriendo
independientemente de las voluntades, sino en como controlar y orientar este
proceso de modo que se limiten sus costos y pueda ser aprovechado como
una oportunidad para ¢l desarrollo no s6lo econdmice, sino también social y
cultural del pais.

a) Enfrentando la globalizacion

El reconocimiento de la realidad incluctable de 1a globalizaeion ha llevado a
dos grandes visiones cn esta materia. Por un lado, quienes piensan que Chile
pucde encarar este desafio solo, para lo cual, dada la realidad de su economia
ya globalizada en gran parte, debe buscar negociaciones convenientes, con
quicnes sea y por su propia cuenta. Ello estd en la base de las acciones
encaminadas a un tratado de libre comercio con los Estados Unidos, eon otros
paises d¢ América Latina y con la Union Europea. Por otra parte, hay quienes
piensan que esta tarca no pucde rcalizarse aisladamente, y que hay que
privilegiar [a insercidn en un bloque regional latinoamencano, para desde
ahi, asumir en conjunto las tarcas de globalizacion. Ello esta en el origen de
las posicioncs que privilegian las negociaciones con ¢l Mercosur. A Tavor de
la primera posicién y cn contra de la segunda jucga un papel importante la
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cuestidén arancelaria, en la que ¢l sistema chileno aparece como incompatible
con ¢l de los paises quc tiencn aranceles muy altos, cntre otros motivos, porque
dependen mucho mas de su mercado intemo que la cconomia chilena. A favor
dc la segunda postura, por su parle, juega también un argumento ccondémico:
los potenciales consumidores de productos chilcnos de mayor valor agregado
no son los Estados Unidos, sino precisamente los paiscs del Mercosur.

La posicion oficial de Chilc busca combinar ambas visiones, afirmando quc
s¢ trata de buscar acuerdos de libre comercio con el mayor nimero de paises.
De ahi cl privilegio, por un lado, a negociacioncs bilatcrales con los Estados
Unidos, Europa, Asia y determinados paises dec América Latina, y, por el
otro, de construir la integracion ceondmica, politica y cultural con el conjunto
de América Latina, y de ahi su participacion, aunque no como miembro pleno,
cn ¢l Mercosur. Es evidente que sc navega aqui cn campos contradictorios, lo
que pucde afectar la viabilidad de la estratcgia, pese a que pueda scr
convenicnte o necesaria cn el corto plazo, en la medida que la pertenencia a
uno gencra obligaciones que limitan la accion respecto del otro.

En ¢l fondo de estas opcioncs, pueden apreciarse dos dimensiones difercntes
del problema, cada una de las cuales da origen a diversas posiciones. La primera
¢s la que se refiere [undamentalmente a la cuestion ccondmica, donde juegan
un papel fundamental la situacién estructural de la aperiura y la politica de
comercio exicrior. La segunda se vincula a una visién mas compleja de la
globalizacidn, enla cual se hace entrar en juego los [actores sociales, politicos
y culturales y la idca de bloques en ¢l mundo globalizado, geopoliticos y
geoculturales y no solo geo-ccondmicos.

b) La dimensiéon econémica

La politica dc comercio internacional ha sido definida como una "picza central”
cn ¢l desarrollo econdmico de Chile. Dado el tamafio relativamente pequefio
del mereado intemo, cl potencial del crecimiento del pais estd directamente
asociado a una aplicacidn exitosa del modelo exportador. Este postulado sc
basa cn el hecho de que un 50% del PGB esta vinculado al sector extemo,
superando ¢l 70% si incluimos al sector servicios. Teniendo en cuenta la
escasa incidencia de Chile en el comercio mundial (0,3%), la consiguiente
dificultad de imponer sus puntos de vista unilateralmente y la diversidad de
mercados con los que manticne intercambios econdmicos, ¢l gobierno actual
ha plantcado que "cs neccsario negociar acuerdos que incluyan la mayor
cantidad de temas y disciplinas comerciales con ¢l conjunto de nucstros socios
comerciales significativos. S6lo de csta manera, a través de una agregacion
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de acuerdos comerciales, se podra obtener un efecto de bienestar neto y
neutralizar los potenciales efectos de desviacion del comercio”. En este
contexto, los objetivos de la politica internacional son: profundizar la insercion
internacional, apertura y liberalizacion comercial, considerando exigencias
de crecimicnto y de equidad; combinar la insercién comercial con promocion
y proteccion de inversiones; aprovechar las oportunidades de la globalizacion
y minimizar sus ricsgos; favorecer la competitividad y estimular el cambio
tecnologico; eumplir con los compromisos internacionales contraidos.

Para realizar estos objetivos, se han usado tres instrumentos de la politica
comercial. Primero, la apertura internacional unilateral, considerada para un
pais pequefio una buena politica, ya que contribuye a una asignacion de
recursos mas adecuados. El segundo instrumento son las negociaciones
multilaterales, que parecen convenientes ya que participan en él los principales
paises con los cuales Chile comercia. En efecto, a juicio de las autoridades,
una negociacion en este ambito representa una buena opcidn para el pais, ya
que se beneficia de las concesiones economicas que se intercambien entre
sus miembros, independientemente del tamafio y peso relativo y del nivel de
desarrollo que ostenta. El tercer instrumento son los Acuerdos de Libre
Comercio Bilaterales y Regionales. En ladécada de los noventa, enun contexto
politico economico caracterizado por conflictos entre las potencias y por la
formacion de bloques econdmicos excluyentes (Nafta, UE, Asia Pacifico,
Mercosur, etc.), Chile busco una forma de proteger y profundizar ¢l esquema
dc desarrollo adoptado en las Ultimas décadas como complemento de su politica
de apertura unilateral, optando por una politica activa de acuerdos regionales.
Se aspira a poder negociar acuerdos tipo TLC con la mayor parte de los socios
comerciales mis importantes, con ¢l objeto de acceder a estos mercados en
condiciones igualcs o mejores que sus competidores y asegurar reglas de
juego estables. Asimismo, s¢ busca contar con mecanmismos institucionales
para la solucion de las controversias comerciales, ya que ¢s fundamental,
para una economia pequefia, contar con un respaldo claro en materia de
normativas internacionales.

Actualmente, ¢l intercambio comercial de Chile se divide en partes
practicamente ¢quivalentes entre América Latina, América del Norte, Europa
y Asia, y se han suscrito acuerdos comerciales en todas esas regiones. De esta
forma, es el linico pais de América Latina que ya ha negociado acuerdos
comerciales con todos los paises de la region, faltando sélo en ¢l hemisferio
americano, hacerlo con los paises del Caribe y EE.UU. Esto Gltimo, incluso,
se ha acelerado significativamente después de los atentados terroristas de
septiembre de 2001en Nueva York y Washington. Hay también una activa
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participacion en la APEC, foro que se ha revigorizado a partir de la superacion
dc la crisis asidtica, y que es crucial en la actual etapa de incertidumbre respecto
de los avances que sc podran concretar en el marco multilateral de la OMC.
También cn cstc marco, se han legitimado los acuerdos comereiales bilaterales
y subregionales, y existe una multiplicidad de ncgociaciones entre varios de
sus principales miembros (Australia, Nueva Zelanda, Singapur, Chile, Corca,
Jap6n, México). Con la Union Europea se ha iniciado, finalmente, la fasc
técnica de las negociaciones comerciales, y, a pesar de las reticencias curopeas
respecto de los ritmos y [a amplitud y profundidad de 1as mismas, Chile aspira
a lograr un tratado de libre comercio que incluya ¢l conjunio de temas
comerciales (esto ¢s, inversion extranjera, arancelcs, servicios), que
constiluyen los llamados "acuerdos de tercera generacion”.

En esta perspectiva, la politica comercial chilena busca distinguir dos ambitos:
los acuerdos comcrciales en los que priman las condicioncs de mercado y
aqucllos donde se privilegian otros aspectos (politicos, estratégicos, culturales).
En el primer ambito, s¢ apunta a negociar y maximizar las oportunidades con
los principales socios comerciales, muchos de los cuales son las economias
mas prosperas y dindamicas a nivel global (Union Europea, EE.UU., Corea,
Japon, los paises del ALCA). En cl scgundo contexto, las ncgociaciones
comerciales son partec de un csfuerzo nacional mayor para alcanzar una
intcgracion plena con los paiscs vecinos. Pero sc sefiala quc solo a través de
una accion simultinea en ambos ambitos se pueden desplegar las
potencialidadces del desarrollo exportador de Chile.

Es evidente que aqui hay una doblc prioridad que aparcce como una tension.
Por una parte, ¢l tratado con Estados Unidos, y por otra, la presencia cn el
Mcrcosur. Cabe recordar que EE. UU. es cl primer socio comercial y el principal
inversionista extranjcro en Chile. En este sentido, algunas de las principales
TaZ0mcs para ncgociar con este pais son mejorar las condiciones de ingreso de
los productos chilenos en ese mercado, tener reglas claras, establecer
mecanismos quc permitan defender adecuadamentce 1a posicion de los chilenos
que comereian en los conflictos comerciales con ese pais, lograr mecanismos
definidos para la solucidén de conflictos comerciales, mejorar atin mas la
calificacién de riesgo pais para Chile (que es la mejor de la regidn) y, por
ende, atraer mas inversiones y generar mas empleo, incrementar la
productividad de las empresas chilenas, facilitando la adquisicion de
tecnologias mis modcmas y a menores precios, incentivar y apoyar una mayor
participacién de Chile en la llamada "nueva economia”, considerando que
EE.UU. csta a la vanguardia de esta nueva forma de hacer negocios. En ¢l
ambito intermacional, se preve quc las ncgociaciones bilaterales con EE.UU.

121



Marel dritonto Garreron AL Los desafios de un provecto de pais

Scrvirdn también como un catalizador que dara vigor al proceso de
liberalizacion hemisférica, tanto a escala bilateral como cn el marco del ALCA.

Ahora bien, las autoridadcs chilenas reconocen que el anuncio del inicio de
las negociaciones comcrciales con EE.UU. y tambi¢n con la Unién Europea
no ha dcjado indifcrentes a los socios del Mercosur. Pero Chile ha argumentado
que, contrartamente a lo que ocurria a mediados de los afios '90, el objetivo
de esta negociacion no cs la incorporacion al NAFTA, sino un TLC bilateral,
tal como se hancgociado ya con Centroamérica, México y Canada. Pero, mas
alla de las ventajas econdomicas inmediatas y sin ignorar los problemas que
las negociaciones dircetas con EE.UU. ocasionan a sus socios del Mercosur,
un importante argumento politico es que la presencia de Chile en la subregion
de Amé¢rica del Norte pucde ayudar a cvitar que el polo mexicano caiga
totalmente bajo la dependencia econdémica de EE.UU. y, por lo tanto, mantencr
vigentes los lazos auténomos de México con Am¢érica Latina y el Mercosury,
mds aun, la opcion de la integracion latinoamericana.

c) El Mercosur

Respecto del Mercosut, la opcibn ¢s ir a una integracidn plena en una gran
variedad de campos {politico, macroecondomico, comereial, cultural, social y
laboral. energético, entre otros), lo cual s6lo es posible ¢ntre paises vecinos
que comparten, en medida importante, un enfoque politico frente a la
democracia, el desarrollo y la globalizacion. Es en este sentido que se sefiala
quc aqui la cuestion principal no es el libre comercio ni la unién aduancra,
sino una integracién de fondo y dc horizonte amplio, y que, por lo tanto, no
cabe desgastarse en un debate acerca de si se debe priorizar un drea geografica
o un socio comercial por sobre otro. Asi, Chile sc plantea un plan de trabajo
quc incluye un amplio abanico de negociaciones bilaterales, subregionales y
hemisféricas con ¢l conjunto de los socios significativos para el pais.

Lo cierto es que, desde que fue firmado ¢l Tratado de Asuncion que dio origen
al Mercosur, los gobiernos chilenos han buscado que el pais participe en este
acuerdo. Pcro las disparidades existentes entre los paises miembro y Chile
han impedido la plena integracion, Los temas principales de controversia
tienen que ver, por un lado, con la cuestion arancelaria, dado que la estructura
diferenciada dcl arancel del Mercosur y su promedio cercano al 15% contrastan
con ¢l arancel parejo y cercano al 6% de Chile (a este ltimo no lc conviene
clevar los aranccles, debido a la estructura de su economia cxportadora, y el
Mercosur no esta en condiciones dc bajarlos rapidamente). Por otro lado,
para Chile ¢s mas facil y cficaz negoceiar directamente con terceros que hacerlo
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integrado al Mercosur, y esto ¢s incompatible con las normas del bloque, que
obliga a sus miembros a negociaciones conjuntas. Ademas de estos dos
aspcctos, especialmente sensibles en ¢l ultimo tiempo, se argumenta como
dificultades adicionales la inconvenicneia para Chile de modificar su politica
dc proteccion a la agricultura tradicional, con lo que los otros paises no
desgravarian los productos industrialcs, las difercncias de institucionalidad
ccondmica, la dificultad de coordinacion de politicas macroecondmicas, la
ausencia dc un mecanismo institucional de seluciéon de controversias mds
alla de la diplomacia presidencial, los diversos enfoques de negociacion cntre
Chile y los otros paises, con tradiciones mas de libre comercio en ¢l caso
chileno y mas proteccionistas cn cl caso de los micmbros dc Mercosur, y
otras difcrencias importantes en temas tales como servicios, inversiones,
propicdad intelcctual, antidumping, ete.

Para las autoridades actuales del gobierno de Chile, la verdadera integracion
sc da entre paises vecinos que, ademas de los intercses econdmicos, comparten
fronicras, valores y proyectos. Esta seria la razdn del desco de Chile de
profundizar su inscretén cn el Mercosur, para lo cual, en ¢l corto plazo, ha
buscado asegurar la plena participacion del Presidentc de Chile cn la reunién
de Presidentes y la plena participacion del pais en ¢l mecanismo de
coordinacién de politicas macrocconémicas y en otras instancias del bloque.
Tambicn se procura adoplar un mecanismo de seguimicnto de la situacion,
proycclos y perspectivas del Mercosur; analizar la posibilidad de asumir los
compromisos que los cuatro miembros han adoptado o vayan adoptando cn ¢l
futuro, dec modo de levar adeclante las vinculaciones "como si Chile fucra
micmbro" con la excepcidn de los aspectos refcridos al arancel externo comiin
y a las ncgociaciones ccondémicas con icrecros; mantener cn cstudio la
posibilidad de adherir al Mcrcosur sobre la base de que tal adhesion no quede
condicionada a la aceptacién de los compromisos sobre aranccl y
negociaciones con lerceros ya mencionados y que aquéi supere su estado
actual de "unidn aduancra imperfecta”; y considerar la posibilidad de proponer
la profundizacion del acuerdo actual con ¢l objeto de convertirlo en un acucrdo
de asociacion politica, ccondmica y social con instituciones csirictamentic
intergubermamentalcs.

Estos plantcamicntos fueron sintetizados por ¢l Presidente Ricardo Lagos en
su discurso ante ¢! Parlamento argentino, sefialando que si ¢l Mercosur sc
limitaba a un horizonte dec unién aduanera, pasarian muchos afios hasta quc
Chilc pudiera cncontrarse con los otros socios, una vez quc la cucstion de
aranccles sc hubicra resuclto naturalmentc. Pero que, por el contrario, cstaria
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dispuesto desdc ahora mismo a avanzar hacia una verdadera intcgracion
econdmica, politica, social y cultural.

Es evidente que no todos, en la sociedad chilena, comparten este punto de
vista, y que en el interior mismo de los gobiernos de la Concertacion hay
posiciones discrepantes, como hemos sefialado, que privilegian la relacion
con los Estados Unidos y un Tratado de Libre Comercio con éste y el desarrollo
del ALCA, considerandolos mcompatibles con el ingreso al Mercosur. La
politica del gobierno de Chile de integrarse plenamente al Mercosur presupone
que esta incorporacion permitira al pais unir fuerzas con socios comerciales
con los cuales se tienen afinidades significativas, lo cual potenciaria la
capacidad negociadora con terceros mercados y en los foros internacionales.
Hay sectores en el pais que postulan que esta premisa podria ser cierta en
materia politica, de seguridad y otras arcas, pero que, de acuerdo a la
experiencia de los negociadores econdmicos, no ¢s aplicable a las
negociaciones comerciales y que, en materia econdmica, la integracion plena
al Mercosur podria llegar a ser un desastre.

El punto crucial es que las divergencias entre Chile y los otros paises del
Mercosur no son tanto un problema ideologico, sino de estructuras productivas
y orientaciones de desarrollo profundamentc distintas, que no se modificaran
en ¢l corto plazo. Como hemos indicado, Chile ha basado su crecimiento en
el aumento dc las cxportaciones, micntras que en Argentina y Brasil el mercado
intcrno es fundamental y {as exportacioncs son relativamente marginales.
Asimismo, las divergencias internas en Chile respecto de las estrategias de
negociar con EE.UUL y participar en el ALCA en oposicion ala que privilegia
el Cono Sur, reflejan también intereses y proyectos de inscrcidn en la economia
mundial que, aunque también relacionadas con posiciones ideologicas clasicas,
no son reductibles a cllas.

dy  Mas alli de Ia economia

Y cllo nos lleva a la segunda dimension de la insercion del pais en el munda
globalizado, mas alla de la problematica puramente econdémica. La cuestion
de fondo esta ligada a la naturaleza de 1a globalizacion. Lo mas probable es
que la insercion de los paises no sc haga en forma aislada, lo que s6lo podria
lograr una gran potencia, sino a través de la conformacion de grandes bloques,
no s6lo econémicos sino, sobre todo, politico culturales. Si es asi, nuestra
primera hipdtesis es que América Latina debiera ser uno de ellos, lo que
significa ir mucho mas alla de acuerdos de libre comercio, para pensar en una
logica dc integracion en todos los planos y aspirar a ser uno de los modelos o
espacios de modernidad del mundo que se estd formando.
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A su vez, la integracion, es decir, la conformacion dc un espacio ccondémico,
pcro sobre todo politico cultural, en el mundo globalizado, no pucde hacersce
de la noche a la mafiana y en forma mecanica y automética, Se trala de un
proceso gradual en el tiempo, quc necesariamente operara por parcialidades.
Si sc quicre que América Latina constituya un gran bloque cn el proceso de
globalizacion, cs decir, que signifique un espacio de desarrollo economico
comun, pcro también de desarrollo cientifico-tecnoldgico y de industnas
culturales, de ciudadania y sociedad civil fucrte, participativa y diversificada,
de interculturalidad, de una institucionalidad laboral y medio-ambiental
compartida, etc., entonees hay quc ir pensando en subespacios en los que
cada uno de cstos aspectos vaya realizandosc parcialmentc ¥ cstableciendo
lazos con otros subespacios.

Nuestra scgunda hipotesis, entonces, postula que la conformacion de un gran
bloque economico-politico-cultural latinoamernicano se¢ ird construyendo ¢n
tomo a tres grandcs ejes, mas alla de las crisis que hoy puedan apreciarse,
Uno es ¢l gje México-Centroamerica. El otro esta configurado por los paiscs
andinos, que enfrenta la situacidon mas problematica hoy en dia. El tercero
esta constituido por los paiscs del Mercosur, donde Brasil juega una posicidén
preponderante. No tiene sentido de futuro pensar al Mercosur fuera de esta
perspectiva. Por eso, la cuestion de la participacion chilena en el Mercosur
tampoco puede reducirse a las ventajas econdémicas de corto o mediano plazo,
ni a la comparacién cn cste plano con otras altcrnativas.

Nuestra tercera hipétesis afirma que Chile no tiene mas alternativa que formar
parte, junto con la Argentina, del conjunto de paises cuyo polo cs Brasil, y
esto, hoy por hoy, es el Mercosur. El rol de Chile no sera jamas el de liderazgo,
como pretenden ingenuamente algunos, pero si puede ser crucial como bisagra
entre cstos tres ¢jes: acercar México a América del Sur, hacer de interlocutor
con la rccomposicién politica de los paises andinos a los cuales ha estado
historicamente ligado, y jugar junto con Argentina y 1os otros paises el papel
nccesario de contrapartc que impida cl aislacionismo brasilero.

En sintesis, pensar la socicdad chilena {rente a la globalizacion es pensarla no
s0lo como cconomia o mercado, sino ¢n su insercion en Aménca Latina,
Dcsde este punto de vista, su presencia en el Mereosur parece indispensable,
Las estratcgias destinadas a ligar la economia chilena a otras dreas pucden
ser hoy importantes, pero no debieran nunca desarrollarse al precio de danar
o hacer imposible a largo plazo cl objetivo prineipal de constituir un blogue
latinoamericano en ¢l mundo globalizado.
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Mas alla de los cdlculos econémicos inmediatos, de las conveniencias de
otras alianzas y negociaciones con otros bloques, no hay destino para Chile si
no construyc su proyecto de pais en este contexto. Y su aporte propio sera lo
que ha sido siempre su Unica ventaja comparativa historica: una
institucionalidad politico democratica que ain le queda por construir.

CONCLUSION

En los Gltimos afios asistimos a proccsos contradictorios, tanto de erosion de
lo que quedaba de los componentes del proyecto nacional, popular y
democratico {como, por cjemplo, la desaparicion sociologica de la clase media
y su reemplazo por un agregadoe de cstratos o segmentos, o ¢l reemplazo de
los movimicntos sociales por opinidn pablica, poderes féacticos o grupos de
presion corporativa), come de recompaosicion de los jirones que mantienen
viva atin la idea de comunidad nacional, como es por ejemplo la recuperacion
democritica, si bien con una institucionalidad que le quita relevancia y calidad
y pucde transformarla, a la larga, en una mera formalidad. Algunos celebran
cste cambio como modemizacidon y mayor libertad de los individuos, sin
reparar en que hay también una desmodermizacion de lo que ha sido la
modemidad chilena y a veces su liso y llano reemplazo por la ley del més
fuerte o del mas oportunista.

El gran problema cs, entonces, como se recenstituye la idea de una sociedad
o comunidad politica, frente tanto a las transformaciones estructurales y
culturales que provienen de los fenomenos dc globalizacion, como a las
herencias del proyecto militar y neoliberal, 1o quc el regreso a una democracia
incompleta no ha resuelto adn. Enun plano politico, 1a reconciliacion histrico-
moral, Ja igualdad socioecondmica, cl papel del Estado y la politica y la
inscrcion cn cl espacio latinoamericano para responder a la globalizacion,
son las cuestiones que deben ser enfrentadas para resolver el problema central
de Chile al entrar en el siglo XXI.
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Las elecciones municipales del afio 2000 -los terceros comicios locales desde
1992- se caracterizaron por dos fendmenos, la expectativa de un efecto de
chorrco de la impresionante votacion del candidato presidencial Joaquin Lavin
sobre los candidatos municipales derechistas y la cstrategia, adoptada tanto
por la Alianza por Chile como por la Concertacion, de aprovechar los
incentivos de la ley clectoral y cscoger eandidatos "privilegiados” que pudicran
permitir obtener un mayor nimero de alcaldes. En lo quc sigue discuto que cl
"efecto Lavin" es mucho menos notorio de lo que originalmente se ¢speraba
y argumento que la Alianza por Chile fue mas exitosa que la Concertacion en
lograr concentrar ¢l apoyo electoral en sus candidatos privilegiados y asi
obtcner un mayor nimero de alcaldes que los que habria obtenido de no existir
los cfectos nocivos del sistema electoral. La efectividad de la Alianza por
Chile en transformar su apoyo electoral minoritario en un mayor nimero de
alcaldias permite caracterizar las municipales del 2000 como unas elecciones
donde ¢l que gané mas votos no resulté ganador dc la contienda electoral. Asi
pues, las municipales del 2000 nos enseiian que, dada la ley clectoral existente
para las eleccionces municipales, una mayoria electoral no siempre constituye
un triunfo clectoral.

Las elecciones se rcalizaron ¢l 29 de octubre del 2000, a ¢scasos 9 meses de
la segunda vuelta que llevo a la presidencial al candidato de la Concertacion,
el socialista Ricardo Lagos. Aquella fue la tercera victoria presidencial
consccutiva de la Concertacion. Para los comicios de octubre del 2000, la
coalicion de gobiemo s¢ anotd su octava victoria ¢lectoral consecutiva,
contando comicios parlamentarios y municipales, desdc el plebiscito de 1988.
Como sciiala la Tabla 1, los resultados gencrales avalan la tesis de que la

"Este articulo le debe mucho a Miguel Angel Lopez del Instituto de Ciencia Politica de
la Universidad Catdlica de Chile, con quien he frabajado ¢l tema de las elecciones
municipales. Algunas de Jas tablas fueron producidas por el autor y M. A, Lopez para
otros proyectos. Agradezco también los comentarios de Francisco J. Diaz, Yamil Hadad,
Claudia Heiss y Sebastiin Saiegh. Agradecimientos también para el Center for Latin
American Studies y al Centro del Rey Juan Carlos t de Espanade New York University
por el apoyo econdmico. Como de costumbre, los errores u omisiones son de exclusiva
responsabilidad del autor,

Profesor de Ciencia Politica e investigador en ¢l Departament of Politics en el Center
for Latinoamerican Studies. Universidad de Nueva York. Candidato a doctor en Ciencia
Politica de la misma universidad.

127



Patricio Neavia

Afarerta elecioral versus rriunfo electoral

Concertacion resultod ganadora. Pero como argumento mas abajo, fue la Alianza
por Chile la que se sintid victoriosa en esta conticnda ya que logroé aumentar
sustancialmcente el nimero dc alcaldes electos y derrotar a la Concertacion en
una serie de comunas de gran tamafio. Las elecciones no siempre las gana
aquel quc obticne mas volos, sino aqucllos que obticnen mas escafios. Y en se
scntido, aungque 1a Concertacion logrd oblener 168 alcaldias, y la derecha
solo obtuvo 166, 1a cantidad de chilenos gobermados por alcaldes de la Alianza
por Chile es ahora levemente superior a la de los chilenos gobernados por
alcaldes de la Concertacién. De acuerdo a los datos estimados de poblaeion
dcl Instituto Nacional de Estadisticas para 1999, mientras 7.762 millones de
chilcnos habitan en municipios donde el alcalde pertenece a algln partido de
la Alianza, sélo 7.139 millones lo hacen en comunas cuyo alcalde pertcnece
a algin partido de la Concertacidn.

Tabla 1. Resultados de elecciones municipales, octubre de 2000

?anido{ Coalicion Nidmero de voios Y “
Conceitacién . 1396274 52,1
}ﬁlianzﬂpr Chile 2.612.307 40,1
ucce 78.914 1,2 \
|PC 273.629 42 ]
PH 60.624 0.9
Ind. y otros 03826 1,4
Total - 6.515.574 100

Fuente: wwwelecciones.gov.cl

Sistema electoral para elecciones municipales

El sistema elcctoral para escoger concejalces y alealdes ha sido modificado en
dos ocasiones desde su promulgacion meses antes de las clccciones
municipales de 1992. Originalmentc se dctermind que los clectores escogerian
6, 8 0 10 conccjales dependiendo del nimero de electores de cada comuna y
que los conccjales clegirian al alcalde de entre los miembros del concejo
comunal. Cada comuna constituye un distrito inico y los conccjales son clectos
en listas abicrtas, dondc los electores cscogen solo un candidato de enlrc
todos los postulantes a concejal. Los cscafios al concejo de la municipalidad
s¢ asignan por representacion proporcional utilizando la cifra repartidora
d'Hondt. Los partidos pucden formar pactos nacionales, y dentro dc los pactos
pucden conformarse a su vez subpactos para la asignacion de escaiios. Pero
los escafios son inicialmentc asignados a los pactos y luego, dentro dec cada
paclo, a los subpactos respectivos. En el disefio onginal, las elecciones para
alcalde cran indirectas, pues los votanies s6lo escogian a los concejales y
cran luego éslos los que escogian al alcalde de cada comuna.
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Dcbido a los problemas gue cxisticron después de las elecciones de 1992
para que los concejales respetaran los acuerdos alcanzados a nivel nacional
por los diferentes partidos y coaliciones y escogicran a los alcaldes de acuerdo
a los proiocolos firmados por los lideres nacionales de los partidos y
coalicioncs, ¢l sistcma clectoral para la eleccidn de conccjales y alcaldes fue
modificado antes de 1996. Para cvitar la indisciplina partidista y reducir el
margen de accion a sus concgjales electos, los partidos mas importantes
acordaron una reforma a la ley clectoral antes de las clecciones de 1996 que
permitié la cleccidon dirccla de alcaldes en cada comuna si un candidato
concentraba una cantidad suficientemente alta de votos. Asi, desde 1996,
para resultar electo alcalde, un candidato a concejal necesita obtener la mayor
votacidn personal cntre todos los candidatos a concejal y pertenccer a una
lista que haya obtenido mas dcl 30% de los votos. En caso de que no sc den
ambas condicionces, el candidato con mas votos del partido/coalicion més
votado scra clecto alcalde. La Tabla 2 ¢jemplifica esta distorsion de Ja ley
clectoral con tres simulaciones de diferentes resultados cleclorales para una
comuna cualguicra.

Tabla 2, Simulaciones de votacion por comunas de acuerdo a la ley

vigente
Comuna Voto Personal | Voto Lista | Voto Personal | Voto Lista | Ganador
Candidato 1 | Candidato 1 | Candidato2 | Candidate 2
‘Ejempio 1 35 55 407 I 2
Ejemplo 2 40 55 39 45] 31
Ejemplo 3 251 55 27 29 #1

Fuente: www.elecciones.gov.cl y www.electoral.cl

En la practica, csta modificacion a la ley electoral transformd la eleccion de
concejales en un elemento secundario y muchas veees irreievantc cn las
clecciones municipales. Ya que cxistia 1a posibilidad de quc el alcalde fucra
cleelo directamente por los votantes, la cleccidn a alealde s convirtio cn cl
cvento importante de cada cleecion municipal y la eleccion de coneejales
paso a un distante scgunde plano. Debido a que el poder cjecutivo comunal
estd cn manos dcl alcalde, los incentivos para los partidos cran claros:
concentrar ¢l apoyo elcctoral cn candidatos "privilegiados" para asi maximizar
la probabilidad dc cscoger un mayor namero de alcaldes. Mucho mas
importante que lener una mayoria dec concejales es lograr asegurar la eleceion
del alcalde, Mas atn, si un candidato logra concentrar una cifra significativa
de votos, con su propia volacidon dicho candidato puede "chorrear" votos a
sus compancros de lista y asi lograr que vanos de cllos pucdan scr clectos
concejales,
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Asi pucs, los partidos tienen incentivos para identificar "candidatos
privilcgiados” que concentren la mayor cantidad de votos y asi maximizar la
posibilidad de escoger al alcalde. Aunque ese fenémeno ya se dio en forma
limitada en las clecciones municipales de 1996, las estrategias disefiadas por
las dos grandcs coaliciones para las municipales del 2000 respondieron
estratégicamente a los incentivos de la ley electoral y buscaron identificar
"candidatos privilegiados” en cada una de las eomunas del pais. Las elecciones
del 2000 decmostraron que era altamente ineficiente mantener un sistema donde
oficialmente sc cstaba votando por un concejal cuando en 1a practica lo Gnico
quc importaba era la eleccion del alcalde. Una reciente reforma a la ley elcctoral
ha permitido que para las elecciones municipales del 2004, los clectores
escojan a alcaldes y concejales por separado. Pero dada la ley elcctoral en
vigencia cn octubre del 2000, existicron mulitiples ocasiones en quc ¢l alcalde
electo no pericnecid al partido/coalicion que mas votos obtuvoe en la comuna.

Municipios como entidad administrativa basica

El pais esta dividido en 13 regioncs, 51 provincias y 342 comunas. La Tabla
3 muestra dicha division politica. De acucrdo a la ley organica respectiva, las
comunas con menos de 75 mil clectores inscritos escogen 6 concejales, aquellas
comunas que ticnen entre 75 y 150 mil clectores, eligen 8 concejales y las
comunas con mas de 150 mil clcctores escogen 10 conccjales. Ya que desde
15952 algunas comunas han sido dividas para formar nuevas comunas y debido
a quc ¢l numero de electores inscritos varia de afio en afio, el nimero total de
comunas con 6, 8 y 10 conccjales ha variado desde 1992 hasta el 2000, como
indica la Tabla 4.

Tabla 3. Divisiéa politica del Pais

Region Namero de Provincias ' Nimero de municipios | Namero de municipios
! (1988) 2001}
1. Tarapaca 3 10 14
11. Antofapasta 3, 9. 9
111 Atacama k) 9 9
1V. Coquimbo 3] 13 i5
V. Valparaiso 6 37 38
X[ Metropulitana’ 3 51 52
VI O'Higgins 3 33 33
[VIi. Maule™ 4 20 30
V1Il. Bio-Bio 4 49 52
IX. Amucania 2 - 30 31
X Los Lagos 6 42 42
X1 Aysén 4 10 10
XII. Mapallanes 4 1 11
Total 51 335 342

Fuente: INE, En la mayoria de las tablas utilizo solo 341 comunas, incluyendo a la Antirtica
coma parte de Punta Arenas.
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Tabla 4, Numero de comunas y tamafio de los concejos comunales,

1992-2000
Indicader 1992 ! 1996 2000
Numero de municipalidades 334 341 341
# de municipalidades con 6 concejales ) 286 292 N 294
# de municipalidades con 8 concejales 43 a5 44
# de municipalidades con |0 concejales 5 4] 3

Fuente: bttp:/fwww elecciones.goy.cl

Predominio historico de la Concertacion y el fendmeno Lavin
1999

Desde la primera eleccién de eoncejales en 1992, la votacion de la
Concertacion ha superado a la de la coalicion de derecha en la mayoria de las
regiones del pals, como muestran las Tablas 5 y 6. Los nimeros en negritas
indican que dicha votacion fuc 1a primera mayoria relativa en csa region en
dicha cleccion. Asi, en todas las elecciones nagionales y locales ocurridas
hasta 1999, 1a Concertacidn derrotd a la alianza de¢ derecha en cada una de las
regiones dcl pais. Pero a diferencia de las elecciones anteriores, en la primera
vuclta de la eleccion presidencial de 1999, cl candidato de la Concertacion
obtuvo la primera mayoria relativa ¢n 8 de las 13 regiones. Claro que para las
elecciones municipales del 2000, la Concertacion volvido a recuperar su
liderazgo al derrotar a Ja Alianza en 12 de las 13 regiones del pals.

Por cicrto, esta ventaja de la Concertacion también se dio a nivel municipal.
Enlaselecciones parlamentarias de 1993, por ¢jemplo, la Concertacion derroto
a la derecha en 266 de las 335 comunas del pais (79%). Para las elccciones
municipales de 1996, la Concertacion nuevamente derroto a la coalicién de
derecha en 232 de las 342 comunas del pais. La tendencia de victorias
avasalladoras de la Concertacion solo se revirtio cn las clecciones
presidenciales dc 1999, cuando el candidato derechista Joaquin Lavin logré
veneer en 190 de las 342 comunas.
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Tabla 5. Votacion de la Concertacion por regiones, 1992-2000

Regidn 1992 1993 1996 1997 1999 2000 ‘ Promedio

Municipal | Diputados | Municipal | Diputados | Presidente | Municipal | 1992-2008
| Tarapaca TTa00 48,4 645 S1.E 442 51,5 50,1
Antofagasta 58.5 62.6 73,1 59.9 522 692 62,6
Atacama 495 46,8 713 52,4 544 61,5 56,0
Coquimbo 52,3 60,9 51,2 54,5 547 618 55,7
Valparaiso 50,7 50,5 50,6 50,7 42,6 482 489
O’Higgins 52,5 57,1 5483 50.5 47.3 52,1 52,4
Maule 50.9 56,9 51,3 529 485 50,3 51,8
Bio-Bio 56.0 61,5 64,1 54.0 493 59,0 573
Araucania 512 523 539 49.6 392 51,6 49.6
Los Lagos 528 54,7, 56,6 50,2 43.4 53,7 519
Aysén 51.6 41,5 41.9 51.5 44.9 399 452
Magallanes 657 58,9, 68,1 56,8 52,51 68.7 61,8
Metropolitana 544 54,7 542 47.8 46,4{ 433 51,0

Fuente: htpi/iwww.elecciones govel

Tabla 6. Votacidn coalicion de derecha por regiones, 1992-2000

Region 1992 T 1993 199 | 1997 1999 2000 | Promedia

Municipal* Diputados Municipal'l)ipuladm Presidencial Municipal | 1992-20iM

Tarapacd | 326 387 27.7 27.3 472 313 358

Antofapasta 22,7 33,2 19,5 31,0 39,1 24.6 278

Atacama 28.0 418 212 335 37.2 318 322

| Coquimbo 334 303 36.0 31.7 37,2 298 330
Valparaiso 30,2 403 36,1 35.6 49.2 41,1 38,8

O Higgins 30,5 35,9 304 219 459 35.4 33,3

Maule 30.0 372 35,7 35,8 454 445 38,1
Bio-Bio 25.6 31,2 26,2 333 428 33.8 321

Araucania ! 339 424 37.0 447 54.8 44 4 429

| Los Lagos i 30.8 41,1 36,7 415 50,7 39 4 40.4
| Aysén - 36.4 344 38.4 443 49,2 52.8 42 6
Mapallanes | 224 35.7 293 16,3 408 274 32,0

Metropohtana | 30.0 36.7 333 383 46,1 439 38.1

Flenze: hiip:/fararw elecciones. gov.cl

De hecho, 1o que caracterizd la politica chilena durante los anos 90 fue el
predominio de la Concertacidn sobre 1a derecha (RN-UDI y otros partidos),
como indica la Tabla 7. Exceptuando las clccciones presidenciales de 1999,
las clecciones chilenas se han caracterizado por el apoyo mayornitario que ha
recibido la alianza dc gobiemmo. De ahi quc ¢l impresionanic nivel de
competitividad observado en las elecciones presidenciales de 1999 haya
capturado la atencion de analistas v haya cntusiasmado a los lideres de los
partidos de derecha. De ahi también que las elecciones municipales del 2000
hayan adquirido unarelevancia especial. Los analistas y lideres de los partidos
politicos chilenos esperaban ver si la cxeelente votacion de Joaquin Lavin
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tendria un cfecto de "chorreo” sobre los candidatos locales de 1a coalicidn
derechista o si ¢l predominio abseluto de la Concertacion observado durante

los 90 sc volveria a dar ¢n los primeros comicios municipales de la nucva
década.

Tabla 7. Resultados de elecciones parlamentarias y municipales

1992-2000

Partido/ T Municipales | Parlamentartas | Municipales | Parlamentarias | Monicipakes
Coalician | 1992 1993 1996 1997 2000
Concerlacion ! 533 55.3 56.1 50.6 52.1
Derecha 3 296 366 325 363 anT
TCCP 1 81 2.8 ' 70 2]
|PC ! 6.6 6.4 59 7.5 4.2
Pil — I S 2.9 0]
_[_n_d. y oltos | - 2.1 0.1 1.1 0.7 I.4
LTntal {millones) 6.411 6.736[ 6.301 57244 6.516

Fuenre: htpdfvwww.elecciones.gov.cl La coalicion de derecha cambid de nombre varias veces,
Namandose Democracia y Progreso (198%), Participacion y Progreso (1992). Unidn por el
Progreso de Chile (1993}, Urion Chile (1996-97) y Alianza por Chile (1999-00), pero siempre
estuvo constituida por RN, la UDI y otros partidos menores.

En las clecciones municipales anteriores (1996), la Conccertacidn obtuvo un
56.1% de los votos validamente emitidos, lo que se tradujo en un control del
57.8% del total dc los municipios del pais. Debido al complejo sistema electoral
que declermina la eleccion del alcalde, 1a Coneertacidn solo logré la alcaldia
en 197 comunas, aunque la alianza de gobicrno superd a la eoalicion de derecha
en 232 comunas. La mayoria de los alcaldes coneertacionistas electos
pertenccian al PDC, que logro ganar un 31.1% de todas las alcaldias del pais
en 1996. Los partidos que apoyaron a Ricardo Lagos en las primarias dc Ja
Concertacion (PS, PPD y PRSD) lograron obtener un 26.7% de los alcaldes,

micentras que los partidos de derecha agrupados cn Unién por Chile (RN-
UD1) obtuvieron un 38.7% de los ediles.
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Tabla 8. Alcaldes electos en 1996

Partido Politico Nimero de comunas ‘ %
Democracia Cristiana 106 31,1
Partido Socialista 41 12,0
Partido por la Democracia 34 | 10.0
'PRSD 16 4,7
Total Concertacién 197! §7.8%
Renovacion Nacional g6 25,2
UDI B 43 12,6
Ind RN-UDI 3 0,9
Total Unién par Chile 132 33,7%
| Partido Comunista 2 0,6
| Partide Humanista 1 0,3
Ucc ; a 5 1,5
[Partido del Sur B 2 0,6
Independientes [ 2 0,6
Total 341 100

Fruente: hnp:/fwww.elecciones.gov.cl y www.electoral.cl

Ahora bien, las elecciones municipales son diferentes a las elecciones
nacionales (presidenciales y parlamentarias) en muchos aspectos. La
participacion clectoral, por ejemplo, tiende a ser mayor cn elecciones
presidenciales. También se ha argumentado que en los sufragios municipales
la preocupacién a menudo se centra mas en temas cotidianos. Asi pues,
mientras el estado de la economia (la inflacion, el desempleo) son a menudo
decisivos en los comicios presidencialcs, los temas de administracién
municipal (educacion municipalizada, servicios locales) sc convierten en los
factores detcrminantes en las elecciones locales. Por eso es mas facil identificar
patrones en las elecciones nacionales (parlamentanias y presidenciales) que
en las municipales, pues éstas Gltimas tienen un caracter mucho mas local y
mas independiente de la situaciéon econémica nacional. Pero las elecciones
nacionales y munieipales también se influencian mutuamente. Si el gobierno
nacional pasa por un buen momento, s¢ espera que los candidatos oficiales
obtengan buenos resultados en una eleceion mumicipal. A su vez, en las
elecctones nacionales, los alcaldes en gjercicio se convierten en aliados
cruciales para los candidatos de sus partidos al parlamento y la presidencia,

La eleccion presidencial de 1999 ocurrio tres afos después de las altimas
eleccrones municipales. Aislando todos los otros factores que afectan los
resultados de una eleccidn presidencial, era logico esperar que el candidato
de la Concertacion obtendria mayor apoyo en comunas donde ¢l alcalde
pertenecia a alguno de los partidos que forman la coalicion de gobierno o al
menos donde la Concertacion habia obtenido un buen resultado en las
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municipales de 1996. Se podia anticipar que, aunque hay muchas otras
variables que afectan el voto, debido a la aplastante mayoria que la
Concertacion habia obtenido en el control de las alcaldias del pais en 1996,
su candidato presidencial Ricardo Lagos contaria con el apoyo técnico
necesario cn las comunas quc tenfan alcalde de la Concertacidén (197 de 341).
Pcro en la eleccion presidencial de diciembre de 1999, cl candidato ganador
Ricardo Lagos obtuvo la primera mayoria s6lo en 151 comunas, micntras que
el candidato de la Alianza por Chile Joaquin Lavin logré obtener la primera
mayoria en 190 comunas. En la segunda vuelta, Lagos logrd imponerse cn
161 comunas micntras que Lavin obtuvo mayoria absoluta cn 180 municipios.
En un total de 16 comunas cambié el ganador entre la primera y la segunda
vuelta. En 13 comunas Lagos logré revertir los resultados mientras que en 3
comunas Lavin logré imponerse como ganador pese a haber perdido cn la
primera vuelta.

Tabla 9. Vencedores en eleccidn presidencial 1999-2000 por comunas

Comunas Lagos vencedor | Lagos Vencedor | Lavin Yencedor | Lavin Vencedor | Total
# % # %

Primera vuelta 151 44,3 190 557 341

Segunda vuelta 161 4721 180 428 341

Fuente: httpi/fwww.elecciones.gov.cl y www.electoral ¢l

Ricardo Lagos obtuvo su mejor rendimiento en primera vuelta en comunas
donde ¢l alcalde clecto en 1996 militaba en ¢l PS, logrando ganar en un 65.9%
de dichos municipios. En las comunas con alcaldes PPD, Lagos logré ganar
enun 50% cn primera vuelta. Pero donde cl alcalde clecto en 1996 pertenecia
ala DC, Lagos solo logro superar a Lavin en la primera vuelta en un 45.3%
dc los municipios. Ya que el PDC tenia la primera mayoria relativa de alcaldes
cn cl pais, la ventaja obtenida por Lavin sobre Lagos en los municipios con
cdiles DC permiti6 al candidato derechista obtener mas votos que Lagos en
una mayoria de las comunas del pais en la primera vuelta electoral de diciembre
de 1999, Lavin también logro un mejor rendimiento en primera vuelta en las
comunas donde el alcalde electo en 1996 militaba en alguno de los partidos
quec forman la Alianza. Como scfiala la Tabla 10, Lavin logré imponerse en
un 67.4% y un 63.4% de las comunas con alcaldes RN y UDI respectivamente.

135



Parricio Nayia

Afavoria electorgd versis trinnfo electora!

Tabla 10, Comunas donde Lagos derroté a Lavin por militancia del

alcalde
Alcalde (1996) | Lagos ganador| % |Lavin ganador Yo Total %
Primera Vuclta Primera Vuclta Comunas|

DC 48 43,3 58 54,7 106| 100
PS 27 65.9 14 34,1 41| 100
| PPD ! 17 50 17 50 34| 100
PRSD | 9 56,3 7 43,8 16| 100
RN ! 28 32,6 58 67.4 86| 100
UDI 15 36,6 28 63,4 43 100
Ind RN-UDI 2 66,7 ] 333 3 100
PC 2 100 0 0 2] 100
PH ) 1 100 0 0 1| 100
ucce 1 25 4 75 5 100
Psur 0 G 2 1006 2 100
[ndependiente 1] 50 1 50 2; 100
Total 151 443 190 55,7 341 100

Fuernte: htp:/fwww.elcctones. govel y www.electgral.cl

Pero aunque el control de la municipalidad ayuda a disponer de recursos ¢
infraestructura para apoyar una campaia presidencial, las complicaciones que
presenta el sistema electoral por ¢l que se eligen los alcaldes pucde llevar a
confustones respecto a la influencia que pueden tener los alcaldes en una
eleccidn presidencial. Bien pudicra darse ¢l caso que el alcalde no milite en
el partido o coalicion que obluvo mas votos en esa comuna en las Ultimas
elecciones y que las preferencias electorales de la comuna no sean las mismas
del alcalde. Por eso, corresponde también analizar los resultados globales de
la mas reciente eleccion municipal por comunas para determinar en cuantos
lngares se mantuvieron las correlaciones de fuerza observadas en los comicios
municipales de 1996.

En 206 (124 + 82) comunas del pais se mantuvo el orden de preferencias
observado en las municipales de 1996, Mientras en 124 comunas cl triunfo
de Lagos repitid ¢l orden dc preferencias observado en 1996, en 82 comunas
donde gano Lavin se mantuvicron las preferencias observadas en 1996. Las
135 (39,6%) comunas que cambiaron su orden de preferencias entre 1996 a
1999 favorccicron mayoritariamentc a la derecha. Lavin gano en 108 comunas
donde la Concertacion habia obtemido mas votos quc la derccha en 1996.
Lagos sélo logré imponerse a Lavin en 27 comunas donde la Unidn por Chile
(rcbautizada como Alianza por Chile en 1999) habia logrado mds votos que
la Concertacion en 1996. Esto ¢s, independicntemente de la afiliacidn politica
dcl alcalde, Lavin logro mejorar [a votacion que la derecha habia obtenido en
los comicios de 1996 ¢n un niimero sustancial comunas,
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Tabla 11. Concertacién v/s Derecha en 1996 y Lagos v/s Lavin en 1999

Resultados de 1996 } Lagas > Lavin en 1999 | Lavin > Lagos en 1999 | Total
('uncertacién__?‘ﬁcrecha 1 124 B 108 232 |
Derecha > Concertacidn 27 B2 109
| Tatal 151 190 M1 |

Fuene: httpefiwww.elecciones. gov.cl y www electoral.cl

Tabla 12, Concertacién v/s Derecha en 1996 y Lagos v/s Lavin en 1999

kc__su]tadns del ‘996

Lagos > Lavin en 1999 | Lavin> Lagos en 1999 | Total
Concertacidn > Derecha - 36.4% 31.7% | 68.0%
Derecha > Concertacion . 7.9% 24.0% 32,0%
| 44,3% 557% | 100% |

Fuente: hitp/iwww.elecciones.pov.el y www.electoral ¢l

Si el nimero absoluto de comunas gue pasaron de lencr mayoria
concertacionista en 1996 a darle la pnmera mayoria a Lavin ¢n 1999 cs
impresionante (31,7% del total), el pcso especifico de las comunas donde la
Concentacion perdi6 la ventaja que le habia logrado a la Alianza en 1996 es
aun mas sorprendente. Tres de las diez comunas mas pobladas del pais (Vifia
dcl Mar, Valparaiso y Santiago) pasaron de scr concertacionistas en 1996 a
dar una primera mayoria a Lavin en la primera vuelta de dicicmbre dc 1999.
Y micntras la Concertacion sélo logrd arrebatar una comuna con mas de 50.000
volantes a la derecha, Joaguin Lavin logré atracr una primera mayoria en 10
ciudades de mas de 50.000 votantes que en 1996 le habian dado la primera
mayoria a la Concertacion.

Efecto chorreo de Lavin en las municipales del 2000

Pero si en las presidenciales de 1999 Lavin logro mejorar sustancialmente la
votacion que ta derecha habia oblenido en las municipales de 1996, ;logrd
Lavin "chorrear” sus votos a los candidatos de derecha en las eclecciones
muntcipales de octubre del 20007 La evidencia parece indicar que no fue asi.
Aunque las cleceiones presidenciales de 1999 se caracterizaron por la
impresionante votacion de Lavin, las municipales del 2000 volvicron a
reproducir la tendencia obscrvada en las elecciones de los 90. La Concertacion
obtuve una votacidén superior a la derecha en 12 de las 13 regiones dcl pais.
Dc hecho, La Concertacion obtuvo mas votos que Ia derecha cn 112 comunas
donde Lavin habia superado la votacion de Lagos en 1999. La Alianza por
Chile obtuve mas votos que la Concertacion sé6lo en 33 comunas donde Lagos
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habia derrotado a Lavin en 1999. Esto es, en 196 comunas (57,5%) s¢ mantuvo
el mismo orden de llegada en las municipales del 2000 al observado en las
presidenciales de 1999. En las 118 comunas donde gand Lagos y volvid a
ganar la Concertacion y las 78 comunas donde gand Lavin y gand la Alianza
por Chile, no hubo cambio de la coalicion que obtuvo la primera mayoria
relativa. Pero en 112 comunas donde Lavin habia derrotado a Lagos y en 33
comunas donde Lagos habia derrotado a Lavin se produjo un cambio en ¢l
orden de llegada en las municipales del 2000.

Tabla 13. Cruce de resultados elecciones de 1999 y 2000, 341 comunas

Ganador ! Lagos 1999 Lavin1999 |  Total
Concertacién 2000 ; 118 (34,6) 112 (32,8%) 230
Alianza por Chile 2000 | 33(9,7%) | 78 (22,9%) 11t
| Total 151] 190 341 (100%) |

Total electores 341 comunas: 8,089 millones.
Fuente: http:/iwww.elecciones.gov.cl

Pero si solo consideramos las 50 comunas mas pobladas (que concentran el
57% de los electores) vemos aun mayor estabilidad que cuando consideramos
todas las comunas. Mientras se mantuvo el predominio Lagos-Concertacion
en 31 comunas, ladupla Lavin-Alianza por Chile salid victoriosa en 8 comunas.
En total, 39 comunas (78%) no vieron cambiar la coalicién mayoritaria de
una eleccion a otra. De los 11 casos restantes, la Ahanza por Chile logrd
revertir el dominio gue habia demostrado Lagos en 1999 en 7 comunas mientras
que la Concertacion recuperd 4 comunas en que Lavin habia derrotado a Lagos
en diciembre de 1999.

Tabla 14, Cruce de resultados elecciones de 1999 y 2000, 50 comunas
mads pobladas

Ganador 1 Lagos 1999 Lavin 1999 Total

Concertacién 2000 31 (62%) 7 (14%) 38
Alianza por Chile 2000 4 (8%) 8 (16%) 12
Total 35 15] 50 (100%)

Electores 50 comunas mas pobladas: 4,675 millenes (57% del lotal).
Fuente: http:/felecciones.gov.cl

Pero, ;qué tanto "chorreo” logrd producir Lavin a la votacion de la Alianza
en las municipales del 200? Aunque aqui no aventuro analisis estadisticos
mas acabados', ¢l grafico 1 muestra una superposicién de la votacion de Lavin

Por motivos de espacio y por la naturaleza mas bien especulativa de este articulo, esos
analisis no los incluyo aqui. El interesado puede solicitarles directamente al autor.
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y de los candidatos dc la Alianza por Chile en las municipales del 2000 en las
341 comunas del pais. El grafico 2 muestra una superposicion dc la votacion
de la Alianza por Chile en 1996 y cl afio 2000 cn las mismas comunas. Mientras
en ¢l grifico | se observa que ¢n gencral Lavin estuvo por encima de 1a votacion
de [a Alianza en la gran mayoria de las comunas, ¢n el Grafico 2 se ve que
ambas curvas se mueven mucho mias cerca entre si. En general no hay evidencia
concluycnte que la votacién de Lavin haya "chorreado” a los candidatos de la
Alianza en las Municipales del 2000, De los 190 municipios ganados por
Lavin el afio 1999, los candidatos de la Alianza sélo lograron mantencrse
como la primera mayoria en 78. La Concertacion, en cambio, logrd retener
118 dc los 151 municipios donde Lagos resultd ganador.

Grifico 1. Votacidén de Lavin'99 y Alianza'2000
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Grafico 2. Votacion de Aliana 1996 y 2000
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Tanto para la Alianza como para la Concertacidn, el comportamiento electoral
de las eomunas en las municipales del 2000 (ver grafico 2 para la Alianza) se
asemcja mucho mas a los resultados de 1996 que a los de la presideneial de
1999. La Tabla 14 muestra que la Concertacion en 1996 y el 2000 derroté a la
Alianza por Chile en 192 comunas, mientras que la Alianza mantuvo su
predominio sobre la Conceriacion en 63 comunas de una eleccion a otra. En
total, no hubo cambio en el orden de llegada de las dos principales coaliciones
en 255 de las 341 comunas del pais (74,7%). En el 25% restante de los casos,
la Alianza logré derrotar a la Concertacion en 48 eomunas donde habia caido
derrotada en 1996 y la Concertacion hizo lo mismo en 38 municipios.

Tabla 15. Cruce de resultados elecciones 1996 y 2000, 341 comunas

Ganador Concertacidn 1996 Alianza 1996 Tatal

Concertacién 2000 192 {(56,3%) 38 (11,1%) | 230 (67,4%)
Alianza 2000 T 48 (14.1%) 63 (18,4%) | 111 (32,5%)
Total | 240 (70,4%) | 101 (29,6%) | 341 (100°%%)

Fronte: http:fiwarw.elecciones. gov.cl

La participacion electoral en las municipales del 2000

El anico efecto chotreo indiscutible que sc observa en las presidenciales de
1999 sobre las municipales del 2000 guarda relacién con la participacion
clectoral. Comparado con las municipales de 1996, la participacion aumento
en los comicios de octubre del 2000. En 1996 votd un 76,6% del padrén,
mieniras que en octubre del 2000 lo hizo un 86,8%. Aunque inferior a la
observada en las presidenciales dc 1999, el porcentaje de electores inscritos
que acudio a las urnas {ue supcrior en octubre del 2000 al observado en todas
las elecciones ocurridas en la década de los 90 (1992, 1993, 1996 y 1997).
Pero la participacion ¢lectoral, como porcentaje de los mayores de 18 afios (y
no solo como porcentaje de los inscritos) disminuyd respecto a las
presidenciales de 1999 y respecto también a todas las elceciones celebradas
cn Chile desde ¢l plebiscito de 1988. Como sefiala la tabla 16, en octubre del
2000, solo un 69,5% de los mayores de 18 afios acudio a las urnas. De los
7.019 millones de clectores que acudicron a votar, un 91,9% (6.515.574) emitio
votos vilidos. Los volos nulos alcanzaron a 392.331 (5,53%) y los blancos
llcgaron a 181.981 (2,57%.) Esta cifra es sustancialmente inferior a la
obscrvada en las parlamentarias de 1997 (17,5% de votos blancos y nulos),
pero superior a las presidenciales de 1999 donde, en primera vuelta, solo el
3% dc los votantes anuld o dejo su voto en blanco. Los votos blancos y nulos
en 1996 [ucron emitidos por un 12% dc los votantes cn 1992 mientras que en
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1992 un 9% dc los 7.044 millones de votantes anufdé su voto o lo dejo cn

blanco.

Tabla 16. Participacién electorat en Chile 1988-2000 (en miles)

Ano* Poblacién mayor ; Votantes | Votantes | Votantes, % de | Votantes, % de

de 18 afos | Inscritos | {(millones) | mayores de I8 inscritos

(millones) | (millones) 18 aiios (millenes)|  (millones)

o m (2) 3) (#=3yQ) (5y=()(2)
1988 8.062 7.436 7.251 89,9 96.6
1989 8.243 7.558 7159 R6.8| B K
1992 8.775 7.841 7.044 73,2 81,9
1993 $.951 8.085 7377 82,5 R4S
1996 9464 8073 70797 734 76,6
1997 | 9627 8.078 7.046 71,8 71,1
1994+ 9945 8.084 7.272 73,1 90,0
T000% T 9045 80Ba| T T3ls 73,6 90,5
2000 . 1000 RORZ| 7.019 69,5 %6,8

1988= plebiscito; 1989, 1993= presidencial; 1997= parlamentaria; 1992, 1996, 2000= municipal,
*=primera y segunda vuelta,
Fuenrey: colunna 1 de hitp/fwwwiine.cl (Compendiv Ftadivtice 1999); columnas 2-3 de
httpu/www.elecciones.gov.cl

Mayoria electoral versus triunfo electoral

Aunque cn las cleeciones municipales se elige tanto alcaldes como conccjales,
la dindmica de la ey clectoral discutida mas armiba hace que toda la atencion
se concentre cn la eleccion del concejal méas votado en cada municipio. Esa
dindmica llevo a los partidos y coaliciones a buscar concentrar su volacion
solo en un candidato y asi mejorar sus chances de ascgurarse la alcaldia.
Ulilizando el concepto de "candidato privilegiado”, los partidos que componen
la Concertacion y los de 1a Alianza por Chile intentaron ncgociar antes de la
cleccion las prioridades que tendrian las coaliciones respeetivas y se
disiribuycron las comunas dcl pais entrc los diferentes partidos. Dichas
negociaciones comenzaron so6lo semanas despucs de la toma de pader de
Ricardo Lagos en marzo del 2000 y fueron esas negociaciones, en mucho
casos, las que deeidicron anticipadamente los limites de la votacion maxima
que podrian obtener los diferentes partidos. Ya que las negociaciones
determinaban el nimero total de comunas que cada partido recibiria para
nombrar al "candidato privilegiado” de su coalicidn, la votacién nacional
méxima que podia obtener cada partido cstaba determinada por el peso relativo
del conjunto de comunas "asignadas” a esc partido por la coalicion. Asi pues,
un partido que recibid 40 comunas que congregaban el 30% del clectorado
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para nombrar al "candidato privilegiado", podia aspirar a obtener como
maximo un 30% de los votos a nivel nacional (suponiendo que en dicha comuna
el 100% de los electores votara por el candidato del partido). Por esta razon
resulta sino inatil, al menos antojadizo, pretender realizar inferencias sobre
el apoyo electoral especifico de cada partido a nivel nacional a partir de los
resultados cn las elecciones municipales del 2000. No obstante, la Tabla 17
muestra los resultados a nivel nacional por partido. Nuevamente el PDC es ¢l
partido mas votado. Pero la UDI supera a RN como el segundo partido mas
votado. El PPD y el PS aparecen en cuarto y quinto lugar, aunque sus votos
combinados convertirian al PS-PPD ¢n la agrupacion con mas votos a nivel
nacional.

Tabla 17. Municipales del 2000, votacién nacional por partido

Partido Coalicién Votos Porcentaje
PDC Concertacién 1.408.445 21,62
PS Concertacién : 735.209 11,28
PFD Concertacion 743.384 11,41
PRSD Concertacion 352.857 5,42
PL Concertacion 1.206 0,02
Independientes Concertacion | 155.173 2,38
RN Alianza por Chile | 1.012.382 15,54
uni1 Alianza por Chile i 1.040.349 15,97
PC e ind-PC Partido Comunista | 273.629 420
UCC e Ind-UCC Chile 2000 78.914 1,20
PH e Ind-PH Partido Humanista 60.624 0,92
Independientes Independientes 91.826 1,45
| Total “Total 6.515.574 100,00

Fuenre: hop:/fwrww.elecciones.gov.cl

Lo mismo ocurre cuando miramos la distribucién de alcaldes electos. E1 PDC
es ¢l partido con mas alcaldes electos, seguido de RN y la UDI {aunque un
nimero significativo de alcaldes de la Alianza se presentaron como
independientes ya sea afiliados con RN o la UDI). En cuarto y quinto lugar se
ubican cl PS y el PPD, aunque la suma de alcaldes de ambos partidos es
inferior a la obtenida por ¢! PDC.
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Tabla 18. Municipales del 2000, Alcaldes por partido

Partido | Coalicién Niimero de municipios | Yo T
RN Alianza 71 20,8
| UDI Alianza 46 13,5

Independiente Alianza 49 14,4

PDC 7 Concertacion 86 25,2

Ps Congertacion 31 9.1
|PPD Concertacion 28 8,2
|PRSD Concertacién 14 4,1
Independiente Concertacion 9 2.6
ucc Chile 2000 3 0.9
PC _____| Partido Comunista 1 0.3
Independientes independientes 3 0,%
Total | 341 100

Como he scfialado, ¢l objetivo de los partidos en las elecciones municipales
es maximizar mas que ¢l numero de votos, el nimero dc alealdes que pueden
obtener con dichos votos. De ahi que las coaliciones hayan negociado para
identificar "candidatos privilegiados” en cada comuna y asi cvitar la dispersion
de votos entre varios candidatos y, por consiguiente, aumentar la posibilidad
de clcgir directamente al alcalde. El acuerdo, por tanto, consistia en que cada
coalicion tendria solo un candidato privilegiado en cada comuna, para asi
intentar obtcner el mayor nimero posible de alcaldias. Pero como mucstran
las Tablas 19 y 20, en una cantidad no menor de comunas, la Alianza por
Chilc logrd quedarse con la alcaldia aunque la Concertacion obtuvo mas votos.
Asi pucs, en un total de 66 comunas donde la Concertacidn obtuvo mas volos
que la Alianza, fue ¢sta la que se quedd con la alcaldia al lograr obtener mas
del 30% dc los sufragios y concentrar dichos votos cn un solo candidato dc
manera que ¢l candidato mas votado en la comuna pertenecio a la Alianza,
Asi pues, aunque la Concertacion obtuvo la primera mayoria de volos en 225
comunas, s6lo logro abtener 159 alcaldes. La Alianza en cambio fue mucho
mads exitosa en transformar sus mayorias electorales cn triunfos electorales.
Dc las 109 comunas donde la Alianza logré obtener la primera mayoria dc
votos, el "candidato privilegiado"” de la Alianza fue electo en 100 comunas.
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Tabla 19. Mayorias relativas y alcaldes electos, nimero de municipios,

2000

Primera mayoria | Alcaldes Electas

en votos Concertacién! Alianza PC UCC | Independientes | Total
Concertacidn 159 66 — — —| 225
Alianza 9 100 — — —| 109
PC — — 1 — — 1
ucc — — — 3 — 3
Independientes — o —| — 3
Total "~ 168 166 1] 3 3| 341]

Fuente: hip:/fwww.elecciones.gov.cl

Tabla 20. Mayorias relativas y alcaldes electos, % de municipios, 2000

Primera mayoria | Alcaldes Electos % \
en votos Concertacién! Alianza PC UCC [Independientes | Total |
Concertacién 46,61 19.4 — — — 66
Alianza 2,6 293 — — —| 32
PC - — 0.3 — 03
uce , — — — 0,9 — 0.9
Independientes | — — — — 091 0,9
Total | 49.3 48,7 0,3 0.9 09| 160

Fuente: http:/fwwwelecciones.pov.cl

El total dc inscritos en las 341 comunas fue de 8.089.363 de electorcs, pero si
consideramos sdlo las 75 comunas mas pobladas (5.644.674 dc electores,
69,8% dc la poblacidn clectoral nacional), vemos que la estrategia de 1a Alianza
fue tanto o mas exitosa. Dc las 52 comunas donde la Concertacion obtuvo la
primcra mayoria, la Alianza logré ganar la alcaldia en 17 ocasiones. La
Concertacién, en cambio, sélo logrd arrebatar la alcaldia a la Alianza en 1
comuna donde la Alianza obtuvo la primcra mayoria dc los votos (La Reina).
El éxito de la estrategia de la Alianza y ¢l fracaso del esfucrzo de la
Concertacion por lograr una coordinacion de los votantes detras de los
candidatos privilegiados (ue sin duda el suceso mis importante de los comicios
de octubre del 2000. La Alianza logré obtencr alcalde en 17 de las 75 comunas
mas pobladas pese a que habia obtenido menos votos que la Concertacion. Y
a nivel nacional la Alianza logrd amebatarle 66 comunas a la Concertacion
pese a haber obtenido menos votos.
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Tabla 21. Mayorias relativas y alcaldes electos, niamero de municipios,
2000 (75 municipios mas poblados)

[Primera mayoria | ) Alcaldes Electos

en voltos Concertacién| Alianza PC UCC |Independientes | Total
Concertacién "" 35 17 — —| —| 33
“Alianza 1 2 — —| —| 22
PC — — 1 — —| =
[ucce : — — — — — =
glarrlfrif:‘pcndic'n—tes — — —E | — o —
Total 36 38 1] — — 75

Fuenre: hop/ivww.elecciones.gov.cl

Tabla 22, Mayorias relativas y alcaldes electos, % de municipios, 2000
(75 municipios mas poblados)

Primera mayoria | Alcaldes Electos % ]
en volos Concertacion | Alianza PC | UCC Independicentes ; Total
Concenacion 46,7 22,7 — — —] 693
Alianza 1,3 28,0 — — —T 30,7
PCT T — — 1,3 — — -]
uce — — — — = =
Independientes = — . — — =
[Total 48,0 T 50,7 1.3 — B — W)

Fuenre: http./iwww.elcciones.gov.cl

El éxito de la estrategia de la Alianza s¢ puede obscrvar también si
consideramos los 21 municipios con mas de 30 mil clectores donde la
Concertacion obtuvo ia primera mayora de los volos pero la Alianza se quedd
con el alcalde. La Tabla 23 muestra las 21 comunas donde se dio esa dualidad
entre mayoria dc votos y triunfo electoral a favor de la Alianza y en desmedro
de la Concertacion. Oncc de csos municipios cstaban localizados en la Region
Mctropolitana ¢ incluian dos dc las tres comunas mas pobladas del pais (la
Flonda y Maiph).
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Tabla 23. Municipios con mas de 30 mil electores donde Concertacion
derrot6 a Alianza pero Alianza gané alcalde

[ Comuna Alcalde { Votos | % | Alianza| Concert. | Votos |Inscritos
Votos Vilidos
LaFlonda | Pablo Zalaquett UDI | 59015 427 62109 69.036( 138236| 168.613
Said
| Maipi Roberto Sepalveda| UDI | 24.983] 235 42500 58705 106.371| 130.533
S. Bernardo | Francisco Miranda | UDI | 24928 277 31.207| 45361| 90.062| 111.285
(Guerrero
Rancagua | Pedro Hemandez | RN [ 25385! 298| 27980| 51.464| 86957 109.587
i Garnido
Talca . German Verdugo | IDLC | 32.133] 413 33345 39428 77‘805’ 98.343
Soto
Recoleta Gonzalo Comejo | UDL | 23.993| 326| 31495 36231 73.642| 96151
Chivez
Conchali | Pilar Urnrutia UDI | 20385 29,1 28221 36894 69980 92781
Aldunate
Est Central | Gustave Hasbun | UDL | 18848 272 25358| 34601| 69170] 86.760
_| Selume i
LaSerena | Adriana Pefiafiel |RN [ 17109 272| 20392[ 35759| 62.853| 77.674
Valdivia II‘;’»en'n.':.rdo Berger RN ! 200601 3507 21730 233962| 57.197| 76095
: Fent :\ ! {
Q. Nomal  Mario Lopez RN 18.315 33.02l 22300| 28013 55.457| 70196
© Acevedo
Renca Vicky Barshona | UDI | 21.593| 38, 81| 23224 28631| 55.635| 69291
La Cisterna | Hector Silva UDI | 14.186| 30,02 20.197| 22965| 47243, 62394
Mujioz
Curicé Celso Morales UDI | 21236] 41,43 22.453] 27991 51248 60.009
Mufioz
San Miguel | Eduardo Ramirez |UDI 16,177. 3496 18331 24,761 | 46269 581319
Cruz I
Melipilla  Femando Pérez  UDI | 14.496| 35,027 16758 22497 41.384! 50186
Villagran }
[ Orvalle Alberto Gallando | RN | 15.747) 39631 174927 20254 397301 48996
Flores
Linares Luis Navarrete RN 13402| 35,03| 15467, 18687 38258 47353
| Carvacho
Pefiaflor | Manuel Fuentes UDIL | 10.515] 3475 12667 14.506] 28612 34.657
Rosales
Huschuraba| Carolina Plaza uUDI 7.821| 2891 8647 16489 | 27.049| 33497
Guzman
Los Andes | Manuel Rivera UDI ' 9273/ 34,74| 10.825] 11.722| 26.691| 32306
| Martinez | !

Fuernte http:/elecciones. gov.cl
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CONCLUSION

Aunque corresponden estudios estadisticos mas acabados para evaluar con
mas especificidad el efecto "charreo” que pudo haber tenido la votacion de
Joaquin Lavin en las presidenciales de 1999 sobre los candidatos de la Alianza
por Chile en las municipales dcl 2000, un analisis preliminar de los resultados
a nivel de comunas indica que las elccciones del 2000 se parecieron mucho
mds a las munieipales de 1996 que a las recientes ¢lecciones presidenciales.
Aunque este analisis no descarta que a nivel comunal la votacion de la Alianza
haya aumentado marginalmente gracias al "chorreo” de los votos dc Lavin,
dicho chorreo (de haber existido) no logro alterar el orden de llcgada de las
dos grandes coaliciones en la gran mayoria de las comunas. Aunque
clectivamentc sc observa un aumento de la votacién de los candidatos de la
Alianza por Chile respecto a elceciones anteriores, también se cvidencia una
disminucion respecto a la votacion obtenida por Lavin en las presidenciales
de 1999, Si bien es cierto es preciso evaluar la magnitud del impacto "Lavin”
sobre la votacion municipal dc la derecha, una primera conclusion tentativa
mdica que en la gran mayoria dc los casos dicho impacto no logro alterar cl
resultado [inal observado también en 1996: 1a Concertacidn volvid a derrotar
en nimero de votos a los candidatos de la derecha en una gran mayoria de las
comunas, Los candidatos de la Alianza por Chile no lograron convertir el
triunfo de Lavin cn un niimero espectacular de comunas cn las presidenciales
de 1999 en triunfos para la Alianza por Chile sobre la Concertacion.

No obstante, mas quc ¢l comportamicnto de los votantes, las estrategias de
las coaliciones fuc lo que generd los resultados mas sorprendentes en los
comicios dc octubre del 2000. Pese a obtener menos votos, la Ahanza por
Chile logréd concentrar su votacion cn sus candidatos privilegiados y hacerse
asi dc un nimero significativo de alcaldias en comunas donde la Concertacién
obtuvo la primcra mayoria. El éxito de la cstrategia de la Alianza por Chile y
cl fracaso de la Concertacidn que también intentd concentrar su votacion [ue,
sin duda, alguna el cvento mas importante de los comicios municipalcs. Pese
a haber conquistado una impresionante mayoria electoral, 1a Concertacion
vio como la Ahanza por Chile pudo cclebrar un importante triunfo clectoral
cn los primeros comicios de la nueva década.
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DERECHOS HUMANOS Y "PAZ SOCIAL"

Elizabeth Lira®
Brian Loveman™

. INTRODUCCION

Desde que Patricio Aylwin Azdcar asumiera como Presidente de la Replblica
¢n 1990, las violaciones de los derechos humanos ocurridas durante el gobiermo
militar (1973-1990) se han constituido ¢n un problema insoslayable de la
transicidn politica, El tema de derechos humanos, articulador esencial de la
oposicién al gencral Pinochet, fue también muy importante ¢n la propaganda
del plebiscito de 1988 y en el programa del primer gobiemno de la Concertacion,

Mcdiante diversas inicialivas, entre ellas una reforma constitucional, cl
gobicrno dc Aylwin liberd a los presos politicos de la dictadura; sc
establccicron politicas especificas para el rctorno de los exiliados; sc
promulgaron lcyes de reparacion para los familiarcs de las personas cjecutadas
y desaparccidas y para los exoncrados politicos. Se organizé un programa
nacional dc atencién de salud para todas las personas y sus familias aleclados
por violaciones a los dercchos humanos y se desarrollaron esfucrzos para que
esta reparacion tuviera también signos visibles. Especialmente en el primer
afio dcl gobiemo de Aylwin ¢sta visibilidad se manifesto en actos piblicos de
reconocimiento de las victimas y entrc olras cosas, s¢ construyd en el
cementerio general ¢l memorial de los detenidos desaparecidos.

Aylwin dijo que queria ser recordado como el presidente de la reconciliacion.
Sin embargo, la imposibilidad de "cerrar” ¢l tema de las violaciones de los
derechos humanos, ha hecho de la reconciliacidn politica un cspejismo. Cuando
parece estar mas ccrea se despiertan conflictividades imprevistas y sc aleja,
pero no desaparcce del horizonte.

Desde la Comision de Verdad y Reconciliacién creada por Aylwin hasta los
inicios del 2002 han transcurrido casi doce afios. En cste periodo, las Fuerzas
Armadas y de Orden y los partidos de derccha de oposicidn han insistido cn
la necesidad de aplicar ¢l decreto ley 2.191 de amnistia para cerrar los casos

Psicologa. profggo;;i e investigadora del Centro de Ftica de 1a Universidad Alberto
Hurtado,
Profesor de Ciencias Politicas, Universidad de San Diego.

.
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dc crimenes cometidos antcs del 11de marzo de 1978 y la prescripeibn para
otros casos segin corresponda de acuerdo con el Codigo Penal. Al dcjar el
mando del Ejército cn marzo de 2002, ¢l general Ricardo lzurieta volvid a
cste mismo tcma: "Para el efército es imperativo y también creo que lo es
para el pais dar vuelta las pdginas de los eventos del pasado que atin nos
dividen. ... Deseo que se apligue la legisiacion vigente. Dentro de ella esti la
amnistia, la prescripcion, la cosa juzgada. Es necesario unirnos todos,
enfrentar el presente y el futuro, por el interés del pais”™.

En contraste, las agrupaciones dc familiares de las victimas, las organizaciones
de derechos humanos chilcnas e internacionalces y algunos sectores politicos
de la concertacion y de la oposicion de izquierda han insistido en la ilegitimidad
dc la amnistia de 1978 y también que ciertos crimenes son inamnistiables e
imprescriptibles, de acuerdo a la ley internacional. La resistencia contra la
impunidad ha impedido lograr 1a reconciliacion politica propucsta por el
gobierno militar desdc 1978, la derccha politica y algunos sectores de la
concertacion, mediante el mecanmismo virtual de "doblar la pagina” y "mirar
hacia el futuro”.

La reconciliacion politica en Chile ha sido un antiguo tema, reformulado en
los noventa con el fin de dejar atris los rencores y superar los "problemas de
derechos humanos”. La concepcion comin expresada en los planteamientos
de politicos, militares, obispos y jueces casi siempre ha hecho referencia a la
relacién entre paz social e impunidad, de mancra mas o menos explicita
mediante leyes de amnistia, indultos, buscando paliar los efectos del daiio
causado dictando leyes de reparacion. Los discursos han sido consistentes en
considerar quc estos instrumentos eran recursos suficientes para dar por
superado “el problema”. Pero las acciones realizadas por la coneertacion en
distintos momentos, eran consideradas como excesivas para los partidarios
de Pmochct ¢ insuficientes para las victimas. Para unos, todo se resolveria
ateniéndose a la ley dc amnistia. Para otros no habia més alternativa que el
juicio y castigo para los culpables.

El desarrollo de la transicion politica fue configurando una imposibilidad
efectiva de cerrar el tema de 1a manera como se hacia en el pasado, a pesar de
las diversas iniciativas para lograr acuerdos politicos entre el gobierno y la
oposicion en estas materias. Fue quedando claro quc habia diferentes visiones
sobre el rol de la verdad, la justicia, la impunidad y el perdon, asi como
diferentes interpretaciones acerca de las condiciones de un proceso de

! "MISION CUMPLIDA: Destape a 1a hora de decir adids", £7 Mercurio (electronico),
10 marzo, 20Q2.
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rcconciliacién politica, hacicndo poco probable que se impusicra
consensualmente la impunidad que habia prevalecido histéricamentc. Aunque
estas vistones contradictorias estuvicron muchas veees en riesgo de sucumbir
ante la necesidad pragmatica de "cerrar el pasado”, no fue posible evitar asumir
las grandes contradicciones y conflictividades asociadas a las violaciones de
derechos humanos. Asi ¢n cada crisis, sc volvia a insistir ¢n la necesidad de
lograr acuerdos para alcanzar un cicrre definitivo de los temas pendientes.
Yoceros de la oposicion lamaron una y otra vez a construir una "salida politica"
que sc [undamentaria cn la aplicacién de la amnistia de 1978 y minimizar los
proccsos y condenas cn casos de crimenes cometidos desde 1978 a 1990, a
cambio de algunas rclormas constitucionales e institucionales®.

Sin embargo, las causas de derechos humanos se multiplicaron cn los
tnibunales, y el rol de los jueces en la investigacion de los casos fue debilitando
la impunidad historica y ya no parccia posible scguir sefalando que la paz
social dependia de la impunidad de los hechos del pasado. Las condenas a los
responsables del degollamiento de tres profesionales comunistas, ¢n su mayoria
carabincros, realizada e¢n 1994 y luego, en 1995, la condena del gencral (r)
Manuel Contreras y del brigadicr general (r) Pcdro Espinoza marcaron un
hito lundamental. En 1998 sc empezaron a presentar quercllas contra Augusto
Pinochet y otros responsables de la represion politica que activaron vicjos
proccsos y permitieron ampliar investigaciones pendientes®. En octubre de
1998, ¢l general Pinochet lue arrestado y estuvo 503 dias en Londres cn la
tramitacion de un juicio de cxtradicion, regresando a Chile por razones
humanitarias, ya que de acuerdo a los cargos habria podido ser extraditado a
Espafia y procesado. En Chile perdid su inmumdad como senador vitalicio al
con{irmarse su desalfucro en la Corte Suprema en 2000, por ¢l caso "caravana
de 1a muerte”, cn cl que las pruchas fucron abrumadoras respecto a los crimenes
comctidos en contra de los detenidos. Finalmentc quedd procesado como
"encubridor” de los crimenes y sobreseido temporalmente por "demencia
relativa” ¢n junio de 2001,

Los "paquetes” mas conocidos eran el "acuerdo marco” de 1990-1991, la "ley Aylwin"
de 1993 y el "acverdo Figueroa-Otero” de 1995-95. Sin embargo hubo miltiples
iniciativas reservadas y algunos proyectos de [ey menos debatidos, que ofrecian
"soluciones” parciales, igual que varias propuestas para legislar nuevas ainnistias entre
1993 y 2000.

En enero de 20072 habian ya 287 qnerellas, Por tratarse de un ex goberante y senador
vitalicio se designo al Juez Juan Guzmién como ministro Je fuero,
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La Mesa de Dialogo y sus repercusiones

En 1999, casi a fines dcl periodo de Eduardo Frei (1994- 2000), ¢l gobiemo
habia convocado a una Mesa de Dialogo sobre dercchos humanos que duro
hasta junio de 2000*. L.a Mesa era, casi literalmente, una iniciativa de
"reconciliacién”. Fue convocada en uno de los varios momentos dificiles de
la transic16n, cuando Pinochet estaba detenido en Inglaterra, con las tensiones
entre ¢! gobiemno y las Fuerzas Armadas en aumento.

En el dmbito judicial se multiplicaban las querellas contra el general Pinochet;
salian a la luz nuevos detalles acerca de la represion politica desplegada, no
solamente en relacion a "la caravana de la muerte” sino respecto a casos mas
rccientes como el de Tucapel Jiménez y el de los asesinados en la operacion
Albania en 1987, Las noticias sobre los procesos daban cuenta de homicidios
cometidos en nombre del bien coman realizados con un despliegue de crueldad
abismante.

Los jueces iban estableciendo criterios ¢ interpretaciones para determinar la
aplicacion de la ley de amnistia, continuando con las investigaciones sobre
detenidos desaparecidos, y manteniendo el llamado "desfile” de uniformados
retirados y activos en los tribunales.

Las eleccion de un nuevo presidente de la reptblica estaba programada para
el {in de 2000.

La Mesa de Didlogo tuvo la onginalidad de incluir a representantes de las Fuerzas
Armadas y a sectores de la sociedad civil, incluyendo a algunos abogados que
habian denunciado las violaciones de derechos humanos desde el derrocamiento
del Presidente Salvador Allende en 1973. No fue una instancia de capulas
politicas que negociaban en privado el "bien comin” del pais como habia
ocurrido tradicionalmente. No obstante, habia que entender la Mesa como un
mecanismo ingeniado entre la oposicién y el gobierno para manejar esa
conflictiva coyuntura politica. Sectores importantes de izquierda y dec las
agrupaciones y organizaciones de derechos humanos denunciaban a la Mesa
como otro esfucrzo para pactar la impunidad y un punto final con otro nombre.

A través de los planteamientos de los miembros de la Mcsa se registro la
enorme conflictividad de los problemas de derechos humanos, que sc asociaban
a las conviccioncs y a las lealtades contradictorias que cruzaban la percepcion

4 En la mesa estaban reunidos abogados de derechos humanes, representantes de las

iglesias y de las Fuerzas Ammadas y académicos de reconocida trayectoria.
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y la interpretacion del pasado de unos y otros. Para las Fuerzas Armadas la
represion politica habia sido una accidn reactiva, necesaria e inevitablc que
habia pcrmitido la "salvacion de la patria". Pero, las numerosas qucrellas
contra el general Pinochet y su detencidn habian puesto en cuestion la vision
¢pica del gobicrno militar y habia emergido con gran fuerza el costo politico,
moral y psicolégico de las violaciongs de derechos humanos.

A pesar de todas sus contradicciones, ¢l "didlogo” posibilité que las Fuerzas
Armadas reconocieran que en cl régimen militar "agentes del cstado” habian
sido responsables de las violaciones de derechos humanos, ponicndo fin a
una historia sistematica de negaciones. También era importante el compromiso
publico para buscar informacién sobre los detenidos desaparecidos cn sus
instituciones, considerando que debia aplicarse ¢l decreto ley de Amnistia en
los casos cubiertos por aquella, una vez conocido el paradero o la fecha y
mancra dc morir de los desaparecidos antes del 11 de marzo de 1978,
Inmediatamentc después de publicitarse el acuerdo de la Mesa, el Congreso
legislo para facilitar la busqueda de esta informacion y garantizar cl scercto
dc los informantcs.

Los resultados dc esta investigacion fueron entrcgados al presidente de la
Republica al cabo de 6 mescs, en conjunto con las iglesias e instituciones que
participaron en la Mesa.

Se daba cucnta alli acerea del destino final de casi doscientos detemidos
desaparccidos y se aseguro que la mayoria habian sido lanzados al mar. Los
antccedentes individualizados correspondian a un total de 180 personas y sc
sciialaron lugares donde scria posible encontrar otras 20. La mayor parte de
los casos meneionados habian ocurnido entre los afios 1973-74, S6lo algunos
perteneeian al periodo de desaparicion forzada realizado de manera sistematica
porla DINA. El informe dej6 fucra los 356 casos de desaparccidos atribuidos
ala DINA. Solo 27 dc cllos aparecen ¢n ¢l documento entrcgado al Presidente
Lagos. Los casos mencionados involucran a miembros de las directivas del
PC y PS, desaparecidos cntre 1975 y 1976. Los familiarcs de algunos de ellos
son hoy dia figuras pablicas y el reconocimiento de que fueron lanzados al
mar podia entenderse como una mancra simbolica de confirmar su muerte,
pero nada sc decfa realmente sobre su destino final. Es el caso del padre de
Viviana Diaz y del csposo de Sola Sicrra entre otros, ademas de varios casos
del proceso "caravana de la muerte”.

En ese momento la informacidn disponible acerca del destino final de los
detenidos desaparecidos seguia siendo muy limitada. No sc habian encontrado
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los restos ni se conocia el destino final de mas de 1.000 personas detenidas
desaparecidas y de cerca de 179 personas gjecutadas segin informacioncs
proporcionadas por el Programa de Continuacion de la Ley N1 19.123
{Corporacion de Reparacion). De todos estos casos, en 32 de ellos las causas
estaban cerradas definitivamente por amnistia o prescripcion.

En la introduccion al Informe de las Fuerzas Armadas se cxpresaba que en
esta busqueda de informacion "...e/ accionar de las instituciones considerd
la participacion y el compromiso de la totalidad de los niveles jerdrguicos,
quienes mediante la difision de los objetivos perseguidos entre el personal
activo y en retiro, mantuvieron siempre presente gue la conveniencia de lograr
el éxito en el cometido resultaba necesaria para el pai's y constituia un gporte
importante para el reencuentro nacional”.

Sin embargo, scfialaban mas adelante que estos propdsitos se vieron
entorpecidos por hechos que alteraron "el clima de confianza" necesario,
mencionando cntre ellos “fa reinterpretacion de la Ley de Amnistia de 1978,
en termnos que no guardan relacion con los propdsitos de paz politica y
social con que fue promulgada, reperculio negativamente en los esfuerzos
entprendidos por las instituciones, gfectando, ademds, las bases de la
reconciliacion nacional’®. Indicaron finalmente que "..se wranifiestan
convencidas de haber dado cabal e integro cumplimiento al compromiso
asunvido, el cual, en conjunto con los aportes que deberan entregar los demds
sectores del pais, facilitard avanzar en la superacion de los problemas del
pasado, fortalecer la unidad nacional y enfrentar con mayor seguridad y
confianza los desafios del futuro”.

Ademas dc la enorme conmocion causada por esta informacién, el
reconocitifento de laresponsabilidad en la desaparicion de personas por parte
de las Fuerzas Armadas, quicnes calificaron cscuetamente lo ocurrido como
"actos repudiables”, fue el resultado politico mas importante.,

Los datos entregados sc hicieron piblicos a través dc la prensa y dc la
informacion quc entregara el presidente de la Repiblica en cadena voluntaria
de TV".

3

"El Mensaje de las FFAA a Lagos”. Seccion repottajes. En: La Fercera (electronico)
21 enero, 2001,

6 Thid.

! Ihid.

"FFAA entrepan destino de 200 desaparecidos”. En: L& Fércera (electronico), 6 enero,
2001; "Exclusivo: la introduccion de los comandantes en jefe en el informe sobre
desaparecidos. El Mensaje de las FFAA a Lagos". En: Lo Fercera (electronico), 21
enero, 2001,
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Los familiares directamente involucrados fueron informados por funcionarios
de gobiemo. Sin embargo, con el paso de los dias se fue imponiendo ¢en la
opinién piblica lz percepeidn de que 1a informacién era insuficiente y crronea.
Estas imprecisiones fucron identificadas caso a caso y presentadas por el
Partido Socialista y también por CODEPU®. La primera dificultad surgié del
andlisis de los casos informados al compararlos con las bases de datos
disponibles™. En mas de 50 casos las inconsistencias en cuanto a la fecha de
detencion, y probable fecha de muerte ponian en tcla de juicio el conjunto de
la informacidn.

Las reacciones de diferentes sectores politicos, religiosos y sociales coincidian
en la importancia y el significado del Informe de las FFAA. Scctores de la
concertacion y de la derecha valoraron el reconocimiento de 1as violaciones a
los derechos humanos cometidas por las institucioncs armadas.

La Conferencia Episcopal de Chile expresoé sus condolencias a los familiares
de los dctenidos desaparecidos que sabian ahora el destino de sus seres queridos
mcdiante ¢l comunicado "Con dolor y Esperanza” agregando que “rechazaba
loy métodos inhumanos utilizados por algunos uniformados y civifes frente «
suy oposttores y calificando fgualmente de infumano ef que fa informacion
se¢ hubiere ocultado duranie tantos aros™'.

El Ministro de Delensa, Mario Femandez, expreso que debia valorarse que
conocer cl destino final de 200 desaparecidos era mucho mejor que no conocer
el de ninguno, agregando que personcros de las Fuerzas Armadas, con
antclacion a la entrega del Informe, habian sefialado que ¢éste podria contener
algunas incorrecciones, producto de las condiciones en que sc habia producido
la recoleccién de los antecedentes y por la imposibilidad de verificar los
mismos'%,

¢ “-"Codcpu rechaza informe de FE.AA. sobre desaparecidos”. En; La Fervera (electronico).

11 eneco, 2001.

De acuerdo a lo sefialado por el Informe de las Fuerzas Armadas habrian consultade el
Informe de la Comisién de Verdad y Reconciliacion, Informe de la ex Vicaria de la
Solidaridad del Arzobispado de Santiago, Informe sobre Calificacion de Victimas de
Violaciones de Derechas Humanos y de la Violencia Pelitica de 1a Comision Nacionat
de Reparacion y Reconciliacion, Listade de casos de detenidos desaparecidos elaborado
por la Coordinacion de la Mesa de Dialogo, remitido por €] Ministerio de Defensa
Nacional a las Fuerzas Ammadas y Carabineros,

Fundacion Documentacién y Archivo de la Vicaria de la Solidaridad, /nforme oo
devechay Aumanos del primer semestre de 2004 {electrdnico) (www.iglesia.cl).
Fundacion Decumentacion ¥ Archivo de la Vicarfa de la Solidaridad, /wferme de
derechos humanor del segundo semesne de 2001 (electrénico).
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La Fundacion Pinochet y algunos militares en retiro reaccionaron con estupor
a las informaciones y reafirmaron que desconocian completamente que
hubieran ocurrido tales hechos. El general (r) Luis Cortés Villa, en una
entrevista en la television chilena, aseverd, muy conmovido, haber ignorado
que el Ejército hubiera tcnido responsabilidad por casos de desaparecidos y
lamentaba que algunos dc sus subalternos pudieran creer que €l les hubiera
mentido, cuando afirmaba que nada tenia que ver el Ejército con los crimenes
ahora confesos y reconocidos en el informe entregado al presidente Lagos.

En el Senado, el senador institucional Julio Canessa reacciono al informe de
las FFAA y entre otras cosas expuso:

"No aceplamaos que se pretenda dividir a las Instituctones fundanientales
del Estado. No hay unas Fuerzas Armadas de ayer p otras de hoy: No
hay Carabineros de ayer y Carabineros de hoy: No hay una Corte
Suprema de ayver y otra de hoy En la lucha por evitar gue Chile fiuera
reducitdo a la condicion de colonia ideoldgica, cada cual cumplic en
conciencia con lo que esting que era su deber. [ ¥ sigue haciéndolo!
Reivindicamos, por tanto, el honor de los hombres de armas y de los
hombres de roga que algunos han puesto en duda. Asimismo,
reconocemos ef valor de los politicos gue en su dia enfrentaron la
agresion totalitaria y luego se plegaron patricticamente a la tarea

canin de reconstruir ef pais ™.

La diputada de Renovacidon Nacional, Maria Pia Guzman, en lo que se calificd
como un mea culpa, expresé que habiendo sabido en su oportunidad de las
violaciones a los derechos humanos durante el gobierno militar, le habia sido
"mas comodo no ver, ni oir, n1 escuchar a la Iglesia", lo que desato respuestas
y criticas de su sector, aunque fue valorado como un gesto personal muy
significativo,

Asumiendo la represcntacion institucional, se manifcsté el presidente de la
Corte Suprema, Heman Alvarez, quicn con motivo de la inauguracién del
afio judicial, expresé que a los Tribunalcs de Justicia se les habia ocultado la
verdad y entorpecido las investigaciones judiciales llevadas a cabo, lo que les
impidio rcalizar cabalmente su tarea'.

" Sewads, Sesion 220, en miercoles 10 de enero de 2001 (versidn electronica).

"Alvarez defendié 1a labor del Poder Judicial durante ¢l régimen militar”. En: Za Fercera
(electronico) 1° marzo, 2001,

14
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El Presidente Ricardo Lagos entreg6 al presidente de la Corte Suprema Hernan
Alvarez los antecedentes recopilados sobre los detemidos desaparecidos.
Fundamento este plantcamiento en la responsabilidad quc el estado chileno
tenia sobre csta materia. Alvarcz expreso que los antecedentes recibidos eran
insulicientes, pero los puso en conocimiento del Pleno de la Corte Suprema y
se nombraron dos ministros en visita para ampliar la investigacion. Los otros
casos fueron enviados a las Cortes de Apclaciones respectivas.

El primer nombramicnto de ministro en visita recayd en el juez Héctor Carrefio
dc la Corte de Apelaciones de San Miguel, encargado de investigar la
mformacion referida a Cucsta Barriga, Gnico caso en que se proporciond una
ubicacion mas precisa del lugar, -una mina abandonada-, en que se encontrarian
los restos de scis dirigentes del Partido Comunista detenidos desaparecidos
desde 1976. Después de un par de meses de busqueda, en agotadoras y extensas
jormadas sc encontraron en cuesta Barriga algunos restos que confirmaban
que alli habrian sido arrojados algunos cuerpos en algin momento. Sin
embargo, como ocurricra ¢n otros lugarcs, los cucrpos estuvieron alli, pero
habian sido removidos'®.

Par su parte, Amanda Valdovinos, ministra de la Corte de Apclacioncs de
Santiago, fuc designada para verificar los antecedentes respecto de detenidos
desaparecidos, dc los que no se proporcionaron nombres, y que se encontrarian
enterrados al interior del Fuerte Artcaga, recinto perteneciente al Ejército. En
¢l primer periodo de su trabajo en ese lugar se encontraron los restos de Luis
Rivera Matus, detenido desaparecido desde 1976, que aparecia mencionado
en el informe de enero de 2001 entre los que habian sido arrojados al mar,
conflirmando las dudas acerca dc 1a veracidad de la informacién entregada.
Los restos fueron entregados a la familia para su scpultacién en mayo dc
2001. Este caso puso en evidencia una tragedia mayor. La mayor parte de la
familia vivia fuera del pais y al cnterarse de que su familiar habia sido arrojado
al mar, se encontraron en Chile para realizar una ceremonia simbdlica a modo
de funeral, imponiéndosc dos meses mas tarde que sus restos habian sido
encontrados en tierra'®.

Sobre este punto, hay detalles de otros lugares v sitvaciones semejantes. Ver La Tercera
(electronico) 14 enero, 2001. Seccion reportajes.
16 La Frcera (electrinico) 25 abril, 2001,
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Poco tiempo después, ¢l diario electrdnico Primera Lineapublico tres facsimiles
sobrc la detencion de Luis Rivera Matus. Uno era la ficha politica que el
servicio de inteligencia de la fuerza aérea tenia sobre €l; el otro era un registro
parcial del interrogatorio que se le hiciera durante su detencion; el tereero era
un facsimil de la respuesta del general Enrique Ruiz Bunger a la Corte de
Apelaciones de Santiago, en su condicion de jefe del servicio de inteligencia
de la FACH, negando su detencidn. La publicacién de estas fichas y del
documento firmado por el general Ruiz ponia en tela de juicio la reiterada
afirmacion de las FFAA sefialando que carecian de toda informaeién sobre
estos casos y, mas ain, mostraba como las autoridades de la época mintieron
a los jueccs, negando la detencion de personas como Luis Rivera Matus,
dejando en la indefension a los detenidos?™.

Posteriormente se presentaron guerellas contra los comandantes en jefe de
las Fuerzas Armadas por obstruccion a la justicia. A su vez, las Fuerzas
Armadas, después de las criticas, reeonocieron que ¢l informe tenia
inexactitudes y que cstarian dispuestos a cotcjar los datos y, eventualmente a
buscar mas informacion.

El gobicmo reorganizé la Corporacion de Reparacién y Reconciliacion,
extinguida como tal ¢n 1996, que se habia eonvertido después en un programa
del Ministcrio del Interior como continuidad de la ley de reparacion NY 19.123,
ahora Programa de Derechos Humanos del Ministerio del Interior, con el fin
de agilizar las causas que se seguian por casos de detenidos desaparecidos.

III. INTERPRETACIONES DE LA LEY DE AMNISTIA Y
PROCESOS POR DETENIDOS DESAPARECIDOS

El 12 de mayo de 2000 la Segunda Sala en lo Penal de la Corte Suprema
habia revocado la amnistia aplicada por la Corte Marcial al caso de Félix
Vargas, de la guardia personal del presidente Salvador Allende. "La Corte
Suprema sostuvo quc Ja privacidn ilegitima de libertad ambulatoria es similar
al caso dc secuestro y por tanto la determinacion adoptada cn la Corte Marcial
de sobreseer definitivamente este caso no es correcta”'®, Dicha decision

"Documentos secretos revelan archivo del terror del Comando Conjunto™ Mercedes
Castro PrimeraLinea (electronico) 15. enero, 2002.

"Corte revocd amnistia en caso de ex-guardia personal de Allende”, La ercera
(electronico), 12 mayo, 2000,
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especilicd un crilerio juridico sobre la situacién de desaparecimientos de
personas que influiria en los casos [uturos.

A mediados de 2001 habian sido designados 9 jueces con dedicacion exclusiva
para cstos casos y otros con dedicacién preferente, resultando en nuevos
proccsos contra ex uniformados con cobertura episddica, pero reveladora en
la prensa,

El 9 dc julio de 2001, el ministro Juan Guzman dicté autos de procesamicnto
cama aulores de los delitos de secuestros, secuestro con resultado de homicidio,
loriuras y pertenencia a una asociacion ilicita, cometidos en las personas dc
11 detenidos desaparecidos y de un ejecutado (Flumberto Menanteau Aceituno)
conira el ex jefe dec la DINA, general (r) Manuel Contreras y los otros ex
agentes dcl organismo, brigadier (r) Miguel Krassnoff Martchenko; coronel
(r) Marcclo Moren Brito; suboficial mayor Basclay Zapala Reyes y el cx
cmpleado civil Osvaldo Romo Mena.

El 20 de septicmbre 2001, la Quinta Sala de la Corte de Apelaciones de
Santiago, al conocer la apelacion, modificd Jos autos de procesamiento
manteniendo la figura de secuestro calificado y declarando 1a prescripeion
respecto de la asociacion ilicita y del homicidio de HHumberto Menanteau
Accituno. "En la ocasion el tribunal examind los procesos en que se investigo
la situacion de los 11 detenidos desaparecidos que motivaron el fallo det jucz
Guzmain, resolviendo con los votos favorables de los ministros Rubén
Ballesteros y Rosa Maria Maggi, no aplicar la cosa juzgada puesto que, pese
a que cn algunas de dichas causas sc aplico 1a lcy de amnistia, to habia sido de
mancra amplia, cslo es, sin haber identificado a quicnes sc favorecia con
dicha medida. El tercer integrante del tribunal, ministro Raimundo Diaz
Gamboa, cn cambio, considerd que los aulos de procesamiento debian ser
revocados en su totalidad"'?.

Es decir, ya no solamente [a desaparicion se consideraba como un sccuestro
calificado, y un delito permancnte, sino que, tedricamente, podrian reabrirse
todos agquellos casos en que, tratindose de desaparecidos, se habia aplicado
la amnistia sin invesligar.

Otros casos ejemplifican la aplicacion de estos criterios en olros juzgados cn

Fundacién Documentacion y Archivo de la Vicaria de la Solidaridad. /nforme de
dercchos humanos ded segundo semesire de 200/ (electronico).

159



Elizabeth Liva y Brian Lovem Derechos humanos v "paz social”

el pais. Asi en tribunales en Santiago, Chillan, Chaitén y Concepcion en el
mismo periodo, se reafirmaba la caracterizacion del desaparecimiento como
secuestro calificado y se reileraba que la amnistia seria aplicable segin las
evidencias que permitieran comprobar la muerte de los desaparecidos, como
se ilustra en un fallo del 17 de enero de 2002 en la Quinta Sala de la Corte de
Apelaciones de Concepeion.

La Corle resolvio en el proceso por seis detenidos desaparecidos en Quilaco,
que se debia continuar tramitando la causa por el delito de secuestro calificado,
puesto que, aungue los acusados habian reconoeido haber practicado las seis
detenciones, dijeron haber entregado a tres de cllos en la Comisaria de
Mulchén, en tanto quc ejecutaron a los otros tres para luego lanzar sus
cadaveres al Rio Piulo. La circunstancia de que sus cuerpos no hayan sido
cncontrados no permitc encausarlos por la figura de homicidio.

Este desenlace juridico, Icjos de ser incvitable dada la historia de las amnistias
politicas en el pais, constituia un hito histérico y también una pesadilla para
los participantes cn el gobicrno militar y sus colaboradores civiles, como el
ahora senador Sergio Fernandez (UDI), quien era el Ministro de Intcrior al
publicarse el deercto ley 2.191 de amnistia en 1978. En contraste con el papel
de Femandez como ministro del gobierno militar, desde ¢l 9 de octubre del
afio 2001, el Ministerio del Interior se habia ido haciendo parie en numerosos
procesos, entre ellos los que instruian los jucces de dedicacion exclusiva Héctor
Carrenio y Amanda Valdovinos. Hizo lo mismo en los casos derivados de las
qucrellas contra Augusto Pinochet Ugarte™.

Hacia finalcs de 2001 eran mas de 160 casos en los que se habia hecho parte
el Ministerio. Lejos dec "doblar la pagina®, la historia de las violaciones de
dcrechos humanos se reabria y las paginas se revisaban una y otra vez. La
impunidad social e historica se les habia denegado a los victimarios. Quedaba
por versc hasta donde llegaria la justicia penal.

w Ihid.
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V. EXHUMACIONES Y BUSQUEDA DE LOS
DETENIDOS DESAPARECIDOS

ICCRAS i,

En los dos Gltimos arios diferentes jucces habian procedido a exhumar restos
en diferentes partes del pais. Desde mediados del afio 2001 estas pesquisas sc
multiplicaron. Es asi como se¢ hicicron exhumaciones en las cercanfas del
Hospital de Arica, cn Pampa Dolores, que era un ex campamento militar
ubicado en las cercanias de Huara en la I Regidn, en Quebrada El Buitre, cn
las cereanias de Calama. El 14 de julio, detectives de la Brigada de [Homicidios
que actuaban por orden del Cuarto Juzgado del Crimen de Copiap6, exhumaron
cn cl scetor Vinita Azul, ubicado a 10 kilometros al oriente de Copiapb, los
restos de dos personas.

El 20 de noviembre ¢l ministro Juan Guzmaén sc trasladé hasta Copiapd en
compaiiia de pcritos del Servicio Médico Legal y de clectivos del
Departamento V de Investigaciones, con ¢l objeto de realizar labores de
busqueda cn la mina de cobre La Veleidosa, situada en Tocopilla, y en ¢l que,
de acucrdo a informaciones ratificadas con posterioridad a csa fecha, se
encontrarian restos de alrededor de 10 detenidos desaparccidos.

En cl Fucrte Artcaga, en las pesquisas dirigidas por la ministra Amanda
Valdovinos sc siguicron encontrando restos humanos cn diferente cstado.
Scgun Priwiera Linea, 1a magistrada -que se constituia practicamente durante
toda la scmana cn tetreno- avanzaba cn dos lineas paralelas. En primer lugar,
sc¢ apoyaba en cl trabajo del equipo de cspecialistas integrado por geologos ¢
ingenicros del Sernagcomin, arquedlogos particulares, cxpertos del
Departamcnto Quinto de la Policia de Investigacioncs y peritos del Laboratorio
dc Criminalistica dc Carabincros. Adicionalmente, reconstruia los hechos que
rodearon la desaparicion de las victimas para permitir la comprobacion de las
identidades de una mancra mas rapida. En ambas tarcas la ministra conto con
nuecvos anteccdentes aportados por las Fuerzas Armadas, la Iglesia Catolica y
algunos masoncs que se habian accrcade hasta su despacho. Tambicn
contribuyeron ¢n las pesquisas efectivos del Ejéreito que acompanaron a la
magistrada hasta ¢l [ucrte, scfialindole puntos donde recordaban que se
¢lectuaron inhumaciones, lugares que fueron revisados preliminarmente por
la jueza®.

La magistrada del Primer Juzgado de Letras de San Bernardo, Cecilia Flores
Sanhucza, con dedicacion cxeclusiva, investigaba las detenciones y
desaparccimicntos de Jenny Barra Rosales, Manucel Rojas Fuentes v Luis

2
2

"Fuerte Arteapga: Excavaciones penmiten acercarse hacia la identificacidn de restos”
Primera Linea, (electronico). 15 enero, 2002,
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Fuentes Gonzalez y la ejecucion de Hugolino Anias Navarrete. Realizd, entre
¢l 5 y el 14 de diciembre, en compafiia de testigos, tanto ex detenidos como
ex [uncionarios militarcs que permanccieron en el lugar entre fines de 1973 ¢
inicios de 1974, diligencias y excavacioncs al interior de los terrenos que
ocupa cl Cuartel N° 2 dc 1a Escuela de Infanteria en el Cerro Chena, lugar en
el que habria encontrado algunas pequeiias osamentas.

Junto con cl inicio de las excavaciones se conocid que tanto algunos tesligos
como integrantes de organizacioncs de Derechos Ilumanos de San Bemardo
habia sido objeto de amenazas de muerte, razén por la cual €l 17 de septiembre,
antc la Corie de Apelaciones de San Miguel, Luciano Fouilloux, Scerctario
Ejecutivo del Programa de Derechos [Jumanos del Ministerio del Interior,
presentd un recurso de proteccion a favor de dos testigos, de los que no
trascendicron sus nombres?.

El 18 de diciembre, ¢l ministro Guzman, en compafiia de ex detenidos y del
fiscal militar de Talca, José Manuel Urrcjola, se constituy6 en la Escuela de
Artilleria de Linares para encabezar la remocién de una placa de cemento
bajo la cual podrian encontrarse cucrpos de detenidos desaparecidos. En la
diligencia fue asistido por peritos criminalisticos de la policia de
Investigaciones y por personal del Departamento de Vialidad de Talea,
organismo que proporciond una retroexcavadora para facilitar las labores
correspondicntes, cn ¢l curso de las que se encontraron casquillos de balas,
cabellos humanos y restos de ropa que fueron enviados al Servicio Médico
Legal para determinar su procedencia®,

V. EL DESTINO FINAL DE LOS DETENIDOS DESAPARECI-
DOS Y LA "SEGUNDA DESAPARICION"

En ¢l proceso de exhumacionces y en la indagacion sobre el destino [inal de
los detenidos desaparecidos los jucces [ueron redescubriendo, caso a caso,
que las denuncias hechas cn la década de los 1980 respeceto al desentierro de
cucrpos de las victimas habian sido veraces y que los cuerpos o sus restos
habian efcctivamente "desaparecido”, ahora, por segunda vez, En 1984, Andrés
Valenzuela, agente de los servicios sceretos (Comando Conjunto) y miembro
de la Fucrza Aérea, denuncié que: "En 1975, uno de los helicdpteros que
participé cn esto llegd a la Base Aérea de Colina y sacaron en mi presencia a

z " Fundacién Documentacion y_Archivo de la Vicaria de la Solidaridad. fuforme de

Derechior Humanos, Segundo Semestre de 2001.
H Tbid.
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cerca de 15 detenidos. Era un helicépicro de la FACH, pero ¢n cse tiempo
trabajdbamos en conjunto con ¢l Scrvicio de Inteligencia del Ejército. Lo que
se dijo al regreso del aparato cra que los habian lanzado al mar, tengo entendido
quc [rente a San Antonie™**, En ¢l articulo de Monica Gonzilez s¢ menciona
también la denuncia que hiciera el hijo del general Manucl Contreras, cx jefe
de la DINA, quién afirmd que su padre le dijo que alrededor de mil cadaveres
de detenidos desaparecidos habian sido desenterrados de sus fosas clandcestinas
y tirados al mar en 1990 después de asumir Patricio Aylwin®.

Entonccs cabia preguntarse respecto al Informe de las Fucrzas Armadas:
(Cuando fueron arrojados al mar? Scgin las denuncias de Valenzucla, los
detenidos estaban vivos cuando c¢ran lanzados al mar y en otras denuncias sc
aftrmaba quc se les adosaban al cucrpo pedazos de rieles de vias (erroviarias
para que sus restos no {lotaran en cl agua®. Pero a cstas terribles informaciones
sc agregaban otras que daban cuenta, ademds, que esto formaba parte de un
procedimiento sistematico para impedir que los familiares pudicran encontrar
a sus mucrtos.

El General (r) Odlanier Mena, ¢x Direetor de la Central Nacional de
Informaciones (CNI), declard a la prensa que "el hallazgo de eucrpos en
Longuén produjo una grave conmocion social intera. El pais estaba cn los
preliminares dc la casi guerra con Argentina. Uno de los clementos
fundamentales cra la cohesion del frente interno, ¢s decir, que la gente cstuviera
convencida que cl pais tenia la rax0n para ir a la guerra y quc apoyara a sus
Fucrzas Armadas. Sc podia inferir que si aparecian nuevos lonquenes ¢l (rente
interno se iba a dafar"?,

El Senador Lavandero habia volado en contra de la ey tramitada para hacer
clectivo ¢l acuerdo de la Mesa, Para explicar su posicidn denuncid que, en cl
afio 2000, cuando presidio la Comision de Derechos Humanos del Scnado,
habia sido informado por agentes de inteligencia que los restos de cerca de
800 desaparccidos habtan sido removidos en 1988, Los oficiales que habrian
dado las érdencs para las ejecuciones y enticrros desconocerian por tanto cl
destino final de los restos de las vietimas. "La denuneia de Lavandero arroja

Monica Gonzdlez especial para Diario Clardn (electronico) desde Santiago de Chile,
Buenos Aires, Argenting, 14 julio, 2000,

La informacién de la nota anterior s¢ encuentra también en http://www.derechos, org/
nizkor/chile/nw.html

Declaraciones de Nibaldo Jiménez en €] proceso sobre las desapariciones ocurmidas en
el centro clandestino de torturas de Villa Grimaldi, en 1974, Primeny Zinea (electrdnico),
2R agosto, 2001.

Declaraciones al diario Za Segundi, 15 de noviembre de 2000: 16 y 43,
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nuevas dudas sobre el éxito que podran tener las Fuerzas Armadas en el
compromiso adquirido y que conlleva el riesgo de su credibilidad y honor
institucional. Para Lavandero, si los desaparecidos son mas de dos mil seria
'impresentable que tras la aprobacion de la ley del secreto profesional se
enconiraran s6lo cicn o doscientos cuerpos”®®, Las denuncias se habian venido
sucedicndo en el Congreso. El diputado Jaime Naranjo (PS) habia sefialado
que tenia informaciones fidedignas que el Ejército a inicios del Gobierno de
Aylwin habia realizado estas rcmociones.

Algunos de las remociones tuvieron mayor publicidad, como ocurrié con la
investigacion realizada en el cementerio dc Copiap6 por el Juez Guzman, cn
fa que encontré que los cuerpos habian sido removidos. Respecto a este caso,
el diputado Antonio Leal solicitd por oficio que el ministro de Defensa, Mario
Fernandez investigara la participacion de las FE.AA. en la remocion de los
cuerpos y ademas solicitd que se constituyera una comision investigadora en
la Camara Baja.

En la primera semana dc noviembre de 2000, el Jucz Guzman inicio diligencias
en el cementerio general de Santiago, en la busqueda de vanos de los dirigentes
y militantes del Partido Comunista detenidos durante 1976. Habian sido
enterrados en el Patio 28. De acuerdo a los protocolos de autopsia que estaban
en los registros del cementerio, se pudo cstablecer que los cuerpos presentaban
claras senalcs de torturas, desmembramientos y heridas de bala y de armas
blancas. Un extenso articulo dc A7 .Sig/o describid las autopsias y las
mutilaciones sufridas por las victimas en vida®™. Al constituirse en cl lugar, ¢l
Juez Guzman f{ue informado de la remocion y posterior incineracion de los
restos que habian sido sepultados alli en 1976. En los ingresos realizados por
los funcionarios decl cementerio general puede observarse la fecha de
defuncion, el nimero del protocolo de autopsia, la fecha de sepultacion y su
vencimicnto, ¢l sitio donde fueron enterrados y una afirmacién que sefiala
que "el tramite fue rcalizado por ¢l Servicio Médico Legal™™.

Dada la gravedad dc todas estas denuncias, el senador socialista José Antonio
Viera Gallo, afirmé que si hubo remocidn de cuerpos después de 1978, se
trataria de un delito no amparado en la Ley de Amnistia®'.

*® Monica Gonzalez especial para Drarie Clarin (electronico) desde Santiage de Chile,
Buenos Aires, Argentina, 14 julie, 2000,

http://wwwe.elsiglo.cl "Detenidos desaparecidos fueron exhumados e incinerados” de
Julio Oliva Garela (Diario Electrénico) Noviembre 2000,

e tbid.

htip:/iwww,primeralinea.cl 27 de diciembre de 2000.
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VI. DERECHOS HUMANOS EN CHILE Y LOS
PROCESOS INTERNACIONALES

Decsde 1973 la violacion de dercchos humanos en Chile preocupd a instancias
intcrnaciones. Desde 1990, ese interés se amplid, obscrvando las acciones
politicas y judiciales que se realizaban en Chile en estas materias. A nivel
mundial, la resistencia a la impunidad y la insistencia de que ciertos crimencs
no son amnistiables ni prescriptibles han ido conformando los fundamentos
de un proyccto global para hacer respetar los derechos humanos. En ciertos
aspectos, cl caso de Chile ha seguido siendo cmblematico y la detencion del
ex mandatario Augusto Pinochet Ugarte en Londres en 1998 se dcbi6 en gran
parte a acciones judiciales iniciadas cn Espafia y otros paises de Europa que
contaron con el apoyo dc abogados y organismos de derechos humanos a
nivel intemacional.

Por otra parte, algunos crimenes durante la dictadura sc cometicron en el
cxtranjero, como cl asesinato del genceral Carlos Prats y su esposa en Bucnos
Aires, el de Orlando Letelier en Washington y el atentado contra Bernardo
Lcighton y su esposa, cn Roma. Nacionales de otros paises fueron ¢jecutados
o desaparccicron en Chile. Algunos chilenos desaparccicron como resultado
de la Operacion Condor. Todo ello ha contribuido a que la batalla judicial
para saber la verdad y conseguir la justicia respecto a las violaciones de
dercchos humanos en Chile, entre 1973 y 1990, tenga dimensiones
intermacionales.

En diferentes paiscs sc han presentado aceiones judiciales en nombre de
nacionales de csos paises que fucron ejecutados o desaparecicron en Chile.
Los procesos en algunos casos han durado décadas, llegando a la fase de
pedir la extradicion de los culpables. A modo de ¢jemplo se resumen algunos
de ellos en el estado en ¢l que sc encuentran a inicios de 2002,

1. En Francia

El jucz francés Roger Le Loire investiga en Paris las circunstancias de las
desapariciones de 5 ciudadanos chileno-franceses: Alfonso Chanfreau, Jean
Ives Claudet, Esteban Pesle de Menil, Georges Klein y Amicle Massiel, esta
altima detenida por agentes de la DINA en la ciudad de Mendoza, Argentina.
El 25 dec octubre de 2001, el Juez dictd 15 érdenes de arresto y solicito al
ninisterio de Justicia francés que pusiera tal circunstancia en conocimicnto
de Interpol, con ¢l objeto de que se cursaran los correspondientes
mandamientos de captura internacional. De acuerdo a cstimaciones
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cfectuadas por abogados especializados en el Derecho Penal francés, la
resolucidon emitida puede equipararse a un auto de procesamiento por lo que
los actuales inculpados de los delitos de sccucstros y torturas podrian ser
condenados en auscncia.

El 18 dc diciembre el magistrado Joaquin Billard dio por finalizadas las
diligencias planteadas en el exhorto de!l juez Le Loire y remitio el informe
correspondiente a la Corte Suprema para que esta lo transmita al ministerio
de Relaciones Exteriores, 6rgano que debe encargarse de hacerlo llegar a la
jJusticia francesa.

2. En Estados Unidos

Caso Winston Cabello: en respuesta a una peticién del abogado Hugo
Gutiérrez, quien actuaba en representacion de la familia del ¢jecutado Winston
Cabcllo Bravo, el juez Juan Guzman autorizd que una copia autorizada de los
mas de 20 tomos del proceso contra 1a Caravana de la Muerte fuera remitida
a Estados Unidos, en donde en 1a ciudad de Miami s¢ encuentra en tramitacion
una demanda por indemnizacion de perjuicios en contra del capitan
(r)Amando Fernandez Larios, ex integrante de 1a Caravana de la Mucrte y ex
agente de la DINA,

Caso ITorman: El 4 de julio de 2001 el ministro Juan Guzman remitio a la
Corte Suprema el exhorto mediante el cual se solicita a la justicia
estadounidense que presten declaracidn 17 ciudadanos norteamericanos, entre
los que se cuentan el ex Secretario de Estado [Tenry Kissinger, el ex embajador
en Chile Nathaniel Davis y ¢l ex consul en Santiago James Anderson.

De acuerdo a versiones de prensa las interrogantes que se formulan a los ex
funcionarios del gobiemo de Estados Unidos dicen relacion con las consultas
y entrevistas directas que sostuvieron con Pinochet y otros personeros dc su
régimen respecto de la situacion particular de Horman. El 20 de julio se conocid
quc 4 congresistas del Partido Democrata nortcamericano habian hecho Hegar
una nota al ministerio de Relaciones Exteriores, seialando que su apoyo a la
firma de! Tratado de Libre Comercio entre Chile y Estados Unidos se
encontraba condicionado al desarrollo que adquiriera la investigacion sobre
la muerte de Charles Horman. El 23 de julio el fiscal (s) de la Corte Suprema,
Carlos Mcneses, informé positivamente el exhorto planteado por el ministro
Guzman y el dia 30 la Sala Penal lo aprobd y ordend remitirlo a {a Cancilleria,
la que, por su parte, lo envié a Estados Unidos ¢l 14 de septiembre.
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3. En Argentina
a) Caso Prats

La Sala Penal de la Cortec Suprema, rechazo la solicitud de extradicion de
Pinochcet y los otros involucrados en el caso Prats, cl 6 de agosto de 2001,
fundado en que al momento de la solicitud mantenian en Argentina la calidad
dc imputados y no de procesados.

El 4 dc septicmbre ingreso a la Corte Suprema un cxhorto dc la jueza Maria
Servini de Cubria que, acompafiando esta vez los autos dc procesamiento,
solicitaba la extradicion de los generales (r) Manuel Contreras y Radl Iturriaga;
de los brigadicres {r) Pedro Espinoza y José Zara y del civil Jorge lturriaga,
todos los cuales fueron encargados reos como micmbros de una asociacion
ilicita y como coautores del delito de homicidio agravado cn tanto participes
nceesanos en los asesinatos del gencral Carlos Prats y de su conyuge, dofia
Sofia Cuthbert.

La Sala Penal de la Corte Suprema, ¢l 17 de septiembre, luego dc recibir el
informe del Fiscal (s) Carlos Meneses, resolvio dar curso a la peticion y remitid
los antecedentes al ministro Jorge Rodriguez.

El23 de octubre, ¢l abogado Herndn Quezada, en represcntacion de la familia
Prats, solicité al tribunal argentino que requiricra la extradieion de Pinochet,
acompafiando en el escrito un analisis de los argumentos mediante los cuales
la Corte Suprema rechazo la presentacion original. A fines del mes de
noviembre ¢l magistrado Jorge Rodriguez decreto ¢l cicrre de la investigaeion
preliminar dc la solicitud de extradicion plantcada por la jucza argentina
Maria Servini de Cubria, traspasando en la oportunidad los antccedentes a la
fiscal de la Corte Suprema, Ménica Maldonado, quicn debe emitir el informe
corrcspondicnte, tramite necesario previo para que cl ministro instructor
resuclva accrca de la procedencia o no de la extradicion.

El 17 de diciembre, la jucza Maria Servini de Cubria dio curso a la solicitud
de¢ desafuero de Augusto Pinochet, emitiendo el exhorto correspondientc el
que, sc cstima, debicra ser recepcionado por ¢l ministerio de Relaciones
Exteriores de Chile a mediados del mes de encro de 2002. E1 21 de dieiembre
dc 2001 se dictd la sentencia, condenando a los inculpados a diversas penas.
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b) Operacion Condor

El 3 dejulio de 2001, el ministro de la Corte Suprema Alberto Chaigneau, juez
a cargo de la solicitud de detencidn con vista a la posterior extradicion de
Manucl Contreras a Argentina en esta causa, dicto orden de arresto domiciliario
en su contra, accediendo de este modo a la solicitud del juez argentino Rodolfo
Canicoba Corral, titular del Juzgado Federal N° 7 de Buenos Aires, tribunal en
que se encuentra radicada la investigacion de las actividades relacionadas con
la Operacidn Céndor llevadas a cabo en Argentina.

Canicoba, quien ha determinado que la Operacién Condor corresponde a una
asoc¢iacion ilieita agravada, esto es que tuvo mas de tres integrantes, estructura
militar y utilizacidon de armas de guerra en la comision de los delitos, dictd el
10 de julio auto de procesamiento como participe en ella en contra del ex
presidente de la Junta Militar argentina, Jorge Rafael Videla, en tanto que en
calidad de imputados se encuentran, entre otros, el ex presidente paraguayo
Alfredo Stroessner, el ex jefe del Ejército uruguayo Julio César Vadora y los
chilenos Augusto Pinochet, Manuel Contreras y Pedro Espinoza.

El 11 de septiembre, ante el ministro Juan Guzman, con e! patrocinio de los
abogados Juan Bustos, Eduardo Contreras, Hugo Gutiérrez, Francisco Bravo
e Hiram Villagra, en representacion de Asociacidon Amenicana de Juristas, la
Fundacién Premio Nobel de la Paz Rigoberta Menchi y ¢l abogado
estadounidense Bruce D. Néstor, entre otros, se presentd una querella por
crimenes en contra de la humanidad cn contra del general (r) Augusto Pinochet
y del ex secretario de estado norteamericano Henry Kissinger, a quiencs se
sindica como los principales responsables del disefio de la Operacidén Condor.

El libelo esta dirigido, ademas, en contra del ex jefe de la DINA, general (r)
Manuel Contreras y otros altos mandos del organismo de segundad, tales
como Pedro Espinoza, Eduardo Iturriaga y Marto Jahn Barrera. Asimismo, se
incluye a los ex Directores de la CIA, Richard Helms y Vernon Walters y a
Jorge Rafael Videla, 1Jugo Banzer y Alfredo Stroessner, ex presidentes de
Argentina, Bolivia y Paraguay, respectivamente. Por ultimo, también como
quercllados, se menciona a Ramoén Camps, ex jefe de la policia de Buenos
Aires: Tbérico Saint Jeant, ex interventor de la Provincia de Buenos Aires;
Sabino Augusto Montanaro, ex ministro del Interior de Stroessner; Antonio
Campos Alum, ex Dircctor de Asuntos Técnicos del ministerio del Intcrior
paraguayo, Alejandro Frctes Dévalos, ex Jefe de Seguridad Piblica de
Paraguay; Francisco Bogado, ex Director del Departamento de Investigacion
de Asuntos Politicos paraguayo; Ricardo Bogado Silva, ex agregado militar
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de Paraguay en Chile; Rolando Gonzalez Murdoch, ex embajador de Paraguay
cn Chile y a Rafael Rivas Velasquez, ex Director del Servicio de Inteligencia
venczolano.

En rclacién a la querella, ¢l 24 de septicmbre, ante ¢l ministro Juan Guzman,
prestd declaracion el abogado Martin Almada, presidente de la Asociacion
Americana de Juristas y descubridor, en 1992, de los denominados "Archivos
del Terror”, conjunto de documentos relacionados con la represion en Paraguay
asi como con la creacion y funcionamiento de la Operacién Coéndor. En la
ocasion, el abogado paraguayo indicod que la coordinacion de los servicios de
seguridad de las dictaduras del cono sur de América sc¢ habia iniciado por
iniciativa de Augusto Pinochet y Manuel Contreras, habiéndose realizado la
primera rcunién al efecto en Santjago en noviembre de 1975,

4. En ltalia

A inicios del mes de octubre de 2001 el Ministerio de Relaciones Exteriores recibid
un exhorto cursado por la jueza Carmelita Agata Russo, titular del Tribunal para
las Investigaciones Preliminares de Roma, mediante el cual sc solicitaba se
comunicara al general (r) Manuel Contreras que debia fijar domicilio en talia, con
¢l objeto de que se le practicaran las notificaciones que resultaren en ¢l proceso
que sc sigue en su contra por la detencion y desaparicion de chilenos de ascendencia
italiana,

El 27 de noviembre, 1a Sala Penal de la Corte Suprema, rechaz6 acoger a tramitacion
el exhorto fundado en que los tribunales extranjeros no ticnen junsdiccion para
investigar matcrias acaecidas en Chile,

Estos casos y otros impedian que se cerrara el tcma de dercechos humanos en
Chile. Ya en marzo de 2001, segin Frizwera Linea, el gobicmo "tience claro quc
antes de dos afios no seré posible salir de 1a encrucijada de los derechos humanos,
como también las resoluciones intemacionales que pesan sobre Chile al respecto™”.
La bisqueda de la verdad y la justicia seguia fucra de Chile y también dentro del
pais. No so6lo eso, los casos que se iban abricndo y reabricndo no se limitaban a los
detenidos desaparecidos, sino ahora involucraban los casos de cjecutados politicos
y torturados. No era imposible imaginar que los procesos Hegaran a casos de
menor alcance de acuerdo a la ley intemacional y hasta casos de "robo” - aunque
dichos casos hubieran prescrito. Sc buscaba que las miltiples dimensionces de la
represion cjercida por el gobiemo militar fueran conocidas y reconocidas
publicamentc por ¢l pais.

32

"Luz verde a jueces esfl'éciales". Primera Linea (electronico), 9 marzo. 2001,
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VII. LA DENUNCIA DE TORTURAS

Las denuncias sobre la tortura como prictica rcgular en el trato de los
prisioneros fue un asunto que habia recibido muy poca atencioén y parccia
haber quedado en la caiegoria de los "hechos consumados" que gozaban de
impunidad. Los miles de torturados quc eran testigos dc lo que habia sido el
trato de los prisioneros desde el inicio de la dictadura y que incluso podian
reconocer a sus torturadores, habian denunciado escasamente lo que les habia
sucedido. La conviccidn respecto a la gran magnitud de los casos definid su
exclusion del mandato de la comision de Verdad y Reconciliacién. Sin
embargo, en el proceso "caravana de la muerte” se publicito el testimonio del
general Joaquin Lagos, que reconocia que los prisioneros habian sido
mutilados. Confirmaba esta declaracién la publicidad que se le dio a un
documento en que el Ministro de Justicia de 1a época y ¢l anditor del Ejército
solicitaban investigar las circunstancias de la muerte de Eugenio Ruiz-Tagle.
En dicho documento, Pinochet de su puno y letra, instruia informar a la familia
que Eugenio Ruiz-Tagle no habia sido torturado®,

Los casos de denuncias dc torturas habian sido decisivos ¢n el juicio de
extradiciéon contra Pinochet en Londres. Pero aunque los tratados
internacionales, la Convencidn contra la Torlura suscrita en 1987 vy la
Convencion de Ginebra, que habia sido ratificada por Chile en 1951, habian
sido invocados una y otra vez por los abogados de derechos humanos, la
tortura aparecia como una situacion desestimada, cspecialmente desde los
1990. Incluso, aunque la Vicaria de la Solidaridad habia heeho una presentacion
muy completa al Poder Judicial con ocasién de la inauguracion del afio judicial
en 1979, invoeando ¢l derecho humanitario en la defensa de los presos vy,
luego, en ¢l desafuero de Pinochet, habia sido un clemento decisivo cn la
argumentacion del ministro José Benquis, hasta entonces no parccia posible
clectuar acciones judiciales, dado que no s¢ identificaba a los torturadores en
casos especificos.

La conmocion de las denuncias piblicas sobre los casos de la caravana de la
muerte llevo a algunos de los sobrevivientes a denunciar piblicamente al
general Heman Gabrielli, el segundo en el mando en la FACH, como
responsabic de las torturas de presos en Antofagasta en 1973, Los testigos
cran varios, No solamente las victimas sino también algunos uniformados.
Estas denuncias pusieron en el tapete la gravedad y magnitud de la tortura
como practica regular, minimizada por todos. A la denuncia de los casos

"Revelan documento de puiio y letra def general(r): Oficio complica a la defensa de
Pinochet" La Fercera (electrouico), § de febrero, 2001.
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ocurridos en Antolagasta s¢ sumo la denuncia del profesor de ciencias politicas
Felipe Agiicro, residente en Estados Unidos en contra del profesor de ciencias
politicas de la Universidad Catélica Emilio Mencscs, quién habria torturado
al profesor Agilicro cuando estuvo detenido en el Estadio Nacional en 1973.
Los descargos de los acusados y las contraquerellas presentadas por atentar
contra su buen nombre no fucron suficientes para disipar la impresion que las
acusaciones habian tocado un punto neurdlgico. Las antiguas argumentacioncs
sobre los valores y ¢l servicio rendido a la patria no lograban encubrir el lado
sordido y [eroz de la represion politica cjereida. El pais encaraba ademas las
denuncias de cx prisioneros de campos de concentracion y de la Villa Grimaldi,
quicncs en un nimero superior a 600 se quercllaron contra ¢l gencral Pinochet.
Era dificil imaginar que sc pudicra cantar la cancidn nacional sin sentir un
eslremecimiento: “o la tumba seras de los libres o ¢l asilo contra la opresion”
¢como podia ser posible después de esas descripciones macabras de las
autopsias de los cuerpos mutilados y de los testimonios dc los torturados
scguir afirmando que todo se habia hecho por esta "dulec patria™?

Sin embargo, el horror multiplicado y disperso que cra denunciado no daba
tregua. No era facil predecir lo que ocurriria en el futuro, pero los tribunales
habian empezado a reconocer las dolorosas cxpericncias de muchos chilenos
y procuraban hacer justicia ante situaciones que aunque habian ocurrido hacia
mas de dos décadas, seguian aleclando profundamente a numerosas familias.
A diferencia de otros tiempos, la verdad por penosa que fuera formaba partc
de la realidad y de la politica.

VIIl. A MODO DE CONCLUSIONES

El hecho de haber colocado en manos de los tribunales los casos de violaciones
de derechos humanos ha sido, contrariamente a las prevenciones de casi dos
siglos, un camino inédito en Chile. La igualdad ante 1a lcy, clemento escncial
de la justicia, sc ha constituido cn una responsabilidad de 1os jueces y tambicn
de los ciudadanos. Muchos querian aplicar a esic tipo de problemas politicos
las [Grmulas historicas privadas y publicas de borron y cuenta nueva, de doblar
la pAgina y haccr como si ¢l problema nunca hubicra cxistido, obligando a fas
victimas a accptar los hechos consumados una vez mas. Pero otros buscaban
que se reconocicran los derechos de las victimas y las responsabilidades de
los viclimarios dc acucrdo a la ley, a pesar de la amnistia de 1978, Esta opcidn
ha implicado "dar vuclta las paginas" para no olvidar lo que alli esta escrito y
aprender del pasado para nstalar un "nunca mas” de comin acuerdo.
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No obstante, sigue habiendo resistencia también a esta opcidn, como se
ejemplifica cn ¢l editorial escrito por Hermégenes Pérez de Arce, publicado
en £/ Mercurio (electronico), el 20 de marzo, 2002. El autor indica que “En
cste diario, el viernes, sc da cucnta de otros 60 procesos contra militares por
hechos acaccidos hace mas de un cuarto de siglo. Casos prescritos, amnistiados
¢, incluso, juzgados de nuevo, pasando por sobre previos sobrescimicntos. La
antijuridicidad llevada al extremo. Entretanto, los extremistas a quienes cllos
combatieron, autores de crimenes sangricntos y sccucstros, han sido
generosamente perdonados y se han beneficiado de la amnistia, la prescripeion
0, cuando no les alcanzaba para alguna de ellas, dcl oportuno indulto
presidencial o la conmutacidn de sus penas por un confortable extrafiamiento
en Europa, con trabajo garantizado™.

A pesar de esta defensa de la tradicional via chilena de reconciliacién politica
mcdiantc las amnistias y la prescripcidon , sin tomar en cuenta la ley
internacional de derechos humanos, llamar las cosas por su nombre, seguir
en la via judicial, y en la verdad y la justicia, en un pais tradicionalmente
eufcmistico, no ha mellado la estabilidad politica. Las instituciones han
demostrado ser mas solidas de lo que muchos querian hacer creer cuando se
anunciaban cataclismos si se procesaba a los responsables dc los crimenes.
No scra un camino facil y como antes no faltaran los agoreros que anuncien
que dc no ponerse un punto final se¢ reavivaran los odios. Hasta aqui parece
desplegarse un saber distinto. Nombrar lo ocurrido, establecer las
responsabilidades y aplicar la lcy contnbuye a desactivar algunas de las
odiosidades que surgen del trato injusto y abusivo. Sicmpre habra diferentes
visiones sobre la politica, el pais y su historia con las que se que pucde convivir
y discrepar. Pero sise va a lograr una paz social estable y una democralizacién
real, serd fruto, a largo plazo, de una conflanza basica de la ciudadania en la
justicia, y en la garantia de igualdad de todos ante la ley.
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LA ECONOMIA CHILENA PUESTA A PRUEBA®

QOscar Muiioz Goma™

Con el afio 2001 se completd un periodo de cuatro afios en que el crecimicnto
cconomico promedio de Chile llegd al orden del 3% por afio, resultado
fucrtemente contrastante con ¢l exitoso 7% y mas del decenio de 1986-1997.
Es intcresante recordar que a menudo, durante los noventa, sc plantcaba la
pregunta de si el modelo econdmico chileno lograria sobrevivir una crisis
internacional seria. Habia quicnes argumentaban que el buen resultado de
cs08 aflos no sc debia tanto a los méritos propios de cste modelo, sino a un
marco internacional extremadamente favorable, caracterizado por una gran
alluencia de capitales y de un fuerte dinamismo de la economia dc Estados
Unidos, pais que era la locomotora dec la economia mundial. Entonces, sc¢
decia, habria que esperar ¢l cambio de esas condiciones, para cvaluar si nucstro
sistema econdmico pasaba cl test mas duro. Pero a lo largo de los afios 90,
parccia que por {in la cconomia mundial habia entrado ¢n un régimen dc
crecimiento sostenido y no pocos pensaron que los ciclos eran cosa del pasado.

Dcsde 1997, afio en que se produce la erisis asiatica, producto de un fuerte
endcudamiento extemo de esos paises en los afios anteriores, una succsion de
shoeks en diversas partes del mundo ha generado efectos en cadena que
tuvicron a la economia mundial easi al borde del colapso. A la erisis asiatica,
le siguicron Rusia y Brasil (1999). A comienzos del 2000 parccia que las
cosas tomaban ya ¢l rumbo de la recuperacidn, con cl empuje de la cconomia
dc Estados Unidos, cuyo dinamismo no sc veia afectado. Ese afio ¢l crecimicnto
ccondmico mundiul alcanzo un ritmo pocas veces visto de 4,7%, con los paises
asiaticos recuperando sus cifras del "milagro” y ereciendo a un comodo 8,2%".
Chile salié de 1a recesion de 1999 ¢reciendo a un 5,4%. Sin embargo, comenzé
la declinacion nortcamericana, tras casi una década de cxpansion
ininterrumpida y con cllo, las bucnas expectativas s vinieron abajo. Por afios,
¢l debate en Estados Unidos habia girado en tormo a si habria un "soft landing”
o un "hard landing”, o sea, un aterrizaje suave o brusco. Wall Street habia

no se disponia de las nuevas Cuentas Nacionales publicadas por el Banco Central, por
lo que las cifras mencionadas son las disponibles a esa fecha.

Profesor investigador FLACSO-Chile,

Ministerio de Haciendna, Exposiciin sobwe of cxtady de la hacienda pribfica. Proveniacion
del AMinistro de Hacienda Sk Nicoldr Eyeaguirre Grezmen, octubre 2001, cuadro 1.1
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batido todos los records de expansion y el indice Nasdaqg, de las acciones
tecnoldgicas, se empinaba por encima de los 5.000 puntos. Cada vez menos
gente pensaba que esc crecimiento podria continuar, pero el hecho es que
continuaba. Comenzaron a ¢laborarse hipotesis acerca de por qué no habia
declinacioén.

La caida estrepitosa del Nasdaq en el primer semestre del 2000 fue la primera
sefal del desplome y las expectativas cambiaron violentamente. Un afio
después, ya no sélo se pcnsaba en menor crecimiento econdmico, sino incluso
en recesion. Con todo, los augurios anteriores al 11 de septiembre de 2001 no
eran muy dramaticos, ya que si bien se incorporo cl dato de la recesion
inminente, las proyecciones eran de que scria de corta duracién. El Fondo
Monctaro Internacional, en su informe de la economia mundial, estimaba
(antes del 11 de septiembre) una caida de la tasa de crecimiento de Estados
Unidos desde ¢l 4,1% de 2000 a un escaso 1,3% para 2001, con una
recuperacion a 2,2% para 20022 La Reserva Federal, atenta a la evolucion
diaria de la economia, estuvo aplicando una politica monetaria muy expansiva,
con fuertes recortes de la tasa de interés, al tiempo que el Presidente Bush
anunciaba un recorte de impuestos para estimular [a demanda privada.

Despucs del 11 de septiembre de 2001 el escenario fue otro, por supuesto,
pero contra lo esperado al inicio, de una recesion mundial que podria ser
catastrofica, la agresiva y oportuna reaccion compensadora de las autoridades
economicas de Estados Unidos contribuyd a que ya a fincs del 2001, los
indices accionarios recuperaran sus niveles prcvios y se pronosticara la
recuperacion para fines del 2002. En una nota anexa al informe anual del
FMI, entregada cn conferencia dc prensa de ese organismo el 26 de septiembre,
se hacia alusion a una serie de factores que hacen menos vulncrable a la
economia mundial, respecto del pasado. En primer lugar, una reacciéon muy
rapida y profunda del gobicrno norteamericano para aplicar politicas
compensadoras al shock provocado por el ataque terrorista. En segundo lugar,
el hecho de que los fundamentos macroecondmicos de las economias
desarrolladas son ahora mucho mas sélidos que hace algunos afios: la inflacion
es bastante baja, las situaciones fiscales estan fortalecidas, las politicas
monctarias han ganado credibilidad y muchos mercados emergentes son ahora
menos vulnerablces a los shocks externos gracias a sus regimenes cambiarios
flexibles. En tercer lugar, ¢l ataque terrorista no tendria que afectar las bases
del crecimiento de la productividad en Estados Umdos, la principal fucnte de
crecimiento de ese pais en los afios 90. El principal efecto de ese ataque ha

: IMF. Harld Economic Outlook, 2001, cap. 1, "Prospects and challenpes”™, cuadro 1.1.
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sido psicoldgico, alterando negativamente las expectalivas de consumidores
¢ inversionistas. Eslc ha sido, entonccs, ¢l centro de gravedad al cual se dirigen
las politicas compensadoras.

Esto no significa que el peligro haya pasado, porque siguen cxistiendo
clecmentos dc debilidad en la cconomia mundial. Rudi Dornbusch, connotado
economista del MIT, apuntd a tres de csos elementos®: la recesion de Japén,
pais que no logra salir dcl marasmo ¢n que se encucntra, y que, de
profundizarse, podria arrastrar a muchos paiscs asiaticos de su dmbito dc
influcncia. En segundo lugar, lo que llama la "camisa de fuerza" del Tratado
de Maastrich, que obliga a los paiscs curopcos a mantcner sus cquilibrios
fiscales dentro de cicrtos parametros y les hace dificil usar politicas anti-
ciclicas. En tercer lugar, la debilidad de muchos paises emergentes,
especialmente los mas grandes de América Latina, como Argentina sumida
cn una profunda recesion y suspension de pagos externos, pero también Brasil
y México. Con todo, Dornbusch no se inclina hacia ¢l pesimismo, en base a
quc las politicas fiscales y monctarias compensadoras cn Estados Unidos
fucron eficaces en las Gltimas 10 recesiones y no tendrian por qué no serlo en
la actualidad. Con Estados Unidos en recuperacion, debicra transmitirse
también la recuperacion a la cconomia internacional, aungque con debilidad
por algin tiempo*.

La economia chilena estuvo fuertemente marcada por este negativo escenario
internacional. Se¢ ha estimado que el shock externo (por caida de las
cxportaciones, deterioro de los t¢rminos de intercambio y disminucién dc las
inversiones extranjeras) que sufrio6 el pais en el 2001 sélo es comparable al dc
1982-83, los afios de la crisis de 1a deuda externa®. El Ministerio de Hacicnda
lleva un Indice de Condiciones Externas que mide la evolucion de los términos
de intercambio, de las exportaciones no cobre y de los flujos de capitales,
respecto de sus niveles "normales”. En 2001 Chile perdi6 cerca de un 4,5%
del PIB3 debido a la caida de ese indice. Pero en relacion al crecimicnto efcctivo
del PIB, mientras en 1982 el pais tuvo una caida de 13,4%, en 2001 fue posible
crecer en 3%°.

En este articulo se revisard someramente la coyuntura econdomica dei afio
2001 y sc discutiran algunas interrogantes que plantea la evolucion reciente

1

Rudi Dombusch, "Ahora, un mundo en recesion”, £/ Diario, 12 de octubre de 2001,
p-38.

Ibid, Es interesante agregar que ya en marzo de 2002 las autoridades econoémicas de
Estados Unidos comenzaron a hablar de una recuperacion inminente,

Ministerio de Hacienda, op. cit., p. 11.

Ministerio de Tlacienda, ibid. p. 12. La cifra oficial fue rebajada a 2,9% posterionmente,
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dc la cconomia chilena, desde cl punto de vista de la estructura del modelo de
desarrollo. Mas que analizar la coyuntura macroecondmica, tema sobre cl
cual hay una abundante literatura especializada’, esta discusion sc focalizara
en los desafios de mediano plazo que enfrenta la cconomia chilena, especial-
mente aquellos que se relacionan con la nccesidad de recuperar un dinamis-
mo ¢ccondmico mas intenso. Todo esto, a su vez, involucra los cambios que se
han cstado disefiando cn la institucionalidad economica y financicra, a los
cuales sc hara rcfercncia.

Una cuestion importante que ha surgido en ¢l pcriodo reciente tiene que ver
con las relaciones entre los principales actores sociales, vale decir, el gobierno,
los empresarios y los trabajadores. En el 2001 estas relaciones sofricron un
importanic dcicrioro, cn parte provocado por la menor actividad, pero también
porque a proposito de la aprobacién en el Congreso de la reforma laboral,
emergicron discrepancias de fondo entrc csos actores respecto del
ordenamiento econdémico nacional. S¢ revisara cste proceso de deterioro y
las perspectivas que s¢ abren. Sc hara referencia a la llamada "Agenda
ProCrecimiento” que planted la Soeciedad de Fomento Fabril, como una
contnbucion a un debate mas propositivo.

. LA COYUNTURA ECONOMICA CHILENA EN 2001

Para la cconomia mundial, el afo 2001 termind con un magro crecimiento de
2,2%. Mirado contra ese telon de fondo, ¢l desempefio de la econoinia chilena
resultdé muy aceptable. No solo fue posible alcanzar un crecimiento del PIB
cercano al 3%, sino que tanto la cuenta corriente como ¢l presupuesto fiscal
pudicron mantenerse en condiciones de equilibrio, con leves déficit
programados y perfectamente manejables®, y una inflacion que declind al
2,6%, una dec las mis bajas cn un siglo. Sin embargo, el ingreso nacional,
desconiado cl cfecto de la caida en los términos de intercambio, disminuyd
cn 0,3%, lo que explica la caida de 1a demanda de 0,5%°.

Banco Central, ufirme de Pofitica Afunetaria, por ejemplo.

s Sepan el Director de Presupuestos Mario Marcel, ¢l déficit fiscal efectivo en 2001 fue
de 0.3% del PIB. Diariv £/ Mercurio, 9 de febrero de 2002, p. B-1.

Banco Central. faferme de Politica Monetaria. enero 2002,
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I . El desempleo

La mayor frustracion fue el desempleo, que nucvamente se movio entre ¢l 9y
¢l 10% y se convirtié en uno de los lemas centrales del debate econdémico de
2001. Una politica activa del Gobiermo, con un programa dec generacion de
cmplcos con [inanciamiento publico, impidid que csa tasa aumentara aun
mas cn 2 6 3 puntos.

La situacidon del empleo muestra algunas caracteristicas preocupantes. En
primer lugar, sc observa una fucrtc disminucion de la tasa de participacion en
la fucrza de trabajo de los hormbres, la cual alcanzd un maximo de 77,5% en
1994, para declinar sostenidamente desde cntonges hasta un 73,3% cn 2000'.
En las mujeres, ¢sta tasa ha temido una tendencia ascendente, desde un 30,9%
en 1990 a un 35,3% en 1999, para declinar levemente ¢n 2000 a un 34,9%. La
tendencia deelinante entre los hombres revela probablemente una salida de la
(uerza de trabajo por desaliento de la busqueda ante la creciente dificultad
por cncontrar cmplco. De no mediar esta baja de la tasa de participacion
masculina, la tasa de desempleo seria mas alta, lo que agudiza el significado
real del desempleo. Por otro lado, la relativamente cstable tasa de participacion
dc las mujercs recoge dos tendencias opuestas: cn los Gltimos afnos ha
aumcntado la participacion de las mujeres jefes de hogar, pero ha disminuido
la de las mujeres que no son jefes de hogar. Este ¢s un fendmeno tipico de
periodos de crisis, cn gue al aumentar la cesantia, las mujeres entran a la
fuerza de trabajo asumicndo cl papel de jefes de hogar.

Una segunda caracteristica del actual problema del empleo es la alta tasa de
desempleo de los jovencs. Para el grupo de 15 a 24 anos, ésta llega al 21,5%
y en cl tramo de 15 a 19 aios, a 31%". La situacion de los jovenes os mas
grave aun si sc considera que este grupo, vale decir los Jovenes desocupados,
sufre la mayor falta de cscolaridad. En cl tramo de 20 a 24 afios, un 40% de
ios jovenes no ha terminado la educaciéon media y un 12% no ha terminado la
cducacién basica, Por cierto, ambos fendémenos estan cstrechamente
relacionados: la falta de cscolaridad contribuye a intensificar ¢l problema del
desemplco entre los jovenes. Aqui sc cncuentra la raiz de la exclusion de este
grupo social: no disponen ni de 1a escotaridad minima ni de fucatces de trabajo.

Un tereer fendmena, también refendo a los jovenes, ¢s la disminucion de su
participacion en la fucrza de trabajo. En los dltimos diez afios, la fuerza de

.

Ministerio del Trabajo y Prevision Social, Ohservarorio LaboralN® 2, agosto de 2001,
p. 19.
Y Ibid,, p. 12,
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trabajo dc los jovenes entre 15 y 24 afios disminuy6 en alrededor de 10%. Al
mismo tiempo, los estudiantes de este estrato aumentaron en 20%, lo cual cs
revelador de una mayor escolaridad de los jovenes', Este hecho podria sugerir
que las futuras generaciones de jovencs cstardn mejor preparados para acceder
a los puestos de trabajo, pero hay que calificar esta hip6tesis considerando
que también se ha intensificado la competencia entre los egresados de la
educacién media, profesional y universitaria y que ha aumentado la
desigualdad en la calidad de la oferta edueacional. Es frecuente comprobar
que tiende a aumentar la cesantia entre jovenes graduados.

Finalmente, el analisis sobre las tendencias del empleo por tipos de empresas,
rcvela que las empresas con menos de 50 trabajadorcs (micro y pequeiias
empresas) son las que mas han contribuido al desempleo. A partir del segundo
semestre de 1998 y hasta comienzos del 2001 ese sector habia desempleado a
150.000 trabajadores, en tanto ¢l estrato de empresas con mas de 50
trabajadores habia gecnerado alrededor de 50.000 nuevos puestos de trabajo’.
Esto es resultado de las dificultades que han tenido las micro y pequeiias
empresas para cnfrentar la crisis, las que se relacionan con su baja
productividad y la discriminacion que sufren en el mercado del crédito bancario
{menos acceso a liquidez y costos financicros mas altos). De ahi que uno de
los objetivos de la politica econdmica en 2001 fue la reestructuracion de la
deuda dc las PYMES con ¢l sistema bancario, proceso que a juicio de algunos
dirigentes empresariales disto bastante de ser satisfactorio para ¢l sector.

2. Las opciones de la politica macroecondmica

La persistencia del desempleo sin duda ha coninbuido al debilitamiento de la
demanda interna, tanto de consumo como de inversion. Este ha sido ¢l principal
problema que enfrento la politica macroeconomica. La demanda agregada se
encuentra deprimida por razones clasicas: por una parte, los inversionistas no
aumcntan su gasto por la misma debilidad de la demanda y el exceso de
capacidad instalada. Por otra parte, los consumidores se ven alcctados porel
menor crecimiento del ingreso, por el desempleo existente y por el riesgo de
quedar dcsempleados. El Banco Central reacciond con recortes sucesivos en
la tasa de intcrés, que estimularon transitoriamente la demanda por viviendas
(con ¢l incentivo adicional de una franquicia tributaria). Pero la politica
monctaria no es un instrumento muy poderoso en condiciones recesivas, como
lo sostuvo Keynes hace mas de 60 afios. La tasa de interés actla principalmente

iz Tbid., p. 12.
1 Centro Nacional de la Productividad y la Calidad, Zuforme de Prodiiceividad, julio
2001, grafico 2.
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sobre la inversién, pero cuando las cxpectalivas son poco optimistas, esie
cfecto predomina sobre el ¢ventual menor costo financiero de la inversion.,
De aqui que Keynes sugeria usar los instrumentos (iscales en forma preferente
en tales periodos. Pero en los tiempos actuales existe una fuerte reticencia a
usar ¢l gasto fiscal en forma anti-ciclica. Una razon es idcoldgica: significa
mas injerencia del Estado en la economia. Una scgunda razon es que cuando
hay aito grado de insercién financiera intcrnacional, el aumento del gasto
fiscal puede conspirar cn contra de la credibilidad en la politica econémica y
agudizar los problemas desatando ataques especulativos contra la moneda.
Una tereera razon cs que el aumento del gasto fiscal puede inducir una
disminucion del gasto privado, en la expectativa de que a futuro los privados
tendran que pagar con mayores impuestos la acumulacion de dcuda pablica,
para lo cual aumentan su ahorro presente. Esta razon, proveniente de la teorfa
de las expectativas racionales, no ticne mayor {fundamento empirico'.

En los altimos afios del gobiemo del Presidente Frei se produjo un défieit
publico que fue duramentc criticado por la derccha y los economistas mas
ortodoxos. En 1999 esc déficit llegd a 1,4% del PIB, cifra que si bicn superd
los resultados de esa década, no era desproporcionada, considerando que la
cconomia estaba en rcecsion. En alguna medida, esc déficit contribuyé a la
rcactivacion del 2000. Pero el consenso respecto de que el déficit pablico
dcbe ser aceptado s6lo bajo ciertas condiciones y mantenido dentro de limites
cstrictos, indujo al gobierno del Presidente Lagos a anuneiar una politica
fiscal de swperdiit estructural, que garantizaria una funcion anti-ciclica del
presupuesto. El superavit estructural, fijado en 1% del PIB, significaque sila
cconomia estuvicra operando a nivel del produeto potencial, es deeir, si el
producto cfectivo fuera igual al producto potencial, el presupucsto fiscal
dcberia arrojar un superavit de 1% dcl PIB, Por el contrario, si la economia
estuviera en una fasc recesiva, podria gencrarse un dé ficit porquc los ingresos
tributarios serian inferiores a lo esperado, en tanto el gasto fiscal corresponderia
a lo programado segun ¢l aumento del producto potenetal. Pero esc déficit
tendria un papcl anti-eiclico, porque ayudaria a aumentar el gasto global. Por
¢l contrario, en periodos de exceso de gasto o un PIB efectivo por encima del
potencial, el superavit estructural seria superior al 1%, cjerciendo una funcion
desestimuladora del gasto.

H Ver al respecto el articulo *"Rescatando la politica fiscal”, de Fe Economist, teproducido

por £ Diario, 22 de epero de 2002, p. 32.
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Esta politica ticnc por objeto darle credibilidad a la politica fiscal y hacer
transparente los criterios por los cuales se rige'®. Pero ha sido criticada en
base a quc si durante varios afios se produce un déficit efectivo, aunque con
supcravit estructurai, ¢llo le quitaria credibilidad a la politica fiscal ante los
ojos de los inversionistas cxtranjeros’®, En efccto, un pais que muestra un
déficit sostenido durante varios afios, deterioraria su riesgo pais y contribuiria
a la disminucion de los flujos de capital, con efectos contrarios a los esperados
por la politica fiscal. Otras criticas apuntan a supuestas debilidades cn su
aplicacion, porque las estimaciones del produeto potencial asi como las
proyecciones del precio del cobre, fundamentales para establceer los ingresos
csperados, son debatibles y vuinerables. Si el crecimiento del producto
potencial se proyecta cxcesivamente alto, sc corre el riesgo de exagerar el
gasto [iscal y gencrar un déficit fiscal excesivo. Lo contrario sucede si la
proycccion del producto poteneial es muy baja'”. A juicio de los técnicos de
gobicrmo, estas criticas no sc sustentan en la practica, ya que las proyecciones
dc las variables claves sc realizan con métodos conocidos y transparentes, y
cl ricsgo pais de Chile no se ha visto afectado incluso durante ¢l dificil afio
2001

Il. EL REDISENO DE LAS POLITICAS
MACROECONOMICAS

A partir de 1999 las autoridadcs macroecondmicas comenzaron a replantearse
el modelo de politicas que se habia aplicado durante los afios 90. Como s¢
recordard, en ese ticmpo predomind una politica monetaria restrictiva, que
utilizé unas tasas de interés relativamente altas para compensar los efectos
expansivos que tenian los ingresos de capitalcs. Fue un periodo de abundancia
dc financiamicnto internacional y las cconomias latinoamcricanas que ya
habian avanzado cn sus proccsos de reformas de mercado, fueron muy
atractivas para la inversion cxiranjera. En este marco, Chile buscd difcrenciar
los capitales de corto plazo de los dc largo plazo, desestimulando los primeros

B Este seria el fundamento para sostener la meta de un superavit estructural de 1%, meta
que es polémica bajo condiciones de fuertes restricciones del gasto social y de
infraestructura, segin CEPAL, en su informe sobre Chile, en el Esrwdio Econdmico de
América Lating v o/ Caribe. 2000-200/.

Rossana Costa y Luis Felipe Lagos. " Es necesario modificar la regla fiscal?", £/ D¢arro,
19 de octubre de 2001, p. 38.

Oscar Landerretche Gacitda, "El desafio macroecondmico de la transicion: el ajuste al
nuevo impulse exportador”, en Oscar Mufoz Goma, ed., Afds glid del bosgue.,
Traustirmar of modelo exportador. FLACSO-Chile, Santiago, 2001,

Rodrigo Vaidés y Marcelo Tokinan, "Transparencia y regla de politica fiscal", &7 Diaria,
22 de octubre de 2001, p, 34
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con restricciones de impucstos y requisitos de reservas para las inversiones
infcriores a un ano. Una polémica permancnte fue si la politica fiscal complicd
¢l mancjo de la politica monetaria, al expandir el gasto a tasas mas altas quc
cl producto interno. Para los gobiermos de la Concertacion, ¢l aumento dcl
gasto fiscal fuc moderade y su principal fundamento fue permitir un mayor
gasto social, dado ¢l objctivo prionitario de eliminar la pobreza extrema. El
sector privado, sin embargo, resintié csta politica argumentando que cllo
obligaba al Banco Central a mantener elevadas las tasas de interés para
compensar las eventuales presiones inflacionanias.

La otra variable decisiva de este marco de politicas fuc la politica cambiaria,
caraclerizada por una banda reajustable, dentro de la cual ¢l dolar podia fluctuar
libremente. Micntras durd la bonanza dc inversiones cxtemnas, ¢l délar
observado tendid a situarse en ¢l piso de la banda, obligando al Banco Central
a adquirir dolares en ¢l mereado y a expandir la base monetaria, Esta politica
fue criticada cn basc a que rcsultaba incoherente que el Banco Central
pretendiera manejar dos instrumentos al mismo tiempo, como eran la tasa de
mterés y el tipo de cambio. La politica de banda cambiaria estimulaba ¢l
aumento de reservas intemacionales y de la basc monetaria. Por otro lado, 1a
tasa de interés alta que buscaba contrarrestar la expansion monetaria,
incentivaba al mismo ticmpo la entrada de capitales de corto plazo.

El cambio del escenario internacional, el término de la aflucncia facil de
capitalcs externos y 1a disminucion del ritmo de creeimiento, junlo a la rebaja
sostenida de las tasas de interés en Estados Unidos, contribuycron al ajuste
de la politica macrocconomica chilena. Los principales cambios dc la politica
macroecondémica fueron: ¢l reemplazo de la banda cambiaria por un régimen
dc libre (lotacion del peso; la apertura de la cuenta de capital; la nominalizacién
de la tasa de interés y la reforma del mercado de capitales®,

En 1999 cl Banco Central deeretd el término de la banda cambiaria y ¢l inicio
de un régimen de libre {lotacion. EI lundamento (ue que [a economia chilena
tenia una posicion solida de reservas internacionales, un nivel de
cndeudamicnto externo relativamente bajo y una pelitica {iscal disciplinada,
todo lo cual contribuiria a desalentar ataques especulativos contra la moneda.
Por otro lado, la flotacion del peso le daba al Banco Central una mayor libertad
para mancjar la tasa de interés en funeidn de las necesidades del ciclo
cconomico. El riesgo de la {lotacion es ¢l cfecto que puedan tener las

Otro cambio no menor de la politica monetaria en el 2000 tue la sustitucion de la meta
fi)a de nflacion anual por una meta rango. que se ha definido entre 2 vy 4% anual. Este
camhio le ha dado més flexibilidad a 1a pelitica monetaria,
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fluctuacioncs de corto plazo del tipo de cambio sobre la inflacién. Este nesgo
ha sido manejado por el Banco Central con intervenciones esporadicas en el
mercado cambianio para contrarrestar la desestabilizacion provocada por la
crisis argentina y con la tasa de intcrés. Pero la tendencia ha sido hacia una
creciente credibilidad en la politica monetaria, cambiaria y fiscal, lo que ha
permitido el cumplimiento de la meta de inflacidn, que ahora se define por el
rango del 2 al 4%. Como se menciond, en 2001 la inflaeion cerrd en 2,6%.

II. LA INTEGRACION FINANCIERA INTERNACIONAL

El nuevo discfio de politicas se completd en el 2001 con otras tres innovaciones
importantes: la liberalizacidon de la cuenta de capitales por parte del Banco
Ccntral®, la nominalizacion de la politica de tasas de interés, y la reforma al
mercado de capitales propiciada por el Ministerio de Hacienda. Estas tres
reformas de politicas son de gran importancia, porque contribuyen a
profundizar la liberalizacion financiera de Chile, su integracion al mercado
internacional de capitales y la flexibilizacion del acceso de las empresas al
financiamicnto de largo plazo. Estas reformas eran largamente ¢speradas por
el sector privado. Su anuncio y la celeridad que el gobierno le dio a ia
tramitacion de la reforma al mercado de capitales, fueron sefiales que
confirmaron la opcién gubernamental por la mayor liberalizacion de la
economia y el perfeccionamiento y diversificacion del mercado de capitales.
Estas sefales tuvieron impactos inmediatos y muy favorables en los indices
accionarios, que habian sufrido los efectos de la declinacién economica
intemacional.

La liberalizacion de la cuenta de capitales tuvo por objeto eliminar el encaje
a los flujos de capitales de corto plazo, medida que rigié durante la mayor
parte de los afios 90. La politica de encaje se habia implantado en el periodo
del gran auge de las inversiones extranjeras, y su objetivo era desincentivar
las inversiones especulativas que generaban efectos pro-ciclicos en la
economia. Sin embargo, esa politica fue fuertemente criticada por el sector
privado y muchos economistas de orientacién neoliberal. El ex Ministro de
Hacienda Eduardo Aninat, en cambio, fue un defensor de la politica. Aunque
el nivel del encaje, originalmente de 30% se habia llevado a cero, el instrumento
se mantenia vigente. Con su eliminacidn, el Banco Central quiso dar una
sefal de un eompromiso mayor con la liberalizacion financiera. Otras medidas
complementanias fueron la eliminacion de las autorizaciones previas a las

" Reforna al Compendio de Nomas de Cambios Internacionales, ver Banco Central,

Inforne de Politica Monelaria, septiembre 2001, p. 108,
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eniradas y salidas de capitales, las que en adelante solo deberian ser informadas,
y la supresidn de algunas restricciones vigentes a las empresas para endeudarsc
¢n cl exterior.

La segunda innovacién financiera importante que introdujo el Banco Central
en el curso del afio 2001 fue la nominalizacion de la 1asa de interés cn el mes
de julio®. La politica vigentc cra fijar las tasas en términos reales, es decir, en
unidades dc fomento mas una tasa real. Considerando que la inflacion ya
cstaba suficientemente reducida, que la politica de fijar tasas reales provocaba
mayor volatilidad de las tasas nominales (cn funcidn de las variaciones de la
infllacion mensual) y dificuitaba las comparacioncs internacionales de los
inversionistas, cl instituto emisor procedié a eliminar la unidad de fomento
como instrumento de referencia para su politica de tasas de interés. Sin
cmbargo, la nominalizacion se aplicéd en un momento en que la inflacidn fue
negativa, con lo cual se produjo un aumento de las tasas reales que resultd
contradictono con ¢l objctivo de estimular la demanda cfectiva. El problema
mas de fondo de la nominalizacion es que cambios inesperados de la tasa de
inflacién pueden provocar variacioncs pro-ciclicas de 1a tasa de interés real.
Por ¢jemplo, una menor inflacion provocada por debilidad de la demanda
significa quc aumenta transitoriamente la tasa de interés real, profundizando
la debilidad de la demanda. Esto obligara al Banco Central a actuar con mucha
agilidad para ajustar la tasa nominal de acuerdo a las circunstancias requeridas.

La tercera innovacion fue la reforma al mercado de capitales que anuncio el
Ministro de Hacienda en el mes de abnil de] 2001, Esta reforma cra largamente
esperada por ¢l sector financicro, el cual sostenia que la institucionalidad
financiera chilena se cstaba quedando atrasada en comparacion con otras
cconomias de la regién®, La reforma ticne por objectivo climinar la
segmentacion que se produce en el mercado de capitales, al discriminar conira
las pequefias y medianas empresas, las que normalmente no pueden acceder a
los mercados de deudas y acciones. Un segundo objetivo es estimular el ahorro
voluntario, que a lo largo de los afios 90 tendio a estancarse y aun a disminuir,
como proporcion del PIB. El proyecto busca flexibilizar la operacion de los
fondos mutuos, diversificar los incentivos de las AFP para sus carteras de

No esti de mads recordar que a menudo, en los aos 90. diversos dirigentes empresariales
y algunos economistas compararon desfavorablemente las restricciones al
financiamiento externo de Chile. con la mayor liberalidad de Argentina. Se sostuvo
con insistencia en esos afos que Argentina estaba aventajando a Chile en la reforma de
la institucionalidad financiera. A la vista de los resultados recientes, es notorio que la
prudencia de las autoridades econdmicas chilenas fue fundamenral para protepger al
pais de desequilibrios que hoy se podrian lamentar.
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inversion, crear incentivos tributarios para el ahorro y crear una bolsa para
cmpresas emergentes, entre otros instrumentos. Este proyecto se complementa
con lo que se decnomind “rcforma al mercado de capitales 11", que formara
parte de las iniciativas lcgislativas en el afio 2002, y que s¢ orientara
especialmente a desarrollar los instrumentos de capital de ricsgo y gencrar
incenlivos para la crcacion de cmpresas basadas en capital humano. En csta
sepunda etapa s¢ propondra también la creacion de los llamados multifondos
de pensiones, destinados a introducir opciones de fondos con riesgos mas
altos y mayores rentabilidadcs esperadas.

El supuesto general de estas innovaciones en el mercado financiero es que
una mayor integracion financiera de la economia chilena al resto del mundo,
la mayor diversidad de instrumentos y una mayor {lexibilidad para ingresar y
sacar capitales del pais deberfa contribuir a impulsar el ahorro y la inversion,
que en Jos Gltimos afios han sufrido un estancamiento. Esta decision de politica
implica un cierre del dcbate que se produjo a fines de los afios 90 sobre la
conveniencia o no de profundizar la integracién (inanciera®. Como sc sefialo,
cste debate habia surgido por la experiencia de paises como México y los del
este asidtico, que incurtieron ¢n riesgos excesivos de apertura financiera, sobre
tode a corto plazo, y sufrieron las consccuencias de los ataguces {inancieros
cuando se produjeron las crisis. Chile habia mantenido restricciones
significativas y ¢llo contribuy® a cvitar las fugas de capitales en los periodos
criticos. Sin ecmbargo, una opinidn creciente de los economistas y de los
gobiemnos fuc que esas restricciones perdian utilidad si sc mantenian en forma
permanente, ya que los mercados sicmpre encucntran la manera de usar
resquicios para evadir los controles. Ademas, la calidad de la politica
macroeconémica resulta mucho mdés relevante para cvitar los ataques
cspeculativos,

Este debate se puede analizar desde dos perspectivas. Por una parte, esta ¢l
punto de vista de la consistencia de las politicas nacionales con las reglas del
capitalismo internacional. Chile ha asumido una economia de mercado,
capitalista y plenamente integrada a la economia mundial. Una de las reglas
basicas dc cste sistema cs la perfecta movilidad de los capitales?®. Esta
movilidad es la que aseguraria la mayor eficiencia de la asignacion de recursos,

pk}

= Habria que calificar esta aseveracidn. Se trata de un cierme que inevitablemente es
temporal, en tante no haya cambios drasticos en los pardmetros de la economia
mternacional. Por otra parte, tampoco se trata de una reforma financiera radical, ya que
se mantienen muchas restricciones que para el neo-liberalismo puro representan
posiciones sub-optimas.

Que debiera tener su contrapartida en la perfecta movilidad del trabajo. a la que si se
cponen los paises desarrollados,
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porque los capitales sc mucven buscando maximizar sus tasas de utilidad.
Ademas, la libertad dc entrada y salida dc los capitales generaria también la
conflanza que necesitan los inversionistas. Un pais que gencra politicas
inclicientes, estimularia la salida de capitales, pero si hay restriccioncs para
su salida, tampoco habria incentivos para su entrada, en primer lugar. Por lo
tanto, la plena integracion financiera internacional tendria un doble beneficio:
a la vez que forzaria a los gobicrnos a diseiplinar las politicas
macrocconomicas, generando una primera condicion para un alto crecimiento,
cstimularia ¢l ingreso de capitales y ¢l aumento de la tasa de inversién.

Un scgundo punto de vista reconoce que ¢l capitalismo intermacional tiene
sus reglas, pero también incorpora la idea de que no hay un solo tipo de
capitalismo, ni tampoco hay cvidencia histérica suficicnte que avale una
asociacién cstrecha entre un determinado modelo institucional y el crecimiento
cconomico. Por mencionar algunos ejemplos, China, sin scr un pais capitalista
aunque introduciendo segmentos de este tipo en su cconomia, ha logrado un
erccimicnto cspectacular en la Gltima década. Los paises dcl cste asidtico,
entre los anos 60 y los 80, lograron una industrializacién intensiva y
rcconocidamente cxitosa, con politicas industriales activas®. Los paiscs
nérdicos, por su parte, tambifn supcraron su condicién de economias
periléricas ¢n Europa, gracias a un sistema dc cconomias comercialmente
abicrtas, pero con regulaciones [inancieras y un activo gstade de bicnestar.
En los anos 90 la economia liberal de Estados Unidos se convirtio en ¢l nuevo
paradigma del crecimiento, pero a parlir de las nuevas circunstancias
intcrnacionales, incluyendo la formacion de la Union Europea, es dificil
predecir qué modcelo scra mas exitoso en ¢l mediano plazo.

La implicancia cs que una postura mas pragmatica que tcorica (e idcologica)
no debicra aferrarse a un modclo institucional Gnico. Ademas, tratandose del
mcrcado internacional de capitales se requicre extrema cautela. Es un mercado
que ha creeido fuera de toda proporcion en refacion a la produccién mundial
y ¢s de una altisima volatilidad®. Connotados financistas intemacionales como
Gceorge Soros y destacados cconomistas como Paul Krugman y Joseph Stiglitz
advicrien sobre los nesgos de una exposicién excesiva e irresponsable a la

Iy

Sin embargo, en ia literatura no esta zanjada la discusion sobre si la causa principal del
éxito econtinico de esos paises fueron las politicas industriales o las buenas politicas
MACroecondmicas.

La proporcion entre las transacciones intemacionales de acciones y bonos y el producto
intemo bruto crecid en Estados Unidos desde 2,8% en 1970 a t35,3% en 1995, y en
Alemania, desde 3.3% a 169.4% entre las mismas fechas, Ver Patricio Meller, Bencficias
M eastay dir fa globalizacidn: perspectiva de un pals pegueio (Chile), Serie Estudios
Socio Econdmicos N° 9, CIEPLAN, novietnbre 2001, cuadro N° 5, con datos del FMI.
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volatilidad dcl mercado de capitales. El dcbate sobre la llamada "arquitectura
financiera internacional” es una sefial elocucnte de que los paises emergentes
enfrentan serios riesgos desestabilizadores, derivados de ataques especulativos
que a veces no tienen mas objetivo que inducir condiciones favorables a la
maximizacion de utilidades en el corto plazo, pero que pueden ser devastadoras
en el largo plazo. En ese debate se plantea la necesidad de regulaciones y
acuerdos intemmacionales que ayuden a evitar la desestabilizaciéon que puede
provocar la salida masiva de capitales de un pais. Por cierto, se reconoce que
un primer factor fundamental es la responsabilidad y disciplina interna de las
politicas macroecondmieas, pero no se descartan los riesgos dcrivados de
dinamicas perversas del mercado financiero internacional®.

IV. LA REFORMA LABORAL

Si el proyecto de reforma al mercado de capitales suscit6 fa aprobacion y el
bencplacito de los empresarios, lo contrario sucedio con la reforma laboral.
Es probable que el aspecto mas controvertido y polémico de la gestidn
econdmico-social del 2001 fue la promulgacion de la reforma laboral. Un
sintoma de lo polémico que resulld ser este proyecto fue el rechazo que produjo
tanto entre dinigentes empresariales como entre dirigentes sindicales. Aunque
estos altimos expresaron plblicamente su descontento con el contenido de
las reformas, principalmente por no haber incorporado la negociacion colectiva
inter-empresas, no negaron que en todo caso era un avance en la mayor
proteccion de sus dercchos. Para el scctor privado, en cambio, y también para
una gran mayoria de analistas ccondmicos, la reforma fue un retroceso en la
flexibilizacion del mercado del trabajo y no faltaron los célculos de los efectos
negativos que tendria cn el empico.

Esta reforma tuvo una historia de sucesivos intentos, que termiinaron {nustrados.
La iniciativa original fue tomada a comienzos del gobierno del Presidente
Frci Ruiz-Tagle, en 1995, cuando se propuso una reforma que ampliara los
bencficios de la negociacion colectiva a sectores que estaban excluidos de
ella y mejorara las condiciones de la sindicalizacién. Este proyecto alcanzo a
ser aprobado por la Camara de Diputados, pero luego fue abandonado.

El debate se reinicié en 1997, pero ante las {uertes discrepancias entre
empresarios y trabajadores, que amenazaban nuevamente frustrar la iniciativa,
el senador William Thayer propuso un proyecto de acuerdo, el cual fue

ry

José Antonia Ocampo, La reforma del sistema financiere mternacional- un debate en
marcha, CEPAL-Fondo de Cultura Econdmica, 1999,
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consensuado con cl Ministro del Trabajo de la época, Jorge Arrate. Sin
embargo, el Senado rechazb esta propuesta. El tercer intento por revivir el
proyecto tuvo lugar en 1999, en visperas de Ja eleccidén presidencial, pero
nuevamente ¢l Scnado rechazd el proyecto por considerar que introdueia
ngidices excesivas en el mercado del trabajo. El elemento mas controvertido
era la negociacion a través de sindicatos inier-crmpresas, supucstamente
dcstinada a bencficiar a trabajadores de cmpresas pequetias, pero cuya
contrapartida cra precisamente crearle condiciones dificiles de afrontar a las
pequefias empresas, las principales generadoras de empleo. Finalmente, el
gobicrno del Presidente Lagos envid un nuevo proyecto, en el cual se omitid
¢l tema de la negociacién inter-empresas, pero en cambio se introdujo una
seric de normativas tendientes a aumentar el costo de los despidos, si éstos se
hacen por causales quc no corresponden; a crear beneficios adicionales a los
trabajadores si durante las huclgas hay recmplazo de algunos de ellos; a facilitar
las condiciones para la sindicalizacion; a incrementar las sanciones por
practicas anti-sindicales; y a disminuir la jornada de trabajo a partir del afio
2005%.

Mas alla de su contenido ¢specifico, esta reforma tuvo la caracteristica de
perfilar con bastante nitidez los argumentos de fondo que se sustentan desde
las dos grandes visiones que orientan el debate sobre el desarrollo. Por una
parte, estd la vision sobre la necesidad de optimizar los incentivos al
crecimiento econdmico, en una coyuntura cn quc éste se ha debilitado. En
esta perspectiva, ¢l gran problema que enfrenta la economia chilena cs el
estancamiento de la inversidn, después que ésta hubicra dado un gran salto
cntre los afios 80 y 90, y que permitio ¢l alto ritmo de crecimiento de los 90.
Cualquicr estrategia que quiera reactivar el crecimiento deberia eliminar el
"npin" que sc ha ido acumulando en el sistema de incentivos a la inversion,
producto de nuevas regulaciones (por ejemplo ambientales o, ahora, laborales)
o de inercias (lentitud en la reforma del ¢stado). Segun estc punto de vista, la
reforma laboral contribuye precisamente a aumentar ese "ripio”. Su efecto es
que intensificara la judicializacion de los conflictos laborales v los costos
legales de los despidos, con lo cual las empresas lenderdn a ser mas reacias a
la contratacion de nucvos trabajadores®. En un periodo de alto desempleo,
csta reforma significa ir precisamente en la direccion contraria a la
flexibilizacién del mereado. Otras criticas desde el sector empresanal se
reficren al aumento del costo del trabajo que significara la disminucion de la
jornada laboral a partir del 2005 y al hecho de no haber incorporado més

B f Diaro, 30 de noviembre de 2001, pag. 30.
» Cabe recordar gue otra reforma laboral aprobada fue la del seguro de desempleo, que
empezars a tegir en ¢l 2002, y que también aumenta ¢l costo del trabajo.

139



Csear Muior Gomg Laq economiy chilena puesia @ prieba

flexibilidad para pactar remuncraciones vaniables en funcion de los resultados
de las empresas. En sintesis, el planteamicnio empresarial es que cn una
coyuntura dificil para ¢l empleo, 1a reforma laboral contribuira a ngidizar ¢l
mercado laboral y a aumentar el costo del trabajo.

En la visidn opuesta, los argumentos crupresariales anteriores han sido
considerados muy exagerados, ya que la reforma hizo cambios bastante timidos
en la legislacion laboral, si se la compara con la que existe en los paises
desarrollados. Varios factores hacian necesaria esta reforma. En primer lugar,
¢l objetiva de fortalecer la cohesion social ¢s prioritario en una economia de
mercado como la chilena, en que la distribucidn del ingreso sulrié un fucrte
deterioro en ¢l periodo de los ajustes financieros, sin que se haya podido
recuperar respecto dc sus estindares historicos. El crecimiento econémico,
en esta argumentacidn, no pucde lograrse a costa de la equidad social y la
postergacion de los derechos de los trabajadores. A lo largo de los afios 90 ha
habido un aumento sostenido del desencanto con los resultados del crecimiento
ccondmico, especialmente entre los sectores de mas bajos ingresos. En sepundo
lugar, esta rcforma laboral es considerada “timida" en relacion a los estndares
laborales dc los paises desarrollados™. Pucsto que Chile esta negociando
diversos tratados de libre comercio, entre cllos con Estados Umdos y con la
Unidon Europea, de no adecuar su normativa laboral a los estandares
internacionales y sobre todo a las recomendaciones de la OIT, corre serio
riesgo de entorpecer esos acuerdos bajo la acusacion de @uiping social.

Eltcma es bastante complejo e incide en la cuestion fundamental del contenido
de cquidad del desarrollo. Hay un reconocimiento amplio de que en los afios
90 el crecimiento econdmico tuvo mcjores resultados que la cquidad
distributiva. La iniciativa de la rcforma laboral se tomd a mediados de esa
década, cuando Chile alcanzaba altas tasas de crecimicnto, por lo cual parecia
perfectamente legitimo y necesano mejorar las condiciones de negociacion y
las practicas laboralcs. Lamentablemente el debate sc prolongd cxcesivamente,
ya quc ambas partes sc mostraron intransigentes para encontrar acuerdos
consensuados. Sc llegd finalmente a un proyecto de ley quc el gobiemo
considerd como minimo, pero que no dejd conientos ni a trabajadores ni a
cmpresarios. Ademas, la promulgacion coineidio con un periodo recesivo y
dc gran incertidumbre intermacional, ¢l pcor momento para introducir una
normativa que encarece cl costo del trabajo.

" Entrevista a los abogados laboralistas Diego Corvera y Juan Gumucio. en £7 £¥ario,
19 de gctubre de 2001, p, 3.
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Adicionalmente, hay que recordar que cuando hay alto descmpleo, la
institucionalidad laboral beneficia mis bien a los trabajadores que ticnen un
empleo, en detrimento de los desocupados, si es que éstos no lograr acceder a
un puesto dc trabajo. Por csto, cl efccto eventual de la reforma cn el empleo
se convirtio cn ¢l tema de mayor virulencia en el debate y ante los continuos
prondsticos de los empresarios de que esos efectos serian muy negativos, cl
presidente de la CUT adclantd su juicio de que los empresarios estaban
organizando politicamente unos despidos masivos en visperas de la eleccion
parlamentaria del 2001, a fin de crear un clima adverso al gobierno y perjudicar
las opciones de los candidatos concertacionistas. Este juicio significo la ruptura
del didlogo de los empresarios con los dirigentes sindicalcs y su retiro del
incipicnte Conscjo de Didlogo Social.

Si bien los empresarios no ocultaron su resentimiento respecto del gobicrmno,
mantuvicron cl didlogo abierto con éste, ¢ incluso pasadas las elecciones, cl
presidente de la Sociedad de Fomento Fabril se apresur6 a proponer uria nueva
ctapa dc las relaciones gobierno-empresarios, en la cual sc buscara la
coopcracion y un trabajo conjunto para impulsar lo que dcnomind la "Agenda
Procrectmiento”. A juicio del dingente empresarial, la reforma laboral no
dcberia seguir contaminando ¢l debate publico v deberia ser asumida como
parte del sistema institucional.

El episodio de la refonma laboral mucstra una vez mas la tension permancnte
que vive la Concertacion cntre los criterios de la cficicncia econdomica
dertvados de la opcidn por ¢l crecimicnito y 1a globalizacidn, y los criterios de
la cquidad y la justicia social. Un destacado articulista definid muy bien csto
como "la tension entre las dos almas de la Concertacion™!. Es una tension
imposible de evitar, porque se trata de un programa que ha optado
stmultancamente por el crecimiento y por la equidad. La reforma laboral
respondié a una aspiracion social que se postergd por vanos afios y que surgio
en ¢l momento cn que ¢l crecimicnto econdmico estaba consolidado y los
ingresos crecian accleradamente, especialmente los de los grupos dec altos
ingresos. Sc trataba de adecuar la institucionalidad iaboral a estandarcs
internacionales a los cuales ¢l gobierno de Chile s¢ habia adherido.
L.amentablemente la prolongacidn del debate y 1a falia de acuerdos politicos
condujeron a que finalmente ¢l proyecto de ley, con todas las modificaciones
quc sufrié en ¢l camino, vino a convertirse en rcalidad en el momento en que
las condiciones para el crecimiento cstaban muy debilitadas y ¢l desempleo
hacia erisis. Fuc una coyuntura ciertamentce inadecuada para cse cambio

a1
M

__A;gel Flisfisch, "Sobre el presente y futuro de [a Concertacién”, Diario Za Segrouda, 5
de septiembre de 2001, p. 9.
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legislativo, pero la politica no siguc normalmente las leyes de la |6gica sino
las de las posibilidades.

V. LA AGENDA PROCRECIMIENTO

El planteamicnto fundamental de la Agenda ProCrecimiento es que Chile
necesita darle un impulso decidido a una serie de cambios institucionales de
caracter microeconoémico. Hay un alto grado de consenso de que las politicas
macroeconomicas han sido las correctas, pero ellas no han logrado impedir
un bajo ritmo de crecimicnto, en gran medida por ¢l shock intemacional que
afecto a la economia chilena en 2001, como se planteé mas arriba. En el
plano microecondmico, sin embargo, a pesar de que en general el sistema de
incentivos y la institucionalidad economica son también adecuados, existen
ambitos cn los cuales hay debilidades y rigideccs.

Dcsde el punto de vista dc la 1ogica del modelo de desarrollo econdémico
chileno las exportaciones sigucn siendo el motor dinamizador. El gran
obstaculo que surgid durante los afios 90 fue la apreciacidn sostenida del tipo
de cambio, pero este obstaculo de hecho ya ha desaparecido con la devaluacion
del peso durante cl afio 2001, Por lo tanto, se plantea la tarea de mejorar las
condiciones de competitividad que todavia puedan cstar limitando una mayor
eficiencia sistémica, Se trata de regulaciones inadecuadas (por ejemplo, en cl
sector de la pesca), burocratismo (que en cl campo ambiental rctrasa las
cvaluaciones de impacto y las inversiones), insuficiencias de las politicas
tecnoldgicas y de recursos humanos, falta de profundizacién de la rcforma de
la educacion (por cjemplo, falta dec sistema de incentivos a opecradores de los
establccimientos educacionales), entre los principales aspectos®.

El Presidente Lagos, en su discurso de fin dc afio en la Sociedad de Fomento
Fabril, asumi¢ ¢l desafio de construir una agenda conjunta entre gobiemo y
sector privado para impulsar nucvas reformas microceondmicas. Pero llamo
la atencion a los avances que sc han hecho, algunos de los cuales han llamado
la atencidn internacionalmente, como la modernizacidon del sistema de
impuestos internos, que s¢ ha constituido como uno de¢ los mis eficicntes dcl
mundo, al introducir las nuevas tecnologias de la informacion. Pero aun en
este campo queda mucho por hacer, como sefiald cl Presidente Lagos. La
evasion tributaria en Chile es de 25% sobre el actual rendimiento tributario,
comparada con los paises europcos donde esta en tomo al 10%. Uno de los

2 Juan Claro, "La economia politica del pais esté ante una encrucijada”, £/ Diario, 31 de

octubre de 2001, p. 34,
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proyectos de ley que fuc mas debatido por ¢l sector privado fue ¢l de control
de la evasion tributaria, cuyo objetivo es disminuir esa evasion a} 20% con un
rendimiento de 800 millones de ddlares®. También hubo avances en la
tramitacion dc ias aprobaciones ambientales, cuyo tiempo de espera se redujo
en un lercio™, En ¢l campo dc las concesioncs de obras publicas, otro dambito
cxiloso de Ja reforma del estado durante los afios 90, aparte de la modernizacion
de las carrcteras troncales del pais, se cstd extendiendo este cnfogque a ambitos
como la construccidn de carceles y hospitales. El Presidente Lagos mencionéd
una cartera de inversiones por 4.600 millones de dolares que el gobicmo csta
dispucsto a impulsar a través del sistcma de concesiones a agentes privados.
Estos proyectos sc han estado promocionando a inversionistas cxtranjeros.
En el &mbito tecnologico, un paso importantc ha sido el vinculo que estableciod
¢l gobicmo con las corporaciones de Silicon Valley, para interesar a empresas
dc alta tecnologia a invertir en Chile. Para este objeto se cred una fundacion,
con la participacion del sector privado, que mantendrd y promovera esc vinculo.
Estc objetivo ha sido incorporado al Programa dc Atraecion de Inversiones
Extranjeras de Alta Tecnologia, cl cual ¢s impulsado conjuntamente por ¢l
Ministerio de Economia, CORFQ y ¢l Comité de Inversiones Extranjcras.
Otros tres programas cn cste ambito ya cstan desarrollandosc: la Estrategia
de Desarrollo de Intcrnet, el Programa de Innovacion Tecnoldgica y la
Promocidn de la Industria de Capital de Riesgo™. Estos programas, mas nucvas
iniciativas quc el gobierno cspera poner cn marcha, sc orientan a la
masificacion de las oportunidades para que tanto cmpresas como trabajadores,
profestonales, las regiones y ¢l propio gobiero, se incorporen a la nueva
cconomia digital y asuman las responsabilidades que csto significa en términos
de capacitacién, inversion y cambios estructurales.

T

" Intervencion del sefior Presidente de la Repiblica, don Ricardo Lagos Escobar, en
cena anual de la industria, 30 de octubre de 2001. Scciedad de Fomento Fabril.

i Tbid.

3’ Alvaro Diaz, Bavey para una Agenda Teenoldgica, documento de trabajo. Subsecretaria

de Economia, 2001.

193



Oscar Murtor Gomd rig cALl 1@ g pr

VI. LA ECONOMIA POLITICA DE LA RECUPERACION

Coémo se puede evaluar politicamente la Agenda ProCrecimiento? Se trata
de un contenido que, de una u otra forma, ha estado presente en ¢l debate
sobre la institucionalidad para el crecimiento en los altimos afios*. Sin
embargo, pareceria que ¢l momento politico de fines del 2001 fue
cspecialmente propicio para relanzar esta agenda. En primer lugar, la
persistencia de un bajo ritmo promedio de crecimiento, de 3% para 1998-
2001, ha causado inquietud general. Ello plantea una enorme dificuoltad para
retornar al descmpleo historico, en tomo al 6%, si el crecimiento de la
economia no llega al 6% o mas. En segundo lugar, con este ritmo de
crecimicnto tampoco se podra avanzar cn forma mas sustantiva en la
disminucion dc la pobreza extrema. En tercer lugar, hay un amplio acuerdo
politico y empresarial, de que Chile tiene buenos fundamcntos economicos
para creccr mas rapidamente. Pero se requieren algunos ajustes
microeconémicos para agilizar las iniciativas. Y en cuarto lugar, no cabe duda
que ¢l desarrollo politico reciente, confirmado en la eleccion parlamentaria
dci 2001, mucstra vna tendencia al estrechamiento dc las difercncias en las
bascs de apoyo de la Concertacion v de la oposicion. En otras palabras, como
nunca, desde 1989, {a derecha politica habia estado tan cerca de convertirse
en un desalio real al poder politico que ha detentado 1a Concertacion durante
los afios 90.

A primera vista podria pensarse que un escenario de alta probabilidad de
triunfo clectoral de 1a derecha en la proxima eleccion presidencial, estimularia
mas bien una actitud de no cooperacion del sector privado con ¢l gobierno, a
fin dc llegar a esa eleccion con un alto grado de reprobacion de éste. Un
analists mas fino, por ¢l contranio, deberia diferenciar al sector empresanal
de la dcrecha politica. Para los empresarios, su primer objetivo es cl
crecimicnto ccondmico. Esta ¢s su razon de ser y la base de la maximizacion
de sus utilidades. Desde un punto de vista politico, la actual institucionalidad
ccondmico-social satisface sus requerimicntos fundamentales, por cuanto
garantiza la ¢stabilidad macrocconémica, la apertura intcrnacional, las reglas
del mercado y de la compctencia y la iniciativa empresarial. Mas aun, el
gobierno sc ha comprometido con una reforma modemizadora del mercado
de capitales, como se sefiald mas arriba, largamente demandada por ¢l sector
privado, que permitira diversificar las inversiones, el financiamiento y los

36

?L;JC;]JIU wita revision demgendas debatidas en los Foros de Desarrollo Productivo
a partir de 1995, y laComision Presidencial que el Presidente Frei organizé para formular
un plan de desarrollo de tas tecnologins de la informacion incorporan muchos de estos
temas.
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ricsgos. Son condiciones que satisfacen las mas exigentes demandas
empresariales.

Incluso si se mira politicamente el comportamicnto empresanal, es
perfeciamente razonable que ese sector s¢ juegue por una agenda
procrecimiento. La evidencia empirica muestra que un alto ritmo de
crecimiento ©s una condicidn necesaria, si bien no suficicnte, para que también
sc satisfagan las demandas sociales mas apremiantes. La disminucién de la
cxtrema pobreza a la mitad en los dicz afios de la Concertacidn fue posible
porque la economia crecid en promcedio al 7% anual. Un crecimiento mas
lento no garantiza que sc pucdan satisfacer mejor las necesidades de los
scctores mas pobres. Por ¢l contrario, ¢es mas probable que con un lento
crecimiento se produzca un rctroceso o, al menos, un c¢stancamiento ¢n la
lucha contra la pobreza. En tal escenario, los empresarios no sélo verian
mermado ¢l crecimiento de sus ingresos, sino también deberian enfrentar mis
intensas demandas sociales o tributarias, ¢s decir, mas demandas
redistributivas. Seria, por cierto, ¢l peor escenario de mediano plazo para los
empresarios.

No debe ignorarse, por otra parte, que al interior del scclor privado también
hay visiones y percepciones diferentes respeeto del escenario politico. No es
casual que la Agenda ProCrecimicnto haya sido propuesta por la Sociedad de
Fomecnto Fabril, sector que mira menos ideolégicamente las relaciones entre
sector privado y gobicmo, en contraste con olros gremios empresariales, que
contribuycron a exacerbar las animosidades entre los dirigentes empresariales
y ¢l gobicmo. Esas animosidades culminaron a propédsito de la reformas laboral
y ¢l proyecto contra la evasion tributaria. El distanciamiento y endurecimicnto
dc las relaciones entre ambos actores sociales alejaba, sin duda, las
posibilidades para ¢l trabajo comin y 1a busqueda de acuerdos consensuados
para enfrentar la coyuntura econdmica. Por esto tiene especial importancia la
iniciativa de la Socicdad de Fomento Fabril, cncabezada por ¢l empresario
Juan Claro, cuya propuesta de un trabajo conjunto entre gobiernoe y empresanios
sorprendid, probablemente, a las autoridades nacionales. Una rapida y positiva
rcspuesta del Presidente de la Repuiblica, caracteristica de la personalidad
carismatica del mandatario, I¢ puso término al periodo de animosidad ¢ inicio
una ctapa que sc ha caracterizado por un estrecho trabajo conjunto de téenicos
y asesorcs dc las comisiones que formularon la Agenda ProCrecimicnto”.

¥ “Por acuerdo entre ¢l Gobierno y la Sociedad de Fomento Fabril, la Agenda

ProCrecimiente se constituyd en base a 28 comisiones de trabajo que reunieron a
téenicos del sector privado, piblico y académicos. Estas comisiones trabajaron durante
mas de 60 dias. al cabo de los cuales formularon una variedad de propuestas, las que
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El mejoramiente de las relaciones gobiermo-empresarios no €s un tema menor
en la coyuntura economica de fines del afio 200]. Las politicas macro y
microcconomicas fueron ajustadas de acuerdo a las nuevas condiciones de la
economia y satisfacen las crecientes criticas que se formularon en los altimos
anos. Su reorientacion ha sido claramente expansiva, dentro de la diseiplina
fiscal que ha caracterizado la gestion pablica financiera. Pero el empresariado
reconoce que la inversion ha reaceionado lentamente por una pérdida de
confianza que se produjo desde fines de la década pasada. Un trabajo conjunto
entre autoridades publicas y dirigentes empresariales puede contribuir a
cambiar ese estado de animo y recuperar las miradas de largo plazo. Por ¢ierto,
la recuperacion de la cconomia norteamericana, que ya se estaba percibiendo
en marzo del 2002, sera un dato decisivo para confirmar el mejoramiento de
las expectativas y, por ende, del crecimiento.

podrin concretarse ya sea mediante proyectos de ley que el Gobierno enviaria al
Congreso o mediante decisiones administrativas. Las grandes areas abordadas son la
modernizacion del sistema reguiatorio. la politica tecnolégica, la estructura tributaria,
el mercade de capitales. y la eficiencia del gasto pablico. Ver www.sff.cl, Affuisiros de
Estady mforman resuliados del trabajo en conjunto con fa SOFOFES, 31 de enero de
2002.
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DISTRIBUCION DEL INGRESO Y POBREZA EN CHILE"

Ricardo Ffrench-Davis™

No obstantc los csfuerzos efectivos hechos en los noventa para corregir cl
deterioro registrado en los afios setenta y ochentia, la pobreza es ain una
rcalidad para uno de cada cinco chilenos, y subsiste una manificsta desigualdad
de oportunidades e ingresos.

Sc han registrado cambios distributivos muy significativos a través de los
altimos treinta afios en Chile. Un andlisis de las distintas {uentes de informacién
-la encuesta CASEN, la encuesta de Presupuestos Familiares (EPF) del INE y
laencuesta de Empleo de la Universidad de Chile- indican que i) en los noventa
sc detuvo la fuerte tendencia al deterioro observada durante cl régimen de
Pinochet; i1) la distribucion del ingreso de los noventa fue menos desigual
que en los ochenta; iii) la pobreza se redujo sustanciaimente; pero, a pesar de
cste cambio de tendencia en los noventa, 1v) el balance neto cn ¢stos treinta
afios muestra, que la distribuci6n del ingreso es hoy mcjor que en los ochenta
y algo peor que en los setenta, pero notablemente mas regresiva que en los
sesenta.

En cste articulo pasamos revista a los rasgos sobresalientes de la evolucién
distributiva en los tltimos deeenios. Le damos una enorme importancia al
logro de cquilibrios macroccondmicos sostenibles; cn tal sentido, lo eficiente
para los cfectos de lograr crecimiento y equidad, es una definicion integral de
los equilibrios macroeconomicos. Ello incluye, mucho mas alld que una
inflacion baja y un equilibrio fiscal estructural {(ambos convenientes y
necesarios), el equilibrio de la economia real: esto s, pleno uso de la capacidad
disponible, evitar tipos de cambio y tasas de interés demasiado fluctuantes y
desalineadas, y un entomo macroccondmico favorable para la inversion
productiva. Es un hecho que tos mas grandes deterioros distributivos, asi
como la expansion de la pobreza, han estado asociados a descquilibrios
macroecondmicos criticos: la hiperinflacion de 1973, y las recesiones de 1975
y 1982. A cllo sc adicionan los casos de "equilibrios” macroccondmicos logrados

Basado en una version abreviada del capimlo VIII de R. Ffrench-Davis. £nrre of
Nealikeralivma y ef Crecimiento con Equidad: Trey Décadus de Polttica Econdanica
en Chife, Dolmen Ediciones, 2a edicion. Santiago, 2001, Agradezco la valiosa
colaboracion de Heriberto Tapia.

Asesor Regional Principal de [a CEPAL y Profesor de Econotnia de la Universidad de
Chile.
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a expensas de otros equilibrios, como los desajustes macrosociales en 1985-
87, y externos en 1996-97. En el dltimo episodio, la consiguiente pérdida de
produccion en 1998-2001, aunque muy moderada en comparacién con 1975y
1982, represent6 un traspié grave, con costos sociales, econdmicos y politicos.
Entonces, se debilitd la consistencia entre diversos planos, la que es esencial
para que los equilibrios macroecondmicos sean sostenibles en el tiempo, y
tesulten funcionales para el desarrollo socioeconomico (véase Ffrench-Davis,
1999, cap. V).

I. TENDENCIAS DE LA DISTRIBUCION DEL INGRESO
Y LA POBREZA

Medir bien es importante, porque aporta informacion respecto de cuén eficaces
resultan las politicas socioecondmicas dirigidas a reducir las desigualdades y
pobreza caracteristicas del subdesarrollo. Sin embargo, la medicion de la
pobreza y de la distribucion del ingreso enfrentan grandes dificultades.

ITay una definicion de pobreza que cs convencional. Se ha generalizado la
definicion de pobres como "aqucllos con un ingreso per capita inferior al
costo de dos canastas de alimentos y necesidades basicas no alimentarias".
No es un indicador de distribucién, aunque evidentemente la encuesta CASEN
provee cn Chile mucha informacion valiosa para diversos indicadores de
distribucién y para la caracterizacién de la pobreza y los puntos estratégicos
para enfrentarla.

Hay diversas fuentes de informacion sobre distribucion en Chile. La dec mas
larga data cs la encuesta de empleo de la Universidad de Chile que una vez al
afio, desde 1958, recolecta informacion sobre ingresos en ¢l Gran Santiago.
MIDEPLAN realiza en todo Chile 1a encuesta CASEN, disponible para 1987
y cada dos afios, desde 1990; la cobertura y la encuesta se han perfeccionado
cn los noventa, de mancra que la comparabilidad con 1987 es limitada. El
INE, cada decenio aproximadamente, efectia una detallada encuesta de
presupuestos familiares en el Gran Santiago (cubricndo el 40% de la poblacién
del pais), que estd disponible para 1969, 1978, 1988 y 1997; el INE también
recolecta datos de ingreso en una encuesta suplementaria a la de ocupacion.
Algunos resultados difieren radicalmente entre las distintas fuentes, habicndo
bastante divergencia entre los especialistas respecto de las virtudes de cada
una.
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1. Avances y retrocesos durante el régimen de Pinochet, 1973-89

Algunos indicadores sociales continuaron mejorando durante ¢l régimen de
Pinochet, cn tanto que otros se deterioraron fuerlemente.

El indicc de analfabetismo, ya reducido a 20% cn 1952, disminuyo a 10%
hacia 1973 y a menos de 6% cn 1989; en tanlo que ¢l nimero de estudiantes
registrados en la educacidn primaria, como porcentaje de Ia poblacién de 6 a
14 afios, subid de 65% a cereade 100% en 1973, para mantenerse hasta inicios
de los afios ochenta en cse nivel, y descender a 95% cn la segunda mitad de
los ochenta, lo que sugiere un problema de desercidn escolar a consecuencia
de la crisis de 1982, En cuanto a la educacion secundaria, ésta daba acceso a
10% delos jovencs de 15a 18 afios en 1952, cifraque se elevdoa 51% en 1973
ya 75% en 1989,

También hubo una cvolucion muy positiva cn lo referente a ecxpectativas de
vida y a mortalidad gencral c infantil, que acentud la tendencia que cstos
mdicadores ya exhibian en los afios cincuenta y sesenta. En particular, se
redujo muy marcadamente la morialidad infantil, con lo que Chile se¢ situd ¢n
los afios ochenta en los niveles mas bajos de América Latina, junto a Costa
Rica, Cuba y ¢l Caribc de habla inglesa. Este buen descmpefio obedecié a los
esfuerzos piblicos de atencion materno-infantil -incluidos los innovadores
programas de nutricion a los nifios lactantes y desnutridos-, al descenso del
numero de nacimientos, y a factores de naturaleza irreversible comio el aumento
en ¢l nive! cducacional de las madres {Monckeberg, 1998).

Otros indicadores, en cambio, mucstran un desempefio negativo. Ellos reflejan,
en delinitiva, /z fleerte inestabilidad macroecondmica, \a baja tasa de inversion
bruta por trabajador (con el consiguiente impacto negativo sobrc la
productividad por persona ocupada) y las leyes laboralcs sesgadas contra los
trabajadores. En consecuencia, las remuneraciones promedio se situaron en
1989 un 8% por dcbajo de 1970. Es decir, en casi dos deeenios, los salanios
promedios, en vez de creeer, que cs Jo natural, disminuyeron; algo similar
acontecio con las pensiones. Asimismo, el ingreso minime se deterioro en un
porcentaje parccido en ¢l mismo periodo y su cobertura sc redujo
sustancialmente. Dcl mismo modo, las asignaciones familiarcs, que habian
jugado un papcl progresivo, creciendo continuamente cn importancia hasta
inicios de los afios scienta, después de 1974 experimentaron un persistente
descenso, hasta situarse, en 1989, 72% por debajo del nivel de 1970 (véase
Flrench-Davis, 2001, cuadro VHL1).
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El gasto publico en salud, cducacion y vivienda por habitante también decrecio.
La contraccidn de csos tres componentes alcanzd a 22% respecto de 1970.
Salo ¢l gasto previsional muestra un aumento, asociado a un niimero creciente
de pensionados. Muchos de estos indicadores se deterioraron durante los
sctenta, se recuperaron parcialmente en 1979-81, y empeoraron, otra vez,
entre 1982 y fines de ese decenio; las remuneraciones promedio y el salario
minimo tomaron una senda ascendente recién cn 1988, las asignaciones
familiares en 1990, y ¢l gasto social pablico en 1991.

El retroceso registrado en los ingresos laborales y en los gastos sociales
monetarios, asi como la regresividad de las reformas tributarias de esos afios,
screflcja en el deterioro observado en la distribucion de los gastos de consumo.
La informacion mas sistematica disponible corresponde a las encuestas de
presupucstos familiares del INE (EPF) realizadas en el Gran Santiago'. En
general, se reconoce que estas encuestas son de alta calidad. Estas indican,
para 1969, 1978 y 1988, un dcterioro eontinuo en los hogares situados en los
tres quintiles mferiores de gasto. Mas aan, ¢l deterioro es mayor cuanto mas
pobre es ¢l sector de la poblacidn (véase el cuadro 1). Por ¢jemplo, el 40%
mas pobre de los hogares (quintiles I y IT} perdio participacion desde 19,4%
cn 1969, a 14,5% en 1978 y a 12,6% en 1988; es decir, su cuota en el gasto
total de las familias santiaguinas se redujo en un tercio. En cambio, el quintil
mas rico mejord su posicion relativa consistentemente, subiendo su
participacion de 44,5% en 1969, a 51,0% en 1978, y a 54,9% en 1988.

Cuadro 1
Distribucion del gasto por hogares, 1969, 1978 y 1988
(porcentajes sobre el total)

| Ordenados segin gasto por hogar
T 1969 1978 ! 1988

- 7.6 I 5.2 4.4 |
11,8 ! 93 872
156 13,6 12,6
_7JF7_ 20,6 21,0 ‘ 200
443 51.0 549
1500 IL 100,0 ‘IL 100,0

il 59 | 9.8 [ 125 #

Fuente: Instituto Nactonal de Estadisticas, Ercrestas de Presuptiestos Familiares, efectuadas

en ¢l Gran Santiago.

1

Hemeos procurado chequear por el eventual sesgo en las EPF, asociado a que Santiago

abarca sdlo el 40% de 1a poblacidn de Chile y es esencialmente vrbano, Comparando
los resultados de la CASEN para Santiago y todo el pais, se constatan coeficientes de
concentracion relativamente similares en las 5 encuestas de los noventa, con un Gini

promedio de 57,2% y 57.

200

%4, para Santiago y Chile. respectivamente (Feres, 2001).
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Estos antecedentes sobre la distnbucidn del gasto indican que el segundo ciclo
del gobtemo de Pinochet (1982-89) también fue regresivo, acentuandose asi
la concentracion de la riqueza y del ingreso observada durante el primer ciclo,
correspondiente a 1974-31. Antccedentes de la encuesta de empleo de la
Universidad de Chile, también para ¢l Gran Santiago, muestran, asimismo, un
dcterioro de la distribucion del ingreso. El grafico 1 comprucba un persistentc
cmpcoramicnto entre 1975y 1987, solo detenido durante el auge de 1977-80,
culminando con 1987 como el afio de peor distribucion (Larrafiaga, 2001 y
Ruiz-Tagle V., 1999).

E!l enfoque dogmatico que imperd en la gjecucion de las reformas y politicas
dec la dictadura militar, particularmente en su primera mitad, acentud la
vulnecrabilidad frente a los shocks cxiernos de 1975 y 1982 y agravéd las
pérdidas que incvitablemente generan. Dentro de las eonsecuencias de Jas
recesiones, destaca cl prolongado desempleo (véase el grafico 1). Yaen 1975
el porcentaje de desocupados sc clevo a 15,7% (17,6% con ¢l PEM y el POJIT).
En 1983, el nimero de desempleados llego a 19% de la fuerza de trabajo;
adicionalmente, los programas de empleo de emergencia absorbicron a més
de 500 mil (13% dec la fucrza de trabajo); esto es, un total de 31,3%. Mas
tarde, la recuperacion alivid cl problema, pero sélo en 1989 sc retorné a una
tasa de un digito, con 7,9% de desempleo abierto. En un marco en que la
desocupacion afecta con mayor fucrza a los grupos de menores ingresos, con
carencia de un seguro de desempleo adecuado y el debilitamicnio de los
instrumentos de apoyo publicos, ¢s comprensible el deterioro registrado cn
las condiciones de vida de la mayoria de 1a poblacion.

Grafico 1
Tasa de desocupacion nacional, 1960-2001
(porcentaje de 1a fuerza de trabajo)
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Fuente: Basado en el grafico VITL 1 de Firench-Davis {2001). Cifras provisionales para 2001,
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2, Distribucion del ingreso y pobreza en el
retorno a Jla democracia,1990-2001

El retorno a la democracia trajo de vuelta una preocupacion mayor, de parte
del Estado, por los temas de equidad y pobreza. De alli la propuesta de
"crecimiento con equidad”. En consecuencia, ¢n los afios noventa, las
autoridades emprendieron esfuerzos sistematicos para mejorar la situacion
social ¢ introducir reformas a las reformas en operacidn (Ffrench-Davis, 1999,
cap. VI1). Se hizo una reestructuracion del gasto publico para destinar mas
recursos al drea social, y se aumentaron los ingresos fiscales para tal efecto,
mediante una reforma tributaria que elcvd la tasa del IVA vy la tributacidn
progresiva. En la esfera laboral se alcanzaron importantes acuerdos para
mcjorar considcrablemente el salario minimo, asi como para introducir
reformas tendientes a reducir el desequilibrio entre el poder de trabajadores y
empresarios. Asimismo, las reformas a la manera de hacer macroeconomia
tuvieron rcpercusioncs muy significativas sobre el empleo productivo y la
sostenibilidad dec los equilibrios. En e¢llo, la aplicacidén del encaje y otros
mecanismos de regulacion prudencial sobre los ingresos de capitales volatites
jugo un papel detcrminante (véase Ffrench-Davis, 2001, cap. IX).

Fruto del conjunto dc politicas hubo un crecimicnto significativo de las
remuncracioncs rcales medias, que en el 2000 superaban en 47% el deprimido
monto dec 1989; un salario minimo 86% mayor que el de 1989, y reajustcs en
asignaciones familiares que significaron recuperar parte del terreno perdido
durante los ochenta; la tasa dc desempleo también exhibié una mcjora
significativa, promediando 7,8% en 1990-2001, en comparacion con 18,1%
en 1974-89 (grafico 2). Naturalmente, la coyuntura macroccondémica tiene
una gran incidencia sobre la desocupacién. Ello es ilustrado por la tasa de
6,1% en el auge de 1997 y por ¢l 10,4% cn el deprimido 1999-2001.

Puedc afirmarse que estas politicas, junto con la mayor eficiencia en la gestion
macroccondmica durante la mayoria de la d¢cada -que favorecid un acelerado
crecimicnto ¥ una gran creaeidn de empleos-, hicieron posible una reduccién
drastica dc la pobreza c indigencia. En 1987, los chilenos, en condicion de
pobreza, representaban 45,1% de la poblacién. Las sucesivas mediciones de
la encuesta CASEN, dan cuenta dcl constante progreso en csta drea, llegando
en 2000 a 20,6% de la poblacion (grifico 2).
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Grifico 2
Chile, pobreza como proporcion de la poblacion y los hogares, 1969-2000
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Fuenie: Nogares y poblacion pobre 1987-2000 segiin la encuenta CASEN. Las cifras de hoga-
res pobres entre 1969 y 1987 provienen de Altimir (1979) y CEPAL (1591},

La reduccion dc la pobreza es cvidente en los noventa. ;Qué pasa con la
distribucion del ingreso? El resultado cs mas discutible: varios antecedentes
muestran mcjoras y algunos indican cambios no significativos o constancia;
hay predominio de un cambio positivo en ¢l quinquenio ¢ inflexién posterior
seghn varias fuentes. Sin embargo, en general, los antecedentes indican una
mcjoria con respecto a los ochenta, aunque cs evidente que la distribucion
continda siecndo muy regresiva y peer que en los sesenta, En consecuencia, sc
rcquicre un gran esfucrzo nacional para corregirla sistematicamente.

La informacion mas solida sobre distribucion sigue sicndo la de las EPF
cfectuadas por cl INE, para el gran Santiago. Una nueva encuesta se efectud
en 1997, Estos resultados no son comparables con la serie de tres encucstas
anteriores, debido a diferencias metodologicas?. Estas diferencias destacan la
importancia de ser exircmadamente cuidadeso en el proccsamiento y
comparacién de encuestas. Por ejemplo, el Gini computado segin diferentes
critcrios de ordenamicnto y desagregacion varia hasta en nueve puntos (Fercs,
2001). Esta enorme sensibilidad tiene implicancias mcnores cuando hay
cambtos drasticos en la distribucidn, comao ¢l gran detcrioro registrado cn los
sctenta y en los ochenta. Por ¢l contrarioe, ante variaciones modcradas, como

: ‘Estas tres encuestas estan clasificadas por bogares segun nivel de gastos pagados, y no
incluyen el alquiler imputado en las dos primeras. La ¢ncuesta de 1997 contabiliza el
gasto adguirido a diferencia del pagado y contiene informacién desagregada sobre
alguiler imputado.
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¢n los noventa, la elasifieaeion que se adopte puede implicar un cambio de
Signo.

La disponibilidad de estimaeiones de alquiler imputado por la vivienda propia
es un avanee importante disponible solo desde la encuesta de 1988. Dado el
progreso alcanzado por Chile en la construccién de viviendas populares, reviste
una significacién creciente para el quintil I ¢levanotoriamente su participacion
entre 0,3 y 0,8 puntos, entre 1988 y 1997, y le imprime un signo positivo o
refuerza el cambio distributivo registrado entre ambas encuestas (véase
Ffrench-Davis, 2001, cuadro V111.3); la falta de esa imputacidn representaba
un vacio o error grave para la estimacion del bienestar de los hogares pobres
que se habian convertido en propietarios de su vivienda.

La variable demografica también ha experimentado modificaciones que no
deben ignorarse. El nimero promedio de miembros de los hogares en cada
uno de los cinco quintiles se redujo entre 1988 y 1997, y el promedio total lo
hizo en 6% (de 4,09 a 3,84); en los hogares del quintil [ se redujo, en general,
cn mayor proporcion que cn el quintil V. Por consiguiente, operar con datos
per capita resulta mas preciso que con los datos por hogar. Por lo tanto, nos
mclinamos por la opcién téenica de usar cifras per capita y con alquiler
imputado. Las diferentes formas de clasificar Ia informacion per cépita y con
alquiler presentan una mejor distribucidon en 1997 que en 1988 (Ffreneh-Davis,
2001).

La informacion de ingresos de la encuesta de empleo de la Universidad de
Chile, para el Gran Santiago, entrega antecedentes consistentes eon los de las
EPF del INE. El cocficientc quintil V/quintil T de los ingresos indica una
mgjoria estadisticamente significativa en los noventa (promedio de 15,6 en
1990-98; y de 17,5 en 1999-2001) respecto de los ochenta (promedio de 19,9
en 1982-89). Sin embargo, a pesar de la mejoria en los noventa, la distribucion
del ingreso es algo peor que en los sctenta (14,9 en 1974-R1) y es
significativamente mas concentrada que en los scsenta (12,9)°.

Las cifras comesponden a una clasificacion segiin los ingresos per capita del hogar
elabaradas por Larrafaga (2001). Agradezco el acceso a su informacion desagregada.
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Grafico 3
Chile: Distribucidn del ingreso per capita por hogar, 1996 -2001
(razém entre ingresos del quintil mas rico y del quintil mas pobre)

1 1L

Frrente: Basado en datos de ta Encuesta de Empleo de la Universidad de Chile, procesadas por
Lammafiaga (2001).

Con cautela, s¢ puede afirmar que en los afios noventa sc habria recuperado
una parte del deterioro de los ochenta, (no obstante ¢l retroceso en 1999-
2001), acercandose a la distribucion registrada a finales de los selenta. Por
consiguicnic, el fuctte retroceso constatado en los setenta seguiria totalmente
vigente,

Hasta 1992-94, la mayoria de los indicadores cvidenciaba una mejoria. El
mas conocido, la cncucsta CASEN, scfiala’in aumento de la participacion en
el ingreso monetario del quintil mas pobre de Jos hogares entre 1987 y 1992,
y una disminucidn de los ingresos del quintil mas rico. Sin embargo, a partir
de alli las cifras basadas cn esta encuesta muestran un estancamicnto, ¢ incluso
algln rctroceso. Sin embargo, aun en 1996 la informacién con alquiler
imputado, tanto la oniginal eomo la ajustada, ordenada scgin ingreso por
hogat y segdn ingreso per capita, muestira sicmpre una mejora del 40% mas
pobre de los hogares, y una caida de la participacion del quintil mas nco,
micntras el coeficiente Gini habia mejorado en todos los casos en comparacion
con 1987 (véase Feres, 2001), En 1998, un afio en que se¢ inicia el acwal
ajuste recesivo, -ya cvidente cn el mes de novicmbre, en que se efectud la
encuesta-, se obscrva un deterioro distributivo en algunos indicadores respecto
de la encuesta dc 1996,

La inflexi6n distributiva durante ¢l curso de los noventa también se verifica
en la encuesta de empleo de 1a Universidad de Chile para Santiago, con un
deterioro en 1996-97, lucgo de importantes mejoramientos en la primera parte
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de los afios noventa; 1996-97 fueron afios de auge (con el déficit externo mas
que doplicandose respecto del primer quinquenio de los noventa; véase
Ffrench-Davis, 2001, cap. IX). A éste lo podemos interpretar eomo un auge
no sostenible del gasto, eon macropreeios fuera de linea (tipo de cambio
demasiado atrasado), liderados por un volumen de ingresos de capitales
insostenible. Estos capitalcs naturalmente llegan ¢n fuerte proporcién a
scctores de altos ingresos; ¢l chorres nunca s progresivo. Es intercsante que
¢l auge (espcctacularmente mayor) del gasto en [980-81 también estuvo
asociado a un impacto regresivo sobre los ingresos (véase Larrafiaga, 2001,
graficos [ y 2).

Asi, las mejoras distnbutivas se concentraron cn los primcros afios, cuando
sc realizaron las mencionadas reformas a /as reformas; ellas le insertaron una
dosis dc cquidad a la herencia neoliberal regresiva. En ¢l scgundo quinquenio
las mejoras salanales se moderaron (un alza anual promedio de 2,4% en 1996-
2001 versus 4,9% cn 1991-95) y el desempleo alcanzo a exhibir algin deterioro
yaen 19984,

La principal variable explicativa de la insuficiencia de progreso sostenido
estaria en ¢l mercado del trabajo, donde la clevacion del nivel de empleo y el
aumento de las asignaciones pubiicas seria compensada por la desigualdad
salarial que habria aumentado, principalmente asociada a las diferencias
cducacionales (Beyer, 1997, Larrafiaga, 2001).

Los gobiernos de la Concertacién han impulsado politicas de largo plazo de
"inversion cn la gente", con una importante r¢forma educactonal. Sin embargo,
la fucrza de las reformas a fas reformas en los noventa ha sido débil, por tres
razones. Por una parte, porque los pnncipales proyectos de los dos primeros
gobicrnos democraticos enfrentaron oposicion en ¢l senado; por ello debicron
negociarse, lograndosc al final reformas a medias (Cortazar y Vial, 1998).
Scgundo, porque la institucionalidad -capacidad instalada dcl estado para
liderar la accion contra la pobreza y la desigualdad- estaba detcriorada o
desarticulada, como en ¢l caso de la salud y 1a educacion publicas. Tercero,
porque s¢ incurrio en contradicciones, como el cambio en politica
macroecondmica cn 1996-97, y el debilitamiento relativo en la rcgulacion de

-

En contraposicion, hubo mejoras sustanciales en pensiones y salario minimo en 1998-
2000, recogiendo 1a creciente toma de conciencia del problema distributive, pero
también la expectativa frustrada de que la inversion y ¢l PIB seguinan creciendo
alrededor de 7% anual, El alza efectiva del PIB promedio 2,7% en este trienio y la
inversion decrecio 14% entre 1998 y 2004 {alrededor de 5 puntos del PIB), lo que dejd
una huella regresiva persistente en el mercado laboral.
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los ingresos de capitales de corto plazo. Esta fuc seguida por un sobre-ajuste
reccsivo en 1998-2001. La sostenibilidad macroecondmica se deteriord
entonces, desde 1996 (véase Ffrench-Davis, 2001, cap. IX) Chile se tomné,
nucvamente (aunque en forma moderada) mas vulnerable, situacion en la que
enfrentd la crisis asidtica, con cvidentes cfeclos regresivos sobre el empleo
en 1999-200].

Finalmente, decbe tenerse presente que los efectos de la inversion cn la gente
tardan en sentirse. Por cllo, es inleresante observar qué acontece con la
distribucion si a los ingresos monctarios se le imputan los servicios gratuitos
que cntrega ¢l estado y cuyos frutos emergen a largo plazo.

Sc ha producido un aumento sustanctal en el gasto piiblico per cdpita entregado
a través dc la provision de servicios como la cducacion y la salud, dirigidos
csencialmente a los quintiles mis pobres. Si se corrige por los aportes piblicos,
la distribucién del ingreso mcjora considcrablemente, haciendo bajar la
diferencia entre ¢l quintil més rico y el mas pobre desde 15,5 veces a 8,5 para
la CASEN 98. Como ¢l gasto social se elevd en los noventa y se procurd
mejorar su focalizacidn, su contribucion a la reduccidn de la desigualdad se
acentud. Ello se constata en antccedentes claborados por Bravo y Contreras
(1999, cuadro 7); ¢n 1990 la entrcga publica de ingresos monetarios mas
bicnes y servicios al quintil I representaba un complemento de 49% del ingreso
factorial per capita, lo que se habia elevado a 75% en 1996. Estos datos rcflcjan
la importancia dc la cntrega gratuita de salud y cducacidén. Una variable clave
es que el mayor gasto social esté efectivamente asociado a un aumento del
volumen de scrvicios y/o una mejor calidad de cllos®. Dc alli la neccsidad de
exigencias cfecetivas de productividad y mejor servicio a los bencficiarios.

Es preciso 1ener en consideracion el hecho que parte significativa del aumento del
gasto social, en los noventa, correspondio a reajustes de las remuneraciones de profesores
y personal del Sistemna Nacional de Salud. En 1990 las remuneraciones estaban
extremadamente desalineadas con el mercado y bajo el minimo requenido para un
funcionamiento eficiente. Desafortunadamente, luego del deterioro de la calidad de
los servicios en el regimen de Pinochet, asociada a [a caida de las remuneraciones y del
srarniy social de la funcion. la recuperacitu de los ingresos no es sepuida automaricamente
por una recuperacion de la calidad,
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II. FACTORES QUE DETERMINAN LA POBREZA
Y LA CONCENTRACION

1. Crecer con equidad: dos caras de una moneda

La distribucion del ingreso y la pobreza se definen, en una proporcion decisiva,
en el proceso productivo mismo®. De alli la gran importancia de operar una
transformacidon productiva con equidad. Para ello, es esencial tener
crecimiento. Es evidente que la disyuntiva no es entre crecimiento o equidad.
No se trata sencillamente de escoger el crecimiento, pues no es faeil lograrlo
y de manera sostenible. Chile sélo lo ha logrado en periodos exeepcionales;
uno de cllos corresponde a 1990-97. Por lo tanto, el punto neuralgico es
identificar los determinantes del crecimiento, y en la actual etapa de desarrollo
de Chile hay complementariedades claves entre fuentes del crecimiento y la
equidad; cntre los equilibrios macroeconémicos y los macrosociales.

La generacion de empleos productivos es el canal principal a través del cual
se transmite cl progreso ceondmico y social. Esto depende de la oferta y la
dcmanda, nos guste 0 no; pero ambas son afectadas por las politicas publicas.

Para quc haya demanda, cs imprescindible que la inversion productiva sea
elevada; mucho mas dc lo que sc invirtid durante el régimen neoliberal’. Asi
se hace posible un mayor crecimiento con mayor generacion de empleo y
mejores remuncraciones, Detras del hecho de que las remuneraciones
promedio dc 1989 fueran todavia menores que en 1970, estd la baja tasa de
inversion registrada cn os afios setcnta y ochenta. Del mismo modo, la elevada
inversion observada entre 1992 y 1998 contribuye a explicar la mcjora
sastenida, aunquce insuficiente, de¢ las remuneraciones durante los dos
gobiemos democraticos.

Pero no basta con la inversion fisica. Se requicre también aumcntar el capital
humano, invertir ¢n la gente. Esto sec toma ain mas necesario en la actualidad,
dada la dinamica de la innovacién y el progreso tecnoldgieo. La inversion en
la gente, en su calidad de factor produetivo, ¢s uno de los dos componentes
dcl gasto social. Pero aun mas importante s que los gastos de inversiénen la
gente -en particular, la cducacion y la salud- capacitan a las pcrsonas para

[

La desigualdad estd determinada también poc un factor demogrifico, como ¢s ¢l nimero
de trabajadores por hogar. En tal sentido, la persistencia de mayores tasas de fecundidad
en los sectores de menores recursos. y una relativa menor incorperacion de la mujer de
los estratos bajos al mercado laboral, refuerzan la tendencia regresiva en la distribucién
del ingreso.

La tasa de inversidn productiva en 1990-98 (28%]) excedid en 10 puntos del PIB la de
1982-89(18%.).
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inseriarse mejor en ¢l mercado y contribuyen a interrampir la reproduccion
de la pobreza: hijos de pobres condenados a ser pobres. Mcjor nutricion, mas
educacion y de calidad creciente involucran wna oferta laboral mds flexible,
que penmite ajustarse mas cficazmente a los requerimientos de la demanda,
cn wn entorno de globalizacién®.

El otro componente cs ¢l gasto permanente redistributivo, dirigido a compensar
a los perdedores en la modernizacidon y que no pucden reinscrtarse en ¢l
mercado, o a los que ya terminaron su vida laboral y tienen pensiones muy
bajas o simplemcente no las tienen.

2.  Estabilidad, inversion y distribucion

Lacstabilidad integral es un clemento esencial para la equidad del erecimiento
ccondmico. Si s¢ examina lo que pasd con los salarios y ¢l empleo en los
periodos recesivos en el ltimo cuarto de siglo, se observa que en todos e¢llos
los ingresos laborales declinaron mas que proporcionalmente y aumentd la
mformalidad. Dado que en los procesos de ajustc normalmente se produce
este "sobreajuste” en los sectores de menores ingresos y entre los asalaniados
(con el consiguiente retroceso distributivo), es claro que se debe hacer un
csfuerzo por remover los factores de inestabilidad (Rodrik, 2001).

La definicion de estabilidad es clave. La estabilidad de precios es muy
importante pero solo constituye un ingredicente de la cstabilidad integral, basada
principalmente en ¢l comportamiento de la cconomia real. La estabilidad real
implica utilizar la capacidad productiva (PIB potencial), en un marco de precios
macroccondmicos correcfos {véase Firench-Davis, 1999, caps. 1 y VI).

Esta conclusion se refuerza cuando sc observa el desempefio de la inversion,
ya que la incstabilidad también representa un desincentivo para ella. Cuando
s¢ ticnen firmas produciendo a marcha lenta y cuando hay ticrras de cultivo
subutilizadas, es obvio que se reducen los incentivos del mercado a invertir
en la creacidn de nueva capacidad productiva (Agosin, 1998). La evidencia
cmpirica muestra que una de las tendencias habituales en los procesos de
ajuste recesivo es que la inversion se contraiga: si la demanda agregada se
esta gyustando hacia abajo, hay capacidad instalada subutilizada; entonces, ¢l
inversionista polencial s¢ pregunta gpara qué seguir creando capacidad

2

La capacitacion laboral puede contribuir significativamente a flexibilizar 13 oferta de
trabajo. Hubo avances en este Gltimo campo durante los afios noventa, El porcentaje
de la fuerza de trabaje capacitada mediante la franguicia tobutaria SENCE aumenr
desde un 4% en 1990, a un §% ea 1998, Sin embargo, solo un 20% de las empresas
hacia uso pleno de este beneficio y la distribucion de su gasto era netorimnente regresiva.
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productiva? [ 1abitualmentc, también, se reduce la inversion piblica y ello tiende
a dcesalentar adicionalmentc la inversion privada®.

Hay dos conceptos de productividad que cominmente son confundidos. Uno
se refiere a cudnto se incrementa o se reduce la produccion de un determinado
conjunto de recursos porque varia su tasa de utilizacion. Cuando en ¢l curso
de un ciclo economico el producto cae bruscamente -en 14% como ocurrié en
Chile en 1982- lo que desciende, en realidad, no ¢s destruceion instantianea
del PIB potencial sino que ¢s caida de la tasa de utilizacion de los reeursos.
En un contexto de inestabilidad, esta forma de medir la produetividad indica
que el mismo (rabajo y el mismo capital existente pasan a producir 1 4% menos
que antes. Pero ¢stas son productividades que se recuperan reutilizando lo
existente, cuando la ctapa recesiva del ciclo es sucedida por 1a expansiva, aun
cuando el volumen de recursos y la productividad potencial no registren
cambijos. El otro concepto de productividad alude a los esfuerzos de
innovacion, a una nueva combinacion de recursos productivos y a mejoras en
su calidad. Este segundo concepto de productividad es un determinante del
crecimiento en el largo plazo.

Las economias con grandes altibajos tienden a desincentivar la difusion de la
Innovacion lecnologica, porque la inestabilidad genera grandes pérdidas y
también grandes oportunidades de beneficio facil. Son periodos en los cuales,
cn gencral, las ganancias se logran a costa de las pérdidas de otros (en un
Juego de suma negativa). Si un empresario tiene pericdicamente la oportunidad
de ganar 10 6 20% del capital invertido en una operacién de corto plazo, es
obvio que estard menos preocupado de mejorar, por la via de complejas
innovacioncs tecnoldgicas, 1a productividad de su empresa al ritmo de 2 6 de
3% por ano. Durante los ciclos economicos fuertes se abren grandes
oportunidades de generar ganancias desproporcionadas comeo resultado de
cambios bruscos en precios relativos, tanto de productos eomo dc activos, sin
necesidad de un esfuerzo de innovacidn empresarial enfoeado hacia el largo
plazo. Ocurre, entonces, que la inestabilidad de los procesos ciclicos favorece
la despreocupacidn por la productividad de mediano y largo plazo: ;para qué
preocuparse constantemente de ir mejorando la calidad de lo que se produce,
la forma en que se produce, ¢l disefio de los productos y nuevas lineas de
produccion, si estan abicrtas estas otras oportunidades?

v TE@F@GE&KU—HE manifiesta insuficiencia de la invers:on de empresas
pequedas y medianas nacionales. La correccién de este desequilibrio es lenta, y ha sido
dificultada por los procesos de ajuste recesivo, pues ¢l alza de tasas de interés por
sobre niveles "normales” y la restriccion de la demanda intema las afectan mds
intensamente que a las empresas grandes, que son mas diversificadas y que pueden
conseguir financiamiento por otras vias.
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Evidentemente, la incstabilidad crea ambienics mas propicios a la inversion
especulativa que a la innovacidn tecnologica y ala inversion productiva.

Ml REFLEXIONES FINALES

Las tendencias marcadamente regresivas de los cuatro quinquenios anteriores
a 1990, tendicron a revertirse desde cse afio ¢n Chile, con las politicas
implementadas deliberadamente por los dos gobiernos democriticos. Sin
embargo, aunquc s¢ ha avanzado notablemente en la reduccién de la pobreza
¢ indigencia, lucgo dc un progreso al inicio de los noventa, sc obscrva un
estancamjcnto en la distribucidn del ingreso, lo que planica grandes desafios
para las autoridadcs.

La mcjora distributiva csiructural ¢s una tarca de largo plazo, donde queda
mucho por conoccr. S¢ precisa, entre olros aspectos macro y mesoccondmicos:

1} Pcrfeccionar ¢l manegjo macroccondémico activo, para disminuir la
vulnerabilidad de la economia ante los shocks externos, cuyos clectos
son sicmpre regresivos: a) frentc a los signos recesivos externos,
aprovcchar los espacios que ofreec una cconomia nacional bien
mancjada en pcriodos de augcs, b} frente a la proxima rcanudacion de
flujos, que sin duda la habra, reactivar y perfeccionar la regulacion de
los flujos de capitales; reconstruir una politica cambiaria activa que
cstabilice las scfiales para el scetor exportador, evitando los dos extremos
de tipo d¢ cambio fijo o libre; y estableccr una politica fiscal
sistematicamente anticiclica,

ii)  Seguir rcduciendo ftltracioncs (elusioncs) legales y las evasioncs
ilcgales que atentan contra la cquidad tributaria.

tii)  Implcmentar sistemiticamente la rcforma educacional, mejorando y
homogencizando su calidad, perfeccionando programas y a los docentes,
con ¢l correspondicnte financiamicnto.

1iv)  Dar un gran sallo en la cantidad, funcionalidad y cliciencia de la
capacitacién laboral, avanzando asi cn la flexibilizacion y adaptabilidad
de 1a oferta de los trabajadorcs. Es la forma progresiva de flexibilizar
al mereado y s crucial para crecer con cquidad. Una tarca prioritaria
scria poner cn marcha un ambicioso Programa Naciornal dv
Capacitacion Labora/, con la participacion dc organizaciones
empresarales y sindicales, municipalidades y ONG, liderados por ¢l
gobiemo.

v}  Elevar significativamente las oportunidades de acceso de la PYME al
(manciamicnto interno de largo plazo, a la tcenologia, a la capacitacion
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empresarial y laboral, a mercados internos mas estables, y a mercados
externos mas accesibles.

vi)  Reforzar el dinamismo de las exportaciones no tradicionales, con mayor
valor agregado. La consolidacién de los procesos de integracidn
latinoamericana (superando los graves tropiezos actuales), una politica
cambiaria activa, capacitacion laboral y fomento productivo de la PYME
son ingredientes esenciales para el reimpulso exportador y su
vinculacion mas cstrecha con el desarroilo nacional.
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GOBIERNO ELECTRONICO Y CIUDADANIA®

Rodrigo Araya™
Claudio Orrego™

I. LA PERSPECTIVA CIUDADANA

Lucgo de la explosion de la burbuja bursatil de las puntocom, entre 1999 y el
2000, las cxpectativas y pronosticos sobre el impacto de Intcrnet en los
negocios se¢ han moderado. En estc contexto, dos ideas sobrevivieron a los
ticmpos del crusk puntocom. Primero, sc aclaré que 1a influencia de Internet
cn la economia es mucho mas radical y de largo plazo que la pasajera fiebre
puntocom. Segundo que, si bicn Intcmnet salté a la fama por su impacto ¢n cl
mundo de los negocios, en los proximos afios tendrd sus mayores repercusiones
en las dreas social y politica.

En la actualidad podcmos observar una amplia gama de iniciativas y politicas
oricntadas hacia la informatizacion de los servicios que presta cl cstado, asi
como para la ampliacidn de la infracstructura de acecso a las teenologias de
informacidn. Como tcldn de fondo (o quizas de [rente) cscuchamos cotidiana
y crecientemente grandes discursos sobre la importancia de la revolucion
tecnol6gica. La pregunta que surge s como llcga csta corricnte a los
ciudadanos comunes y corrientes.

En el estudio "Internct en Chile: Oportunidad para la participacion ciudadana”
{(Orrego, Araya, 2002) publicado recientementc por el Programa de Naciones
Unidas para ¢! Desarrollo, nos hicimos csta pregunta y bajamos ¢l telon de
los grandcs discursos para ver qué pasa y como se vive esta revolucidn en la
vida cotidiana.

Una dc las conclusiones principales de este trabajo sefiala que existe una gran
distancia cntre la promcesa del gobiemno electronico, entendido como la
prestacion de un servicio piblico por medios digitales, y la vivencia efectiva
de aquellos que ticnen ¢l privilegio de acceder a la tecnologia. No esta demads

1

para la participacion ciudadana” publicado por el Programa de Naciones Unidas para
el Desarrolto,

- Investigador FLACSO-Chile.

Vicepresidente de negocios SONDA S A, y Presidente de Corporacion Encuentro,
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sefialar que en Chilc hay un 15% de la poblacion que es usuaria de Intemnet y,
por lo tanto, un 85% quc escucha sobre esta revolucioén por la radio, television
o por el eco que surge de los sonoros discursos publicos y privados. Si le
bajamos el volumen a la fiesta y escuchamos a un ciudadano comin y corriente
NOS €NCoNnlramos con un panorama preocupante.

A ftravés de Juan Pérez, metafora de cualquier ciudadano interesado en los
asuntos publicos, irrumpimos en las pantallas de funcionarios de gobiemo y
diputados para ver cl nivel de sensibilidad, apropiacion y reciprocidad existente
ante los requerimientos de un ciudadano. El nivel de respuestas fue muy bajo
en las instituciones de gobiemo, aunque hay que sefialar que sucedid algo
similar en organismos privados y de la sociedad civil. Esto puede llegar a ser
muy importante, ya quc si una empresa no es sensible a la voz de su cliente,
es muy probable que lo pierda. Si una organizacion de la socicdad civil no
toma cn cuenta a quienes rcpresenta, picrde credibilidad y si una institucidn
de gobicmo no pone atencion a sus usuarios, se debilita la confianza en las
instituciones.

El caso mas curioso fue con los diputados, ya que los mensajes de Juan Pérez
fueron enviados cinco meses ante de las clecciones parlamentarias. Todos
sabcmos que en periodos de campafia electoral los diputados recorren hasta
el Gltimo rincén de su distrito, hacen puerta a puerta, van a la radio, a la
telcvision, a la junta dc vecinos y a cuanto lugar piblico que les permita
cscuchar y ser escuchados por la gente. Para sorpresa de Juan Pérez hubo 111
diputados (de 120) que no le respondieron a su mensaje. Por lo demas ¢l
mensaje de Juan Pérez no era para pedirles camisetas para ¢l club del barrio.
El e-mail solicitaba respetuosamente al diputado {(en cjercicio y en camparia)
que le diera cucnta de su gestion y le sefialara sus prioridades para votar en el
parlamento hasta fin de afio, dc manera de que esa informacidn le permitiera
decidir por quien votar en diciembre,

La "bancada digital” resuli6 ser bastante transversal, puesto que la componen
nucve diputados de los principales partidos del parlamento: 2 DC, 2 UDI, 2
PS, 2 PPD, 1 RN quienes se dicron ¢l trabajo (o han instruido a sus asistentes)
de responder los requerimicntos y consultas de quienes representan.

En cstos tiempos en que se habla de la indiferencia de los jovenes con la
politica hay quc tener en cuenta que mas dei 60% de los usuanos de Intermet
ticnen menos de 30 anos y, probablemente muchos de ellos, son parte de los
dos millones que no estan inscritos en los registros electorales, que casi enun
70% también son jovenes. Seria un bonito desafio seducirlos en sus propios
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términos, ¢n su cancha, cn sus propias pantallas invitarlos a construir un pais
nicjor.

H. CAPITAL SOCIAL E INTERNET

Otro ambito dc interés es la vinculacion, no tan obvia, entre las nucvas
tccnologias y ¢l capital social. Asi como el capital fisico sc reficre a los biencs
fisicos y ¢l capital humano a los atnbutos del individuo, ¢l capital social sc
rcficre a las intereconexiones entre los individuos, es decir, a Jas redes sociales,
asi como a las normas dc reciprocidad y ¢l grado de confianza que permite
que una comunidad est¢ mas cntrclazada que otra. Lo imporiante de este
conccpto es que crecienlemente la evidencia muestra su importancia respecto
dec un conjunto de temas relevantes para la socicdad. Problecmas complejos,
como la scguridad del barrio y ¢l medicambiente, no sc pucden resolver
adecuadamente si no hay confianza y trabajo en conjunto, También sc ha
demostrado recientemente, que aquello que pareciera estar mas ligado a los
problemas sociales, a la vida ecn comunidad, también ticne que ver con cl
desarrollo econémico. En una soeicdad donde el capital social es mas fuerte,
las transacciones comerciales son mas faciles; hay mas confianza, hay menos
costos dc transaccion para poder desarrollar ¢l comercio y un conjunto de
otras actividades econdmicas. Si ¢s verdad que ¢l capital social es importame
¥ no cs s6lo una externalidad positiva del desarrollo econoémico, la pregunta
quc deberiamos hacemos es ;qué pasa con la tecnologia y con la revolucion
tecnelogica? ; fomenta el capital social 0 ¢s una amenaza para ¢1?

No son pocos quiencs sosticnen que la tecnologia provocara una suerie de
descapitalizaciéon de la gente, puesto que favorece cl individualismo. En csta
linea estd la argumentacion de Putnam cn Bowding Alone (Putnam, 1999)
cuando scfiala que las organizaciones de voluntariado de variado tipo (clubs,
uniones laborales, ligas de Bowling) han decrceido aproximadamente entre
el 25% y 50% en las Gltimas tres décadas en Estados Unidos. De acuerdo a la
General Social Survey aplicada por mas de veinte afios, sefiala que los
noricamericanos han experimentado una caida en la membresia a asociacioncs,
¢n la confianza social y la confianza en autoridades politicas desde hace casi
tres décadas. Dentro de los factores que propone para comprender esta
tendencia sefiala que la revolucidn electronica y olros cambios tecnologicos
han jugado un importanic papel en el declive de la vida comunitaria.

Por otra parte esta la argumentacion que sostiene Barry Wellman, profesor
del departamento de sociologia de la Universidad de Toronto y director del
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Netlah, un instituto de investigacidn de creciente referencia sobre Intermet y
socicdad. Barry Wellman se hizo la pregunta si Internet aumenta, disminuye
o suplementa el capital social (Weliman, 2001). Se pregunta por los contactos
interpersonales, la participacién y el compromiso comunitario.

Enel estudio "7he Netville Wired Neighborhood Study"Wellman y su discipulo
Keith Hampton sefialan que Internet puede fortalecer las relaciones sociales,
el eompromiso comunitario y ayuda a mantener lazos con amigos y parientes
que viven en lugares distantes. Se trata de un estudio de tres afios, quizas uno
de los primeras en revelar las consecuencias sociates de vivir en un vecindario
altamente conectado { highly-wired, broadband neighborhood). Encuestaron
a ios residentes y en 1997 Hampton se mudé a Aeni//e, en los suburbios de
Toronto, y realizd un estudio etnografico durante dos afios, participando en
los cventos formales e informales de ia comunidad. De las 109 residencias
del condominio 64 estaban concetadas a la red local y 45 se mantuvieron
desconectadas. Los principales hallazgos fucron que aquellos con acceso ala
red rcconocen, conversan y visitan a2 mas vecinos. Los vecinos conectados
reconocen tres veees mas vecinos y eonversan cl doblc por tcléfono en
comparacion con los no conectados. En promedio los conectados reconoeen
25 vecinos y conversan con 6. Los no conectados 8 y 3 respectivamente, Los
vecinos concctados poscen mas contactos ¢ intcreambios de ayuda con amigos
y parientcs que viven fuera del vecindario. La lista de correo electronico
incrementa la socializacion cara a cara, ya quc se¢ organizan por la red fiestas,
asados y otros eventos locales. Ademas este estudio revela que esta lista de
correo ayuda la accion colectiva y el involucramiento politico, ya que se
organizan para protestar por temas dcl vecindario como los gastos comunes,
la relacidn con el proveedor de Internet o discutir sobre el paro de profesores
de la escuela dcl barrio.

En t¢rminos generalcs cada vez es mas aceptada 1a idea de que Internet permite
gencerar lugares de encuentro, crear un nuevo concepto de ciudadania y capital
social donde la gentc se relaciona de manera mas fluida; tiene la posibilidad
de interpelar al gobierno, a las empresas o a los diputados; abre espacios
nuevos de participacion y permite que Jas pcrsonas se vinculen con los temas
de bien comun de manera mas expedita y mas cercana. Ademas del capital
social online {vinculacioncs virtualcs) en Chile existen muchos centros sociales
de acceso comunitano a 1ntemet, como el Telecentro comunitario El Encuentro
dc Penalolén, dondc [as personas se relacionan y potencias sus redes sociales
¢n un entornoe de aprendizaje colcctivo.

Este cnfoque se enmarca en un contexto donde apreciamos una tendencia
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generalizada de distanciamiento de la ciudadania del sistema publico y la pérdida
de significados de las instituciones que la configuran, En este escenario Internet
es un factor tecenoldgico que incide ¢ impacta en las dindmicas sociales y
politicas en diversas escalas.

. AMBITOS PARA LA REFLEXION SOBRE INTERNET
Y CIUDADANIA EN CHILE

En Chile -al igual que cn gran parte del mundo- el proceso de acortamiento de
la brecha digital no se ha desarrollado de mancra explosiva ni urgente. Si
bicn se entiende su relevancia economico-productiva, no ha existido un sentido
¢tico de urgencia para establecer las condiciones de aceeso y uso de las TICs
que permitan a todos compartir los beneficios del desarrollo y minimizar los
riesgos cmergentes. Desde una perspectiva conservadora del desarrollo se
podria sostener legitimamente quc cl acceso alas TICs es un lujo injustificado
para los pobres, quicnes primero deben cubrir las necesidades basicas. Desde
una perspectiva de mediano y largo plazos, sin embargo, es justamente entre
¢éstos donde mas sc necesita fortalecer ¢l capital humano y promover ¢l uso
adccuado de teenologias que permitan instalar habilidades para la superacion
de la pobreza.

La pregunta central, entonces, es como producir un circulo virtuoso de mas
desarrollo, mas justicia social y mas democracia. Una forma de iniciar ¢ste
debate ¢s tdentificando algunos ambitos gue adquicren un nuevo significado
en ¢l marco de la revolueion tecnologica.

. Internet puede meforar la calidad de vida y el desarrollo hnmano

Siguicndo con su serie de ¢studios sobre los lactores que promucven o limitan
c] desarrollo humano de los pucblos, ¢l PNUD destaca en su Informe 2001 la
importante vinculacion entre redes sociales, acceso a informacidn y
conocimiento y la pobreza. De igual forma -y tal como lo sefiala el mencionado
informe- los paises que han logrado usar la palanca tecnologica para aumentar
significativamente su nivel desarrollo, lo han hecho estimulando una triple
capacidad: creacién dc tecnologia (produccion local de soltware y
aplicacioncs), uso de tecnologias (cn los negocios, el gobicrno, pero cn
particular en la vida cotidiana), y formacion de recursos humanos, tanto a
nivel de una alfabetizacion informatica de la poblacidén en gencral, como a
nivel de especialistas y téenicos,
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Resulta evidente que cn cl marco de una economia mundial cada dia mas
globalizada y competitiva existen dos alternativas: o los paiscs incorporan
rapidamente mayores niveles de tecnologia a sus productos, servicios y
procesos de produccidn o, simplemente, quedan rezagados, ¢ incluso,
excluidos de los nuevos mercados. En este sentido, 1a creacion de una industnia
local de tecnologias es un objetivo importante, pero que pocos paiscs han
podido llevar a cabo con éxito. Ello, porque implica politicas de atraccion de
inversiones tecnologicas sostenidas en el tiempo. En el caso de la industria de
scrvicios informaticos, supone también la existencia dc una demanda local
importante y de una mano de obra muy bien calificada.

En el plano del uso de las tecnologias, existen tres ambitos distintos de
aplicacion, pero interdependientes: cmpresa, gobierno y ciudadano. Lo que
se busca es incorporar cada dia mas tecnologia en la optimizacion y mayor
eficiencia dc la gestion tanto privada como pablica. Sélo asi se puede competir
mejor en el mundo, vender mas, crecer econdmicamente y generar nucvos
puestos de trabajo. En ticmpos de alto desempleo, cualquier factor destinado
a aumentar el crecimiento y la generacidn de empleos duraderos es un elemento
critico para mejorar la calidad de vida de las personas,

Debido a lo anterior ¢s que la masificacion al acceso y uso inteligente de las
tecnologias deberia ser parte de una agenda de desarrollo humano que busque
mcjorar la calidad de vida de todos. Sin embargo, ello no basta, Democratizar
el acceso es solo una parte de la ccuacion, y no necesariamente la mas dificil.
Luego vienen dos tarcas tan importantes como [a anterior: generar contenidos
relevantes y potenciar su uso ¢n Ja relacion estado-ciudadano.

. Acceso a Internet para reducir la brecha digital

Para que Internet pucda ser una herramienta eficaz al servicio det desarrollo
y de la calidad dc¢ vida, su uso debe estar al alcance de todes. Esta inequidad
cn cl acceso es precisamente lo que hoy se conoce en ¢l mundo como "brecha
o fractura digital”, y tiecnc dos dimensiones claras de aplicacion: una cntre
paiscs y otra intra paises. La primera dice relacion con la concentracion global
cn la creacion de tecnologias -66% de las licencias y roya/ties tecnologicos
en ¢] mundo van a Estados Unidos y Japdn- su uso -79% usuarios de Internet
viven en paises de la Organizacion para el Desarrollo y la Cooperacidn
Econémica (OECD), y mas del 50% de éstos en Estados Unidos- y la
generacion de contenidos locales -gran partc de ellos estan en inglés (PNUD,
2001).
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Por su parle, la segunda dice relacion con distintos tipos de discriminacion en
¢l uso y el acceso enire distintos grupos dentro de un pais. La mas obvia, y al
mismo ticmpo la mas dramadtica, ¢s la socio-econdmica, ¢n particular ¢n la
medida en que cmpicza a consagrar lo que en Europa se denomina la "sociedad
dc dos velocidades™: una para ricos y otra para pobres. Con todo, éstano es la
inica ya que existen otras tales como la brecha entre lo urbano y lo rural, la
dc edad, ¢ incluso de géncro.

S6lo cuando las TIC ¢ Internet sean cntendidas como una herramicnta
cstratégica para la superacion del subdesarrollo ccondmico, politico y social,
cl estado asumird decididamente su rol de igualador de oportunidadcs para
superar la brecha digital descrita. Mieniras ello no ocurra, la demanda y presion
por una infoestructura publica de caracter nacional y de acceso universal sera
muy baja. Ello hace que, s1 bicn hoy el pais cucnia con iniciativas imporiantes
y que apuntan en direccion correcia {centros de productividad, kioscos
publicos, oficinas virtuales, infocentros, tclecentros, enlaces abicrto a la
comunidad, y bibliotecas pablicas, ¢ntre otros), su existencia como programas
semi-aislados cntre s{ y con metas muy modestas mmpide supcrar la brecha
digital en plazos razonablcs.

Se debe agregar gque no todos los mecanismos de acceso hoy vigentes son
igualcs, ni menos que ticnen la misma efectividad y sustentabilidad. Existe
una difcrencia muy significativa desde cl punto de vista de la generacion de
capital humano y social entre una oficina piblica en que un funcionario atiende
concctado a Internet las necesidades de la gente, y un teleeentro comunitario,
donde es ]a comunidad organizada la que genera espacios, capacita y
experimenta con contenidos propios las diversas posibilidades de la teenologia
para mejorar la calidad de vida de vecinos o asociados.

. Mids y mejorex contenidos para favorecer fa transparencia

Las grandes promgesas de acceso a la informacion y de mayor transparencia
de la labor gubernamental que trae [nternet para todos los ciudadanos no solo
suponc puntos (isicos dc acceso, sino también -¢ incluso prcviamente- la
existencia de contenidos y servicios relevantes para cada grupo en particular.
Solo asi cl acceso a Internet pasa a ser algo atil y dicha transparencia adquiere
valor, Dc lo contrano, la tecnologia termina siendo un fin ¢n si mismo y algo
dificil dc entender para ¢l ciudadano comun.

Lo anterior es particularmente importante en paiscs en desarrollo, donde la
baja penetracidon tcenologica y de Intemet (Chile tiene cerca del 15% de
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conexion rversis el 70% de paises como Singapur o Finlandia) hace que no
exista una demanda articulada por servicios en la red y, por lo tanto, tampoco
por acceso. Esta solo puede llcgar a generarse -y ¢n consecuencia las TIC a
masificarse- mcdiante la generacion de contenidos y servicios onfine de alto
valor para ¢l ciudadano y las empresas. Lo anterior significa que es necesario
que la gente tenga experiencias dc servicios publicos o privados en Internet
con beneficios concretos en términos de comodidad, ahorro de tiempo o dinero,
y acccso a informacion hasta ahora inaccesible.

Tal como en los negocios la tendencia es a unir los sistemas administrativos
basicos (dack office) con lalinea comercial y de ventas (Font office), 1a apucsta
en ¢l ambito publico es integrar la informacion del ciudadano dispersa en
cientos de oficinas piblicas, darle utilidad en la Red vinculandola a diversos
tramites y scrvicios en linea y, finalmente, posibilitar el acceso ciudadano a
toda la accidn del estado. Solo esto ditimo es lo que puede garantizar un
vinculo maés estrecho entre Intemet y transparencia democratica.

Esta dltima, en tal sentido, tiene varias dimensiones. En primer lugar, es la
posibilidad de acceder a la informacion mas basica de las diversas instituciones
del estado -qué hace, como lo hace, su presupuesto, sus principales programas,
entre otras. Un segundo aspecto dice relacion con el acceso via Intemet a
ciertas actividades pliblicas que, muchas veces, han estado envueltas en un
manto de duda o potencial falta de transparencia. Ejemplo de lo anterior son
los procesos de compras y licitaciones puablicas, las regulaciones o fijacion
de tarifas, la aprobacién de politicas piblicas con un fuerte impacto ciudadano
y la labor legislativa y administrativa de los parlamentarios, por nombrar
algunas. Mientras las personas puedan acceder a esta informacién en forma
descentralizada, sin intcrmediarios v de mancra muy simple, 1a legitimidad y
credibilidad del estado democratico aumentara. De igual forma, se elevara la
posibilidad cierta de mayor fiscalizacidon y control por agentes politicos de
oposicion, la sociedad civil, la prensa y otros organos fiscalizadores.

Por iltimo, esta sola innovacion cs capaz de dar un significado inimaginable
hasta hace algunos afios a toda la legislacién intemacional de acceso a la
informacioén publica -que también existe en Chile desde 1999. Tener un
derecho, pero no poder cjercerlo por razones practicas, no s6lo es frustrante
para el titular, sino también es malo para la democracia. Esto, sin embargo, ya
deja de ser un tema tcenoldgico y pasa a ser un tema politico, de derechos
ciudadanos y un componente central de la discusion sobre el tipo de democracia
que cada pais quiere.
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. Gobierno eflectronico para potenciar fa participacion ciudadana

Las potencialidades del gobierno clectrénico pucden catcgorizarse cn ires
tipos: a) ahorro y mayor cficicncia en la gestidn puiblica, mediante la
aulomatizacion de proccsos, la eliminacion del papel, y la integracion
informatica de distintos scrvicios publicos; b) cxpansion del giro tradicional
de los servicios publicos, generando nuevas posibilidades operacionales y
csiratégicas, talcs como nucvos servicios; y, ¢) una nucva relacion politica
con los ciudadanos, tal como la posibilidad dc participar en ¢l dischio de
politicas pablicas, poder comunicarse dircctamente con autoridades, generar
reclamos y fiscalizar la labor pablica, entre otros.

En forma paulatina, ias instituciones publicas y politicas cstdn sicndo
presionadas por una ciudadania que ya ha comenzado a cucstionar la forma
tradicional de hacer las cosas. Antes que las TICs lo permiticran, nadic habria
imaginado presenciar la transmision de una sesion parlamentaria en vivo via
Internet, o acceder a todos los archivos con la votacién de cada parlamentario,
o cursar sus trdmiles pablicos, o reclamar por un mal servicio privado o publico.

Esta crecicnte comunicacion entre estado y ciudadania por medios clectronicos
ha sido un componente novedoso del procese de modemizacion del estado.
Lo nuevo, sin cmbargo, no es el uso de ia tecnologia en si, sino la posibilidad
dc abrir canales dc comunicacion cada dia mas dircctos para acercar a
autoridades ¥ ciudadanos. Es un nucva forma de mediacidn y, tal vez, una
nucva forma dc representacion.

La practica del gobierno clectronico presenta varias ventajas para cl usuario.
Permite ahorrar ticmpo y recursos y es, quizas, el unico medio de comunicacion
bidircccional, gracias al cual cada dia mas los personas pueden interactuar
con Ja autoridad correspondiente v, de este modo, transmitir sus requerimientos,
demandas o sugerencias especificas. Desde la perspectiva de la autoridad
piblica, también presenta un potencial enorme, en tanto dispone dc una
herramienta para retroalimentar v validar sus acciones con sus usuarios reales.

E] lado opuesto a esta relacidn directa, sin embargo, es lo que ocurre con el
rol intermediador dec la clase politica. En cste contexto, ;desaparcce? ;Es
cucstionado y debilitado? ; Puede re-hacerse y dotarse nuevamente de sentido?
Sca cual sea la respuesta, lo cierto es que hoy no hay partido politico que
haya hecho de este tema un motivo de reflexi6n o realizado una propucsta de
politica publica.
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Por el lado dcl mundo social, también existe falta de vision. Hay que
preguntarse ;qué lecciones sacan los dirigentes de base (territoriales o
funcionales) y sindicalcs de éste fendomeno? ;Estan pensando en como se
redefinira su relacidn de poder frente al estado y el resto de la sociedad?

En sintesis, Intemnet ha creado -y lo seguird haciendo- nuevas formas de
participacion, entendida ésta como el proceso mediante el cual se integra al
ciudadano en forma individual o colectiva en la toma de decisiones,
fiscalizaeion y ejecucidn de 1as acciones que afectan alglin ambito de la esfera
publica, sca en lo politico, econdmico, social o0 ambiental. La pregunta, sin
cmbargo, no €s si estc proceso continuara o se detendra. Hoy parcce evidente
que estamos sdlo en la primera fase de un proceso incipiente. La cuestion
central es si las instituciones politicas y gubernamentalcs seran capaces de
liderar este proceso 0, mas bien, seran arrastradas por él. De igual forma,
resulta incierto saber si la ciudadania descubrira el potencial democratico
que existe detras de un tema tan arido como puedc ser la teenologia. Recorrer
el mapa de expericncias de Intermet y ciudadania en Chile nos dara una idea
de como estamos como pais y cudles son nuestros prineipales desaflos.

(V. CHILE Y LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION.
LA HISTORIA RECIENTE

La primera etapa del uso de las TICs e Intemet se podria denominar de
"emergencia simultinea y dispersa de iniciativas", y tuvo lugar durantc la
primera mitad de los *90. El desarrollode las redes digitales en Chile ha scguido
¢l curso habitual de los grandes procesos de innovacion. Primero, una pequefia
proporcion de la poblacion ligada a las élites cientificas, adapto las nucvas
tecnologias a sus pricticas. Luego, algunas empresas hicicron una apuesta
por remodelar su ofcrta y adaptar sus procesos a esta nucva forma de hacer
negocios. En forma simuitanea, el tema se fue instalando en el sector piblico
a través de un nimero acotado de profesionales intermedios, mas ligados al
quehacertécnico que politico. Asimismo, se desarrollaron algunas experiencias
privadas sin fines dc lucro que se animaron a experimentar con las posibilidades
sociales del uso de las tecnologias.

En ese entonces, los actores lideres en el sector académico eran la Red
Universitania Nacional, REUNA, el Instituto de Informatica Educativa (1IE)
de la Universidad de la Frontera, ¢l Departamento de Cicncias de la
Computacion {DCC) de la Universidad de Chile. En cl sector piblico
destacaban el Ministetio de Educacion y el Servicio de Impuestos Internos
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(ST1), a los que pronto se sumaron ¢f Comité de Modernizacion de 1a Gestion
Puablica y las Subsccretarias de Economia y Telecomunicaciones. Por su parte,
cn ¢l scetor privado sobresalian grandes empresas como la entonces CTC
-hoy Telefonica CTC Chile- con su apoyo al proyecto Enlaces y, asimismo, la
Asociacion Chilena de Empresas de Tecnologias de la Informacion (ACTT)
en la promocion del desarrollo de la industria teenologica en Chile. Por esos
dias nacian los dos primcros ceatros de acceso piblico no comerciales a
Intcrmet: ¢l Teleeentro Comunitario de Cunco, ligado al IIE, y el Teleceniro
Comunitario El Encucntro, ligado a la Corporacion del mismo nombre con
apoyo del scctor privado.

Todos cstos actores se encontraban trabajando en sus respeclivos ambitos de
accion, por lo que cl primer objctivo fue juntarlos y elaborar un proyecto de
pais. Ese hecho histérico se dio en la convocatona de la Comision Presidencial
de Nuevas Tecnologias de Informacién realizada por ¢l entonces Presidente
Eduardo Frei en 1998, cuyos resultados fueron conocidos pablicamente cn
encro de 1999, ademis de contemplar un plan de accidn para cl bicnio 1999-
2000.

Una segunda clapa en Ja utilizacion dc las TIC podria denominarse "la ofensiva
digital" marcada por cl decidido empuje impulsado por ¢l Presidente Ricardo
Lagos, como quedd de manificsto en su primer discurso ante ¢l Congreso
Pleno el 21 de mayo de! afo 2000. En forma paralcla, la temitica de Internet
comenzo6 a rchasar las aalas universilarias y hoy ¢s un tema radicado enbucna
paric de la administracién publica, sector privado y organizacioncs de la
socicdad civil. En dos afios, la cantidad de usuvarios de Intemet en Chile
aumento en un milléon de personas, csto es del 4% al 12%. Los medios de
comunicacion han instalado en las conversaciones de muchos chilenos las
aplicacionges, usos y jergas propias del mundoe informaético. Y, para ¢l 2000,
todas 1as agencias multilaterales de desarrollo hablaban de la brecha digital.

Al tiempo que cn Chile éste ya es un tema cn la agenda politica, ¢l mundo
desarrollado se encuentra enfrentando nuevos desafios que dicen relacion ya
no solo a los temas de acceso y brecha, sino de uso estratégico de Internct
para ¢l desarrollo. Ya no sélo se habla de la brecha entre conectados y
desconectados, sino que también s¢ ha puesto atencidn ¢n otras dimensioncs
dc la exelusion, tales come género, raza, edad, distribucion geografica, idioma,
entre otras. Micntras las innevacioncs tcenologicas posibililan cada vez
mayorcs aplicacioncs y oportunidades, se da lugar a nuevas brechas y
cxclusiones.
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En la actualidad, Chile enfrenta maltiples desafios. Estos son de caracter
econdomico (nuevos mercados y productividad), politicos (ciudadania mas y
mejor informada, portadora de nuevas demandas), y sociales (alfabetizacion
digital y equidad en el acceso a la informacion). El desafio, en sintesis, es el
de avanzar hacia un desarrollo humano integral, donde sc aborden
adccuadamente las nuevas y las viejas brechas tales como educacion, salud y
vivienda,

Para comenzar esta seccion se describira el marco en el cual se desarrollan
las iniciativas de Internet para ciudadanos, para lo cual se proponen dos niveles
dereflexidn: el politico y el de politicas publicas. El objetivo es presentar una
vision panoramica dc las orientaciones y acciones que se estan desarrollando
cn el pais en los distintos niveles y desde los distintos aclores.

1. El marco politico

En este nivel se encuentran agrupadas aquellas orientaciones generales en
tomo a las cualcs se ha ido construyendo el proyecto de pais hacia la sociedad
de la informacién. Se podria sostener que este es un nivel discursivo donde
priman, fundamentalmente, intenciones. Sin embargo, se trata de una instancia
cstratégica al actuar como brijula sefialando ¢l norte hacia el cual se dirigen
los objetivos.

Existen fundamentos para sostener que Chile esta a la avanzada cn el contexto
latinoamericano, sicndo quizas, junto a Costa Rica, la nacidn que mas ha
dado explicitas sefiales de avanzar en esta direccion. No obstante lo antedor,
es importante sefialar que no basta con una vision acertada. La vision de pais
se debe traducir neccsariamente en acciones y resultados. La audacia en esta
materia es un aspecto central,

El dcbate politico de Intemet en Chile esta marcado por dos hitos. En primer
lugar la Comisién Presidencial de Nucvas Tecnologias de Informacion, durante
el gobierno dcl presidente Frei y el discurso presidencial ante el congreso
pleno, cuando comenzaba el gobiermo del Presidente Lagos.

. Comision presidencial de nuevas tecnologias

En julio de 1998, ¢l entonces Presidente Frei convocéd a maltiples actores
nacionales a dclinear una estrategia de pais en el campo de las TICs. Los
propdsitos que encomendd a la Comision Presidencial fueron dos. En primer

lugar entregar una vision prospectiva sobre las tendencias y miltiples impactos
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que cn ¢l pais tiene y tendra el desarrollo de las teenologias de informacidn y,
cn scgundo lugar, entrcgar una propucsta con lineamientos estratégicos y
acciones concretas que potencien la difusion de estas nucvas teenologias y
redes cn tedo ¢l pais.

El Informe de ]a Comision instaléd un debate nacional y propuso un camino
para avanzar a través de 11 lincamicentos para la accion y 61 propucstas
especificas, los que fucron ordenados en torno a tres objetivos centrales, Cada
objectivo incluyd un plan de accion con proposiciones concretas.

> Impulsar universalizacion del acceso
= Decsarrollar nucvas capacidades competitivas
= Modemizar ¢l Estado al scrvicio del ciudadano

. Discurso presidencial y gira a Silicon Valley

El discurso del Presidente Lagos sorprendio a parlamentarios y ciudadanos
con sus reiteradas afusionces al concepto "[nternet” y "tecnologia”, marcando
el inicio de lo que luego sc conoceria como "El pian de ofensiva digital”. Una
lectura general del mensaje nos indica que hay una apucsta por un nodelo de
desarrollo donde el conocimiento y tecnologia devienen como componentes
cstratégicos para cl pais. Ademas el mensaje presentd un plan de accion con
medidas concretas para llevar a cabo en ¢l periodo presidencial.

Scis meses despuds el presidente encabeza una connotada comitiva al centro
neuralgico del desarrollo tecnologico mundial. De esta gira surgieron
impottantcs iniciativas, como la instalacion de la oficina de Chile en Silicon
Valley, un convenio marco con Microsoff que se tradujo en una donacion de
nucve miliones de dolares para transformar las bibliotecas piiblicas en centros
dc acceso a Internet para Ja comunidad; creacion en noviembre 2001 de la
Fundacion Pais Digital, iniciativa liderada por Agustin Edwards, y que ha
convocado a importantes empresarios y politicos con ¢l objeto de promover
en Chile ¢l uso masivo y estratégico de las TICs, Posteriormente ¢l ministro
dc cconomia encabez6 una delegacion pablico privada al Afasachisers nstitute
af Technologr donde se avanzd en la incorporacion de Chile al consorcio
Lhgital Nations, que busca generar alianzag publico-privadas y académicas
para ¢l desarrollo basado en la tecnologia y ¢l conocimicnto.
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2. Coordinacion gubernamental y politicas puiblicas

La instancia que se cred para coordinar [as politicas publicas es ¢l Comité de
Ministros de Tecnologias de Informacion. En junio del 2000 el Presidente
Lagos cred ¢l Comit¢ de Ministros cuya mision es "proponer politicas ¢
impulsar iniciativas para cl desarrollo de la infracstructura de informacion, el
impulso del comercio elcctronico, la promocion de la industria de contenidos,
la masificacién del acceso a Internet, la aceleracion del aprendizaje social
ligado al uso de redcs, asi como para la difusién de la cultura y la educacion
por via digital". El referide Comité se encuentra presidido por el Ministro de
Economia e intcgrado por los Ministros Secretario General de Gobierno, del
Trabajo, de Transporte y Telecomunicaciones, de Educacién y de Hacienda.
Para abordar cl tratamicnto de los temas, el Comité los organizé ¢n cinco
drcas: Fomento al Acceso, Gobierno Electronico, Incorporacién de Nucvas
Tecnologias en las Empresas, Formacion de Recursos Humarnos, Informacion
y Participacién Ciudadana.

La implementacion de las politicas pablicas se ha llevado a cabo a través de
instructivos presidenciales, los que constituyen un mandato y consideran el
cumplimiento del mismo a través del establecimicnto de metas y plazos. Es el
instrumento por el cual s¢ operacionaliza una politica y, por lo general, estan
dirigidos ai conjunto del aparato cstatal, a menos que tenga caracter especifico
destinado a algunas reparticiones.

. lnstructivo presidencial sobre nmodernizacion de la gestion publica

Sc enmarca dentro de un programa integral de reforma del estado impulsado
cn Chile desdc la recuperacion de la democracia en 1990, cuyos ambitos
prioritarios de accidon han sido la transparencia de la gestion publica y la
mcjora de ésta para los ciudadanos. Este instructivo apunta a implementar
sitios web en los servicios pablicos, los que han aumentado de 70 ¢n 1998 a
400 cn la actualidad. De acuerdo al instructivo, éstos dcben publicar:
desceripeion de las funciones, atribuciones y programas de su servicio y de los
organismos dependicntes; exposicion de los planes, metas y objetivos basicos
de su servicio; direccion, horario de atencion y funcionarios responsables de
las oficinas que aticnden a las personas; existencia de un canal de consultas,
rcclamos o requerimicntos de informacion ya sea de caracter fisico o
clectronico; y, presupucsto anual asignado a su servicio y entidades
dependientes (balance y memoria), entre otros.
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. fustructive presidencial sobre participacion ciudadana

Establece un marco general para ¢l fomento y desarrollo de herramientas
para acercar ¢l Gobicrno a [a socicdad civil. Ademas cada institucion,
ministerio o servicio establecié sus propia metas. En este sentido, casi un
tercio de los compromisos ministeriales estan directamente rclacionados al
desarrollo de plataformas electronicas para la interaccion gobierno-ciudadania.
Este instructivo considera su aplicacion paulatina. En todo caso se cstablece
como piazo maximo para su plena aplicacién el 1° de enero del 2003. Dentro
dc los principios orientadores del instructivo estan el buen trato, transparencia
cn la gestion, a través de 1a mayor informacion y apertura a la cindadania, ¢
igualdad de oportunidades para la participacion, generando condiciones de
acccso para los mas vulnerables.

. fastructive presidencial para el desarrallo del gobierno electronico

Precisa que cl estado asume ¢! desarrollo de este concepto en tres ambitos:
atencion al ciudadano, buen gobiemno y desarrollo de la democracia, los que
permiten alcanzar el objetivo de tener un estado al servicio del ciudadano. El
instructivo dcfine la visidn gubernamental sobre la materia y establece los
principios oricntadores que deberan tener ¢n cuenta los servicios pablicos al
desarrollar proyectos con uso intensivo de tecnologias. Estos se rclieren a
aspcctos tales como que dichas teenologias estén al alcance de todos, facilidad
en su uso, mayores beneficios, seguridad, rol del sector privado, y
desconcentracion, ente otros. Al mismo tiempo, establece un conjunio de
pautas que deben ser asumidas por los jefes de servicios cn los procesos de
modcmizacién que cjeculen, las que se vinculan a aspectos tales como:
oricntacidn a atender a través de ventanillas Onicas, autorizaciones clectronicas,
programas de formacidn al interior de los servicios, interconexion de redes
de los scrvicios, inclusion de medidas de gestion del avance del gobicrmo
clectronico, y licenciamiento, entre otros.

3. Programas nacionales de acceso
La politica ptblica respecto del aceeso a las TICs sc¢ ba implementado
principalmentc a través de cuatro programas nacionales: el Proyecto Enlaces,

¢l Fondo de Desarrollo de las Telccomunicaciones, el Programa de Infocentros
y la Red de Bibliotecas Pablicas para el Nuevo Milenio.
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. Internet en la escuela: Programa Enlaces (www.enlaces.cl)

Sus primeros antecedentes se remontan a 1991, cuando un grupo de ingenieros
-en su mayoria- del Departamento de Computacion de la Universidad Catdlica
de Chile trabajaban en el disefio de un sistema de comunicaciones
intcrconcctado para escuelas publicas. Era el proyecto "Red Interescolar de
Comunicaciones”, antecedente inmediato de Enlaces. En 1994 se propuso
como mecta equipar de herramientas informaticas al 100% de los liceos y al
50% de las escuelas para el afio 2000, es decir, casi 5.000 establecimientos -
cerca del 90% de la matricula escolar nacional. La meta anlcrior ha planteado
importantcs dcsafios, dentro de los que destacan la hetereogeneidad -de
tamafio, recursos humanos y economicos, ubicacion geogrifica y asistencia-
de los establecimientos educacionales rurales, los que concentran el 11,4%
de la matricula total del sistema educativo. Uno dc ios aspectos mas complejos
dc Enlaces Rural es cl aislamiento geografico y las condiciones que ello
imponc, en donde la conectividad es uno de los principales obstaculos que se
prescntan junto a las vanables pedagdgicas, dado que la actual propuesta de
asistencia técnica no considera las particularidades de la escuela multigrado.

Enlaces sc complementa con el portal Educar Chilc (www.educarehile.cl),
iniciativa de la Fundacion Chile con un gran conjunto de instituciones publicas
y privadas que busca generar contcnidos de alta calidad para la informatica
cducativa del pais.

’ Fondo de desarrollo de las telecomunicaciones, FDT fwwnisubtel cf)

Instrumento financiero impulsado y coordinado por /z Swhsecretaria de
Teleconmnicaciones (Subtel) cuyo objctivo original era subsidiar la telefonia
rural. Sin cmbargo, dado los grandcs avances logrados en ese scctor, se extendid
hacia el area dc acccso a Internct, permiticndo potenciar la creacion de
telecentros y otro tipo de iniciativas que permitieran el auntento de la cobertura
de los servicior de telecomunicaciones. Se efeciio un provecto pileto en cinco
comunas de la region de La Araucania y. para el 2002 se proyecta la licitacion
de 90 telecentros mds en distintas regiones del pais.

. Programa nacional de infocentros fwww.miinecon.ct)

Contempla un conjunto dc acciones implementadas desde cl sector pablico
en forma complementaria con aquellas del sector privado y sociedad civil,
oricntadas a proveer soluciones de conectividad para las MIPYMES (micro,

pequeiias y medianas cmpresas). Comenzd a scr implementado en ¢l 2001 y
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busca optimizar la asignacion y ¢l uso de recursos destinados a la creacién de
Infocentros Comunitarios y desarrollar formas de gestion de los mismos, con
participacion de la comunidad y que ascguren su sustentabilidad. El programa
incentiva la generacion de alianzas y coordina iniciativas piblicas, privadas
y no gubcrmamentales en mesas de trabajo.

. Red de bibliotecas piblicas para el nueve milenio fwwwidibam.cf)

Producto del acuerdo celebrado entre ¢l Presidente Lagos y el Presidente de
la multinacional Micrasef?, Bill Gates, el Gobiemo dc Chile recibié una
importante donacion de aproximadamente US$9 millones para ¢l equipamiento
de las bibliotecas pablicas con computadores y conexion a Internet en todo el
territorio nacional. A csto se¢ suma un fondo de US$6 millones que
comprometio ¢l Gobicrmo chileno. Este proyecto estd en implementacion y el
2002 dcbera mostrar sus resultados. La meta c¢s tencr conectadas 340
bibliotccas publicas, en cada comuna del pais.

V. CUENTAS PARA EL 2005

Constderando el conjunto de las politicas publicas de acceso a Internet, cl
afio 2005 Chile tendra cerca 340 teleceniros comunitarios e Infocentros para
la pequena empresa (uno por comuna); cerca de 340 bibliotecas pablicas con
acceso a Internet; y, 9.000 escuclas y liceos conectados a través del Proyecto
Enlaccs. Lo anlerior suma alrededor de 10.000 puntos de acceso. Si en cada
uno de ellos hay en promedio cuatro computadores, para ¢l 2005 habran cerca
dc 40.000 puntos de acceso publico.

La pregunta que surge s si sera suficiente esta infracstructura para los objetivos
que cl pais sc¢ ha plantcado en Ta materia. Por otro lado, ademis del desarrollo
de infracsiructura pdblica de acceso a Internet, resulta tanto o mas relevante
la gencracion de una oferta de contenidos y servicios de interés para los
ciudadanos. En ese sentido, la revolucion socio teenologica pucde ser un
catalizador del capital social que es un componente importante para cl
desarrollo econdmico y el desarrollo humano en nuestro pais. El desafio cs
darlc sentido social y ciudadano a la tecnologia y asi evitar los riesgos de
construir una burbuja puntogov, sin contenidos relevantes para los ciudadanos,
que lermine como su prima puntocom que fuc la mas linda de la ficsta hasta
que prendieron la luz.
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IV. TRANSFORMACIONES
CULTURALES Y CIUDADANIA



EQUIDAD, GENERO Y REFORMA DE SALUD EN CHILE.
VOCES Y PROPUESTAS DE LA SOCIEDAD CIVIL

José Olavarria**

.  INTRODUCCION

Duranlc cl aiio 2001, en ¢l contexto del Proyecto "Equidad, género y reforma
de salud en Chile" de la Organizacidon Panamericana dc la Salud (OPS), sc
realizdé una amplia discusion en organizaciones y grupos de la sociedad civil
accrca de la transversalizacion de la perspectiva de género en las politicas de
reforma de salud. En cstas jornadas representantes del Ministerio de Salud y
dcl SERNAM dcbaticron acerca de las dirccirices y las principales propucstas
que serian parte de la reforma. Se sometid a discusidn, asimismo, una scric de
documecntos tematicos claborados por consultoras intcrnacionales y
especialistas de instituciones académicas y ONG’s que incorporaron las
conclusiones de los debates. Fruto de este trabajo colectivo ¢s ¢l dossier de
sicte cuadernos que se redactd para las actividades de abogacia. Son los trabajos
de: Galvez, Thelma y Maria Isabel Matamala (2002) "La cconomia de la
salud y el género en la reforma de salud”; Ramirez, Apolonia (2002) "Género
y sisicma [sapre”; Larrain, Soledad (2002) "Participacion ciudadana y salud”;
Matamala, Maria Isabel (2002) “Género, salud y derechos sexuales y
reproductivos de las mujercs cn el contexto de la reforma”; Palma, Irma (2002)
"Salud, derechos sexuales y reproductivos de adolescentes en el contexto de
la reforma de salud en Chile"; Diaz, Ximena y Julia Medel (2002) "Salud,
género y trabajo: una relacién dificil”, y Calvin, Maria Eugenia (2002)
"Géncro, salud mental y violencia”.

Los cuademos que integran ¢l dossier son muy complementarios cntre si y
demuestran una rellexion colectiva sobre las cuestiones tratadas, lo que le da
especial relevancia a los documentos. En ¢l conjunto de clementos, de 1a rica

Camentario realizado en el Taller Internacional "Género y salud sexual y reproductiva
en las reformas de salud de América Latina y Chile", organizado por OPS/OMS,
Pragrama Mujer. Salud y Desarrolle, SERNAM, Ministerio de Salud y CEPAL, 29y
30 de abril del 2002, Santiago de Chile,

Profesor Investigador FLACSQ, sociclogo doctorando en ciencias sociales Universidad
de Buenos Aires con apoyo de Progresar. Este comentario se ha hecho en el contexto
det proyecto N° 1010041 del Fondo de Investigacidn Cientifica y Tecnoldgica del
CONICYT y del proyecto institucional Ford - FLACSO,
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gama de aspectos tratados, me parccen de especial interés los siguientes:
primero, ¢l asociar la salud/enfermedad de la poblacion a los procesos
macrosocialcs cn los que ésta csta inserta. El quiebre del equilibrio salud/
enfermedad en las personas no s6lo es una cuestion que corresponde al propio
cuerpo, por ¢l contrario, se da un universo de relaciones sociales, culturales y
cconomicas de la que formamos parte y donde identidades y relaciones de
género estan profundamente presentes. Segundo, se scfiala que los procesos
de globalizacion y los cambios en los ordenamientos macrosociales de nuestro
pais han tenido efectos sobre la salud/enfermedad de las personas, dando
origen a nucvos perfiles epidemioldgicos o profundizando otros. Tercero, sc
indica cdmo los procesos anteriores han visibilizado la economia de la salud,
dejando en evidencia el quicbre de la complementariedad que ha existido
entre la produccidn doméstica y la de las instituciones. Y, finalmente, se
plantean oricntaciones a tener presentes ¢n la reforma de salud, desde una
perspectiva de géncero.

II.  PROCESOS MACRO SOCIALES QUE
CONTEXTUALIZAN LA REFORMA A
LA SALUD EN LA REGION

La rcforma a la salud se da en un contexto que va mas alla del sistema de
salud propiamente tal, dc la calidad de vida de las personas en particular y de
los cpisodios que afecten su equilibrio salud enfermedad. Esta inmersa en
procesos quc ticnen su origen tanto en la globalizacidn como en las politicas
macroecondmicas y sociales en el pais, quc sc expresan en:

. Cambios ¢n la economia y en la organizacion del trabajo: con profundos
efcctos sobre el trabajo de las mujeres: Mujeres en el trabajo productivo
y ¢en el reproductivo, con la doble jormada de trabajo (Ximena Diaz y
Julia Mcdel).

. Cambios en la intimidad y en la vida familiar. Como la separacidn de
la sexualidad de la reproduccién. Cambios en los comportamientos
sexuales y reproductivos de hombres y mujeres, adultos y adolescentes.
Busqueda de relaciones mas horizontales, de mayor intimidad (Maria
Isabel Matamala, Irma Palma, Maria Eugenia Calvin).

- Reconocimiento dc las personas como sujetos de derecho y ciudadanos
que deben cjercer su ciudadania; ratificada en convenciones sobre
derechos de las mujeres, los nifios, los discapacitados, los grupos étnicos
originarios (Soledad Larrain).
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. Cuestionamicnto de las identidades y relaciones de género a partir de
la agenda del feminismo y del movimiento de mujeres, que plantea
relaciones de justicia y equidad cntre hombres y mujeres.

1. EFECTOS DE LOS PROCESOS SOBRE LA SALUD DE
LAS PERSONAS

En las ultimas décadas los procesos mencionados han dado origen o han
profundizado un conjunto de quicbres en cl equilibrio salud/enf{ermedad que
sc expresa en dolencias, enfecrmedades y mucrtes, dando origen a perfilcs
cpidemiolégicos difcrentes a los cstablecidos hasta 1a década de los sctenta,
dc los cuales ain se conoce relativamente poco, fundamentalmente por falta
de registros que consideren las nuevas rcalidades y que sean homologables
entre si, asi como por la cscasa investigacion sobre ello.

Los trabajos presentados nos informan sobrc coémo los cambios cn los
comporiamientos scxuales y reproductivos, tanto de hombres como mujeres,
llevan a visibilizar quicbres en la salud de las personas, los que adquicre
especial significacion cn los ltimos afios (Maria Isabel Matamala e Irma
Palma).

Se destacan los relacionados con el cuerpo, la sexualidad y la reproduccion,
entre cllos:

- La violencia scxual.

. Las cnfermedades de transmision sexual (ETS), con mayor presencia
cnire las mujeres.

. El VIII/SIDA.

. Las consecuencias de la sexualidad cn adoleseentes hombres y mujeres;
especialmente en la poblacién mas pobres con cmbarazos no descados,
matermnidad de adolescentes de madre/padre solteros, abortos,

. La morialidad materna, pcse que las tasas han bajado, no son
comparables atin a los dc paises con mejor calidad dc vida. Las mucrtcs
y complicaciones por abortos mal hechos siguen siendo numerosos.

. El cincer en aparato reproductivo.
. La menopausia y climatcrio, toda vez que se ha alargado la vida dc las
mujeres.

A su vez, la incorporacion masiva de las mujeres al mercado de trabajo ha
dado origen a enfermedades de las mujeres que trabajan en actividades
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productivas remuneradas y actividades reproductivas, de las cuales poco ain
se conoce (Ximena Diaz y Julia Medel). Los quicbres en la salud que se
dcstacan son:

. Los trastomos a la salud mental.

. Las enfcrmedades fisicas: por condicioncs de trabajo, espccialmente
musculares y de la estructura y funeionamiento 6seo.

. Los trastomos en la salud reproductiva, por exposicion a factores de

ricsgo fisicos, biologicos y/o quimicos.

Los procesos globales y locales antes mencionados han tenido, asimismo,
consecuencias en la salud mental de las pcrsonas (Maria Eugenia Calvin):

B Trastormo hiperquinéticos en niflos, especialmentc varones.

. Violencia doméstica.

. Represion politica.

. Estrés y depresiones, cspecialmente entre las mujercs, y

. abusos y dependencia al alcohol y otras drogas preferenicmente entre

los hombrcs.

Se podria agregar a los antcriores quicbres de la salud de las personas, los
efectos sobre la salud dcbido a los comportamientos juveniles de varones,
que asociados a las identidades de género, podrian explicar las altas tasas de
suicidios, los traumatismos, accidentes dcl transito, y heridas y muertes, como
consecucncia de violcncia entre hombres.

IV. LA VISIBILIZACION DE LA ECONOMIA DE LA SALUD

Lo antcrior ha hecho nccesario visibilizar las bases de la economia dc la
salud para entender la crisis a que se ven enfrentados tanto las familias como
el sistcma institucional de salud (Thelma Galvez y Maria Isabel Matamala).
La produccion de salud ha tenido su origen y ha cstado sustentada tanto en el
sistema de producciéon doméstica como c¢n el sistema de produccion
nstitucional

Por un lado, la produccion doméstica bajo la responsabilidad y actividad
preferente de las mujeres, que habia permanccido oculta como consecuencia
dcl orden de género, comienza a cucstionarse. Esta produccion, que ha sido
el sustento de la promocion, prevencion y cn gran medida de la atencion dce la
salud de la poblacion, ha estado basada cn:
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. En el trabajo no remuncrado de las mujeres, tanto de la prevencion,
promocién como de los cuidados de los familiares.

. En la invisibilizacion de su aporte e importancia para la salud de la
personas.

. En no considerarlo un trabajo productivo, sin valor econémico y, por

tanto, no integrado a las cuentas nacionales.

En las ultimas décadas este sistema de produccion entre en crisis, porque una
de las bascs en los quec se establecid sufrio cambios de magnitud con la
incorporacidon masiva de las mujeres al mercado de trabajo. Interfiriendo el
cuidado dc la salud con el trabajo remunerado.

Por otro, la produccién institucional, a través de los subsistemas publico y
privado, donde cl trabajo es realizado y sostenido ¢n una gran proporcion por
mujeres (Thelma Galvez y Maria Isabel Matamala).

Es asi como se sefiala que en la produccion institucional conviven dos logicas
opuestas: la del subsistemal ptblico, basado ¢n la solidaridad y la seguridad
social, y la del privado basado en los seguros de salud y los criterios de niesgo
y lucro. Dondc ambos subsistemas compiten de manera desigual {Apolonia
Ramirez).

Por sumisma logica, ¢l subsistema privado discrimina por sexo (cspecialmente
a las mujeres en cdad fértil), por edad, y por el tipo de prestaciones, y dejaen
evidencia los criterios de género que lo orientan desde su creacion, hace veinte
afios,

Es asi como ¢l subsistcma privado traspasa al scctor piblico agquella poblacidn
de mayor vicsgo y donde el objetivo de lucro no sc logra y, como consecuencia,
los seguros dc salud estan orientados fundamentalmente a segmentos de la
poblacién con ingresos altos, varones jovenes y personas que no requicran
prestaciones de alto costo.

Pese a la disminucion de la cobertura, beneliciarios y nilmero de afiliados, el
subsistema privado sigue dando altas utilidades, luego de la baja de los afos
antcriorcs, aunque es un secreto a voces que de no haber cambios en ¢l sistema
institucional global, tenderé a decrecer en los préximos afios y dejaria de ser
una industria atractiva para los inversionistas.
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V. ORIENTACIONES A TENER PRESENTES EN LA
REFORMA A LA SALUD

Se sefialara solo tres, del conjunto mencionado en ¢l dossier:
1 . Naturaleza del objeto de intervencion

La reforma deberia dar cuenta de la naturaleza particular del objeto de su
intervencion. Dicha intervencién involucra: aspeetos de la subjetividad de
las personas y sus practicas; de sus familias; de la conciliacion entre trabajo y
vida personal y familiar; d¢ otras prestaciones socialcs como edueacion,
transporie, urbanizacion, medio ambiente relacionadas con la salud; asi como
de las institucioncs y de las politicas macro sociales y econdmicas que son
coadyuvantes de la produccion de 1a salud. En este sentido la perspectiva de
géncro permite a la reforma de salud disponer de una serie de recursos
conceptuales que posibilitan la equidad en su formulacién e implementacion.

No cs posible pensar en una reforma a la salud quc no considere la intima
rclacion que hay entre la produccidn doméstica y la produccion institucional.
El orden dc la salud puablica y privada que domino durante gran parte del
siglo pasado y que hacia complcmentarios a ambos sistemas, ha cntrado en
crisis. Es asi, que en relacién ala produccion domeéstica, es basico cuantificar
al trabajo doméstico en salud y establccer la magnitud de su aporte, tanto cn
el tipo de prestaciones en la prevencion, promocion y cuidado, como en la
valoracion ¢n dinero de éstas. La visibilidad de la produccion doméstica
permitira establccer la profundidad y magnitud de su aporte y las consecuencias
que tiene en la actualidad y tendra en el futuro para la calidad de vida de las
personas.

En relacion a la produccion institucional, s¢ deberia precisar la relacion que
se establecerd entre los subsistcmas pablico y privado con la Reforma, No es
posible politicas publicas que permitan la discriminacidn a la poblacidn sca
por sexo, ctapa dcl ciclo de vida, etnia, tipo de dolencias/enfermedad, entre
otras.

Larcforma deberia estar basada en la interinstitucionalidad. No es concebible
una reforma en la que solo participe ¢l Ministerio de Salud articulando la
produceién institucional publico y privada, también deben estar presentes el
SERNAM y los Ministerios de Educacion, Trabajo, Justicia, Hacienda,
Vivienda, por sefialar algunos.
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La reforma dcberia capacitar al personal de salud en estas nuevas miradas,
proporcionandoles herramicntas que les permitan una mejor eomprension de
los procesos que estan asociados al quiebre de la salud enfermedad de personas
y grupos y quc deberfan considerarse en las estrategias de abordaje tanto en
diagnésticos, intervenciones como ¢n propuestas de politicas, en los diversos
nivcles.

La reforma deberia valorar, asimismo, el aporte que haccn las mujeres en la
sustentacién de la produceion institucional de salud.

2.  Participacion dudadana y derechos de las personas

No ¢s posible una reforma al sistema institucional sin participacion ciudadana,
especialmente de los scctores que no tienen recursos para hacerse escuchar.

Ello significa quc reconoce a las personas como sujctos de dercchos, cualquiera
sca su edad, sexo, preferencia sexual, etnia, condicion econdmica, capacidad
o discapacidad, y a las organizaciones sociales como intermediarias y
representantes de scctores de personas que también los tienen. Enire los
derechos a ser ineluidos cstin:

. El derecho a la salud.

. Derecho a participar en la definicion del rol del estado en la salud de la
poblacion.

- Derecho a parlicipar en la definicidén de los principales problemas de

salud que deben ser enflrentados por el estado a través de politicas
publicas y recursos publicos, teniendo como base informacion
suficientes sobre los perfiles epidemiologicos de la poblacidn,
desagregados por sexo, edad, origen €tnico, condicidén cconomica,
discapacidad y otros criterios que se estime necesarios.

. Derecho a emitir opiniones y a ser escuchados.

. Derecho a recibir y entregar informacion.

. Derecho a ejecutar acciones, estableciendo nexos entre las instituciones
y la comunidad.

. Decrecho a gjercer control sobre el desempciio y calidad de la atencion

del sistema institucional, a través de la creacion y fortalecimiento de
redcs sociales.

En el espacio de [a sexualidad y la reproduccion especial importancia ticne cl
reconocimiento de los derechos sexuales y reproductivos que estan presentes

en ¢l proyccto de la Ley marco que esta actualmente en el Parlamento.
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3. Nuevos perfiles epidemiologicos

En relacidén a la produccion institucional, se hace imprescindible conocer los
nuevos perfiles epidemioldgicos como consecuencia de los proeesos descritos,
a partir de las identidades y relaciones de género, etnia, etapa del cielo de
vida, condicién econdémica, entre otras. No es posible seguir pensando, como
ya qued6 demostrado desde fines de los setenta y comicnzo de los ochenta
que los criterios biomédicos eran suficientes para comprender las nuevas
realidades. Es necesario hacer visibles los nuevos perfiles y su asociacion
con la heterogencidad de la poblacidn.

Es fundamental establecer registros y estadisticas sistematicas, por gjemplo
de las enfermedades profesionales, por sexo y ocupacion, pesc a la carencia
de contratos cn una proporcion imporiante, especialmente de mujeres.

Las prestacioncs que se cubran, por tanto deberian corresponde a los quiebres
de la salud que emergan de estos perfiles. Asimismo, en la implementacion
dc las prestaciones y estrategias de abordaje es necesario superar los criterios
conductistas que muchas veces suponen que basta con estar informado para
modificar comportamientos. Sobran los ejemplos, es el caso del SIDA,
cmbarazo de adolescentes, aceidentes del transito, por mencionar algunos.

VI. PARA FINALIZAR

Es por todo lo anterior que invito a todas y todos a leer el dossier, utilizarlo y
difundirlo, porquc ¢s un instrumento valioso en el logro de una reforma a la
salud que permita equidad, calidad y amplitud en las respuesta a las necesidades
de salud de las pcrsonas, y que esté acorde con los ticmpos.



INMIGRACION EN CHILE. NUEVOS DESAFIOS

Carolina Stefoni E.”

. INTRODUCCION

Durante los ltimos afios se ha instalado en la agenda ptblica una suerte de
"preocupacion por el tema migratorio” con especial énfasis en la migracion
proveniente de Perli, Bolivia, Ecuador, Cuba y recientemente Argentina. Sin
desmerccer el interés que despierta este fendémeno, ¢s necesario precisar los
alcances y reales dimensioncs que adquicre la migracidn en cl pais y contnibuir
a una reflexidn en tormo a una futura politica migratoria en cl marco dc los
procesos de integracion regional de los cuales Chile forma parte.

Es un hecho quc la migracion internacional ha cxperimentado [ucrtcs
transformaciones en las Gltimas décadas generando impactos demograficos,
politicos, econémicos, sociales y culturales. Las migraciones no son sblo
resultado de la globalizacion, sino que a través de su estudio, es posible dar
cuenta dc las transformaciones que cxperimenta ¢l mundo modemo. Chile
forma parte del mundo globalizado, por lo que cl incremento en los flujos
migratorios, asi como las caracteristicas quc asume, son partc de un proccso
mayor y quc continuara cn cxpansion. Es por cllo que resulta fundamental
que cl pais adopte una postura frente al tema migratorio, y que ello se traduzea
en una politica que quede reflejada no solo cn las fronteras, sino en los aspectos
mas cotidianos, que van desde medidas que permitan una adecuada integracion
dc los inmigrantes a una cultura basada en ¢l respeto a la diversidad étnica,
social y cultural.

Chile no es un pais dc inmigrantes, sin embargo la presencia de cllos no es
ajena a la historia, ni tampoco la discriminacion hacia determinados grupos
de inmigrantes. Desde los cspafioles, han arribado al territorio personas
provenicntes dc ticrras lejanas o paiscs vecinos en busca de trabajo,
oportunidades, o asilo dcbide a persceuciones politicas, guerras, etc. Facia
fines dcl siglo XIX y principios del XX, los pucrtos chilenos vieron como
Negaban inmigrantes curopcos, drabes y asiaticos, entre otros. Pero el
recibimicnto a cstos grupos fuc discrecional. Micntras se abrian las pucrtas a
los curopeos, los drabes y asidticos eran mirados con resquemor por una
socicdad y un estado chileno que privilegiaba la raza blanea por sobre otras.

Socisloga, Investigadora FLACSO-Chile.
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La discriminacion hacia ciertos grupos de extranjeros no es nueva. Las razones
habria que buscarias en una suerte de temor atavico por parte de la sociedad
chilena a aquecllo distinto, ajeno y que no responde a los patroncs culturales
socialmente aceptados.

Pcro el temor no explica por si solo la diseriminacion hacia ¢l otro. Se requiere
de una estructura social que permita la consolidacion de un sistema excluyente,
un sistema donde el otro no constituye actor social, quedando oculto,
silenciado, al margen de lo social y por tanto inexistente.

Es por cllo que al cnfrentarnos con una realidad que discrimina hoy en dia al
inmigrante peruano, dcbemos buscar las explicaciones en la estructura que
permite y reproduce aquella discriminacion. El analisis sobre el sistema legal
y las politicas hacia los inmigrantes, asi como cl discurso de los medios y del
Estado permitird catender como ha sido la construccion del peruano como un
otro ¢n la sociedad chilena.

El objetivo del presentc estudio es conocer como se ha construido al sujcto
pcruano desde el discurso publico y desde los medios de comunicacion, y
como ello ha contribuido a la formacién de estercotipos que comienzan a
circular en la ciudadania y retroalimentan a su vez mecanismos de exclusion
y discriminacion.

La primera parte contextualiza la inmigracion en Chile dentro de los patrones
migratorios cxistentes en la region. En la scgunda parte se dan a conocer los
principales estercotipos que circulan en los medios de comunicacion sobre la
migracion peruana, La tercera parte analiza como la actual politica migratoria
contribuye a la cxclusioén del inmigrante, dificultando su constitucion como
ciudadano, y sc plantcan una serie de elementos que la futura politica
migratoria debiera considerar,

I  LAMIGRACON EN UN CONTEXTO
DE GLOBALIZACION

Diversos autorcs' han planteado que Latinoamérica ha experimentado un
importante cambio en la composicién de sus flujos migratorios. Ello habria
sido producto no tan s6lo de la recuperacion econdmica que vivicron los paises

! Martinez. 1. (2000) "La migracion internacional y el desarrollo en la era de la
glebalizacidn e intepracion: temas para una agenda regional". Serie Poblacion y

Desarrallo. CEPAL.
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curapcos golpeados por la guerra y la crisis durantc la primcra mitad del siglo
XX, sino ademas por el crecicnie atractivo quc comenzaron a cjereer los
paiscs desatrollados en la mente de aquellos pertenecientes a la parte del
mundo que era cada vez mas excluida d¢ los avances y progresos de una
esquiva modernidad. Asi, Latinoamérica dejd de cjercer el atractivo que
cjercia, para transformarse ¢n una region de emigrantes que salen a buscar
aqucllas oportunidadcs que sus paiscs no les ofrccen. A cllo se suma ¢l ¢xodo
producido por las graves crisis peliticas que terminaron en una scguidilla de
dictaduras que reprimicron duramenic a la poblacion.

Jorge Martinez distinguc tres grandcs patroncs migratorios prevalecientes hasta
comicnzos dcl decenio de 1990°. El primero corresponde a la fmmnigracion de
uftramear proveniente principalmente de Europa, Asia y Medio Oriente. En
los Gltimos decenios este steck de inmigrantes se redujo considerablemente
dcbhido entre otras razones a la falta dc renovacion ¢n las corrientes, los
movimicntos de retorno y los electos de morlalidad. De acuerdo a informacion
de IMILA (Proyccto de Investigacion de fa Migracion Internacional en
Latinoamérica) pertenccicnte al Centro Latinoamericano y Caribefio de
Demografia (CELADE), entre 1960 y 1990 cl stock de inmigrantes dc ultramar
sc¢ redujo en poco menas de 1 millén y medio de personas en la region.

El scgundo patron migratorio sefialado por Martinez es el de la migracion
ealre paisey de la regron, impulsada por [actores historicos y coyunturales,
Durantc los afios sctenta (¢poca de gran convulsion politica en América Latina)
¢l stock de immigrantes intrarregionales practicamente se duplicd para luego
cstabilizarse cn alrededor de 2 millones de personas. El autor identilica a
Argentina, Costa Rica y Venczuela como los principales paises de destino de
csta migracion, y Colombia, Chile y Paraguay como aquellos paises donde sc
origina la emigracion.

Finalmente el tereer patron cs cl de la ewigracion fuera de la region,
principalmenic a Estados Unidos y Europa. Dc acuerdo a Adela Pellegrino’,
la poblacién latinoamericana en Estados Unidos crecid de un millon en 1960
a casi 8.5 millones en 1990, Esta tendencia sigue en aumento gencrando electos
politicos de consideracion cn paises como Estados Unidos, dondc la poblacidn
latina sc va transflormando en la primera minoria del pais.

2

Martinez. J. (2000) "Tendencias y Patrones de la migracién internacional en América
Latinay el caribe”. En: Stupavio sobre migracion mteraacronal ei las Américay, Costa
rica 2000. OIM CEPAL.

Pellegrine, Adela (2000) "Trends in international migration in Latin America and the
Caribean". En: Suternational Social Science Jowrnal. Seplember 2000. 165 (395-408K),
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La presencia dc estos patrones migratorios a o largo de siglo XX no es azarosa.
Mis bicn respondc a los cambios experimentados por el contexto politico y
cconomieo de la region y su relacion con el resto del mundo. Diversos autores
(Meyers 2000, Castells) coinciden en afirmar que una de las principales causas
que explica los movimientos migratorios es la creeiente desigualdad y
diferencia entre los niveles de desarrollo experimentado por los paises. La
concentracion del poder econdémico que va de la mano con mas posibilidades
de trabajo en paises como Estados Unidos, Inglaterra, Alemania, Japén, y la
distancia cada vez mayor que se crea con los paises subdesarrollados (no sdlo
en 1érminos econdmicos, sino también de desarrollo humano, calidad de vida,
oportunidades de trabajo y en Gltima instancia, posibilidad de desarrollar un
proyecto de vida), genera una presion creciente por llegar a scr parte de ese
mundo "lleno de posibilidades y promesas de un futuro mejor".

En este sentido podemos identificar dos dimensiones dentro del proceso de
globalizacion que han generado de una u otra manera una serie de
transformaciones en el mundo modemno, modificando el comportamiento de
los [lujos migratorios, ya sea en términos de cantidad, de direccion o en el
tipo de migraciones. Nos referimos a la globalizacion del sistema econdmico
y la globalizacion de los medios de comunicacion®,

La globalizacion del modelo econémico se ha basado en el libre mercado, la
libre circulacion de bienes y capitales, la jibarizacion del estado y el
establecimicnto de acuerdos econdmicos tcndientes a construir mercados
comunes libres en |o posible de restricciones arancelanias. Este modelo ha
permitido grandcs avanccs en materia de desarrollo ccondmico, sin embargo
ello no debe ocultar ¢l costo de estos beneficios. El Indice de Desarrollo
Humano de las Naciones Umidas es claro al respecto. En los 0ltimos 50 afios
el producto mundial ha aumentado nueve veces, sin embargo, ¢l 86% esta
concentrado en el 20% dc los paises mas ricos, mientras que el 20% de los
paises mas pobres apenas controla un uno por cicnto de la produccién mundial®,

Pero no basta con dcnunciar la existencia de desigualdades por lo demas
conocidas por todos. Lo importantc es que esta desigualdad resulta funcional
al propio sistcma, mas aun si pensamos en términos de las migraciones, pues
los Hlamados paises modermnos dependen cada vez mas de la mano de obra

4

Para Jorge Lamain ¢l proceso de globalizacion se refiere a la intensificacion de las
relaciones sociales universales que unen a distintas localidades de tal manera gue lo
que sucede en una localidad esta afectado por sucesos que ocurren muy lejos y viceversa,
Larrain, Jorge (1996) Modernidad, razdn e identidad en América Larina, Santiago,
Chile. Editorial Andrés Bello. p.27.

: PNUD. Indice de desarrollo hwnano.
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provenicnte de los "paises pobres” para poder mantener el sistema en
funcionamiento y con un continuo crecimiento. Se vuelve entonees
indispensable contar con contingentes de trabajadores dispuestos a emplearse
cn aquellos trabajos desechados por los locales ya sea por los bajos salarios,
la menor calificacién requerida o el poco "status" que reporta. Y c¢s
prccisamente gracias a estos trabajos desempefiado por los inmigrantes que
los paises "modernos” logran asegurar que la vida siga tranquilamentc su
curso.

En este punto encontramos una de las contradicciones propias dcl actual
modelo economico. Por una parte se aboga por el libre mercado y la libre
circulacion de los bicnes materiales, pero por otra s¢ establecen limitaciones
a la libre circulacion de la fuerza de trabajo. En otras palabras, las economias
desarrolladas requieren contar con trabajadores inmigrantes de menor
calificacion para que realicen las laborcs quc los nativos desechan; los
dcfensores del modelo establecen la importancia de fomentar la libre
circulacion de bicnes y mercancias, perc el sistema establece todoe tipo de
barreras quc tienden a restringir la libre circulacion de los trabajadores, en
especial si se trata de trabajadores inmigrantes provenientes de paises pobres.
En otras palabras, los paiscs aceptan a los inmigrantes en cuanto trabajadores,
pero se les nicga la ciudadania y con ello los derechos sociales asociados con
¢ste status.

La globalizacién de la cconomia que tiene como principal exponente la
globalizacién de los flujos de capital, genera movimientos migratorios con
caracteristicas particulares, siendo una de las principales la nueva division
intcrnacional del trabajo. Los antecedentces entregados por las 1a Organizacion
Internacional para las Migraciones (OIM) seniala que de los casi 80 millones
de personas que vivian fucra de su lugar de nacimiento en 1990, la mitad de
ellos correspondian a inmigrantes que se encontraban cn paiscs desarroliados
y otros 20 millones correspondian a refugiados y asilados (Champion, 1994).

Ello da cuenta de un movimicnto desde paises menos desarrollados hacia
paiscs con clevados indices de desarrollo (migracion sur-norte). Por otra parte,
se produce una concentracion de los inmigrantes provenientes de paises
subdesarrollados en los niveles mas bajos dc la estructura social de la sociedad
receptora, y su consccuente marginacién de los beneficios del mundo
desarrollado que supuestamente fucron a buscar.

Ahorabien, ¢l fendmeno migratorio también presenta rcalidades bastante mas
alentadoras donde los inmigrantes se integran plenamentc en las socicdadcs,
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manteniendo o no sus identidades locales. Es decir la globalizacion también
genera nuevos tipos de migracion, en especial cuando se produce la apertura
de los mercados laborales pucs ello facilitaria la libre circulacion de las
personas/trabajadores, cuestion que estimularia un mayor flujo migratorio ¢n
distintas direccioncs. Esta rcalidad cs propia de lo que ocurre en la Unién
Europca, pero resulta dificil de encontrar otros cjemplos cn €l mundo. Por lo
dcmis si bien las fronteras se abren al interior de Europa, emerge una {rontera
a su alrcdedor, impidiendo el ingreso de inmigrantes no europeas, cn especial
africanos y latinoamericanos.

Un segundo aspecto dc la globalizacion y que ticne un fuerte impacto en las
migraciones ¢s la globalizacion de las comunicaciones, pues a través de los
medios de comunicacion (cine, television, radio, libros, revistas, internet)
viajan las imagencs, sonidos y representaciones del mundo modemno.
Hollywood es quiza el ¢jemplo mas claro en estamateria. Sus peliculas llegan
a millones de espectadores en el mundo entero, "el sucfio nortcamericano”
viaja y seduce a quienes creen ver cn cllo la Unica salida a la miseria, la
desesperanza y la ausencia de un future mejor. Miles de inmigrantes llegan
en busca de csos sucfios, pero lamentablemente, no todos tienen cabida en
ese mundo. La pobreza, la inscguridad social y la ilegalidad pasan a constituir
cl nuevo escenario para muchos.

La globalizacion de los medios permite el triansito de estas representaciones,
pero nos hace conscicntes a la vez de la distancia entre los mundos. Cruzar
las fronteras entonces se transforma en algo mas que un limite politico entre
dos paises. Es [a linca que separa lo que se s de lo que se quiere llegar a ser.

La tecnologia a su vez permite que sea mas barato viajar y desplazarse entre
un lugar y otro, lo que incrementa los movimientos migratorios. Por otra
parte, los avances en los medios de comunicacion, en especial el abaratamiento
quc hasignificado en la telefonia, permitc a los inmigrantes mantener vinculos
con los [amiliares del pais de origen. En el caso de la migracién peruana en
Chile, alredcdor de la Plaza de Armas, uno de los lugares donde sc retinen los
peruanos, se han instalado una serie de centros de 1lamada y se han establecido
otras tantas redes informales para llamar por teléfono celular al Perd. Las
mujerces entrevistadas en un estudio realizado por ¢sta autora, sefialaron que
llaman con [rccuencia a sus familiares, La frecuencia de llamadas tiende a
aumentar cuando han dejado a hijos/as en ¢l Pert,

La globalizacién de la cconomia y de las comunicaciones, junto con las
desigualdades econdmicas que genera la propia globalizacion son elementos
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quc afcctan e inciden dircctamente en los flujos migratorios y determinan las
nucvas dirccciones que ¢stos adquicren y ¢l surgimiento d¢ nuevos patroncs
migralorios.

Eslos procesos seguiran su evolucion, por lo que las naciones deberan ajustarse
y buscar mccanismos que permitan optimizar las ventajas de la inmigracidén y
minimizar sus costos. Pretender "frenar” la inmigracion o bien que esto cs un
fendémeno pasajero, constituye un error de proporciones quc pucde tener
implicancias ncflastas en ¢l [uturo cercano.

Chile y la inmigracion

Chite no ha sido un pais de inmigrantes, como lo son Argentina, Brasil,
Venczuela o Estados Unidos. En cfecto, la proporcion de la poblacion de
inmigrantes cn Chile se¢ ha mantenido entre el 1 y el 2% a lo largo de su
histona, poreentaje mas bajo que ia proporeidén de inmigrantes a nivel mundial
que alcanza un 2.8% de la poblacion. Datos oficiales scfialan que existen
entre 200 y 250 mil inmigrantes cn ¢l pais, lo que representa un 1.5% de la
poblacion total, mientras que existe cntre 800 y 1 millén de chilecnos que
residen fuera del territorio nacional (alrededor de 6% de la poblacion total)®,

Sin embargo, las ¢ifras no deben llevamos a engafio. El reducido nimero de
inmigrantes cn cl territorio nacional no ha pasado desapercibido para la
sociedad chilena. La participacion de los grupos inmigrantes en los ambitos
economico y politico ha sido significativa. Pero también ha sido significativo
las rcacciones hacia determinados grupos de inmigrantes en la socicdad
chilena, especialmente cuando se trataba de palestinos, sinios, judios, koreanos,
cnlre otros,

En un articulo publicado por ¢l Mercurio en 1911 y rescatado por Antonia
Rebolledo’ para un estudio que realiza sobre la discriminacion contra los
arabes en Chile a principios del siglo XX, s¢ puede obscervar como los drabes
provenientes de Siria y Palestina (crréneamente llamados "turcos”) fucron
objcto de discriminacién y rechazo por parte de la socicdad chilena.

VI Jomadas Migratorias. Haria la Ampliacion e fmplememacion de la Politica
Afigratoria en Chile; wna oportunidad pave la comivencia, {a paz v Ja sefidaridond,
Santiago 5y 6 de julio, 2002, Intervencion del Director del Departamento de Extranjeria,
Sr. Nicelas Torrealha.

Rebolledo, Antonia La Zirrcofolia. Discriminacion Anfiarabe en Chile, Historia, vol.
28, 1994: 249-272,
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“Ya sean mahometanos o budistas, lo gue se ve y huele desde lejos, es que
lodos son mds sucios que los perros de Constantinopla, p que entran y salen
del pais con la libertad que esos mismo perros disfrutan en el suyo, pues
nadie les pregunta qiénes son, de donde vienen ni para donde van. Ni siguiera
se comprieba st traen o no algunas de esas horribles y misteriosas plagas
del oriente, como es el caso de la lepra descublerta dias pasados en
Tilcakirano, después de siete aros gue el infectado se pasea tranguilamente
en este puerto, repleto de marineros chilenos. y es asi como han entrado a
Chile por la gran via de nuestras indolencias todas las plagas que al presente
sufrimos ™.

Durante el mismo periodo el estado chileno mantuvo una politica migratoria
selectiva, esto es abierta al ingreso de europeos, pero cxcluyente cuando se
trataba de paises arabes y asiaticos. Este pcriodo coincide con el primer patrén
migratorio propuesto por Martinez para América Latina y que corresponde a
la sucesién de diversas corrientes de inmigranics provenientes de distintos
sectores del mundo, motivados por una politica de atraccion y colonizacidon
sclectiva impulsada por los gobiemnos de la ¢poca. Esta politica se enmarca
dentro de un proyecto mayor de modemizacidn de la regién, impulsada por
politicos e intelcctuales influidos fuertemente por las corrientes
modemizadoras europcas. Lo que perscguian las leyes adoptadas era la idea
de "mejorar la raza" atrayendo a inmigrantes preferentementc europeos. Una
idea del sentir de la época queda reflejado en la signiente cita del Presidente
Prado, de Peru:

"Ex necesario incrementar ¢f niniero de nuestra poblacion, y lo que mds,
canbiar su condicion en un sentido ventgjoso para la cansa del progreso. £n
America gobernar es pobiar. y la poblacion debe buscarse en la inmigracion
esponlanea, atraida por la accion de las leyes, gobiernos e individuos, de
razas vigorosas y superiores que, mezclindose con la nuestra, fraigan ldeas
prdcticas de libertad, trabajo e industria. No promavamos, opongdnionos a
la inmigracion dv razas inferiores™.

Asi, en 1856 se dictd cn Chile una ley migratoria que permitio la llegada de
aproximadamente 2.500 colonos alemanes que se establecieron en el sur del
pais, cn Valdivia y Puerto Montt. Entre 1883 y 1905 arribaron mas de § mil
ciudadanos espanoles, italianos y suizos. En los inicios del siglo XX llegaron

8 El Mercuno. Santiago, 13 de abnl de 1991. 1 En: Rebolledo, Antonia Za firco/obia.
Divcriminacidn Aniiarabe en Chite. listona, vol. 28, 1994; 245-272,

Larrain. Jorge (1996) AModernidad, razin e identidad en América Latina. Santiago,
Chile. Editonal Andrés Belle. p.198.
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también a Chile yugoslavos pertenecientes al imperio ausiro-hiingaro, quiencs
sc cstablecicron principalmente cn las zonas de Antofagasta y Magallanes',

La admiracién por el vicjo continente que sentian los intelectuales de la época,
cl disctio dec una politica migratoria que privilegiara la llegada de europeos y
el establecimiento de una jerarquia de las naciones mas adecuadas para Chile
determino ¢l desprecio social por aquellos que tuvieran un origen étnico
distinto al curopeo. Tal desprecio se hizo sentir y cxpresé a través de los
cstercotipos negativos que cireularon contra los arabes. De acuerdo a
Rebolledo, uno de los apelativos mas comunes haya sido ¢l de "mercanchifle”.
Ello por una condicion hacia el comercio desarrollada por los inmigrantes de
origen arabe.

Pero csta discriminacion basada en el sentimicnio de los chilenos de ser
"superiores” dio paso con el tiempo a una discriminacioén basada en ¢l temor
por considerar a los arabes una amcnaza a las clases dirgentes del pais. La
consolidacién cconémica de los inmigrantes, quienes debicron {rabajar duro
pucs llegaron al pais sin capital, y su incorporacion al mundo politico genero
reacciones por parte de la clases acomodadas.

La inmigracion latinoamenicana que llega a Chile en la actualidad enfrenta
un cscenario similar. La percepeion de los peruanos entrevistados en un estudio
realizado por esta autora, en ¢l sentido de que sienten que los chilenos los
"miran en menos” refleja la construccidon de una jerarquia social realizada
por la socicdad chilena, donde los chilenos sc autositian en un nivel superior
al nivel dado a los peruanos, ecuatorianos y bolivianos.

. REPRESENTACIONES Y DISCLIRSCS FRENTE
A LA INMIGRACION PERUANA

La construccidn de representaciones culturales esta asociada a la construgcion
dc un otro como un ser distinto y difcrente al yo, al nosotros. El limite que
permite identificar al nosotros dc los otros adquicre sentido en la medida cn
que identifica elementos dilerenciadores entre ambos grupos, de 1o contrario,
st todos nos reconoci¢ramos como iguales, no existiria posibilidad de
dilcrenciacion. El problema surge cuando a través de la construccion del otro
sc refuerza la idea de un nosotros supcrior o un "otro" inferior. En la medida en
quc al otro se l¢ astgna una posicion de inferoridad, ello dificulta la posibilidad

w0 Letelier, Fabiola (2000). Seminario Excrentro sobre Migraciones. 24 de Noviembre

2000.
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dc aceptacion, reconocimiento e incorporacion. Un segundo problema asociado
a la construccion de estereotipos, ¢s quc cllos ticnden a ocultar la difcrencia y
diversidad del grupo que buscan representar. Hoy en dia sc asocia con
frecuencia la migracion peruana con las personas que cstan en la Plaza de
Armas, sin que csta imagen de cuenta o reflcje la diversidad de los residentes
quc hay cn Chile.

En el proceso de construceion del otro, adquieren importancias las experiencias
personales, comunitarias, ¢l pasado, cte., pero la construccion del otro ¢s una
construccion que sc realiza desde el interior de la estructura de poder. Las
rcpresentaciones sociales y culturales no son inocentes ni son producto de las
fantasias humanas, sino que responden a una logica de poder dondc los grupos
dominantes refuerzan y legitiman su podcr al construir a los otros como
subordinados ¢ inferiores. Estudios sobre minorias étnicas cn Estados Unidos,
han abordado desde hace aigin tiempo, cste problema.

Las rcpresentaciones o estereotipos culturales se construyen a través de los
medios de comunicacion, cine, literatura, programas televisivos, experiencias
personales, pero también a través del sistema politico, leyes y politicas sociales.
Es a traves de estas dimensionces que se construyc al otro de una determinada
forma, resaltando cicrtos aspectos y ocultando otros.

Estc proceso no responde a la intencionalidad maquiavélica de una persona,
sino que s¢ debe a la logica interna del sistema, donde aquellos que detentan
cl poder, deben ascgurar su mantenimiento. En cste caso, las representaciones
sobre los inmigrantes peruanos reconstruyen una posicion de dominio chileno,
quc permite a su vez, reconstruir la identidad nacional que ha tendido a seren
términos de superioridad frente a nuestros vecinos, en especial después de la
Guerra dc] Pacifico. En ¢ste sentido, la construceidn del nacionalismo chileno
forma parte de un instrumento politico utilizado para la consolidacion de una
idea de nacién'',

Para analizar las representacioncs y estereotipos cxistentes, recurriremos a
los mecdios de prensa cscritos y a las entrevistas realizadas.

Los titulares revisados en esta investigacion, asi como los titulares analizados
durante 2001, tienden a plantcar ¢l tema de la inmigracién peruana como un
"problema”. Quevcdo y Zufiga, en ¢l estudio realizado en 1999 sobre el

1

QUC\’CdEI y Zuniga. (1999) Palabras Mestizay. £/ divcurso de la prensa Chilena frente
a fa Armal Inmigracion Perpanag. Tesis para optar al titulo de periodista. Universidad
de Santiage. Fscuela de Periodismo.
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tratamicnto que entrega la prensa c¢scrita a los inmigrantes peruanos,
identificaron una seric dc categorias que aparccen en el lenguaje utilizado
por los medios. A continuacidn agruparemos ¢stas categorias en 5 dimensiones;

(. llegales

Resulta {recuente escuchar y leer sobre la "inmigracién ilegal” o ¢l "problema
de los ilegales”. Actualmente existen acuerdos intemacionales donde se¢ ha
adoptado el término de "irrcgulares” o "indocumcntados”, principalmente
porque existe una valoracion peyorativa en ¢l 1érmino "ilegal” y una asociacion
{por cicrto equivocada) con "delincuencia”.

En Chilc la asociacion inmigrante e ilegal es mas cspecifica, por cuanto esta
referida casi cxclusivamente a la inmigracion peruana. En electo, la asociacion
de dos concceptos independientes como son "peruano™ ¢ "ilegal” sc construye
en un discurso donde participan medios de comunicacion, autoridades y
personas diversas. La utilizacion de ambas palabras cn una misma (rase en
forma repetitiva y constanie ¢n el ticmpo termina por introducir la idea de
que la inmigracién peruana cstd asociada a una ilegalidad. El estudio antes
mencionado sefiala que un 28% de los titulares sobre el tcma peruano,
aparccidos c¢n La Tercera durante 1997 y 1998, estuvieron refcridos a la
ilegalidad de los pcruanos. Algunos cjemplos de lo anterior, son los siguientes:
"Estudian deportar a 40 peruanos ilegales” (La Tercera, 7 julio 1998); "40
mil peruanos ilegales en Chile” (La Tereera, 8 julio 1998); "Peruanos ilegales
podrian regularizar su situacién” (La Tercera 18 julio 1998); "Revertirdn
ingreso de ilegales” (El Mercurio, 28 diciembre 1997).

La lcy establece que se incurre en ilegalidad cuando s¢ ingresa al pais con
documentos [alsos, cuando se ingresa en [orma clandestina, cuando se trabaja
sin ¢l permiso adecuado o cuando caducan los permisos entregados. Sin
cmbargo no basta lo que establece la lcy. Es (undamental buscar las causas de
dicha irregularidad para poder adoptar medidas que tiendan a prevenirla mas
que sancionarla, por cuanto la sancion no ascgura ¢l término de dichas
practicas,

En cuanto a la irregularidad en el ingreso, sca a través de documcntos [alsos
o ingreso clandestino, la sancion recac en el inmigrante y no cn las redes o
malias organizadas que lucran ingresdndolos en forma irregular. Esta [orma
dc cntrada significa ademas dcjar al inmigrante en una situacion dc extrema
vulnerabilidad por cuanto carece de 1oda documentacidn necesana para cjereer
sus derechos, facilitando ¢l abuso por partc de emplcadores o la formacion de
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redcs de delincuencia como mecanismos de sobrevivencia.

La irrcgularidad que se produce cuando se acepta trabajar sin los permisos
estipulados por la ley, deriva como ya sefialabamos, de la urgente nceesidad
que tienen los inmigrantes por trabajar, lo que los lleva a aceptar condiciones
laborales precarias. Por otra parte, si bien se sanciona al empleador cuando
este no mantienc contrato con sus empleados, el precio reducido de la mano
de obra, es un incentivo perverso para la violacidn de este derecho.

Finalmente la irregularidad que deriva dc la caducidad de los permisos
entrcgados responde, en el caso de Chile, a que tencmos una legislacion que
dificulta en extremo el poder trabajar con los papeles al dia, ya quc ¢l permiso
de residencia estd sujcto a contrato y dura un afo, pero si el contrato termina
antes del afio, caduca cl permiso. Esto entrega un poder adicional al empleador
porque sabe que de ¢l/clla depende la situacion legal del inmigrante.

De este modo la reduccion del nimero de irregulares en el pais requiere de
modificaciones legalcs y de una politica basada en el respeto a los derechos
de todo ser humano, sea csle inmigrante irregular o no.

En Chile cl nimero de peruanos en situacion irrcgular, de acucrdo a
antccedentes entregados por extranjeria, es de aproximadamente entre ocho
mil y nueve mil personas, lo que responde entrcun 12 y un 15 por ciento de la
poblacion. El departamento de extranjeria ha llevado a cabo dos amnistias
con cl objcto de regularizar los papcles de los inmigrantes.

2, Delincuencia

A dilcrencia de la ilegalidad, que remite a una situacion administrativa, la
delincuencia sc reficre a hechos y actos que transgreden la ley, sin embargo,
en cl discurso publico, sc ticndc a identificar la situacion de ilegalidad con la
dc delincuencia. En otras palabras, aquellos que estan "ilegales” son
delincuentes. Pero no es sdlo ¢n cl discurso donde se puede detectar esta
asociacion de conceptos. Segin informaciones entregadas por peruanos, las
redadas de carabincros son [rceucntcs en los barrios donde habitan o se retinen
peruanos, y las detenciones sin cargo abundan ¢n las comisarias del centro.
Incluso la Municipalidad de Santiago, después de una rifia que sc produjera
entre "chilenos” y "peruanos” con motivo de un partido de football, instalo
un movil de carabineros en forma permanente a un costado dc la Plaza dc
Armas, disuadiendo a los extranjeros para que se reunieran tal como lo habian
hecho hasta entonces.
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Lareferencia a hechos delictivos estan referidos mayoritariamente a desordenes
en la via piblica, rifas, y alcoholismo. No hay referencia a actos de delincuencia
mayores, como robos, hurtos, asesinatos, etc. Las situaciones refenidas, por
cnde, son mas bien faltas leves, sin embargo ocupan un espacio importante en
los medios de comunicacion, profundizando con ello 1a asociacion de elementos
negativos con los peruanos.

Por otra partc, cl trafico de personas, un tipo de migracién irregular, si
constituye delito. Esta situacién tiene muy preocupados a los organismos
internacionales y de derechos humanos. Los cstados también mucstran una
preocupacidn al respecto, pero las politicas y leycs tienden a sancionar al
inmigrantc que es objeto de este trifico, mas que a las redes organizadas que
operan y que lucran con este nuevo "comercio”.

En Chile no existen evidencias de que estén operando redes organizadas de
trafico de personas, aunque si hay algunos testimonios que dan cuenta de la
presencia de sujetos que estarian "ingresando” a inmigrantes en forma irregular,
Eneste sentido resulta fundamental penalizar este delito y sancionar a quicnes
dirigen las redes mas que a quienes son victimas de ellas.

3. Pobreza y marginalidad

Otro elemento que tiende a asociarse con la migracion peruana ¢s la condicion
de pobreza y marginalidad. Esta asociacion esta planteada en un doble sentido,
por una parte s¢ plantea que la pobreza es una de las principales razoncs para
salir del Peru y por otra, que los inmigrantes peruanos viven en condiciones
de pobreza una vez que se instalan en Chile. Esto Gltimo cs una de las tematicas
abordadas por los programas tclevisivos que buscan mostrar la precaria
situacién que enfrentan los "miles de peruanos en Chile”, cuestidon que
contribuye a la construccion de un estercotipo estigmatizante hacia la poblacion
peruana residente en Chile,

Llama la alencidn que cada vez que se habla o escribe de los peruanos que
viven en Chile, no se mencionan los cmpresarios que han llegado del Per, a
los ductios de restaurantes, artistas, profesionales, entre otro. Pareciera ser
que hay una rcduccion de 1a migracion peruana a aquellos grupos socialmente
mas desprotegidos, generando la idea de que todos los inmigrantes
provenientes del Pcra son pobres.

El hecho de que la migracidn peruana sea en su mayoria una inmigracion de
caracter econdémico, no implica que los inmigrantes provengan de los scctores
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mas postergados del Peni. Por el contrario, existen estudios que sefialan que
el inmigranie no proviene de sectores mas pobres, sino que requiere poseer
cicro capital social que le permita enfrentar condiciones adversas. Ello queda
demostrado por el porcentaje de profesionales y técnicos que llegan al pais.
De acuerdo al cstudio rcalizado en FLACSQO, antes mencionado, alrededor
de un 20% de los inmigrantcs provenientes del Peri declaran haber trabajado
en Pend como profesionalces y téenicos, y alrededor de un 20% declaran haberlo
hecho como empleados de oficina y vendedores comerciales.

La necesidad que tienen los inmigrantes por trabajar, sumado a las dificultades
para encontrar trabajo en sus especialidades, los llevan a acepiar trabajos de
menor calificacién, muchas veces peor remunerados y en condiciones laborales
precarias (ausencia de contratos, largas jornadas laborales, abusos, entre otros).
Esta situacion reproduce la condicion de cxclusion a la que estan sujetos los
inmigrantes, dificultando su adecuada y legitima insercion en la sociedad
chilena. La ausencia de derechos laborales sumado a la ausencia de derechos
ciudadanos (cn el caso de que sc trate de inmigrantes irregulares) determinan
un circulo vicioso de exclusion y marginalidad, cuyo componente econdmico
cs una dimensiéon mas.

Los puntos antcriores nos permiten concluir que 1a representacion del sujeto
peruano se construye como una situacion de exclusion social y laboral. A ello
contribuyen los programas y noticias de prensa donde dan cuenta de la
situacion de pobreza y desamparo del que son sujctos los peruano. Estas
imagenes pasan a formar parie del imaginario colectivo, sin incorporar otras
imagenes de peruanos, como la de exitosos profesionales, grandes empresarios,
clases medias, etc.

4.  Estigmatizacion laboral

Cuando los medios de prensa escritos plantean el tema del trabajo, se refieren
en sumayoria a trabajos en cl servicio doméstico y trabajos en la construecion,
por cjemplo, “Perl puertas adentro” (El Mercurio, 2 diciembre 1997);
"Regularan situacion de extranjeros en tarcas domesticas” (El mercurio, 24
diciembre 1997), "tanto peruanos como bolivianos vinieron a este pais en
busca de trabajo, y la mayoria labora cn emplcos relacionados con la
construccidn y en el servicio doméstico” (El Mercurio, 22 julio 1998). “El
drama dec las nanas peruanas” (Revista Ya del Mercurio, 11 junio 2002),
"Peruanas: ascsoras o prostitutas” (El Metropolitano).

El quc la mayoria de las mujeres peruanas que llegan a Chile trabajen en el
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servicio doméstico es una realidad que sc repite entre las mujeres que van de
Filipinas a Hong Kong y Malasia, de Nicaragua a Costa Rica, de México a
Estados Unidos. La estructura del mercado laboral parcciera estar demandando
crecieniemenic a mujeres inmigraties para rcalizar las labores domésticas
lucgo de la incorporacion de las mujeres al mercado laboral'2,

Esta silvacion tienc implicancias sociales y economicas profundas. Por una
partc implica la insercion laboral de mujeres provenicntes de paises en
desarrollo o subdesarrollados, 1o que se puede traducir en mayor independencia
y autonomia. Sin ecmbargo, el hecho de quc csla insercion sea en el trabajo
doméstico plantca la profundizacion de desigualdades de géncero, por cuanto
las mujeres acceden a trabajos menos remunerados, en condiciones laborales
precarias, y realizan un trabajo de reproduccién social mas que de produccion®?,
Un segundo problema que se desprende de la inmigracion para realizar trabajo
domeéstico es 1o que sucede con los hijos/as de las mujeres quc emigran.
Muchas de clias deben cuidar hijos ajenos, para poder proveer de alimentos y
cducacidn a los propios, asumiendo cl costo de cstar lejos de cllos y sin poder
pariicipar cn la educacién o su formacion.

Resulta complejo conocer el tipo de empleo que se encuentran desempefiando
las personas provenicntes del Peri en Chile. La alta rotacion de empleo, la
condicion de irrcgularidad en la que sc encuentran y cl escaso inlerés por
conocer a fondo dicha realidad, dificultan la claboracion de fuentes dc
informacion, sin embargo, independicniemente de la labor que se realice,
cxiste una situacion que ha sido denunciada en los medios de prensa, en las
cntrevisias y en algunos estudios elaborados, que dice relacidon con las
condiciones de trabajo quc cnfrentan los extranjeros peruanos. La ausencia
de contratos, no pago de sucldos por parte de los emplcadores, abusos, violencia
verbal o fisica por parte de chilenos, largas jornadas laboralcs, elc. son algunas
dc las denuncias registradas en este estudio. A cllo se suma el desconocimicnto
de las leyes chilenas por parte de quienes tlegan al pais, la dificultad para
contralar abogados que los representen y peor aln, ¢l miedo a perder ¢l emplco.

Esta situacién condiciona un proceso de transformacion de los inmigrantes
peruanos (y latinoamericanos, en general) en "ciudadanos de segunda clase™.

2 Elsa Chaney, Maria G. Castrom("l 989} Afucirachas No Afore. Howsehold workers in Los
Angeles and the Caribbean. Temple University Press. Philadelphia.

Bridjet Anderson 2000. Doing the dirty work. Zed books.

Kristen Hill Maher ha desarrollado estudios sobre la globalizacion de la reproduccion
social. Para mayores antecedentes ver Maher, Knisten 2001 A Stranger i the House -
Class and frust in the hirog of immigrant domestic weorkers, Paper presentado en la
Conferencia Intemacional sobre Migracidn intermacional. San Diego 25 y 28 de enero.
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El desconocimicnto de sus derechos y las dificultades para hacerlos valer,
generan un tipo de discriminacidén que amenaza con perpetuarse y
profundizarse si no se atienden las causas que la generan. La discriminacién
de la cual son objetos los inmigrantes, no responde a un tipo de discriminacion
netamente econdmica, $ino que se origina en una exclusion de tipo social que
involucra el no respeto a su condicidn de ciudadanos y residentes en el pais.
En este sentido, ¢l estudio realizado por la Fundacion Ideas deja en evidencia
el rechazo que tiene la sociedad chilena hacia la poblacién extranjera, en
especial la poblaeion latinoamencana. Ante la afirmacion “los peruanos y
bolivianos que vienen a buscar trabajo no deben tener derechos politicos”, el
64% consider6 estar de acuerdo, mientras que un 31,7% dijo apoyar la
sentencia "los derechos humanos son importantes, pero no son aplicables a
los enemigos de la patria"™.

5. Educados y buena comida. Aspectos culturales como elementos
diferenciadores

Establecer diferenciaciones a nivel cultural resulta contraproducente i se
incorporan elementos diferenciadores anclados y determinados por la propia
cultura, ello por el riesgo de caer en una suerte de determinismo cultural, que
es una de las principales criticas hechas al multiculturalismo. La razén es que
la aceptacion del otro como un ser intrinsecamente distinto puede derivar en
un distanciamiento irreconciliable entre los grupos humanos. La integracion
cultural, si bien exige el reconocimiento y aceptacion de la diferencia, se
funda en una intersubjetividad que permite reconoeerse también en aquellos
elementos compartidos entre los sujetos.

Entre los clementos positivos sefialados por los entrevistados chilenos,
destacan la comida, la musica, costumbres, bailes y fiestas tradieionales. Son
precisamente estos elementos los que permiten avanzar en la integracion de
dos o mas pucblos. En la medida que se produce un conocimiento y aprendizaje
de los otros, se logra aceptar las particularidades y diferencias, asi como
reconocer las similitudes.

La cocina peruana es reconocida por la mayoria de los entrevistados como un
clemento positivo que se integra lentamente en la cultura culinaria chilena,
cuestion quc queda demostrado también en la gran cantidad de restaurantes
peruanos que s¢ han instalado en Santiago. Uno de los primeros frutos de una
interaccidn constante entre dos culluras se observa en el mundo culinario.

Encuesta Nacional sobre Discriminacion. Fundacion Ideas 2000.
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Hoy cn dia preparar un cebiche peruano, un aji de gallina o un pisco sour es
cada vez mas comun, lo quc reflcja un aprendizaje mutuo producto del
acercamiento entre ambos sectores.

Un segundo elemento que ha sido calificado de positivo por los entre vistados
y por los medios de prensa, es ¢l alto nivel educacional de los/as inmigrantes
quc llegan al pais. [.as empleadoras que contratan los servicios de mujeres
peruanas asi lo sefialan, en especial cuando tienen hijos en edad escolar, puesto
que las "nanas" colaboran dircctamente en la educacion de los hijos, ya sea
ayudando con las tareas o gracias a un efecto de imitacidn en el uso del lenguaje
(buena y correcta pronunciacion de las palabras). En cste sentido, un buen
nivel educacional es una ventaja comparativa que poseen las mujeres
provenientes del Peri al momento de postular a un trabajo.

Esta situacion, sin embargo, puede transformarse cn una fuente de frustracion
para aqucllas personas que liegan a Chile con la inteneidn de desarrollarse
profesionalmente y buscar un futuro mejor, ya que para alguien con preparacion
téenica o universitaria, el trabajo de empleada doméstica, obrero de la
construccion o trabajos similares, puede resolver cn el corto plazo las urgencias
econdmicas, pero no satisface las demandas por realizacion profcsional.

Mais arriba sc schalé que los cstereotipos y representaciones culturales
obedecen a una estructura social que permite y reproduce la diseriminacidn
hacia determinados grupos. En cllo, las leyes y marcos regulatorios de la
migracion tienen un rol fundamental, Eso ¢s lo que veremos en la tercera
parte de este articulo.

IV. MARCO LEGAL Y EXCLUSION SOCIAL.
LA NECESIDAD DE AVANZAR EN LINA
POLITICA MIGRATORIA

1. Politica y legalidad migratoria. Un concepto difuso

Resulta bastante complejo adentrarse en el estudio de las migraciones, no
solo por la dificultad que reviste la biisqueda de datos estadisticos, sino porque
ademas cuando se requicre distinguir a un migrante dentro de todo ¢l conjunto
dc personas que s¢ muceven alrededor del mundo, las categorias y conceptos
se vuclven insulicicntes y difusas. Ello queda ctaro cuando vemos los distintos
tipos dec grupos que se movilizan en el mundo: trabajadores con contrato,
mano de obra calificada, cxpatriados, retornados, personal militar, estudiantes,
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misioneros, inmigrantes indocumentados, refugiados (refugiados politicos,
economicos y por desastres naturales), reunificacion familiar, adopcion de
nifios, inmigrantes cstacionales y turistas, entre otros {Champion, 1994). A
partir de esta diversidad, una de las primeras considcraciones necesarias de
sefialar es que estas catcgorias requicren regulaciones distintas, pero sobre la
base del reconocimiento de derechos comunes, tales como cl derecho a la
libre circulacion, a la no discriminacion y derecho al trabajo,

Champion establece una primera separacion entre estos tipos de inmigrantes
en funcion de la motivacion que ellos poseen. De este modo distingue entre
motivaciones de tipo econdmicas (trabajadores con contrato, trabajadores ¢n
general, inmigrantes estacionales, personal militar, entre otros), motivaciones
de tipo politicas (refugiados, asilados politicos, retornados, etc.) y finalmente
razones de tipo familiar (adopcion, reunificacion familiar, cte.).

Esta division, sin cmbargo, presenta cicrtas dificultades pucsto que no permite
distinguir por ¢jemplo, si la reunificacion familiar tiene por objeto reunificar
a la familia o es mas bien un mecanismo que facilitaria la emigracion laboral.
Otro problema que presenta es la dificultad para conocer las motivaciones de
quicnes cntran como turistas. En Chile, dada la actual legislacion, la mayoria
de los inmigrantes provenientes de América Latina ingresan como turistas,
pcro con la idea de buscar trabajo.

Una segunda forma de distinguir los distintos tipos de inmigrantes es aquella
que scpara enire inmigrantes legales y los indocumentados. Ello facilita por
una parle ¢l trabajo cuantitativo como es conocer el niimero de inmigrantes
en los paises, su ongen, sexo, edad, ete.. Sin embargo, no da cucnta de la
diversidad existente dentro de los grupos de inmigrantes y no pcrmite con
cllo optimizar los beneficios que la inmigracion representa, Por ¢jemplo,
conocer y cuantificar la inmigracion de mano dec obra altamente calificada
permite idear mecanismos que incorporen en forma rapida dicha fuerza laboral
al mercado del trabajo.

Otra forma de diferenciacién ¢s aquella que divide entre inmigrantes
tcmporales y los permanentes. Estas ultimas, sin ecmbargo, resulta dificil de
estimar debido a la falta de antccedentes cuantitativos.

La actual legislacion chilena conoeida como la Ley N° 1,094 dictada en 1975

I

La ley establece que los extranjeros podran entrar en calidad de turistas, residentes y
residentes oficiales e inmigrantes. Pero si bien 1a ley N° 69 de 1953 consagra la categoria
de inmigrante. definide como ef extranjero que ingresa al pais con ef 0bfeto de trabaiar
v cumplir con fay disposiciones del presente Decreto con Fuerza de Ley, la categoria
esta en desuso.
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por el Gobicrno Militar constituye el cuerpo legal mas importante en relacién
a las materias asociadas a las migraciones'®. La ley no reconoce a aquel que
llega al pais a buscar trabajo (que es la situacidn de la mayoria de los
inmigrantes ¢n la actualidad). La ausencia de un reconocimiento legal al
"inmigrante" termina por ocultar una realidad del pais y genera trabas
administrativas y burocraticas para el ingreso ¢ integracion de los inmigrantes
en ¢l territorio nacional quicnes deben adecuarse a las categorias reconocidas
por ¢l ordenamicnto legal (turistas, residentes permanentes y residentes
temporales)'®.

En la siguicnte tabla se sefialan los tipos de visacién que entrega cl gobierno
de Chile a los extranjeros en el pais.

Tabla N° 1
Calidad en la que entran extranjeros y las visas asociadas

Calidad en 1a que entran extranjeros y las visas asociadas

| Turistas - “visa de turista_
Residentes oficiales Visas diplomaticas u oficiales
Residentes - Visa de residente temporario

- Visa de residente sujeto a contrato
- Visa residente Estudiante

- Visa o residencia con asilo politico
o refugiado

Migrantes - No tiene visa asociada

Decreto Ley N° 1.094, 1975

Lavisade residente temporario, se le otorga al extranjero que tenga cl proposito
de radicarse cn Chile, sicmpre que acredite tener vinculos de familia o intereses
en ¢l pais o cuya residencia sca estimada util y ventajosa. Esla disposicién
permite a muchos inmigrantes acceder a permisos temporarios a través de
matrimonios conecrtados.

Esta ley no ha registrado cambios sustantivos a lo largo de cstos afios, pese a
que sc han introducido modificaciones con el objeto de derogar disposiciones
anacrdnicas, opucstas a los requerimientos actuales del pais. Elle queda
reflejado en ¢l hecho de que durante los primeros aios del gobicrno del ex
presidente Patricio Aylwin, se haya enviado un proyecto de una nueva ley de
migracioncs al Congreso Nacional, sin obtencr los resultados esperados, pues
solo sc aprobaron algunas modificaciones a la antigua ley, sin afectarla
mayormente'”.

i

Toro, M., "Discriminacién y Migracion” Ponencia presentada en el seminario
Globalizaciin de la cludadania, por un observatorio -control Interamericano de lox
derechoy de los Migrantes. Santiago, diciemnbre 2001,

Torrealba, N., Ponencia presentada en ¢l seminanio: Encrentro sobre Migraciones. 23
y 24 de noviembre 2000,
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Al analizar el "espiritu de la ley”, nos encontramos con que ¢lla esta fuertemente
vinculada al concepto de "seguridad del territorio nacional”, 1o que se explica
por ¢l contexto politico dentro del cual ésta nace.

La idea de seguridad, como una forma de proteger el territorio de tos peligros
que existen {uerade €}, se vincula directamente eon la nocion de “selectividad”
pues ¢l terntorio se protege sd/e de quienes le pucden causar danos. Pues
bien, es precisamente en la definicion de quicnes son los potenciales elementos
peligrosos, desde donde se articula la politica migratoria selectiva.

La selectividad, sin embargo, no es algo nuevo. Lelio Marmora se refiere en
un articulo publicado en la Revista de la OIM al caracter selectivo presente
en las distintas politicas migratorias de América Latina'®,

Durante los afios ochenta las politicas y legislacidon migratoria en la region
estuvieron fuertemente influidas por el concepto de seguridad, asociado a la
seguridad policial y vinculado cstrechamente al nareotrafico. En los noventa
las politicas econdmicas, la estabilizacidn de las democracias y los procesos
de integracion plantearon nuevas alternativas y posibilidades a las politicas
migratorias. Sin embargo, los acontecimientos del 11 de septiembre del 2001

1€ El autor sefiala que durante la década del 30 la legislacion estuvo marcada por la

proteccion a la mano de obra nativa frente a la competencia extranjera. Durante los 40
se paso de un proteccionismo laboral a una selectividad por origen cultural y/o étnico.
La proteccion del empleo se transforma en defensa de la emia y cultura nacional frente
alainfluencia supuestamente negativa de negros, arabes, judios, gitanos, chinos, Ellos
eran simplemente rechazados por las legislaciones del continente ( Senkman 1985, p-
601). En ¢l periodo de post guerra, la selectividad se plantea en términos de promoci6n
de ciertas categorias de recursos humanos necesarios para los procesos de
industrializacion. A partir de los 50 surgen con fuerza las migraciones limitrofes (hasta
los 50 basicamente circunscrito a las zonas fronterizas), Estas son una prolongacion de
los movimientos internos rural urbano y por ser esencialmente limitrofes se presentan
como una oferta laboral aitamente flexible, con una gran capacidad de retormo en funcidn
de las variaciones en las candiciones del lugar de recepeion, Sus formas de insercidon
en el mercado son adicionales {donde no hay mano de obra nativa); complementarias
o supletorias (en sectores econdmicos donde la mano de obra local no quiere entrar) o
en menor medida competitivas (fundamentalmente cuando se encuentran en situacion
de ilepgalidad). Marmora sefiala que frente a ellas, ha habido una clara falta de politicas
explicitas (a diferencia de las politicas respecto de migraciones de ultramar), siendo
suplida por acciones de corto plazo. En genera!l se han tratado como un problema
administrativo policial, mas o menos tolerante, segin la region donde ocurra.
Durante los setenta se¢ reconocen los movimientos intralatinoamericanos como parte
integrante de las migraciones. La selectividad sera asociada al concepto de seguridad,
en especial seguridad politica. (extranjero limitrofe = potencial subversivo). Marmeora,
L. "Apertura o restriccién. Lo formal y lo real en las politicas migratorias del cono
sur”. Revista QIM Afigraciones fnternacionales en América Latina. Julio 1999,
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marcaron un giro inesperado en el tratamicnto de la inmigracion a nivel
internacional. El temor a otros ataques terroristas fue la justificacién para
una serie de mcdidas adoptadas por el gobicmo de los Estados Unidos
tendientes a mantener una extrema vigilancia sobre los inmigrantes,

El desafio de Chile en este contexto consiste en superar las tradicionales
limitaciones dc las leyes y normativas vigentes hasta ahora en ¢l territorio
nacional y lograr avanzar en materia de integracion con los paises de laregion
preparando las bases que permitan sostener los efcctos de dicha integracion.
En cste sentido, asegurar no solo la libre circulacion de los inmigrantes, sino
el respeto de todos sus derechos como trabajadores se vuelve una obligacion
que debe de ser asumida por los estados modemos.

2. Hacia una politica migratoria

Pese a que ¢l porcentaje de inmigrantes es relativamentc bajo, el gobierno de
Chile esta preocupado en definir una politica migratoria de acuerdo a los
requerimicntos y realidad de los nuevos tiempos. La posibilidad de que
aumenten los flujos migratorios en un contexto de globalizacion y apertura
econdmica, politica y social, obliga a pensar en mecanismos que faciliten la
libre circulacion de personas y que garanticen los derechos sociales, laborales
y humanos dc los inmigrantes en el territorio nacional.

Existen tres opciones de politicas posibles de adoptar por los cstados:
. de frontcra abierta

. migracion sclectiva

- cicire de fronteras

El gobierno de Chile ha manifestado su inclinacion por una politica de fronteras
abiertas. Una seric de argumentos explican por qué no una politica sclectiva:
se requiere de una politica de poblacion previa; no ha sido aplicada a chilenos
en ¢l extranjero; su implementacion es dificil y porque existe una incidencia
directa de las restricciones cn la irregulandad migratoria. Pensar en una politica
de puertas cerradas, por otra parte, es aun mas dificil, dado el contexto dc
interdependencia y porque genera distorsiones ain mayorcs en las
irregularidades migratorias®.

V1 Jornadas Migratorias. Hacia la Ampliacidn e fmplemeniacidn de la Politica
Migratoria en Chile: una oportunidad para la convivencia, la paz y la sofidaridod.
Santiago 5 y 6 de julio, 2002, Intervencién del Director del Departamente de Extranjeria,
Sr. Nicolas Torrealba.
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Pero una "buena politica” no resuelve el problema de discriminacion y
segregacion del que son objeto los inmigrantes, en especial, los inmigrantes
peruanos, bolivianos, y ecuatorianos. Una politica en esta materia requiere ir
acompaiiada de campaiias que eduquen a la poblacidn a valorar y respetar a
los grupos humanos que poseen un origen étnico o nacional distinto al
dominante. Aceptar la diversidad como algo constitutivo de 1a vida modema
es uno de los pasos mas importantes para avanzar en la no discriminacion y la
defensa de los derechos de todos los seres humanos.

Los medios de prensa y algunas dcclaraciones de politicos o dirigentes
gremiales han seguido el camino opuesto, llamado la atencidn de este
fcnomeno de manera irrcsponsable e intentando generar una alarma y
conmocion publica. Titulares como "nos invaden los peruanos” o "miles de
argentinos cruzan diariamente las fronteras" carecen de toda veracidad y solo
contribuyen a alimentar una preocupacion en la comunidad chilena o peor
aln, generar sentimientos de temor y rechazo frente a los inmigrantes que en
nada aportan a la bisqueda de una mejor convivencia social.

Es por ello que pensamos que una politica migratoria debe considerar lfos
sipuientes aspectos:

1. Una politica migratoria debe abordar la migracidén en su sentido mas amplio,
poniendo su atencidn tanto en ¢l fenomeno inmigratorio (extranjeros que llegan
a Chile), como en el fenémeno emigratorio (Chilenos que salen del pais hacia
cl exterior).

Chile posee un importante numero de compatriotas viviendo en el extranjero
(1as estimaciones hablan de hasta un millén de compatnotas) pero carece de
una politica orientada a este scgmento de la poblacion. Unaencuesta realizada
por ¢l portal CasaChile.cl*, sefiald que entre las principales razoncs de
emigracion de chilenos, era de tipo economico (34%), un 21% sefiald que
vivian en el extranjcro por motivos politicos y un 20% por razones familiares.
La posibilidad de ampliar la nocion de ciudadania € incorporar a quienes
viven fuera del territorio nacional reportaria grandes beneficios no solo a la
comunidad quc reside en el exterior, sino tambicn a los chilenos que viven
dentro del territorio. Los chilenos que viven fucra son los cmbajadores del
pais llamados a estrechar lazos y puentes entre dichos paises y Chile.

w Iniciativa realizada en junio de 2001 y que contd con el apoye de 24 otganizaciones de
chilenos radicados fuera del pais y con ¢l patrocinic de la Division de Cultura del
Ministeno de Educacion y el portal Red Culura Chile Direccién para Comunidades
Chilenas en el Exterior (DICOEX) del Ministerio de Relaciones Exteriores.
waen:casaChife.cf
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2. Una politica migratoria debe tener una vision de futuro y no estar mediatizada
por la coyuntura de un momento determinado.

Superar las miradas cortoplacistas de las politicas migratorias, demasiado
ancladas cn coyunturas determinadas, permitira delinear programas con vision
de f{uturo y disefiar estrategias para avanzar en estas materias.

3. Una politica migratoria debe estar en coordinacidon con los acuecrdos
intcrnacionales suscritos por el pais y por las convenciones internacionales
que aseguran los derechos de las personas y de los trabajadores inmigrantes,
tales como la Convencidon Intemacional sobre la Proteccion de los Derechos
de Todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familias.

4. Una politica migratoria debe de scr capaz de recoger y respetar la diversidad,
ascgurando los derechos de todo inmigrante a mantener su cultura y tradicioncs.

5. Una politica migratoria debe tener por finalidad que los inmigrantes sc
canviertan ¢n cindadanos con derechos y obligaciones, manteniendo el respeto
a la diversidad y diferencia.

De esta mancra Chile estara en condiciones de enfrentar un mundo cada vez
mas complejo y dindmico. La integracion es un proceso que camina en carriles
distintos, pero altamente complementarios, por lo que si uno de clios falia, el
camino corre el riesgo de volverse extremadamente pedregoso. Es por clio
que el avance en matena de intcgracion social y cultural resulta fundamental
cuando pensamos en una integracton de caracter mas global. Es que cl
conocimiento y cl acercamiento entre culturas y socicdadces diversas son cl
mejor camino para terminar con los temorcs y desconfianzas que se fundan la
mayoria de las veces en el desconocimicnto y la ignorancia.

Las migraciones son uno dc los procesos que mayer potencial ticnen para
contribuir al acercamicnto de las culturas, pucs la expericncia funda ci
conocimiento del otro y con clie nace el aprendizaje y 1a aceptacion de otras
culturas y otras realidades.

El aislacionismo y la intolerancia adoman el carmino mas largo y mas débil

para una integracion, pucs generan una desconfianza que vuelve dificil
cualquier negociacion o acucrdo.
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EXPANDIR EL CONCEPTO DE LA CIUDADANIA DE LAS
MUJERES: LA VISION DE PUEBLO Y LA REPRESENTACION
DE LAS MUJERES MAPUCHE EN EL SERNAM

Patricia Richards*

La incorporacion de los intereses de las mujeres en el estado ha sido ¢l tema
de muchas investigaciones feministas en ¢l Cono Sur (ver, entre otros, Alvarcz,
1960; Franceschet, 2001; Schild, 1998; Valenzucla, 1998; Waylen, 1996). El
estableeimicnto de agencias estatales, minislerios, leyes, y politicas que ticnen
que ver con las mujeres responde en parte a los esfucrzos de los movimicntos
nacionales ¢ intemacionales de mujeres para atraer 1a atencion al tema de los
dercchos de las mujeres. Mas atn, las transiciones a la democracia en los
pajses del Cono Sur crearon la oportunidad para que los ciudadanos, incluso
las mujcres, negociaran ¢l contenido de esa democracia (Alvarez, ct al, 1998),
Los movimientos de las mujeres han sacado provecho de csa oportunidad
para buscar la implementacion de medidas que representen mejor sus interescs.
Estas medidas han tomado diversas formas. En Brasil, s¢c formaron conscjos
de mujeres para avisar al presidente, mientras en Argentina, s¢ inicié un sislema
de cuotas para aumentar ¢l nimero de representantes mujeres en el gobiemo.
En Chile, sc creo ¢l Servicio Nacional de 1a Mujer (SERNAM), con la misi6én
de “colaborar con ¢l poder ejecutivo en el disefio y coordinacidén de politicas
piblicas que pongan fin a los nivcles de discriminacién que afectan a las
mujcrcs en los ambitos familiar, social, econémico, politico y cultural”
(SERNAM, 1998). Si bicn, Jas fucerzas politicas conservadoras, la ideologia
tradicional accrca del género, y las distintas prioridadces cstatales han limitado,
en muchos casos, cl aleance de las reformas que benefician a las mujeres,
estos cambios han representado un paso positivo en la lucha hacia la igualdad
entre mujeres y hombres.

Sin embargo, la meta dc la igualdad de género ha sido problematizada dentro
y entre los movimicntos de mujeres. Las mujeres afro-latinas, pobres, de clasc
trabajadora, indigenas, rurales, lesbianas, entre otras, han argumentado que
sus prcocupaciones han sido excluidas o mal represcentadas por los
movimicntos de mujeres, dominados por (eministas blancas y de clase media
(Barrios de Chungara, 1978; Stembach, ¢t al, 1992; Schild 1994; Valdés y
Wcinstein, 1993). Es importante notar que estas afirmacioncs de la diferencia
entre las mujeres contrastan con el principio de diferencia que los mismos
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movimientos feministas han afirmado. Como Jelin (1996:178-179) apunta,
una caracteristica central del feminismo ha sido demandar el derecho a la
igualdad, y al mismo tiempo, “el derecho a un tratamiento diferenciado y al
reconocimiento de la unicidad de la mujer". Molyneux (2000:45) sostiene
que ¢l pnncipio de la diferencia de la mujer ha sido central a los movimientos
de mujeres latinoamericanas, muchos de los cuales han tenido logros basados
en un discurso de género que apropia aspectos de una ideologia binaria de
género que se enfoca en diferencias esencialistas entre mujeres y hombres.
Asi, han arraigado su activismo en nociones de las virtudes domésticas y
maternas, y han demandado reconocimiento como plenas ciudadanas basado
cn sus contnbuciones a la nacion a través de sus papeles con madres y esposas.
Desafortunadamente, la afirmacion de la diferencia entre hombres y mujeres
no siempre se ha traducido a un reconocimiento de 1a diferencia o desigualdad
entre las mismas mujeres.

Aunque los esfuerzos realizados por los movimientos de mujeres
latinoamericanas para tratar las desigualdades y diferencias entre las mujeres,
han sido tema de trabajos académicos como los citados arriba, no se ha prestado
suficiente atencidn a la pregunta de qué tan bien las estrategias estatales para
rcprescntarlas han incorporado las demandas de derechos basadas en la
diferencia. En el presente trabajo, se explora cste tema a través del caso de las
mujeres Mapuche en Chile. Se examina como las mujeres activistas Mapuche
en Chile, a través de un discurso de la diferencia basado en la "vision de
pueblo”, constituye un reto al discurso de género promulgado por el Sermam,
en particular, su Plan de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres
(PIO2). Al observar las intcraceiones entre las lideres Mapuche y el Semam,
el impacto de su activismo sobre ¢l discurso, las politicas y los programas del
Semam se hace evidente. Si bien ¢l Sernam ha incorporado parte del discurso
de las Mapuche, en rcalidad no ha habido un cambio sustancial. El escaso
progreso gue el Sernam ha hecho para tratar de resolver las demandas de las
mujercs Mapuche no hubicra sucedido sin los esfuerzos de las activistas
Mapuche, sin embargo, ¢l resultado es frustrante para ¢llas, por cuanto hay
una apropiacién dc su discurso, pero rara vez se cumple con sus demandas. Ei
comportamicnto del Sernam encaja con el modelo global del estado chileno
en sus negociaciones con los Mapuche: se incorporan sus reivindicaciones
solo en la medida cn que no representen una amenaza al desarrollo nacional o
auna idcntidad nacional chilena coherente. Se cumplen con ciertas demandas
de ciertos sectores del movimiento Mapuche, mientras las demandas
vinculadas con los dercchos culturales colectivos, se ven excluidas. De esta
forma, ¢l Estado (y ¢l Semam, en este caso) usan las politicas indigenas y de
género para generar ¢l consentimicnto a sus metas socioccondmicas ¢
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ideolégieas. No obstante, las mujeres Mapuche estin conscientes de csta
tensidn y siguen buscando maneras eficaces de promover el reconocimiento
y la rcivindicacion para si mismas y el pueblo Mapuche en general.

El presente trabajo se organiza en siete secciones. 1) Resumcen de los conceptos
icoricos que guian ¢ste trabajo. 2) Revision del modelo de ciudadania de la
mujer promulgado por el Sernam, notando la poca atencién dada a las
diferencias cntre las mujeres. 3) Analisis del papel central que juega la
diferencia en el diseurso de género de las activistas Mapuche. 4) Descripcion
de cualro instancias en las cuales las mujeres Mapuehe han demandado 1a
inclusion de sus prioridades e intereses en ¢l diseurso, las politicas y programas
del Sernam, enfatizando la manera ¢n que ¢l Sernam ha respondido a las
criticas de las mujeres Mapuehc que no estan representadas adecuadamente.
5) Ubicacion de las respucstas del Sernam en el contexto del Estado chileno,
donde hacer demandas basadas en la diferencia cultural es extremadamente
dificil 6) Rellexion sobre las posibilidades que contiene ¢l activismo de las
mujcres Mapuche para expandir cl concepto de ciudadania para que incluyaa
los derechos culiurales y colectivos.

. CONCEPTOS TEORICOS

Lalucha de los movimientos sociales -por representacion en ¢l sistema politico,
por respeto a los derechos civiles, por derechos soeiales basicos como sistemas
adccuados de vivicnda y salud- cstin conducidos desde abajo por actorcs
dentro de la socicdad civil quc presentan sus demandas ante cl estado, y, a
veces, ante otros miembros de la sociedad. En otras palabras, son las luchas
de ciudadanos y ciudadanas que buscan rencgociar los términos de la
ciudadania y los significados de los dercchos civiles, politicos,
sociocconomicos, y culturales (Alvarez, et al. 1998). Tal renegociacion cs
particularmente importante en el Chile post-Pinochet. En la medida cn que la
transicion y consolidacion de la democracia han tomado lugar, los eludadanos/
as han buscado dialogar con el estado, intentando ser participes en la creacion
de los términos de la democracia.

Para entender las luchas y los logros de los movimientos, se tiene que balancear
la perspectiva de "ciudadania desde abajo" con un reconocimiento dc las
restricciones pucstas en los movimientos desde arriba. Una contribucién
importante de algunos trabajos académicos feministas recienles ha sido notar
que el cstado no es un actor uniforme en inteneiones (Pringle y Watson, 1998).
Asi es, por ejemplo, que una agencia como ¢t Sernam y los actores dentro de
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ella, pueden crear politicas en pro de las mujcres en un contexto socio-politico
que es bastante desfavorable hacia ellas. Sin embargo, los movimientos si
operan dentro del contexto de regimenes politicos especificos, y las prioridades
del estado cn un contexto particular pueden dificultar el logro de los objetivos
de los movimicntos. De hecho, los objetivos de los movimientos que se
incorporan en el estado ticnden a ser aquellos que son coherentes con los
objectivos materiales y culturales del propio estado. Este entendimicnto de las
relacioncs entre cstado y sociedad civil se basa en la conceptualizacién
gramsciana dc la hegemonia: 1a hegemonia no solo se impone desde arriba de
una manera coercitiva, sino que también depende de la generacion del
consenlimicnto popular a través de la incorporaci6n en las prioridades estatales
de algunos de los intereses de grupos en la sociedad civil (Hall, 1996). En
este sentido, cntonccs, se puede sefialar el uso dc los derechos ciudadanos
otorgados por ¢l estado para controlar sutilmente a los miembros de la sociedad
con la intencibn de generar una identidad nacional hegemonica y la accptacion
dc las metas socio-economicas estatales.

En el trabajo, se conceptualizan las luchas de las mujeres Mapuche para lograr
la representacion de sus prioridades en el Sernam dentro del contexto dc la
ciudadania desde arriba y abajo. Hablar de las reivindicaciones de los pucblos
indigenas cn términos dc la ciudadania es complejo. A lo largo de [a historia
latinoamericana, las identidades indigenas han sido consistentemente
sacrificadas, marginalizadas o utilizadas solo dc mancra simbdlica cn la
creacion de identidades nacionales arraigadas en regimenes de la ciudadania
basados ¢n los derechos individuales. Por otro lado, las reivindicaciones
indigenas involucran derechos culturales y/o colectivos, que a menudo no
son reconocidos en los regimencs dc ciudadania basados cn los derechos
individuales'. Mas aun, en cierta medida, las demandas relacionadas con la
autonomia, disputan el concepto de la ciudadania como un status obligado, y
las reivindicaciones al territorio o a la autonomia muchas veces son vistas por
el estado como amenazas al desarrollo nacional. Si bien csta claro que el
estado no es un actor neutro frente a los derechos indigenas, la mayoria de las
reivindicaciones Mapuche -incluso muchas demandas relacionadas con la
autonomia- estan necesariamente emitidas antc el estado, y buscan expandir
lo que significa ser un/a ciudadano/a para incluir ideas como el territorio
anccstral, derechos colectivos, la interculturalidad, multiculturalidad, auto-
gobcmabilidad, etc. Examinar las demandas Mapuche como afirmaciones de
la ciudadania arraigadas en la diferencia cultural puede proveer un analisis

: Entiendo "derechos culturales™ come "¢l derecho para preservar y desarroifar su cultura”,

notando, como Das (1995} y Stavenhagen {1996). que en muchos casos, estos son
derechos gjercidos por entes colectivos.
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productivo dc las tensiones entre la ciudadania y las reivindicaciones de los
pucblos indigenas.

Aunque parceicra que dentro del estado exisic ¢l espacio para que los actores
de los movimicntos sociales cxpresen sus demandas {como cs el caso del
Sermam para las mujeres chilenas), algunos individuos y grupos suclen ser
exeluidos ¢n base en otras caracteristicas como la etnicidad, clase social o
sexualidad. Cicrtos grupos (aunque limitados por la ideologia dominantc de
género y ¢l contexto del estado) tienen mayor acceso que otros para influir cn
la definicion de conceptos como "la mujer” o "la igualdad”. El "feminismo
multirracial” en los Estados Unidos, como Maxine Baca Zinn y Bonnic
Thornton Dill (2000) lo delinean, clarifica este punto -aunque csta claro que
no sc pucde cxtrapolar sin una eritica, eonceptos occidentales al caso de los
Mapuche en Chile- y provee algunas herramientas dtiles para observar la
relacion entre las mujeres Mapuche y el discurso de género emitido por cl
estado. Zinn y Dill describen un movimiento de liberacion de la mujer que
presume accptar las difercncias, mientras que se sigue centralizando la
cxperiencia de las mujcres de raza blanca y clase media. El resultado cs la
insistente marginalizacion de las mujercs de color al no reconocer "las
desigualdades que ocasiona que ciertas caracteristicas se perciban como
'normales’ mientras otras sc perciban como 'diferentes' o 'anormalcs' (24)".
Las autoras sosticnen que la raza s una "division social basiea, una estructura
de podcr, cl centro de la lucha politica y por tanto una fuerza fundamental que
moldea las vidas dc hombres y mujeres (25)".

Siguicndo la pauta de la soci6loga afroamericana Patricia [1ill Coilins (1991),
Zinn y Dill aseveran que las desigualdades de raza, clasc y género son
clementos cntrelazados que forman una 'matriz de dominacion'. Esto significa
que las mujercs ticnen una vivencia de "scr mujer” dc manera distinta de
acucrdo a su raza, clase, ete. En esta matriz cntrclazada, contindan, "la mujer
y ¢l hombre, a través del orden social, viven difcrentes formas de privilegio y
subordinacion dependiendo de su raza, elase, género y sexualidad” (26). Las
mujeres que s¢ benefician de una posicion particular en este orden social
tienen podcr sobre otros y en este sentido "las difcrencias entre las mujeres
estan eonectadas de mancra sistematica (26)"2 La relevancia del "feminismo
multirracial" para la "vision dc pucblo” de las mujeres Mapuche sera
examinada cn la scccion "El discurso de difcrencia de las mujeres Mapuche"
de este trabajo.

Esta explicacién va mas alla de argumentar que las mujeres Mapuche son triplemente
discriminadas, y capta los aspeclos relacionales de la opresidn explicados por ellas.
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Las herramientas tedricas bosquejadas en esta seccién mostraran su utilidad
al explorar como los esfuerzos de las mujeres Mapuehe para lograr que sus
prioridades sean representadas por el Sernam estan restringidos por las metas
del estado, pero también por las diferencias de poder entre las mismas mujeres,
que sirven para hacer invisible 1a "diferencia" especifica de las mujeres
Mapuche. Mas ain, tales conceptos ayudan a aclarar las tensiones entre los
derechos culturales y colectivos y las metas estatales en el contexto de un
discurso de ciudadania basado en los derechos individuales.

Método y muestra

Este trabajo de investigacion se basa en su mayoria en entrevistas semi-
estructuradas y abiertas con las lidcres Mapuche en Santiago y la Araucania.
En Santiago, se entrevisté a 10 lideres de asociaciones socioculturales
Mapuche en el ambito local (con diversas trayectorias y nivcles de contacto
con el estado y otras organizaciones). En la Araucania se entrevistd a siete
lideres con trayectorias de activismo relativamente largas dentro del
movimiento Mapuche, muchas de las cuales comenzaron como lideres de
comunidades ruralcs Mapuche pero ahora trabajan en instituciones quc sirven
a dichas comunidades. Algunas estuvieron asociadas con la Coordinadora de
Mujeres Mapuches y participaron activamente en la creacion de la Ley
Indigena asi como en el proceso que surgio alrededor del Congreso Mundial
de la Mujer en Beijing. También se entrevisto a las lideres de una organizacion
nucva de mujeres rurales que ha tcnido contacto considerable con el Sernam”.
Las entrevistas se enfocaron en las trayectorias de activismo de las mujeres,
las actividades de sus organizaciones, las interacciones con las agencias del
estado, las demandas y sus puntos de vista sobre la relevancia del género a su
activismo. Ademas, se entrevisté a dos trabajadores de organizaciones no
gubernamentales (ONG), seis funcionarios del Sernam (cn los ambitos
nacionales y regionales) y a dos mujeres Mapuche empleadas por Conadi
(Corporacion Nacional para el Desarrollo Indigena). Estas entrevistas se
enfocaron en los servicios que ofrecen, 1as interacciones con las organizaciones
y sus propias motivaciones para realizar ¢l trabajo que llevan a cabo®.

Es imponante que guede en claro que las mujeres entrevistadas para este trabajo no
fueron, generalmente, lideres de colectivos de mujeres rurales. Tampoco entrevisté a
mujeres en posiciones de poder en organizaciones exclusivamente politico-
reivindicativas. Es posible que esas mujeres tendrian perspectivas distintas acerca de
los temas tratados en este trabajo.

Casi todas las entrevistadas decidieron aparecer con sus nombres y apellidos. Los
casos en que las mujeres prefirieron el anonimaro seran sefialados en ¢l texto o en una
nota al final del texto. Todas menos dos entrevistas con mujeres Mapuche fueron
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Las entrevistas se complementan con conversaciones con mujeres Mapuche,
personas d¢l gobierno y representantes de las ONG, asi como por
observaciones llevadas a cabo en ambas regiones, cntre las que sc cucntan
asistir a ¢ventos culturales y reuniones de asociaciones rurales y urbanas,
seminarios, talleres ofrecidos por las ONG y las interacciones entre las
organizaciones Mapuche y el estado, Finalmente, el trabajo también se basa
en documentos de las organizaciones Mapuche, asi como en las
representaciones de las Mapuche y el pueblo Mapuche en las comunicaciones
escritas desde el estado y en los medios de comunicacion,

II.  UN PLANTEAMIENTO BREVE DEL MODELO DEL
SERNAM DE LA CIUDADANIA DE LA MUJER

Durante la dictadura el movimicento de mujeres chilenas luchd no sélo porun
retorno a la democracia, sino por su inclusion como sujetos con dercchos
plenos. Uno de sus mayores logros fue el establecimiento del Semmam. Debido
en gran partc a sus esfuerzos, la imagen del ciudadano chileno ya no es
exclusivamente masculina. Desde el retorno a la democracia, la responsabilidad
de promulgar tanto los derechos como las responsabilidades de las ciudadanas
ha recaido en mayor parte sobre cl Sernam.

El discurso sobre |a ciudadania que ofrece el Sernam se centra principalmente
en el concepto de igualdad, especialmente en relacion con las oportunidades.
Esto se demuestra en ¢l Plan de Igualdad de Oportunidades para las Mujeres
1994-1999 (PIO1) y en ¢l Plan de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y
ITombres 2000-2010 (P102). En su discusion de "Una cultura de igualdad” en
cl PIO2 (pag. 22), ¢l Sernam declara:

La igualdad es un valor reciente en la hisioria. Las socredades
modernas, al afirmar los derechos universales y la jgualdad
Jormal ante la ley, elininaron costumbres, normas y creencias
gue predeterminaban ef lugar de las personas en la sociedad de
acrerido a su sevo, origen social, religioso, étrico y cultural.

El plan continvia eon el argumento de que en Chile, la igualdad todavia no sc
ha gencralizado y, como resultado, las mujeres ticnen menos oportunidades
que los hombres.

grabadas, Tres de las entrevistas con representantes del estado no fueron grabadas.
Este trabajo es parte de un proyecto mas amplio acerca de las diferencias de clase y de
pueble en la representacion y participacion de las mujeres en el estado chileno.
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Estc enfoque sobre la igualdad entre hombres y mujcres se ha vuelto mas
complejo de lo que podria haberse imaginado. Weinstein (1997) sugiere que
cl Scrmnam ha jugado un papel importante al articular las restricciones que la
discriminacion impone en la habilidad de las mujeres de ejercitar sus dercchos
ciudadanos, pero ¢l Sernam ha sido cuestionado por las mujeres rurales,
pobladoras e indigenas, quienes sostienen que no sc reconocen en el discurso
del Sernam. Dicen que ¢l PIO (en particular el PIO1) esta escrito por y
representa los intereses de las mujeres urbanas, de clase media, con educacion
formal y que no son indigenas. En escncia, scfialan que la discriminacion a la
quc Weinstein se refiere no se padece de 1a misma manera por todas las mujeres.
Esto qucda muy claro en el discurso de difcrencia de las mujeres Mapuche,
resumido abajo. Aplicar conceptos universales como "igualdad” a una
poblacion diversa pucdc llevar a la exclusidn dc grupos cuyas prioridades no
cstan rcpresentadas en la manera en que sc desarrolla el concepto®. La
diferencia 5/sc menciona en ¢l plan PIO2:

Una auténtica cultura de iguatdad no suprivie ni censura las
diferencias. Al contrario, reconoce la diversidad v amplia las
oportunidades para gue se expresen las diversas concepciones,
representaciones, saberes ) estilos de vida gque coexisten en la
sociedad.

Sin embargo, es aparcntc que las diferencias antes aludidas son aguellas
basadas en ¢l género, ya que cl PIO2 nota aqui, "En Chile, las mujeres ticnen
menos oportunidadcs y esa es una demostracion clara de que el valor de la
igualdad no sc ha gencralizado aln cn la socicdad y que la democracia esta
inacabada". En las proximas secciones, veremos que ¢l Sernam si se ocupa de
la etnicidad, pero de una manera limitada y usualmente aditiva. Al no
identificar la cinicidad (y la ¢clase social) como "cstructuras basicas del poder”
{Zinn y Dill, 2000) gquc difcrencian a las mujeres, el Scrnam no menciona las
maneras en que aun un discurso sobre la igualdad dc las mujeres es complejo:
por su presencia o ausencia en ¢l modelo de ciudadania de la mujer, distintas
mujcres son alcctadas de distintas mancras,

3 El caso de las mujeres indigenas ¢s ain mas problematico, debido a que sus propias
concepeiones de los derechos pueden considerar aspectos colectivos, y no sélo
individuales.
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lll. EL DISCURSO DE LA DIFERENCIA DE LAS
MUJERES MAPUCHE

La identidad y cl discurso de géncro para las mujcres Mapuche son algo
complejo. Tlay diversos puntos dc vista sobre la relevancia det concepto
occidental del género para entender las relaciones entre hombres y mujeres
Mapuche, asi como las opiniones sobre si existe la desigualdad de género o cl
"machismo” entre ellos. Estas son cucstiones importantes y me ocupo
detalladamente de cllas en otros trabajos®. Mi propdsito ¢n csta seccidn, no
obstante, es demostrar ¢l papel central que juega el concepto de diferenciaen
cl discurso de género de las mujercs Mapuche. Es decir, que al discutir sus
demandas frente al Sermam, o su relacion frenie a otras mujeres organizadas,
las mujeres Mapuche cnfatizan que sus luchas, intcreses y demandas son
distintas.

Al hablar de la diferencia, las mujeres Mapuche se apropian del discurso de
igualdad de derechos y oportunidades y lo subvicrten. Por apropiacion me
reficro al discurso que diee, "Muy bicen, si estan hablando de igualdad dc
oportunidades, veamos si nos las extienden a nosotras, las mujeres Mapuche.
WNosotras no nos vemos representadas por ningun lade cn estc plan”. Por
subversion, me reficro a la practica de jugar con la palabra "igual”, que contiene
tanto un sentido de "justicia” como de "igualdad”. Las Mapuche argumentan
que #o son como las demas y que ésta es precisamente la cuestion: cualquicr
plan dc¢ igualdad de oportunidades u olra cstrategia del gobicmo que no tome
cn cucnta su difcrencia, no tendra como resultado justicia para el pucblo
Mapuche. La apropiacion y subversion del discurso de igualdad dc
oportunidades ¢stén ligadas a tos esfuerzos de las Mapuche porque se escuchen
sus demandas y se representen sus inlercses.

Un cjemplo de este enfoque en la diferencia y la igualdad ocum6 en Santiago
cuando la ONG Cedcesco invito a funcionarios del Sermam-RM y de las Oficinas
Munieipales de 1a Mujer para reunirse con las mujeres que estaban participando
en la "Escucla de Liderazgo para Mujeres y [Hombres Dirigentes Mapuches”,
financiada a través del Fondo de Socicdad Civil del Sernam’. La expresidn de
la diferencia jugd un papel clave cn este cvento. La unica {uncionaria del
Semam que asistio reiterd que disponia de poco ticmpo pcro dado quc csta
cucs!ion cra de particular importancia para ella, queria por (o menos pasar
por ahi para saludar a las mujeres. Antes de que tuvicra oportunidad de irsc,
Juana Kolihuinka®, ley6 una lista de quejas y demandas que las mujeres habian

"~ Vermi tesis de ;I(Jctorad_o—,auc:_sc terminard en 2002,
Este evento tuvo lugar ¢l 16 de diciembre, 2000,
Lider de Ko Kiyen, erganizacidn de mujeres Mapuches en La Pintana,

i
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preparado dias antes en una reunion. Leyé la lista en Mapudungun, una decision
sugerida a las mujeres por un empleado de otra ONG que estaba colaborando
con la escucla. La funcionaria del Sernam se puso nerviosa, en algiin momento
inclinandose hacia Carmen Melillan, coordinadora del proyecto, diciendo que
alguien le 1ba a tener que interpretar. Juana terminé diciendo, “Yo sé que Ud.
no me entendid, pero yo no tengo la culpa de que Ud. no me entienda... Alo
mejor, Uds. tienen la culpa (por no hacer el esfuerzo de aprender)”. La
funcionanarespondid que “para poder trabajar juntas, tenemos que entendemos
mutuamente”. Juana sefiald que eso era precisamente ¢l tema. Juana puso cn
evidencia que la falta de comprension va mas alla que el idioma (mientras
que para la funcionaria ese era el problema central). Las mujeres Mapuche
que participaron en esta reunion lo hicieron porque reconocieron que su acceso
a la igualdad de oportunidades esta limitado de manera diferente que en el
caso de las mujeres no Mapuche. Al mismo tiempo, insisten que para ellas, la
igualdad es mas que “ser lo mismo”. Cuando leyé las demandas en
Mapudungun, Juana enfatizo la diferencia de las mujeres Mapuche, indicando
que una respuesta justa a esas demandas requiere que ya no se permita que las
mujeres no indigenas sigan siendo vistas como la norma, y que se centren en
las vivencias y la cosmovision de las Mapuche y de las otras mujeres indigenas.

Las mujeres Mapuche hacen valer su concepto de diferencia sobre tres
vertientes principales, que reflejan la apropiacion y subversion del diseurso
de igualdad dc oportunidades. Primcro, la discriminacion que las mujeres
Mapuche sufren cs diferente a la que otras mujeres sufren y, a menudo, ¢s
comctida por otras mujercs que no son Mapuche. Segundo, las diferencias
culturalcs significan que las rclaciones entre los géneros en la sociedad
Mapuche no son iguales a las de la sociedad chilena dominante. Y tercero,
aun cuando las Mapuche centran su atencidn en las necesidades e intcreses
de las mujcres, su lucha principal es aquella dcl pueblo Mapuche en su
totalidad. Juntos, cstos factores dificultan que las mujeres Mapuche se
reconozcan en €l discurso de género del Semam.

Las mujercs Mapuche enfatizan que la discriminacion que ellas sufren es
distinta a la que sufren otras mujeres. Hablan dc discriminacion doble y hasta
triple: como mujercs, como indigenas y como pobres. E insisten en que existen
desigualdades sociales y discriminacion entre las mujeres, no sélo entre
hombres y mujeres. Hay numerosos ejemplos. Primero, las mujeres Mapuche
a menudo no son contratadas para un trabajo donde tendrian que atender al
publico, porque sus rasgos fisicos no coinciden con el ideal de belleza chileno.
Maria Pinda, dingente dc Katriwala en Cerro Navia, explicé ¢n cl contexto
dc hablar sobre el plan P1O:
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Pasa que nuestros hijos se preparan para un trabajo y no se les
da esa gporturidad, porgue primere le miran. gue es muy gordita,
gue es cabeza negra, no es gfos azules, no es blanguita, no se
pinta tanto... Entonces le miran primero si tiene las piernas
bonilas, tiene un buen tambembe, y si no, le dicen, "¥a, espere”.
Queda en la lista, aungue ella sea muy capacitadd.

Segundo, las mujeres Mapuche frecuentemente reciben un tratamiento de
calidad inferior en las oficinas municipales y otros servicios plblicos. Una
dirigente anénima del Cerro Navia dijo que a menudo la tratan con sospecha,
como si estuviera tratando de saear algan provecho en lugar de reclamar los
servicios a los que ticne pleno derecho como residente de su comuna, También
se quejo de ser atendida sélo después de que otras mujercs "mas blancas”
fueran atendidas; y en general, de ser vista eomo un "bicho raro"'?, Finalmente,
las mujeres de elase media y alta cmplean a las Mapuche como sirvientas,
explotando su trabajo y recurdendo a comentarios racistas como "Mapuchita®,
o "india sucia” al dirigirse a ellas.

Cuando le prcgunté que opinaba del feminismo, Carolina Manque dijo que
era una "corricnte Iegitima®, pero "también ha habido cicrta discriminacidn o
cicrta despreocupacion de muchos movimientos feministas hacia las mujeres
indigenas”. Contd una anécdota de su madre, quicn habia trabajado como
sirvienta en casa de una feminista de Santiago que trabaja cn una ONG para
mujeres. "Era una feminista, pero a clla la trataba de "india de micrda". Le
decia eso. Y bucno, siempre le decia, "td no tienes dercchos, no tienes
derechos...". Yo decia, "Esta mujer... ;cs feminista?"!. Mientras que
seguramente no todas las feministas comparten el punto de vista de estamujer,
la anécdota de Carolina demuestra que luchar contra una forma de injusticia
no necesariamente conduce a alguien a desarrollar una posicibén consciente
en contra de todas las formas de injusticia. El que las mujeres Mapuche sufran
la diseriminacién de otra mancra y a menudo scan discriminadas por otras
mujeres, indica que la experiencia fundamental de ciudadania de todas las
mujeres no es la misma: no se les trata como 'iguales' a otras mujeres. Esto,
sumado a las diferencias culturales y las metas como pucblo resumidas abajo,
también implica que no todas las mujeres comparten los mismos intercses.

]

Entrevistada en Santiago (3 de noviembre, 2000).

Comenrarios hechos durante la entrevista (26 de julio, 2000) y en la "Escuela de
Liderazgo para Mujeres y Hotnbres Dirigentes Mapuches™ organizada por la ONG
Cedesco (13 de diciembre, 2000).

Manque, trabajadora social, es de Aukiiko Domo, una ONG de y para las mujeres
Mapuche, Entrevistada en Temuco (26 de mayo. 2000).

10
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El argumento de que las relaciones de género funcionan de manera diferente
dentro del pueblo Mapuche, tiene dos aspectos: la dualidad y la
complementariedad. Ambos tienen sus raiees en la cosmovision religiosa
Mapuche, en la cual cl ser supremo tiene cuatro aspectos: anciana, anciano,
mujer joven, hombre joven. Elisa Avendafio, cxperta en la cosmovision
Mapuche, cxplica que el hombre y la mujer siempre aparccen juntos, tomados
de la mano'. Esto se refleja en la observacion de algunos lideres Mapuche cn
cl sentido de quc las politicas del gobierno buscan colocarlos en
compartimentos {como mujeres, jovencs, ancianos, etc.), mientras quc cn
realidad la cultura Mapuchc es mucho mas integradora y se orienta hacia el
cquilibrio". Ademas, se dice quc los roles de género complementarios entre
los Mapuche no necesariamentc sefialan desigualdades entre hombres y
mujeres.,

Dc formarelacionada, las mujeres que argumentan que existe la discriminacion
hacia la mujer dentro dc las organizacioncs y la sociedad Mapuche, como cn
cualquicr otra sociedad, a menudo explican su perspectiva en términos de la
influencia quc la estructura patriarcal occidental ha tenido ¢n los Mapuche, a
pesar del alto valor conferido a las mujeres y ¢l mayor equilibrio entrc hombres
y mujeres reflejado en la cosmovision Mapuche. Sobre ¢l mismo tema,
Carolina Manque sostiene que la infiltracion del machismo entre los Mapuche
representa "la pérdida de valores y el debilitamiento de nuestras raices y nuestra

cosmovision™.

z Entrevistada en Padre las Casas (2 de agosto, 2000).

Entrevistas con Margarita Cayvpil, dirigenta de Trawun Mapu ¢n La Granja (11 de
septiembre, 2000) y M.P. (26 de septiembre, 2000). Su postura contrasta en alguna
medida con la de Ana Llao:

El teina indigena no es un tema vertical, sino que un tema honzontal {que) cruza todos
los temas, ya sean teinas de mujeres, tema econdmico, O sea, de todo lo que tenga que
ver aqui en el estado esos son cosas que estan, y creo que nosotros los Mapuches
tenemos que participar en eso. Tenemos que estar siempre como presente en todas esas
actividades. Y bueno. si hay que hablar de la mujer tenemos que bablar de las mujeres,
y si hay que hablar de ia juventud también hablamos de la juventud, y si es que hay que
hablar en el tema del adulto mayor... (27 de octubre, 2000).

Y la de Maria Pinda (3 de noviemhbre, 2000}, respondiendo a mi observacidén que
algunas mujeres Mapuche cuestionan la perfinencia del concepto de género: "De una y
ofra manera nosotros utilizamos la mujer y ¢l género. Desde luege siendo dueria de
casa, teniendo hijos, (estando) en contacto con la naturaleza y teniendo diferentes
roles. si 0 no. ocupa ese lugar”,

En Afemoria: Encnentro Nacional de Afijerer digenas(p.17). Hay ofras que sugieren
que el ideal de los roles complementarios no resulta en igualdad de opertunidades para
1as mujeres. [solde Reuque, una de tres consejeros de confianza en asuntos indigenas
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En algunas instancias, las mujeres Mapuche presentan un desafio muy directo
a los estereotipos de género chilenos. Una situacion muy divulgada fue aquella
en que una mujer del Consejo de Todas las Ticrras golpeo al antiguo director
dec Conadi en una reunion en Temuco. Las mujeres han sido asimismo
protagonistas cn casos mas rccientes como la ocupacion de un cdificio del
gobicmo regional y unas tomas de tierra, En algunas ocasiones sc ha acugado
a los Mapuche de "usar" a las mujeres porque las normas culturales chilenas
indican quec no se dcbe usar la [ucrza en contra de ellas. Por ejemplo, Berta
Belmar, la ex -Intendente de la Araucania, manifestd que cra lamentable que
los Mapuche involucraran a los nifios, las mujercs y los ancianos cn los
conflictos. Las mujcres asociadas con cl Conscjo de Todas las Ticrras
respondicron;

De este modo la intendenta expresa of paternalismo propéo de
wrjeres sin ninguna Vision de género, mediatizadas por los
hombres, Nosorras, conre nivferes Mapuches, no parficipamos
de ese orden patriarcal gue construye a los mujeres como seres
marcados por la mferioridad, subordinadas v dependientes de
lox hombres, nos conducimor por nosotras pusmas',

De esta mancra las mujeres Mapuche -acusadas con [recuencia por las
feministas y los representantes del estado de ser dependientes de los hombres,
de no hablar por s mismas, de no tener conciencia de género, de ser victimas
dc un orden cultural primitivo- han pucsto cste argumento de cabeza,
sugiricndo que, en esle caso, ¢s la representante principal del cstado en la
region, ella misma una mujer, quicn esta analizando la participacion de las
Mapuche desde una perspectiva patriorcal que restringe los roles aceptables
para las mujeres. En este caso, el argumento no es meramente que las mujeres
Mapuche no scan igualcs, sine que »o son cormo otras mujeres.

Finalmente, las cuestiones de género usualmente no son el punto centra) del
activismo de las mujeres Mapuche'®. Aun cuando las mujeres que entrevisté
hablan de diferencias de género o desigualdades, dejan muy en claro que su
lucha principal, la razon por la que sc organizan, es para lograr la justicia para

del Presidente Lagos, explica que a menudo el concepto resulta en el aislamiento de las
mujeres dentro de las comunidades. Observa que aunque las mujeres son protagonistas
dentro de las comunidades, son pocas las que han logrado salir de Iz comunidad para
desempeniar puestos de liderazgo en et movimiento a mas alte nivel (entrevistada en
Temuco, 3 de agosto, 2000).

L Articulo en £7 Awserad, el 20 de enero, 2001,

Esto es particularmente cierto en Santiago. Las mujeres que entrevisté en la araucania

integran ¢f tema de género en sus actividades mas a menudo.

279



Paricia Bichards Lxpandir &f concepto de fg cludadania de lay mugeres: ...

todo el pueblo. Ademas, las mujeres que propugnan el apoyo, el entrenamiento
y la organizacion de las mujeres hacen hineapié en que estas actividades apoyan
la lueha Mapuche de un modo mas general. Por ¢jemplo, mientras clarifica
que su organizacion, Aukifiko Domo, no desea "separar” a las mujeres de los
hombres, Carolina Manque hace notar que, "en la medida en que las mujeres
puedan estar en mejor pie, mas valoradas, mas reconocidas, va a ser un bien
para las mujeres y para el pueblo. Para un pueblo que esta oprimido y que
necesita levantarse y necesita sacar la voz como pueblo”'”. Isolde Reuque
coincide, "Hay una idea al interior mio que es como ese desafio de decir 'yo
S0y capaz' ...y yo quiero aportar a este desafio de pueblo por un lado, de
mujer por otro, en lo que nosotros queremos llegar: a la autonomia del pueblo
Mapuche"™. Agrega que el papel fundamental de la mujer en la reproduccion
de Ia cultura significa que el apoyo al entrenamiento y la participacion de Ias
mujeres es de particular importancia para la defensa del pueblo. Finalmente,
cuando Margarita Calfio le pregunto a Elisa Avendaifio de qué manera era
distinto el discurso de género de las mujeres Mapuche del de las mujeres no
Mapuche, ésta respondié:

... la diferencia principal es que nosotras fichamos como pueblo,
lenemaos ung vision de puebio. Nosotras planteamos como pueblo
que fenemos qile Ser reconocidos, queremos aultonomia, y la
auiononiia no la varnios a conseguir como mujeres, la vamos a
conseguir como pieblo’.

Entender esta "visién de pueblo”, que incorpora elementos de "justicia" y
"diferencia", es escncial para comprender las actividades de las activistas
Mapuche y su frustracion con la representacion del Sernam de los intereses
de género,

Considero esta perspectiva como una contribucion teérica importante de parte
de las mujeres Mapuche. Se asemeja de alguna forma al "feminismo
mulitiracial” de los Estados Unidos. Una distincion importante, sin embargo,
es que la mayoria de las lideres Mapuche no se identifican como feministas,
a diferencia de las defensoras del feminismo multiracial. Una segunda
diferencia es que Zinn y Dill otorgan un lugar privilegiado a la raza, mientras
que para las Mapuche el concepto privilegiado ¢s claramente la etnieidad (o
pueblo).

v Entrevistada en Temuco (26 de mayo, 2000).

Entrevistada en Temuco (3 de agosto, 2000),
En Revista Liwen.

18
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Las divisioncs sociales, las jerarquias y el acceso al poder discutidos por
Zimm y Dill ocurren sobre la base de etnicidad (pueblo), asi como de raza. De
hecho, la ‘etnicidad' contiene clementos de raza: muchas mujeres Mapuche
son distintas de color de piel y forma de cuerpo de la mujer chilena con
caracteristicas mas europeas, y sufren de discriminacién como consecuencia.
Ademés, ¢l concepto de Jvgares csencial para comprender 1a 'vision de pueblo'.
Wade (1997) sostiene que en América Latina, los indigenas estén
ideologicamente situados por fwera de la sociedad dominante. Los indigenas
son construidos como separados de la sociedad 'moderna’ (y por tanto, cuando
dejan sus comunidades y emigran a la ciudad, a menudo son construidos
como ya no indigenas). Los indigenas pueden asimismo cornstruirse a si mismos
por {ucra de la sociedad dominante, como cn las reivindicaciones que buscan
restablecer un territorio auténomo.

El concepto de Zugar es esencial para entender la 'visidn de pucblo' porque las
reivindicaciones Mapuche tienen sus raices ¢n una cosmovision que lo
centraliza. Es maés, 'Mapuchc’ a menudo se traduce como 'gente de la tierra'.
Bengoa (1992:135) senala, no obstante, el significado de 'mapu’ va mas alla
de 'tierra”: "Mapu es el territorio en que viven los hombres (sic) que forman cl
pucblo, ¢l linaje o conjunto de linajes emparentados. Mapuche vendria a ser
la gente que vive, caza, recorre estos territorios y, por tanto, que ha nacido y
es dc alli”. Y en ultima instancia, por supuesto, la mayoria de las
rcivindicaciones Mapuche tienen que ver con la invasion y apropiacion del
territorio Mapuche.

Al agregar el clemento de lugar a los principios del feminismo multiracial,
podemos empezar a comprender la 'vision de pucblo’, en que las mujeres
Mapuche fundamentan su activismo. De hecho, las observaciones de Zinn y
Dill s¢ ven reflejadas en la experiencia de las mujeres Mapuche con el Semam.
La localizacion social de las mujeres que trabajan en ¢l Semam (que gozan
de cducacion supcrior, que no son pobres ni indigenas) les ha dado acceso a
posiciones de mayor poder. Como resultado, las mujeres y sus intereses se
definen en el discurso del Sernam de tal manera que normalizan y centralizan
la experiencia de las mujeres no indigenas, marginalizando las vivencias de
las mujeres Mapuche. Aun el PIO2, si bien que incluye la etnicidad en cicrtas
formas, continua plantcando que cxiste una experiencia dc opresion compartida
universalmente por todas las chilenas, lo cual megan las mujeres Mapuche
que participaron cn este estudio. La adopcion transversal de una "vision de
pueblo” por parie del Sernam (analoga, en cicrta medida, a la demanda de los
movimicntos feministas por la incorporacion transversal de una perspectiva
de género) sigmficaria ¢l reconocimicnto de la etnicidad como una de las
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matrices principales del poder y de la dominacion cn la socicdad. En otras
palabras, tiene que ver con reconocer los derechos culturales. La ausencia de
tal perspectiva en el Sernam hace dificil que las mujeres Mapuche se
reconozcan ¢n el diseurso y las politicas del Sermam.

Finalmente, Zinn y Dill scfialan que mientras siguen siendo restringidas por
estas [lormas variadas de opresion, las mujeres continian ejerciendo la accion
y "creando vidas viables para si mismas, sus familias y sus comunidades”
(27). Esto cs cvidentemente ¢l caso de las mujeres Mapuche, quienes estan
motivadas a la accion por la expericncia historica y personal de la injusticia,
su desco de no dejar que sus ninos pierdan su cultura y su pueblo, y la fuerza
y emocion que les provoca ser Mapuche.

IV. LA DISPUTADA REPRESENTACION DE LAS
MUJERES MAPUCHE

En todo caso, muchas mujercs Mapuche optan por interactuar con ¢l Sermam
por diversas razones™. Cabe sefalar que aunque todas las mujcres enfatizaron
rcivindicaciones de pueblo, incluso para la rcpresentacion colectiva, el
territorio, y la autonomia, las demandas hacia ¢l Scmam son demandas de
politicas publicas. Y en este sentido, se enfocan en dos lincas: primero, el
reconocimiento de diferencia cultural, y segundo, el acceso a servicios que
les han sido restringidos por causa de la discriminacién o la pobreza -
resultantes de una historia de opresion y colonialismo. Entre las propucstas
quc la Sccretaria Ejecutiva Mujer Mapuche en Temuco presentd a la Ministra
del Scrmam, Adriana Delpiano, s¢ encuentran: la cducacidn sexual y la
planificacion familiar interculturales, una clinica intercultural ginecologica
movil, programas interculturales de violencia intrafamiliar, y acceso a subsidios
para la compra de tierra para las mujercs jefas de hogar®, El acceso al crédito
y a la tierra son demandas adicionales de las mujeres Mapuche rurales. En
Santiago, entre las propuestas discutidas cn la Mesa de Trabajo con Mujeres
Mapuches Urbanas estan: la creacién de una Casa de la Mujer Indigena en
Santiago con actrvidades y programas destinados a las mujeres Mapuche y
discfiados por ellas mismas, la creacion del Departamento de Ja Mujer Indigena
dentro deil Semam con personal de mujeres Mapuche, la celebracion del Dia

U

No obstante. Semam es s6lo uno de los muchos focos de los esfuerzos de las mujeres
Mapuche frente al estado. Mis ain. una buena cantidad de las actividades de las
organizaciones Mapuche no estdn dingidas hacia el estado. Mas bien, se enfocan en
temas culturales, sociales, y econdmicos dentro del pueblo y/o de la sociedad civil.

* Este evento tuvo lugar en el Salén Kolping, Padre Tas Casas, [X Regién (3 de noviembre.,
20041,
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Internacional d¢ la Mujer Indigena, espacios para quc las mujeres indigenas
vendan su artcsania (cn conjuncién con Prodcmu), ceniros interculturales de
cuidado de ninos, entre otros™,

Adcmais, una tendencia reciente en cuanto a oportunidades de proyectos y
financiamicnto (cn ¢l estado asi como en agencias de desarrollo internacional
y organjzacioncs no gubermamentales) es cnfocarse en la cuestion de géncro.
Algunas se quejan de eslo, diciendo que estan siendo "compartimentados” de
una mancra que no va de acuerdo a la cosmovision Mapuche. Sin ecmbargo,
reconocen quc al enfocarse en el género, pueden obtener acecso a recursos
importantes para si mismas asi como para sus familias y comunidades. Por
altimo, algunas ven en ¢l Sernam un aliado ¢n potencia que les faeilite ¢l
acccso a otras partes del estado. Al hablar de las propuestas hechas al Sernam
por medio de 1a Mesa de Trabajo con Mujeres Mapuches Urbanas, Beatriz
Painequeo comentd:

Breno, no eran muchas lampoco, porgue sabenios que ef Sernam
no da lanto... Entonces la idea es gue nos ayvuden tambien a
abrir espacioy porgue parda nosotros no es tan féctl abrir espacios
en olros servicios piblicos... porque en realidad no contamos
con los espacios, pero para eflos deberia ser un tanfo faciP.

Esto tiene particular interés, porque el proposito institucional del Sernam e¢s
precisamente lograr que los distintos ministerios del estado incorporen una
perspectiva de géncro. De esta manera, Beatriz extienden el discurso del
Sernam para incluirse a las mujeres Mapuche dentro del grupo de personas
con quicnes ¢l Scrnam tiene una obligacién. Reformula el discurso para exigir
que Jos ministerios del estado no sélo carczean de prejuicios de género, sino
que también carczean de prejuicios en cuanto a la etnicidad.

La documentacion de las demandas de las Mapuche en cuanto al género se
recmonta a foros que ocurricron durante los afios de la dictadura, y muchas
lideres Mapuche participaron en los preparativos del Congreso Internacional
de la Mujer en Beijing, cn 1995, Sin embargo, las demandas y propuestas de
las Mapuche rara vez han sido acogidas por ¢l Sermam con algo mas que un
interés rctorico. Ilasta la creacion del P10O2, la representacion dentro del
Sernam de las mujeres Mapuche ocurria sobre tres vertientes principalces.
Primero, las mujeres Mapuchc aparecicron en fotos y panfletos, en un esfuerzo

2

De entrevistas con Beatriz Painéquco (2% de noviembre, 2000), Juana Huenufil (11 de
octubre, 2000), y Maria ITueichaqueo(26 de julio, 2000).
B Entrevistada en Santiago (28 de noviembre, 2000).
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de reconocer simbdlicamente la diversidad de Chile. Segundo, de acuerdo a
un mandato de la Lcy Indigena, el Sernam cred convenios con Conadi en el
ambito nacional y en la Araucania. Poca ayuda sustancial ha resultado de
estos acuerdos, a no ser por una serie breve de talleres para las mujeres
Mapuche en la Araucania. Y tercero, desde 1999 en la Regidon Metropolitana
(RM) asi como en la Araucania, las organizaciones Mapuche han tenido acceso
a subsidios pequefios para proyectos relacionados con el PIO a través del
Fondo de Sociedad Civil, disefiado por el Sernam y que recibe fondos del
Sermam, Conadi, Prodemu y Fosis®.

Las mujeres Mapuche también han iniciado un dialogo con el Sermam y otras
agencias del estado. Este se ha abierto al didlogo en algunos casos, aunque,
nucvamente, los resultados rara vez han sido sustanciales. Sin embargo, ¢l
discurso actual de! Sernam en cuanto a las cuestiones indigenas y la diversidad
parece ser mas prometedor, y algunas mujeres Mapuche tienen la esperanza
de que esta nueva "apertura” tenga como resultado politicas y programas méds
apropiados para las mujeres Mapuche. Esta seccién hace un resumen de euatro
esfuerzos recientes de las Mapuche porque el Sernam represente sus intereses.
El primer caso demuestra la ausencia total de los asuntos indigenas en ¢l
discurso de los primeros afios del Sernam. Los tres casos que siguen destacan
el enfoque aditivo a la etnicidad que nige en el discurso actual del Sernam.

| . Mesa Rural: propuestas sin un plan

Las mujeres rurales ¢ indigenas no fueron mencionadas en ninguin lugar en ¢l
PIO1. En respuesta a esto, los grupos representantes de estas mujeres hicieron
una peticion al Sernam para que formara un comité ¢cn 1995 (la Mcsa Rural)
para crear el "Plan de [gualdad de Oportunidades para las Mujeres Rurales".
El Sermam estuvo de acuerdo, pero el documento resultante (1997) se publicod
no como un plan, sino como "Propuestas para Politicas de Igualdad de
Oportunidades para las Mujeres Rurales”. Ademais, a diferencia del P10, ¢stas
propuestas no fueron adoptadas como parte de la plataforma presideneial.
Asimismo, las cuestiones especificas que las mujeres urbanas indigenas
enfrentan (mds de la mitad de las mujeres indigenas del pais) no fucron tratadas
en ninguno de los dos planes?.

Hoy, ha habido un cambio en el Semam, desde la dcsatencion total de los

u ElFonde existio antes del 1999, pero fue en ese afio que Conadi fue invitada a colaborar,

y parte del financiamiento fue extendido hacia las mujeres indigenas.
Mas atn. la Mesa Rural efectivamente se desarmo después de que se escribieron las
propuestas. Solo recién se re-establecid.

284



Erpandir ef concgpto de la cindadania de fas mujeres. Larrcig Rickards

asuntos de las mujeres indigenas a una vision aditiva de ellos. Se mencionan
a las mujeres indigenas en varias partes del nuevo Plan, pero casi
exclusivamente en términos de ser un "grupo marginal”. Se conceptualiza la
etnicidad como una barrera mas que hace ain mas dificil para las mujeres el
acceso a los reeursos y servicios. Aunque sca un aspecto de las afirmaciones
de las mujeres Mapuche, el Sernam no ha hecho ningdn esfuerzo por crear
lineas de accidn que partan de la perspeetiva de las mujeres Mapuche. Como
resultado, sus afirmaciones de diferencia se quedan sin respuesta. Como los
casos siguientes demuestran, el Sernam ha adoptado un enfoque aditivo de la
ctnicidad, en vez de reconocerla como uno de los vectores principales de la
identidad, dcl poder y de la dominacion en la sociedad chilena, que crea
diferencias en las perspectivas de las mujeres, y en su acceso a los recursos y
la toma de decisiones.

2.  Evaluaciones del primer Plan de Igualdad de Oportunidades:
la anti-solucion aditiva

Quira cn respuesta a la critica de las mujeres rurales e indigenas asi como de
las pobladoras, el Sernam invitd a grupos de mujeres representantcs de diversos
sectores de la sociedad a participar en la evaluacion del PIO1, previamente a
la creacion del PIO2. Las mujeres Mapuche en Santiago asi como en la
Araucania participaron en estas evaluaciones y, particularmente en la
Araueania, contribuyeron con propuestas muy especificas al proeeso. Pero el
PIO2 se compone de objetivos generales y "lincamientos”, en lugar de las
acciones de politica especificas que fueron delincadas en el PIO1. Como
resultado, muy poecas de las propuestas especificas de las mujeres aparecieron
en realidad en el plan. Las Mapuche se quedaron nuevamente con la sensacion
de quc todo ¢l ticmpo y la energia que habian invertido para que el Sernam
reconocicra sus asuntos especificos, habian sido en vano.

Dc acuerdo con diversas versiones, ¢l proceso de evaluacion en Santiago fue
particularmente tenso®. Las participantes Mapuche protestaron porque sélo
se les habia incluido ¢n la evaluacion y porque muchas ain deseonocian la
existencia del plan. Ademas, los organizadores les hicieron preguntas como,
" Cudl es la realidad de ser una mujer Mapuche en la eiudad?”, a lo cual ya
habian respondido ¢n varias ocasiones. Las mujercs también sinticron que el
Semam se acercaba a cllas con propuestas ya hechas sélo para recibir su
aprobacion, asi es que decidieron que entregarian propuestas pero sin la ayuda
del Semam?. De acucrdo a un funcionario andnimo del Semam-RM, algunas

o Fue un proceso de varias etapas que durd dos meses, en el cual los distintos sectores

generaron sus propias evaluaciones y propuestas. Todos se reunieron al final en un
"cabildo” para aprobar el documento final que seria entregado al nivel nacional,
Entrevista con Margarita Cayupil, en Santiago (11 de septiembre, 2000).

17
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de las mujeres Mapuche interrumpieron cl cvento final, diciendo que no estaban
representadas en las propuestas. Se quejo de que [as mujercs Mapuche eran
inmaduras en cuestiones de organizacién y comentd: "Incluirlas o no incluirlas,
igual me van a agredir”. Parece que este funcionario del Sernam csperaba
que las mujercs Mapuche sc contentaran simplemcnte con la invitacién, en
lugar de hacer valer su frustracion y diferencia.

Las mujeres Mapuche que asistieron a la evaluacion en la Araucania también
sc quejaron de no haber sido incluidas antes de la evaluacién. Sin embargo,
emitieron una serie de propuestas concretas, las cuales, segin la entonces
Directora Regional Erica Ldopez, fueron enviadas después a la oficina nacional.
EIPIO2 es un tanto mas prometedor que el PIO1. Se menciona la etnicidad en
15 de sus 147 lineamientos (en 14 de 31 objetivos). Sin embargo, de acuerdo
con Lopez a las propucstas especilicas enviadas por las mujcres Mapuche en
la Araucania no fueron incluidas ¢n el PIO2.

Quizas mas importanie, la mayoria de las referencias a las mujeres indigenas
cn ¢l PIO2 mencionan que su acceso {junto con el de otros grupos marginales)
A TECUrsos y programas particularcs neccsita mejorarse. Mientras que csto cs
cierto, al no mover las expericncias dc las mujercs Mapuche de la periferia al
centro, ¢| PIO2 continua propugnando un discurso de género cxclusivista.
Esto cs cvidente cn los pasajes de “Cultura de Igualdad” analizados
anteriormente. Ademas, micntras que el PIO2 se reficre a los "pucblos
originarios” y a la "etnicidad" en términos gencrales, nunca menciona
especificamente quiénes son estos pucblos; Mapuche, Aymara, Rapa Nuj,
ctc. Mas alla, en la introdueccion del PIO2 se asevera que aumentar las
oportunidades de participacion asegurara quc las nccesidades particulares de
las mujeres, "cn especial aquellas en situacion de mayor desventaja debido a
su inscrcion social, su procedencia étnica, su edad y la distancia geografica
dec los centros urbanos”, se satisfagan, y agrega que “dc esta manera, se
garantiza que |os objctivos y lineamicntos propucstos sean apropiados a los
contextos regionales y comunales y a las neccsidades diferenciadas de los
distintos grupos de mujeres”. En una cxtrafia omision, no obstante, las mujeres
indigenas no son meucionadas ¢n absoluto en el Capitulo Tercero del P1O2,
titulado "Participacion en las Estructaras de Poder y en la Adopcion de
Decisiones". El lincamiento 2.3 cxpresa la necesidad de "Incentivar la
asociatividad y la accion politica de las mujeres mas distantes de los centros
de decision social, econémica, cultural y geografica”, que se podria interpretar
como una inclusion de Jas mujeres indigenas, pero no hay ninguna mencion
de las barrcras especificas que éstas enfrentan al tratar de obtener acceso a
dicha participacion.
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En gencral, micntras que ¢l PIO2 agrega la identidad en puntos claves, falta
la incorporacion transversal de la etnicidad ¢omo una "division social y
estructura dc poder basicas" que tiene como resultado desigualdades y
difcrencias entre las mujeres®. Se presenta la igualdad de géncro como
(undamento de una sociedad mas demoeritica, pero las maneras en que las
mujeres chilenas no indigenas son complices en la opresion de las mujeres
Mapuche, no son consideradas como una desigualdad que el Sermam tiene la
obligacion de climinar, Tampoco hay un reconocimiento ¢n ¢l PIO2 de que
las mujeres Mapuche no desean ser iguales en el sentido de "scr como las
otras" chilenas. Uno de los deberes del Semam es asegurar gque Conadi
incorpore una perspectiva de géncro en todas sus politicas dirigidas a los
indigenas, pero en ningtin lugar en ¢l PIO2 ¢l Semam asume la responsabilidad
de asegurar que las politicas que recomicnda no tengan prejuicios ¢tnicos, o
para el caso, que todos los demas ministerios asuman el impacto de sus politicas
no solo sobre las mujeres, sino sobre las indigenas en particular.

La nclusidn en el discurso escrito del Sernam les da a las mujeres Mapuche
una cspecic de ancla desde donde hacer demandas al Semam, y [ue cl resultado
dc su insistencia (asi como de las mujcres rurales y pobladoras} de que no
todas las mujeres experimentan los mismos derechos csenciales y no comparten
los mismos intereses. Pero dado quce no hay iniciativas especificas delincadas
cn ¢l PIO2, 1a probabilidad de que las mujeres Mapuche vean sus intereses
representados sera por lo menos en parte una funcién de la bucna voluntad de
los funcionarios cstatales particularcs en cada caso. A menos que s¢ reconozea
que la etnicidad es un aspecto central de la identidad y un vector principal por
¢l que se distribuye cl poder cn la sociedad (incluso entre las mujeres) -y no
solamente una barrera adicional que limita a algunas mujercs- ¢l enfoque del
Semam marginalizara por siempre a las mujeres Mapuche dentro del mito de
una ciudadana chilena monolitica.

3. Mesa de Trabajo con Mujeres Mapuches Urbanas: la confusion
del discurso del Sernam

En Santiago, las mujeres Mapuche (de la Comision dec Indigenas Urbanas)
solicitd que la oficina nacional del Semam creara una Mesa de Trabajo con
Mujeres Mapuches Urbanas. El Semam accedid y sc llevaron a eabo cuatro
reuniones, comenzando ¢l 24 de mayo de 2000. Documentos internos del
Semam muestran un entendimiento bastante sensible, aunque desigual, de la

2K

Lanecesidad para una aproximacion transversal se refleja en fa evaluacion de PLO1 de
las mujeres Mapuche en la Araucania. Notaron la "inexistencia de politicas de igualdad
para mujeres Mapuche que recojan reales necesidades y expectativas” (Matte, 1999).
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importancia de mejorar la representacion de las mujeres Mapuche. En "Minuta.
Mujeres Indigenas Urbanas", el Semam reconoce que tiene el mandato de
"erradicar todas las formas de discriminacién”. También observa el
reconocimiento por parte del estado de que "una verdadera democracia sélo
es posible en la medida en que cada grupo y persona se¢ sienta parte y
representada por las diversas politicas publicas que el estado incorpora a su
gestion". Como rcsultado de esta creencia estd el mandato presidencial de
que ¢l gobiemo, en todos sus sectores "disciie una agenda programatica, que
integre los saberes y conocimientos propios de las culturas ancestrales”. Esta
refcrencia a las 'culturas ancestrales’ es ofensiva, no obstante, ya que implica
que los indigenas constituyen el pasadeo de 1o que ahora cs Chile.

Aun asi, este documento fija retos a corto, mediano y largo plazo en ¢l trabajo
del Sernam con las mujeres Mapuche, entre ellos: "Incorporarlas como grupo
de beneficiarias en las regioncs en las que corresponda; visualizarlas dentro
de la gestion y scrvicios que los programas ofrecen a la comunidad nivel
regional”. Este segundo reto parece apuntar a lo nccesario: que el Semam
incorpore, transversalmente, una "visién de puebio”.

Un resultado positivo de esta Mesa fue la celebracion del Dia Intermacional de
las Mujeres Indigenas®. Esto fue considerado una victona importante por
muchas de las participantes. En el evento, Adriana Delpiano hablé francamente
de las dificultades que el Semam tiene al enfrentar sin equivocacion las
cuestiones de las mujeres Mapuchc: tratar de entender en qué parte esas
cuestiones coinciden con las de otras mujeres y de qué maneras difieren es un
reto fundamental para el Sermam™. Aun asi, su intervencion puso al descubierto
muchos de los problemas dcl discurso oficial del cstado frente a los pueblos
onginarios. Dijo repetidas veces que los didlogos entre el movimiento Mapuche
y el estado que estaban tomando lugar eran una cuestion de como Chile puede
incorporar la "riqueza indigena" que existe dentro del pais. Las mujercs de
ambas regiones, entre ellas la profesora de trabajo social Hilda Llanquinao
sefiala que reconocer la diversidad ¢n Chile es una verdadera necesidad: "Que
el otro, aunquc no hable su idioma, ... aunquc no se vista igual, liene sentimientos,
es una persona™'. Pero el discurso oficial chileno frente a los Mapuche parece
prospcrar sobre la cuestion de la diversidad, mientras que minimiza las
reivindicaciones historicas y los derechos culturales. Esto también refleja el

= Este evento tuvo lugar en el edificio de Bienes Nacionales, Santiago (5 de septiembre,
2000).
e Es, de hecho, dificil que los/las forasteros/as lleguen a entender esto. Pero igualmente

difici] en comprender, por gué el Sernam no ha incorporade a algunas prefesionales
Mapuche en sus equipos de planificacién y de disefio de programas.
H Entrevistada en Temuco {23 de mayo, 2000).
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enfoque aditivo: afiadir a los Mapuche al imaginario nacional hace ¢l mundo
mas rico para todos. Por su parte, Isolde Reuque vincula la diversidad a los
derechos culturales, y sostiene que reconocer la diversidad supone reconocer
"la especificidad de un pueblo con valores, con cuestionamientos propios” pero
asimismo ¢ idealmente comprenderia a largo plazo una economia administrada
por ellos mismos, terrilorio, autonomia y respeto a la propiedad intelectual™®.

Delpiano también declaré que Chile serfa otro pais sireconoeiera su identidad
mestiza como fo hacen muchos paises latinoamericanos. Reconocer el
meslizaje, seiald, nos hace reconocer una identidad compartida, y por tanto,
la cuestidn del mestizape es tan importante como la dc los pucblos originarios,
y a clla le gustaria ver que la Conadi se ocupara de esto. Los chilenos no
indigenas seguramente s¢ beneficiarian de una introspeccion seria de su
identidad y genealogia®. Pero el discurso del mestizaje ha sido usado por
muchos paises latinoamericanos para negar ¢l derecho a la i/érenciz alirmado
por los pucblos indigenas. Tal vez no era esa la intencién de Delpiano, pero al
reclamar una identidad compartida, el diseurso del mestizaje puede ser muy
pernictoso cuando los pucblos indigenas estan tratande de hacer
reivindicaciones basadas en las injusticias histéricas y la diferencia cultural.

La voluntad del Sernam de dialogar con las mujeres Mapuche es un paso en
la direceidn correcta, Y ¢s evidente que el activismo de las mujeres Mapuche
ha llevado al Sernam a considerar la diversidad. Pero reconocer la diversidad
no cs suficiente como respuesta a las demandas para derechos arraigados en
la diferencia cultural.

4.  Secretaria Ejecutiva Mujer Mapuche: la ‘venta” de programas
sociales

Micntras que ¢l Sernam-RM se resiste a tratar las demandas de las mujeres
Mapuche*, el Scmam-IX ha mostrado recicntemente mayor voluntad para
iniciar soluciones. Erica Lopez, directora del Sernam-IX hasta cnero de

iz Entrevistada en Temuco (3 de agosto, 2000).

» Aylwin (1998) sostiene que hay una creencia generalizada entre los chilenos que la
suya es una sociedad racialmente homogénea de origen europeo. Hay una negacion
casi completa del mestizaje entre los individuos chilenos (casi nadie se llama a si
mismo 'mestizo’), y la Ginica incorporacion de la gente indigena en el auto-imaginario
colectivo es la glorificacion del bravo Mapuche que derrotd a los espaiioles en una
época pasada,

Por ejemplo, segiin una funcionaria de Semam-nacional. se transfirio la responsabilidad
para la Mesa con Mujeres Urbanas a Sernam-RM en octubre de 2000, pero aln no
habian convocado ninguna reunion cuando sali de Chile en enero de 2001,

34

289



FPatricia Kichardy Expandir el concepto de fa ciudadania de fas mujeres. .,

2002%, rcconoce que las medidas para respondcr a las necesidades de las
mujeres Mapuchc dcberian haberse adoptado mucho antes. Agrega, empero,
que las oficinas regionales estan severamcnte limitadas para adecuar sus
programas a las nccesidades regionales. Las decisiones en cuanto a programas
y presupuestos sc toman cn forma muy centralizada. En el dltimo tiempo, sin
embargo, ¢l Sernam-I1X ha demostrado mas voluntad politica para responder a
las demandas de las mujeres Mapuche. En 2000, se contratd a Karin Treulen,
una asesora Mapuche. Ella cstaba a cargo de organizar la "Secrctaria Ejecutiva
Mujer Mapuche", un grupo de profesorcs universitanos, trabajadores de las
ONG, empleados del gobicmo y miembros de las organizacioncs sociales de
las mujercs Mapuchc. El objctivo de la secrctaria era crcar una lista dc
propuestas quc sc intcgrarian al plan de desarrollo regional y formarian la
basc para cl Plan Regional de Igualdad de Oportunidades para las Mujcres
Mapuches. Las propucstas sc entrcgaron a Delpiano ¢n una ceremonia formal
¢l 3 dc noviembre dc 2000. El proceso dc desarrollo de las propucstas fue
muy participativo, intcgrando a los cuatro grupos mencionados anteriormente.

Una dc las formas en que las agencias estatales responden a las demandas de
los Mapuche es tratar d¢ "venderles” programas que ya cxistian 0 que ya
cstaban planeados, como respuestas a las demandas de los Mapuche. Un
cjemplo dc ¢sto ocurrid cuando Delpiano anuncid quc durante este evento su
politica principal scria la creacidén de dos centros dc violencia intrafamiliar
cn la Araucania, uno de cllos de facil acceso para las Mapuche. No se trata de
si los centros cran nccesarios o deseados, sino de que la estratcgia del Sernam
parece scr: " Qué tenemos que mis o menos cncaje con sus demandas?” Los
{uncionarios dcl Scrnam explican que es dificil incorporar las propuestas
porquc los presupuestos anuales se determinan con un afio de anticipacion.
La dcbilidad de este argumento es evidente cuando consideramos que las
demandas de las mujercs Mapuche y las propuestas han cxistido en forma
escrita desde antes del 1995, También sc interpreta esta ¢strategia como un
intento de imponer discursos y priondades que no siempre reflejan la realidad
o las prionidadcs de las mujceres Mapuche. Otra vez, se suma a las Mapuchc a
programas ya existenics.

De todas formas el hecho de que ¢l Sernam 4gype respondido a las demandas
de ]as mujcres Mapuche al iniciar cste proceso, no pucde pasarse por alto.
Karin Treulen, por otra parte, a menudo expresa su frustracion de gue sus
numerosos dcberes no lc permiten dedicar mas ticmpo a las cuestiones de las
Mapuche. La bucna voluntad de Lépez y Treulen demuestran que el Estado

1 En enero de 2002, desﬁués deltérmino de mi trabajo de campo, Ldpez, fue reemplazada
por una mujer Mapuche, Rosa Rapiman,
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no es un actor monolitico. Es mas probable que sc aticnda a las demandas dc
lns mujeres Mapuche cuando cxisten actorcs comprensivos dentro del estado.
Esu bucna voluntad apenas cs aparente en la Regidon Mctropolitana (RM) y es
desigual en el ambito nacional.

Sin cmbargo, el Semam respaldé su promesa de palabra a las mujeres Mapuche
en la Araucania al firmar un acucrdo cn ¢l ambito nacional con Conadi que
designa 50 millones de pesos {aproximadamente $100,000 EE.UU.) para ¢l
dcsarrollo productivo, desarrollo integral para las mujeres con tierra, salud
intcrcultural, violencia intrafamiliar y capacitacidn para cl liderazgo, entre
otras iniciativas (El Austral, 23 de marzo, 2001). Mientras que este esfuerzo
¢s un gesto considerable hacia ¢l cambio en la relacion entre ¢l Scrnam y las
mujeres Mapuche, 50 millones de pesos, o menos de 10 dolares por beneficiario
futuro, indica que los presupuestos del Semam y la Conadi son extremadamente
limitados, pero también refleja {a falta de prioridad que el estado confiere a
las mujeres Mapuche.

Estos cuatro casos demuestran que aunque el Sernam ha comenzado a
reconocer la nccesidad de representar a las mujeres Mapuche, su estrategia
central ha sido un enfoque aditivo que no reconoce las aseveraciones de
difercneia cultural. Asuntos como las maneras en que algunas mujeres cstian
implicadas en la discriminacién sufrida por otras, posibles diferencias
culturales en las rclaciones de género, o la nccesidad para programas
interculturales arraigados en la perspectiva de las mujeres Mapuches, no
figuran en la agenda del Sernam.

V. EL SERNAM EN EL CONTEXTO DEL ESTADO
EN SU TOTALIDAD

La posicion de las mujeres Mapuche, ubicada firmemente dentro del
movimicnto Mapuche, pero capaz de usar, relormular y rearticular el diseurso
de la igualdad de oportunidades, constituye un reto a la manera en que el
Semam representa los intereses de las mujeres. No obslante, como ha sido
demostrado en este trabajo, ¢l Sernam no reconoce la etnicidad como "una
division social basica, una estructura de poder” que descarta la existencia de
intercses universales de las mujercs. Como resultado, pese a los esfuerzos de
las Mapuche, ellas contindan siendo marginalizadas y sus demandas, en su
mayor parle, insatisfechas,
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El discurso y las accioncs det Sermam solo pueden ser comprendidos dentro del
contexto del estado en su totalidad. El cstado chileno bajo el Presidente Lagos ha
dcmostrado mayor voluntad quc la administracion del ex-Presidente Frei para
buscar soluciones a las demandas Mapuches y para incorporar la diversidad como
un valor en programas y politicas. Los ejemplos incluyen las "' 16 medidas" anunciadas
por Lagos como respuesta al reporte que hicieron publico el Grupo de Trabajo
para los Pucblos Indigenas, en el ambito nacional, y la Mesa de Trabajo
Interministenal de Incomporacion de Pueblos Indigenas, coordinada por Mideplan.

De todas formas, el estado se muestra reticente a tratar reivindicaciones mas
sustantivas, tales como lerritorio, autonomia y hasta la representacion politica
colectiva, Tales reivindicaciones constituyen un reto a las metas interconectadas
del estado dentro de la esfera econdmica (fortalecer 1a posicion de Chile ¢n el
mercado mundial) ¢ ideologica (mantener una identidad nacional chilena unitaria).
La cstrategia cstatal correspondiente tienc tres aspectos. Primero, las
reivindicaciones radicales se definen como ilegitimas (territorio autonomo,
representacion colectiva) o ilegales (tomas de tierra). Segundo, los programas que
constituyen un rcto menor a las metas nacionales (tales como programas
interculturales de salud o educacidn) reciben financiamicnto y mucha pubhcidad.
Y tercero, la [ucha Mapuchc se enmarca no como reivindicaciones historicas sino
como problemas socioecondmicos que pueden ser ficilmente erradicados por
medio de soluciones oricntadas hacia el desarrollo y que se centran en programas
de subsidio de acceso a [a tierra, educacién y capacitacion™. Finalmente, el Estado
responde favorablemente sélo a aquellas demandas que caben dentro de su
paradigma de identidad y desarrollo nacional. Carolina Manque protesta lainjusticia
de esta cstrategia:

El Estado chileno tiene una deuda historica con nuestro
pueblo, por habernos arrebatado, por la fuerza de la muerte
> de las armas, nuestro terriforio e mdependencia. £s obvio
quie todas las politicas priblicas que genere hacia la poblacion
Mapuche, van a actuar frente a los "efectos” de un Estado
de colonialispio. la pobreza, el analfabetismo, la falta de
oportunidades economicas. educalivas, elc., pero sienmpre
pensdndonos como sector vulnerable y pobre. ... En la actival
sitnacion de opresion y colonialismo desde el Estado chiteno
hacia nuestro pueblo Mapuche, la via de las politicas piblicas
rasta hoy, como las leyes, han servido para buscar "el
integracionismo” o la dependencia. Ahora, frente al tema de

3 Aln cuando existen, se critican muchaos programas porque tignen poco financiamiento
y no incorporan la participacion de los beneficianos Mapuche de una manera efectiva.

292



Expandir ¢f congeplo de lg cludadania a¢ lay muferes; Latricia Rickards

las politicas pablicas y mijeres Mapuche, como un segmento
social doble o triplemente discriminado ;qué rol tendra el
Estado?’

Cuando las demandas Mapuches so» incorporadas como parte dc la politica
pablica, no es la injusticia historica o la diferencia cultural que el estado
reconoce. Mas bien, como apunta Manque, las politicas destinadas a los
pucblos indigenas se vinculan a la superacion de la pobreza y la
"vulnerabilidad”. La respuesta de] Sermam a las aseveraciones de las mujercs
Mapuche encaja dentro del patron global del Estado. Tomar la etnicidad, no
s6lo como un concepto vago de "diversidad”, sino también como una relacién
fundamental ¢ histérica que ha dado como resultado la depredacion de la
sociedad/cultura/nacién Mapuche, asi como la discriminacion de hoy en dia
y ¢l menosprecio de la cultura Mapuche, significaria un cambio radical en la
manera en que el Sernam, el Estado, y la nacion misma estan organizados.
Significaria ¢l reconocimicnto dec los derechos culturales de los pueblos
indigenas como parte del régimen de la ciudadania, que actualmente se basa
en los derechos individuales universales.

VI. CONCLUSION: LA CIUDADANIA, LA DIFERENCIA,
Y EL ACTIVISMO DE LAS MUJERES MAPUCHE

(Qué imporlancia ticne en cste contexto ¢l reto frente al discurso de género
promulgado por el estado? ;Hay cabida dentro de las interacciones de las
mujeres Mapuche con el Estado para la expresion de una politica de diversidad
y justicia, critica y de oposicion? Mientras que guardan la esperanza, las lideres
Mapuche estan conscientes y cada vez desafian mdis al Sernam (y a otros
ministerios) por no respaldar su discurso con la accién eonereta, Algunas
mantienen una postura dec mayor oposieidén, como ¢s cvidentc cn la
intcrpelacion de Berta Belmar, del CTT. Y algunas cuestionan del todo el
dictar formalmente demandas frente al estado o participar en rcuniones para
desarrollar propuestas en conjuncion con el estado. Sostienen que la solucion
al conflicto Mapuche no recac en politicas puiblicas; las demandas de las
mujeres Mapuche forman parte de reivindicaciones mas amplias sobre un
conflicto histérico quc es poco probable que se resuelva por medio de mas
fondos para programas de educacion multicultural o salud intercultural. La
formacion de un movimiento fuerte que se centre en las reivindicaeiones
histdricas es por tanto mas importante que negociar con ¢l cstado. Carolina
Manque, por ejemplo, afirma que en el contexto del estado descrito

37

Correspondencia electronica con la autora (24 de noviembre, 2000).
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anteriormente, establecer un movimiento fuerte de mujeres Mapuche que les
otorgue poderes mientras luchan por la justieia para el pueblo, es de mayor
importancia®.

Otras coinciden en que fortalecer ¢l movimiento es esencial, y luehan por
encontrar maneras de trabajar por el cambio continuo dentro y fuera de su
rclacién con cl estado. Maria Hueichaqueo, presidenta de Tain Adkimn en La
Pintana, cxplicé que en una reunion de la Mesa de Trabajo con Mujeres
Mapuches Urbanas, sc empezo a preocupar por la falta de unidad de
perspectivas entre las participantes Mapuche. Opina que esto facilita que el
Sernam cvite tratar las reivindicaciones mas importantes de las mujeres al
recurrir a los intereses especificos de mujeres particulares, tales como las
microempresanas. Explica la estrategia que concibieron para evitar que esto
suceda otra vcz:

Hicinos un pegueﬁa CHESHONAMIENIO, NOS CHESHTONANION NOSOIras
mismas. Yo les dije, ";saben gqué chiguillas?, yo creo que
agrf estamos mal O seq, st tu estal’ hablando una cuestion,
Yo estoy hablando de la otra, mi hermana habla de otra cosa,
Yo creo gue no estamos en la misma reunion”. ¥V bueno ahi
Hos sentamnos y conversamios. Conversamos ) dijimos éstas
son nuestras falencias, agui estamos fallando fuerte, agur
vamos bien ya. .. Las falencias meforémaosias y elaboremos
un programa en conjunto. .. Hagdimoslo nosotros, no que lo
khaga el Sernam. .. sea nos vamos a juntar antes en la
nrisima reunion con el Estado v después de la reunion...
porgue la ldea es ir mejorando nosotros comeo divigentes, no
bajandonos el perfil. No diciendo a todo si, st si, de lo que
el Estado nos estd diciendo o nos estd ofreciendo. Porgue
en definitiva siempre van a ser migaras. Siempre van a ser
mnngajas. O sea, 40 millones en el tema salud intercuftural
para nir es una risa, O L5 millones en educacion intercultural
bilingiie también para mi ex una risa. .. Es una miseria y
nosolros eso es lo gue tenenios gue decirle al Estado chileno:
Agui hay una dewda historica... ™.

Los enfoques que buscan fortalecer ¢l movimiento tienen mayores
probabilidades de éxito para lograr metas frente al cstado. Sin embargo, a

4 Ibid.
“ Entrevistada en Santiago (26 de julio, 2000).
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menos que decidan tomar una postura de completa oposicion al estado y correr
cl ricsgo de convertirse cn irrelevantcs, continia el riesgo de scr apropiados o
absorbidos.

Las mujeres Mapuche han lograde cambios importantes en la manera quc cl
Scrnam aborda el tema de género. Estan limitadas, no obstante, por la renuencia
del Semam de incorporar una "vision de pueblo” quc examine de mancra
constantc las prioridades ¢ intereses diferenciados de las Mapuche, asi como
por ¢l contexto general del estado, dentro del cual lograr el reconocimiento
de los dercchos culturales es extremadamente dificil®. Aun asi, ¢l reto Gnico
que presentan al discurso de género promulgado por el estado, asi como su
habilidad de¢ sostener actividades fuera de su relacion con el estado, indica
posibilidades para el crecimiento de una politica critica sobre la diferencia
cultural y las injusticias historicas, que pudiera expandir el concepto de la
ciudadania para que incluya a los derechos culturales.

w Algunas reconocen que les limitan tainbién la falta de capacitacion y de claridad de

metas y demandas. Como resultado, se confunden a veces las demandas cotidianas con
las reivindicaciones. Mas adn, la falta de recursos econdmicos confronta a muchas
vrganizaciones Mapuche y a muchos de sus miembros, y resulta que a menudo la
prioridad e¢s cOmo tener comida en la casa, y no cémo desarroilar estrategias para
entrentar al Estado.
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CONCILIACION FAMILIA Y TRABA]JO: UINA MIRADA DE
GENERO A LAS CONDICIONES ESTRUCTURANTES

Catalina Céspedes Rahal*

La problematica de conciliacidon familia y trabajo desde una perspectiva de
género, revela la interrelacion entre el espacio publico y ¢l privado, y cdmo
esto ¢s vivido cotidianamente por las personas. Ambas son csferas centrales
para la produccion y reproduccion de la vida soeial, y son interdepedicntes en
su funcionamiento. Es decir, el cambio en un factor interviniente ¢n ¢l mundo
familiar o cn ¢l laboral, ticne repercusiones sociales y subjetivas, que en una
dindmica dc interrclaciones, van creando una forma de ser social, y a su vez
entrcgando valoraciones y sentidos especilicos a los sujetos que en ellas se
descnvuelven,

Asimismo, la forma en que sc¢ ordena la familia y ¢l trabajo en un momento
historico determinado, esta mfluida tanto por las condiciones estructurales
como las valoraciones subjetivas. Nancy Chodorow hace un aporie sustaneial
al respecto, al explicar como un orden de género particular (la cxaltacion de
la maternidad en una familia patriarcal) es el sostén de las cconomias
industriales capitalisias (Nancy Chodorow:; 1980).

A pesar de lo anterior, al hablar de conciliacién familia y trabajo,
implicitamente ¢sta la idea que se neeesita hacer converger dos mundos, dos
logicas que en si parecen distintas ¢ incluso contradiclorias, Las exigencias
de]l ambito laboral s¢ relacionan con la racionalidad, la cficiencia, la
impersonalidad, ¢l rol, ¢l status, clementos que detcrminan la posicion de los
sujetes en la estructura socio- ccondmica, Por su parite, el hogar reclama por
cmotividad, cfectividad, 1a aceptlacién integra de la persona, ¢l ticmpo ocio.
El trabajo se convierte ¢n ¢l cje articulador de la sociedad, es el parametro
que define la integracion/ exclusion social; la familia, en cambio, en ¢l lugar
donde las personas se protegen de un mundo que no reconoce caras.

Entonces, ;por qué debiera ser una problematica a tratar la conciliacion entre
estos dos mundos?, ;es necesario entender la compatibilidad de ambitos que
sc muestran aparcntemente contradictorios? ;por qué no analizar
scparadamente cada una de estas dimensiones sociales y asi ahorrarse los
problemas que implica su inlerconexion?, ;para quién c¢s un tcma la

Secidloga, investigadora FLACSO-Chile.
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conciliacién entre demandas del trabajo remunerado y la familia?

La division sexual del trabajo de 1as sociedades modernas!, permite que estas
rcalidades se desarroilen sin aparente contradiccion gracias a cada ambito se
le asigna un sujeto/a distinto/a: un dmbito de accidn (trabajo productivo) en
manos del hombre, y mujer encargada del trabajo que demanda la reproduecion
social.

La tcmatica de conciliacidn aparece en circunstancias histéricas determinadas
y s¢ relaciona con cambios tanto estructurales como intersubjetivos. Uno de
los cambios més relevante entornos a este fendmeno es la creciente
incorporacion de las mujeres al mercado laboral. La tematica acerca de la
compatibilidad entre ¢l mundo laboral y familiar no tendria sentido si los
roles denominados tradicionales de género siguieran invariables, y por ende,
las mujcres continuaran exclusivamente desarrollando su vida alrededor de
las tareas domésticas y ¢l cuidado y crianza de los htjos, labores que si implican
trabajo pero que no tienen valor en ¢l mercado.

Se han producido cambios importantcs en ¢l trabajo de las mujeres. Su tasa
de participacion en la fucrza de trabajo en Chile se ha incrementado de un
31,7% en 1990 a un 35,0% en 2000. Las tasas de mujeres empleadas en las
{franjas de ¢dad consideradas reproductivas (entre 25 v 34 afios) ha crecido en
el pais de un 46,9% cn 1990 a un 49,1% en el 2000%.

Entre los factores con mayor incidencia en Ja participacion de las mujeres se
encuéntra el mvcl de cscolaridad alcanzada. La tasa de participacidn econdmica
femenina es mayor en la medida quc aumentan los afios de estudios. Para el
2000 la tasa de participacion de las mujeres con 13 y 15 afios de estudios era
dc 48,8, en ¢l mismo afio las mujeres con 19 afios de estudio y mis presentan
una tasa de 81,9 (INE Encuesta Nacional de Empleo).La incorporacion de la
mujer al mercado laboral, a parte de cumplir con las metas de equidad de
género, tiene una influencia directa en disminuir la proporcidn de hogares

! Acerca del concepto "division sexual del trabajo” ver Laparde, Marcela (1990} "El
trabajo" en Lamas, M. Cauifverioy de miujeres: madresposas, monfas, pulas, presas y
focas, México: Facultad de Filosofia y Letras, Colegio de Posgrado, UNAM, Chodorow,
Nancy (1980) "Matemidad, dominio y capitalismo”, en Einsenstein, Zillah (comp.}
Patriarcado capitalista y feminismo socfalista. México: Siglo XXI. Beneria, Lourdes
(1983) Reprodieceidn, produccicn y division sexwal del irabajo. Santo Domingo:
Ediciones CIPAF. De Barbieri, M, Teresita (1996) "Los ambitos de accién de las
mujeres”. en Henriquez, Narda (ed) Anerucijadar def saber Los estudios de género en
lax clencias socialey, Perd: PUCP.

? SERNAM y INE Fsradisrica para una nuevo siglo, Muferes Chilenas, 200/.
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que se ubican bajo la linea de pobreza o para mejorar el ingreso de los hogares
cntre otras cosas.

Estos cambios en la composicion del mercado laboral femenino (creciente
incorporacion de la mujeres al mundo del trabajo y con cada vez mayores
niveles de instruccidn), es una realidad en nuestro pais, sin embargo la
scgregacion y discniminacion del trabajo {femenino no se¢ ha modificado
considerablemente. La desigualdad de ingresos entre hombres y mujeres ticne
una doble cara: por un lado en la discriminacién del empleo, es deeir cxiste
un mecnor acceso a aquellos puestos de trabajo que ticnen mejores
remuneraciones; y a través de la discriminacion de ingresos, que se refiere a
menos remuneraciones por ¢l mismo trabajo. Las mujeres ¢n chile para el
aino 1998 ganan 68,2% dc lo que ganan los hombres.

Las ocupaciones que concentran mayor cantidad de mujeres tienden a ser
desvalorizadas. Este aspecto es central en la segregacion sexual del trabajo,
ya que el problema no es s6lo que los hombres y mujeres realicen actividades
diferentes, sino que esta separacion genera valoraciones distintas, que no son
intrinsecas a la ocupacion sino que encaman la desigual valoracién del trabajo
de hombres y mujeres cn general {Todaro y otras: 1999).

Esto sc expresa en datos: la participacién femenina segin rama de actividad
ceonomica, cs preeminente en los "Servicios sociales, comunales y personates”
con un 46,1% delas mujeres ocupadas en cl afio 2000. El comereio agrega un
25%. La fuerza laboral femenina que estd en la rama de Transportes,
Almaccnamiento y comunicaciones crecid de un 2,7 a 3,3%.

Se¢ han realizado cstudios que muestran que el mundo laboral acentda la
distribucion ympar de las tareas. Mercado (2000) plantea que la ¢l horario de
trabajo de las mujeres no considera la realidad familiar de ésta. Por 1o mismo,
disminuyen sus oportunidades laborales, cducacionales y de participacion
social. A la vez, sc priva a los hombres de la gratificacion que implica
acompafiar a los hijos en su crianza, desarrollo y educacion, siendo su funcion
paternal reducida a su calidad de proveedor, que no siempre logra cumplir.
Para csta autora, la mujer en la actualidad, para no verse sobrepasada necesita
que el mercado laboral, resguarde sus derechos laborales y que se entreguen
espacios para que los hombres puedan asumir una mayor participacion en la
vida familiar,

La climinacion de toda forma de diseriminacidn contra la mujer ¢n el codigo
laboral, consistc en reconocer que toda norma, que aunque podria comprender
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a ambos sexos, s6lo rige para uno de ellos. El resguardo de la matemidad, por
cjemplo, debiera ser considerado por el mundo laboral, tanto para hombres
COMmo para mujeres.

Una de las razones mds importantes que se argumenta para cxplicar por qué
se preficre contratar a hombres radica en la consideracion de los costos
laborales. Entre ellos las licencias por enfermedades del hijo menor de dos
afios son casi exclusivas de las mujeres, aun cuando la ley permite solicitarlas
a ambos scxos. Asi lo demuestra la encuesta realizada por el Departamento
de Estudios Direccién del Trabajo, donde el total de las licencias por esta
razon son pedidas por mujeres®. En este sentido, la conciliacion impide el
correcto desempefio laboral de la mano de obra femenina anclandose en la
percepcidn de los cmpleadores las dificultades de las mujeres para responder
armonicamente a las demandas del trabajo remuncrado y del no remunerado
reproduciendo la discriminacion de género en ¢l mundo laboral.

Es decir, 1a mayoria de las veces la incorporacion de la mujeres al mercado
del trabajo sc ve dificultada porque ¢stas no pueden compartir con otros (parcja,
familares, amigos, Estado) las responsabilidadcs domésticas y ¢l cuidado y
crianza dc los hijos. Ellas se ven en la necesidad de postergar, amoldar o de
desplazar cl desarrollo profesional ¢n pos de la vida familiar. En este sentido,
cl desarrollo laboral femenino se entrelaza mds fucrtemente con ¢l mundo
doméstico que en el caso de los hombres.

A su vez, aclualmente se puede apreciar una creciente precarizacion de la
mano de obra femenina, resultante de la globalizacién, Muchos de los cambios
en el mercado laboral femenino se deben a dicha globalizacion, - tales como
la terciarizacion de la economia, el aumento de la flexibilidad laboral, entre
otras. El modclo econdémico que requeria una estructura famibiar patriarcal
para su funcionamiento (un varén padre provecdor y una mujer a cargo de las
responsabilidades familiares) se ha visto modificado ¢n sus fundamentos,
generando en muchos casos un desacoplamiento entre la vida pablica y privada
dc las personas.

La [lexibizacion (inlerna y externa) del mundo del trabajo producto de la
globalizacién econdmica y la incorporacion de 1la mujer al mercado del trabajo,
entre olras cosas, han generado un nuevo contexto social que recstructura Ja
socicdad chilena tanto en un plano publico como privado (¢l trabajo y la
familia) quc llama a [as mujercs a incorporarse al mercado laboral. Se producen

5 " Espinesa. Malva y Damianovic, Ninoska Encuesta Laboral, Informe de resultados,
ENCLA 1999. Santiapo Chile 2000.
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nucvas realidades sociales que no se insertan en ¢l entramado social dado que
el funcionamiento dc nuestra sociedad no respondc a csle nuevo orden
cstructural y simbdlico.

Un estudio importante de rescatar es aquel que se refiere a la {lexibizacidon
como una nucva forma de reproduccion de la division sexual del trabajo.
Para Ximcna Diaz "tradicionalmente sc ha inducido a las mujeres a buscar
espacios laborales que les permitan mayores, margenes flexibilidad para
conciliar vida laboral y vida personal. Hoy el trabajo flexible, ofrecc a las
mujeres opcioncs de articulacion de las responsabilidades domésticas y las
acttvidades remuncradas. Sc conjugan cn el mercado la oferta de empleos
precarios, atipicos, flexibles que nacen con las nuevas formas de organizacion
del trabajo, con la demanda de parte de las mujeres de trabajos que les faciliten
¢l cumplimiento tanto del trabajo doméstico y familiar como dcl trabajo
remunerado. El costo para las mujeres es desproteccion de la seguridad socal,
no reconocimicnto de su condicion de trabajadora, escaso o casi nulo trabajo
en equipo™,

Esto en vez de ir en pos de la igualdad de oportumdades para hombres y
mujeres, reproduce la discriminacién que han sufrido las mujeres cn el mercado
laboral y que perjudica en especial a las mujeres de escasos recursos. El tiempo
que se puede dedicar a las tareas domésticas varia segin la estructura de
tiempo laboral quc presenten las mujeres. Los mecamismos o arreglos a los
cuales pueden llegar varian de acuerdo con el tiempo quc lcs demande la otra
csfera de la vida.

Desdc otra mirada, distintos autores han senalado que el problema de conciliar
familia y trabajo rccac cn las mujeres porque no se comparten las
responsabilidades familiares al interior del hogar. Las relacioncs dc poder al
inicrior de la familia que establecen obligaciones difercnciadas para hombres
y mujeres, dejan a ¢stas con la mayoria de las responsabilidades del mundo
del hogar, llevando a las mujeres harealizar la mayor cantidad trabajo (Almeras
Nieto 1997, Jelin 1996, Daricla Sharim y Uca Silva, 1999 Nicto, 1999). Para
Teresa Valdés (1999) un modelo de familia igualitario, que intente disolver la
division sexual del trabajo, es decir, donde tanto hombres como mujeres sean
proveedores y reproductores, ambos pucdan trabajar, se ocupen dc las tarcas
domésticas, y ambos sc¢ preocupen de la reproduccién y crianza; se hace
perentorio para la descarga de las actividades tradicionalmente asociadas al

* Diaz, X. Familia y Trabajo; distribucién del tiempo y relaciones de género, en Infarme

Final: Seminano-Taller Conciliacion Familia y Trabajo, desde una perspectiva de génera,
SERNAM FLACSO- Chile 2000,
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género femenino, y para que los hombres adquieran nociones acerca de su
nuevo rol en las responsabilidades familiares.

Esta disparidad entre las responsabilidades familiares se decbe segun Jelin
(1996) a quec la familia es un sistcma social de relaciones de poder que se
divide en su intcrior en subsistemas construidos a partir del nacimicnto de los
hijos: subsistema de pareja, paternal y fratemo. Su crecimiento y adaptacion
dependen de la articulacion de los sentidos, aspiraciones y procesos de
maduracion de sus miembros y de las reglas familiares y sociales, las que se
establecen dinamicamente (PNUD, 1998). Las reglas que se definen dentro
del ambito familiar y la forma en que se definen dependen del poder que cada
micmbro tenga y el subsistema ¢n que se desarrotle.

Hay datos actuales cerca de la problematica de conciliacion en Chile en
términos de uso dcl tiempo®. En la descripeion de las actividades que realizan
los hombres durantc el dia, se observa que en la mafiana, comienzan usando
una hora en lavarsc y comer; una hora y media en trasladarse; trabajan entre
10 y 12 horas. Se trasladan de vuclta a la casa en otra hora, atienden a sus
hijos en una hora, ven television casi tres y duermen otras scis horas. En las
mujeres ¢s similar pero hay quc agregar un promedio de 3 6 4 horas de
actividadcs domésticas: hacer el asco, preparar alimentos y compras,

La cotidianeidad reafirma que las tareas domésticas son asumidas por las
mujeres y dedican hasta 7 veces mas de tiempo que los hombres al cuidado de
los nifios, aseo, preparacion de¢ comidas y hacer las compras.

Este estudio establcce que cn general, las estrategias generales desarrolladas
al intcrior dc las familias, respecto de su organizacion cuando la mujcr trabaja
{uera del hogar, no cuestionan la distribucion dc responsabilidades familiarcs
y domésticas, sino que son estrategias adaptativas, lo solucionan con la doble
jomada femenina, y en scgundo término con la busqueda de apoyo domeéstico,
remunerado o no, donde una mujer reemplaza a otra.

Las condiciones de posibilidad estructurales determinan de una u otra manera
las opciones de conciliacién de las mujeres. Los arreglos se realizan en base
a una realidad, que pucde ser aprehendida desde bases de datos secundanias
de informacion cuantitativas. La caracteriza¢ion de la situacion d¢ las mujeres
considcrando la conciliacion, permite inferir qué mecanismos son mas

’ Encuesta SERNAM sobre el uso del tiempo aplicada en Stgo. Hombres y mujeres con
empleo remunerado. (mayo 98. SUR prof.; Danela Sharim y Uca Silva).
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proclives de ser usados en ciertas circunstancias, y los costos de la conciliaciéon
asociados.

Concretamente, la conciliacion desde una perspectiva de género, tiene una
scrie de factores estructurales involucrados: la existencia de hijos, de pareja,
el nivel de educacién dc las mujerces, ¢l ingreso del hogar, los servicios con
que cuentan para responde a las demandas del mundo familiar, entre otros.

La observacion se realizard a dos grupos®, por un lado Jas mujeres que no se
intcgran al mercado laboral por problecmas dc domesticidad (incluye los
quehaceres de] hogar y no tener con quicn dejar los hijos) y aquellas que
estan trabajando remuneradamente. Para el primer grupo, se evaluara la
diferencia que existente con hombres, por zona geografica, estado civil, tipo
de familia’ y ¢l quintil de ingreso auténomo nacional®. En el caso de las mujeres
que trabajan remuncradamente s¢ vera la estructura laboral del tiempo®, cl
tipo de servicios internos'® que ocupan y quintil de ingreso auténomo nacional
al que pertencecen.

Para la creacion y observacion de estos grupos, se utilizard la encuesta CASEN 98 La
manipulacion de daros y creacion de vanables se realizo mediante el programa estadistico
SPSS.

La tipologia de bogares que se construye para los fines de este estudio, se refiere a la
existencia o no de hijo y de la existencia o no de pareja. Parece central este punto
principalmente considerando que una de las tareas de conciliacion demandan mas tiempo
¢s la crianza, veremos durante todo el analisis este tipo de hogares con respecto a [a
existencia o no de hijos y a la existencia o no de pargja.

Quintil Navional Auténomo: Cada guintil correspende al 20% de Jos hogares nacionales
ordenados en forma ascendente de acuerdo al ingreso per capita auténomo del hogar.
Estructura laboral iempo considera, tipos de empleo principal (permanente, temporal,
a plazo fijo y por tarea o servicio} y tipo de jornada (solo diurna, sélo nocturna y
rotativa o tumos), correspondientes a las preguntas 13° y 13b respectivamente de la
encuesta CASEN 9§,

Se lamaran servicios interngs a fa existencia de bienes que ayudan a realizar tareas
domnésticas. esto significa concretamente tener: refrigerador, lavadora automaitica,
microondas y/o auto.

1o
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l.  MUJERES QUE NO CONCILIAN POR PROBLEMAS
DE DOMESTICIDAD

Dec acucrdo a los datos dec la encuesta CASEN 98, las razones que dan las
pcrsonas para no buscar trabajo se ven claramente diferenciadas segin sexo.

Tabla N°1. Razones para no buscar trabajo, segiin sexo

Por qué no busce trabajo? Hombres Mujeres Tatal

Quechaceres del hogar 50,37 34,90
No tiene con quien dejar nifios 4,40 3,05
Estudiame 60,96 26,37 37,00
Jubilado/a _ 18,53 8,79 11,78
Resto de categorias 12,11 5,91 7,82
Total 100 100 100

El 54,77% de las mujeres que no buscd trabajo declaran que se debe a los
quchaceres del hogar y al cuidade de los nifios. Desde lo que ellas declaran,
su incorporacion al mundo del trabajo se ve fuertemente disminuida por las
demandas dcl mundo familiar, El rol tradicional de amas de casa imposibilita
que la mayoria de ellas se vuclquen al mundo del trabajo remuncrado. En
estas casillas significativamente no se encuentra ningin hombre. Ellos, por el
contrario, se podria pensar que su rol tradicional de proveedor los hace
argumentar que no buscan trabajo porque estan invirtiendo en conscguir una
mejor inscreion laboral en el futuro (60% de ellos declaran que no buscan
trabajo porque estudian). La construccion social de la diferencia sexual entrega
roles diferenciados para hombres y mujeres que s¢ traducen en una menor
posibilidad de acceder a la autonomia econdmica la poblacion femenina, es
decir, no poder conciliar implica su exclusién del mundo laboral para las
mujeres’’.

1 La agrupacion de las categortas iareay domésficas y cuidade v crianza de lox Aijoys se
denominar domesticidad
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Tabla N°2. Razones para no buscar trabajo segiin quintil de ingreso
auténomo nacional por sexo

Sexn Quintil | Domesticidad | Enfermedad ! Estudios | Jubilado/a | Resto de razones
i I 61,02 5900 2409 233 .67
il 59,23 4387 2412 6,88 5,39
Mujer |11 54,28 435 23,65 12,44 5,20
v 49,76 3,02 2046 11,86 5,90
v 41,87 1,50: 34,75 15,61 BT
[ T 15,02 5784 709 19,94
[ 1040 5859 18,31 12,70
Hombre [N [ 624 S8Bl 24,85 10,09
v 4,14, 63,50 24,35 7.02
v 222, 6806|307 54

Sc puede observar que las mujeres de mayores ingresos apclan cada vez menos
al mundo familiar para no buscar trabajo y mas al ser estudiantes. Aunque la
tendencia es clara, a medida que aumenta el nivel de ingresos por quintiles el
porcentaje de mujeres que no busco trabajo por los quchaceres del hogar y cl
cuidado de los niflos va disminuyendo (20 puntos porcentuales), para todos
los quintiles las mujeres presentan su porcentaje mayoritario en estas
categorias.

Scgln cstos datos, la posibilidad de buscar trabajo sc ve obstaculizada por las
larcas domésticas y el cuidado de los nifios en mayor medida para las mujeres
de menores ingresos. Es dccir, el orden de género que otorga ¢l rol de amas de
casa a las mujeres estd mas fuertemente arraigado cn los seclores de escasos
recursos. Esto implica que las mujeres pertenccientes a hogares dc bajos
ingresos tienen menos posibilidades de incorporarse al mundo laboral,
producto principalmentec de los bajos niveles de cducacionales que presentan.
La diferencia entre las mujeres del primer quintil con las del tltimo es de 10
puntos porcentuales. Asimismo, tanto las valoraciones subjctivas como las
condiciones dec posibilidad estructurales, avalan ¢n mayor mcdida que las
mujeres no busquen trabajo por scr cstudiantes ¢n los sectores de mayor nivel
de ingreso.

En el caso dec los hombres cabe destacar que la razdon enfermedad va

disminuyendo a medida que aumenta cl nivel de ingreso, y la categoria
¢studiantes va aumentando.
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Tabla N° 3. Razones para no buscar trabajo segiin zona geogrifica de

ubicacion

Zonag Porque no busco trabajo Hombre Mujer
Domesticidad 52,72
Enfermedad cronicalinval, 6,62 3,86

Urbano Estudiante 63,16 27,74
Resto de categorias 30,23 15,88
Total 100,00 100,00
Domesticidad 65,80
Enfermedad cronicafinval. 18,40 5,61

Rural Estudiante 48,60 19,64
Resto de categorias 32,99 8,94
Total 100,00 100,00

De acuerdo a las zonas en que ubican las personas, el orden de género
tradicional se hace mucho mas presente en ¢l drea rural. Las mujeres no salen
al mundo del trabajo remuncrado por razones de la domesticidad cerca de un
20% mis en las zonas rurales que en las urbanas. Esto sc puede deber a dos
razoncs: que las mujeres no quieran salir de la casa en mayor medida en la
ruralidad que en al urbanidad por falta de oportunidades, o porque esta dentro
del imaginano social rural mas fuertemente que en el urbano la idea que las
mujeres no deben trabajar porque tienen que hacerse cargo de las tareas
domésticas y cl cuidado y crianza de los hijos. Sin embargo las diferencias
son extremadamente significativas como Jas mujeres declaran que es la
domesticidad aquello que no las deja salir al mercado del trabajo.

Tabla N°4, Razones para no trabajar segiin estado civil y sexo

Sexo Estado civil| Domesticidad 7 Enfermedad | Estudios | Jubilado/a | Resto de
B ! vazanes

Mujer |Casada 88.14 2,88 0.93 3.54 431
Conviviente 85.32 3.28 2.32 239 6.68

Anulada 38.73 3185 1i.44 38.69 7.30

Viuda 26.26 .08 0.28 54 88 7.50

Soltera 14.48 4.25 71.47 2.89 6.92

Hombre | Casado 146.41 ‘ 0.91 67.19 15.50
Conviviente ! 22,601 4.01 41.46 31.93

Anulado ( 29311 4246 28.23

Viudo 16.30 0.49 70.90 12.31

Soltero 5100  83.60 1.12 10.18




De esta tabla se¢ desprende claramente que 1as mujeres que ticnen pareja (legal
o0 no) tienen los porcentajes mas altos en las razones domésticas para no buscar
trabajo. Los porcentajes disminuycn para las separadas y mas
considerablemente para las anuladas (38,7%). En ¢l caso de las mujeres solteras
la razén principal para no buscar trabajo es ¢l estudio. Las mujeres anuladas
que no estan trabajando cstan jubiladas primeramente antes de apelar a razones
de la domesticidad. Esto se deberia a que ¢l estado de anulacion deja en
desproteccion social a las mujeres obligandolas a salir al mercado laboral.
Por el contrario, parece mas legitimo no trabajar por razones dc domesticidad
en aquellos casos en que esta con pareja, es el porcentaje mas alto encontrado
durante este analisis. Esto hace pensar que el imaginario sacial y su estructura
empuja mas fuertemente a salir al mercado laboral a las mujeres cuando estan
"solas" que cuando tienen pareja. ;Qué pasa con los hijos?

El tipo de familias ocupada para el anilisis no responde al frecuentemente
utilizado. De acuerdo a lo estudiada, se optd por dar prioridad a la existencia
o no de pareja y de hijos como criterios. Las categorias son: unipersonal,
nuclear (parcja ¢ hijos), pareja sin hijos (se incluyen los hogares que tiene
otros parientes o no parientes), sin parcja con hijos (incluyen los hogares que
tiene otros paricnics 0 no parientes), sin pare)a y sin hijos (se incluyen los
hogares que tienc otros parientes o no paricntes) y nuclear acompafado (se
incluyen los hogarcs que tiene otros parientes o no paricntes).

Tabla N°5: Razones para no buscar trabajo segiin tipo de
hogares por sexo

Sexo Tipo de hogares I Domesticidad | Enfermedad | Estudios | Jubilado/a | Resto de
razones

‘Hombre Unipersonal 1872] 768 SEGI|  14.60
“Nuciear* 440 7720 406 9.5

| Pareja s/hijos - 1516 5951  64.54] 10.79|

| S/pareja c/hijos 10.75| 63.62 10.78| 14.85

| S/pareia s/hijos 1259 44.21 19.71] 2348

| Nuclear acompafiados 11,16 51.66 22.32] 1486

‘Mujer | Unipersonal 2008 1022 0.82 974 913
Nuclear 60.24 2.02] 3282 0.82] 7401

Pareja s/hijos : 66.51 7695 4991 1369 7.85

S/pareja c/hijos 40.18 6.24| 2794 1771 7.4

S/pareja s/bijos 30.86 8231 2030 31.61;  9.01

Nuclear acompanados, 58.70 468, 2314 6.88]  6.60)
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Esta tabla parcce particularmente interesante, las mujeres que no trabajan y
quc sciialan como razoén las tareas que demanda el mundo doméstico,
pertenecen principalmente a hogarcs donde no hay hijos. La categoria "con
pareja y sin hijos” corresponde a los hogares que pueden tener otro tipo de
pariente o alguien extermo viviendo con ellos, pero no tiencn hijos. En este
tipo de hogares la razén principal dc las mujeres para no buscar trabajo cs la
domesticidad a diferencia de los hogares de mujeres que no tienen parcja
pero si tienen hijos, aqui solo ¢l 40% de las mujeres sefiala que no trabaja por
razones domésticas. Esta cs una de las pocas casillas en que se ha encontrado
gue las mujcres que no trabajan remuneradamentc no sc presenten en mayoria.
Se refucrza la idea que es la pareja y no la existencia de hijos aquello que
impulsa mas a las mujeres a declarar razones domésticas para no buscar trabajo.

En el casos dc los hombres de hogares nucleares (con pareja y con hijos
solos) la razon principal para no trabajar es el estudio (77%), lo mismo ocurre
cn aqucllos hogares donde hay hijos pcro no pareja. La legitimidad de declarar
que estan estudiando radica en que el estudio asegura que los varones cumplan
en mayor medida su rol de proveedores en ¢l [uturo, ¢s una inversion.

Ilasta aqui se puede decir, que la domesticidad ¢s uno de los factores que
cllas declaran que mas dificulta la incorporacion de las mujeres al mundo del
trabajo remunerado. Encontramos diferencias por quintiles de ingresos, por
estado civil, por tipo de hogar y zona. De esta mancra, sc puede hipotetizar
quc son los beneficios a los que pueden acecder las mujercs de mayores
ingresos, de no tencr pareja y vivir en las cn las urbes, disminuyc el problema
de la domesticidad para integrarse al mercado dcl trabajo. Las limitacioncs
de imgreso al mercado laboral sc deberian pnincipalmente cuando las mujercs
asumcn diada mujer/csposa o conviviente mas que la tradicional mujer/madre.

Buseando correlaciones mas fuertes y significativas, se cre6 una vanable que
contuvicra a las mujeres que no podian trabajar por razones de estudios y de
domestictdad. Al hacer un cruce de esta vanable con estado civil, se visualiza
mas claramentc la refacion antes encontrada.
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Tabla N° 6: Razones para no trabajar de las mujeres segin estado civil

Estado civil Domesticidad Estudio
Casada N 72.80 2.40
Conviviente 12,13 0.96
Anulada 0.07 0.09
Secparada legal 2.01 0.24
Separada de hecho 1.29 010
Viuda 1.86 0.02
Soltero(a) 9,79 §96.18
Sin dato .05

Total ‘ 100 | 100

Las mujeres quc ticnen pareja sc refieren a las tarcas domcsticas y cuidado de
los hijos para argumentar quc no ticne trabajo, aquellas que estin solteras
apelan al estudio. en ambos casos esto s¢ demucstra con porcentajes sobre el
70%. En consecuencia hay un cambio en ¢l orden de género segun los datos,
las razones para no buscar empleo no se relacionan con ¢l nimero de hijos
sino con la presencia o ausencia de parcja. En caso contrario, las mujeres
atribuyen su no incorporacién al mundo remunerado al estudio.

En definitiva respecto del grupo que no se incorpora al mercado del trabajo
por razones de la domesticidad esta cruzada y se acentia en ¢l caso dc las
mujeres de bajos ingresos, y quc ticnen pareja (por sobre tener hijos). En
cstos casos, ¢l orden tradicional de género que atribuye tarcas diferenciadas
al interior de la esfera doméstica y publica, opera con mas fuerza. Que sc
haya puesto ahora ¢l énlasis cn estar con parcja por sobre tener hijos para no
trabajar por razones de la domesticidad, habla de la relacion de poder eatre
hombres y mujcres donde las segundas quedan cn una situacién de
subordinacion. Asimismo, los requerimicntos de sobrevivieneia han hecho
que las mujeres se incorporen al mercado del trabajo cuando ticnen hijos. Al
desapareccr la relacion de poder, la posibilidad de demanda economica por la
incorporacion de las mujeres al mercado laboral adquicre legitimidad social.
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Il.  MUJERES QUE CONCILIAN

1. Estructura laboral del tiempo

Uno de los elementos mas importantes para conciliar es el tiempo disponible.
Por lo general las mujeres tienden a trabajar menos de 48 horas'?. Asimismo,
es mds facil conciliar con horarios de trabajo mds flexibles, sin embargo como
veremos aquellas mujeres que estan accediendo a trabajos con estas
caracteristicas son aquellas que tienen niveles de ingresos mas bajos.

Si se definen distintos tipos de trabajos segiin su estructura temporal podemos
cncontrar: trabajos estables tipicos (es una jornada laboral diurna y el tipo de
empleo permanente), estables atipicos (jomada labora nocturna o rotativa y
tipo de empleo permanente), inestables tipicos (tipo de empleo temporal o
por tareas con jornada diurna) e inestables atipicos (jornada nocturna o rotativa
y de caracter temporal o por tareas).

De acuerdo a las categorias anteriores, la mayoria de las mujeres que trabajan
lienen una estructura del tiempo laboral estable tipica.

Grifico N° 1. Mujeres ocupadas segiin
estructura laboral del tiempo

inestable
inestable tipico atipica
14% 6%
.. estable tipico
estable atipico 24%

6%

Sin duda, que la mayor parte de las mujeres que se insertan el mercado laboral
lo hacen con una estructura del tiempo dc sus trabajos diurna y estable. En
esle sentido, el acceso a un trabajo puede ser un impulso para salir del hogar,
los costos de conciliar se aminoran en la medida que se ascgura un ingreso
permanente al hogar. El 14% de mujeres que tiene un trabajo también es
diurno pcro sin estabilidad, habria que comparar si este porcentaje ha

12 Al respecto ver Ximena Diaz "Familia y Trabajo: distribucién del iempeo y refaciones
de género”. En: Conciliacion rrabajo p familia 2001 por publicar
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aumentado en el tiempo, para ver si las mujeres sc estdn incorporando ahora
con csta estructura dc tiempo mas que antes. Esto hablaria de la flexibilidad
laboral de las mujeres y la forma en se incorporan como varniable de ajuste cn
el economia.

Tabla N°7. Mujeres irabajadoras segiin estructura del tiempo laboral
por quintil de ingreso autdnomo nacional

[Estructura del tiempo taboral i I 11k v v

| Estable tipico T 52660 60,329 70,106 77.487 85,254
Estabie atipico 3.325 5,751 7,208 7,287 5,525
| Inestable tipico 33,362 24940 15218 10,048) 4,668
Inestable atipico 10,353 £.979 7.468 5,178 4,553

[Total 100 100 100° 100 100

Sin embargo, son las mujcres dc menores ingresos quienes sc han visto en la
necesidad de conciliar ingresando al mercado laboral ocasionalmente. Como
se observa cn la tabla, a mayor nivel de ingreso mas mujeres trabajan estable
y tipicamenite, a diferencia de aquellas que ticnen menos ingresos. De 1la misma
forma, a media que disminuyc el nivel de ingreso, aumenta el porcentaje de
mujeres que acceden a trabajos inestables.

Esto puede estar mostrando una inercia del sistema, las mujeres de mayores
ingresos tienen mas cducacion, y por tanto acceso a mayor estabilidad laboral.
En cste sentido, los costos de la globalizacion los acarrean fundamentalmente
las mujercs de escasos recursos, la flexibilizacion del mercado laboral entrega
posibilidades de incorporacién de las mujcres a este mercado, pero con costos
dec conciliacion mas altos. La estriuctura social no csta pensada para que las
mujercs accedan a scrvicios a cualquier hora, la posibilidad de llegar a arreglos
establcs sc minimiza aumentando los costos de conciliar.

2. Servicios internos

Ya que no hay informacion sccundaria acerca de los scrvicios externos que
requicren las mujeres para conciliar la vida familiar con el mundo laboral, se
incorpord al estudio aqucllo que denominamos “servicios internos”. Estos
consisten en una serie de bienes que pecrmiten disminuir la carga de trabajo
del mundo familiar. Dentro de ¢stos sc encuentran: lavadora, refrigerador,
microondas y auto para servicios particulares. La nomenclatura creada a la
luz de los datos de la encuesta CASEN 98 cs la siguiente: #o Zener ningiin
servicro inferno, solo refrigerador, refrigerador y lavadora, tener tres de
hiencs, dos bienes sin lavadora v dos servicios con favadora
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La razon de esta diferenciacion se debe a que la presencia de refrigerador es
considcrable en los hogares. Por su parte la existencia de microondas y auto
es relativamente baja. Ademas, en términos de tiempo dedicados a las tarcas
del hogar se sabe que la mayor parte se relaciona con la preparacion de
alimentos y el aseo del hogar, en este sentido la lavadora ticne una
preponderancia para csta problematica. Los artelactos domésticos han
adquindo una creciente importancia para descargar a las mujeres de las tareas
domésticas. El tiempo que sin cllos se ocupa en responder a las demandas del
hogar aumenta considerablemenle, especialmente en el caso de no existir
lavadora y refrigerador.

Grifico N° 2. Mujeres ocupadas segin el tipo
de servicios internos que ufilizan

dos hienes con
lavadora

3%

dos bienes sin
lavadora

6%

refrigerador y
lavadora
21%

tres bienes

24% .
! refrigerador

29%

Como s¢ puedc apreciar en el grafico, las mujeres por lo general tienen al
menos refrigerador y lavadora (ya que la calcgorias tres bienes considera
lavadora, refrigerador y otro bicn). Hay que poner especial ateneidn cn aquel
17% de mujeres ocupadas que no ticncn ningln bien y aquellas que solo
ticnen refrigerador. Las condiciones en que ellas concilian, independiente de
los demds factores, implica un tiempo cansiderable para respondes a las
necesidades [amiliares, ¢n especial cn ¢l caso de la alimentacion. La
conservacion dc alimentos es menor sin la presencia de un refrigerador, por
lo tanto las mujeres tendran que tener estrategias de conciliacion acordes con
esta carencia, que pucde ser el recargo del trabajo de otra mujer, Por su parte
¢l 46% de las mujeres quc trabaja no tienc lavadora, es decir las condiciones
de conciliacion son pcorcs que aquellas que si presentan este bien,
principalmente por cl aumento de tiempo que implica esta carencia para la
conciliacion.
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3. Tipo de hogar

Grifico N° 3. Mujeres ocupadas segin tipo de
hogar construidos

hogar
nuclear .
= unipersonal
acompanado 7
21% ’ hogar
muclear
hogar s/pareja 42%
s/hijos

%A

hogar pareja
sthijos
&%

lopar s/pareja
¢/hijos
35%

Las mujercs que trabajan perienccen en su mayoria a hogares nucleares, s
decir la incorporacion pasa por lanccesidad de nuevamente aumentar cl ingreso
laboral de los hogares, La cstrategia de las mujeres de estos hogares estaria
anclada a entregar una mayor estabilidad a sus hijos.
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Tabla N° 8. Mujeres ocupadas segin quintil, tipo de hogar y servicios

internos

Q | Servicios Internos ! Uniper. | Nuclear | Pareja | S/pareja | S/pareja | Nuclear
| s/hijos | c/hijos s’hijos | acomp. |
[ | Refrigerador y lavadora 18,27 12,72 15.14 17.11 17,43
Refrigerador 4231 3386 5225 30,82 43,04 36,57
Nada 45,65 37.08| 20,50 39,80 3833 20,85

| Tres bienes 12,05 2,63 408 3,48 6,46
Dos hienes sin lavadora 2,33 10,46 1,22 0,17 3,43
Dos bienes con lavadora 5.82 | 9.55 1,35 6,26
Total - 100 100, 100 100 100 100

II |Refrigeradory lavadora 11,46 26,07 14,29 26,24 2277 24,64
Refrigerador 38,02 36,36| 43,23 38,15 | 44,72 44,24
Nada 36.09 17.17| 26,91 21,971 22,15 11,36
 Tres bienes 14.44° 8,93 6,07 4,49 5,89 10,36

" Dos bienes sin lavadora : 6.45 220 4,52 1,01 6,07
[Das bienes con lavadora ' 5,03 7.30 4,63 3,45 3,32
Total 100 100 100 100 100 100 |
11 Refrigerador y lavadom | 7,32 27,82 1452 31,08 22,31 33,06
Refrigerador 47,06]  3635] 40,75  3541]  39,1i| 33,92

| Nada 41,50 8.81| 2813 10,38 20,84 3,99
Tres bienes ! 15.85 6.80 15,37 9,33 19,19
Daos bienes sin lavadora 0,43 7,46 3,96 5,20 3,82 7,86
Dos bienes con lavadora 3,70 3,72 5,83 2,55 4,58 1,99
Total 100,00 100,00 ! 100,00 100,00 100,00 100,00

IV | Refrigeradar y lavadora 15,28 24,71 25,48 32,90 33 83 27,37
Refrigerador 19,08 19,96 36,01 23,15 36,74 18,90
Nada 27.01 327 13.27 3,30 7,69 2,52
Tres bienes 3,75 39,49 | 12,42 32,01 16,51 40,45
Dos bienes sin lavadora 7,02 10,57 5,59 6,635 2.41 9,60
Eqs bienes con lavadora| 7,86 1,99 7,23 1,99 2.82 1,16

|| Total 100,60 100,00 100,00 100,00 100,0¢| 100,00
V| Refrigerador y lavadora 18,43 1590 10,85 ! 17,67 19,311 14.60
Refrigeradar 21,02 5.06. 1209 6,40 1426 6,16
Nada 9,74 0917 3,15, 0,29 203 1,99

' Tres bienes 35,38 73,98 { 65,82 71,74 53,371 72,19
'Dos bienes sin lavadora | 14,69 aR6| 7.0l 390( 11,00 497
_Dos bienes con lavadora 0.74° 0.30 1,08 0,03 0,08
Total 100 100 100 | 100 100 100,00

Esta tabla aunque en un comicnzo parezca engorTosa, entrega gran cantidad
de informacion acerca de las diferentcs condiciones de conciliacion de las
mujeres en Chile. En términos generales podemos decir que, a medida que va
aumcntando el nivel de ingreso las mujeres van adquiricndo mas servicios
intcrnos, sin embargo la modalidad de servicios que emplean varia
depcndicndo del hogar.
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Ilasta el tercer quintil, los porcentajes mayorcs para todos los tipos de hogares
estan en no tener servicios internos, tener refrigerador, y tener lavadora y
refrigerador. Sc trasforma y se invierte el peso de los porcentajes parael IVy
V quintil, donde las categorias son lavadora y refrigerador, refrigerador y tres
bienes.

En cl primer quintil ¢l porcentajec mas importante se da en el caso de /os
Aogares con pareja y sin hijos, no hay que olvidar que nos estamos refiriendo
solo a hogares con mujer trabajadora remunerada. Aqui parece de real
importancia la no pérdida de los alimentos para los que habitan el hogar y la
posibilidad dc tener la capacidad de ahorro para acecder a este bien. En cstos
casos nos encontramos que debe ser una necesidad tener refrigerador producto
quc hay veces en que los alimentos no se comen en cl dia perdiéndose (52%).
Es dccir, a este nivel de ingreso ¢l costo es mayor que la inversion en cste
servicio interno.

La preocupacion por el hogar esta en manos de mujeres, mas en cstos sectores
dondc las responsabilidades compartidas son casi nulas. Es de suponer que, a
este nivel de ingreso, en los hogares dondc hay hijos, el gasto de crianza no
permite invertir en este bien. Parece Hamativa la cifra de 39% dc estos hogares
no tiene nada, este grupo cs dc especial consideracion para las politicas
publicas, los arreglos para coneiliar tienen que darse fuera del hogar y con
co0sto monetario cero, ademas cl ticmpo que dedican estas mujcres a concihar,
por lo mismo, debe ser considerable. En este caso, la entrega de los servicios
que requicren cstos hogarces es directo por parte de las mujeres trabajadoras.
Serian las redcs sociales de soporte aquello que esta permitiendo ¢l acceso de
estas mujeres al mundo del trabajo.

En el segundo quintil la alternativa dc tener lavadora y refrigerador comienza
a tencr peso para todos los hogares en un importante porcentaje. Cabe destacar
que ahora aquellos hogares que tiencn refrigerador (categoria que reemplaza
a no tener bicnes del primer quintil) son, de la misma forma, aquellos
compucstos por pareja y sin hijos. Es importante destacar que ¢l cambio cn el
scgundo porccntaje varia dependiendo si hay hijos en el hogar o no. En los
casos de los hogares nuclcarcs, nuclcares acompariados, sin pareja y con hijos,
la segunda mayoria ticne refrigerador y lavadora, en eambio cn los hogares
unipersonales, sin parcja ni hijos y en aquellas con pareja y sin hijos, la segunda
mayoria tiene refrigerador solamente. Es decir, las nccesidades dc coneiliacion
reclaman mayor nimero de servicios internos de parte de las mujeres que
trabajan cuando hay hijos en el hogar y por tanto son capaccs de genera utia
estrategia para adquinrlos.

317



Cigling Cespedey Rabal Conrifiacion famifia y trabdaio - undg .

Las mujeres que trabajan remuncradamentc cn ¢l tercer quintil ya ticnen la
solveneia para pasar a lo que llamaremos ¢l ascenso de los servios intemos
que implica tener lavadora. Para el IV quintil s¢ comicnza a desplazar la
catcgoria "nada” por tener tres bienes. El tipo de servicios domésticos también
estd marcado por la presencia de hijos. En el ultimo quintil ya la inversion en
scrvicios es clara, a excepcion de los hogares unipersonales, todos tienen en
su mayoria tres bienes o servicios acentuado por la presencia de hijos.

Es decir, la estrategia de aumentar los servicios intermos se presenta mas
claramente cn aqucllas mujeres que se encuentran en hogares donde hay hijos.
Los mecanismos que cllas ticnen para conciliar hablan de una valoracion de
cste tipo de bienes. La ausencia de bienes en el ultimo quintil en los hogares
sin pareja y sin hijos hace suponer que los problemas de la domesticidad
pueden ser resueltos por servios externos, lo cual no puede ser absorbido por
la cstructura de nuestra sociedad en los hogares quc presentan hijos.

De esta forma, podemos caracterizar las condiciones en que sc realiza la
conciliacién dependicndo fundamentaimente del nivel de ingreso. Las mujeres
de escasos recursos incorporan en mayor medida a trabajo inestables y tienen
menos scrvicios internos. La situacion mas critica se da cuando hay hijos,
haciendo a las mujeres invertir de inmediato, apenas tienc un poco mas de
ingreso (scgundo quintil), en scrvicios internos. Esto hace suponer que los
arrcglos que realizan las mujercs ocupadas de estos sectores, demandan una
gran cantidad de tiempo y esfucrzo. Su implicancia directa en la resolucion
de las nccesidades de la esfera doméstica, hace entender claramente, que los
costos y obstaculos de conciliacion son mayores cn estos sectores sociales.

IHay lo que hemos decnominado un asenso en los servicios intemos a medida
quc aumenta el nivel de ingreso. El tipo dc acceso que tienen esta diferenciado
y enfatizado por la presencia de hijos en el hogar. La légica que mucstra esta
tabla de los hogares con hijos es tener la mayor cantidad de biencs posibles.
En ¢ste sentido, las mujeres del Gltimo quintil de ingresos mas que entregar
directamentc sus servicios al hogar los coordinan. Sin embargo, para hacer
esto requiercn de una cstructura intema de servicios muy alta. El hecho que ¢l
accenso a estos servicios cn hogares sin hijos sea menor, se debe a la posibilidad
de resolver las demandas del mundo doméstico mediante servicios externos.
Esto muestra claramente quc la estructura social estd pensada para resolver
problemas de personas solas o sin hijos, por ¢l contrano, cuando hay hijos la
responsabilidad recae al intecnor del hogar.

Desde aqui sc visualiza claramente un posible cambio. La estructura social
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debe incorporar dentro de sus necesidades la entrega de servicios que vayan a
deseargar el cuidado y crianza de los hijos. Esto permitiria una mejor
conciliacion, y a la vez una mayor posibilidad de incorporacion de las mujeres
al mcrcado laboral. Las politicas publicas enfocadas con esta perspectiva se
vuclven centrales para mejorar las condiciones en que las mujercs ocupadas
de nuestro pais realizan la conciliacion. Especialmente dirigidas a aquellas
mujeres con empleo que no tiene servicios intemos con un trabajo inestable y
que tiencn hijos.

CONCLUSION

Para enfrentar la problematica dc conciliacion familia y trabajo desde una
perspectiva de género, se requiere de miltiples acercamientos ya que csta
tematica esld en el limite entre la vida privada (familia) y pUblica (trabajo).
El abordaje por tanto, se debe realizar desde distintas perspectivas para tener
una visidn acabada del fenomeno: desde las relaciones de poder presentes al
interior de la familia, los mecanismos que incentivan y desincentivan la
incorporacién dc las mujeres al trabajo, aquellos que reafirman la divisién
sexual de! trabajo al interior del mundo laboral, los espaeios intermedios tales
COmMO acceso a servicios y posibilidades de traslado desde 1a fuente de trabajo
al hogar, las politicas de Estado en cuanto a la incorporacion de las mujercs al
trabajo ¢n términos de igualdad entre sexos, entre olros.

Como se ha visto, la revision y las posibles soluciones de esta problematica
pasan indiscutiblemente por una decontruccion de un orden que entrcga
papeles diferenciados para hombres y mujeres anclandolas al espacio privado
a diferencia de los hombres que se les sitia cn el espacio pliblico. Ademas, la
sociedad en gencral debe comenzar ha asumir los costos de la reproduccion,
La redefinicidn de roles es necesaria en la medida que involucre tanto las
estructuras sociales como las relaciones intersubjetivas. Sc trata de que la
sociedad cn su conjunto incorpore dentro de su logica las responsabilidades
familiares compartidas como una necesidad y asuma las demandas que reclama
la reproduccion social.

El problema de conciliar familia y trabajo para las mujeres pasa por asumir
que ha habido un movimiento de ellas al mundo publico, no solamente en ¢l
mundo del trabajo sino también en las organizaciones sociales y en la vida
politica, que ha temdo consecuencias en distintos ambitos y que ha afectado
mas negativamentc a ciertos sectores de mujeres que a otros. La terciatrizacion
y flexibizacidn dec la economia apuntan centralmente a estimular la
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incorporacion de las mujeres al mercado laboral espeeialmente en los grupos
de menores ingresos.

Mediante la construccion de tipologias se pretendi6 realizar un ejercicio que
caracteriza y diagnostica la forma en que las mujeres concilian trabajo y
familia, y vcr como este primer ambito se hace inaccesible para algunas
producto la construccion social y cultural de la diferencia sexual. Es importante
recalcar las condiciones en que se da la conciliacion y como la heteronomia
simbolica de las mujeres las posiciona en un rol diferencial.

El actual ordcn de género entrega la legitimidad de la domesticidad como una
razon para no emplearse cuando hay un hombre en el hogar. La diada madre/
hijo presente en las épocas del trabajo asalariado, como un argumento para
fundamentar el anclaje de las mujeres al hogar ahora se traslada a la relacion
mujer/pareja. Dentro del imaginario social de las mujeres solas y espacialmente
con hijos, aparece como una opcidn legitima ¢l trabajo remunerado. Esto,
sumado al cambio en la economia hace prever una creciente incorporacion de
las mujeres en condiciones precarias,

En cuanto a la caracterizacion de las condiciones en que las mujeres empleadas
realizan la conciliacion, se pudo observar que la adquisicion crecientes de
bienes internos (lavadora, refrigerador, microondas y auto) es una estrategias
de conciliacion especialmente en los casos de hogares con hijos. A medida
que las mujeres insertas en ¢l mercado laboral van aumentando su nivel de
ingreso, aumentan su consumo en bienes domésticos. La realidad de la
conciliacion asi lo reclama, no existen servicios externos capaces de descargar
las demandas del mundo familiar. Los quehaceres del hogar recaen en las
mujeres scan coordinando servicios internos y externos {en sectores de mas
altos ingresos) o entregandolos directamente (sectores de escasos recursos).

El mercado de linea blanca florece por mujeres trabajadoras que quieren
mejorar su calidad de conciliacion. ;/Es tan descabellado? ;es posible que el
Estado intervenga el mercado para que hayan mas servios de guarderia,
lavanderia ? La reforma educacional, que se traduce en un aumento de horas
en la jormada escolar, en este sentido es beneficiosa. Mas, con el nuevo orden
econdmico emergente, 1a posibilidad que las mujeres sigan ocupando csta
estrategia en vez de compartir socialmente las responsabilidades que demanda
el mundo familiar, es una nueva forma de subordinacion, ahora también de
sus aparatos domésticos. No hay que olvidar que aquello que parece emerger
de la intimidad de las personas, se ve reforzado y de alguna manera determinado
por politicas de Estado e instituciones econdémicas.
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Asi como vamos lo mas probable es el mercado de linea blanca siga en
expansion. Todo hace pensar que si no existen una mirada general de la
socicdad accrca de la domesticidad, los quchaceres cotidianos que demanda
ta familia, van a seguir reproduciendo una doble jornada laboral, que ¢n el
mejor de los casos coordina servicios (que de una u otra forma recaen ¢n las
mujeres).

Un cambio requiere la accidon en diferentes niveles. Cambios en las
tipificaciones de género, en la educacidn, la socializacion primaria, pero sin
duda y el ritmo que demanda el actual sistema ccondmico, la responsabilidad
estalal es central, por lo menos dc intervenir los mercados con objetivos de
conciliacion, ;Es posible generar una politica que mcentive la incorporacion
de servicios de lavanderia en Chile, por ¢cjemplo? mas bien ;el Estado pucde
incorporar dentro de sus prioridades Ja e¢ntrega de servicios que descarguen
las 1arcas domésticas y el cuidado y crianza de los hijos?, o la demanda
femenina seguird agrandando los mercados de linea blanca para ¢l hogar, con
su necesaria publicidad, que lo Gnico que hace ¢s reproducir un orden de
género que pone a las mujeres en una situacion de subordinacidn. La
incorporacion de los hombres es central, pero se requiere ademds de un orden
social quc permita que todos/as los/as sujetos/as tengan los mismas
posibilidades de desarrollo sea en el mundo del trabajo remunerado o en ¢l
{amiliar.

La responsabilidad social {rente a esie tema de la conciliacion requiere un
enfoque integrativo. No se¢ pucde pedir a una mujer de escasos recursos con
hijos, que no accplc un trabajo en condicioncs precarias y que no suciic con
una lavadora o un refrigerador, sin que haya una estructura social, sin que la
socicdad asuma la responsabilidad de descargarlas de las tarcas que demanda
la domesticidad.
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