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Defesa Civil
Chimborazo

Coronel Marcelo Villagémez,

representante de la Defensa Civil de Chimborazo

Defensa Civil es una institucién guberna-
mental de trabajo y actividad permanen-
te, cuya finalidad es prevenir y mitigar los
desastres, sean éstos producidos por la
naturaleza o por el hombre. Seglin esta
vocacién, obramos sin fines de lucro, a
manera de voluntariado y con mistica de
trabajo al servicio de la comunidad. Es
por eso que actuamos de manera trans-
parente, sin temor a ningln tipo de re-
presion politica o de remocién de nues-
tras funciones y en base a planes prees-
tablecidos para ponerlos en ejecucion.

Somos testigos de todo aquello que su-
cedio en el momento de la evacuacion.

Pudimos observar cémo la gente era de-
sarraigada de sus hogares, tierras y me-
dios de vida. Observamos también co-
mo con sus hijos en brazos, con los ani-
males a cuestas y las pocas pertenencias
que pudieron sacar, fueron conducidos
fuera de sus hogares. La organizacion de
los albergues para recibir a estas familias
fue bastante satisfactoria, con el apoyo y
la coordinacién acertada de las institu-
ciones involucradas en este tipo de
acontecimientos.

Con la participacion desinteresada y to-
tal del Ministerio de Bienestar Social, el
Ministerio de Agricultura y Ganaderia y
Defensa Civil, se llevé a cabo un correc-
to y eficiente funcionamiento de los al-
bergues. La atencion brindada a las fami-
lias acogidas de la provincia de Chimbo-
razo, particularmente del cantén Penipe,
fue adecuada en la medida de las posibi-
lidades. Posteriormente afrontamos la
llegada de las personas evacuadas de la
provincia de Tungurahua.

Un gran porcentaje de familias de Tungu-
rahua-Bafos se dirigié a la ciudad de
Ambato, dedicados a la actividad comer-
cial, por lo que nosotros, en la provincia
de Chimborazo, particularmente en Rio-
bamba, acogimos mas o menos a 10.000
personas de la provincia de Tungurahua,
que se resumen en alrededor de 2.000
familias, cifra que para estimar el total de
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evacuados se suman a las 3.000 familias
de Chimborazo y a las 2.000 de Tungura-
hua. Esto significa la presencia de 25.000
habitantes mas en la zona urbana, lo cual
se convirtié en un problema social.

Como es logico, aqui comenzaron a pre-
sentarse problemas en el aspecto de in-
fraestructura para la salubridad y necesi-
dad de apoyo psicologico para toda la
poblacién que pasé a engrosar el area
urbana. Aqui jugé un papel importante
el Ministerio de Salud y su Direccién
Provincial.

En ese entonces, las autoridades nos or-
ganizamos; se formo el Centro de Ope-
raciones de Emergencia y asumimos
nuestras responsabilidades con profesio-
nalismo y mistica para iniciar la organiza-
cién de los centros de reactivacion po-
blacional. Nuestras actividades no se en-
marcan en la politica de dar, sino de ayu-
dar a conseguir, en otras palabras ‘no dar
el pescado, sino ensefar a pescar’.

Tanto en el desarrollo de estas activida-
des como en la ejecucion de proyectos
productivos, ha sido fundamental el apo-
yo de las instituciones que nos honran
con su ayuda humanitaria. La ejecucion
de estos proyectos estd a cargo del Mi-
nisterio de Agricultura y Ganaderia, a
través del grupo de técnicos que hasta el
momento esta cumpliendo importantes
actividades para el desarrollo (que aun-
que pequefio es muy significativo) del
bienestar de las personas afectadas en
este proceso.

Estamos conscientes de que estos pro-
yectos, estos centros de reactivacién po-
blacional perciben bajos ingresos, por
ejemplo, en el caso de un invernadero de
tomates que debe beneficiar desde 25 a
35 familias el producto no es suficiente

para solventar sus necesidades. Sin em-
bargo, estamos conscientes también de
que esta desgracia natural se hizo pre-
sente justamente cuando el pais estd en
crisis, y como lamentablemente las des-
gracias no vienen solas, hace poco tiem-
po hemos tenido que afrontar el desbor-
damiento de la laguna Amarilla del crater
del volcan El Altar.

Frente a estas circunstancias, es necesa-
rio emplear los recursos de acuerdo a
las posibilidades de las familias y de to-
dos los involucrados en este grave pro-
blema. Debemos ajustarnos a nuestra
realidad y hacer esfuerzos para superar-
la con paciencia y sacrificio, tanto de las
autoridades como de los afectados, en
fin, de todos los involucrados.

Los recursos recibidos siempre han sido
utilizados para beneficiar a las personas
destinatarias de los mismos. Todo ha si-
do invertido. El Gobierno central, en la
medida de sus posibilidades, ha entrega-
do recursos que ayuden a disminuir el
dolor de la poblacién afectada. Por otro
lado, como consecuencia del contacto,
compromiso y solidaridad con los pro-
blemas y necesidades de la poblacion, los
miembros de Defensa Civil han sufrido
enfermedades causadas por el estrés.

La poblacién de Penipe no puede decir
que no. Al frente hemos estado todas
las instituciones involucradas, particu-
larmente el MAG, Defensa Civil y la Di-
reccion de Educacion, capacitados para
intervenir en el desarrollo de este pro-
ceso eruptivo y la manera de afrontar-
lo. Es importante ademas resaltar la
presencia de instituciones como Vision
Mundial, que en el caso de Chimborazo
aportdé vestuario para satisfacer en algo
las necesidades de abrigo de las perso-
nas afectadas.
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Igualmente la valiosa ayuda de la Comu-
nidad Econémica Europea, la Cruz Roja
Alemana, la Cruz Roja Espanola, el Cen-
tro de Erradicacion de Bocio y Capacita-
cion a Minusvalidos CEBYCAM, dirigido
por el padre Jaime Alvarez que puso a
disposicién sus recursos para el cantén
Penipe, aunque éstos no podian exten-
derse a zonas afectadas fuera del mismo.

Desgraciadamente, ningln recurso eco-
noémico es suficiente para solventar y sa-
tisfacer las necesidades de la poblacion
afectada, que no se reduce a la de los
cantones Penipe y Bafios, sino también a
la poblacién total de dos provincias:
Chimborazo y Tungurahua. Lamentable-
mente, ha sido delimitada solo una zona
de riesgo, que recibié la mayor parte de
los recursos, mientras que la zona afec-
tada es practicamente toda la provincia
de Chimborazo. La poblaciéon evacuada
de la zona de alto riesgo suma 25.000
personas o 5.000 familias de cinco
miembros cada una.

Respecto a la asignacion de los recursos,
el asesor-coordinador de la Junta de De-
fensa Civil no es quien decide, sino las
autoridades. El asesor, valga la redundan-
cia, asesora al Gobernador, al Alcalde y
al Prefecto. La decisién estd en ellos y la
ejecucion corresponde a las institucio-
nes pertenecientes a cada uno de los mi-
nisterios que estan acantonados en las
provincias.

Aunque el volcan Tungurahua esta en la
provincia de Tungurahua, la realmente
afectada fue la provincia de Chimborazo,
hacia donde sopla el viento. La emisién
de ceniza se dirigié hacia ella en su ma-
yoria, afectando las tierras que la recibie-
ron. Aunque su efecto no fue mayor en
esta provincia, las acciones de reactiva-
cién econdémica deben dirigirse a ella,

pues siendo netamente agricola y fores-
tal, se encuentra afectada en su actividad
productiva.

El Ministerio de Obras Publicas, el Con-
sejo Provincial y Obras Publicas Munici-
pales estan realizando acciones de reac-
tivacion en infraestructura vial. El traba-
jo se efectua a través de mingas intermu-
nicipales de cada uno de los cantones, es
asi que con la presencia de maquinaria
de varios municipios de los cantones, ya
estamos cerca de tener abierta al movi-
miento vehicular la carretera Riobamba-
Bafos, particularmente en Penipe-Bafos.
Pero estamos a merced de las condicio-
nes del tiempo y el comportamiento del
volcan, por lo que hay dias en que estd
abierta y en otros cerrada.

Hay familias que regresaron a las zonas
de alto riesgo y sencillamente no tienen
otro medio de vida que sus tierras. Estas
personas no pueden establecer relacio-
nes normales con las personas de su en-
torno porque la presencia del bocio pro-
duce apatia y timidez. Desgraciadamen-
te, hay un amplio indice de bocio en el
cantén Penipe.

En el aspecto psicolégico, se comprueba
que la poblacién de las dos provincias es
muy diferente. La influencia del turismo
en Bafos determina su caricter osado,
comunicativo y sociable, distinto del de
nuestra poblacién de Chimborazo, que
es sumisa y tranquila. El encuentro y
mezcla de dos poblaciones de diferentes
caracteristicas generd que hasta cierto
punto, la timida poblacién afectada de
Chimborazo, incapaz de exigir nada, no
fuera beneficiada de las ayudas que coor-
dinadamente, extendian las instituciones
de Defensa Civil, Ministerio de Agricul-
tura y Ganaderia y Ministerio de Bienes-
tar Social, entre otras.
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En todo caso, siempre habra inconformi-
dad por parte de las personas beneficia-
rias de cualquier tipo de ayuda. Nunca
habra total satisfaccion. Las instituciones
trabajan con sus recursos y no hubo re-
cursos extra. En el plan para afrontar el
proceso eruptivo del volcian Tungurahua,
los asesores-coordinadores presentamos
un conjunto de presupuestos para cada
uno de los ministerios acantonados en
las provincias, pero no se obtuvo res-
puesta alguna. No hemos recibido abso-
lutamente nada, aparte de la ayuda inicial.

El manejo politico de este proceso erup-
tivo trajo consecuencias, porque los se-
fiores politicos tienen la potestad de ha-
cer ofrecimientos que no se cumplen,
frente a lo cual, la poblacion afectada, en
muchos momentos, creyé que esos re-
cursos habian sido entregados a las ins-
tituciones y que éstas les dieron mal fin.
Es importante que el poder politico
ofrezca lo que efectivamente entregara,
sin engaios para salir del paso u obtener
réditos.

Hay muchos aspectos positivos que po-
demos rescatar del proceso de este tra-
gico acontecimiento, uno de ellos es la
unidad entre la poblacion afectada de las
dos provincias. Existi6 hermandad aun-
que con el celo inevitable. Los amigos y
coterraneos de Chimborazo decian que
solo atendiamos a los de Bafios, cuando
se puso el CEREP en la estacién, mien-
tras los amigos y hermanos del pais y de
Banos particularmente, se sentian rele-
gados de la asistencia por parte de las
autoridades. En realidad, se dio atenciéon
sin distinciones de procedencia, tanto en
Penipe como en Bafios. Solo habia un ca-

lificativo para las personas que estaban
en esta situacion: afectado o evacuado.
Se liegd al extremo de recibir gente de
Tungurahua en Chimborazo para recibir
raciones, después de haberla recibido
aqui, lo cual es inadmisible e inescrupu-
loso en momentos de necesidad y dolor.

Otro aspecto positivo fue la generosidad
de las personas que no fueron afectadas
y que supieron extender su mano para
dar algo que alivie el peso y dolor de las
personas que afrontan este problema
conjuntamente con NOSOLros.

También es importante valorar la admira-
ble paciencia y esperanza que los afecta-
dos depositaron en la posibilidad de po-
der afrontar los problemas concomitan-
tes al desarraigo de su tierra. Hay que
agradecer la presencia de los organismos
internacionales por los beneficios entre-
gados a la poblacién ecuatoriana, motiva-
dos simplemente por amor al préjimo
que sufre inmerecidas desgracias.

Por dltimo, hay que reconocer como un
aspecto positivo, la experiencia obtenida
luego de afrontar el proceso eruptivo
del volcan, aprovechar este aprendizaje y
aplicarlo en situaciones semejantes que
aun pueden sobrevenir.

Mencionar los aspectos negativos con-
duciria a discusiones estériles. De modo
que para finalizar, sélo queda valorar en-
fadticamente la importancia de la union y
la solidaridad de la poblacion ecuatoria-
na, para que en actitud de hermandad y
apoyados por estas maravillosas institu-
ciones internacionales podamos seguir
adelante.
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