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PRESENTACION

La encuesta que a continuacién presenta la Facultad Latinoamericana de
Ciencias Sociales-Chile, se enmarca en un proceso que retoma la temdtica
de la opinién piblica como parte de sus dreas permanentes de trabajo
académico. Fue realizada entre los dias 13 y 25 de Octubre, del 2001 en 29
ciudades de mdas de 40,000 habitantes de la I a la X Regiones, incluida la
Metropolitana. La seleccion muestral, como el trabajo de campo fue realizado
por la empresa MORI-Chile.

Las preguntas que orientaron este estudio pretenden conocer las distintas
opiniones y actitudes que los chilenos tienen acerca de distintos 4mbitos del
pais y de la sociedad; en este sentido, el presente estudio podria definirse
como “multifocal” en cuanto no se pretendié estudiar un tema en particular.

El cuestionario estuvo estructurado en base a las tres dreas de trabajo que
existen actualmente en la Facultad, a saber: Género, Economia Politica y
Relaciones Internacionales. Ademads, se incluyé una cuarta seccién
relacionada con temas sobre democracia, y una quinta seccidn relacionada
con temas de medioambiente y medios de comunicacién. De este modo, hay
que destacar la amplitud y relevancia de los temas encuestados.

La informacién entregada en Percepciones y actitudes de las y los chilenos a
principios del siglo XXI, esta organizada en torno a las cinco tematicas
sefialadas anteriormente, y es presentada en un nivel primario de andlisis,
donde predominan los aspectos descriptivos del estudio, quedando para
publicaciones futuras un andlisis mds completo.

Percepciones y actitudes de las y los chilenos a principios del siglo XXI”
presenta los resultados globales de la encuesta, como también los resultados
cruzados por variables de interés para las distintos temas: sexo, tramos de
edad, nivel socioecondémico, identificacién politica, orientacién religiosa y
estado civil.

La informacién esta estructurada, para cada una de las dreas anteriormente
mencionadas, de la siguiente forma: a) un panorama general que presenta un
breve resumen analitico de la temdtica abarcada; b) una descripcion de las
preguntas mas relevantes; y ¢) un set secundarios de tablas complementarias,
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para los cuales s6lo se presentan los cruces que aporten diferencias
significativas.

Participaron en este estudio, tanto en la construccién del instrumento como
en el analisis de los datos los coordinadores de 4reas de Flacso-Chile, Oscar
Muiioz y Teresa Valdés, ademds de Rodrigo Araya, Carolina Stefoni, Claudia
Fuentes. Quiero agradecer a Adolfo Aldunate la coordinacién general de
este proyecto.

De manera especial, quiero destacar el trabajo de Sebastidn Madrid, quien
coordino el trabajo de campo con la empresa Mori, proceso los datos, elaboro
las pautas de andlisis y redacto el presente libro. Por ello le estoy muy
agradecido y le manifiesto el reconocimiento institucional.

También quiero agradecer y destacar el apoyo institucional que a Flacso-
Chile brindan la Fundacién Ford y The William and Flora Hewlett Fundation
que han hecho posible importantes actividades de la institucion, en especial
la publicacidn de este libro.

Esperamos que este libro contribuya a una mejor compresién de la realidad
nacional y de la forma en que la opinién piblica percibe los distintos &mbitos
aqui abordados.

Quienes estén interesados en una exploracién mds especifica de 1a encuesta
pueden dirigirse al Banco de Datos de la FLACSO o visitar el sitio web
institucional http://www.flacso.cl.

Francisco Rojas Aravena
' Director
FLACSO-Chile



INTRODUCCION

Hay que reconocer, las encuestas despiertan sospechas. Y no es para menos.
Como va a ser confiable un instrumento de investigacion que tiene tantos
lados flacos, tantos supuestos, como dicen los especialistas. Pongamonos en
el siguiente escenario: alguien golpea a la puerta y aparece un desconocido
que se presenta como encuestador y que solicita que le respondan una serie
de preguntas. ;Quién serd este sefior?, / vendra del gobierno?, ;de impuestos
internos?, ;jquerran saber lo que tenemos?, ;para qué?, ;a ver si somos
politicos?, ;si pensamos distinto?... van surgiendo las dudas, las sospechas,
los temores y las aprensiones. ; Por que no le preguntaran al vecino que sabe
mds y que es mds conversador? Y vienen justo a la hora que estoy mds ocupado
o precisamente cuando quiero descansar.

Es posible superar esta primera barrera por la confianza que se gana el visitante
al decir que es estudiante, que trabaja para una institucién honorable, que
con ello se gana algo para pagar sus estudios. Pero entonces empiezan las
preguntas. Algunas son rdpidas y faciles de contestar, como edad, sexo,
ocupacién, materiales de la construccion de la casa, etc., pero después vienen
las peliagudas: ;jcudnto ganan?, ;qué electrodoméstico tienen?, ;qué
educacion?, jqué religion?, etc. Pero atn falta lo peor, ;qué piensa usted
acerca de ... una serie de temas sobre los cuales a lo mejor nunca antes ha
pensado o no ha llegado ain a tener una opinién definida, o se le ha olvidado,
o no entiende bien de que se trata. Pero como que estd obligado a contestar
para no pasar por ignorante, despreocupado, o irresponsable. Ahi mismo no
mas hay que improvisar una respuesta. Menos mal que me presentan
alternativas, ; cual serd la correcta?, por el tono de voz con que me preguntan
me parece que hay que marcar la dltima, ademds es la Unica que recuerdo, o
la primera, por algo empiezan por ella, o la del medio, siempre es la més
moderada. Claro, de tanto en tanto se produce una conversacion interesante
sobre el aborto, el divorcio, sobre el sexo antes del matrimonio y otros temas
valdricos pero normalmente el encuestador estd tan apurado y, ademas, no
parece muy dispuesto a dar su opinién ni siquiera a hacer algin gesto de
empatia con la que acabo de expresar. Nada, cara de palo.

Pero mas alla de las dificultades que tiene la situacién existencial del momento
de la entrevista, hay otros flancos que son materia de mucha discusién entre
los expertos. El tipo de disefio muestral utilizado, hay que elegir entre férmulas
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mds rigurosas, complicadas y caras y otras mis simples, menos sofisticadas
y mas baratas. Estd también el tema del tamafio de la misma. Pero mas alld
de las opciones de disefio estdn los desafios del trabajo de terreno. La
rigurosidad de los controles de los encargados de 4reas, el falseamiento que
pueden hacer los encuestadores al llenar por su propia cuenta las preguntas
del cuestionario, la contaminacién que puede trasmitir el encuestador que se
inclina claramente por un cierto tipo de respuesta, o las preferencias del
digitador. Ahf estdn también los efectos no previstos que pueden resultar del
fraseo de la pregunta, los distintos significados que suelen tener las palabras
utilizadas, el sesgo que puede resultar de la secuencia en que se ubica una
determinada pregunta, etc., etc. Temas todos que dan para mucha discusién
y para los cuales los investigadores, con mds o menos solvencia y rigurosidad,
desarrollan estrategias y procedimientos que tienden a minimizar sus efectos
distorsionadores”.

;Para qué, entonces, las encuestas? ;Por qué se siguen haciendo? ;Por qué
las instituciones mds prestigiosas sean estatales o privadas, sean académicas
o de mercado, siguen recurriendo a este método de investigacién? En breve,
porque no hay otro instrumento que permita auscultar mejor lo que pasa en
los seres humanos que pululan anénimamente en las grandes ciudades. Por
cierto, han surgido otras técnicas de investigacién que son mds cualitativas
como los “focus group”, los “grupos testigos”, las entrevistas en profundidad,
pero en la practica se ve que mds que reemplazar a las encuestas son técnicas
que se complementan. Y hay temas y grandes preguntas que a los soci6logos,
a los dirigentes sociales, politicos, econémicos, religiosos o culturales
inquietan, ;Qué piensa la gente sobre el futuro del pais?, ;Qué temores
inquietan al hombre comiin?, ;Qué aspiraciones tienen los jévenes?, ;Por
qué “no estdn ni alli” con la politica? ; Qué es lo que mis necesitan los pobres?
Qué es lo que mas les gusta a los televidentes?, ;Qué pasa con los temas
valéricos en la poblacién?, ;Cudles son las preferencias politicas
predominantes hoy en dia?, ;Qué candidatos lleva las preferencias del
publico?, ;Qué pasa en la esfera de las creencias religiosas?, ;Qué es lo que
hizo tan exitoso tal mensaje publicitario? etc., etc. No queda otra que
preguntarle a la poblacién y ojald que nos quieran contestar. No hay otra
manera para indagar lo que pasa en las personas. Asi, pues, mientras no se

Hay verdaderos tratados sobre cada uno de estos tépicos y, por ello, se han desarrolla-
do empresas especializadas cuyo principal capital es su prestigio profesional. En lo
que se refiere a nuestro trabajo como centro académico y de acuerdo a nuestra tradi-
cién hemos optado por trasparentar nuestras opciones més relevantes referidas a esta
encuesta.
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descubra otra manera para explorar el universo interior de las personas: sus
opiniones, sus percepciones, sus maneras de pensar, sus inclinaciones
politicas, su autoidentificacién religiosa, etc ... seguiremos con las encuestas.

Si de alguna manera no tuviéramos como referencia una encuesta, el riesgo
de quedarnos limitados por nuestras propias percepciones e ideas es muy
grande y, por muy inteligente que uno pueda ser, nuestras opciones pueden
quedar amagadas por falta de sustento, por falta de referencia. Al leer los
resultados de una encuesta uno puede sorprenderse de sus resultados al
constatar que hay tantas personas que no piensan como uno, que no perciben
como uno. Eso puede ser muy cuestionador y entonces la tentacién de echar
al tarro de la basura tales resultados es muy grande. Sin embargo también
puede ser una oportunidad para ampliar nuestros horizontes y dejar caer
prejuicios y aquellas ideas fijas que tanto nos limitan.

Adolfo Aldunate
Coordinador
Area de Estudios de Opinién Piblica



[.  SINTESIS DE RESULTADOS PRINCIPALES

A continuacién se presenta una breve sintesis con los principales resultados
obtenidos en la Encuesta Nacional FLACSO-Chile 2001. Estos resultados
serdn presentados para cada drea temdtica por separado.

A. ECONOMIA POLITICA

Mediocre evaluacién al nivel de desarrollo economico y de las implicancias

de la economia de mercado

. Enunaescalade 1 a7,donde 1 es “nada desarrollado econémicamente”
y 7 es “muy desarrollado econémicamente”, la ciudadania le otorgé
una nota promedio de 3,95, al nivel de desarrollo econémico de Chile.

. Alavez, un 35,9% opind que el pais habia perdido al tener un sistema
econémico con mayores libertades, mientras que un 40,6% de los
entrevistados opiné que el pais habia ganado.

Distancia entre la percepcion de la situacion econémica del pais y el grado

de satisfaccién con la situacion econémica personal

. Mientras s6lo un 4,5% opind que la situacién economica del pais era
buena o muy buena (y un 63,4% opiné que era mala o muy mala), un
contrastante 26,8% esta satisfecho o muy satisfecho con la situacién
econdmica personal (y un 43,1% opin6 que estaba insatisfecho o muy
insatisfecho).

Pesimismo frente a las formas para superar las desigualdades sociales

. 4 de cada 10 entrevistados considerd que las desigualdades sociales
fueron un hecho natural que no se puede eliminar.
. No obstante, una cifra similar, 4 de cada 10, opiné que es el Estado, por

sobre el Mercado, que sélo residi6 2 de cada 10 menciones, el principal
agente que debe promover la disminucién de las desigualdades sociales.

La proteccion y seguridad del Estado es preferida a las oportunidades y

libertades del Mercado

. Los encuestados prefirieron que las empresas en los sectores mas
importantes del pais, como el agua potable, los teléfonos y la luz, sean

11
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propiedad del Estado (7 de cada 10), en vez que sean propiedad de
privados.

3 de cada S encuestados prefirié que el gobierno gaste més en beneficios
sociales y servicios publicos, a que baje los impuestos a las personas.
El beneficio que los encuestados ven en la economia de mercado esta
asociado a que “hay mejores oportunidades para desarrollar proyectos
personales” (3 de cada 10 encuestados), pero el principal inconveniente
fue que “existe inestabilidad laboral” (4 de cada 10 encuestados).
La ciudadania prefiri6 en una proporcién significativamente mayor (7
de cada 10) “empleos estables y seguros, aunque por ellos reciba un
sueldo mds bajo”, a “empleos inestables, pero con la posibilidad de
salarios mds altos” (3 de cada 10).

Distancia entre la elaboracion de los programas sociales del gobierno y las
necesidades reales de la gente

B.

El correlato negativo del Estado lo encontramos en las politicas
publicas, puesto que la mayoria de los encuestados consider$ que el
gobierno no toma en cuenta las necesidades de la gente cuando elabora
los programas sociales (7 de cada 10).

VIDA COTIDIANA Y ROLES DE GENERO

Persiste brecha en la igualdad de oportunidades para acceder al mercado
laboral entre mujeres y hombres

4 de cada 10 entrevistados opiné que las mujeres encuentran mas
dificultades que los hombres para encontrar empleo, lo que se eleva a
5 de cada 10 entre las mujeres encuestadas.

Sin embargo, 9 de cada 10 encuestados opiné que las mujeres que
desempeifian cargos publicos lo hacen mejor o igual que los hombres.

Aprobar una ley de divorcio vincular y legislar en torno al aborto es una
necesidad para la ciudadania

8 de cada 10 chilenos consideré que en Chile se debiera aprobar una
ley que permita el divorcio, siendo las causas que involucran un
rompimiento irreversible en la pareja como, que “haya habido hechos
que imposibiliten la vida en comiin”, o que “los dos integrantes de la
pareja lo soliciten”, las més sefialadas para las que se deberia permitir
el divorcio.

Un porcentaje menor, pero igualmente mayoritario, 6 de cada 10,
consider$ que en Chile se deberia legislar en torno al aborto, siendo

12
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las causas que implican riesgo de vida como, que “estés en peligro la
vida de la madre”, que “el embarazo sea producto de una violacion o
incesto”, o que “el feto presente una malformacion severa”, las mas
sefialadas para las cuales deberia haber una ley que permitiera el aborto.

Igualdad de género: una demanda en los roles domésticos y cotidianos

La mayoria de los encuestados, 9 de cada 10, sefialé que ambos padres
deben compartir las tareas del hogar y el cuidado de los hijos.

7 de cada 10 encuestados no consideré que un hombre pierda autoridad
frente a su familia cuando se hace cargo de las tareas domésticas.

6 de cada 10 encuestados sefiald estar de acuerdo con que una pareja

de pololos que se ama tenga relaciones sexuales.

Tolerancia frente a los grupos minoritarios en el plano de los derechos y
las oportunidades, sin embargo ésta disminuye en el plano de la sociabilidad

C.

En promedio 7 de cada 10 encuestados estuvo de acuerdo con que
“los homosexuales deberian tener los mismos derechos que todas las
personas”, o que “los colegios deben admitir a nifios portadores de
VIH/SIDA”, o que “hay que apoyar a los mapuches cuando defienden
la tierra de sus antepasados”.

Esta tolerancia disminuye en el plano de la sociabilidad como lo
demuestra el hecho que la proporcién de encuestados que es indiferente
a que sus amigo/as sean homosexuales, o a que sus hijos jueguen con
nifios portadores de VIH/SIDA fue bastante menor (5 de cada 10).

DEMOCRACIA

Mediocre evaluacion a la profundidad democrdtica y escasa valoracion de
la democracia

La democracia chilena sélo sacé una nota de 4,14, en una escala de 1
a7, donde 1 fue “nada democrdtico” y 7 fue “muy democrdtico”.

6 de cada 10 encuestados opiné que “la democracia es preferible a
cualquier otra forma de gobierno”, mientras que 1 de cada 10 opiné
que “otra forma de gobierno, en algunas circunstancias puede ser
mejor” . Por otro lado, a una alta proporcién de encuestados, 1 de cada
4, le dio lo mismo entre un régimen democratico o uno no democratico.

13
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Lademocraciay sus elementos: hacia una concepcién menos procedimental
y mds sustantiva

Elemento mds importante. El factor procedimental como es “la eleccién
regular de las autoridades” fue el elemento mas importante para la
democracia acaparando un tercio de las preferencias de los encuestados.
Sin embargo, otras opciones mds sustantivas como “que la gente pueda
decidir sobre materias de interés piblico” (2 de cada 10), y “que
haya igualdad de oportunidades” (2 de cada 10), fueron sefialadas en
un porcentaje importante como primer elemento mas importante.
Segundo elemento més importante. Los elementos de caricter mas
sustantivo como la igualdad de oportunidades (3 de cada 10) y que la
gente pueda decidir sobre materias de interés publico (2 de cada 10)
fueron considerados como los segundos elementos mas importantes
para la democracia por los entrevistados.

Déficit democrdtico: entre la desigualdad ante la ley, los poderes fdcticos y
los enclaves autoritarios

8 de cada 10 encuestados dijo no creer que en Chile exista igualdad
ante la ley.

Un alto porcentaje de los encuestados opiné, que tanto la Iglesia
Catdlica, los empresarios, los medios de comunicacién o las FEAA
tienen mucha influencia en las decisiones que toma el gobierno. El
caso de los empresarios fue el més relevante, pues 7 de cada 10
encuestados, opiné que estos tiene mucha influencia.

Aunque un porcentaje importante de los encuestados declar no
conocer algunas instituciones creadas por la Constitucién de 1980, la
mayoria de los encuestados declaré que estas instituciones (como los
senadores designados y vitalicios, el sistema de eleccién binominal,
entre otros) disminuian la democracia.

8 de cada 10 encuestados opiné que el gobierno deberia llamar a
elecciones para que la gente pudiera decidir sobre asuntos que fomenten
la democracia, como reformas a la constitucién de 1980.

Voto voluntario como via legitima de participacion electoral

8 de cada 10 chilenos prefirieron el voto voluntario al voto obligatorio.
El hecho que los politicos no cumplan sus promesas (49,2%) fue
indicado como la razén més importante por la cudl a los chilenos no
les interesa ir a votar cuando hay elecciones; seguido del hecho que
los partidos politicos no representan los intereses de la gente (21,5%).

14
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D. INTEGRACION INTERNACIONAL

Bloques comerciales mds importantes para el futuro econémico de Chile

. El MERCOSUR -34% de los encuestados-, y Estados Unidos —27,2%
de los encuestados—, fueron sefialados como los bloques comerciales
mads importantes.

. S6lo un 3,1% de los encuestados sefialé que ningln bloque era
importante para el futuro econémico del pafs.

Pais latinoamericano mds importante para el futuro politico de Chile

. Argentina —38,6% de los encuestados—, y Brasil —-32% de los
encuestados—, fueron sefialados como los paises mds importantes.

. Un 15,3% de los encuestados sefialé que ningin pais era importante
para el futuro politico del pafs.

Chile en un escenario latinoamericano comparado

. Si la evaluacién que los encuestados hicieron del nivel de desarrollo
econdémico y de la democracia en Chile fue mediocre, la evaluacién de
Chile en le contexto latinoamericano contrasta positivamente, pues de
un conjunto de paises de la region, fue considerado como el més
democraético, el segundo mds desarrollado econémicamente, el menos
corrupto, el mas respetuoso de los derechos humanos, y el segundo
mads desarrollado en educacién y salud.

Vias pacificas y democrdticas para resolver los conflictos internacionales

y el terrorismo

o 7 de cada 10 encuestado dijo no creer que, en el momento de aplicar la
encuesta, existieran posibilidades reales de un conflicto armado con
los paises que limitan con Chile.

. Los tratados y negociaciones pacificas fueron sefialados, por 8 de cada
10 encuestados, como la mejor forma para resolver conflictos
internacionales. A la vez, un porcentaje similar opiné que la mejor
forma de prevenir el terrorismo era a través de politicas que aseguren
el didlogo (6 de cada 10), por sobre las acciones militares.
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E.

MEDIOAMBIENTE Y MEDIOS DE COMUNICACION

La problemdtica ambiental es un tema que inquieta a la ciudadania

7 de cada 10 encuestados consideré que distintos problemas
ambientales como la contaminacién de aguas y del aire, la basura y el
crecimiento desorganizado de las ciudades, entre otros, eran problemas
graves o muy graves en la ciudad donde viven.

La institucién que fue percibida como la m4s importante para mejorar
el medioambiente fue la Corporacién Nacional del Medioambiente
(CONAMA).

Importante brecha en el acceso a algunos medios de comunicacion y
tecnologias de la informacion

La TV abierta (96%) y laradio (87,2%) fueron los medios a los cuales
mds encuestados dijeron acceder. A la inversa, el acceso a las
tecnologias de la informacién fue mucho menor: el 18,5% de los
encuestados dijo acceder a Internet y el 24,5% dijo acceder a
computadores, independientemente que los tengan en su hogar.
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A. ECONOMIA POLITICA

En esta seccidon se analiza el tema de
la percepcién acerca del modelo de
desarrollo econémico en Chile. Es
abordado desde un punto de vista
evaluativo, como también desde la
perspectiva de las desigualdades
sociales, del rol del Estado en la
economia y de los beneficios e
inconvenientes de la economia de
mercado. Es decir, es una parte donde
descriptivamente se aborda la tensién
entre el Estado y el Mercado, que
como lo muestran los datos obtenidos,
es una discusién que lejos de haber
concluido, necesita ser revisada y
debatida con mayor profundidad.




PANORAMA GENERAL

La transformacidn del proceso de modernizacién econdmica ocurrida desde
finales de la década de los ‘70, donde el Mercado adquiere un claro predominio
sobre el Estado en cuanto articulador del desarrollo, ha servido para que el
pais haya mantenido niveles de crecimiento macroecondmicos destacados.
Sin embargo, no ha sido capaz de generar entre la ciudadania una adaptacién
e integracion a este nuevo escenario.

En este contexto, la percepcion del nivel de desarrollo econdmico de Chile
puede ser calificada como mediocre, como lo muestra el hecho que éste s6lo
logré una nota de 3,95 en una escala del 1 al 7. Si bien existe un componente
politico que discrimina bastante a la hora de evaluar —en cuanto la nota al
desarrollo econémico fue mayor entre quienes se identifican con la izquierda
y el centro— también es cierto que este desarrollo econémico fue
experimentado principalmente por el estrato socioeconémico alto, mientras
que los encuestados del estrato bajo pareciera que no perciben de la misma
manera en el nivel de desarrollo econémico (Gréfico 1).

Algo similar sucede respecto a las implicancias que ha tenido para el pais
tener un sistema econémico con mayores libertades, pues la muestra se mostrd
bastante dividida. Sélo un 40,6% de los encuestados opind que el pais habia
ganado, mientras que un 35,9% opind que el pais habia perdido (Graficos 2a
y 2b). Nuevamente tenemos asociado la identificacién politica del
entrevistado, pero en una medida mucho mayor. el estrato socioecondémico,
puesto que la diferencia entre el estrato alto y el bajo fue mucho mds
pronunciada que la diferencia que existe entre quienes se identificaron con
la izquierda y quienes se identificaron con la derecha.

Sin embargo, detrds de la variabilidad que existe entre las distintas
identificaciones politicas, encontramos cierta parcialidad ante la coyuntura
econdmica, y por ende a la evaluacion del nivel de desarrollo de la economia,
en comparacién con la variabilidad que aportan los distintos estratos
socioecondémicos. Asi lo demuestra la diferencia entre la evaluacién de la
situacion economica del pais y el grado de satisfaccién con la situacién
econdmica personal entre quienes se identifican con la derecha, la cual fue
mucho mas pronunciada, en términos negativos, a la hora de evaluar la situacién
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econémica del pais en comparacion con el grado de satisfaccién con la situacién
econdémica personal, la cual fue mucho més positiva (Tablas 1 y 2).

Por otra parte, el tema de las desigualdades sociales fue bastante preocupante.
En este sentido, 4 de cada 10 entrevistados (38,5%) consideré que “las
desigualdades sociales son un hecho natural que no se puede eliminar”, lo
cual estuvo més extendido entre los jovenes, los estratos medios y bajos, y
quienes se identificaron con la derecha (Gréficos 3a y 3b).

A su vez, al comparar entre la accion del Estado y el desarrollo del mercado,
se aprecia claramente, 4 de cada 10 entrevistados, que la intervencion del
Estado fue vista como la mejor forma para eliminar las desigualdades sociales
por sobre el desarrollo de 1a economia, lo que se di6 principalmente entre los
estratos medio y bajo, y entre quienes se identificaron con la izquierda. La
opinién de que las desigualdades sociales se disminuirdn a medida que se
desarrolla la economia estuvo mds extendida entre los encuestados del estrato
alto y quienes se identificaron con la derecha.

Esta preferencia por la accién del Estado, por sobre el Mercado, la podemos
apreciar en dos lineas especificas. Por una parte, los entrevistados prefirieron
en una proporcién mayor (8 de cada 10) que las empresas en los sectores mas
importantes del pais como el agua potable, los teléfonos y la luz, sean propiedad
del Estado (Gréfico 4a). Esta opinién fue mayor entre los estratos medio y
bajo, y entre quienes se identifican con la izquierda (Gréfico 4b).

Por otra parte, la inclinacién por la accién del Estado se aprecié en el tipo de
medidas econémicas preferidas, las cuales estuvieron més orientadas al rol
del Estado que a la accién individual en el Mercado. Asi, la mayoria de los
encuestados (3 de cada 5) prefiri6é que el gobierno gaste mds en beneficios
sociales y servicios publicos, a que baje los impuestos a las personas (Grafico
7a). La preferencia por el gasto social del Estado fue mds ampliamente
apoyada por las mujeres, los més jévenes, quienes se¢ identifican con la
izquierda y los encuestados del estrato medio y bajo (Gréafico 7b).

A la vez, la idea que la ciudadania se hace de la funcién que cumple el
Estado estuvo mds asociada a temas de conduccién politica que a la proteccién
a los pobres. La funcién de la conduccién politica estuvo més extendida en
el estrato alto y medio. A lainversa, la funcién de la proteccién de los pobres
estuvo mas extendida en el estrato bajo (Tabla 3).
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Por 1ltimo, fueron las personas que se identificaron con la derecha (3,85) y
los que no se identificaron con ningin sector politico (3,75), los que le
otorgaron una nota significativamente mdas baja, en comparacién con los
encuestados que se identifican con el centro (4,41) y con la izquierda (4,29).

En sintesis, los que mejor nota le otorgaron al nivel de desarrollo de la
economia chilena fueron: los encuestados del NSE alto y los que se identifican
con el centro politico. A la vez, quienes peor nota le dieron al nivel de
desarrollo econémico fueron: los encuestados del NSE bajo, las mujeres,
entre los 33 a 48 afios, quienes se identificaron con la derecha y los que no se
identificaron con ningiin sector politico.

Grifico N° 1
Nota al desarrollo econémico de Chile.
Total Muestra
Centro 144l
Izquierda ] 4,29
Alto 1 4,16
Medio | 4.1
Hombres 1 404
49 o mas ] 4.04
Promedio 1395
18 a 32 — 1393
33248 1387
Mujeres — 1386
Derecha ] 3.85
Bajo ] 3.81
Ninguna ] 375
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Implicancias para el pais del sistema econdmico actual?

Divididas fueron las opiniones en la muestra respecto a cual ha sido la
implicancia para la situacién del pais el tener un sistema econémico con
mayores libertades. Asi, 4 de cada 10 encuestados (40,6%), opiné que con el
actual sistema econémico el pafs ha ganado y a la vez, el 35,9% opiné que el
pafs ha perdido. Sélo un 16,5% opiné que €l pafs estd igual.

Son los hombres (45,4%) en comparacién con las mujeres (36,3 %) los que
en una proporcién significativamente mayor opinaron que el pais ha ganado.

Si se observa lo que sucede segun tramos de edad, se aprecia que a medida
que disminuye el tramo de edad aumenta la proporcién de encuestados que
opiné que el pafs ha ganado, encontrdndose diferencias significativas entre
los encuestados entre 18 y 32 afios (45,4%) en comparacién con los de 49 o
mas afios (35,9%).

Segin nivel socioeconémico se ve la tendencia que a medida que aumenta el
NSE de los encuestados aumentd la proporcién de personas que opind que el
pais ha ganado, encontrdndose diferencias significativas entre el NSE alto
(53,4%) en comparacion con el NSE bajo (33,6%).

La identificacién politica también presenta variabilidad. Fueron los
encuestados que se identificaron con el centro (49%) y con la izquierda
(47,3%) los que en una proporcién mayor opinaron que el pafs ha ganado al
tener un sistema econémico con mayores libertades, encontrindose diferencias
significativas con los que no se identificaron con ningin sector politico
(35,3%). Por otra parte, los que se identificaron con la derecha (40,8%) y los
que no se identificaron con ningun sector politico (37,4%) fueron los que
mayoritariamente opinaron que el pais ha perdido, encontrandose diferencias
significativas con respecto a los que se identifican con el centro y 1a izquierda.

2 Pregunta N°14.
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En este sentido, el correlato critico de la accion del Estado se presento en ¢l
hecho que un 71,2% de los encuestados opiné que cuando el gobierno elabora
sus planes sociales no considera las necesidades de la gente (Gréfico 9a), lo
cual estuvo més extendido entre los mas jévenes y quienes se identificaron
con el centro y la derecha (Grifico 9b).

Respecto al Mercado, se puede decir que por una parte, el principal beneficio
para los empleos que los encuestados ven en una economia de mercado, fue
que “existen mayores oportunidades para realizar proyectos personales”
(Gréfico 5a). Fueron los encuestados mds jévenes, y del estrato alto los que
mayoritariamente opinaron asi (Grifico 5b). Por otra parte, el principal
inconveniente para los empleos de una economia de mercado fue la inestabilidad
laboral (Graficos 6a y 6b). La percepcién de inestabilidad laboral que genera
la economia de mercado, se reafirma con las preferencias de los encuestados,
donde 7 de cada 10 prefirié “un empleo estable aunque tenga un sueldo mds
bajo”, por sobre un “empleo inestable pero con un sueldo mds alto” . El empleo
estable estuvo mds extendido entre los estratos medio y bajo, las mujeres, los
mayores y quienes estuvieron casados (Graficos 8a y 8b).

A continuacién, se presenta un analisis descriptivo mds detallado para las
preguntas mas relevantes.

Evaluacién del nivel de desarrollo econémico en Chile!

La evaluacién del nivel del desarrollo econdmico fue medianamente baja,
como lo demuestra el hecho que la nota promedio que alcanzé fue de 3,96,
en una escalade 1 a7.

Segin género, fueron las mujeres (3,88) las que le dieron una nota
significativamente menor al nivel de desarrollo de la economia chilena en
comparacion con los hombres (4,06).

En el nivel socioeconémico, fueron los encuestados del NSE bajo (3,84) los
que evaluaron con peor nota el desarrollo econdmico de nuestro pafs, nota
que fue significativamente menor a la que le otorga el NSE alto (4,16).

! Pregunta N°13.
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Grifico N° 2a
;Piensa Ud. que el pais ha ganado o ha perdido al tener un sistema
econémico con mayores libertades?

Total Muestra
El pafs est4 igual Ns/Nr
16,5% 7,0%
El pais ha ganado
40,6 %

. El pais ha perdido
35,9%

En sintesis, quienes opinaron que el pais ha ganado al tener un sistema
econdmico con mayores libertades fueron: los hombres, el tramo de edad 18
a 32, el NSE alto y los que se identificaron con el centro politico. A la vez,
quienes opinaron que el pais ha perdido fueron: los encuestados del NSE
bajo y quienes se identificaron con la derecha.
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Griafico N° 2b

Percepcion de las implicancias que para el pais ha tenido un sistema econémico con mayores libertades
econdémicas, por sexo, tramos de edad, nivel socioeconomico e identificacion politica

Sexo

Tramos de edad

Nivel Socioecon6mico

Identificacién Politica

L

60% 7 —
50% -
40% A
30% -
20%
0%
Hombres| Mujeres | 18232 | 33 248 {49 omds| Alto Medio Bajo |Izquierda| Centro DerechﬂNinguna
@Ns/Nr 4,7% 9,2% 5,5% 6,5% 92% | 4.8% 5,3% 8,6% 8,.9% 4,0% 4.9% F7,8%
Ll El pais ha ganado | 454% | 36,3% | 454% | 40,3% | 359% | 53,4% | 47,2% 336% | 47,3% | 49.0% | 42,1% | 353%
O El pais ha perdido| 34,4% | 37,2% | 353% | 36,5% | 359% | 26,0% | 33,2% | 40.2% | 30,3% | 31,8% | 40.8% | 37.4%
B El pais estd igual | 15,6% | 17,3% | 13.8% | 16,7% 19,1% | 15,8% 143% | 17,7% | 13,6% | 152% | 12,1% | 194%
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Desigualdades sociales®

En términos generales, existi6 variabilidad en la muestra respecto a como se
pueden eliminar las desigualdades sociales. Por un lado, hubo un alto
porcentaje de encuestados (38,5%) que opiné que las desigualdades “son un
hecho natural que no se puede eliminar”. Y por otra parte, la opcién “es
conveniente que el Estado se preogupe de disminuir las desigualdades
sociales, aunque para eso tenga que limitar la iniciativa privada” (38,9%)
fue sefialada en una proporcién mayor que la alternativa “a medida que se
desarrolla la economia, las desigualdades sociales irdn disminuyendo
naturalmente” (19%) como mecanismo que se encargue de disminuir las
desigualdades sociales.

Segiin tramos de edad fueron los encuestados entre 18 y 32 afios (44,5%), en
comparacion con los encuestados de los otros dos tramos de edad, los que
mayoritariamente opinaron que las “desigualdades son un hecho natural
que no se puede eliminar”.

Al indagar en el nivel socioecondmico también se observa bastante
variabilidad. Por un lado, a medida que se asciende en el NSE se dio la
tendencia en la muestra de un aumento en la proporcién de encuestados que
opind que es el “desarrollo econémico” el que eliminard las desigualdades
sociales, encontrandose diferencias significativas entre todos los niveles
socioecondmicos. Inversamente, a medida que se disminuye en el NSE se
aprecia como aumenta la proporcidn de encuestados que opiné que el “Estado
debe preocuparse para que las desigualdades se vayan eliminando”, sin que
se hayan encontrado diferencias significativas. Una tendencia similar se da
en la alternativa que “las desigualdades son un hecho natural que no se
puede eliminar”, donde a medida que se desciende en el NSE aumenta la
proporcion de encuestados que opiné asi, encontrindose diferencias
significativas entre los del NSE alto (32,4%) y los del NSE medio (40,9%) y
el NSE bajo (39,3%).

Segiin posicidn politica se aprecia que fueron los que se identificaron con el
centro (25,8%) los que mayoritariamente opinaron que es el desarrollo
econdmico el que disminuird las desigualdades sociales, lo que sélo representa
una diferencia significativa con los que se identificaron con la izquierda
(14,2%) que opinaron asi. A la vez, fueron los que se identificaron con la
izquierda (45,5%) los que mayoritariamente opinaron que el “Estado se debe
preocupar de disminuir las desigualdades sociales”, encontrandose

3 Pregunta N°12.
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diferencias significativas entre los que se identificaron con la derecha (28,6%)
y los que se identificaron con el centro (37,4%) y con ninguna posicién politica
(41,1%). Por ultimo, fueron los que se identificaron con la derecha (49,5%)
los que en una proporcion significativamente mayor opinaron que “las
desigualdades sociales son un hecho que natural que no se puede eliminar”,
en comparacién con los que se identificaron con otros sectores politicos y
con los que no se identificaron con ninguna.

Segtin religion, fueron los que se declararon sin religién (43,1%) y los de
otras religiones (42,6%) los que en una proporcién mayor a los catélicos
(36,7%) opinaron que “las desigualdades son un hecho natural que no se
puede eliminar”.

Grifico N° 3a
Opinion acerca de como se puede disminuir las desigualdades sociales.
Total Muestra
Ns/Nr
Que el Estado se preocupe, 3,7%

A medida que se desarrolla
la economia, disminuiran
naturalmente

19,0 %

aunque tenga que limitar la
iniciativa privada
38,9 %

Son un hecho natural que
no se puede eliminar
38,5%

En sintesis, los encuestados que mayormente opinaron que “el desarrollo
economico es el que disminuird las desigualdades sociales” fueron: los-
encuestados del NSE alto (30,9%) y quienes se identificaron con el centro politico
(25,5%). A su vez, los que mayoritariamente opinaron que el “Estado se debe
preocupar de disminuir las desigualdades sociales” fueron: los del NSE bajo
(40,8%) y los que se identificaron con la izquierda (45,5%). Por dltimo, los que
mayoritariamente opinaron que “las desigualdades sociales son un hecho natural
que no se puede eliminar” fueron: los encuestados entre 18 y 32 afios (44,5%);
los del NSE medio (40,9%), los encuestados que se identificaron con la derecha
(49,5%), y los que se declararon sin religion (43,1%).
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Grafico N° 3b
Opinién acerca de como se pueden disminuir las desigualdades sociales, por tramos de edad, nivel socioeconémico,
identificacion politica y orientacion religiosa

0¢

Tramos de edad Nivel Socioeconémico Identificacién Politica Religién

50%

45% ]

40% B 1

35%

30% T

25% +—

20%

15% -

10%

5% A

L Otra | Sin

18 a32 (33248 [499omis| Alto | Medio | Bajo [[zquierda|Centro |Derecha|Ninguna|Cat6lico religitn| religién

O Ns/Nr 23% | 45% | 43% | 37% | 1,0% | 49% | 33% | 24% | 46% | 3,1% | 35% | 3.8% | 44%
W A medida que se desarrolla la economia | 16,3% | 20,8% | 20,1% | 30,4%| 19,9% | 15,0% | 14,2% |25,8% | 20,9% | 18,5% | 20,1% | 17,7% | 14,2%
1 Que el Estado se preocupe 269% | 40,0% | 39,8% | 33,5%| 38,3% | 40,8% | 45,5% |37,4% | 28,6% | 41,1% | 39,7% | 35,8% | 38,4%
Son un hecho natural 44,55% | 34,8% | 35,8% | 32,4% | 40,9% | 39,3% | 36,9% |34,3% | 459% | 37,3% | 36,7% |42,6% | 43,1%
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Propiedad de las empresas en los sectores mds importantes
del pais*

Frente a la pregunta por la propiedad de las empresas en los sectores mas
importantes del pais, como el agua potable, los teléfonos y la luz, el 76,1%
de los encuestados opiné que el Estado deberia ser el propietario, y s6lo un
20,1% opind que deberian ser propiedad de privados.

A medida que se desciende en el nivel socioecondmico aumentd la proporcién
de encuestados que prefirié que el Estado sea el propietario de esas empresas,
encontrandose diferencias significativas entre el NSE alto (60,6%), el NSE
medio (77%) y el bajo (80,6%).

Segun identificacién politica, la preferencia por la propiedad Estatal de las
empresas de los sectores mas importantes, aumenté a medida que se va derecha
a izquierda, encontrdndose diferencias significativas entre los que se
identificaron con la derecha (65,6%) y los que se identificaron con el centro
(77,2%) y la izquierda (80,5%) que opinaron de ésta forma. Los que no se
identificaron con ningiin sector politico tuvieron una opinién muy similar a
los que se identificaron con el centro y con la izquierda.

Grifico N° 4a
Propiedad de las empresas en los sectores mas importantes del pais
como el agua potable, los teléfonos y la luz.
Total Muestra

Ns/Nr
3,8%

Propiedad de Privados
20,1%
Propiedad del Estado
76,1%

En sintesis, los que mayoritariamente opinaron que el Estado es el que debe
ser el propietario de las empresas en los sectores méds importantes del pais
fueron: los que pertenecen al NSE bajo y los que se identifican con la
izquierda. A la vez, los que opinaron que deben ser propiedad de privados
fueron: los del NSE alto, y los que se identifican con la derecha.

4 Cuestionario pregunta N°5.
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Grafico N° 4b

Opinidn sobre la propiedad de las Empresas en los sectores mas importantes del pais como el agua potable, los

teléfonos y la luz, por nivel socioconémico e identificacidn politica

Nivel Socioeconémico

Identificacién Politica

o

90%
80%
70% F—— ;—_‘ TH
60% 1+———— I | 1 ]
50% ] ||
40% \——j L L— Q
30% - l I
20% N R
0% -
Alto Medio Bajo Izquierda Centro Derecha Ninguna
O Ns/Nr 3.2% 2,6% 4,6% 3,6% 0,7% 3,0% 5.3%
W Propiedad de Privados 36,2% 20,4% 14,8% 16,0% 22,1% 31,4% 15,7%
60,6% 77.0% 80,6% 80,5% 77,2% 65,6% 78,9%

L\E Propiedad del Estado
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Principal beneficio para los empleos de una economia de
mercado’®

Un tercio de la muestra (31,4%) opind que el hecho que “hay mejores
oportunidades para desarrollar proyectos personales”, era el principal
beneficio para los empleos de una economia de mercado. Un 20,5% sefiald
que el principal beneficio era que los “salarios son mds altos”, y un 19,3%
que los “empleos son mds seguros”.

“Que existan mejores oportunidades para desarrollar proyectos personales”
fue sefialado mayormente por los encuestados entre 18 y 32 afios (35,6%) y entre
los 33 y 48 afios (33,6%) en comparacion con los de 49 o ms afios (24,7%).

Segian el nivel socioeconémico, los que mas sefialaron que “hay mejores
oportunidades” fueron los encuestados del NSE alto (39,5%), en comparacion
con los encuestados del NSE medio (29,8%) y del NSE bajo (29,5%). Por
otra parte, fue en el NSE medio el que en una proporcién significativamente
mayor (25,5%) opiné que el hecho que los “salarios son mds altos” era el
principal beneficio de una economia de mercado, en comparacién con los
encuestados del NSE bajo (18,3%).

Por dltimo, en términos de identificacién religiosa, que “hayan mejores
oportunidades para desarrollar proyectos personales” fue seiialada
principalmente por los que se declararon sin religién (35,8%) y los catélicos
(33,1%) en comparacién con los de otras religiones (21,4%).

Grafico N° Sa
Principal beneficio para los empleos de una economia de mercado.
Total Muestra
Hay mejores oportunidades para desarrollar
proyectos personales 1314
Los salarios son més altos —1205%
Los empleos son més seguros ] ]19,3%
Ninguna de las anteriores ] ] 15,1%
Ns/Nr -:| 11.5%
Todas las anteriores ] 2.3%

0% 5% 0% 15% 20% 25% 30% 35%

En sintesis, los que lo opinaron que el principal beneficio para los empleos
en una economia de mercados es que “hay mejores oportunidades para
desarrollar proyectos personales” fueron: los encuestados entre 18 y 32 afios,
los del NSE alto y los que se declaran sin religién.

3 Pregunta N°7.
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Principal inconveniente para los empleos de una economia de
mercado®

E140,1% de 1a muestra opiné que ¢l principal inconveniente de una economia
de mercado era que los “empleos son mds inseguros”, mientras que un 20,8%
opiné que el principal inconveniente era que los “salarios eran mds bajos”,
yun 18,1% que “habian menos oportunidades para desarrollar los proyectos
personales”.

Al analizar los tramos de edad se aprecia que fue el tramo de entre los 33 y
48 afios los que mayormente (43,5%) consideraron que la “inseguridad
laboral” es el principal inconveniente de una economia de mercado en
comparacién con los otros dos tramos de edad. Por otra parte, se aprecia la
tendencia en al muestra que a medida que disminuye la edad aumenté la
proporcién de los encuestados que consideré que “la falta de oportunidades
para desarrollar proyectos personales” es el principal inconveniente en una
economia de mercado, siendo significativa la diferencia entre los 18 y 32
afios (21,1%) en comparacién con los de 49 afios o mds (15,6%).

Respecto al nivel socioeconémico se dio la tendencia que a medida que se
asciende en el NSE aumenté de manera significativa la proporcién de
encuestados que opind que la “inseguridad laboral” es el principal
inconveniente para los empleos. A la vez, fue el NSE medio (22,6%) el que en
una proporcién significativamente mayor al NSE alto (13%) opiné que la “falta
de oportunidades para desarrollar proyectos personales” es el principal
inconveniente.

Grafico N° 6a
Principal inconveniente para los empleos de una economia de mercado.
Total Muestra

Empleos mds inseguros 40,1%
Salarios mds bajos [ 1 20,8%
Menos oportunidades 1 ] 18,1%

Ns/Ne [ —  1117%
Ninguna de las anteriores [ 15,8%

Todas las anteriores 3,4%
0% 5% 0% 15% 20% 25% 36% ?E% 40% 45%

En sintesis, los que mayoritariamente opinaron que la “inseguridad en los
empleos” es el principal inconveniente para los empleos en una economia de
mercado fueron: los encuestados de entre 33 y 48 afios y los del NSE alto.

¢ Pregunta N°8.

35









Percepcione. ctitude. l los chilenos ... ___FLACSO-Chile

En sintesis, quienes mayoritariamente prefirieron que “el gobierno aumente
el gasto en beneficios sociales y servicios piiblicos” fueron: las mujeres, los
entre18 a 32 afios, los del NSE medio y bajo, y los que no estén casados. A su
vez, “bajar los impuestos” fue preferido mayoritariamente por: los hombres,
entre los 33 a 48 aiios, los del NSE alto y los casados.
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Grafic

oN°7b

Preferencia ante medidas econémicas del gobierno, por sexo, tramos de edad, nivel socioeconémico y estado civil

Sexo Tramos edad Nivel Socioecondémico Estado civil
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Grifico N° 8b
Tipo de empleo preferido, por sexo, tramos de edad, nivel socioeconémico, y estado civil
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Tramos de edad
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Tramos de edad

Grafico N° 9b

edad e identificacidn politica

Identificacidn politica

Percepcion de que los programas sociales del gobierno toman en cuenta las necesidades de la gente, por tramos de
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TABLAS COMPLEMENTARIAS
ECONOMIA POLITICA

Tabla 1. Percepcion de la situacién econémica del pais actualmente.

Total }:; Sexo Tramos de edad
Hombres | Mujeres 18232 [ 33a48 49 o mas
% % | % | % | % % |

Ns/Nr 03 05 | 01 1 0 1 ] o5 | 03
Muybuena 02 | 0O R 0 4 o0 0
Buena 42 7,0 \ 4,7 5,0
Regular 31,9 33,9 29 3 L 36 5 [ 307 27,0
Mala 44,7 43,3 46,2 42,7 | 450 46,8
Muymala | 18,7 | 153 | mﬁ 1191 20,9
IBuena 4,5 [ 27 46 4,7 50 |
Mala 63,4 58,5 67,9 58,8 64,2 67.8
Tabla 1. Continuacién.

Nivel socioeconémico Identificacién politica |

Alto | Medio | Bajo | Izquierda | Centro | Derecha | Ninguna

% % % % | % | % %
Ns/Nr 09 0 02 | 02 0o | 07 0,2
Muy buena 0 0 0.4 0,5 0 0 03 |
Buena 76 | 49 3,4 7,1 10,4 3,5 1,9
Regular 40,9 | 355 [ 267 484 39,6 232 25,7
Mala | 38,1 403 | 49,0 31,7 37,6 509 | 507
Muymala | 12,5 192 | 203 | 122 12,3 26 | 211
Buena 7,6 49 [ 38 ] 76 | 104 3,5 2.2
Mala 507 | 596 | 693 | 439 | 500 72,5 71,9
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Tabla 2. Grado de satisfaccion con la situacion econémica personal

actualmente.
Total Sexo Tramos de edad
0 Hombres | Mujeres | 18232 | 33248 | 490omas |
| % % % % % | % |
[Ns/Nr 03% | 02% 0,3% 0,2% 0% 06% |
Muy Satisfecho 14% | 1,6% 1,4% 2,0% 1,2% 12%
Satisfecho 25,4% 24.9% 25.2% 33,5% 18,7% 22,4%
Ni satisfecho ni
Insatisfecho 29,8% 31.7% 28,3% 31,9% 31,9% 26,0%
Insatisfecho 33,3% 33,2% 33,2% 26,1% 37,3% 36,7%
Muy Insatisfecho 9,7% 8,3% 11,7% 6,3% 10,9% 13,3%
Satisfecho 26,8% 26,5% 26,5% 35,5% 19.9% 23,5%
Insatisfecho 43,1% 41,5% 44 8% 32,4% 48,3% 50,0%
Tabla 2. Continuacién.
Nivel socioeconémico Identificacion politica
Alto | Medio | Bajo |Izquierda | Centro | Derecha | Ninguna
% % % % % % %
[Ns/Nr 0,7% 0,1% 0,2% 0,4% 0,9% 0,3% 0%
Muy Satisfecho 3,1% 1,6% 0,9% 4,0% 1,0% 0,7% 1,0%
Satisfecho 38,3% | 30,0% | 18,6% 302% |27.1% | 23,3% 23,5%
Ni satisfecho ni 3
Insatisfecho B 228% | 32,7% | 309% | 243% | 26,8% 0,3% 32,2%J
Insatisfecho 28,7% | 27.5% | 372% | 31,0% |312% | 357% 34,0% ]
Muy Insatisfecho| 6,3% 8,1% 12,2% 10,2% 13,1% | 9,6% 93% |
\Satisfecho 41,5% I 3166% | 195% | 34,1% |280% | 240% | 24,5%
'Insatisfecho 35,0% r35,6% 49.4% 41,2% 443% | 45,3% 43,2%
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Tabla 3. Medio mas importante para progresar econémicamente en la
vida.

Tramos de edad Nivel socioeconémico
Total 332733248 49 o mds| Alto | Medio | Bajo
% % % % % % %
Ns/Nr 0,2 0 0,5 0 0 0 0,3
La acci6n del gobierno 12,5 13,1 13,9 11,5 11,7 13,3 | 13,1
La fe en Dios 16,5 9,8 15,6 24,5 5,6 11,4 | 222
La Educacién 23,9 30,9 21,5 17,2 41,0 | 254 | 169
Los contactos o amistades| 3,1 2,3 2,6 472 49 2,7 2,6
La suerte 1,6 1,1 1,6 2,1 3,4 0,7 1,4

Eltrabajoyelesfuerzo | 3, | 3,6 | 360 | 320 | 268 | 374 | 36
personal

Ser parte de una

oo 1,9 1,5 2,0 2,4 1,5 2,6 1,8
organizacion
La Familia 3,3 39 3,1 3,1 1,2 3,6 4,0
Actitud positiva ante 3,8 5.5 3,0 2,9 3,8 2.9 43
la vida :

Tabla 3. Continuacion.

Identificacién politica
Izquierda Centro Derecha Ninguna
% % % %
Ns/Nr 0 0 0 0,3
La accién del gobierno 11,6 12,5 14,8 12,1
La Fe en Dios 14,2 18,0 13,3 18,2
La Educacion 28,1 22,4 19,3 23,1
LLos contactos o amistades 3,7 0,6 3,7 33
La suerte 0,9 3,0 3,1 0,8
El trabajo y el esfuerzo personal 334 33,7 34,9 333
Ser parte de una organizacién 0,8 3,2 29 1,5
La Familia 3,5 2,6 5,0 3,0
Actitud positiva ante la vida 3,8 4,0 3,0 44
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Tabla 3. Continuacién.

Religién Estado civil
t6li o . Otra
Catoélico tras Sin Casado situacién
% %o % % %
Ns/Nr 0,2 0 0 0,3 0
La acci6én del gobierno 14,6 8,0 9,6 12,9 12,8
La Fe en Dios 13,9 333 6,1 18,0 14,2
La Educacién 23,2 16,0 36,8 20,3 27,9
Los contactos o amistades 3,4 0,7 40 2,9 3,2
La suerte 1,6 1,0 2,5 1,8 1,3
El trabajo y el esfuerzo personal 34,4 28,8 33,3 35,6 30,1
Ser parte de una organizacién 2,2 2,3 0 1,6 2,5
La Familia 3,6 2,9 31 33 3,6
Actitud positiva ante la vida 3,0 6,9 4.6 3,5 44
Tabla 4. Segundo elemento mas importante para progresar
econémicamente en la vida.
Total Nivel socioeconémico
Alto Medio Bajo
% % % %
Ns/Nr 1,0 1,0 0 1,6
La accion del Gobierno 8,7 10,5 7,3 8,2
La Fe en Dios 9,2 1,7 1,7 12,2
La Educacién 14,8 12,9 12,0 16,9
Los contactos o amistades 6.4 6,6 6,7 5,8
La suerte 3,1 31 2,8 3.2
El trabajo y el esfuerzo personal 31,1 37,5 32,0 28,3
Ser parte de una organizacién 1,9 1,0 1,3 2,6
La Familia 11,8 10,3 14,2 11,6
Actitud positiva vida 12,1 15,4 15,9 9,6
Tabla 5. Idea que los encuestados se hacen del Estado.
Total Sexo Nivel socioeconémico
Hombres | Mujeres | Alto | Medio | Bajo
% % % % % %
Ns/Nr 32 3,3 4,0 2,6 2,9 43
Forma gobierno conduce pais 45,7 49,9 41,5 54,7 54,0 | 38,7
Proteccion de los pobres 7,6 6,1 8,9 1,4 43 11,1
Simbolo de la naciéon 19,4 17,5 20,4 18,7 17,6 | 19,8
Servicios Piblicos 24,1 23,1 25,2 22,6 | 21,2 | 26,1
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Tabla 6. Sélo quienes opinan que las empresas en los sectores mas
importantes del pais deben ser propiedad de privados. Funcién del
Estado si las empresas en los sectores mas importantes para el pais
son propiedad de privados. 241 casos.

Total | Sexo | Tramosdeedad
Hombres, Mujeres | 18 a 32 | 33 a 48|49 0 mas
- | % % % % % %
Ns/Nr 43 3,6 5.4 4,5 3,5 55
Controles detallados al

comercio y a la actividad 28,0 26,6 32,6 30,5 31,5 26,4
empresarial B ‘
Regulaciones generales al
comercio y a la actividad 19,9 17,7 20,2
empresarial
[Asegurar que hayalibre |
competencia entre las
empresas

15,3

424

Tabla 6. Continuacion.

Nivel socioeconémico Identificacién Politica \
Alto | Medio | Bajo Izquierd:ﬂCentro Derecha]Ningunaﬂ

% | % | % % %

Ns/Nr 0,9 5,2 6,9 09 | 10
Controles detallados al
comercio y a la actividad | 22,0 | 27,8 | 35,9 48,7 24,2

empresarial

Regulaciones generales
al comercio y a la 22,5
lactividad empresarial
Asegurar que haya libre
competencia entre las
empresas

20,8 LIS,O 19,1 28,0

46,2 | 42,1 31,3 46,8

a
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Tabla 7. Mejor forma de asegurar los derechos laborales de obreros y

empleados.

Total Sexo Identificacién Politica |

Hombres| Mujeres|Izquierda|Centro|Derecha| Ninguna
% % % % % % %

[Ns/Nr 28%| 16% | 45% | 35% |12% | 2,3% | 3,8%
A través de la negocia- L
ﬂi()n individual 50%| 6,6% 3,7% 53% |5,8% | 40% | 5.0%
A través de la negocia-
ci6n colectiva 354% 412% | 293% | 45,7% [44.2% | 29,7% | 30,9%
Manteniendo buenas
relaciones con 33,1%| 284% | 362% | 27,0% |34,5%| 37,0% | 32,7%
empleador
No hay como asegurar B
una buena situacién 23,7%| 22,3% | 26,3% | 18,5% (14,4% ) 27.0% | 27,7%
laboral ] N
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B. VIDA COTIDIANA Y ROLES DE GENERO

En esta seccion se analizan bdsica-
mente cuatro temas. Por un lado, la
percepcién de las oportunidades de
acceso de las mujeres al mercado
laboral. Por otro lado, el tema sobre
la necesidad de aprobar una ley de
divorcio, y la necesidad de legislar
sobre el aborto hoy en dia en Chile,
como también las principales causas
para las que la opini6n publica estima
conveniente permitir el divorcio, y las
principales causas para las cuales
deberia haber una ley que permitiera
el aborto. También se abordan temas
que dicen relacion con los roles de
género y vida familiar. Por altimo, se
describen las actitudes de los
entrevistados hacia distintos grupos
minoritarios de la sociedad como los
homosexuales, 1os enfermos de VIH/
SIDA, y los pueblos originarios. ‘




PANORAMA GENERAL

La modernizacién econémica tiene su correlato en la modernidad cultural,
aquella que se despliega en los distintos estilos de vida y en las distintas
actitudes de la ciudadania, y que puede ser entendida como una mayor
amplitud de criterio, o como una mayor tolerancia frente a distintas situaciones
y conductas. De este modo, la igualdad en las oportunidades, en la capacidad
de tomar decisiones, 0 en los roles, entre hombres y mujeres, como lo sefialan
los datos, es un valor bastante extendido en la sociedad chilena. Sin embargo,
ésto no quiere decir que no existan polos de diferencia, por el contrario,
estos polos estuvieron bastante arraigados y focalizados principalmente segtin
la edad, segiin el estrato socioeconémico, la identificacién politica y las
orientaciones religiosas de los entrevistados.

Por una parte, no se percibe que exista igualdad de oportunidades, entre
hombres y mujeres, para acceder al mercado laboral. Asi, sélo el 25% de los
encuestados sefiald que existen similares dificultades entre hombres y mujeres
para encontrar trabajo, y lo que fue més preocupante, un 42,9% opiné que
las mujeres encuentran mas dificultades que los hombres, proporcion que
aumentd entre las mujeres llegando a un 47% (Gréfico 10a y 10b). Sin
embargo, 9 de cada 10 encuestados opind que las mujeres que desempeifian
cargos publicos lo hacen mejor o igual que los hombres (Tabla 1).

Por otra parte, la gran mayoria de los encuestados, 8 de cada 10, opiné que
hoy en dia hay que aprobar en Chile una ley de divorcio vincular (Grafico
{1a). Esta proporcién fue mayor entre los mds jovenes, en el nivel
socioecondmico alto y medio, entre los que se identificaron con la izquierda,
los que no estan casados y aquellos que se declararon sin religién (Grafico
1i{b). Sin embargo, al contrario de los que dicen algunas autoridades
eclesidsticas, el porcentaje de catdlicos que opind que se deberia aprobar
una ley de divorcio fue bastante alto (8 de cada 10).

En este sentido, los casos que la opinién piblica considerd, en una proporcion
mayor, para los cuales se deberia permitir una ley de divorcio fueron casos
en donde la armonia familiar se ha resquebrajado como son: que “hayan
habido hechos que imposibilitan la vida en comiin tales como violencia,
drogadiccion o infidelidad” (87,1%) y que “los dos integrantes de la pareja
lo soliciten” (84,6%) (Gréficos 12a 'y 12b).
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Respecto al aborto, 6 de cada 10 encuestados estuvo de acuerdo con que es
necesario legislar hoy en dia en Chile en torno al aborto. Aunque esta
proporcién fue menor que los que estuvieron a favor de aprobar una ley de
divorcio, fue igualmente mayoritaria (Gréafico 13a). Esta proporcién fue mayor
entre los més jovenes, en los estratos socioeconémicos alto y medio, entre
quienes se identificaron con la izquierda, y entre quienes se declararon sin
religién (Gréfico 13b). Al igual que respecto al divorcio, la mayoria de los
catdlicos, aunque en una proporcién menor que respecto al divorcio, estuvo
a favor de legislar en torno al aborto (6 de cada 10).

Los principales casos sefialados por la ciudadania donde deberia haber una
ley que permitiera el aborto fueron los que implican riesgo o violencia fisica,
tanto en el embarazo como en la gestacién (Graficos 14a y 14b). De este
modo, los principales casos para los cuales deberia haber una ley que
permitiera el aborto fueron: que “este en riesgo la vida de la madre ” (65,6%),
que “el embarazo sea producto de una violacion o incesto” (58,3%), y “que
el feto presente una malformacion severa” (56,3%).

Por otra parte, las actitudes frente a la vida cotidiana, también muestran cierta
amplitud cultural entre los entrevistados. De este modo, las “relaciones
sexuales entre una pareja de pololos que se aman” fueron aprobadas por 6
de cada 10 encuestados, en especial por los hombres, a medida que disminuye
la edad, entre quienes se identificaron con la izquierda, y los que se declararon
sin religién (Gréficos 15a y 15b). A la vez, los catdlicos aprobaron las
“relaciones sexuales entre pololos que se aman” en una proporcién
importante (64,4%).

A la vez, la vida doméstica no esta ajena a esta modernidad. La inmensa
mayoria de los entrevistados (93,3%) opiné que “ambos padres deben
compartir en igual medida las tareas del hogar y el cuidado de los hijos”
(Gréficos 16ay 16b). Esto tltimo se complementa con el hecho que la mayoria
de los encuestados (7 de cada 10) estuvo en desacuerdo con que “el hombre
pierde autoridad frente a su familia cuando se hace cargo de tareas
domésticas”, 1o cual estuvo mds extendido a medida que disminuye la edad,
en los estratos medio y alto y entre quienes se declararon sin religién (Tabla
2). Por otra parte, las familias no sienten un apoyo de las empresas, ya que la
mayorfa de los encuestados, 7 de cada 10, opiné que “hoy en dia a las
empresas les da lo mismo lo que sucede con la familia de sus trabajadores”,
siendo los encuestados del estrato bajo y quienes se identificaron con €l centro
y la izquierda los que se sienten menos apoyados (Gréficos 17a 'y 17b).
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Respecto a los grupos minoritarios, lo primero que hay que sefialar es que
segun los datos obtenidos, las actitudes de los encuestados, en el plano de los
derechos y las oportunidades, fueron bastante tolerantes. Asi, un 70,2% de
los encuestados estuvo de acuerdo con que “los homosexuales deberian tener
los mismos derechos que todas las personas” (Graficos 18a 'y 18b). A la vez,
un porcentaje similar de encuestados estuvo de acuerdo con que los colegios
deben admitir a nifios portadores de VIH/SIDA (Gréficos 19a y 19b). Por
tiltimo, el apoyo a los mapuches cuando defienden las tierra de sus antepasados
también obtiene una alta aprobacién (Graficos 20a y 20b). Quienes mostraron
una actitud mds tolerante frente a estos grupos fueron los mds jévenes, los
encuestados del estrato socioecondmico alto, los que se identificaron con el
centro y la izquierda, y los que se declararon sin religion.

Sin embargo en el plano de la sociabilidad, donde las proximidades y
distancias sociales entran en juego, esta tolerancia fue menos clara. Asi lo
demuestra el hecho que la proporcion de entrevistados que estuvo de acuerdo
con frases como “me es indiferente que mis amigos/as sean homosexuales”
(Tabla 5), o, “no tengo problemas con que mi hijos jueguen con un nifio
portador de VIH/SIDA” (Tabla 8) fue significativamente menor que las que
hacian alusion al plano de derechos y oportunidades.

A continuacidn, se presenta un andlisis descriptivo mas detallado para las
preguntas mds relevantes.
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Condicion de género y acceso al mercado laboral'®

Respecto de la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres para
acceder al mercado del trabajo, un 42,9% de los encuestados opiné que las
mujeres encuentran mds dificultades que los hombres para conseguir un
empleo. A su vez, 31,2% de la muestra consider que las mujeres encuentran
menos dificultades. Un 25,2% opiné que existen las mismas dificultades
entre hombres y mujeres.

Las mujeres entrevistadas (47,4%) opinaron, en una proporcién significa-
tivamente mayor a los hombres (37,8%), que existen mds dificultades para
ellas para conseguir un trabajo. A su vez, los hombres (28,7%) opinaron
mayoritariamente, en comparacién con las mujeres (22%) que existen las
mismas dificultades.

A medida que aumenta el tramo de edad, se dio la tendencia que aumenta la
proporcién de encuestados que opiné que las mujeres encuentran menos
dificultades que los hombres. A su vez, fueron los encuestados entre 33 y 48
anos (47,2%) los que opinaron mayoritariamente que las mujeres encuentran
mds dificultades. Por su parte, fueron los més jovenes (29%) los que
mayoritariamente opinaron que existen similares dificultades para conseguir
empleo entre mujeres y hombres.

Se aprecia la tendencia en la muestra que a medida que se asciende en el
nivel socioeconémico, aumenta la proporcién de encuestados que opiné que
la mujer encuentra més dificultades. Inversamente, a medida que disminuye
el NSE, se da la tendencia en la muestra que aumenta la proporcién de
encuestados que opin6 que las mujeres encuentran menores dificultades.

Por dltimo, fueron los encuestados que estin casados (44,6%) los que
mayoritariamente consideraron que las mujeres encuentran mayores
dificultades que los hombres para conseguir empleo.

10 Pregunta N°15.
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Grafico N° 10a
;Piensa Ud. que las mujeres encuentran mas, menos o similares
dificultades que los hombres para encontrar un empleo?
Total Muestra

Ns/Nr
0,8%

Similares dificultades
Mas dificultades 25,2%

42,9%

Menos dificultades
31,2%

En sintesis, quienes opinaron que las mujeres encuentran mayores dificultades
que los hombres para encontrar empleo fueron: las mujeres, entre los 33 y 48
afios, los encuestados del NSE alto y medio, y quienes estdn casados. A su
vez, quienes opinaron que las mujeres encuentran similares dificultades
fueron: los hombres, entre los 18 a 32 afios, los del NSE alto, y los que no
estdn casados. Por ultimo quienes opinaron que las mujeres encuentran menos
dificultades fueron: los de 49 o més afios y los del NSE bajo.
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Grafico N° 10b
Percepcion del grado de dificultad que tienen las mujeres, en comparacion con los hombres para encontrar empleo
'y Iy
por sexo, tramos de edad, nivel socioeconémico y estado civil
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Aprobar una ley de divorcio!'!

Una amplia mayoria de los encuestados (80%) se manifesto a favor de que en
Chile se apruebe una ley de divorcio. Sélo un 18,2% se opuso a esta iniciativa.

Segun tramos de edad, se observa en la muestra la tendencia que a medida
que disminuye la edad aumenta significativamente la proporcién de
encuestados que estuvo a favor de aprobar una ley de divorcio.

Fueron los niveles socioecondmicos alto (82,4%) y medio (82,9%) los que
mds estuvieron de acuerdo con esta iniciativa en comparacién con el NSE
bajo (77,9%), pero esta diferencia no alcanzé a ser significativa.

La identificacién politica también aporta variabilidad en las respuestas,
encontrandose la tendencia en la muestra que a medida que nos movemos
hacia la izquierda aumenta significativamente la proporcidn de encuestados
que opinaron que en Chile hay que aprobar una ley de divorcio. Los
encuestados que no se identificaron con ninguna posicidén tuvieron un
comportamiento similar a los que se identifican con el centro.

Las personas que no estaban casadas (85,3%) fueron las que en una proporcién
significativamente mayor a quienes estaban casadas opinaron que en Chile
se deberia aprobar una ley de divorcio.

Por ultimo, fueron los que se declararon sin religién (92,3%), los que en una
proporcidn significativamente mayor, estuvieron de acuerdo que en Chile se
deberia aprobar una ley de divorcio. Sin embargo, el porcentaje de catélicos
(80,3%) fue bastante alto, e incluso mayor que el porcentaje de encuestados
de otras religiones (70,5%) que estuvieron de acuerdo.

i Pregunta N°18.
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Grafico N° 11a
;Hay que aprobar hoy en dia en Chile una ley de divorcio?
Total Muestra

En sintesis, quienes mayoritariamente opinaron que en Chile se debe aprobar
una ley de divorcio fueron: los encuestados entre 18 y 32 afios, del NSE alto
y medio, los que se identificaron con la izquierda, los que no estan casados y
los que se declararon sin religién. A su vez, quienes mayoritariamente
opinaron que en Chile no se debe aprobar una ley de divorcio fueron: los
encuestados de 49 afios y mas, del NSE bajo, quienes se identifican con la
derecha, quienes estédn casados, y los que tienen una religién distinta a la
catdlica.
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Grafico N° i1b

Opinién acerca de si en Chile hay que aprobar una lev de divercio, por tramos de edad, nivel socioeconémico,

identificaciéon politica, estado ¢ivil v religion
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Casos en los cuales se deberia permitir el divorcio'?

“Cuando ha habido hechos que imposibiliten la vida en comiin, tales como
la violencia, la drogadiccion y la infidelidad” (87,1%), fue el caso seiialado
por una proporcién mayor de encuestados como causa donde se deberia
permitir el divorcio. Fueron los encuestados del NSE medio, a medida que
disminuye la edad, los que se declararon sin religién, y los catdlicos los que
mayoritariamente opinaron asi.

El caso que fue sefialado, en segundo lugar por un porcentaje elevado de
encuestados fue “cuando los dos integrantes de la pareja soliciten el divorcio”
(84,6%). Para este caso, los que mayoritariamente opinaron asi también fueron
los encuestados del nivel socioecondmico medio, a medida que disminuye la
edad, y los que se declararon sin religién y los catdlicos.

Un 67,6% de los entrevistados opiné que “cuando ha transcurrido un afio
de separacion de hecho” se deberia permitir el divorcio. Este caso fue
sefialado principalmente a medida que disminuye la edad, y por los que
declararon no tener religién.

“Cuando solo uno de los dos conyuges solicite el divorcio sin importar si el
otro estd o no de acuerdo” (40,2%) fue la causa que una proporcién menor
de encuestados sefialé que se deberia permitir el divorcio. Esta causa fue
sefialada mayoritariamente a medida que disminuye la edad, y por los que se
declaran sin religién.

Grifico N° 12a
Casos para los cuales se deberia permitir el divorcio.
(Solo respuestas afirmativas)

(2]
12830 84,6% 87.1%
80% 1 676%
70%
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50% 40.2%
40%
30%
20%
10%
0% — T T
Cuando unode los Cuando ha transcu-  Cuando los dos Cuando ha habido
conyuges lo solicita  rrido més de un integrantes de la  hechos que imposibi-
sin importar si €l afio de la separacién pareja lo solicitan litan la vida en
otro estd de acuerdo de hecho comiin |
12 Respuestas miiltiples (s6lo porcentajes afirmativos) Pregunta N°17a, 17b, 17¢c y 17d.
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Grafico N° 12b
Porcentaje de encuestados que opina que se deberia permitir el divorcio para los siguientes casos, por tramos de
edad, nivel socioecomico y orientacion religiosa.
(Sélo respuestas afirmativas)
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Legislar en torno al aborto's

Aunque en menor medida que respecto al divorcio, la mayoria de los
encuestados (57,6%) opiné que en Chile se debiera legislar en torno al aborto.
Un 39,4% de los encuestados opiné que no se deberia legislar en relacion al
tema.

Al analizar lo que sucede al interior de los tramos de edad se aprecian dos
tendencias. Por una parte, a medida que aumenta la edad aumentd la
proporcion de encuestados que estuvo en contra de legislar, encontrdndose
diferencias significativas entre los encuestados de 49 o mds afios (48,4%) y
los de los otros dos tramos de edad. Inversamente a medida que disminuye la
edad aumentd la proporcién de encuestados que estuvo a favor de legislar.

Si se observa el nivel socioeconémico se aprecia como a medida que
descendemos aumenta significativamente la proporcién de encuestados que
es contraria a legislar en torno al aborto, siendo los del nivel socioeconémico
bajo los que mds se opusieron (46,4%). Inversamente a medida que
ascendemos en el nivel socioeconémico aument6 la proporcidn de encuestados
que estuvo a favor de legislar.

Segin identificacién politica a medida que nos movemos hacia la derecha
aumenta la proporcién de encuestados que fue contraria de legislar,
encontrandose diferencias significativas entre todos los sectores politicos, y
siendo los que se identificaron con la derecha (49,1%) los que mads se
opusieron. Por el contrario, a medida que nos movemos hacia la izquierda,
aumenta la proporcién de encuestados que estuvo a favor de legislar.

Por iltimo, fueron los que declararon una orientacién religiosa distinta a la
catélica (54,1%), los que en una proporcion significativamente mayor, se
opusieron a legislar. Inversamente fueron los que declararon no tener ninguna
religién (75,3%) los que sefialaron estar mds de acuerdo con legislar.

13 Pregunta N°20.



FLACSQ-Chile Percepciones y actitudes de las y los chilenos ...

Griafico N° 13a
¢Se deberia legislar en torno al aborto hoy en dia en Chile?
Total Muestra

En sintesis, los que mayoritariamente se manifestaron en contra de legislar
en torno al aborto fueron: los encuestados de 49 o més afios, los del NSE
bajo, los que se identificaron con la derecha y los de religiones distintas a la
catlica. A su vez, quienes se manifestaron mayoritariamente a favor de
legislar fueron: los menores de 49 afios, los que se identificaron con la
izquierda, y los que se declararon sin religion.
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Grafico N° 13b

Opinion acerca de si en Chile hay que legislar en torno al aborto, por tramos de edad, nivel socioeconémico,
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Casos para los cuales deberia haber una ley que permita el
aborto'*

Un 65,6% opin6 que deberia haber una ley que permitiera el aborto “cuando
estd en riesgo la vida de la madre”, 1o que constituye la principal causa para
esta opinidn, la cual deberia existir una ley de divorcio en Chile hoy, estuvo
mas extendido entre los menores de 49 afios, en los niveles socioeconémicos
alto y medio.

Si el “embarazo es producto de una violacion o incesto” (58,3%) fue la
segunda causa m4s sefialada para la cual deberia haber una ley que permita
el aborto. Esta opinién estuvo mas extendida entre los menores de 49 afios,
los encuestados del nivel socioeconémico alto y medio, entre quienes se
identificaron con el centro y la izquierda, y los que se declararon sin religién,
aunque los catélicos estuvieron de acuerdo con legislar por esta causa en una
proporcién significativamente mayor que los de otras religiones.

“Cuando el feto presenta una malformacion severa” (56,3%), fue la Gltima causa
que fue sefialada por una mayoria de entrevistados. Esta opinién estuvo mas
extendida entre los menores de 49 afios, el nivel socioeconémico medio, entre
quienes se identificaron con la izquierda, y quienes se declararon sin religion.

Las tres causas restantes para legislar en tomo al aborto, no alcanzaron a ser
sefialadas por mas del 25% de los entrevistados. Asi, el hecho que “se debiera
permitir siempre que la mujer lo solicite” obtuvo sélo un 21,3% de respuestas
afirmativas. Esta causa estuvo mds extendida entre quienes se declararon sin
religion.

Por otra parte, “cuando no se pueden mantener mds hijos” fue sefialado por
s6lo un 14,1% como causa para ser legislada, lo cual estuvo mas extendida
entre aquellos que se identificaron con la izquierda en comparacién con los
que se identificaron con el centro, y por los que se declararon sin religion.

Por ultimo, que “el embarazo signifique perder el trabajo o los estudios”
solo fue considerada por un 7,1% de los encuestados como causa para legislar,
lo cual estuvo més extendido entre los que se identificaron con la izquierda,
en comparacion con los que no se identificaron con ningin sector politico.

14 Respuestas multiples (s6lo porcentajes afirmativos) Pregunta N°19a, 19b, 19¢, 19d,

19¢ y 19f.
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Grafico N° 14a
Causas para las cuales deberia haber una ley que permitiera el aborto.
(Sdlo respuestas afirmativas)
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Griéfico N° 14b
Porcentaje de encuestados que opina que si deberia haber una ley que permitiera el aborto para los siguientes
casos, por tramos de edad, nivel socioeconémico, identificacion politica y orientacion religiosa.
(Solo respuestas afirmativas)
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Pololeo y sexualidad'>

Un 65,1% de los encuestados se manifesté muy de acuerdo o de acuerdo con
la frase “si una pareja de pololos se ama no hay nada de malo que mantenga
relaciones sexuales”. Un 20,9% de la muestra se manifesté muy en desacuerdo
o en desacuerdo, y el 12,2% no estuvo ni de acuerdo ni en desacuerdo.

El acuerdo con esta frase estuvo mayormente extendido entre los hombres
(69,4%) en comparacidn con las mujeres (61,1%). A su vez se aprecia en la
muestra la tendencia a que al disminuir la edad aumenta la proporcién de
encuestados que estuvo de acuerdo con la frase, encontrdndose diferencias
significativas entre todos los tramos de edad.

Segun nivel socioeconémico, se aprecia la tendencia en la muestra que a
medida que descendemos en €l NSE de los encuestados aumenta la proporcion
que estuvo en desacuerdo con la afirmacién, encontrdndose diferencias
significativas entre el NSE alto (16,5%) y el NSE bajo (23,2%).

En términos de identificacién politica, a medida que nos desplazamos hacia
la izquierda aumenta la proporcion de encuestados que estuvo de acuerdo
con las relaciones sexuales entre pololos que se aman, encontrindose
diferencias significativas entre todas las posiciones politicas.

Al analizar la orientacién religiosa se aprecia que fueron los que se declararon
sin religion (85,3%) los que significativamente estuvieron mas de acuerdo
con la frase, lo siguieron los catdlicos (64,4%). Los que estuvieron menos de
acuerdo fueron los que tienen una religion distinta a 1a catélica (54,5%).

15 Pregunta N°21a.
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Grafico N° 15a
Grado de acuerdo con la frase: “Si una pareja de pololos se aman no
hay nada de malo que mantengan relaciones sexuales”.
Total Muestra

Ns/Nr
2% Muy en dasacuerdo/
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21%

Muy de acuerdo/
De acuerdo

65% : :
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en desacuerdo
12%

En sintesis, quienes més estuvieron de acuerdo con esta afirmacién fueron:
los hombres, entre los 18 y 32 afios, los encuestados del NSE alto, los que se
identificaron con la izquierda, y los que se declararon sin religién. A su vez,
los que estuvieron més en desacuerdo fueron: las mujeres, los de 49 o més
afios, los del NSE bajo, los que se identificaron con la derecha, y los de otras
religiones.
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GraficoN° 15 b
Grado de acuerdo con la afirmacion: **Si una pareja de pololos se aman no hay nada de malo que mantengan
relaciones sexuales”, por sexo, tramos de edad, nivel socioeconémico, identificacion politica y orientacion religiosa
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Condicion de género y roles familiares'¢

Una amplia mayoria de los encuestados, 9 de cada 10, estuvo muy de acuerdo
o de acuerdo con la frase “en la familia ambos padres deben compartir de
igual medida, las tareas del hogar y el cuidado de los hijos”. Sélo el 2,8%
estuvo muy en desacuerdo o en desacuerdo, y el 3,6% no estuvo ni de acuerdo
ni en desacuerdo.

Fueron las mujeres (95,4%) las que en una proporcién significativamente
mayor a los hombres (90,8%) estuvieron de acuerdo con la afirmacién.

A medida que se desciende en el tramo de edad se aprecia que aumenta la
proporcién de encuestados que estuvo de acuerdo con esa afirmacidn,
encontrandose diferencias significativas entre el tramo de 18 a 32 afios
(95,3%) y el de 49 o mas afios (90,4%).

Grifico N° 16a
Grado de acuerdo con la frase: “En la familia ambos padres
deben compartir de igual medida las tareas del hogar y el cuidado
de los hijos”.
Total Muestra

Muy en desacuerdo/
En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en
desacuerdo
3,7%
Muy de acuerdo/
De acuerdo
93%

En sintesis, quienes mds estuvieron de acuerdo con esta frase fueron: las
mujeres, y los encuestados entre 18 y 32 afios. Entre los que estuvieron en
desacuerdo no se encontraron diferencias significativas.

16 Pregunta N°21b.

73



Grifico N° 16b
Grado de acuerdo con la afirmacién:
“En la familia ambos padres deben compartir en igual medida las tareas del hogar y el cuidado de los hijos”, por
sexo y tramos de edad

YL

Sexo Tramos de edad
120%
100%
80%
60%
40%
20%
0% [ B .
Hombres Mujeres
0O Ns/Nr 0,6% 0,3%
B Muy en desacuerdo/En desacuerdo 3,6% 1,9%
O Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5,0% 2,4%
B Muy de acuerdo/De acuerdo 90,8% 95,4%
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Empresas y familias de los trabajadores'”

7 de cada 10 encuestados estuvo muy de acuerdo/de acuerdo con la frase
“hoy en dia a las empresas les da lo mismo lo que sucede con la familia de
sus empleados”. S6lo un 9,8% estuvo muy en desacuerdo/en desacuerdo.

Al indagar lo que sucede segin nivel socioecondmico se aprecia la tendencia
en la muestra que a medida que descendemos el NSE aumenté la proporcién
de entrevistados que estuvo muy de acuerdo/de acuerdo, encontrdndose
diferencias significativas entre el NSE alto (59%), en comparacién con el
medio (71,5%) y el bajo (76,4%).

Por otra parte, segtn identificacién politica encontramos la tendencia en la
muestra que a medida que nos movemos hacia la izquierda aumenta la
proporcién de encuestados que estuvo de acuerdo con la frase, encontrdndose
diferencias significativas entre los que se identificaron con la derecha y todas
las otras posiciones.

Grafico N° 17a
Grado de acuerdo con la frase: “Hoy en dia a las empresas les da lo
mismo lo que sucede con la familia de sus trabajadores”.
Total Muestra

Ns/Nr
Muy en desacuerdo/
En desacuerdo

Muy de acuerdo/
De acuerdo

Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

En sintesis quienes mds estuvieron de acuerdo con la frase fueron: los
entrevistados del nivel socioeconémico medio y bajo, y quienes se
identificaron con la izquierda. Por otra parte, quienes mayoritariamente
estuvieron en desacuerdo con la frase fueron: los entrevistados del NSE alto,
y quienes se identificaron con la derecha.

e Pregunta N° 21f.
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Grifico N° 17b
Grado de acuerdo con la frase: “Hoy en dia a las empresas les da lo mismo lo que sucede con la familia de sus
empleados”, por nivel socioecomico e identificacion politica

Nivel Socioecon6mico Identificacién politica

9L

T

0% S | i [ b :
Alto Medio Bajo Izquierda Centro Derecha Ninguna
O Ns/Nr 3,3% 2,5% 4,0% 2,2% 1,7% 3,2% 4,3%
B Muy en desacuerdo/
17,2% 10,4% 7,2% 6,1% 11,0% 18,9% 7,1%

En desacuerdo

O Ni de acuerdo ni en desacuerdo 20,6% 15,5% 12,4% 13,0% 13,5% 15,6% 14,4%

B Muy de acuerdo/De acuerdo 59,0% 71,5% 76,4% 78,7% 73,9% 62,4% 74,3%
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Homosexualidad e igualdad de derechos'®

7 de cada 10 encuestados estuvo muy de acuerdo/de acuerdo con la frase “los
homosexuales deberian tener los mismos derechos que todas las personas”.
Sélo un 18,1% estuvo muy en desacuerdo/en desacuerdo con esa frase. Uno de
cada 10 entrevistados se mostré indiferente a la afirmacién.

Fueron las mujeres (73,2%), las que en una proporcién significativamente
mayor a los hombres (66,8%), estuvieron muy de acuerdo/de acuerdo con la
frase. A la vez, se aprecia la tendencia en la muestra que a medida que
disminuye la edad aumenta la proporcién de encuestados que estuvo muy de
acuerdo/de acuerdo con la frase, existiendo diferencias significativas entre
los 18 y 32 afios (76,9%) y los de 33 a 48 afios (74,2%) en comparacién a los
de 49 o més anos (59%). Segiin nivel socioeconémico, se aprecian diferencias
significativas entre los entrevistados del NSE alto (73,5%), en comparacién
con los del NSE medio (66,9%).

Respecto a la identificacién politica, se aprecia la tendencia que a medida que
nos movemos de derecha a izquierda aumenta la proporcién de encuestados que
estuvo muy de acuerdo/de acuerdo. Por tltimo, al indagar en las orientaciones
religiosas se aprecia que fueron los que se declararon sin religion (78,9%) y los
catélicos (72%) los que més estuvieron de acuerdo con esa frase, existiendo
diferencias significativas con respecto a los de otras religiones (57,3%).

Grafico N° 18a
Grado de acuerdo con la frase: “Los homosexuales deberian tener los
mismo derechos que todas las personas”.

Total Muestra
Muy en desacuerdo/ Ns/Nr
En desacuerdo 2,6%

18,1%

Muy de acuerdo/De
acuerdo
70,2%

Ni de acuerdo ni en
desacuerdo
9,1%

En sintesis, quienes mds tolerantes se mostraron frente a la frase fueron: las
mujeres, los mds jévenes, los del nivel socioeconémico alto, los que se
identificaron con la izquierda, y los que se declararon sin religién. A su vez,
los encuestados que menos tolerantes se mostraron fueron: los hombres, los
de 49 o mds afios, los catélicos y los que se identificaron con el centro.

e Pregunta N° 39a.
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Grafico N° 18b
Grado de acuerdo con la frase: “Los homosexuales deberian tener los mismos derechos que todas las personas”, por
sexo, tramos de edad, nivel socioeconémico, identificacion politica y orientacion religiosa

Sexo Tramos de edad  Nivel Socioeconémico  Identificacion politica Religion

HombresMujeres |18 232 {33 24849 omig Alto | Medio | Bajo [lzquierda |Centro |Derecha|NingunalCat6lico
O Ns/Nr 23% | 28% | 1L1% | 2,1% | 45% | 1,7% | 22% {3,0%| 12% |02% | 1.0% | 3,8% | 38% | 25% | 0.0%

religion |religion

B Muy de acuerdo/De acuerdo 66,8% | 732% [769% |74.2% | 590% |73,5% | 66,9% (70,79 76,7% |75,4% | 64,4% | 69,8% | 72,0% |57,3% | 78,9%

O Ni de acuerdo ni en desacuerdo| 98% | 85% | 7,7% | 83% | 11,5% | 9,5% | 10,0% | 8,6%| 66% |9,1% | 80% | 104% | 90% |12,1% | 55%
B Muy en desacuerdo/En
desacuerdo 21,0% | 155% [14,2% | 154% | 25,1% |21,0% | 17.7% |15,5% 153% {26,6%| 16,0% | 16,0% | 28,1% |15,7%
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Sistema escolar y nifios portadores de VIH/SIDA'®

7 de cada 10 encuestados se mostré muy de acuerdo/de acuerdo con la frase
“los colegios deben aceptar a nifios portadores de VIH/SIDA”. Un 16,1% se
mostré muy en desacuerdo/ en desacuerdo, y un 12,6% dijo no estar ni de
acuerdo ni en desacuerdo.

Fueron los hombres (70,9%) los que en una proporcion significativamente mayor
a las mujeres (65,2%) estuvieron muy de acuerdo/de acuerdo con la frase. A la
vez, se da la tendencia en la muestra que a medida que disminuye la edad aument6
la proporcién de encuestados que estuvo muy de acuerdo/de acuerdo,
encontrandose diferencias significativas entre todos los tramos de edad.

Por otra parte, encontramos la tendencia que al ascender en el nivel
socioeconémico, aumenta la proporcién de encuestados que estuvo muy de
acuerdo/de acuerdo, existiendo diferencias significativas entre el NSE alto y
los otros dos NSE.

Segin identificacion politica, fueron quienes se identificaron con el centro
(77,1%) y la izquierda (71,9%) quienes estuvieron més de acuerdo con que
los colegios deben de aceptar a nifios portadores del VIH/SIDA, encontrandose
diferencias significativas respecto de quienes se identificaron con la derecha
(59,8%). Por tltimo, fueron los que se declararon sin religién (75,1%) quienes,
en una proporcién significativamente mayor en comparacién con los de otras
religiones (63,8%), estuvieron de acuerdo en que los colegios deben de aceptar
a nifios portadores de VIH/SIDA.

Grafico N° 19a
Grado de acuerdo con la frase: “Los colegios deben aceptar nifios
portadores de VIH/SIDA”.

Total Muestra

Muy en desacuerdo/ Ns/Nr

En desacuerdo 31%

16,1% :
Muy de acuerdo/
Ni de acuerdo ni en De acuerdo
desacuerdo 68,2 %
12,6%

12 Pregunta N° 39d.
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Resumiendo, los que estuvieron mas de acuerdo con que los colegios deben
admitir a nifios portadores de VIH/SIDA fueron: los hombres, los mas jévenes,
los encuestados del nivel socioeconémico alto, quienes se identificaron con
el centro y la izquierda, y los que se declararon sin religién. Por otro lado,
quienes mds estuvieron en desacuerdo fueron: los encuestados de 49 o mas
afios, los del nivel socioeconémico bajo y quienes se identificaron con la
derecha.
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Gréfico N° 19b
Grado de acuerdo con la frase: “Los colegios deben aceptar a nifios portadores de VIH/SIDA”, por sexo, tramos de
edad, nivel socioeconémico, identificacion politica y orientacién religiosa

I8

Sexo Tramos de edad  Nivel Socioecondmico  Identificacién politica Religién
90%
80%
70% -
60% A
50% -
40% A
30% -
20% - 7
RS I inm vome Iomm imm Lo [ BRI
0% ¢
Hombres| Mujeres|18 a 32|33 248|490 méds| Alto | Medio | Bajo |{[zquierda| Centro (Derecha(Ninguna|Catdlico] . ., L
religion | religion
O Ns/Nr 27% | 35% | 28% [3.6% | 30% | 171% | 41% | 31% | 27% |3.1% | 22% | 33% | 32% | 30% | 25%
M Muy de acuerdo/De acuerdo 65,2% | 709% |78,4% |67,7% | 57,7% |76,9% | 67,4% |658%| 719% {77,1% | 59,8% | 67,8% | 68,1% | 63,8% | 78,1%
0O Ni de acuerdo ni en desacuerdo 142% | 1,1% 1 82% |123% | 17,5% [12,7% [ 12,7% |12,5%| 13,7% | 9,1% | 13,9% | 12,5% | 13,5% | 11,2% | 9,2%
B Muy en desacuerdo/En desacuerdo | 18,0% | 14,5% [10,6% {164% | 21,9% | 8,7% | 158% | 18,6%| 11,7% |10,8% | 24,1% | 164% | 152% | 22,1% | 13,2%
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Apoyo a los mapuches cuando defienden la tierra de sus
antepasados?°

7 de cada 10 encuestados estuvo muy de acuerdo/de acuerdo con la frase “se
debe apoyar a los mapuches cuando defienden las tierras de sus
antepasados”. 1 de cada 10 encuestados estuvo muy en desacuerdo/en
desacuerdo, y un 15% no esta ni de acuerdo ni en desacuerdo.

A medida que disminuye la edad, se da la tendencia en la muestra que aumenta
la proporcién de encuestados que estuvo de acuerdo con apoyar a los
mapuches, existiendo diferencias significativas entre los de 49 o més afios y
los otros dos tramos de edad. A la vez, a medida que disminuye le nivel
socioeconémico aumenta la proporcién de encuestados que estuvo muy de
acuerdo/de acuerdo, encontrandose diferencias significativas entre el NSE
alto, y los NSE medio y bajo.

Segtin identificacién politica, también apreciamos la tendencia en la muestra
que a medida que nos movemos hacia la izquierda aumenta la proporcién de
encuestados que estuvo de acuerdo, existiendo diferencias significativas entre
quienes se identificaron con la izquierda y quienes no se identificaron con
ninguna posicién politica, en comparacién con los que se identificaron con
el centro.

Por iltimo, fueron los que se declararon sin religién (81,2%) los que mas
estuvieron de acuerdo con la frase, existiendo diferencias significativas entre
ellos y los catélicos (72,2%).

20 Pregunta N° 39k,
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Grafico N° 20a
Grado de acuerdo con la frase: “Se debe apoyar a los mapuches
cuando defienden las tierras de sus antepasados”.

Total Muestra
Muy en desacuerdo/ Ns/Nr
En desacuerdo 2,3%

8,8%

Ni de acuerdo ni en

desacuerdo
15,0%
Muy de acuerdo/
De acuerdo
73,9%

Sintetizando, quienes estuvieron mayoritariamente de acuerdo con apoyar a
los mapuches cuando defienden la tierra de sus antepasados fueron: los mas
jovenes, los entrevistados del nivel socioeconémico medio y bajo, los que se
identificaron con la izquierda y los que no se identificaron con ninguna
posicién politica, y los que se declararon sin religién. Quienes mayoritaria-
mente estuvieron en desacuerdo con la frase fueron: los mayores de 49 afios

y quienes se identificaron con la derecha.
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Grifico N° 20b
Grado de acuerdo con la frase: “Se debe apoyar a los mapuches cuando defienden las tierras de sus antepasados”,
por tramos de edad, nivel socioeconémico, identificacion politica y orientacion religiosa
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O Ns/Nr 13% | 30% | 28% | 24% | 20% | 25% | 20% | 17% | 24% | 19% | 26% | 23% | 08%
B Muy de acuerdo/De acuerdo 783% | 74,5% | 68,6% | 61,9% | 74,5% | 77,5% | 84,3% | 709% | 57.9% | 793% | 722% | 76,4% | 81,2%
O Nide acuerdo ni endesacuerdo | 132% | 14,7% | 172% | 224% | 124% | 138% | 93% | 150% | 21,0% | 13,8% | 162% | 12,3% | 11,3%
| E Muy en desacuedo/En desacuerdo| 7,2% | 7,8% | 11,5% | 133% | 11,1% | 63% | 43% | 125% | 187% | 50% | 9.1% | 89% | 6,1%




TABLAS COMPLEMENTARIAS
GENERO Y VIDA COTIDIANA

Tabla 1. Pensando en las mujeres que ocupan cargos publicos, ;diria
Ud. que en general, lo hacen mejor, peor o igual que los hombres?

Total Sexo Tramos de edad Nivel socioeconémico
Hombres| Mujeres| 18 a 32| 33 a 48 | 49 o mas | Alto | Medio | Bajo

% % % % % % % % %

Ns/Nr 2,0 2,8 1,6 1,1 3,0 2,5 2,2 1,7 2,4
Mejor | 39,8 28,4 50,3 37,3 39,6 43,0 31,3 | 37,8 | 43,6

Peor 7.8 11,1 4,7 5,8 8,5 9,0 9,5 5,7 8,1
Igual 50,4 57,8 434 55,8 48,9 45,5 56,9 54,9 45,9

Tabla 2. Grado de acuerdo con la frase: “Cuando el hombre se hace
cargo del cuidado de la casa pierde autoridad frente a su familia”.

Sexo Tramos de edad
Total Hombres | Mujeres | 18a32 | 33a48 | 49 o mas

% % % % % %
Ns/Nr 0,8 1,0 0,9 0,1 1,8 1,1
Muy en desacuerdo 16,3 13,8 17,9 19,6 14,8 13,2
En desacuerdo 56,3 56,9 54,2 58,9 56,2 51,1
Ni de acuerdo ni en 8.4 9.9 8.1 8.5 8.7 9.7
desacuerdo
De acuerdo 12,7 12,8 13,4 6,7 13,1 20,1
Muy de acuerdo 5,5 5,5 5,4 6,1 5,5 4,8
En desacuerdo 72,7 70,7 72,1 78,6 71,0 64,3
De acuerdo 18,2 18,3 18,8 12,8 18,6 249
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Tabla 2. Continuacion.

Nivel socioeconémico Identificacién Politica
Alto | Medio | Bajo |Izquierda|Centro|Derecha |Ninguna
% % %% %0 % % %

Ns/Nr 0,7 0,5 1,3 1,9 1,0 0,4 0,6
Muy en desacuerdo 27,2 14,0 13,3 21,3 17,0 19,1 12,1
En desacuerdo 48,7 | 63,1 54,2 51,5 524 54,9 59,2
Ni de acuerdo ni en 68 106 | 89 | 70 | 98 | 68 | 96
desacuerdo
De acuerdo 9,7 7,2 17,0 11,5 13,2 14,7 13,5
Muy de acuerdo 6,9 4,7 54 6.8 6,7 4,0 4,9
En desacuerdo 75,9 77,1 67,5 72,8 69,3 74,1 71,3
De acuerdo 16,6 11,9 22,3 18,3 19,9 18,7 18,5

Tabla 3. Grado de acuerdo con la frase: “Los hijos tendrian menos
problemas si su padre tuviera una relacion més cercana con ellos”.

Total Sexo Identificacién Politica
Hombres Mujeres|Izquierda| Centro|Derecha| Ninguna

% % % % % % %
Ns/Nr 0,9 0,8 1,1 1,9 0,2 0,2 0,9
Muy en desacuerdo 0,5 0,7 0,3 1,9 0 0 0,3
En desacuerdo 2,7 2,9 2,5 2,9 5,0 3,1 1,9
Ni de acuerdo ni en 43 5.8 3.0 26 77 33 45
desacuerdo
De acuerdo 422 43,7 40,2 36,4 41,7 41,7 45
Muy de acuerdo 494 46,1 52,9 54,5 454 51,8 479
En desacuerdo 32 3,6 2,8 47 5,0 3,1 2,2
De acuerdo 91,6 89.9 93,1 90,8 87,1 93,5 92,4
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Tabla 4. Grado de acuerdo con la frase: “Si en la casa vecina el
marido esta golpeando a la mujer hay que llamar a carabineros”.

Total Sexo Tramos de edad
Hombres | Mujeres | 18a32 | 33a48 | 490 mais
% % % % % %

Ns/Nr 2,0 2,4 2,1 2,1 2,4 2,2
Muy en desacuerdo 1,0 1.3 0,7 1.4 0,6 1,0
En desacuerdo 6,3 6,3 5,9 5,0 6,3 7.0
Nideacuerdonien |, | 33 | 1119 | 9 11,9 15,6
desacuerdo

De acuerdo 41,3 43,6 394 39,7 41,7 43,1
Muy de acuerdo 37,4 33,1 40,8 42.8 37,1 31,1
En desacuerdo 7,3 7,6 6,6 6,4 6,9 8,0
De acuerdo 78,7 76,7 80,2 82,4 78,8 74,2

Tabla 4. Continuacion.

Nivel socioeconémico Estado civil
Alto Medio Bajo Casado | . Otrzl
situacion

% % % % %
Ns/Nr 2,5 2,6 1,9 2,9 1,2
Muy en desacuerdo 1,5 0,1 1,2 1,2 0,6
En desacuerdo 4,7 53 6,9 7.3 4.3
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 17,2 12,2 10,5 13,1 10,7
De acuerdo 41,6 36,6 43,6 42,8 39,4
Muy de acuerdo 32,5 43,1 359 32,6 43,8
En desacuerdo 6,1 55 8,1 8,6 49
De acuerdo 74,1 79,7 79,4 75,4 83,2
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Tabla 5. Grado de acuerdo con la frase: “Me es indiferente que mis
amigos/as sean homosexuales”.

Total Sexo Tramos de edad
| 02 "Hombres | Mujeres | 18232 | 33a48 | 499 omés
% % % % % %
Ns/Nr 3,6 4,4 34 3,1 1,8 6,8
Muy en desacuerdo 5,7 6,9 49 4,6 4,3 8.8
En desacuerdo 19,7 22,4 17,7 12,5 18,7 23,8
Ni de acuerdo ni en
desacuerdo 17,7 17,9 17,1 12,9 18,8 21,1
De acuerdo 33,5 30,8 349 378 334 274
Muy de acuerdo 19,9 17,5 21,9 24,0 229 12,2
En desacuerdo 25,3 29,3 22,6 22,1 23,0 32,6
De acuerdo 53,4 48,3 56,9 61,9 56,3 39,6
Tabla 5. Continuacion.
Identificacion Politica Religién
Izquierda | Centro | Derecha | Ninguna| Catélico | Otras | Sin
% % % % % % %o
Ns/Nr 1,3 3,7 2,0 5,8 4,8 1,7 1,3
Muy en desacuerdo 71 7,1 8.1 39 48 10,5 53
En desacuerdo 15,5 19,0 26,4 19,2 17,9 27,2 | 21,7
Ni de acuerdo ni en
desacuerdo 15,1 20,1 13,7 19,3 16,9 213 | 159
De acuerdo 33,6 32,5 31,0 33,6 36,4 229 | 273
Muy de acuerdo 27,5 17,6 18,7 18,2 19,2 16,4 | 28,5
En desacuerdo 22,6 26,1 \ 34,5 23,1 22,7 37,7 | 27,0
[De acuerdo 61,0 50,1 [ 498 51,8 55,6 39,3 | 55,8

Tabla 6. Grado de acuerdo con la frase: ‘“‘Si mi hijo/a es homosexual,
es justo quererlo, respetarlo y aceptarlo”.

Total Sexo Tramos de edad
Hombres | Mujeres | 18232 | 33a 48 |49 o mis

% % % % % %
Ns/Nr 3,7 43 3,7 37 3,5 4.8
Muy en desacuerdo 1,2 1,7 1,0 0,9 0,9 2,2
En desacuerdo 3,7 42 3,1 3,6 2,9 4,4
Ni de acuerdo ni en 6.8 9.2 48 6.4 53 9,0
desacuerdo
De acuerdo 47,3 49,7 45,0 429 50,0 49,3
Muy de acuerdo 37,2 30,9 42,4 42,5 37,4 30,4
En desacuerdo 49 5,9 4,1 4.5 3,8 6,6
De acuerdo 84,5 80,6 874 85,4 874 79,6
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Tabla 6. Continuacion.

Identificacién Politica Religion
Izquierda | Centro | Derecha | Ninguna| Catélico | Otras | Sin
% % % % % % %

Ns/Nr 4,3 2,6 3,3 4.4 4,0 5,3 0,8
Muy en desacuerdo 1,0 2,3 0,9 14 1,1 1,3 2,6
En desacuerdo 2,2 4,1 4,6 35 3,5 4,6 2,6
Ni acuerdo ni 6,3 9,2 6,0 6.8 6,2 98 | 67
desacuerdo
\De acuerdo 399 495 50,4 48,4 47,2 52,8 | 40,3
Muy de acuerdo 46,4 323 34.8 35,4 379 26,2 | 47,0
En desacuerdo 3,2 6,4 5,5 5,0 4,7 59 52
De acuerdo 86,3 81,8 85,2 83,8 85,1 79,0 | 87,3

Tabla 7. Grado de acuerdo con la frase: “Las personas enfermas de
VIH/SIDA deben ser alejadas del resto por seguridad de todos™.

Sexo Tramos de edad Nivel socioeconémico
Total g5 rmbres| Mujeres| 18 a 32| 33 a 48|49 o mas| Alto | Medio | Bajo
% % % % % % % % %
Ns/Nr 30 34 3,0 2.1 34 4,1 14 | 28 | 39
Muy en 159 | 154 164 | 215 | 139 | 120 | 174 | 148 | 160
desacuerdo
Endesa- | (oo | 400 | 491 | 484 | 528 | 372 | 566 | 49,5 | 414
cuerdo
Ni de acuerdo

ni en desa- 12,8 14,0 12,5 11,4 11,7 16,6 120 | 11,3 | 145
cuerdo
De acuerdo | 154 18,4 12,8 12,0 11,2 234 9,5 15,2 | 17,5

Muy de 61 | 59 61 | 47 | 69 | 66 |31 | 65 | 68
acuerdo
En desa- 62,7T 58,3 656 | 699 | 66,7 | 492 |740 | 64,3 | 574
cuerdo

Deacuerdo | 21,5 | 243 19,0 16,6 | 18,2 30,1 12,7 | 21,7 {242
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Tabla 7. Continuacion.

Identificacién Politica Religiéon
Izquierda | Centro | Derecha | Ninguna | Catélico | Otras | Sin
% % % % % % %
Ns/Nr 2,3 2,6 1,0 4,1 33 3,7 1,7
Muy en desacuerdo 21,9 18,5 12,2 14,5 13,5 17,4 | 28,2
En desacuerdo 42,0 47,2 51,5 46,0 48,6 37,0 | 454
Nideacuerdonien | ;0 | 139 | 156 | 134 | 133 | 151 | 102
desacuerdo
De acuerdo 13,7 10,0 19,0 16,0 14,9 21,2 | 10,6
Muy de acuerdo 6,6 7,8 4,8 5.9 6,5 5,6 4,0
En desacuerdo 63,9 65,7 63,6 60,5 62,1 54,4 | 73,6
De acuerdo 20,3 17,9 23,8 21,9 21,4 26,8 | 14,5

Tabla 8. Grado de acuerdo con la frase: “No tengo problemas con que
mis hijos jueguen con un nifio portador de VIH/SIDA”,

Total Sexo Tramos de edad Nivel socioeconémico
o2 "Hombres| Mujeres|18 a 32| 33 a 4849 o mas| Alto | Medio | Bajo
% % % % % % % | % | %
Ns/Nr 59 | 55 67 | 69 | 55 | 60 | 48 | 53 | 7.0
Muy en 29 | 24 39 | 14 | 30 | 53 |13 | 15 | 46
desacuerdo
En desa- 194 212 | 173 | 160 | 205 @ 211 | 186 | 216 | 182
cuerdo
Nide acuerdo
ni en 198 226 | 170 | 167 | 181 | 243 |21.5| 206 | 18,6
desacuerdo
Deacuerdo | 352 | 357 | 34,7 | 375 | 369 | 31,0 | 379 | 348 | 34,5
Muyde% | 168 | 125 | 205 | 21,5 | 160 | 123 | 160 | 162 | 17,2
acuerdo
Endesa- | 23| 236 | 212 | 174 | 235 | 264 | 199 | 231 | 227
cuerdo

Deacuerdo | 52,0 | 483 55,2 590 | 529 432 |539] 51,0 | 51,7
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Tabla 8. Continuacion.

Identificacién Politica Religion Estado civil
Izquierda| Centro| DerechaNinguna |Catolico| Otras | Sin |Casado Otra
situacion
% % | % % % | % | % | % %
Ns/Nr ST | 201 | 72 | 64 | 68 | 59 | 25 | 44 | 87
Muy en 29 | 43 | 40 | 28 | 32 | 36 26| 35 | 27
desacuerdo
Endesacuerdo 14,2 12,9 28,8 19,2 19,7 222 [ 11,0 | 21,1 16,2
Niacuerdoni | o0 | 539 | 196 | 203 | 186 | 223 | 225 | 216 | 168
desacuerdo
De acuerdo 365 | 369 | 331 | 353 | 355 | 32, | 388 | 339 | 370
Muy d
uyce 240 1201 93 | 160 | 162 | 139 |227| 154 | 186
acuerdo
En desa-
171 | 172 328 | 220 | 228 | 258 |136| 247 | 189
cuerdo
Deacuerdo 606 | 570 | 424 | 513 | SI7 | 461 | 61,5 | 494 | 556

Tabla 9. Grado de acuerdo con la frase: “Un inmigrante debe
adaptarse a las costumbres y cultura chilena”.

Total Tramos de edad Nivel socioeconéomico
18a32| 33a48 {490 mas| Alto | Medio| Bajo

% % % % % % %

\Ns/Nr 1,6 1,9 1,2 2,0 1,8 1,4 1,8
\Muy en desacuerdo 1,6 1,5 2,0 1,8 0,7 1,8 2,1
En desacuerdo 12,0 13,3 13,8 8,8 14,3 12,2 11,1
Ni acuerdo ni 14,1 170 | 11,8 14,1 174 | 153 | 13,0

desacuerdo

De acuerdo 45,2 41,3 45,6 48,5 45,5 422 | 46,2
Muy de acuerdo 25,5 25,1 25,6 24,8 20,2 27,0 | 259
En desacuerdo 13,6 14,8 15,8 10,6 15,1 14,1 13,2
De acuerdo 70,7 66,4 71,2 73,3 65,7 69,3 | 72,0
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Tabla 9. Continuacion.

Identificacién Politica Religién
Izquierda | Centro | Derecha | Ninguna | Catélico | Otras | Sin
% % % % % % %
Ns/Nr 0,9 1,7 2,6 1,5 1,9 0,9 2,0
Muy en desacuerdo 1,1 4,7 1,9 1,0 1,5 1,8 3,1
En desacuerdo 15,7 13,2 11,2 10,5 11,5 11,3 16,2
Nideacuerdomien | o, | 35 | 1 | 135 | 130 | 161 | 197
desacuerdo
De acuerdo 399 42,1 51,6 459 46,0 452 | 383
Muy de acuerdo 25,9 249 20,7 27,6 26,0 248 | 20,8
En desacuerdo 16,8 17,9 13,1 11,5 13,0 13,1 19,3
De acuerdo 65,8 67,0 72,3 73,5 72,0 70,0 | 59,1

Tabla 10. Grado de acuerdo con la frase: “Los inmigrantes peruanos y
ecuatorianos tienen los mismos derechos que los chilenos”.

Total

%

Ns/Nr 2,3
Muy en desacuerdo 11,0
En desacuerdo 39,6
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 13,2
De acuerdo 242

Muy de acuerdo 9,7
En desacuerdo 50,6
De acuerdo 339

Tabla 11. Grado de acuerdo con la frase: “Los inmigrantes nos quitan
los puestos de trabajo a los chilenos”.

Total Nivel socioeconémico Identificacion Politica |
Alto |Medio | Bajo |Izquierda| Centro/Derecha Ninguna|
% % % % % % %o %o
Ns/Nr 1,3 1,0 1,1 1,8 0,3 1,4 1,8 1,5
Muy en desacuerdo 29 29 3,3 2,8 29 43 3,4 2,3
En desacuerdo 16,1 26,7 | 19,3 | 11,4| 13,6 21,1 17,1 15,5
Ni acuerdo ni 11,0|186| 11,8 [ 83| 98 | 146 | 66 | 128
desacuerdo
De acuerdo 36,5 30,1 | 37,1 | 37,6| 39,2 31,0 | 39,0 343
Muy de acuerdo 320( 20,6 | 27,3 | 381 34,2 27,6 | 32,1 33,6
En desacuerdo 19,1 ] 29,7 | 22,7 | 14,2 16,5 254 | 20,5 17,9
De acuerdo 686 | 507 | 644 |756| 734 58,6 | 71,1 67,9
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Tabla 12. Grado de acuerdo con la frase: “Chile es mas desarrollado
porque aqui hay menos indigenas”.

Tramos de edad Nivel socioeconémico
Total 82331 33248 [490mds| Alto | Medio | Bajo
% % % % % % %
Ns/Nr 3.2 1,5 3,9 6,3 1,7 1,0 5,8
Muy en desacuerdo 12,7 15,3 10,8 10,7 15,1 15,8 | 99
En desacuerdo 40,1 42,8 41,1 33,7 40,4 44,6 | 36,5
Ni acuerdo ni 168 | 153 | 156 | 226 | 229 | 146 | 176
desacuerdo
De acuerdo 20,2 18,0 21,1 20,1 14,9 15,3 | 232
Muy de acuerdo 7,0 7.2 7.4 6,7 50 | 86 | 7.1
En desacuerdo 52,9 58,0 52,0 444 55,5 60,4 | 46,3
De acuerdo 27,2 25,2 28,6 26,7 19,9 24,0 | 303

Tabla 12. Continuacién.

Identificacion Politica Religion
Izquierda | Centro | Derecha| Ninguna| Catolico| Otras | Sin
% % % % % % %
Ns/Nr 4.4 0,5 1,8 4,8 38 5,0 2,0
Muy en desacuerdo 15,2 20,4 12,7 8,7 11,7 11,8 | 16,6
En desacuerdo 40,3 43,6 38,2 39,2 39,4 36,5 | 43,6
E‘ acuerdo ni 166 | 134 | 174 | 191 188 | 162 | 139
esacuerdo

De acuerdo 16,1 14,9 23,6 20,7 19,2 | 242 16,4
Muy de acuerdo 7.4 7,2 6,2 7,6 7,1 | 63 7,6
En desacuerdo 55,5 64,0 50,9 47,9 51,1 48,3 | 60,2
De acuerdo 23,5 22,1 29,8 28,2 26,3 30,5 | 23,9

Tabla 13. Grado de acuerdo con la frase: “Aunque no se hable del
tema, los chilenos reniegan de su origen mapuche”.

Total Tramos de edad Nivel socioeconémico
18a32| 33a48 |[490méds| Alto | Medio | Bajo
%o % % % % % %
Ns/Nr 2,5 1,5 3,5 3,6 2,4 1,7 3,5
Muy en desacuerdo 37 3,6 2,7 5,0 4,4 2,5 4,1
En desacuerdo 11,0 7,1 9,8 16,2 9,1 15,3 94
Ni acuerdo ni
desacuerdo 12,1 9,0 12,9 15,9 20,3 11,9 | 10,3
De acuerdo 44 .4 46,0 46,4 40,5 39,3 41,9 | 470
Muy de acuerdo 26,3 32,9 24,8 18,8 24,5 26,6 | 25,7
En desacuerdo 14,7 10,6 12,4 21,2 13,5 179 | 13,5
De acuerdo 70,7 78,9 71,1 59,3 63,8 68,5 | 72,7 |
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Tabla 13. Continuacién.
Identificacién Politica
Izquierda | Centro | Derecha | Ninguna
% % % %

Ns/Nr 1,4% 1,6% 2,9% 3,5%
Muy en desacuerdo 2,7% 5,8% 5,1% 2,9%
En desacuerdo 7.3% 175% | 14,3% 9,0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo | 12,2% 159% | 14,9% 10,4%
De acuerdo 41,7% 37.5% | 43,1% 48,9%
Muy de acuerdo 34,7% 21,7% | 19,6% 25,3%
En desacuerdo 10,0% 23.2% | 19,5% 11,8%
De acuerdo 76,4% 59,2% | 62,7% 74,2%
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C. DEMOCRACIA

En esta seccién se describen las
opiniones y percepciones en torno al
Estado y 1a calidad de la democracia
en Chile hoy. Para ello se analiza la
evaluacién y valoracién que la
ciudadania hace de la democracia y
los elementos mds importantes para
la democracia segtin los encuestados.
También se indaga en ciertos déficits
democréticos como son los “poderes
facticos”, los “enclaves autoritarios”,
y la percepcién en torno a la
imparcialidad de la ley. Por dltimo se
describe el tipo de voto que los
encuestados prefirieron.




PANORAMA GENERAL

El proceso de democratizacién en Chile ha pasado desde una transicién en la
forma de gobierno a una consolidacién del sistema, lo cual ha traido como
consecuencia mas plausible una reduccién significativa de las posibilidades de
regresion autoritaria. Sin embargo, esta relativa estabilidad democrética,
posibilitada por la politica de los consensos, tanto de intereses como de prioridades,
no ha sido capaz de internalizar a cabalidad las demandas de la ciudadania; es
decir, no se ha orientado hacia la profundizacién del sistema democratico.

En este contexto, aunque la democracia fue mejor evaluada que el desarrollo
econémico, su nota continua siendo bastante baja, como lo demuestra el
hecho que, en la escaladel 1 al 7, alcanz6 como promedio un 4,14. A diferencia
de lo que sucedi6 con la nota al nivel de desarrollo econdémico, no existen
diferencias significativas entre la nota que le otorgaron los distintos estratos
socioecon6émicos; no obstante, la identificacién politica continia siendo un
elemento de variabilidad, al igual que la edad de los encuestados. En este
sentido fueron los que se identificaron con la izquierda y con el centro, al
igual que los encuestados de 49 o més afios, los que mejor evalian el nivel de
la democracia (Grafico 21).

Por otro lado, sumado a esta mala evaluacién se aprecia una baja valoracién
de la democracia. Sélo 6 de cada 10 encuestados (58,3%) prefirieron la
democracia a cualquier otra forma de gobiemo, mientras que 1 de cada 4
entrevistados (25,1%) opiné que le daba lo mismo un régimen que otro. Esta
situacioén se agrava en cuanto fueron los mas jovenes y los del estrato
socioeconémico bajo los que mayoritariamente mostraron cierto desencanto
frente al sistema democrético. Sélo 1 de cada 10 encuestados opiné que un
régimen no democratico puede ser mejor que uno democrético, opinién que
aumenta considerablemente, 1 de cada 4 entrevistados, en quienes se
identificaron con la derecha (Gréficos 22a y 22b).

Aunque el factor procedimental, como lo son las elecciones periddicas de
autoridades fue indicado como el elemento més importante para la democracia
por un tercio de la muestra, hay que destacar el hecho que elementos mds
sustantivos, como la participacién y la igualdad de oportunidades, fueron
sefialados por un porcentaje importante de encuestados (2 de cada 10). Lo mds
destacable fue que la igualdad de oportunidades como la participacién, ocuparon

97



Percepciones y actitudes de las y los chilenos ... FLACSQ-Chile

los primeros lugares tanto en la primera como en la segunda mencién, a
diferencia del elemento procedimental que s6lo apareci6 en las primeras
menciones como elemento mas importante (Graficos 23a, 23b, 24a y 24b).

Respecto a los “déficits democraticos” se puede decir que, por un lado, una
de las mayores demandas que se le hace al sistema democratico, como es la
igualdad en la aplicacién de la justicia, no fue percibida por la ciudadania.
Asi, 4 de cada 5 encuestados estuvo en desacuerdo/ muy en desacuerdo con
la frase “en este pais se aplica la ley a todos por igual” lo cual estuvo més
extendido en los estratos socioeconémicos medio y bajo (Grafico 25a y 25b).

Por otro lado, los encuestados percibieron la influencia que ciertas
instituciones y/o grupos sociales, los denominados “poderes fdcticos”, tienen
sobre las decisiones que toma el gobierno, pero lo que agravé la situacién
fue que casi la mitad de los encuestados calificé esta influencia como mucha,
siendo el grupo de los empresarios el que fue percibido como el mas influyente
(Gréfico 26a y 26b).

Respecto a los denominados “enclaves autoritarios”, aunque un porcentaje no
menor de los encuestados declard no conocer algunas instituciones creadas por
la constitucién de 1980, como el Consejo de Seguridad Nacional -COSENA-
por ejemplo, siempre la alternativa “disminuyen la democracia” fue superior a
la alternativa “fomentan la democracia”. De este modo, fue destacable que la
institucién mas conocida, los senadores designados y vitalicios, fue la institucién
que mayoritariamente fue sefialada como que “disminuye la democracia” (Gréfico
27ay 27b). De este modo, una amplia mayoria de los encuestados (79,1%) opiné
que el gobierno deberia llamar a plebiscito para que la gente decida sobre asuntos
que fomentan la democracia, como por ejemplo, reformas a la constitucién de
1980, 1o cual presenté bastante variabilidad segtin la identificacion politica del
entrevistado (Tabla 8).

Otro elemento destacable lo constituye el hecho que la gran mayoria de los
encuestados, 4 de cada 5, sefialé que preferia el voto voluntario al voto
obligatorio, lo que se dié en una proporcién mayor entre los mas jévenes, los
encuestados de los estratos socioeconémicos medio y bajo, y entre quienes
no se identificaron con ninguna posicién politica (Grafico 28a y 28b). En
esta linea también encontramos el hecho que 2 de cada 10 entrevistados no
se encuentra inscrito en los registros electorales, proporcién que aumenta
especialmente a medida que disminuye la edad (Tabla 10); y en el hecho que
4 de cada 10 encuestados que estan inscritos en los registros electorales, si
tuviera la oportunidad, se retiraria de ellos (Tabla 11).
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Lo anterior, lo podemos complementar con dos elementos. El primero, lo
encontramos en el descrédito en que ha caido la politica, lo cual se refleja en el
hecho que un 51,7% de los encuestados dijo que la “politica” no le interesa
nada, lo cual estuvo mds extendido entre los mayores (y no por los mds jévenes
como se suele decir), los estratos socioecondémicos medio y bajo, y entre quienes
se identifican con la derecha (Tabla 6). Esto iltimo, se complementa con el
44,9% que no se siente identificado con ningtin sector politico, lo cual estuvo
mds extendido entre los encuestados de los estrato socioeconémico medio y
bajo, entre los encuestados de otras religiones y entre quienes estdn casados
(Tabla 12).

El segundo, lo encontramos en el descrédito en que ha caido los politicos, lo
cual se aprecia en el hecho que sé6lo un 4,1% opind que los partidos politicos
son la organizacién que mejor defiende los derechos de la gente, muy por
debajo del 27% que sefialé que las organizaciones de base, como las juntas
de vecinos, son las que mejor defienden sus intereses. Esto estuvo
significativamente mds extendido entre los mayores y los encuestados del
estrato socioeconémico bajo (Tabla 3 y 4). A la vez, 1 de cada 4 entrevistados
sefiald que los partidos politicos no eran necesarios (Tabla 5) y 1 de cada 2
entrevistados dijo que 1a gente no iba a votar cuando habian elecciones porque
los politicos no cumplian sus promesas, lo que estuvo mds extendido en el
estrato bajo y entre los encuestados de 33 afios o més (Tabla 7).

Sin embargo, este desinterés en la politica se presenté como algo bastante
difuso, més relacionado con las instituciones politicas tradicionales que con
la politica en si misma, quizds como consecuencia de la historia politica
reciente 0 como consecuencia del discurso de mercado que constantemente
deslegitima la funcidn de la politica. Si vemos los datos recogidos la mayoria
de los encuestados realizaria alguna accion ciudadana que podria calificarse
de politica si vieran atropellados sus derechos o intereses. Las acciones
preferidas fueron recurrir a los servicios del Estado o a los medios de
comunicacion, por sobre las acciones de fuerza (Tablas 1a, 1b, 1c, 2a, 2b, 2¢,
2d,2 ey 2e).

Por dltimo, cabe destacar que el “factor Pinochet” continia siendo causa de
divisiones entre la cinudadania especialmente entre quienes se identificaron

con algun sector politico (Tabla 9).

A continuacién, se presenta un andlisis descriptivo més detallado para las
preguntas mas relevantes.
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Evaluacién de la democracia?!

La democracia chilena sélo sacé una nota 4,14 —en una escalade 1 a 7- entre
los encuestados. En ninguna de las variables analizadas la nota que obtuvo la
democracia tuvo un promedio mayor a 5, ni menor que 3,5.

Existen diferencias significativas segiin género y tramos de edad. Asi fueron
los hombres (4,25) y las personas de 49 o mas afios (4,3) las que mejor
evaluaron a la democracia. Por otra parte, segtin nivel socioeconémico, aunque
fue el NSE alto el que le otorgé una nota mas elevada a la democracia en
comparacién a los otros dos nse, esta diferencia no alcanzo a ser significativa.

Si se analiza la identificacién politica se aprecia que la nota més alta a la
democracia fue otorgada por la gente que se identifico con la izquierda (4,58)
y el centro (4,44), existiendo diferencias significativas entre las medias de
este grupo y los de derecha (3,98) y los que no se identifican con ninguna
posicién politica (3,97).

Grafico N° 21
Nota a la democracia Chilena.
Total Muestra
Izquierda 14,58
Centro| — 4,44
49 0 ms] 1 43
Hombrcs- 14,25
Alto|— 1424
Promedio — 14,14
Bajo =1 4,13
Medio| 14,09
18 a 32| 1 4,09
Mujercs- —1 4,04
33 2 48] 1 4,03
Derechal — 3,98
| Ninguna—r 1 3,97

Resumiendo, quienes evaluaron mejor la democracia chilena fueron: los que
se identificaron con la izquierda y con el centro, los entrevistados de 49 o
mds afos, los hombres y los del nivel socioeconémico alto. A la vez, quienes
peor evaluaron la democracia chilena fueron: los que no se identificaron con
ningtin sector politico, los que se identificaron con la derecha, los encuestados
entre 33 a 48 afios y las mujeres.

a Pregunta N°37.
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Valoracion de la democracia??

Frente a la pregunta por el tipo de gobierno preferido, 6 de cada 10 encuestados
(58,4%), opiné que la “democracia es preferible a cualquier otra forma de
gobierno”. A su vez, un 14,3% opiné que “en algunas circunstancias un
gobierno no democrdtico puede ser preferible a uno democrdtico” . Por ultimo,
un 25,1% de los encuestados opiné que le “da lo mismo un régimen
democrdtico o uno no democrdtico”.

Segin condicidén de género del encuestado, los hombres prefirieron en una
proporcién mayor que las mujeres, pero no significativa, lademocracia como
sistema de gobierno. Por otra parte, las mujeres en una proporcion significa-
tivamente mayor que los hombres, les dio lo mismo un régimen que otro.

Respecto a los tramos de edad se aprecia que el tramo mds joven, es decir los
encuestados entre 18 y 32 afios, fueron los que en una proporcién
significativamente menor opinaron que “la democracia es preferible a otra
forma de gobierno”, en comparacion a los otros dos tramos de edad. A su
vez, el tramo entre 18 a 32 afios opiné en una proporcién significativamente
mayor que el tramo entre 33 a 48 afios que “en algunas circunstancias un
gobierno no democrdtico puede ser preferible a uno democrdtico”. Por tltimo,
se da la tendencia en la muestra de que a medida que disminuye la edad
aumenta la proporcién de encuestados que opiné que le “da lo mismo un tipo
de régimen que otro”, existiendo diferencias significativas entre los
encuestados entre 18 a 32 afios y los de 49 o mas afios.

A medida que ascendemos en el nivel socioeconémico encontramos la
tendencia en la muestra que aumenta la proporcion de encuestados que opiné
que “la democracia es preferible a otra forma de gobierno”, existiendo
diferencias significativas entre los del NSE alto y los del NSE bajo. Sin
embargo, los encuestados del NSE alto opinaron, en una proporcién
significativamente mayor que los encuestados de los NSE medio y bajo, que
“en algunas circunstancias un régimen no democrdtico puede ser mejor que
uno democrdtico”. Por ltimo, se aprecia la tendencia en la muestra que a
medida que descendemos en el nivel socioeconémico, aumenta la proporcién
de encuestados que les “dio lo mismo un régimen democrdtico o uno no
democratico”.

Finalmente, segiin identificacién politica, se encontré que los que se
identificaron con el la izquierda (75,1%) y el centro (70%) prefirieron, en

z Pregunta N°35,
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una proporcién significativamente mayor, la democracia como forma de
gobierno, en comparacién con los que se identificaron con la derecha (47%)
y los que no se identificaron con ninguna posicién (53,2%). A su vez, los que
se identificaron con la derecha (26,3%) opinaron, en una proporcion mayor,
que “en alguna circunstancia un gobierno no democrdtico puede ser mejor” .
Por tltimo, fueron los que no se identificaron con ninguna posicién politica
(32,8%) los que en una proporcién mayor, en comparacion a todos los grupos,
les dio lo mismo un régimen que otro. Del mismo modo, los encuestados que
se identificaron con la derecha (24,6%) les dio lo mismo un régimen que
otro en una proporcién mayor a los que se identificaron con el centro (14,1%)
y la izquierda (14,8%).

Grafico N° 22a
. Con cudl de las siguientes frases esta Ud. mas de acuerdo?
Total Muestra

Ns/Nr
Da lo mismo un 2,2%

régimen que otro
25,1%

La democracia es
preferible a cualquier
En algunas circunstancias otra forma de gobierno
un gobierno no democra- 58,4 %
tico puede ser preferible a
uno democrético
14,3%

Es sintesis, quienes mayoritariamente opinaron que la “democracia es la
mejor forma de gobierno” fueron: los hombres, los mayores de 33 afios, los
entrevistados del nivel socioeconémico medio y alto, y los que se identificaron
con la izquierda. Por otro lado, quienes mayoritariamente opinaron que “un
gobierno no democrdtico en algunas circunstancias puede ser mejor que
uno democrdtico” fueron: los més jovenes y los mas viejos, los del nivel
socioecondmico alto y los que se identificaron con la derecha. Por tltimo,
quienes mayoritariamente opinaron que les “da lo mismo un régimen que
otro” fueron: las mujeres, los mds jovenes, los del nivel socioeconémico
medio y bajo, los que no se identificaron con ningtn sector politico, y los
que se identificaron con la derecha.
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Grafico N° 22b
Valoracién de la democracia, por sexo, tramos de edad, nivel socioeconémico e identificacion politica

Sexo Tramos de edad Nivel Socioeconémico Identificacién politica
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Elemento mds importante para la democracia?’

Entre las seis alternativas propuestas, la “eleccion regular de las autoridades”
fue sefialada como ¢l elemento mds importante para la democracia para un
tercio de los encuestados (30,1%). Otras alternativas que tuvieron altas
preferencias fueron: “que la gente pueda decidir sobre materias de interés”
publico (22,2%) y “que haya igualdad de oportunidades” (18,8%). Por otra
parte, las alternativas que menos fueron sefialadas: “que se respeten a las
personas diferentes y a las minorias” (7,71%), “que se aplique la ley y haya
orden (8,3%) y que haya libertad de expresion” (11,4%).

Segin tramos de edad, se observan dos tendencias en la muestra. Por una
parte, a medida que aumenta la edad aumenta la proporcién de encuestados
que opind que lo mds importante para la democracia es que las autoridades
se elijan regularmente por votacion, encontrdndose diferencias significativas
entre los dos primeros tramos de edad y el dltimo tramo. Por otra parte,
encontramos una tendencia de caracter inverso; a medida que disminuye la
edad aumenta la proporcién de encuestados que opiné que lo més importante
para la democracia es que haya libertad de expresion, encontrandose
diferencias significativas entre todos los tramos.

Respecto al nivel socioeconémico, se aprecia la tendencia en la muestra que
a medida que ascendemos en el NSE aumenta la proporcién de encuestados
que opind que la gente pueda decidir sobre materias de interés publico es 1o
mas importante para la democracia, encontrandose diferencias significativas
entre el NSE alto y los NSE medio y bajo. A su vez, los encuestados del NSE
medio son los que mas opinaron que aplicar la ley y el orden es lo mas
importante para la democracia, encontrandose diferencias significativas con
los encuestados el NSE alto. Por dltimo, fueron los encuestados del NSE
medio los que en una proporcién significativamente mayor, en comparacién
con los del NSE alto, los que opinaron que la igualdad de oportunidades es
lo mds importante para la democracia.

Al analizar la identificacién politica vemos que esta variable aporta una gran
variabilidad en las respuestas. De este modo, si observamos las distintas
categoria se observa que los que se identificaron con el centro son, los que en
una proporcion significativamente mayor (41,7%) respecto a todas las otras
posiciones, los que opinaron que la eleccion regular de autoridades es el
elemento més importante para la democracia. Por otra parte, los que se
identificaron con el centro y la izquierda, sefialaron en una proporcidon

23 Pregunta N°36a.

104



FLACSQ-Chile Percepciones y actitudes de las y los chilenos ...

significativamente mayor (26,7% y 26,6% respectivamente), que lo més
importante es “que la gente pueda decidir sobre materias de interés piiblico”,
en comparacion con los que se identificaron con la derecha (17,4%). A su vez,
fueron los encuestados que se identificaron con la derecha los que indicaron
que la aplicacién de la “leyy el orden” es el elemento mas importante (10,2%),
en comparacién con los que se identificaron con la izquierda y optaron por
esta alternativa (4,8%), existiendo diferencias significativas. La “libertad de
expresion” fue preferida en una proporcion significativamente mayor por los
que se identificaron con la izquierda (14,2%) y los que no se identificaron con
ningtin sector politico (12,4%) en relacién con los que se identificaron con el
centro (5,6%). Por tltimo, que haya “igualdad de oportunidades” , fue sefialado
como el principal elemento para la democracia por los que no se identificaron
con ningun sector politico (22,2%); 1os que menos sefialaron esta opcién fueron
los que se identificaron con el centro (10,3%) existiendo diferencias
significativas en las proporciones de esta posicion politica y todas las demas.

Si se considera la religién del encuestado, se aprecia que fueron los que no
se identificaron con ninguna religién los que opinaron, en una proporcién
significativamente mayor (16,5%) respecto a los catélicos (6,4%), que “el
respeto a las personas diferentes y a las minorias” es lo mas importante para
la democracia. Por otro lado, fueron los catélicos (20,7%) los que opinaron
en una proporcién significativamente mayor que los que no se identificaron
ninguna religién (11,8), que la “igualdad de oportunidades” es el elemento
mds importante para la democracia.

Grifico N° 23a
Elemento mas importante para la democracia.
Total Muestra

Que las autoridades se elijan regularmente por
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Que la gente pueda decidir sobre materias de ]
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Que haya igualdad de oportunidades | 18,8%

Que haya libertad de expresion 114%

Que se aplique la ley y haya orden 8,3%

Que se respete a las personas diferentes y a las
minorias

17%

Ns/Nr 1,5%
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Resumiendo, quienes mayoritariamente opinaron que la “eleccion regular
de autoridades” es 1o mas importante para la democracia fueron: los de 49 o
maés afios, los que se identificaron con el centro, los catélicos y pertenecientes
aotras religiones. Quienes mayoritariamente opinaron que lo més importante
para la democracia es “que la gente pueda decidir sobre materias de interés
publico” fueron: los del nivel socioeconémico alto y los que se identifican
con el centro e izquierda. A su vez, los que opinaron que lo mds importante
para la democracia es “que se respete a las personas diferentes y a las
minorias” fueron: los que se declararon sin religién. Los que opinaron que
los més importante para la democracia es “que se aplique la ley y haya orden”
fueron: los que se identificaron con la derecha. “Que haya libertad de
expresion” fue indicado como lo més importante para la democracia por: los
mds jovenes y los que se identificaron con la izquierda o con ningtin sector
politico. Por ultimo, quienes mayoritariamente opinaron que lo mas importante
para la democracia es que “haya igualdad de oportunidades” fueron: los del
nivel socioeconémico medio, los que no se identificaron con ningtin sector
politico, y los catdlicos.
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Grafico N° 23b
Elemento mas importante para la democracia, por tramos de edad, nivel socioeconémico, identificacién politica y
orientacion religiosa
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Segundo elemento mds importante para la democracia?*

Para 3 de cada 10 encuestados el segundo elemento mas importante para la
democracia fue “que haya igualdad de oportunidades” (29,4%). Luego “que
la gente pueda decidir sobre materias de interés publico” (17,8%), “que
haya libertad de expresion” (16%), y “que se respete a las personas diferentes
y a las minorias” (15,4%). Finalmente, la alternativa “que las autoridades
se elijan regularmente por votacion” (7,6%) fue la que obtiene la menor
cantidad de menciones como segundo elemento mds importante.

Al analizar esta variable por nivel socioecondmico de los encuestados, se
aprecia un hecho destacable: que los encuestados del NSE bajo seiialaron,
en una proporcién significativamente mayor a los del NSE alto y del NSE
medio, la alternativa “que haya igualdad de oportunidades”, como segundo
elemento mas importante para la democracia.

Alavez, al comparar las distintas identificaciones politicas dos hechos fueron
destacables. Por un lado, que las personas que se identificaron con la izquierda
(22,3%), en comparacion a todos los otro sectores, sefialaron en una
proporcidn significativamente mayor, que “el respeto a las personas diferentes
yalas minorias” es lo segundo més importante para la democracia. Por otro
lado, persiste el hecho que los que se identificaron con la derecha (18,4%),
en comparacion con los que se identifican con al izquierda (9,5%), sefialaron
en una proporcion significativamente mayor, la alternativa “que se aplique
la ley y haya orden”.

Respecto a la religién de los encuestados, existen dos diferencia significativas.
Por un lado, se aprecia que fueron los que no se identificaron con ninguna
religién (36,1%) los que sefialaron, en una proporcién mayor que los catélicos
(28,4%), la alternativa “igualdad de oportunidades”. Por otro lado, los
encuestados de otras religiones (22,6%), sefialaron en una proporcién mayor
que los que se declararon sin religion (13%), la alternativa “que la gente
pueda decidir sobre materias de interés publico”, como segundo elemento
mas importante para la democracia.

u Pregunta N° 36b.
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Grifico N° 24a
Segundo elemento mas importante para la democracia.
Total Muestra

Que haya igualdad de oportunidades 129,4%
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Que se aplique la ley y haya orden 119%

Que las autoridades se elijan regular- ]| P
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En sintesis, quienes mayoritariamente opinaron que lo segundo més
importante para la democracia es que “haya igualdad de oportunidades”
fueron: los entrevistados del nivel socioeconémico bajo, los que no se
identificaron con ningun sector politico y los que se declararon sin religion.
A su vez, quienes opinaron que lo segundo més importante para la democracia
es que “haya libertad de expresion” fueron: los mds jévenes. La alternativa
“que se respete a las personas diferentes y a las minorias” fue sefialado
como lo segundo més importante para la democracia por: los que se
identificaron con la izquierda. Quienes opinaron que lo segundo més
importante para al democracia es “que se respete la ley y el orden” fueron:
los que se identificaron con la derecha. Por dltimo, no hubo mayores
diferencias entre quienes sefialaron que lo segundo mds importante para la
democracia es “que la gente pueda participar sobre materias de interés
publico”, y que “hayan elecciones regulares de autoridades”.
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Segundo elemento mas importante para la democracia, por nivel socioeconomico, identificacion politica y orientacion religiosa

Grafico N° 24b
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Igualdad ante la ley?>

8 de cada 10 encuestados estuvo en desacuerdo o muy en desacuerdo con la
afirmacién “en este pais se aplica la ley a todos por igual”. S6lo un 7,9%
estuvo de acuerdo o muy de acuerdo con la afirmacién, y el 9,8% no estuvo
de acuerdo ni en desacuerdo.

El desacuerdo con esta frase estuvo significativamente mdas extendido en el
tramo de edad de entre los 33 y 48 afios (82,7%) en comparacion con las
personas de 49 o més afios (75,6%).

Segtin nivel socioeconémico, fueron los entrevistados de los NSE medio
(83,5%) y bajo (80,3%) donde esta percepcién estuvo significativamente
mds difundida en comparacién con el NSE alto (71,8%). A su vez, fue el
NSE alto, el que en una proporcién significativamente mayor (17,5%) declaro
no estar ni de acuerdo ni en desacuerdo con esta afirmacién, en comparacion
con los NSE medio y bajo.

Griafico N° 25a
Grado de acuerdo con la afirmacién: “En este pais se aplica la ley
a todos por igual”.
Total Muestra

Ns/Nr

0,6% Muy de acuerdo/

de acuerdo
9,7%

Ni de acuerdo ni
en desacuerdo
10,1%

Muy en desacuerdo/
en desacuerdo
79,6 %

En sintesis, quienes mayoritariamente no estuvieron de acuerdo con la frase
“en este pais se aplica la ley a todos por igual” fueron: los encuestados
entre 33 y 48 afios y los encuestados del nivel socioeconémico medio y bajo.
Por otro lado, no se apreciaron diferencias significativas entre quienes
estuvieron en desacuerdo con esta frase.

= Pregunta N° 38.
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Griéfico N° 25b
Grado de acuerdo con la afirmacién: “En este pais se aplica la ley a todos por igual’’, por
tramos de edad y nivel socioeconémico

Tramos de edad Nivel Socioeconémico
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Poderes Facticos26

Al indagar en la percepcidn de los encuestados sobre la influencia que ciertas
instituciones y/o grupos sociales tienen sobre las decisiones que toma el
gobierno, o los denominados “poderes fdcticos”, se aprecia que fueron los
empresarios, el grupo que fue sefialado por una proporcion significativamente
mayor, como el que ejerce mayor influencia sobre las decisiones que toma el
gobierno (69,7%). Lo siguieron las Fuerzas Armadas (47,2%), la Iglesia
Catolica (40,8%), y finalmente los medios de comunicacién (40,6%).

Grafico N° 26a
Grado de influencia de ciertas instituciones y/o grupos sociales sobre
las decisiones que toma el gobierno.
Total Muestra
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A continuacidn se presenta una descripcidn de las distintas instituciones y/o
grupos sociales tomando en cuenta sélo las respuestas que sefialaron que
estas instituciones y/o grupos sociales tienen mucha influencia en las
decisiones que toma el gobierno.

A. lglesia Catdlica

Los que mayoritariamente opinaron que la iglesia catdlica tiene mucha
influencia en las decisiones que toma el gobierno fueron: quienes se
identificaron con la izquierda (46,7%) y con el centro (46,6%), y los de otras
religiones (42,2%) o sin religién (53%).

% Preguntas N°31?, 31b, 31c, 31d.
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B.  Empresarios

Quienes opinaron que los empresarios tienen mucha influencia en las
decisiones del gobierno fueron: los hombres (72,6%); a medida que disminuye
la edad, existiendo diferencias significativas entre los encuestados entre 18 y
48 afios con respecto a los de 49 afios o m4s; a medida que nos desplazamos
hacia la izquierda, existiendo diferencias significativas entre los que se
identificaron con la izquierda (81,1%) y el centro (74%}) con respecto a quienes
se identificaron con la derecha (63,1%) y entre quienes no se identificaron
con ninguna posicion politica (65,4%); y los que se declararon sin religion
(81,3%).

C. Medios de comunicacion

Fueron los hombres (43,7%), los encuestados de los niveles socioecondmicos
alto (47,7%) y medio (47,4%), los que se identificaron con el centro (51%),
los catdlicos (42,1%) y los de otras religiones (45,2%), los que mayoritaria-
mente opinaron que los medios de comunicacién tienen mucha influencia
sobre las decisiones que toma el gobierno.

D. Fuerzas Armadas

Fueron los encuestados entre 18 a 32 afios (49,1%) y entre los 33 a 48 afios
(49,8%); a medida que disminuye el nivel socioeconémico, existiendo
diferencias significativas entre el NSE alto (40%) con respecto al NSE bajo
(50,1%); a medida que nos movemos hacia la izquierda, existiendo diferencias
significativas entre todas las posiciones politicas excepto entre el centro y
quienes no se identificaron con ninguna posicién; y los que se identificaron
con otras religiones (52,5%) y los que no pertenecen a ninguna religién
(50,6%), los que mayoritariamente opinaron que las FF.AA tienen mucha
influencia en las decisiones que toma el gobierno.
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de edad, nivel socioeconémico, identificacién politica y orientacién religiosa.

Grafico N° 26b
Grado de influencia sobre las decisiones del gobierno de distintas instituciones y/o grupos sociales, por sexo, tramos

(Sélo quienes respondieron mucha influencia)
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Enclaves autoritarios?’

Tres elementos destacan al analizar la opinién de los encuestados respecto
de distintas instituciones creadas por la constitucién de 1980, o los
denominados “enclaves autoritarios”. Por una parte, en todos los casos la
alternativa “disminuyen la democracia” fue la que present6 una mayor
cantidad de preferencias. A su vez, la alternativa “aumentan la democracia”
nunca fue mayor al 25% de los encuestados. Por dltimo, existen algunas
instituciones gravitantes en la politica nacional que no son conocidas por un
alto porcentaje de encuestados, como el caso del Consejo de Seguridad
Nacional (COSENA) y el sistema de eleccién binominal.

De este modo, los “senadores designados y vitalicios” (66,9%) obtuvo la
mayor proporcién de opiniones que la sefialaron como una institucién que
“disminuye la democracia”, y a la vez, fue la institucién que una menor
proporcién de encuestados sefialé no conocer (7,2%). Le sigue, la
“inamovilidad de los comandantes en jefe del ejército” como una institucién
que disminuye la democracia (61,9%), y a la vez, fue la segunda institucién
que una menor proporcidn de encuestados sefialé no conocer (10,2%).

Respecto a las otras dos instituciones que fueron sometidas a consulta, se
puede sefialar que si bien obtuvieron un porcentaje menor de opiniones que
las indicaban como instituciones que disminuian la democracia, en
comparacién a las instituciones anteriores (43,7% el “sistema de eleccion
binominal, y 31,6% el Consejo de Seguridad Nacional, COSENA"), son a su
vez, las instituciones que una mayor proporcioén de encuestados sefialé no
conocer (30,2% al COSENA, y 28,6% al “sistema de eleccién binominal”).

ty Preguntas N°33%, 33b, 33c y 33d.
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Grifico N° 27a
Implicancias para la democracia de ciertas instituciones creadas por
la constitucién de 1980. Total Muestra
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A continuacién se presenta una descripcién de las opiniones sobre distintas
instituciones creadas por la Constitucién de 1980 tomando en cuenta sélo las
respuestas que sefialaron que éstas instituciones disminuyen la democracia

A. Senadores designados y vitalicios

Los que mayoritariamente opinaron que los senadores designados disminuyen
la democracia fueron los hombres (70,3%); a medida que ascendemos en el
nivel socioeconémico, existiendo diferencias significativas entre el NSE alto
(74,4%) y el NSE bajo (64%); a medida que nos movemos hacia la izquierda,
existiendo diferencias significativas entre todas las posiciones politicas; y
los que no se identificaron con ninguna religién (75,6%).

B. Consejo de Seguridad Nacional, COSENA

Los que mayoritariamente opinaron que el COSENA disminuye la democracia
fueron: los hombres (36,6%), entre los 33 y 48 afios (35,2%), los encuestados
del nivel socioeconémico alto (42,2%), a medida que nos movemos hacia la
izquierda, existiendo diferencia significativa entre quienes se identificaron con
la izquierda (45,7%) y el centro (38,1%}), con respecto los que se identificaron
con la derecha (22,9%) y los que no se identificaron con ninguna posicién
politica (28,6%); y los que declararon no tener ninguna religion (42%).
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Grafico N° 27b
Implicancias para la democracia de algunas instituciones creadas por la constitucion de 1980, por sexo, tramos de
edad, nivel socioeconomico, identificacion politica y orientacion religiosa.
(Sélo quienes sefialan que disminuyen la democracia)

611

Sexo Tramos de edad  Nivel Socioeconémico  Identificacién politica Religion
90%
80%
70% 11 = I —
60%
50%
40%
30% 1
20% +
10% 11
0%y =~ P N P "
Hombres| Mujeres| 18 a 32{33 a48 |49 om4s| Alto | Medio | Bajo Centro |Derecha|Ninguna|Catdlico seligda
[ Senadores designados y vitalicios | 70,3% | 63,8% | 66,3% | 69,3% | 652% |74,4% | 68,0% | 64,0% 71,8% | 48,2% | 61,5% | 68,8% |65,6%
Hl COSENA 36,6% | 27,1% | 31,5% | 352% | 28,2% |42,2% | 29,5% | 29,3% 38,1% | 22,9% | 28,6% | 31,1% |26,6%
[ Inamovilidad comandantes en jefes | 65,8% | 58,4% | 63,3% | 64,0% | 58,4% |73,7% | 63,5% | 57,5% 66,9% | 47,3% | 60,3% | 60,3% |61,9%
[ Sistema eleccién binominal 48,8% | 39,1% | 41,1% | 46,5% | 43,8% |58,2% | 46,2% | 38,0% 57,7% | 32,9% | 40,1% | 42,5% |41,6%
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C. Inamovilidad de los Comandantes en Jefe de las Fuerzas
Armadas

A la vez, los que opinaron mayoritariamente que la inamovilidad de los
comandantes en jefe disminuye la democracia fueron: los hombres (65,8%);
a medida que ascendemos en el nivel socioecondmico, existiendo diferencias
significativas entre todos los estratos socioecondémicos; a medida que nos
desplazamos hacia la izquierda, existiendo diferencias significativas entre
todas las posiciones politicas, excepto entre quienes se identificaron con el
centro y en comparacién con quienes no se identificaron con ninguna posicion;
y los que declararon no tener ninguna religién (72,9%).

D. Sistema de eleccién binominal

Por 1ltimo, los que opinaron que el sistema de eleccion binominal disminuye la
democracia fueron: los hombres (48,8%); a medida que ascendemos en el nivel
socioeconémico, existiendo diferencias significativas entre todos los estratos
socioecondémicos; a medida que nos movemos hacia la izquierda, existiendo
diferencias significativas entre quienes se identificaron con la izquierda (57,5%)
y quienes se identificaron con el centro (57,7%) con respecto a los que se
identificaron con la derecha (32,9%) y los que no se identificaron con ninguna
posicion (40,1%}; y los que se declararon sin religién (54%).
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Tipo de voto preferido?®

8 de cada 10 encuestados prefirié el voto voluntario al voto obligatorio opinién
que se incrementa significativamente al disminuir la edad. Segin el nivel
socioecondmico también se encontraron diferencias significativas. Es asi
como se aprecia la tendencia en la muestra que a medida que descendemos
en el NSE aumenta la proporcién de encuestados que prefirié el voto
voluntario.

Respecto a la identificacién politica, fueron los que no se identificaron con
ninguna posicién los que, en una proporcién significativamente mayor,
prefirieron el voto voluntario (87,5%) en comparacién a los que se identifican
con algtin sector politico. Ahora, si vemos dentro de los que si se identificaron
con alguna posicién politica, fueron los de derecha los que prefirieron
mayormente el voto voluntario, aunque esta diferencia no fue significativa
respecto de los que se identifican con el centro y la izquierda.

Grafico N° 28a
Tipo de voto preferido.
Total Muestra

Ns/Nr
1,5%

Voto obligatorio

Voto voluntario 16,1%

82,4%

En sintesis, los que mayoritariamente prefirieron el voto voluntario fueron:
los més jovenes, los encuestados de los niveles socioeconémicos medio y
bajo, y los que no de identificaron con ningiin sector politico. A su vez,
quienes mayoritariamente se inclinaron por el voto obligatorio fueron: los de
49 o més afios; los encuestados de nivel socioeconémico alto y quienes se
identificaron con alguna posicién politica.

A Pregunta N°28.
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Gréfico N° 28b

Tipo de voto preferido, por tramos de edad, nivel socioeconémico e identificacién politica

Tramos de edad

Nivel Socioeconémico

Identificacién politica

100%
90% —
80% ™ (] — — —
70% ] [ ]
60%
50% +—— —
40%
= 30% -
20% — —
10% r—i —. r:. r—I l___.
0% :
18232 ‘ 33a48 49 0 mas Alto Medio Bajo Izquierda Centro Derecha | Ninguna
O Ns/Nr 1,40% | 120% 1,80% 2,80% 0,60% 1,50% 1,3% 1,4% 1,5% 1,6%
B Voto obligatorio|  9,4% 16,2% 23.2% 24,0% 16,0% 13,7% 22,1% 22,0% 17,9% 10,9%
O Voto voluntario {  89,2% 82,6% 75,0% 73,2% 83,4% 84,9% 76,6% 76,6% 80,6% 87,5%




TABLAS COMPLEMENTARIAS
DEMOCRACIA

Tabla 1a. En el caso que después de haber ido a reclamar a una tienda
por un producto fallado y no obtener solucién por parte de la tienda: ;se

juntaria con otros perjudicados para ir a reclamar?

Total Nivel socioeconémico
Alto | Medio Bajo
% % | % %
Ns/Nr 1,4 0,5 2,1 2,1
Si 58,9 430 53,9 66,0
(No 39,7 56,4 44,0 31,8

Tabla 1b. En el caso que después de haber ido a reclamar a una tienda
por un producto fallado y no obtener solucién por parte de la tienda:
,haria una denuncia en los medios de comunicacién?

‘ Total Sexo | Nivel socioeconémico Religién |
Hombres|Mujeres| Alto | Medio | Bajo | Catélico | Otras | Sin
Do % % %o % % %o % %

Ns/Nr| L5 1,7 1.8 13 2,1 1,7 1,4 34 LU |
Si 62,8 65,4 59,4 54,5 | 59,5 66,0 60,5 63,7 71,7
No 35,7 329 38,8 44,3 | 384 32,3 38,0 32,9 27,2

Tabla 1c. En el caso que después de haber ido a reclamar a una tienda
por un producto fallado y no obtener soluciéon por parte de la tienda:
Jrecurriria al Servicio Nacional del Consumidor -SERNAC?

Total

%

Ns/Nr

1,7

Si

88,1

No

10,2
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Tabla 2a. En le caso que se decretara la instalacién de un vertedero en su
comuna: ;reclamaria en la municipalidad?

Nivel socioceconémico Identificacién Politica
Total —2j¢5 T Medio | Bajo | Izquierda | Centro |DerechaNinguna
% % % % % %% % %
Ns/Nr 1,0 0,7 1,7 1,3 2,7 1,2 0,6 0,7
Si 82,0 76,2 79,5 839 79,5 78,8 80,8 84,2
No 17,0 | 23,2 18,8 14,8 17,9 20,0 18,7 15,2

Tabla 2b. En el caso que se decretara la instalacion de un vertedero en
su comuna: ;haria una denuncia por los medios de comunicacion?

Total

%

Ns/Nr 1,4
Si 70,3
No 28,3

Tabla 2¢. En el caso que se decretara la instalacion de un vertedero en su
comuna: ;participaria en acciones de protesta?

Tramos de edad Nivel socioeconémico
Total 18232 | 33248 | 490 mis Alto Medio Bajo
% % % % % % %
Ns/Nr 2,4 0,9 3,7 3,7 2,1 2,6 3,0
Si 58,6 63,2 60,0 51,6 59,0 53,6 60,4
No 389 35,9 36,3 44,7 39,0 43,8 36,6

Tabla 2d. En el caso que se decretara la instalacién de un vertedero en
su comuna: ;jrecurriria a un parlamentario?

Nivel socioeconémico 1dentificacién Politica

Total |4jto | Medio | Bajo | Tzquierda | Centro | Derecha] Ninguna
% % % % % % % %
Ns/Nr 3,7 4,6 3,6 44 6,0 3,5 3,7 34
Si 55,7 | 48,1 52,8 58,7 58,7 47,6 58,0 55.1
No 40,6 | 473 | 436 36,8 35,2 48,9 38,3 41,6

Tabla 2e. En el caso que se decretara la instalacién de un vertedero en su
comuna: jrecurriria a la Corporacion Nacional Forestal -CONAMA?

Tramos de edad
Total 132732 | 33248 |490 mas
% % % %
"Ns/Nr 3.1 2.5 4,7 38
Si 79.7 79.5 82,4 734
No 173 13,0 12,9 2.8
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Tabla 3. Organizacién que mejor defiende los derechos e intereses de la
gente.

Total Tramos de edad Nivel socioeconémico
18a32|33a 48490 mas| Alto | Medio | Bajo
% % % % % % %
Ns/Nr 1,6 1,1 2,6 2,2 0,7 1,4 2,6
Org. Vecinales 27,0 21,6 23,5 34,4 18,9 19,9 31,8
Partidos politicos 4,1 5,1 4,1 3,7 5,5 4.9 3,7
Gremio y/o Sindicatos 10,1 11,7 9,6 7,8 8,2 12,4 9,0
Org. Medioambientales | 3,1 3,3 3,8 2,1 4.8 2,7 2,7
Org. Culturales 3,9 58 2,2 3,8 5,1 4,7 3,2
Org. Empresariales 2,8 33 2,7 2,4 2,7 5,0 1,9
Org. Femeninas 2.5 3,4 2,7 1,4 2,7 1,8 28
Agrup. religiosas 7,0 4.5 74 8,8 44 1,8 7,1
Org. de DD.HH 17,6 | 20,2 20,8 10,6 | 139 18,0 18,0
Ninguna 20,2 20,0 20,7 22,8 [ 33,1 21,5 17,2
Tabla 3. Continuacion.
Identificacién Politica Estado civil
Izquierda | Centro | Derecha | Ninguna | Casado | Om,’,
situacion
Y% %o % % % %
Ns/Nr 1,6 1,9 2,2 1,6 2,4 1,3
Org. Vecinales 25,5 26,3 23,0 29,0 28,7 23,0
Partidos politicos 7,8 3,5 6,3 23 4,2 45
Gremio y/o Sindicatos 12,1 10,4 6,7 10,1 9,3 10,3
Org. Medioambientales 4,1 5,1 0,4 34 3,1 3,0
Org. Culturales 45 32 34 43 2,9 5,5
/Org. Empresariales 1,4 7,5 4,0 1,7 29 2,8
Org. Femeninas 1,4 1,4 4,1 2,7 2,8 2.1
Agrup. religiosas 4,5 3,6 15 7.9 7,1 6,4
Org. de DD.HH 23,8 17,4 12,8 | 16,2 15,7 19,5
Ninguna 13,3 19,7 294 | 208 20,8 21,6
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Tabla d. Segunda organizacion que mejor defiende los derechos e intereses
de la gente.

Total Tramos de edad Nivel socioeconémico
18a32|33a248 /490 méis| Alto | Medio | Bajo
% % % % % % %
Ns/Nr 33 1,2 52 5,0 1,9 2,7 4,8
Org. Vecinales 11,4 11,9 11,7 10,5 5,5 10,2 13,7
Partidos politicos 43 53 4,6 33 6,4 4,7 3,7

Gremio y/o Sindicatos 9,6 9,4 9,6 9,0 9,4 11,7 8,2
Org. Medioambientales | 5,5 5.1 6,0 4,7 30 3,7 6,7

Org. Culturales 5,4 7,5 57 2,7 8,4 6,4 39
Org. Empresariales 3,5 5.3 2,2 2,6 29 6,0 2,4
Org. Femeninas 4,5 4,7 4.4 3,8 3,0 4,0 4,8
|Agrup. religiosas 8,8 4,1 11,1 10,9 6,3 6,4 10,3
Org. de DD HH 153 | 16,5 12,6 15,7 13,3 18,1 14,0
Ninguna 28,4 | 29,0 27,1 31,8 39,8 26,2 27,4

Tabla 4. Continuacién.

Identificacion Politica
Izquierda Centro Derecha Ninguna
% % % %
Ns/Nr 2,7 5,0 2,9 35
Org. Vecinales 13,1 11,8 12,0 10,3
Partidos politicos 6.4 3,1 5,4 3,5
Gremio y/o Sindicatos 10,8 12,7 11,3 7.2
|Org. Medioambientales 6,2 5.7 2,5 6,2
Org. Culturales 4.8 7,1 5.7 5,0
Org. Empresariales 6,1 28 5,0 1,9
Org. Femeninas 6,0 4,6 3,3 3,9
Agrup. religiosas 8,5 9.8 8,2 8,8
Org. de DD HH 16,5 11,2 10,4 17,7
Ninguna 18,8 26,3 333 32,0
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Tabla 5. Idea que la gente se hace de la funcién que cumplen los partidos
politicos.

Total Nivel socioeconémico Identificacion Politica
Alto | Medio | Bajo |Izquierda | Centro|Derecha|Ninguna
% % % % % % % %
Ns/Nr 4,8 2,3 3,0 79 5,0 0,7 4.8 1,7

Organizar la
vida del pais
Representar
distintos intere-| 274 | 433 | 26,0 | 22,1 31,5 30,7 26,5 23.0
ses de la gente
Que la gente

participe en 104 9,0 11,9 | 10,1 13,4 13,2 9,6 8,9
|asuntos piiblicos

13,6 9,6 12,7 | 14,5 14,2 13,2 13,4 12,9

Resolver los
problemas con-| 19,8 15,8 18,0 | 22,3 16,3 28,4 22,1 18,6
cretos del pais
Los partidos

politicos no son| 24,1 20,1 28,4 | 23,0 19,6 13,7 23,6 28,9
necesarios

Tabla 6. Grado de interés en la politica.

Total Sexo Tramos de edad
Hombres | Mujeres | 18a32 | 33a48 49 o0 mas
% % % % % %
Ns/Nr 1,1 0,7 1,3 1,8 0,6 0,6
Mucho 8,9 11,2 6,6 8,9 8,7 8,8
Poco 384 40,7 35,8 42,0 36,3 35,7
|Nada 51,7 47,4 56,2 47,3 54,5 54,8
Tabla 6. Continuacion.
Nivel socioeconomico Identificacion Politica
Alto | Medio | Bajo Izquierda | Centro | Derecha Ninguna
% % | % % % % %
Ns/Nr 1,5 0,8 1,0 1,4 1,7 0,9 0,8
Mucho 15,0 10,4 6,1 17,6 8,8 10,4 - 4,0
Poco 46,1 41,3 34,1 492 51,3 43,1 26,9
Nada 373 ] 475 | 588 31,7 383 45,5 683 |
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Tabla 7. ; Por cudl de las siguientes razones piensa Ud. que a la gente no
le interesa votar cuando hay elecciones?

Total Tramos de edad Nivel socioeconémico
18a32(33a 48|49 omds| Alto | Medio | Bajo
% % % % % % %
Ns/Nr 1,3 0,5 2,2 1,8 1,4 1,5 1,5

Aunque hayan elecciones
siempre seguirén los 11,3 | 13,6 | 10,7 9,0 10,5 9.8 12,0
mismos en el poder

Los partidos politicos no
representan los intereses| 21,5 | 22,8 17,7 22,5 24,6 23,1 19,0
de la gente

Los politicos no cumplen
Sus promesas

En la actualidad no hay
mayor diferencia en la
propuesta de los distintos 85 9.4 9,1 6,7 11,1 89 7,4
los partidos politicos

El actual sistema de elec-
cién no permite que
salgan electos los grupos
que los representan

48,3 | 44,7 53,1 50,1 43,7 443 53,2

9,0 89 72 9,9 8,7 12,4 6,9

Tabla 7. Continuacion.

Identificacion Politica Estado civil
. . Otra
Izquierda | Centro | Derecha | Ninguna | Casado situacién
% % % % % %
Ns/Nr 1,7 0,7 0,6 1,6 1,8 1,0
Aungque hayan elecciones
siempre seguiran los 11,8 15,6 10,2 10,2 10,4 12,3

mismos en el poder

Los partidos politicos no
representan los intereses 19,2 12,7 21,9 24,3 19,5 23,2
de la gente

Los politicos no cumplen
sus promesas

En la actualidad no hay
mayor diferencia en la
propuesta de los distintos
los partidos politicos

El actual sistema de elec-
cion no permite que 12,2 155 | 59 6.4 8,1 9,5
salgan electos los grupos
|que los representan

477 41,4 54,8 49,7 52,3 44,6

7.3 14,2 6,5 7.8 19 93

128



FLACSO-Chile

Percepciones y actitudes de las y los chilenos ...

Tabla 8. ;El gobierno deberia llamar a plebiscito para que la gente
decidiera sobre asuntos que fomenten la democracia, como por ejemplo,
reformas a la constituciéon de 1980?

Total Identificacion Politica ‘
Izquierda Centro | Derecha Ninguna
% % % ‘ Yo %
PWr 9,1 4,8 5.9 8,9 11,7 |
Si 79,4 87,0 84,2 73,4 778
[No 11,5 83 \ 9,9 17,7 10,4

Tabla 9. Grado de acuerdo con el término del proceso en contra de
Pinochet por causas médicas.

Total Tramos de edad Nivel socioeconémico
18a32| 33a48 |[49omas| Alto | Medio| Bajo
% % % % % % %
Ns/Nr 4,7 4,8 3,5 6,7 1,9 5,6 5,7
Muy de acuerdo 10,5 8,4 9,9 13,0 11,8 93 10.5
De acuerdo 25,8 24,2 23,1 30,9 31,7 24,8 | 24,8
Nideacuerdonien |, | 535 | 933 19,7 155 | 255 | 22,8
desacuerdo
En desacuerdo 24,3 242 274 20,2 25,7 22,8 | 24,0
Muy en desacuerdo 12,8 14,9 12,7 94 13,5 12,0 12,2
De acuerdo 36,3 32,6 33,1 | 440 43,5 34,1 | 353
En desacuerdo 37,1 392 | 40,1 | 296 39,1 [ 348 | 36,2
Tabla 9. Continuacién.
Identificacion Politica Religion
Izquierda | Centro | Derecha | Ninguna| Catélico| Otras | Sin
% % % % % % %
Ns/Nr 2,2 2,3 1,9 7,5 4,1 8,4 5,5
Muy de acuerdo 4,2 5,9 28,6 6,3 11,1 8,4 9.2
De acuerdo 9,8 20,4 42,1 28,1 27,8 247 17,3
Nideacuerdomien | 154 | 566 | 129 | 265 | 223 | 27.1 | 143
desacuerdo
En desacuerdo 36,6 31,8 12,8 22,1 23,3 21,3 | 322
Muy en desacuerdo 30,3 13,0 1,8 9,5 11,5 10,0 | 21,5 |
De acuerdo 13,9 26,3 70,6 34,3 38,8 33,1 | 26,5
En desacuerdo 66,9 448 14,6 31,6 34,7 31,3 | 53,7
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Tabla 10. ;Est4 inscrito en los registros electorales?
Total Tramos de edad Nivel socioeconémico
18a 32 33a48 | 49 o mis Alto Medio Bajo
% % % % % % %
Ns/Nr 0,2 0,1 0,4 0,2 0,5
Si 78,1 47,7 93,4 96,6 84,3 76,9 77,3
No 21,8 52,3 6,2 3,4 15,5 22,6 22,7
Tabla 10. Continuacidn.
Religion Estado civil
Catélico Otras Sin Casado Otra situacion
% % % % %o

Ns/Nr 0,1 0,2 0,3 0,4
Si 81,1 77,8 63,5 87,9 64,7
No 18,7 22,1 36,3 12,1 349 |

Tabla 11. Sélo quienes estan inscritos en los registros electorales. Si tuviera
la oportunidad, ;se retiraria de los registros electorales? 941 casos.

Total Tramos de edad Nivel socioeconémico
18a32 | 33a48 | 49 o mis Alto Medio Bajo
% % % % % % %
Ns/Nr 1,8 04 2,5 2,3 1,7 1,6 2,2
Si 42,3 443 45,3 36,0 31,5 39,9 45,4
No 55,9 55,3 52,3 61,7 66,8 58,5 52,4
Tabla 11. Continuacion.
Identificacién Politica
Izquierda Centro Derecha Ninguna
% % % %

Ns/Nr 2,3 2,0 2.9 1,4
Si 29,4 28,4 40,6 51,8
No 68,3 69,5 56,5 46,8
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Tabla 12. Identificacion politica.

B Total Tramos de edad Nivel socioecondémico
18a32| 33a48 |[490omas| Alto | Medio | Bajo
% % % % % % %
Ns/Nr 2,2 2,1 2,1 2,5 2,2 3,6 1,6
Derecha 13,6 15,6 12,7 12,5 16,5 134 | 129
Centro Derecha 7,2 6,6 5.9 9,0 10,4 11,4 4,2
Centro 12,8 8.5 14,5 15,8 17,4 14,0 10,8
Centro Izquierda 8,9 10,1 9,5 7,0 16,8 9,2 6,3
Izquierda 10,4 13,5 8,0 9,4 6,9 9,6 11,8
Ninguna 449 437 47,2 43,8 29,8 38,8 52,4
Derecha 20,8 22,2 18,6 21,5 26,9 248 | 17,1
‘Izquierda 19,3 23,6 ‘ 17,5 16,4 23,7 18,8 18,1
Tabla 12. Continuacién.
[ Religién Estado civil
Catolico Otras Sin Casado | Otrasituacion
% % %o % %
Ns/Nr 2,2 2,6 1.7 1,6 3,1
Derecha 14,3 12,5 11,0 12,3 15,6
|Centro Derecha 7.8 5,5 6,0 6,6 8,0
Centro 14,2 7.7 12,2 13,8 14 |
|Centro Izquierda 8.5 6.3 16,2 8,9 8,9 |
Izquierda 8,6 13,1 16,8 9,4 11,8
Ninguna 44.4 \ 52,3 36,1 474 41,2
Derecha 22,1 18,0 L 17,0 18,9 23,6
Izquierda 17,1 194 | 330 18,3 20,7
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D. INTEGRACION MULTILATERAL

En esta seccion se describen las
percepciones en torno a la integracion
de Chile en el exterior. De este modo,
se analizan las opiniones acerca de los
bloques comerciales y los paises
latinoamericanos mads importantes
para el pais tanto en el plano
econémico como en el politico.
También se aborda, desde una
perspectiva comparativa, entre
algunos paises latinoamericanos y
Chile, el desarrollo econémico, la
democracia, entre otros. Por dltimo,
se describen las percepciones sobre
las posibilidades reales de conflictos
armados con paises limitrofes, como
también las formas para solucionar los
conflictos internacionales y la
prevencidn del terrorismo global.




PANORAMA GENERAL

El proceso de globalizacién requiere de un proceso paralelo de integracion
multilateral que permita hacer efectivos y manejables los cambios que
acontecen. De este modo, lo primero que hay que sefialar es que entre los
encuestados existe nocién de la importancia de los distintos bloques
comerciales para el futuro comercial y econémico de Chile, asi lo demuestra
el hecho que sélo un 3,1% de los entrevistados sefialé que ningiin bloque
comercial fue importante. Sin embargo, este hecho estuvo bastante relactonado
al conocimiento que se tenga de los bloques, como lo demuestra el hecho
que a medida que descendemos en los estratos socioeconémicos aumenta la
proporcién de encuestados que no sabe o no responde (Grafico 29a).

Por otra parte, existe variabilidad en la percepcién de la importancia de los
distintos bloques comerciales, como lo demuestra el hecho que ninguno de
los bloques propuestos obtuvo una clara mayoria por sobre los demas. A la
vez, en términos generales, se tendid a otorgar un grado de importancia mayor
a los bloques comerciales que fueron mas proximos a Chile y que a la vez
fueron los mas conocidos por la opinién publica (MERCOSUR -34%, y
Estados Unidos -27,2%), en desmedro de los mds lejanos, menos conocidos
como bloques comerciales (Unién Europea -21%, y Asia Pacifico -5,7%)
(Gréfico 29b).

Respecto a la importancia que los paises latinoamericanos tiene para el
futuro politico de Chile, la situacién es un tanto diferente y contrastante
con el punto anterior. En este sentido, el hecho que un 15,3% haya declarado
que ninguno de los paises latinoamericanos era importante para el futuro
politico de Chile, contrasta con el 3,1% de encuestados que declar6 que
ningun bloque comercial era importante. En este contexto, los paises que
fueron sefialados como los mds importantes para el futuro politico de Chile,
fueron los paises “atlanticos”; los mds grandes de la regién y miembros
permanentes del MERCOSUR: Argentina -38,6%, y Brasil -32%, en
desmedro de los paises “andinos”; mds pequeiios y con escasa presencia en
el MERCOSUR, Pert -2,5%, y Bolivia -2,2% (Grafico 30a y 30b).

Otro hecho relevante, es que a diferencia de la mediocre evaluacién interna
que la opinién publica tuvo del desarrollo econémico y de la democracia
chilena, la evaluacién comparativa en el contexto latinoamericano fue bastante

135



Percepciones y actitudes de las y los chilenos ... 1A -Chil

buena. Por un lado, Chile fue sefialado como el segundo pais mas desarrollado
econémicamente, por debajo de Brasil, el gigante regional. Por otro, Chile
fue sefialado como el pais mas democratico por un 42% de los encuestados.
Ahora, aunque la tendencia se mantiene, existe variabilidad especialmente
por estrato socioeconémico y segin identificacion politica (Grafico 31ay
31b). Esta tendencia también la apreciamos en otras dimensiones como la
corrupcion, respeto a los derechos humanos y al desarrollo en educacién y
salud (Tablas 1, 2 y 3).

En relacién con la percepcidn de la posibilidad real de un conflicto armado
con paises limitrofes, la mayoria de los encuestados (66,2%) sefialé6 que no
creia que fuera posible, lo cual remarca la estabilidad geopolitica que existe
en la actualidad, donde practicamente no hay ningin conflicto limitrofe
pendiente. Sin embargo, fue preocupante que el 31,7% de los encuestados
creyera que es posible un conflicto armado (Grafico 32a y 32b).

Por ultimo, el caricter pacifista de los chilenos queda demostrado en cuanto
una amplia mayoria de los encuestados sefialé que la mejor forma de
solucionar los conflictos internacionales es a través de los tratados y
negociaciones pacificas (81,1%) y no a través del poder militar de cada pais
(Gréfico 33a y 33b). A la vez, lo que fue sefialado como la mejor forma de
prevenir el terrorismo fue a través de politicas que aseguren el dialogo
(62,3%), por sobre las acciones militares para destruir y castigar a los
terroristas (Gréafico 34a y 34b).

A continuacién, se presenta un anélisis descriptivo méis detallado para las
preguntas mas relevantes.
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Bloque comercial mds importante para el futuro econdmico y
comercial de Chile??

En términos generales, frente a la pregunta por el “bloque comercial mas
importante para el futuro economico y comercial de Chile”, se aprecia
variabilidad en la muestra. Existe la tendencia a sefialar como més importantes
bloques comerciales segln el grado de conocimiento y la proximidad
geografica. De este modo, el bloque comercial que fue sefialado por una
proporcién mayor de encuestados fue el MERCOSUR con un 34%. Luego lo
sigue Estados Unidos, el cual fue sefialado por un 27,2%, seguido de la Unién
Europea con un 21%. En dltimo lugar fue sefialado el Asia Pacifico 5,7%, y
solo un 3% sefialé que ninguno era importante.

Segin la condicién de género, los hombres sefialaron como el bloque
comercial mds importante, en una proporcion significativamente mayor que
las mujeres, a la Union Europea. Por otro lado, se dio la tendencia en la
muestra que a medida que ascendemos en el nivel socioeconémico de los
encuestados, aumenta la proporcion de quienes sefialaron que la Unién
Europea es el bloque méas importante, existiendo diferencias significativas
entre €] NSE alto y los NSE medio y bajo. Inversamente, a medida que
descendemos en el nivel socioeconémico, aumentd la proporcion de
encuestados que sefialé que Estados Unidos y el MERCOSUR eran los
bloques mdas importante, existiendo diferencias significativas entre el NSE
alto y el NSE medio y el NSE bajo.

Al indagar en la identificacidn politica, se aprecia que quienes se identificaron
con el centro y la izquierda, sefialaron en una proporcién significativamente
mayor que los que se identificaron con la derecha y los que no se identificaron
con ninguna posicion, que la Unién Europea era el bloque econémico mds
importante. Por otra parte, los que se identificaron con la derecha sefialaron,
en una proporcion significativamente mayor que los que se identificaron con
la izquierda y los que no se identificaron con ningun sector politico, que
Estados Unidos era el bloque comercial mas importante.

Por iltimo, en términos de orientacion religiosa, quienes se declararon sin
religién sefialaron, en una proporcion significativamente mayor que los
encuestados catdlicos y de otras religiones, que la Unién Europea era el bloque
mas importante. Por otra parte, los catdlicos y de otras religiones sefalaron,
en una proporcién mayor que los sin religién, que el MERCOSUR era el
bloque més importante.

2 Pregunta N° 44,
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Pais latinoamericano mds importante para el futuro politico de Chile3°

Al igual que para la pregunta anterior, frente a la pregunta por “el pais
latinoamericano mds importante para el futuro politico de Chile”, también se
puede sefialar que existe variabilidad en la muestra. Sin embargo, ésta se
presentd concentrada en dos paises, los cuales a la vez, fueron los paises méas
grandes y conocidos de la regién. Por otra parte, la alternativa ninguno es
importante (15,3%) fue sefialada en una proporcién bastante mayor en
comparacién a la pregunta por los bloques comerciales. De este modo, los
paises latinoamericanos que fueron vistos como los mas importantes para el
futuro politico fueron Argentina® (38,6%), seguido por Brasil (32%), luego,
en una proporcién mucho menor fueron sefialados Peni (2,5%) y Bolivia (2,2%).

Se aprecia que los hombres sefialaron, en una proporcidn significativamente
mayor que las mujeres, que Argentina y Brasil son los paises més importantes
para el futuro politico. A la vez, la proporcién que no sabe o no responde fue
mayor entre las mujeres.

Al indagar lo que sucede en los distintos tramos de edad, se aprecia la
tendencia en la muestra que a medida disminuye la edad aumenta la proporcién
de encuestados que sefialé que Argentina es el pais mas importante,
encontrandose diferencias significativas entre los encuestado de 18 a 32 afios
en comparacion con los de 49 o mas afios. Inversamente, se aprecia la
tendencia que a medida que aumenta la edad aumenta la proporcién de
encuestados que opiné que Brasil es el pais mas importante, encontrandose
diferencias significativas entre los dos grupos sefialados anteriormente.

Segiin nivel socioeconémico, se aprecia que existen diferencias significativas
entre los del NSE medio y del NSE bajo que sefialaron que Argentina era el
pais mas importante. A la vez, se aprecia la tendencia que a medida que
ascendemos en el NSE aumenta la proporcion de encuestados que opiné que
ninguno de los paises sefialados es importante para el desarrollo politico de
Chile. Por tltimo, vemos también la tendencia que a medida que disminuye el
NSE aumenta la proporcién de encuestados que no sabe o no responde a la
pregunta, existiendo diferencias significativas entre el NSE alto y el NSE bajo.

La orientacién religiosa también aporta variabilidad. Es asi como catélicos y
los de otras religiones opinaron que Argentina es el pais latinoamericano més
importante, en una proporcion mayor que los que se declararon sin religién.

» Pregunta N° 45,
3 Hay que recordar que el sondeo se realizé antes que se produjera la crisis actual en ese
pais.
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Grifico N° 33b
Percepcion de que exista la posibilidad real de un conflicto armado con alguno de los paises que limita con Chile,
por nivel socioeconémico e identificacién politica

Nivel Socioeconémico Identificacién politica
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Grifico N° 34b
Opinién acerca de cudl es la mejor forma para resolver conflictos internacionales, por tramos de edad,
nivel socioeconémico, identificacién politica y orientacién religiosa
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Opinion acerca de cudl es la mejor forma de prevenir el terrorismo, por sexo,
nivel socieconémico e identificacion politica

Grafico N° 35b
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TABLAS COMPLEMENTARIAS
INTEGRACION MULTILATERAL

Tabla 1a. ;Cual de los siguientes paises latinoamericanos cree Ud. que
es hoy en dia el mas corrupto?

Total Sexo Tramos de edad
Hombres | Mujeres | 18a32 | 33a48 49 0 mas
%% % % % % %
Ns/Nr 13,1 10,6 18,0 12,5 13,6 17,5
Bolivia 8,9 8,4 9,4 6,3 11,5 9.1
Brasil 15,0 12,7 16,0 15,3 14,5 13,4
Cuba 10,7 9,1 11,8 12,7 11,1 7,7
Pern 299 33,2 26,1 25,7 30,3 32,7
Argentina 18,2 21,1 15,3 22,1 154 16,2
Chile 43 4,9 3,5 5,4 3,7 34
Tabla 1a. Continuacion.
Nivel socioeconéomico Identificacién Politica
Alto Medio Bajo |Izquierda | Centro | Derecha | Ninguna

% % % % % % %
Ns/Nr 8,9 7,5 19,5 7,9 8,8 11,5 19,8
Bolivia 14,2 7,4 7.9 7.3 9,8 6,3 10,5
Brasil 10,4 15,7 15,1 20,4 15,7 12,5 12,8
Cuba 10,7 11,1 10,2 6,5 6,1 20,5 8,2
Pera 35,9 32,8 259 346 35,7 28,2 26,6
Argentina 19,1 21,1 16,2 18,8 17,0 16,3 18,8
Chile 0,9 4,4 5,1 4,6 6,9 4,5 3,3

Tabla 1b. ;Cual de los siguientes paises latinoamericanos cree Ud. que
es hoy en dia el mas respetuoso de los derechos humanos?

Total
%

Ns/Nr 39,6
Bolivia 42
Brasil 9,0
Cuba 7.1
Peri 2,6
Argentina 7,8
Chile 29,8
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Tabla 1c. ;Cual de los siguientes paises latinoamericanos cree Ud. que
es hoy en dia el mas desarrollado en educacién y salud?

FLACSO-Chile

r

Total Sexo Tramos de edad
Hombres | Mujeres | 18232 | 33248 49 0 mas
% % % % % %
Ns/Nr 13,3 10,6 17,6 14,5 13,1 15,2
Bolivia 0,8 0,9 0,8 0,6 11 0,9
Brasil 6,7 5,6 8,1 6,3 7.4 7,1
Cuba 47,5 52,2 40,8 50,5 475 40,4
Peru 0.6 0,9 0,3 1,0 0,4 0,5
Argentina 6,8 6,9 6,5 8.2 6,1 55
Chile 24,2 23,0 25,8 18,9 24,4 30,5
Tabla 1c. Continuacién.
Identificacién Politica Religién
Izquierda | Centro | Derecha | Ninguna | Catélico | Otras Sin
% % % % % % %
Ns/Nr 10,7 12,7 14,8 15,1 13,0 21,6 10,3
Bolivia 0,8 0,3 1,5 0,8 0,6 2,1 0,3
Brasil 57 11,6 9.4 5,1 6,9 7,8 5,6
Cuba 57,9 422 35,7 47,6 45,6 394 61,7
Peru 1,0 1,2 0,4 0,6 0,7 0,3
Argentina 44 7,2 10,3 6,1 6,7 6,8 5.1
Chile 19,6 26,1 27,0 24,9 26,4 21,5 16,8

Tabla 2. Sélo quienes creen que existe una posibilidad real de conflicto
armado con alguno de los paises que limita con Chile. ;Con qué pais?

380 casos.

Nivel socioeconémico
Total Alto Medio | Bajo
% % % %
Ns/Nr 2 6,2 2,0
Argentina 294 12,3 23,7 34,4
Bolivia 314 34,1 30,3 314
Per 37,2 474 46,1 322

Tabla 3. ;Cree Ud. Que en Chile ocurran hechos terroristas como los del
11 de Septiembre en Nueva York?

Total Nivel socioeconémico Identificacién Politica ‘
Alto | Medio | Bajo | Izquierda | Centro |Derecha/Ninguna
20 ;0 (/ —% % ?0 % %
Ns/Nr 3,0 3,6 2,5 3,5 2,0 2,8 3.8 3,6
Si 39,9 | 28,7 440 413 34,5 38,0 43,2 40,1
No 57,1 | 61,7 53,5 55,2 63,4 59,2 53,0 56,3
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Tabla 3. Continuacion.

Religion
Catélico | Otras | Sin
% % | %
Ns/Nr 34 3,5 2,2
Si 387 | 51,6 | 2872
No 580 | 449 | 696

Tabla 4. ; El gobierno de Chile debe mandar soldados chilenos a la zona
de conflicto?

Total Identificacion Politica
Izquierda \ Centro | Derecha| Ninguna
% % % %o %
Ns/Nr 2,2 33 1,4 1,4 2,7
Si 15,3 13,3 11,2 22,5 13,8
|No 826 | 83,5 87,4 76,1 83,5
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E. MEDIOAMBIENTE Y MEDIOS
DE COMUNICACION

En esta seccidn se analizan dos temas.
Por un lado, se aborda el tema del
medioambiente, el cual es analizado
desde la perspectiva de la percepcion
de la gravedad de ciertos problemas
ambientales en las ciudades de
residencia de los encuestados, como
también desde la opinién que hay
sobre cudl es la institucién més
importante para mejorar el medio-
ambiente. Por otro lado, se aborda el
tema de los medios de comunicacion
(MC) y de las tecnologias de la
informacién (TI), el cual es analizado
desde la perspectiva del acceso que
los encuestados tienen a distintos MC
y TI, como también desde el tiempo
promedio de consumo, tanto para el
total de la muestra como para quienes
acceden a ellos.




PANORAMA GENERAL

Los problemas medioambientales constituyen uno de los principales focos
de estudio en la modernizacion reflexiva, en cuanto manifiesta de cierto modo,
que los procesos de modernizacién concebidos en forma lineal no tuvieron
la capacidad de predecir ni controlar las consecuencias no deseadas que el
mismo proceso modernizador genera. Esta situacién provoca la necesidad
que este tipo de consecuencias no deseadas, como la contaminacién del
medioambiente, sean analizadas de forma reflexiva para dar cuenta de la
complejidad del fenémeno y buscar soluciones desde el origen del problema.

De este modo, a partir de los datos obtenidos se puede afirmar que la opinion
publica percibe claramente la gravedad de los distintos problemas ambientales
como la contaminacién del aire, de las aguas, la basura, la congestién vehicular
y el crecimiento desorganizado de la ciudad (Gréafico 36a). Se encontrd
variabilidad para el total de la muestra segtin el estrato socioeconémico del
encuestado, su identificacion politica y segtin el tamaifio de la ciudad de
residencia. Esta idltima variable fue la que presentd las diferencias mds
significativas, en cuanto que, a medida que aumenta el tamafio de la ciudad
aumenta considerablemente la proporcion de encuestados que sefialé que
€stos problemas eran muy graves o graves (Gréfico 36b).

La institucién que fue percibida como la mas importante para mejorar el
medioambiente fue la Corporacién Nacional del Medioambiente (CONAMA),
aunque también las municipalidades fueron sefialadas por un porcentaje
significativo (Grafico 37a). De este modo encontramos variabilidad en la
proporcién en que ésta tendencia se dio en la muestra si analizamos las
respuestas de los encuestados segiin tramos de edad, nivel socioeconémico y
¢l tamafio de la ciudad de residencia (Gréfico 37b).

Por otro lado, el anélisis de los medios de comunicacién (MC) y las tecnologias
de la informacién (TT), adquiere suma relevancia en una sociedad que se
articula a través del conocimiento y el acceso a la informacién, como también
una sociedad que articula el espacio piiblico a través de los MC y TT.

En este sentido hay que destacar la primacia, en cuanto acceso, de MC
claramente masivos como la radio y la TV abierta, lo cual contrasta

fuertemente con el acceso restringido de MC que necesitan un mayor nivel
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de concentracidn en su consumo como el diario por ejemplo, y con el acceso
alas T como el computador e Internet (Grafico 38a). Este acceso restringido
a las TI lo podemos apreciar con mayor fuerza al analizar el estrato
socioecondémico de los encuestados donde la denominada brecha digital fue
sumamente fuerte (Grafico 38b).

Esta situacién también se vio en el tiempo promedio de consumo de los
distintos MC y TI. De esta forma, la radio fue el MC que se utiliza en una
mayor cantidad de tiempo tanto para el total de la muestra como para quienes
acceden. Esto no ocurre con los otros MC y con las TI, donde se perciben
diferencias entre el tiempo de consumo para el total de la muestra en
comparacion con el tiempo de consumo de quienes acceden, siendo los casos
mas destacables el computador e Internet. De este modo, variaciones en los
tiempos de consumo para el total de la muestra, pueden dejar de serlas o
pasar a ser significativas, al analizar los tiempos de consumo s6lo entre quienes
acceden a esos MC y TI (Graficos 39a, 39b, 40a y 40b).

Por ultimo, el uso mas frecuente que le dan a Internet quienes lo usan esta
concentrado principalmente en la bisqueda de informacion para el trabajo y
los estudios. Sin embargo, el segundo uso mas frecuente estuvo bastante méas
diversificado, pero predomina el enviar y recibir correo electrénico (Graficos
4lay41b).

A continuacion se presenta un anlisis descriptivo més detallado para estas
preguntas.
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Grado de gravedad de distintos problemas ambientales en la
ciudad de residencia’’

En términos generales, dos elementos destacan al analizar la percepcion de
los encuestados en torno al grado de gravedad que algunos problemas
ambientales presentan en las ciudades en que residen. Por un lado, para todos
los problemas sefialados la mayoria de los encuestados (70%) percibié que
éstos eran graves o muy graves. Por otro lado, se aprecia variabilidad en la
intensidad en el grado de gravedad frente a cada uno de los problemas; de
este modo, fue posible distinguir tres grupos de problemas ambientales
tomando en cuenta la alternativa muy grave. El primer grupo esta referido a
la contaminacién de las aguas (43,7%) y a la contaminacion del aire (40,9%).
El segundo grupo se refiere al problema de la basura (32,6%), la falta de
areas verdes (32,3%) y a la congestion vehicular (32,1%). Un dltimo grupo
esta referido a la contaminacion actstica (26,6%) y al crecimiento
desorganizado de la ciudad (24,5%).

Grafico N° 36a
. Qué tan grave son en la actualidad cada uno de los siguientes proble-
mas ambientales en su ciudad?

Total Muestra
Contaminacién del aire 40,9% 1 31L,1% | 18,1% [ 99% ]0,2%
Crecimiento desorganizado de |
la ciudad | 24.5% | 465% I 19,6% %1l 2.9 %
La basura 32:6% 453% [ 156% BI3%0.6%
Contaminacién de las aguas 43,7% | 34,7% [ 130% [74%1.2%
Contaminacién acdstica 26,6% j 44.4% | 19,1% [ 8.1% M 1,9%
]
Congestion vehicular 32,1% [ 45,0% [ 149% % 18%
Falta de dreas verdes 323% I 41.6% | 18,9% 64%]0.8%
|
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
O Muy Grave (OGrave [OLeve {ONoesproblema WNs/Nr ;
J

Respecto al andlisis sobre el tamaiio de las ciudades de residencia®, hay que
agregar que si bien amedida que disminuye el tamafio de la ciudad disminuye
significativamente la proporcién de encuestado que sefiald que cada uno de

7 Preguntas 40a, 40b, 40c, 40d, 40e, 40f y 40g.
W Ver Ficha técnica para conocer cuales son las ciudades grandes y pequeiias; y con qué
criterios se las asignd.
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esos problemas eran muy grave/grave, para cada tipo de ciudad el grado de
gravedad de los problemas ambientales eran diferentes, por lo que se puede
distinguir en cada tipo de ciudad tres grupos de problemas significativamente
diferenciados.

Gran Santiago: (a) contaminacion del aire; (b) la basura, contaminacion de
las aguas, congestién vehicular, y falta de dreas verdes; (c) contaminacién
acustica y crecimiento desorganizado de la ciudad.

Grandes ciudades: (a) contaminacién de las aguas, congestion vehicular y la
basura; (b) crecimiento desorganizado de la ciudad, contaminacién acistica
y falta de dreas verdes; (c) contaminacién del aire.

Pequerias ciudades: (a) falta de dreas verdes, la basura y la contaminacién
de las aguas; (b) crecimiento desorganizado de la ciudad y congestién
vehicular; (¢) contaminacién del aire y contaminacién acustica.

A continuacién se presenta un andlisis segun el tipo de problema ambiental,
para los totales nacionales, destacando quienes fueron los que mayoritaria-
mente percibian que €stos problemas eran muy graves/graves.

Contaminacion del aire

Quienes mayoritariamente sefialaron que la “contaminacion del aire” era un
problema muy grave/grave en su ciudad fueron: los encuestados del NSE alto,
existiendo diferencias significativas entre todos los niveles socioeconémicos;
los que se identificaron con la izquierda, existiendo diferencias significativas
entre éstos y los que se identificaron con otras posiciones politicas y los que no
se identificaron con ninguna, y los encuestados que residen en Santiago.

Crecimiento desorganizado de la ciudad

Quienes mayoritariamente sefialaron que el “crecimiento desorganizado de
su ciudad” era un problema muy grave/grave en su ciudad fueron: los encues-
tados de NSE alto, existiendo diferencias significativas entre éstos encuesta-
dos y los del nivel socioeconémico medio y bajo; quienes se identificaron
con el centro, existiendo diferencias significativas entre éstos encuestados y
los que se identificaron con la derecha; y quienes residen en Santiago.
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La basura

Quienes mayoritariamente sefialaron que “la basura” era un problema muy
grave/grave en su ciudad fueron: los encuestados del NSE alto, existiendo
diferencias significativas entre éstos y los del NSE medio; quienes se
identificaron con la izquierda y los que no se identificaron con ninguna
posicidn politica, existiendo diferencias significativas entre éstos y quienes
se identificaron con la derecha; y los encuestados que residen en Santiago.

Contaminacion de las aguas (rios, esteros, lagos, playas, etc.)

Quienes mayoritariamente sefialaron que la “contaminacion de las aguas”
era un problema muy grave/grave en su ciudad fueron: los encuestados del
NSE alto, existiendo diferencias significativas entre éstos y los del nivel
socioecondémico bajo, y los encuestados que residen en Santiago.

Contaminacion acustica

Quienes mayoritariamente sefialaron que la “contaminacion aciistica’ era un
problema muy grave/grave en su ciudad fueron: los encuestados del NSE alto,
existiendo diferencias significativas entre éstos y los del nivel socioeconémico
medio y bajo, quienes se identificaron con la izquierda, existiendo diferencias
significativas entre ellos quienes se identificaron con la derecha; y los
encuestados que residen en Santiago.

Congestion vehicular

Quienes mayoritariamente sefialaron que la “congestion vehicular” era un
problema muy grave/grave en su ciudad fueron: los encuestados del NSE
alto, existiendo diferencias significativas entre ellos y los del NSE bajo; los
encuestados que se identificaron con la izquierda y el centro, existiendo
diferencias significativas entre ellos y quienes se identificaron con la derecha
y quienes no se identificaron con ninguna posicién politica; y los encuestados
que residen en Santiago.

Falta de areas verdes

Quienes mayoritariamente sefialaron que la “falta de dreas verdes” era un
problema muy grave/grave en su ciudad fueron: los encuestados que residen
en Santiago.
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Grifico N° 36b
Porcentaje de encuestados que sefialo que en la actualidad cada uno de los siguientes problemas es muy grave/grave
en su ciudad, por tamaiio de la ciudad, nivel socioeconémico e identificacion politica

Tamaiio de la ciudad Nivel Socioeconémico Identificaci6n politica
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Institucién mdas importante para mejorar el medio ambiente®®

La Corporacién Nacional del Medioambiente (CONAMA), fue sefialada por
el 48% de los entrevistados como la institucién mds importante para mejorar
el medioambiente. Otra institucién que recibié un porcentaje importante de
preferencias fueron las municipalidades con un 24,7%. Le siguieron, con un
porcentaje menor, otras instituciones como la Intendencia Regional (7,4%),
la empresa privada (7%), las organizaciones sociales (3,4%), los
parlamentarios (3,3%) y las universidades (2,5%). S6lo un 2% de los
encuestados sefialé que ninguna de las instituciones era importante para
mejorar el medioambiente.

Gréfico N° 37a
Institucién mas importante para mejorar el medio ambiente.
Total Muestra
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2% e 70 Regional
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Al analizar esta variable por tramos de edad se aprecia que los encuestados
de entre 18 y 32 afios sefialaron, en una proporcién significativamente mayor,
que la CONAMA era la institucién mdas importante para mejorar el
medioambiente en comparacién con los encuestados de 33 o més afios.

Segiin nivel socioecondmico se aprecian dos tendencias en la muestra. Por un
lado a medida que se desciende en el NSE aumenta la proporcién de encuestados
que sefial6 que las municipalidades eran las instituciones mas importante para
mejorar el medioambiente, encontrdndose diferencias significativas entre los
encuestados del NSE bajo en comparacién con los encuestados del NSE medio
y del NSE alto. Por otro lado, a medida que ascendemos en el NSE aumenta la

» Pregunta N° 41.
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proporcidn de encuestados que sefialé que la CONAMA era la institucion més
importante, encontrandose diferencias significativas entre los NSE alto y NSE
medio en comparacién con €l NSE bajo.

Por altimo, si se observa el tamafio de la ciudad se aprecia que los encuestados
que viven en el Gran Santiago sefialaron, en una proporcion significativamente
mayor, que las municipalidades eran las instituciones mds importantes, en
comparacién con los encuestados que viven en ciudades grandes. A la vez,
los encuestados que viven en ciudades grandes y en ciudades pequefias
opinaron en una proporcién significativamente mayor, en comparacion con
los que viven en el Gran Santiago, que la CONAMA era la mejor institucion
para mejorar el medio ambiente.

En resumen quienes mayoritariamente opinaron que eran las municipalidades
las instituciones mds importantes para mejorar el medioambiente fueron: los
encuestados del nivel socioecondmico bajo y quienes viven en Santiago. Los
que opinaron que la CONAMA era la mejor institucién fueron: los
encuestados entre 18 y 32 afios, los encuestados del nivel socioecondmico
alto y medio, y quienes viven en grandes y pequefias ciudades.
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Institucién mas importante para mejorar el medio a

Tramos de edad

Grafico N° 37b

la ciudad
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Usuarios de distintos medios de comunicacion y tecnologias de
informacion*°

Si se compara el acceso que los encuestados tienen a los medios de comunicacién
(MC) y las tecnologias de la informacién (TI), independientemente que los
tengan en su hogar, se aprecia claramente, por un lado, un mayor acceso a las
primeras que a las segundas; y por otro, variabilidad en el acceso. De este
modo, dentro de los MC, la TV abierta fue el medio al cual mas encuestados
dijo acceder (96%); luego vienen la radio (87,2%), y mas atrs el diario (59,3%)
y el TV cable (41,1%). Por otra parte, entre las TI el acceso al computador
(24,8%) estuvo més extendido que el acceso a Internet (18,5%).

Grafico N° 38a
Procentaje de encuestados que usa cada uno de los siguientes medios
de comunicacion y tecnologias de la informacion.
Total Muestra
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A continuacién un andlisis del acceso a cada MC y TI por las variables de
cohorte. Se excluye ala TV abierta en cuanto el acceso a este MC no presentd
variabilidad por ningin cohorte.

TV cable

Los que mayoritariamente dijeron ver TV por cable fueron: los menores de
48 anos, existiendo diferencias significativas entre ellos y los de 49 afios y
més; amedida que ascendemos en el nivel socioecondmico de los encuestados,
existiendo diferencias significativas entre todos los niveles; quienes se identi-
ficaron con la izquierda y la derecha, existiendo diferencias significativas
entre ellos y quienes no se identificaron con ninguna posicién politica; los
catdlicos y los sin religién, existiendo diferencias significativas entre ellos y

a0 Reagrupacion en base a preguntas p42a, p42b, p42c, p42d, p42e, p42f.
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los encuestados de otras religiones; y los encuestados que residen en ciudades
grandes, existiendo diferencias significativas entre ellos y quienes residen
en el gran Santiago y en ciudades pequefias.

Radio

Los que mayoritariamente dijeron escuchar radio fueron: los encuestados
entre 18 y 32 afios, existiendo diferencias significativas entre éstos y los de
33 y més afios.

Diario

Los que mayoritariamente dijeron leer el diario fueron: los hombres; a medida
que ascendemos en el nivel socioeconémico, existiendo diferencias
significativas entre todos los niveles; quienes se identificaron con alguna
posicién politica, existiendo diferencias significativas entre ellos y quienes no
se identificaron con ninguna posicién politica; los catélicos y los sin religién,
existiendo diferencias significativas entre éstos y los encuestados de otras
religiones; los casados; y quienes residen en el Gran Santiago, existiendo
diferencias significativas entre ellos y los que residen en pequefias ciudades.

Computador

Los que mayoritariamente dijeron usar el computador fueron: los hombres; a
medida que disminuye la edad, existiendo diferencias significativas entre
todos los tramos de edad; a medida que ascendemos en el nivel
socioeconémico, existiendo diferencias significativas entre todos los niveles;
los encuestados que se identificaron con la izquierda y la derecha, existiendo
diferencias significativas entre éstos y quienes no se identificaron con ninguna
posicién politica; los encuestados que se declararon sin religion, existiendo
diferencias significativas entre ellos y los encuestados de otras religiones; y
quienes tienen una situacién conyugal distinta a la de casado.

Internet

Los que mayoritariamente dijeron usar Internet fueron: los hombres; a medi-
da que disminuye la edad, existiendo diferencias significativas entre todos los
tramos; a medida que ascendemos en el nivel socioeconémico, existiendo
diferencias significativas entre todos los niveles; los encuestados que se
identificaron con la izquierda y la derecha, existiendo diferencias significativas
entre éstos y quienes no se identificaron con ninguna posicién politica; los
encuestados que se declararon sin religion, existiendo diferencias significativas
entre €stos y los catélicos y los encuestados de otras religiones.
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Grafico N° 38b
Porcentaje de encuestados que usa los distintos MC y TI, independientemente que los tenga en su hogar, por

sexo, tramos de edad, nivel socioeconémico, identificacion politica, orientacion religiosa, estado
civil y tamafio de la ciudad

Tamafio ciudad

Sexo Tramos de edad  Nivel Socioeconémico  Identificacién politica  Orientacion religiosa Estado civil
100% — ~
90% -I HH—
80% H
70% 1 1
60% 1 H
50% 1 H
40%
30% !
20%
10%
o - E Ouwa | si Oma [Pequefias
Hommbres|Mus - | : ; in uefias|
ombres| Mujeres| 33a48 Alto | Medio| Bajo |Izquierda| Centro|Derecha| Ninguna|Cat6lico ligiGoireligitn i Sanfapoldin i
[ TV abierta | 95,5% | 96,5% 98,0% 92,9%| 96,7%|96,7%| 98,4% |94,2%| 95.9% | 95,3% | 95,8% | 95,0%| 98,6% | 96,7% | 94.9% | 95,7% | 97.% | 96,7%
W TV cable 43,8% | 38,6% 42,6% 77,2%| 55,7%|22.9%| 47,7% |42,1%| 46,5% | 35,3% | 41,5% | 33,8%| 50,2%|39,3% | 43,6% | 38,4% | 45,3% | 35,7%
[ Radio 86,5% | 87,9% 86,9% 88,4%)| 90,9%)|85,2%| 90,7% [87,6%| 88,8% | 84,5% | 87,2% | 85,7%| 89,6%|85,5% | 89.9% | 84,8% | 91,7% | 84,71%
Diario 66,0% | 53,2% 58,3% 80,4%)| 72,4%|46,6%| 65,6% |61,6%)| 68,3% | 51,6% | 61,6% | 48,4%| 60,7% |61,8% | 55,6% | 62,4% | 58,0% | 44,7%
B Computador| 29,6% | 20,5% 21,2% 64,2%| 32,3%| 8,9% | 30,8% |24,5%| 31,9% | 19.2% | 24,2% | 18,4%| 39,0% | 19,5% | 32,6% | 26,4% | 23,0% | 20,7%
[ Internet 23,7% | 13,8% 13,8% 55,7%| 21,7%| 5.3%| 27,9% [16,9%| 22,4% | 13,0% | 17,4% | 132%| 34,1%13,6%| 25,6% | 18,5% | 19,3% | 14,3%




FLACSQO-Chile Percepciones y actitudes de las y los chilenos ...

Minutos promedio de consumo de distintos medios de
comunicacion y tecnologias de la informacion.
Total Muestra*!

El tiempo promedio de consumo de los distintos MC y TI, independientemente
si los encuestados lo tienen en su hogar, también resulté diferenciado para el
total de los encuestados. De este modo, la radio fue el MC que se consume
en una mayor cantidad de minutos, seguido por la TV abierta. Luego vienen
la TV por cable y el diario. Por su parte, el computador fue la TI que se
consume en mayor tiempo, incluso mas que un MC tradicional como el diario.
En tltimo lugar se encuentra Internet.

Grafico N° 39a
Minutos promedio de consumo diario de cada uno de los siguientes
MC y T], independientemente que el encuestado los tenga en su hogar.
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A continuacién un andlisis del tiempo promedio de consumo para cada MC y
TI por las variables de cohorte. Las significaciones fueron determinadas a través
de andlisis de varianza de un factor, y verificada la diferencia entre las medias
a través de la prueba de t de Student para dos muestras independientes.

TV abierta

Los encuestados que mds tiempo dijeron ver TV abierta fueron: las mujeres;
a medida que disminuye la edad, existiendo diferencias significativas entre
los encuestados de 18 a 32 afios en comparacién de los encuestados de 49 o
mds afios; a medida que disminuye el nivel socioeconémico, existiendo
diferencias significativas entre los encuestados del NSE alto en comparacién
con las del NSE bajo; quienes se identificaron con la izquierda, la derecha y

41

Reagrupacién en base a preguntas p42a, p42b, pd2c, p42d, p42e, p42f.

171



Percepciones y actitudes de las y los chilenos ... FLACSO-Chile

los que no se identificaron con ninguna posicién politica, existiendo
diferencias significativas entre ellos y los encuestados que se identificaron
con el centro; y los catdlicos y los encuestados que se declararon sin religion,
existiendo diferencias significativas entre éstos y los encuestados de otras
religiones.

TV cable

Los encuestados que més tiempo dijeron ver TV cable fueron: a medida que
disminuye la edad, existiendo diferencias significativas entre todos los tramos
de edad; a medida que ascendemos en el nivel socioecondmico, existiendo
diferencias significativas entre todos los niveles; los encuestados que se identi-
ficaron con la izquierda y la derecha, existiendo diferencias significativas entre
los que se identificaron con la izquierda en comparacién con los que no se
identificaron con ninguna posicién politica; los encuestados que se declara-
ron sin religion y los catélicos, existiendo diferencias significativas entre €stos
y los encuestados de otras religiones; los encuestados que no estdn casados; y
quienes residen en las grandes ciudades, existiendo diferencias significativas
entre ellos y quienes residen en el Gran Santiago y en pequefias ciudades.

Radio

Los encuestados que mds tiempo dijeron escuchar radio fueron: los
encuestados menores de 48 afios, existiendo diferencias significativas entre
éstos y los de 49 o més afos; a medida que descendemos en el nivel
socioecondmico, existiendo diferencias significativas entre los encuestados
del NSE bajo en comparacién a los encuestados del NSE alto; y los
encuestados que no estan casados.

Diario

Los encuestados que mds tiempo dijeron leer diarios fueron: los hombres; a
medida que ascendemos en el nivel socioecondmico, existiendo diferencias
significativas entre los encuestados del NSE bajo en comparacién con los
del NSE medio y alto; los encuestados que se identificaron con la izquierda
y la derecha, existiendo diferencias significativas entre ellos y los encuestados
que no se identificaron con ninguna posicion politica; los catélicos y los
encuestados que se declararon sin religién, existiendo diferencias significati-
vas entre éstos y los encuestados de otras religiones; y 1os que residen en El
Gran Santiago, existiendo diferencias significativas entre éstos y los que
residen en grandes ciudades.
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Computador

Los encuestados que mds tiempo dijeron usar computador fueron: los
hombres; a medida que disminuye la edad, existiendo diferencias
significativas entre todos los tramos de edad; a medida que ascendemos en el
nivel socioecondmico de los encuestados, existiendo diferencias significativas
entre todos los niveles; los encuestados que se identificaron con la izquierda
y la derecha, existiendo diferencias significativas entre éstos y quienes se
identificaron con el centro y los que no se identificaron con ninguna posicién
politica; los encuestados que se declararon sin religién, existiendo diferencias
significativas entre ellos y los catélicos y los encuestados de otras religiones;
y los encuestados que no estan casados.

Internet

Los encuestados que més tiempo dijeron usar Internet fueron: los hombres;
amedida que disminuye la edad, existiendo diferencias significativas entre
todos los tramos de edad; a medida que ascendemos en el nivel
socioeconémico de los encuestados, existiendo diferencias significativas
entre todos los niveles; los encuestados que se identificaron con la izquierda,
existiendo diferencias significativas entre éstos y los encuestados que no
se identificaron con ninguna posicién politica; los encuestados que se
declararon sin religion, existiendo diferencias significativas entre ellos y
los catélicos y los encuestados de otras religiones; los encuestados que no
estén casados; y los encuestados que residen en el Gran Santiago y en las
grandes ciudades.
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Grifico N° 39b

Minutos promedio de consumo MC y TI, independientemente que el encuestado los tenga en su hogar, por

sexo, tramos de edad, nivel socioeconémico, identificacién politica, orientacion religiosa, estado civil y

tamaino de la ciudad
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Minutos promedio de consumo de distintos medios de
comunicacion y tecnologias de la informacion.
Sdélo quienes usan a esos MCy TI42

Al analizar el tiempo promedio de uso de los distintos MC y TI, considerando
s6lo a quienes dijeron usarlos, cabe sefialar dos elementos. Por un lado, el
incremento global en el tiempo promedio de uso para cada MC y TI; y por otro
lado, el cambio en el tiempo promedio en que los encuestados dijeron usar cada
uno de los MC y TI. De este modo, la radio continua siendo el MC mads utilizado,
pero el computador desplazé ala TV abierta como el segundo MC mas utilizado.
Por tltimo, Internet desplazé al diario, el cual pasa a ocupar el dltimo lugar.

Grafico N° 40a
Minutos promedio de consumo diario de cada uno de los siguientes
MC y T], independientemente que el encuestado tenga en su hogar.
Sélo quienes usan esos MC y T1
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A continuacién un andlisis del tiempo promedio de consumo para cada MC
y TI por las variables de cohorte. Al igual que en el apartado anterior, las
significaciones fueron determinadas a través de andlisis de varianza de un
factor, y verificada la diferencia entre las medias a través de la prueba de ¢ de
Student para dos muestras independientes.

TV abierta

De los encuestados que dijeron ver TV abierta, los que més tiempo la ven fueron:
los de 18 a 32 afios, existiendo diferencias significativas entre ellos y los
encuestados de 49 o mas aiios; a medida que descendemos en el nivel
socioecondmico, existiendo diferencias significativas entre los encuestados del
NSE alto en comparacién con los del NSE medio y bajo; guienes se identificaron
con la derecha y los que no se identificaron con ninguna posicidn, existiendo
“ Reagrupacion en base a preguntas pd2a, p42b, p42c, p42d, p42e, p42f.
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diferencias significativas entre ellos y los encuestados que se identificaron con
el centro; y quienes no estan casados.

TV cable

De los encuestados que dijeron ver TV cable, los que més tiempo la ven fueron:
a medida que disminuye la edad, existiendo diferencias significativas entre los
encuestados de entre 18 a 32 afios y los de 49 o mas afios; quienes se identificaron
con la izquierda, existiendo diferencias significativas entre ellos y los que se
identificaron con el centro; y quienes no estan casados.

Radio

De los encuestados que dijeron escuchar radio, los que mds tiempo la escuchan
fueron: a medida que disminuye la edad, existiendo diferencias significativas
entre los encuestados menores de 48 afios y los de 49 o mds afios; a medida que
descendemos en el nivel socioeconémico, existiendo diferencias significativas
entre los del nivel socioeconémico medio y bajo en comparacién a los encuestados
del NSE alto; y los que se identificaron con la derecha y los que no se identificaron
con ninguna posicion, existiendo diferencias significativas entre ellos y los que
se identifican con el centro.

Diario

De los encuestados que dijeron leer el diario, los que més tiempo lo leen fueron:
los hombres en comparacién con las mujeres; los que se identificaron con la
izquierda, existiendo diferencias significativas entre ellos y quienes no se
identificaron con ninguna posicidn; y los que vive en el gran Santiago en
comparacion con los que viven en las grandes ciudades.

Computador

De los encuestados que dijeron usar el computador, los que mas tiempo lo usan
fueron: a medida que disminuye la edad, existiendo diferencias significativas
entre los menores de 48 afios y los de 49 o més afios.

Internet

De los encuestados que dijeron usar Internet, los que mds tiempo lo usan fueron:
a medida que disminuye la edad, existiendo diferencias significativas entre los
encuestados menores de 48 afios y 1os de 49 o0 més afios; y los que viven en el
gran Santiago, existiendo diferencias significativas entre ello; y los que viven en
pequeiias ciudades.
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: Grafico N° 40b
Sélo quienes usan los MC y TL. Minutos promedio de consumo de distintos MC y T1, independientemente que el
encuestado los tenga en su hogar, por tramos de edad, nivel socioeconémico, identificacién politica y estado civil

LLY
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O Internet 136 132 71 125 139 115 137 128 115 116 120 134




Percepciones y actitudes de las y los chilenos ... FLACSQ-Chile

Uso mas frecuente que se le da a Internet. Solo quienes usan*3

El uso mas frecuente que los encuestados dijeron que le daban a Internet fue la
“buisqueda de informacion para el trabajo o los estudios”. Luego, en una
medida mucho menor viene un grupo de usos conformado por la “lectura de
noticias, enviar'y recibir correo electrénico, navegar por sitios para la diversion,
y participar en conversaciones mediante chat”. Un dltimo grupo de actividades
estd conformado por “navegar sin un plan establecido, cotizar productos y
servicios”,y en una proporcién muy menor “pagar cuentasy hacer tramites” .
No se apreciaron diferencias significativas por ningtn cruce realizado.

Grifico N° 41a
Uso mas frecuente que se le da a Internet. S6lo quienes lo usan.
222 casos
Para cotizar Navegar sin un
Para pagar Productosy plan establecido
cuentas SErviclos  Ns/Nr 2,6%
0,6 %

Enviar y recibir
correo electrénico
11,6%

Navegar por sitios
para diversién
9,0%

Leer noticias

Participar @ :
; (diarios, revistas)
conversaciones
13,2%
por chat
7,4%

Buscar informacién
para trabajo/estudios
52,8%

El segundo uso mds frecuente que los encuestados dijeron que le daban a
Internet fue “enviar y recibir correo electrénico”. Luego, en un proporcién
menor, “buscar informacion para el trabajo y los estudios, leer noticias,
participar en conversaciones por chat, y navegar por sitios para la diversion”.
Un ultimo y minoritario grupo lo constituyen “pagar cuentasy hacer trdmites,
navegar sin un plan establecido, cotizar productos y servicios, y hacer
compras”. Tampoco se apreciaron diferencias significativas por ningtin cruce
realizado.

& Preguntas N° 43a y 43b.
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Grafico N° 41b
Segundo uso mas frecuente que se le da a Internet.
Sélo guienes lo usan. 222 casos

Para cotizar
productos y Para hacer
servicios compras

Para pagar cuentas, 2,6%
hacer trdmites
56%

Navegar sin un
plan establecido
50%

Navegar por sitios
para diversidn
11,1%
Enviar y recibir
correo electronico
254%

Leer noticias
(diarios, revistas)

14,5%
Participar conversaciones Buscar informacién
por chat para trabajo/estudios
13,5% 16,2%

179




[ll. ANEXOS



FICHA TECNICA

Universo
Hombres y mujeres de 18 y mas afios, residentes en 29 ciudades de
mas de 40 mil habitantes de la] a la X regidn, incluida la metropolitana.

Representatividad
El universo seleccionado representa a un 83,64% de la poblacién
urbana, y un 72,43% de la poblacién total del pais.

Instrumento
Cuestionario estructurado de 53 preguntas, las cuales eran en su
mayoria cerradas con alternativas.

Disefio Muestral
Se disefio una muestra estratificada* y triétapica. Las dos primeras
etapas fueron de tipo probabilistica y en la tercera se utilizaron cuotas:

Primera etapa: Asignacion de casos por estrato, luego seleccion de
139 subdistritos®™ censales, en forma proporcional al tamaifio de las
ciudades dentro de cada estrato. A cada subdistrito se le asigno un
nimero entre 7 y 10 entrevistas. El nimero de manzanas involucrado
en cada subdistrito fue en promedio superior a 5; en la mayoria de los
casos se utiliza a lo mas dos caras de una manzana.

Segunda etapa: Seleccion de hogares. Cada encuestador siguié una
ruta demarcada previamente en un croquis dentro de un subdistrito.
Luego se selecciono los hogares de acuerdo a un salto sistematico de
viviendas, o un niimero aleatorio previamente sorteado.

Tercera etapa: Seleccidn de individuos. De acuerdo a un perfil en la
hoja de cuotas que se entregd a cada encuestador para asegurar la
representatividad de la muestra. Las cuotas escogidas fueron sexo,

44

45

Para la estratificacién se considero el tamafio de las ciudades, resultando los siguien-
tes estratos: ciudades de mas de 40 mil, pero de menos de 150 mil habitantes (ciuda-
des pequefias), ciudades de més de 150 mil y menos de 340 mil habitantes (ciudades
grandes), y el gran Santiago (32 comunas de la provincia de Santiago, mds las comu-
nas de San Bernardo y Puente Alto).

Son unidades distritos censales divididos en unidades de 2.000 habitantes, segtin los
datos del censo de 1992 y proyecciones de poblacidn.
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edad con control de ocupacion, y fueron calculadas basandose en los
datos del censo de 1992,

5. Tamario de la muestra
Serealizaron 1.199 encuestas; 599 en el Gran Santiago, 300 en ciudades
grandes (Arica. Iquique, Calama, Antofagasta, La Serena, Coquimbo,
Vifia del Mar, Valparaiso, Rancagua, Talca, Chilldn, Talcahuano,
Concepcidn, Los Angeles, Temuco, Valdivia, Osorno y Puerto Montt)y
300 en ciudades pequefias (Copiap6, Ovalle, Quilpué, Villa Alemana,
Quillota, San Antonio, Curico, Linares, Coronel y Lota).

6. Error estimado y nivel de confianza
El tamafio muestral nos permitiria, si la muestra hubiese sido
completamente probabilfstica, hacer estimaciones para totales con un
+-2,83% de error, y para los distintos tramos de +-4,84% en promedio,
a un nivel de confianza del 95,5%.

7. Trabajo de campo
La recoleccién y la supervision de las encuestas fue realizada entre el
13 y el 25 de Octubre del 2001, por la empresa MORI-Chile, quien
también se encargd del calculo y seleccién muestral.

8. Tratamiento estadistico

El plan de analisis consideré procedimientos univariados y bivariados
para los cuales se utilizé el paquete estadistico SPSS/PC+.
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4. Identificacion politica2

La pregunta mide la cercania con distintas posiciones politicas, a través de 6
categorias pre definidas. Estas categorias fueron: I1zquierda, Centro izquierda,
Centro, Centro derecha, Derecha, y Ninguna posicién (Tabla D). No se
apreciaron diferencias significativas en la distribucidén total entre las distintas
posiciones politicas, pero si hay diferencias significativas entre quienes no
se identificaron con ninguna posicién y quienes se identificaron con cualquier
sector.

Para efectos de este informe las categorias iniciales fueron reagrupada en 4
categorias: Izquierda (Centro izquierda e Izquierda); Centro (mantiene su valor);
y Derecha (Centro derecha y Derecha). Producto de esta reagrupacion, a la
diferencia anterior se agrega otra: entre los que se identificaron con el centro y
quienes se identificaron con la Izquierda y la Derecha.

Tabla D
Frecuencia y porcentaje de la variable identificacién politica.
Total muestra

J?recuency [ Percent J

Ns/Nr 27 | 22
Derecha 164 | 136
Centro Derecha 86 7.2
|Centro 154 12,8
Centro Izquierda) 107 89 |
Izquierda 124 10,4
Ninguna | 538 49 |
Total T 1199 100 |
Griafico D
Identificacién politica de los encuestados, reagrupada.
1172 casos
50 —458
40
301
19,7 213
20‘\ 13’1
10+
0 ,
Izquierda Centro Derecha Ninguna

& Pregunta N° 30.
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TABLAS COMPLEMENTARIAS
SOCIODEMOGRAFICAS

Tabla 1. Escolaridad del encuestado. 1.199 casos.

Sin estudios Inst. Prof. v/ Univ.
y/o Educ. |Educ. Béisica | Educ. Media Educ. Media nst. r.o -ylo completa
‘s . Univ. Ns/Nr
Basica incompleta completa completa | et y/o Est.
‘ incompleta Incompleta Posgrado ‘
| 158% | 7.8% 166% | 295% | 204% 9,8% 0,1‘740]

Tabla 2. Promedio aios de estudio de los encuestados. 1.199 casos.

Total

Media

1,14 |

Tabla 3. Situacién ocupacional del encuestado. 1.199 casos.

Independiente/ | Asalariado | Asalariado Temporal ena Retirado/ Notx_'abaja/ )
cuenta €N empresa | en empresa . . duefia/ode | Estudiante
. o . notrabaja |pensionado
propia | piblica | privada .
198% | 55% 28,3% 7,2% 6,1% | 255% | 15% |

Tabla 4. Sélo para los activos. Tipo de trabajo realizado por el encuestado.

643 casos.

Profesional | Dueno | 'I}'abajador‘me%iO nall  Alto Ejecutivo| .

indepen- de |Agricultor| cuenta lariado |ejecutivo mando empleado Obrerg
diente | negocio propia ’ | medio P

| 28% [104%] 0,1% | 237% | 92% | 0,6% | 4,1% | 42,0% [72%

Tabla 5. Sélo para los inactivos. Tipo de trabajo que realizaban

anteriormente el encuestado. 158 casos.

i Dueno ‘ Aericult Trabajador | Profesional | Ejecutivo Otro | ob 4
de negocio | gricultor | henta propia‘ asalariado | mando medio empleado rer

[ 2.5% \ 0,2% 6,0% L 3,9% 4,1% 69,7% | 13,5%
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Tabla 6. Sélo para quienes tienen alguna religion. Grado de religiosidad
del encuestado. 1.063 casos.

| Muy religioso

Poco religioso

Nada religioso

Ns/Nr_|

26,0%

61,5%

11,9%

0,6%

Tabla 7. Autoclasificacién socioeconémica del encuestado. 1.199 casos.

Media Alta

T

Media | Media Baja

Baja

Ns/Nr |

Alta
0,3%

5,6%

47,1% |

33.8%

12,2%

09% |

Tabla 8. Ingreso mensual del hogar del encuestado. 1.199 casos.

Menos;[ De De De De De De De
$90.000 $90.001 a | $121.001 a|$151.001 a| $181.001 a| $211.001 a| $241.001 a | $291.001 a
: $120.000 | $150.000 | $180.000 | $210.000 | $240.000 | $290.000 | $390.000
| 122% 11,6% 9,1% 8,9% 10,3% 6,3% 6,5% 9,3%
De De De De De
$391.001 | $601.001 | $1.000.001 | $1.500.001| $2.000.001| Mis de NoNr
a a a a a $3.000.000
$600.000 | $1.000.000 $1.500.000 | $2.000.000| $3.000.000
[ 83% | 48% | 15% | 12% | 03% | L% | 81%

Tabla 9. ;Es Ud. la persona que mas contribuye al ingreso familiar?
1.199 casos.

Si (Jefe de Hogar) |

No

45,3%

54,7%

Tabla 10. Sélo para quienes no son los jefe de hogar. Relacién de
parentesco con el jefe de hogar. 656 casos.

r

—

Conyuge o pareja Hermano/a‘ Hijo/a | Padre/Madre | Otro familiar O“-,O,S no
familiares
L 489% 3,9% 29.,1% 10,3% 6.1% 1,2%
Tabla 11. Escolaridad del jefe de hogar. 656 casos.
Sin estudios [ Univ.
y/o Educ. |Educ. Béasica| Educ. Media | Educ. Media Inst. Pr‘of. ylo completa
L. . Univ. Ns/Nr
Basica completa incompleta | completa | ., y/o Est.
. incompleta
incompleta Posgrado
16,2% 12% | 15,4% 31,5% 14,1% 138% [1,7%
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Tabla 12. Promedio afios de estudio del jefe de hogar. 656 casos.

e
Total

Media

11,34

Tabla 13. Sélo para los jefes de hogar. Situacién ocupacional del jefe de
hogar. 656 casos.

Ix)degleex:]dt:nte/ A::]lanado Asalariado Temporalmente | Retirado/ ‘ I:onﬁ':;)aid
presa empresa no trabaja pensionado uena/o de
propia publica privada casa
25,7% | 11,4% 46,2% 2,4% 14,2% 0,1%

Tabla 14. Sélo para los jefes de hogar activos. Tipo de trabajo realizado

por el jefe de hogar.
P.mfwlonal Dueiio ) Trabajador Profesionall  Alto Ejecutivo 0 }
indepen- de |Agricultor| cuenta Jariado |eiecutivo mando empleado Obrero
diente | negocio propia J medio P
4,1% 8,1% | 0,7% 18,0% 10,9% 1,L1% | 3.8% | 40,9% |12,4%

Tabla 15. Sélo para los jefes de hogar inactivos. Tipo de trabajo que
realizaban anteriormente los jefes de hogar. 108 casos.

Profesional Trabajador Profesional Ejecutivo Otro Obrero
independiente | cuentapropia asalariado mandomedio | empleado
2,8% 6,7% 3,1% 4,1% 55,1% 28.4%

Tabla 16. Status socioeconémico del entrevistado, clasificacion del
encuestador. 1.199 casos.

Clase Alta | Clase Media | Clase Media | Clase Media | Clase Baja Clase
(AB) Alta (C1) (C2) Baja (C3) (D) Marginal (E)
| 05% 5,1% 22,3% 352% 35, 7% 1,3%

Tabla 17. Apreciacion socioeconémica del entrevistado, clasificacion del
encuestador. 1.193 casos.

Muy bueno

Bueno

Regular

Malo

Muy malo |

3,4%

29,2%

48,6%

16,6%

22% |
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Tabla 18. Aspecto exterior de la vivienda, clasificacién del encuestador.

1.199 casos.

Aisladade | Degran | Media | Media-| Media Modesta Muy Mareinal

gran lujo lujo Superior | Media | Inferior es | modesta argin
0,6% 1,3% 6,0% 244% | 29,9% 299% | 68% 1,0% |

Tabla 19. Circunstancia por la cual el encuestado no respondié. 1.064

€asos.
No sabe de Tiene Estaba Estaba Contesto | Preg. no se ]
verdad desconfianza apurado asustado molesto entiende |
[ 819% | 4,0% 4,0% 0,4% 1,8% 20% |
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Para comenzar, ;Cémo considera Ud. que estd la situacién econémica
de nuestro pais actualmente?

Muy buena
Buena

Regular

Mala

Muy mala
Ns/Nr (No leer)

S

Y, ;Qué tan satisfecho estd Ud. con SU situacién econémica personal
actualmente?

Muy satisfecho

Satisfecho

Ni satisfecho ni insatisfecho
Insatisfecho

Muy insatisfecho

Ns/Nr

S e

(Cual de estos medios considera el mas importante para lograr progresar
econdémicamente en la vida? ;Y en segundo lugar?

3a 3b
La accién del gobierno 1 1
La fe en Dios 2 2
La educacién 3 3
Los contactos o amistades 4 4
La suerte 5 5
El trabajo y esfuerzo personal 6 6
Ser parte de una organizacién 7 7
La familia 8 8
La actitud positiva ante la vida 9 9
Ns/Nr (No leer) 0 0
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4.

De las distintas alternativas que le mencionaré, ;cual de ellas refleja
mejor la idea que Ud. se hace del Estado?

El Estado es la forma en que el gobierno conduce al pais

El Estado es la proteccion de los pobres

El Estado es un simbolo de la nacién

El Estado son los servicios puiblicos como la salud, educacion
Ns/Nr (No leer)

CRrBD -

Hablemos de la propiedad de las empresas en los sectores mds
importantes del pais como el agua potable, los teléfonos, la luz. ;Ud.
piensa que deberian ser propiedad de privados o deberian ser propiedad
del Estado?

1. Propiedad de privados
2. Propiedad del Estado Pasar a Pregunta N°7
0. Ns/Nr Pasar a Pregunta N°7

Sélo para quienes eligen alternativa Empresas Privadas. ;Cree Ud.
el Estado deberia preocuparse de aplicar controles detallados al
comercio y a la actividad empresarial, regulaciones generales al
comercio y a la actividad empresarial, o mas bien asegurar que haya
libre competencia entre las empresas?

Controles detallados al comercio y a la actividad empresarial
Regulaciones generales al comercio y a la actividad empresarial

Asegurar que haya libre competencia entre las empresas
Ns/Nr (No leer)

S W

Todos los entrevistados. ;Cudl cree Ud. que es el principal
BENEFICIO para los empleos de una economia de mercado, esto es,
una econoria basada en la empresa privada?

1. Los empleos son mas seguras

2. Los salarios son més altos

3. Hay mejores oportunidades para que cada uno desarrolle sus
proyectos personales

4. Todas las anteriores (No leer)

. Ninguna de las anteriores (No leer)

0. Ns/Nr (No leer)

wn
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8.

10.

11.

{Cuadl cree Ud. que es el mayor INCONVENIENTE para los empleos
de una economia de mercado, esto es, una economia basada en la
empresa privada?

. Los empleos son més inseguros

. Los salarios son mas bajos

3. Hay menores oportunidades para que cada uno desarrolle sus
proyectos personales

4. Todas las anteriores (No leer)

5. Ninguna de las anteriores (No leer)

0. Ns/Nr (No leer)

[\

A su juicio, ;Qué es preferible: tener un empleo estable, pero con un
sueldo més bajo, o tener un empleo més inestable, pero con la
posibilidad de un sueldo mas alto?

1. Empleo estable, pero con un sueldo mas bajo
2. Empleo inestable, pero con la posibilidad de un sueldo maés alto
0. Ns/Nr (No leer)

Si el gobierno tuviera que elegir entre bajar los impuestos a las personas
o gastar mas en beneficios sociales y servicios publicos, ;cudl de las
dos preferiria Ud.?

1. Que baje los impuestos a las personas
2. Que gaste mas en beneficios sociales y servicios publicos
0. Ns/Nr (No leer)

El gobierno lleva a cabo varios programas sociales en distintos sectores
como educacién, salud y vivienda. ;Siente que el gobierno toma en
cuenta las necesidades de la gente como Ud. cuando elabora esos
programas?

1. Si
2. No
0. Ns/Nr (No leer)
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12, {Con cudl de las siguientes frases estd Ud. mas de acuerdo?

1. A medida que se desarrolla la economia, las desigualdades sociales
iran disminuyendo naturalmente.

2. Es conveniente que el Estado se preocupe de disminuir las
desigualdades sociales, aunque para eso tenga que limitar la
iniciativa privada.

3. Las desigualdades sociales son un hecho natural que no se puede
eliminar.

0. Ns/Nr (No leer)

13. (Qué nota de uno a siete le pone al desarrollo econémico de nuestro
pais?, donde 1 es “Nada desarrollado econdémicamente” y 7 es “Muy
desarrollado econémicamente”

Nada desarrollado Muy desarrollado

Econémicamente Econémicamente

1 2 [ 31 4[5 6 [ 7 [ 0]
Ns/Nr

14.  ;Piensa Ud. que el pais ha ganado o ha perdido al tener un sistema con
mayores libertades econémicas?

1. El pais ha ganado
2. El pais ha perdido
3. Esta Igual (No leer)
0. Ns/Nr (No leer)

Hablemos ahora de la situacién de la mujer y la familia en Chile:

15.  Muchas mujeres tienen interés de trabajar fuera de la casa hoy en dia
(Piensa Ud. que las mujeres encuentran mas, menos o similares
dificultades que los hombres para encontrar un empleo?

1. Mads dificultades

2. Menos dificultades
3. Similares dificultades
0. Ns/Nr (No leer)
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16. Pensando en las mujeres que

ocupan cargos publicos, ;diria Ud. que

en general, lo hacen mejor, peor o igual que los hombres?

1. Mejor

2. Peor

3. Igual

0. Ns/Nr (No leer)

17. En Chile se esta discutiendo

una ley de divorcio para permitir a las

personas casarse otra vez. A continuacién le voy a nombrar una serie
de casos. Para cada uno de ellos tendia la amabilidad de decirme si
Ud. piensa que en Chile se deberia permitir el divorcio o no se debiera

permitir.

| Se deberia | No se deberfa | Ns/Nr

permitir permitir
‘a. Cuando los dos integrantes de la 1 2 0
pareja lo solicitan ‘
\b. Cuando ha transcurrido mas de 1 2 0 |

un afio de separacién de hecho

c. Cuando uno de los conyuges lo
solicitan, sin importar si el otro estd
o no de acuerdo

d. Cuando ha habido hechos que impo- 1 2 0 (
sibiliten la vida en comun, tales como
violencia, drogadiccién o infidelidad |

18.  ¢Ud. cree que hay que aprobar,

1. S{
2. No
0. Ns/Nr (No leer)

hoy en dia en Chile, una ley de divorcio?
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19. En diversas partes del mundo se ha legislado sobre el aborto
permitiéndolo en ciertos casos calificados. A continuacién le voy a
nombrar una serie de casos. Para cada uno de ellos tendria la amabilidad
de decirme si Ud. piensa que en Chile debiera haber una ley que
permitiera el aborto o no deberia haber una ley que permitiera el aborto:

Deberia haber una| No deberia haber [Ns/Nr
ley que permitiera |una ley que permi-
] el aborto tiera el aborto

a. Cuando est4 en riesgo la T 1 2 0
vida de la madre B
b. Cuando el feto presenta 1 2 0 |
malformacién severa \
ic. Cuando el embarazo es pro- 1 ] 2 0
ducto de una violacién o incesto -
'd. Cuando no se pueden 1 | 2 0
}mantener més hijos \
e. Cuando el embarazo significa 1 2 0
‘perder el trabajo o los estudios {
f. Se debiera permitir siempre 1 | 2 0
que la mujer lo solicite J

20. ;Ud. piensa que se debiera legislar en torno al aborto hoy en dia en
Chile?

1. Si

2. No
0. Ns/ Nr (No leer)
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21.  Ahora voy a leerle una serie de opiniones que se dicen acerca de los
jovenes, las relaciones de pareja y la vida en familia. ;Qué tan de
acuerdo estd Ud. con cada una de las siguientes afirmaciones?

1 Muy | De

de
acuerdo

acuerdo

Ni acuerdo
ni en
desacuerdo

En
desa-
cuerdo

Muy en
desa-
cuerdo

Ns/Nr

a. Si una pareja de pololos se
ama no hay nada de malo

en que mantengan relaciones
sexuales

5

4

3

2

1

b. En la familia ambos padres
deben compartir en igual
medida las tareas del hogar
y €l cuidado de los hijos

¢. Cuando el hombre se hace
cargo de las tareas domésticas,
pierde autoridad frente a su
familia

d. Los hijos tendrfan menos
problemas si su padre tuviera
una relacién més cercana
con ellos

e. Sl en una casa vecina el
marido esta golpeando a la
mujer hay que llamar a
carabineros

f. Hoy en dia a las empresas
les da lo mismo lo que
sucede con la familia de
sus trabajadores/as
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Cambiemos ahora un poco de tema.

22.  En el caso que después de haber ido a reclamar a una tienda por un
producto fallado y no obtener una solucién por parte de la tienda {qué
haria Ud. al respecto?

SI NO NsNr
a. Me juntaria con otros perjudicados para 1 2 0
ir a reclamar
b. Haria una denuncia en los medios de 1 2 0
comunicacién
¢. Recurriria al Servicio Nacional del 1 2 0
Consumidor (SERNAC)

23. Y en el caso que se decretara la instalacion de un vertedero en su
comuna, ;qué haria Ud. al respecto?

SI  NO Ns/Nr
a. Reclamaria en la municipalidad 1 2 0
b. Harfa una denuncia por los medios de 1 2 0
comunicacién
c. Participaria en acciones de protesta 1 2 0
d. Recurrirfa a un parlamentario 1 2 0
e. Recurriria a la Corporacién Nacional del | 2 0

Medioambiente (CONAMA)

24. A través de cudl de las siguientes organizaciones cree Ud. que se
defienden mejor sus intereses y derechos? ;Y en segundo lugar?

24a  24b
Organizaciones Vecinales 01 01
Partidos Politicos 02 02
Gremios o Sindicatos 03 03
Organizaciones medioambientales 04 04
Organizaciones culturales 05 05
Organizaciones empresariales 06 06
Organizaciones femeninas 07 07
Agrupaciones Religiosas 08 08
Organizaciones de derechos humanos 09 09
Ninguna 97 97
Ns/Nr 00 00 (No leer)
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25.

26.

27.

28.

SV A WD

Hoy en dia, ;Cémo cree Ud. que se aseguran mejor los derechos
laborales de obreros y empleados?

A través de la negociacién individual

A través de la negociacién colectiva

Manteniendo buenas relaciones con el empleador
No hay como asegurar una buena situacién laboral
Ns/Nr (No leer)

A=

La gente tiene distintas ideas de las tareas que cumplen los partidos
politicos. De las siguientes alternativas, jcudl se aproxima mads a la
tarea que Ud. cree que cumplen los partidos politicos?

Organizar la vida del pais

Representar los distintos intereses de la gente
Que la gente participe en los asuntos piiblicos
Resolver los problemas concretos del pais
Los partidos politicos no son necesarios
Ns/Nr (No leer)

En términos generales, me gustaria que me dijera si la politica le interesa
mucho, poco o nada.

1. Mucho

2. Poco

3. Nada

0. Ns/Nr (No leer)

Si tuviera la posibilidad de elegir entre el voto obligatorio o el voto
voluntario jcudl de las dos alternativas preferirfa Ud.?

1. Voto obligatorio

2. Voto voluntario
0. Ns/Nr (No leer)
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29.

30.

31.

31.

Hoy en dia son muchos los chilenos que no les interesa votar cuando
hay elecciones. ;Por cudl de las siguientes razones Ud. cree que a la
gente no le interesa votar?

0.

. Porque aunque todos tengan derecho a votar siempre seguiran los

mismos en el poder.

Porque los partidos politicos no representan los intereses de la gente.
Porque los politicos no cumplen sus promesas.

Porque en la actualidad no hay mayor diferencia en la propuesta de
los distintos partidos politicos.

. Porque el actual sistema de eleccién no permite que salgan electos

grupos que los representan.
Ns / Nr (No leer)

Como Ud. sabe mucha gente habla de derecha e izquierda cuando trata
de caracterizar distintas posiciones politicas. ;Ud. personalmente se
siente més cercana de la derecha, del centro, de la izquierda o su
posicién no cabe dentro de este esquema?

AN WD~

Derecha

Centro derecha
Centro

Centro Izquierda
Izquierda
Ninguna

Ns/Nr (No leer)

a) ;Cree Ud. que hoy diala Iglesia Catdlica tiene mucha, poca o ninguna
influencia en las decisiones que toma el gobierno?

1. Mucha

2. Poca

3. Ninguna

0. Ns / Nr (No leer)

b) Y, los empresarios, ;tienen mucha, poca o ninguna influencia en las
decisiones que toma el gobierno?

W=

Mucha

Poca

Ninguna

Ns /Nr (No leer)
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31. ¢) Y, los medios de comunicacidn, ;tienen mucha, poca o ninguna
influencia en las decisiones que toma el gobierno?
1. Mucha
2. Poca
3. Ninguna
0. Ns/Nr (No leer)

31. d)Y, las Fuerzas Armadas, ;tienen mucha, poca o ninguna influencia
en las decisiones que toma el gobierno?
1. Mucha
2. Poca
3. Ninguna
0. Ns/Nr (No leer)

32. Enlos préximos aitos, ;la influencia de las Fuerzas Armadas sobre las
decisiones el gobierno?
0. Aumentari
1. Disminuird
2. Seguird igual
0. Ns/Nr (No leer)

33. La constitucién de 1980 creo varias instituciones, podria decirme si
Ud. cree que estas instituciones ;disminuyen la democracia o, por el
contrario, fomentan la democracia?

DisminuyenWFomentan la Nola ‘Ns / Nr|
la democracia) democracia| conoce
L(No leer)

a. Los senadores designados y 1 2 | 0 0

L'italicios |

b. El consejo de seguridad 1 2 0 | 0 |

Nacional (COSENA) |

. La inamovilidad de los co- ) 1 2 0 0

mandantes en Jefe de las FEAA I L

d. El sistema de eleccién 1 2 | o0 0

'binominal | | B
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34. A sujuicio, ;jel gobierno deberia llamar a plebiscito para que la gente
decidiera sobre asuntos que fomenten la democracia, como por ejemplo
reformas a la constitucién de 1980?

1. Si
2. No
0. Ns/Nr (No leer)

35. Con cudl de las siguientes frases estd Ud. més de acuerdo
1. La democracia es preferible a cualquier otra forma de gobiermo.
2. En algunas circunstancias un gobierno no democrético puede ser

preferible a uno democrético.
3. Ala gente como yo nos da lo mismo un régimen que otro.
0. Ns/Nr (No leer)

36. (Qué considera mas importante para la democracia? Y, ;en segundo

lugar?

36a  36b
Que las autoridades se elijan regularmente 1 1
por votacidn.
Que la gente pueda participar para 2 2
decidir sobre materias de interés publico.
Que se respete a las personas diferentes 3 3
y a las minorias.
Que se aplique la ley y haya orden. 4 4
Que haya libertad de expresion. 5 5
Que haya igualdad de oportunidades. 6 6
Ns/Nr 0 0 (Noleer)

37.  /Qué nota de uno a siete le pone a la democracia de nuestro pais?,
donde 1 es “Nada democrético” y 7 es “Muy democratico”.

Nada democratico Muy democritico

=

1 [ 2 [ 3 ] 4 ] 5 1 6 [ 7 1 0 |
Ns/Nr

206



FLACSO-Chile

Percepciones y actitudes de las y los chilenos ...

38. ;Qué tan de acuerdo estd Ud. con la siguiente afirmacién? “En este
pais se aplica la ley a todos por igual”.

De acuerdo

En desacuerdo

SR

Muy de acuerdo

Muy en desacuerdo
Ns/Nr (No leer)

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Hablemos brevemente de la situacion de diversos grupos sociales

existentes en el pais:

39. A continuacidn, le voy a leer una serie de afirmaciones que se dicen
habitualmente acerca de ellos. ;Qué tan de acuerdo esta Ud. con cada
una de las siguientes afirmaciones?

Muy de
acuerdo

De
acuerdo

Ni acuerdo ni
en desacuerdo

En desa-
cuerdo

Muyen
desacuerdo

N&/Nr|

a. Los homosexuales debe-
rian tener los mismos
derechos que todas las
personas.

5

4

3

2

1

0

b. Me es indiferente que
mis amigos/as sean
homosexuales.

c. Si mi hijo/a es homose-
xual, es justo queretlo, res-
petarlo y aceptarlo.

d. Los colegios deben
aceptar nifios portadores
de VIH/SIDA.

e. Las personas enfermas de
SIDA deben ser alejadas
del resto por seguridad de
todos.

f. No tengo problemas con
que mis hijos jueguen con
un nifio portador de
VIH/SIDA.

g. Un inmigrante debe
adaptarse a las costumbres

y cultura chilena.
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h. Los inmigrantes peruanos | 5
© ecuatorianos tienen los
mismos derechos que los
chilenos.

4

2 1

0 |

i. Los inmigrantes nos 5
quitan puestos de trabajo a
los chilenos.

j- Chile es més desarrollado| 5
porque aqui hay menos
indigenas.

k. Se debe apoyar a los 5
mapuches cuando defienden
|las tierras de sus antepasados.

1. Aunque no se hable del 5
temna, los chilenos reniegan
de su origen mapuches. |

Hablando un poco del medioambiente.

40. A su juicio, ;qué tan graves son en la actualidad cada uno de los
siguientes problemas ambientales en su ciudad?

Muy grave | Grave [ Leve| Noes |Ns/Nr
problema |

'a. Contamninacion del aire 4 3 2 1 0
b. Crecimiento desorganizado de la 4 3 2 1 0
ciudad
c¢. La basura 4 3 2 1 0
d. Contaminacién de aguas (rios, 4 3 2 1 0
esteros, lagos, playas, etc)
e. Contarninacién auditiva / acdstica 4 3 2 | 0
f. Congestién vehicular 4 3 2 1 0
g. Falta de reas verdes 4 3 2 1 0
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41.

42,

Y, ;Cudl cree Ud. que es la institucion mas importante para mejorar el
medioambiente?

Intendencia

Municipalidades

Parlamentarios

Empresas Privadas

Organizaciones Sociales

Universidades

Corporacién Nacional del Medioambiente (CONAMA)
Ninguna (No leer)

Ns/Nr

XN E WD =

Respecto a los medios de comunicacién. En un dia cualquiera, ;cuanto
tiempo, aproximadamente, usa cada uno de estos medios,
independientemente si los tiene en su hogar? (ANOTAR 0 SI NO
LOS USA) (Anotar horas y minutos, EJEMPLQO, 2 horas y media
se escribe 2h y 30m)

Horas Minutos

a. Televisién abierta \
b. Televisién por cable
c¢. Radio

d. Diarios

e. Computador

f. Internet en general |

Si ha usado Internet continuar con Pregunta N°43

Si nunca ha vusado Internet, es decir, si marca 0 en p42f, pasar a
Pregunta N°43
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43.  ;Cudl es el uso mas frecuentes que Ud. le da a Internet (43a)? ;Y en

segundo uso mas frecuente (43b)?

Navegar sin un plan preestablecido
Navegar por sitios para diversién
Leer noticias (diarios, revistas)
Navegar buscando informacion para
el trabajo o estudio

Participar en conversaciones
mediante chat

Enviar y recibir correo electrénico
Para pagar cuentas, hacer tramites
(como el pago de impuestos)

Para cotizar productos y servicios
Para hacer compras

No aplicable

Ns/Nr

Cambiemos un poco de tema

43a

01
02
03
04

05

06
07

08
09
99
00

43b

01
02
03
04

05

06
07

08
09
99
00

(No leer)
(No leer)

44. Hablando de la relacién de Chile con los distintos bloques comerciales,
(cudl cree Ud. que es el mds importante para el desarrollo econémico

y comercial de nuestro pais?

Unién Europea

Asia Pacifico

Estados Unidos

Mercosur

Ninguno es importante (No leer)
Ns/Nr (No leer)

PP —O

45. Y delos siguientes paises de América Latina, ;cudl cree Ud. que es el

mas importante para el futuro politico de Chile?

Argentina

Bolivia

Pera

Brasil

Ninguno es importante
Ns/Nr (No leer)

oo
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46. En esta tarjeta que le entrego figura una serie de paises
latinoamericanos. Podria decirme por favor, ;cudl de ellos cree Ud.
que es hoy en dia...? Mostrar Tarjeta N°28

'Bolivia| Brasil | Cuba|Peri|Argentina|Chile[Ns/Nr
[a. El m4s democrético 1 2 [ 314 5 6 | 0
\b. El més desarrollado 1 2 |3 14 5 6 | 0
econémicamente
c. El mas corrupto 2 3 4 5 6 0 |
d. El mas respetuoso de los 2 3 14 5 6 0
Lierechos humanos
e. El méas desarrollado en 1 2 3 14 5 6 0
‘educacién y salud | | J

47. Pensando ahora en la posibilidad de tensiones con otros paises de
América Latina, ;jcree Ud. que para resolver los conflictos
internacionales lo que mas cuenta es el poder militar, o lo que més
cuenta son los tratados y las negociaciones pacificas?

1. El poder militar de cada pais
2. Los tratados y las negociaciones pacificas

0. Ns/Nr (No leer)

48. Y ;cree Ud. que existe posibilidad real de un conflicto armado con
alguno de los paises que limita con Chile?

1. Si

2. No Pasar a Pregunta N°49
0. Ns/Nr  Pasar a Pregunta N°49

48. a. Siresponde Si. ;Con que pais?

1. Argentina
2. Bolivia
3. Peri

0. Ns/Nr
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Pasando a otro tema, con el cual concluye la encuesta:

49.

50.

51.

52.

53.

En relacion con el fallo de los tribunales de justicia respecto al caso
Pinochet. ;Qué tan de acuerdo esta Ud. con la decisién judicial de
terminar con el proceso en su contra por causas médicas?

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

Ns/Nr

SN

Respecto al atentado del pasado a las Torres Gemelas el 11 de
Septiembre en Nueva York, ;cree Ud. que es posible que en Chile
ocurran hechos terroristas como ese?

1. Si
2. No
0. Ns/Nr

A su juicio, ¢l gobierno de Chile debe mandar soldados chilenos a la
zona de conflicto para combatir el terrorismo?

1. §i
2. No
0. Ns/Nr

(Cual cree Ud. que es la mejor forma de prevenir el terrorismo: a
través de politicas que aseguren el didlogo, o a través de acciones
militares para destruir y castigar a los terroristas?

1. Politicas que aseguren el didlogo

2. Acciones militares para destruir y castigar a los terroristas
0. Ns/Nr

a) ¢ Esta inscrito en los registros electorales?
1. Si

2. No Pasar a Pregunta s1
0. Ns/Nr  Pasar a Pregunta s1
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53. b) Sélo para quienes estdn inscritos en los registros electorales. Si
tuviera la posibilidad, ;se retiraria del registro electoral?

1. Si

2. No

99. No aplicable
0. Ns/Nr

Para terminar necesito hacerle algunas preguntas de caricter general:
S1.  Podria decirme por favor, ;cudl es su estado civil?

Soltero
Casado
Viudo
Separado
Conviviente
Anulado
Ns/Nc

o=

S2.  Hablando ahora de los estudios que Ud. ha realizado, ;cuél es el dltimo
curso de educacion formal que Ud. aprob6? (CURSO Y NIVEL DE
ESCOLARIDAD. EI: 3° DE ENSENANZA MEDIA)

- .

S3.  ;Cudl es su situacién ocupacional actual?

1. Independiente / cuenta propia AS4
2. Empleado en Empresa Publica A S4
3. Empleado en Empresa Privada A S4
4. Temporalmente no trabaja A S3B
5. Retirado / Pensionado A S3B
6. Quehaceres del hogar ASS
7. Estudiante ASS
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S3B. Paralos que contestan 4 y 5, en pregunta S3). ;Cudl era su situacion
ocupacional anteriormente? (Anote textual lo que dicen y Marque
bajo Pass lo que corresponda)

S4. Para los que contestan 1, 2, y 3, en pregunta S3). ;Qué tipo de
trabajo realiza Ud.? (Anote textual lo que dicen y Marque bajo Act
lo que corresponda)

s4 s3b
Act Pass
A. INDEPENDIENTE / CUENTA PROPIA
Profesional (Doctor, abogado, contador, 01 01
arquitecto)
Duefio de negocio 02 02
Agricultor 03 03
Trabajador por cuenta propia ambulante 04 04
B. EMPLEADO EMPRESA PUBLICA
O PRIVADA
Profesional 05 05
Alto ejecutivo (Gerente, Director) 06 06
Ejecutivo de mando medio 07 07
Obrero 08 08
Otro empleado 09 09
No Aplicable 99 99

SS5a. ;Cual religién tiene Ud.?

Catdlico

Evangélico

Judio

Mormones

Testigos de Jehova
Otra religién

Ninguna Religién A s6
Ns/Nr

SNV HEWD -
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S5b. ;Cuan religioso(a) se considera Ud., independiente de la frecuencia

S6.

S7.

con que asiste a misa?

Muy religioso (a)
Poco religioso (a)
Nada religioso (a)
Ns/Nr

S W=

Si tuviera que clasificarse de acuerdo al nivel socioeconémico de su
familia, jen qué nivel se clasificaria Ud.?

Alto
Media-Alto
Media
Media-baja
Baja

Ns/Nr (No leer)

SR BN -

Tendria la amabilidad de indicarme en esta tarjeta , ;entre que monto
se ubica el ingreso mensual familiar, es decir, si sumamos el aporte
que hacen todos los miembros de esta familia y descontamos las cuentas
que paga mensualmente?

Menos de $90.000

De $90.001 a $120.000

De $121.001 a $150.000

De $150.001 a $180.000

De $180.001 a $210.000

De $210.001 a $240.000

De $240.001 a $290.000

De $290.001 a $390.000

9. De $390.001 a $600.000
10.De $600.001 a $1.000.000
11.De $1.000.001 a $1.500.000
12.De $1.500.001 a $2.000.000
13.De $2.000.001 a $3.000.000
14.M3s de 3.000.001

0. Ns/Nr (No leer)

PN AR~
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S8. (Es Ud. en la casa el que mds contribuye al ingreso familiar?

1. Si (TERMINAR LA ENTREVISTA Y AGRADECER)
2. No Pasar a §9
0. Ns/Nr  (No leer)

SIEL ENCUESTADO CONTESTA 2 EN S8 CONTINUAR CON
PREGUNTA S9 Y SIGUIENTES

S9. (Cudl es su relacién de parentesco con la persona que mas contribuye al
ingreso familiar?

Cényuge o pareja
Hermano (a)

Hijo (a)

Padre (madre)
Otros familiares
Otros no familiares

Nk W

S10. Hablando ahora de los estudios que la persona que més contribuye al
ingreso familiar ha realizado, ¢cudl es el tltimo curso de educacién
formal que aprob6? (CURSO Y NIVEL DE ESCOLARIDAD. EJ: 3°
DE ENSENANZA MEDIA)

S11. ;Cudl es su situacion ocupacional actual de la persona que més
contribuye al ingreso familiar?

1. Independiente / cuenta propia A S12
2. Empleado en empresa publica A S12
3. Empleado en empresa privada A S12
4. Temporalmente no trabaja A Slla
5. Retirado / Pensionado A Slla
6. Quehaceres del hogar A S13
7. Estudiante A S13
9. No aplicable A S13
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S3B. Paralos que contestan 4y 5, en pregunta S11). ;Cudl era su situacién

S4.

ocupacional anteriormente? (Anote textual lo que dicen y marque
bajo Pass lo que corresponda)

Para los que contestan 1, 2, y 3, en pregunta S11); Qué tipo de trabajo
realiza esa persona? (Anote textual lo que dicen y marque bajo Act
lo que corresponda)

S12 Slla
Act Pass
A. INDEPENDIENTE / CUENTA PROPIA
Profesional (Doctor, abogado, contador, 01 01
arquitecto)
Dueifio de negocio 02 02
Agricultor 03 03
Trabajador por cuenta propia ambulante 04 04
B. EMPLEADO EMPRESA PUBLICA
O PRIVADA
Profesional 05 05
Alto ejecutivo (Gerente, Director) 06 06
Ejecutivo de mando medio 07 07
Obrero 08 08
Otro empleado 09 09
No Aplicable 99 99
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ESTA SECCION ES PARA QUE RESPONDA EL ENCUESTADOR.
NO LEER.

S13. Entrevistador, codifique Ud. mismo. No pregunte. Utilice la
Tipologia completa que se le entrego. Status socioeconémico del
entrevistado

Clase alta (AB)

Clase media alta (C1)
Clase media (C2)
Clase media baja (C3)
Clase baja (D)
Clase marginal (E)

A o

S14. Apreciacion del Nivel socioeconomico del entrevistado. (Tomar
como punto de referencia: Calidad de la vivienda, Calidad del amoblado
y apariencia general del entrevistado)

Muy bueno
Bueno
Regular
Malo

Muy malo

Lk LN

S15. Clasifique el aspecto exterior de la vivienda

Aislada de gran lujo
De gran lujo

Media Superior
Media-Media
Media Inferior
Modesta

Muy modesta
Marginal

XA R W~
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S16. Favor anotar circunstancia por la cual el entrevistado no responde en
general (en las que aparece Ns/Nr)

No sabe de verdad

Tiene desconfianza
Estaba apurado

Estaba asustado

Contesto a reganadientes
Preguntas no se entienden

23 D) =

o s

JAV)





