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ANA MARCFLA RODRIGUEZ,

introduccién

[n los dgitimos quince anos, cl desempeiio de la agricultura costa-
rricense se ha caracterizado por patrones sobresalientes de indefinicion
¢ incertidumbre!. Como consecuencia de los programas de estabiliza-
cion y ajuste estructural, el sector agricola ha estado sometido a un
conjunto de politicas ecconomicas no del todo favorables para su de-
sarrollo. Los procesos de desregulacion ccondmica, liberalizacion fi-
nanciera y apertura comercial han establecido patrones diferenciados
v contradictorios, afcctando negativamente a importantes rubros de la
produccion agropecuaria, mientras que otros temporalmente se han
visto beneticiados.

! La autora quicre agradecer la colaboracton durante las fases del trabajo de campo de
Yorleny Leon Marchena. estudiante de la Maestria en Desarrotlo Feonomico Local.
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Especialmente. el proceso de liberalizacién agricola ha traido consi-
go una crisis de los pequefios y medianos productores, que aln no han
encontrado una via que les permita el desarrollo econémico y la sosteni-
bilidad en el mercado. Algunos agricultores han incursionado en nuevos
productos con mercados muy competitivos, lo que les requiere altos
margenes de comercializacion; otros se mantienen con productos tradi-
cionales (como la cebolla y la papa), pero afectados por la desgravacion
arancelaria y sin un mejoramiento en tecnologia y capacidad comercial.

Por otro lado, los productores enfrentan dificultades v limitaciones,
como la continua inestabilidad en los precios nacionales e internaciona-
les. cuya consecuencia es la descapitalizacion. Asimismo, los desafios
que plantean los cambios en el entorno y en la forma de competir de las
naciones en la economia globalizada imponen una gran presion para ac-
tuar con capacidad competitiva, en un escenario donde los paises par-
ten de condiciones desiguales. Finalmente, la baja prioridad que se le ha
dado al desarrollo agropecuario y al medio rural en la agenda nacional
ha conducido a una reducida capacidad de respuesta por parte de las
instituciones a las demandas de la agricultura.

La concentracion de la pobreza en las regiones rurales y su persis-
tencia en el tiempo, la intensa movilidad e inestabilidad demografica y
los precarios resultados por garantizar la sostenibilidad ambiental son,
igualmente. preocupaciones que los modelos de desarrollo adoptados
en nuestra region deben prestar atencién e importancia. De este modo,
la globalizacion como proceso de integracion deja al descubierto las
desventajas que afectan a los mas débiles en sus posibilidades y capa-
cidades para acceder a los beneficios del desarrollo. El proceso de glo-
balizacion ha generado muchas expectativas. pero pocas posibilidades
de equidad, especialmente en las areas rurales.

1. La problematica de investigacion

Las reformas economicas de los afios ochentas y noventas, con
sus programas de ajuste estructural dirigidos a corregir los desequili-
brios. junto con la apertura comercial y la tendencia a la globalizacion
de la economia, provocaron cambios tanto en las politicas macro co-
mo a escala sectorial. Las modificaciones significaron una distribu-
cién diferente de las funciones entre el Estado y 1a sociedad; asi como
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una transformacion institucional profunda que altero ¢l marco de la ac-
cion politica de los productores rurales y sus organizacioncs.

Uno de los ¢jes que marcaron el desarrollo de las actividades pro-
ductivas agrarias en la década de los noventas fue la prioridad asignada
a la produccion de nuevos productos orientados a mercados internos y
externos. Enalgunos casos significo la sustitucion de cultivos v en otros
la introduccion de mejoras sustanciales, sobre todo en aquellos rubros
que yva se destinaban a la exportacion. El estimulo para optar por esta
alternativa obedecid a multiples factores: en especial. la apertura co-
mercial v el potencial de acceso a mercados ¢n otros paiscs, como re-
sultado de las negociaciones comerciales multilaterales v bilaterales.

Las experiencias de pequenios productores cn la reconversion pro-
ductiva y la basqueda de nuevos mercados se ha generado mediante ¢l
vinculo con empresas agroindustriales y agro-exportadoras, asi como la
asoctacion de los propios productores a través de las cooperativas. En
este marco, en Costa Rica se incentiva la produccion de palmito. con el
objetivo de insertar el pais en ¢l mercado internacional para suplir los
periodos de baja de Brasil. Por otro lado, a través de la reconversion
agroindustrial, durante el periodo de la administracion de Figueres
(1994-1998) se promueven politicas mds agresivas, en procura de con-
solidar el cultivo a escala téenico-productivo.

1. La crisis de la sobreoterta v el mercado internacional

Para mediados de la década de los noventas. el mavor impulso a la
produccion de palmito en Costa Rica vino, sin embargo, del lado de la
demanda. Las expectativas para el sector se consideraban bucnas; las
exportaciones estaban creciendo, la cotizacion del producto en ¢l mer-
cado internacional cra alta vy a los productores se lc pagaba un buen
precio por su produccion?. No obstante, este incentivo estimuld a
otros paises a incrementar también su area de sicibra. sin que se con-
sideraran las implicaciones que la sobreoferta podria ocasionar sobre
¢l mercado palmitero.

2 1 Conscjo Nacional de Produccton (CNP 2002:1) senali para esta ctapa un precio
de 830 dolares por caja, mientras gque los precios pagados al productor podian legar

hasta 85 colones por candela (patmito de 48 ¢m de largo v 10 o de didmetro.
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Paralelamente al desarrollo e investigacién del palmito en Costa Ri-
ca, los Estados Unidos se interesan en este producto como una forma de
controlar y sustituir la produccion de la hoja de coca en Peru, Bolivia y
Ecuador. Con estos fines se aportan recursos financieros que incentivan
la produccion de palmito, resultando en la sustitucion de algunas plan-
taciones de coca por plantaciones de este nuevo producto, asi como en
la conversion de los tres paises del sur en los exportadores palmiteros
con mejores ventajas competitivas en la region.

La promocion del palmito en Perti, Bolivia y Ecuador, junto a la
posterior sobreoferta del mercado por parte de Brasil, marcaron el ini-
cio de la crisis del palmito a partir de mediados del afio 1999 (CNP,
2002: 2). Durante este afio. la crisis del sector palmito se agudiz6, dado
que entraron a producir unas 2.000 hectareas adicionales, sin posibili-
dad real de comercializacién. El mercado habia crecido un 14.11% en
dos afios, mientras la produccion lo hizo en un 65%, lo que significo
que lo precios pagados a la agroindustria exportadora bajaran.

En el mercado internacional, Ecuador se posiciona como el mas im-
portante competidor de Costa Rica, especialmente en Francia. Debido
al ofrecimiento de palmito a un precio cada vez mas bajo, obligando a
las agroindustrias costarricenses a reducir también sus precios. Para al-
gunas agroindustrias nacionales, como el caso de Palmitos de Costa Ri-
ca, que no lograron cubrir sus costos de operacion, el proceso significd
cerrar sus puertas. Por otro lado, para el pequeno productor, que no lo-
gra cubrir los costos de produccion, supone el corte de sus plantaciones
para dedicarse a otra actividad. Mas recientemente, el colapso de la eco-
nomia de Argentina, uno de los principales consumidores de palmito de
Sudamérica. viene a ahondar mas la inestabilidad que asfixia a los pro-
ductores nacionales.

1.2 Los productores de palmito v la crisis del mercado

Formalmente, las plantaciones de palmito se inician en los anos
noventas en la region Guapiles, especialmente en los cantones de
Guacimo. Pococi y Siquirres. Para ese entonces. el mercado nacio-
nal estaba compuesto por tres empresas: Demasa, subsidiaria de De-
masa México. Palmitos de Costa Rica y Conservas del Valle; las
cuales absorbian el total de la produccion local y la ofrecian al mer-
cado internacional. Por otra parte, la produccion de palmito se inicia
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por pequenos productores, cuyas caracteristicas generales eran: con-
tar entre 1y 10 hectareas de tierra, estar ubicados en los cantonces
mencionados y pertenceer a una clase socioeconomica entre media
baja y baja. Estos agricultores se unicron en la Cooperativa de Pro-
ductores det Palmito (Coopropalmito) persiguiendo dos aspectos
fundamentales: sentirse mejor representados y obtener mejores pre-
cios y relaciones comerciales.

Ln 1998, como parte del programa de mejoramiento de la com-
petitividad impulsado con ¢l apoyo del Instituto Centroamericano
de Administracion Empresarial (INCAE), se hacen esfucrzos por
msertar con éxito en el mercado internacional al sector agroalimen-
tario, ¢l que, scgin la Administracion de Rodriguez Echeverria
(1998-2002), ofrecia garantia para competir con la apertura comer-
cial. Enmarcado en la politica de reconversion productiva, el pro-
grama seleccionaba proyectos productivos para la asignacion de
créditos; de ahi que se genera el financiamiento para la construc-
cion y puesta en marcha de la planta procesadora de palmito ubica-
da en San Luis de Guacimo.

Sin embargo. para las fechas seiialadas, Coopropalmito no solo se
habia visto afectada por el problema del mercado a escala internacional,
sino. también, por diversos problemas administrativos y comerciales
que provocaron la salida de algunos de sus afiliados. De esta manera. al
verse alectados economicamente, algunos productores abandonaron
por completo las plantaciones; otros se mantienen afiliados y entregan
st produccion a la cooperativa, otros contintian asociados pero venden
su palmito a otras comercializadoras y otro grupo sc retira de la coope-
rativa y vende a otras empresas. A partir de este contexto. surge ¢l inte-
rés de abordar los factores que han incidido en la insercion y sostenibi-
lidad en el mercado global del grupo de productores del palmito agluti-
nados originalmente en torne a la Cooperativa. Ello, por ser Coopropal-
mito una organizacion de productores que contd con ¢l apoyo del Go-
bierno para representar y aglomerar a 1os pequenos productores de pal-
nito de la region. cuyo objetivo primero era ofrecer una respuesia co-
mun de comercializacion y de permanencia en el mercado internacio-
nal. Por otro lado. ¢s relevante analizar como los pequenios productores
de las zonas rurales han redefinido sus fines productivos, formas de or-
ganizacion y de insercion en el mercado, para alcanzar mejores niveles
de vida en ¢l contexto actual de la globalizacion, la apertura comercial
y las reformas institicionales.
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De esta manera, el intento de aglomeracion y de insercion al mer-
cado por parte de los productores devendria de la solidaridad como
una fuente de capital social; es decir, la solidaridad confinada expre-
saria la reaccion de la comunidad ante una amenaza externa prove-
niente de la globalizacion (Pérez Sainz, 1996: 11). Dicha amenaza ex-
terna puede activar formas organizativas que pueden transformar los
desafios en oportunidades.

Ademas del capital social, el “empoderamiento” como estrategia
social es un proceso que busca la igualacion de oportunidades entre los
actores sociales. El criterio central es la transformacion de sectores so-
ciales excluidos en actores y la nivelacion de actores débiles con otros
mas fuertes. El "empoderamiento” incluye la creacion de espacios ins-
titucionales adecuados para la participacion de los sectores excluidos, la
formalizacion de derechos y la transmision de capacidades para el ejer-
cicio de la ciudadania y la produccion a los grupos débiles, y un mayor
acceso a los recursos y activos por parte de estos {Flores, 2002: 31).

1.3 Hipotesis de la investigacion

De acuerdo con la problematica planteada en el anterior apartado,
se formulan la siguiente hipotesis de investigacion:

1) Los productores que se mantienen como socios activos de la Coo-
perativa logran, gracias a esta, una insercion sostenible en el mer-
cado global.

Los socios activos son aquellos productores que mantienen su afi-
liacion institucional con la Cooperativa y le venden su produccion;
manteniendo un excedente que les permite su sostenibilidad o perma-
nencia en el mercado global.

2) Elvresto de los productores se mantienen en la actividad del palmi-
to en la medida en que diversifican.

Este conjunto de agricultores engloba a los socios inactivos, 1os que
se mantienen afiliados a la organizacion, pero no le entregan su produc-
to. y a los exsocios, los que formaron parte de la Cooperativa en el pasa-
do y actualmente venden su produccion a otras agro exportadoras. Para
estos dos tipos de productores se asume que han optado por diversificar
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sus tincas a escala de cultivos e incorporarse en nuevos canales de co-
mercializacion y mercados.

14 Metodologia vy técnicas de investigacion

La investigacion se centra en los pequenos productores de palmi-
to vinculados a Coopropalmito S.A., de los cantonces de Guacimo, Po-
coci y Siquirres. Fstos representan un universo de 294 unidades pro-
ductivas. de las que se tomaron alcatoriamente como casos de estudio
100 cstablecimientos?.

Durante el proceso de investigacion se combinaron téenicas cuan-
Utativas y cualitativas de recopilacion, procesamiento y analisis de da-
tos. La fase cuantitativa consistio en la aplicacion de una encuesta a los
100 establecimientos mencionados. El procesamiento de datos se reali-
z0 mediante el programa Stastiscal Package of Social Sciences (SPSS),
herranmienta que permitio, asimismo, una primera aproximacion a la
problematica de estudio mediante el analisis bivariado de los datos.

Una segunda ctapa del proceso de investizacion consistio en la rea-
lizacion de entrevistas a profundidad a productores scleccionados de
acuerdo con los resultados obtenidos en el andlisis bivariado, asi como
a mformantes claves de instituciones publicas y privadas.

Finalmente, mediante un analisis multivariado, se pretendié validar
las hipotesis de investigacion, asi como identificar otros factores relacio-
nados con la problematica de la sostenibilidad del productor de palmito
en ¢l mercado global. Las siguientes paginas se ocupan de los resultados
obtenidos a lo largo de las tres fases de investigacion mencionadas. Ade-
mas, ¢l presente estudio incorpora una breve descripcién de las caracte-
risticas generales del cultivo del palmito, asi como un breve analisis de
la cadena agroalimentaria del producto, al final del capitulo.

3 En terminos conceptuales v de unidad de registro, cada productor represeunta una
unidad productivi que se denomina “establecimiento™
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2. El cultivo del palmito y los productores de la
Cooperativa

El palmito de pejibaye (Bactris gasipaes), se cultivaba ya en la
época precolombina, fue desarrollado por las tribus indigenas que
habitaban en el tropico humedo desde Honduras hasta Bolivia y
constituyo la planta mas apreciada por algunas de ellas. En Costa
Rica, los indios de Talamanca utilizaban el fruto y la savia del tallo
del palmito de pejibaye como alimento y la madera del arbol para
la construccion de viviendas y para la fabricacién de armas ( Bo-
gantes, 1995:1).

El palmito se caracteriza por ser un producto noble para el me-
dio ambiente. ya que tiene la capacidad de oxigenar el aire y no ne-
cesita de la aplicacion de un paquete tecnologico amplio. Técnica-
mente, requiere de pocas herramientas de trabajo y mano de obra, la
que muchas veces es suplida por la familia del productor. Asimismo,
es un producto considerado de tipo “gourmet”, muy exotico y por
tanto de alto valor monetario. Se utiliza como legumbre, cocida, tos-
tada o en conserva; para producir aceite o como un alimento animal.
Es rico en proteinas, bajo en grasa, azucares y carbohidratos y una
excelente fuente de fibra dietética. También es fuente moderada de
calcio. vitaminas y minerales. El corazén del palmito se consume en
conserva y principalmente se utiliza como acomparnamiento de otros
alimentos. No obstante, aunque el consumo generalizado de palmi-
to ha sido del producto procesado y envasado, también es consumi-
do como un vegetal fresco.

En Costa Rica, el palmito se sembr¢ a inicios de la década de los
setentas, y desde entonces el cultivo se ha desarrollado hasta con-
vertirse en uno de los rubros de exportacion no tradicionales impor-
tantes. Dentro de los requerimientos agroclimaticos, prefiere suelos
fértiles. bien drenados y de texturas livianas; mientras que en suelos
arcillosos es importante el buen manejo. En esas condiciones en el
pais existen alrededor de 4.500 hectareas aptas para su cultivo en las
localidades de: Upala. Guatuso, Pital, Rio Cuarto, Sarapiqui, Poco-
ci, Guacimo, Siquirres, Jiménez de Cartago, Osa. Rio Claro y Canas
de Guanacaste (/bid).
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2.1 Contexto socio-productivo de las comunidades de Gudeimo,

Pococi x Siquirres

Las localidades de Guacimo, Pococi v Siquirres se ubican en la Re-
«1on Huetar Atlantica?. la que limita al norte con la provincia de Here-
dia. el mar Caribe v la RepUblica de Nicaragua, al sur con la provincia
de Cartago, Puntarenas y la Republica de Panama, al oste con las pro-
vinctas de San Jos¢. Puntarenas y Cartago y al este con el mar Caribe
(vCasc Suaborio, 2003:1). El canton de Guacimo, colindante al norte y al
ocste con Pococi y al este con Siquirres, tiene una extension de 576.5
kim=. una poblacion de 26.689 habitantes y un indice de Desarrollo So-
Jal (IDS) de 47,82, Este canton tiene 3.057 pobladores pobres, lo que
representa el [1,5% de su poblacion. (Fallas, 2000: 14).

Por otra parte. el canton de Pococi. localizado al norte de Siguirres
y Guacimo, ticne una extension de 2.403.5 km=, cucnta con una pobla-
cion de 74.735 habitantes v su IDS es de 48. La poblacion pobre de Ta
localidad asciende a 10. 952 pobladores, o sea ¢l 14,7% de su poblacion
(/bid.). La tercera localidad donde se ubica ¢l caso de estudio, el canton
de Siquirres. limita al noroeste con Guacimo y al norte con Pococi: tie-
ne una extension de 860,19 km?, una poblacion de 46.215 habitantes y
un 1DS de 36,4, El porcentaje de hogares pobres en esta comunidad s
det 20.6%. 9 506 pobladores pobres. (/bid).

l.a Region Huetar Atlantica se caracteriza por una gran diversidad
productiva, pudiéndosc contemplar los cultivos del palmito, platano, rai-
ces. tubéreulos, pina. papaya, culantro de coyote, cacao, coco. guanaba,
cate. plantas ornamentales v ganaderia. Ademas, en ¢l area se produce
arroz, maiz v macadamia: y se esta impulsan otros cultivos, como la

+ Lua Region se compone de scis cantones: ademas de las locatidades mencionadas,
Matina. Lunon y Talamanca.
L indice Desarrollo Social constituye un indicador resumen que mide fas brechas
soctales entre Jus dilerentes dreas geograficas del pais (cantones v distritos). Esta
comptiesto pors infraestructura cducativa. aceeso a programas cducativos especiales.,
mortalidad infantil, defunciones de 0 a 5 anos respecto a la mortalidad general,
retarde en talla de la poblacion de primer grado de escucla. consumo promedio
mensual de eleetricidad residencial y nacimientos de nifos y nifias de niadres solas.
Elvalor de 1DS escila entre 0y 100, correspondiendo ¢ valor mas afto al canton con
la mejor situacion soctodemografica v ¢l mas bajo al que presenta mayor rezago on
su nivel de desarrotlo. Bl promedio nacional del IDS es de 36,34,
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palma africana aceitera®. Muchos de estos productos se destinan princi-
palmente a los mercados externos, otros estan en perspectivas de expor-
tacion y algunos son consumidos en los mercados nacionales.

Junto con su importante papel dentro de la economia nacional de-
bido a su diversidad productiva agroexportadora, la zona también es
conocida por su ubicacion costera y por la tradicional presencia de
grandes bananeras transnacionales. En relacion con el primer aspecto
hay que mencionar que el area tiene un gran potencial turistico, en-
contrandose, entre otros elementos, los puertos principales de Limén
y Moin. En el segundo caso, la crisis bananera esta afectando negati-
vamente al area, generando desempleo. A lo anterior se unen caracte-
risticas de bajos niveles de educacion y seguridad ciudadana.

2.2 El vinculo de los productores de palmito con la Cooperativa

Como se senalo en la problematica de investigacion, el cultivo del
palmito fue impulsado por los diferentes gobiernos de los partidos po-
liticos mayoritarios, pensando en que seria una alternativa para el de-
sarrollo de amplios sectores rurales. El empuje se dio, fundamental-
mente, mediante créditos del sistema bancario nacional y la caja agra-
ria del Instituto de Desarrollo Agrario (IDA). Sin embargo, no se pre-
vio que el crecimiento de la oferta seria mucho mayor que el de la de-
manda; en particular, cuando Ecuador ingresé al mercado mundial
con ventajas comparativas importantes.

Durante la década de los noventas, la mayoria de los pequenios pro-
ductores de la Zona Atlantica, agrupados en Coopropalmito R.L., ven-
dia su produccion de palmito a las industrias locales, las que ponian los
precios en funcidn de los contratos adquiridos con los mercados. Ante
la incertidumbre de la demanda, los cooperativistas solicitaron al Pro-
grama de Investigacion para el Mercado Agricola (PIMA) un crédito
para la construccion de una planta procesadora, con el fin de industria-
lizar y comercializar su propia produccion. No obstante, durante el

6 La zona de Talamanca es ¢l eje de desarrollo en el arca del platane y banano criollo
organico: ¢l palmito es desarrollado en los cantones de Guacimo. Pococi y Siquirres:
el culantro de covote v otras plantas omamentales en Siquirres: las raices y tubérculos
en Pococi: la papaya en Guacimo: la palma aceitera se extiende en los cantones de
Matina v Siquirres. Ademas. en la region se realizan diversas actividades pecuarias.
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cambio de gobierno de José Figueres a Miguel Angel Rodriguez cn
1998, ¢l tramite del proyecto se paralizd ocho meses.

A la vez, se promulga la Ley de Reconversion Productiva. dando
inicio dentro de la Cooperativa todo un proceso de contlictos adminis-
trativos y téenicos, asi como una situacion de diferencias con ¢l Conce-
jo Nacional de Produccion (CNP), lo cual ha afectado el trabajo de la
planta procesadora que ha estado sin operar la mitad del fiempo trans-
currido. funcionando actualmente a media capacidad por la {alta de ca-
pital humano. En este contexto, muchos asociados de Coopropalmito s¢
han retirado, otros se encuentran inactivos por la falta de continuidad en
fas operaciones, asi como por los bajos precios que ofrece la organiza-
cidn. La Cooperativa se encuentra, ademas, en un periodo de gracia pa-
ra poder hacer frente a la deuda que tiene con el Gobierno; de lo con-
trario las operaciones sc paralizarian, aumentando la inestabilidad cco-
nomica y social para la mayoria de los productores.

2.1 Perfil de los productores de palmito

[in ¢l cuadro 1 sc presenta un perfil de los productores de palmito
de las localidades de Guacimo, Pococi y Siquirres, en funcion de su vin-
culo con la Cooperativa. En cste sentido, los productores son clasifica-
dos en tres categorias: [os productores activos, que representan ¢l 57%
de los casos de cstudio; los inactivos, que comprenden ¢l 19% de los
productores: y los exsocios, ¢l 24% de los casos estudiados.

Lt perfil s¢ divide en tres dimensiones gencrales. comprendiendo
cada una de ellas distintas variables (véase cuadro [). La primera di-
mension corresponde a las caracteristicas sociodemogriticas de los pro-
ductores; la segunda dimension se refiere a los antecedentes o caracte-
risticas del productor antes de iniciar la actividad del palmito: v por Gi-
timo. una terccra dimension considerada relevante en ¢l perfil de los
productores obedecc a las caracteristicas actuales del establecimiento.

De esta manera, en relacion con el perfil sociodemografico, es re-
fevante senalar que solamente la escolaridad cs una caracteristica dis-
titiva de los productores de palmito clasificados en funcion de su vin-
cuio con la Cooperativa. En este sentido, son los asociados activos los
que ostentan un mayor grado de escolaridad, con un promedio de 6.0
atios de estudio frente a los 4,7 vy 3.8 afios que tienen como promedio
Jos asociados inactivos y los exsocios, respectivamente. No obstante, se
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Cu

adro 1

Perfil de los productores de palmito

Dimensiones Asociados  Asociados Exsocios

Activos Inactivo

(n=57) (n=19) (n=24) Total p<*
Caracteristicas sociodemograficas
Edad (promedio) 49.2 515 512 30.1 707
Escolaridad (promedio en afios) 6.6 4.7 38 3.6 006
N.° de familiares en el
establecimiento 25 25 2.7 2.5 686
Antecedentes
Actividad desarrollada (%) 238
Agricultura 28.1 474 7.3 340
Agricultura y Ganaderia 50.9 211 7.3 420
Ganaderia 211 316 250 240
Valorizacion de Ingresos (%) 622
Buenos 24.6 15.8 12.5 20,0
Regulares 509 579 50.0 520
Malos 24.6 263 375 28.0
Caracteristicas de la finca
Extension (ha. Promedio) 149 15.2 11.8 143 669
Ha. de palmito (promedio) 39 5.6 4.7 44 446
Aplicaciones de fertilizantes (%) 462
De0Oal 79 76.5 58.8 70.7
4 0 mas 271 235 412 293
Contratacion de mano de obra (%) 009
Si 754 353 6l.1 65.2
No 246 64.7 389 348
Diversificacion productiva (%) 045
Si 579 263 58.8 520
No 2.1 73.7 1.7 48.0
Excedente (promedio en colones) 88 011.85 1204193 599578 108 076,6 .398

*  Andlisis de varianza (ANOVA) para variables de intervalo y prueba de

chi-cuadrado para variables no

métricas.
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destaca que en general los productores de palmito de 1a zona objeto de
analisis no tienen completados sus estudios primarios.

L.a edad y el nimero de familiares en ¢l estableccimiento no son
caracteristicas distintivas de los tipos de agricultores. En esta direc-
cion. solo se pucde sefialar que los productores de palmito de Guaci-
mo. Pococi v Siquirres tienen una cdad promedio de 50 afios. 1o que
puede indicar que son productores con cexperiencia cn la actividad
agricola. Por otro lado, el promedio de familiares en el establecimicn-
to es de 2.5 personas, circunstancia que puede cstar relacionada con
la alta edad de los productores y el consecuente abandono del hogar
por parte de los hijos mayores.

Al igual que ocurre con las caracteristicas sociodemograficas, los
productores palmiteros se caracterizan por presentar una gran homoge-
neidad en relacion con las actividades que realizaban antes de iniciarse
en ¢l cultivo del palmito; asi como en relacion con la percepeion de los
ingresos derivados de estas, La agricultura y fa ganaderia eran las prin-
cipales actividades desarrolladas por Jos productores, combinando casi
la mitad dc ellos (¢l 42%) ambas actividades. Por otro lado, un tercio de
los productores se dedicaban exclusivamente a la actividad agricola,
mientras que un cuarto de estos, el 24% de los productores, tenian co-
mo unica actividad la ganaderia. Dentro de los principales cultivos pro-
ducidos, se encontraban el maiz y otros granos basicos para ¢l censumo
diario, como ¢l frijol.

La percepeion sobre los ingresos derivados de las actividades desa-
rrolladas en ¢l pasado es un importante indicador que explicaria en par-
te ¢l cambio de actividad hacia la plantacion de palmito. En este caso.
mas de la mitad de los productores percibe sus ingresos conto regula-
res. el 28% como malos ——circunstancia que puede estar asociada al ti-
po de actividad que desarrollaban— y solamente ¢l 20% de los produc-
tores considera que sus mgresos eran buenos.

Los productores de palmito tampoco presentan importantes dile-
rencias en relacion con las principales caracteristicas de la finca. Sola-
mente muestran diferencias estadisticamente significativas en relacion
con la mano de obra contratada v, en menor medida, a la diversificacion
de su produccion. Son los asociados activos los que mayormente con-
tratan mano de obra, sin embargo, csta contratacion pucde ser ocasio-
nal. ¢s decir, solo se contrata para la corta del palmito que es una de las
etapas mas dificiles de la produccion. El 75% de estos productores la
contratan; sin embargo, en su mayoria también los exsocios estan con-
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tratando trabajadores. Por otro lado, solamente ¢l 35,3% de los socios
inactivos emplean trabajo adicional contratado en el establecimiento, lo
que podria indicar que este grupo de productores esta reduciendo cos-
tos de produccidn. Asimismo, son los productores socios activos y los
exsocios los que mas diversifican su produccion, incluyendo junto con
el palmito otros cultivos como la yuca y el platano; mientras que los
productores socios inactivos son los menos diversificados. Unicamente
el 26.3% de estos productores ha diversificado su produccion.

Las caracteristicas del establecimiento tamarno de la finca, nime-
ro de hectareas dedicadas al cultivo del palmito, nimero de fertiliza-
ciones aplicadas al afo y excedente derivado de la actividad palmite-
ra no son diferenciadoras de los tipos de productores. En relaciéon con
las dos primeras variables solo se puede senalar entonces, conforme
al analisis bivariado, que las fincas de los productores de las localida-
des objeto de estudio tienen un tamario promedio de 14,3 hectareas,
mientras que la extension promedio dedicada al cultivo del palmito es
de 4.4 hectdreas. Por otra parte, el numero de aplicaciones de fertili-
zantes podria indicar que los productores no le estan dando un man-
tenimiento adecuado al cultivo del palmito, pues en su mayoria apli-
can menos de 4 fertilizaciones al afio. Esta circunstancia podria estar
relacionada con el bajo excedente de los productores de 108.076,6 co-
lones promedio anual por hectarea de palmito”.

Se puede concluir, en cuanto al perfil de los productores de palmi-
to, que existe gran homogeneidad entre los grupos de productores cla-
sificados en funcion a su vinculacion a la Cooperativa; lo cual no signi-
fica. por otra parte, que no existan diferencias relevantes al interior del
conjunto de los productores, como se vera en ¢l siguiente apartado. La
vinculacién a la Cooperativa, asi como la insercion de los productores
al mercado global, corresponderia entonces a otros factores no necesa-
riamente relacionados con los propios agricultores, tales como los ya
mencionados a lo largo del capitulo. El impulso que el Gobierno dio a
esta forma de organizacion, las expectativas que a través de la solidari-
dad confinada se crearon los productores para hacerle frente a la globa-
lizacién, —asi como tener mejores oportunidades de comercializacion
y de mercados—. los problemas administrativos de la Cooperativa y la

7 El promedio de excedente aproximado en dolares es de USS298. cifra calculada de
acuerdo con el tipo de cambio en el periodo en que se 1llevo a cabo la investigacion.
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crisis del mercado de paimito son elementos que hay que rescatar a la
hora de explicar la experiencia de organizacion y vinculacion al merca-
do de los productores de las localidades objeto de estudio.

3. Factores que inciden en la insercion de los
productores de palmito en el mercado global

121 presente apartado s¢ dedica a identificar, contorme al problema
de investigacion, los principales clementos que se relactonan con la per-
manencia de los productores de palmito de las lfocalidades de Gudcinio.
Pococi v Siquirres en el mercado global. La identificacion de estos facto-
res permitira asimismo vahdar las hipotesis de investigacion plantcadas;
es decir, constatar si realmente son los productores que se¢ mantienen co-
mo socios activos de la Cooperativa [os que logran una insercion sosteni-
blc cn el mercado, mientras que el resto de los productores permanceen
en la actividad palmitera en la medida que diversifican su produccion.

Con los fines sefialados anteriormente, el cuadro 2 presenta un mo-
delo multivariado de regresion lineal multiple en el que la variable de-
pendiente es el excedente de los productores de palmito. Esta variable.
resultado de ta operacion de ingresos totales menos costos totales por
heetirea de palmito para cada productor, estaria reflejando ¢l tipo de de-
semperio que el productor estd teniendo con la actividad palmitera cn
términos ccondmicos; v por lo tanto las posibilidades de permanencia
en el mercado global. En otras palabras, en cuanto se obtienen mayores
excedentes. se tiene mayor ¢xito en la actividad del palmito, y por tan-
1o mayores posibilidades de permanecer dentro del mercado global.

Entre las posibles variables explicativas del excedente. se han se-
leccionado Ta relacion con la Cooperativa y la diversificacion producti-
va. En el primer caso, se espera, conforme a la primera hipotesis de in-
vestigacion. que los socios activos estén relacionados positivamente con
los excedentes, dado que se supone que la organizacion Ies permite una
mejor insercion en el mercado. En el segundo caso. se espera gue i@ ne-
dida que el resto de los productores (inactives y exsocios) se van diver-
sificando obttenen mayores excedentes, permitiendoles mantenerse en el
mercado. Dentro del modelo multivariado se incluyen otras variables
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que podrian ser relevantes en la explicacion de los excedentes derivados
de la actividad del palmito, tales como: el nlimero de hectareas dedica-
das a este cultivo, el nimero de veces que se aplica fertilizante a la pro-
duccion en un ano, la percepcion de los ingresos derivados de antiguas
actividades. —variable que refleja la capacidad de acumulacién antes
de] palmito—, la edad y la escolaridad de los productores. Asimismo, se
ha incorporado una variable que engloba a un conjunto de cinco produc-
tores, que estan mejor insertados en el mercado debido a que tienen ele-
vados excedentes, en comparacion con el resto de los productores.

Cuadro 2

Factores explicativos de la generacién de excedente

Variables (a) B Error tipico  Sig.
Relacion cooperativa 22956.323 239 051
Diversificacion 89314.827 A82 199
Ha. De palmito 13153.109 388 .000
Periodo de aplicacion fertilizacion 6278.104 .100 235
Acumulacion -64882.958 -138 139
Edad del productor -811.352 -057 520
Escolandad del productor -9115.933 =212 030
Productores con alto excedente 473966.90 627 000
Constante 22956.323  85603.408 789
R-cuadrado ajustada 473

F (Sig) 000

N 80

(a) Variable dependiente: excedente.
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A partir del modelo multivariado planteado. sc obtiene que ¢l mo-
delo explica significativamente un 47.3% la varianza del excedente de
fos productores de palmito de las localidades de Guacimo, Pococt v
Siquirres..

L.as varables que tienen una asociacion positiva con los exceden-
tes de los productores son el nimero de hectareas de palmito culivadas
v los productores de alto excedente, como cra de esperar en este ultinio
caso®. Por otro lado, la escolaridad, del productor también esta relacio-
nada con ¢l excedente obtenido, pero de forma inversa: en la medida
que se tiene menos afios de escolaridad mayores excedenies generan los
productores. [sta circunstancia muestra gue tener un alto grado de edu-
cacion formal no cs una condicion necesaria para inserlarse o permanc-
cer en ¢l mercado, sino las estrategias de produccion y comercializacion
gue fos productores han adquirido a traveés de Ta experiencia.

it resto de las variables introducidas en el modelo no resuhan sig-
nificativas para explicar los excedentes de los productores. No obstan-
te. ¢l andhists de estas permite refutar fas hipotesis de investigacion, asi
Como un acercamicnto a otros clementos que pueden estar relacionados
con la insercion y sostenibilidad en ¢l mercado. De este modo, la con-
dicion de soeio activo de la Cooperativa no sc relactona con los exee-
dentes de los productores; por 1o tanto, no sc puede vahdar la primera
hipotesis de investigacion conforme a la que los productores que conti-
nuan asociados a la Cooperativa y le venden su producto tichen una in-
sereion sostenible en el mercado. Asimismo. tampoco se pucde validar
Ja scgunda hipotesis de investigacion, dado que la diversificacion pro-
ductiva no esta asociada con los excedentes de los productores deriva-
dos del palmiio.

il anterior resultado se podria explicar por ¢l hecho de que fa di-
versiticacion supone una menor dedicacion de extension de terra al
cultivo del palmito, v hay que recordar que esta variable (hectareas de
palmito) es altamente significativa con Jos cxcedentes de fos producto-
res. A mayor extension de tieira dedicada al cultivo del palimito, mayo-
res excedentes se obtienen por hectarea, lo que no hace sino reflejar que
fos productores que tienen mds heetareas de palmito son los que mejor
venden su producto, probablemente porgue lTe dan mas mantennniento
v producen con mayor cahdad.

N 1os factores que inciden en et ¢xito de estos produc ores se analizan coalitativamente
(contorme a los resultados de las entrevislas) en el apartado siguicnte.
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A través del analisis cualitativo de las entrevistas, se pudo consta-
tar, por otro lado. que aunque la diversificacion productiva no es un re-
quisito para permanecer en el mercado, la generacion de otros ingresos
derivados de actividades no agricolas y especialmente de la ganaderia,
esta ayudando a algunos productores a permanecer en el cultivo y, por
lo tanto. en el mercado palmitero. Este es el caso, por ejemplo, de un
exsocio. el que se expresa de la siguiente manera:

[...] Siempre me he dedicado a la actividad ganadera y eso
me permite generar recursos. Mi condicion econdmica es esta-
ble (por lo menos mi familia vive dignamente); pero no cabe
duda que la ganaderia es la actividad mas importante dentro de
la finca. y el palmito no me ha dado en si buenos resultados, o
generado muy buenas ganancias. Pero lo he podido mante-
ner...” (Aguilar. 2002).

[a insercion de los productores en el mercado global tampoco pue-
de ser explicada por las veces que se tertiliza el cultivo, por la acumu-
lacidn de capital o por la edad de los productores. En el primer caso, mas
que la cantidad. lo que parece importar es la calidad de la fertilizacion o
el tipo de fertilizante que se utiliza. Por otro lado. si bien algunos pro-
ductores iniciaron el cultivo del palmito a partir de recursos derivados de
la venta de ganado o de otras actividades agricolas, hay que recordar
también que los productores incursionaron en la actividad palmitera por
incentivo del Gobiermno y con acceso a créditos de 1a banca nacional, por
lo que se puede comprender que la acumulacion previa no sea un requi-
sito para la insercion en el mercado. Finalmente, que la edad no se rela-
cione significativamente con el excedente, se podria explicar por la gran
homogeneidad dentro de los productores de palmito, que como se sefia-
16 en el anterior apartado tienen un promedio de 50 anos.

Del analisis multivariado se puede concluir, entonces, que la inset-
cion y la sostenibilidad en el mercado de los productores de palmito de
las localidades objeto de estudio no se explica por la vinculacion actual
que tienen con la Cooperativa. como tampoco por la diversificacion
productiva. Para permanecer en el mercado, lo importante parece ser,
por tanto. la posibilidad de generacion de ingresos derivados de otras ac-
tividades. la cantidad de tierra que los productores dedican al palmito,
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la experiencia en el cultivo, el mantenimiento que le dan, la calidad re-
sultante, asi como los precios que s¢ obtienen en el mercado. Iin este
sentido, se pronuncia un productor activo al senalar que:

[...] se puede decir que el productor que ha salido adelante
en la actividad no ha sido por la relacion con la Cooperativa. si-
no por ¢l sistema de mantenimiento y ¢l tipo de actividades que
generen en las fincas. Porque ¢l que tiene mejor calidad de pal-
mito lo puede vender...” (Percira, 2002).

S Factores que explican la insercion de los productores con

mavor excedente en el mercado global

En el contexto de la erisis de los precios y 1a competitividad del pais
en ol mercado internacional, la experiencia de algunos productores de
palmito de las localidades estudiadas ha sido positiva. Ello. debido a
que. a diferencia de muchos pequenos productores que se han visto
afectados socioeconomicamente. este grupo ha logrado enfrentar fos
clectos de la problematica de la actividad. Con base en los resultados
presentados anteriormente, asi como en la informacion obtemda ¢n ta
fase cualitativa, este apartado se dedica a identificar los principales fac-
tores que explicarian la insercidn de los productores de palmito con ma-
yor excedente en el mercado global.

1) Condicion socioeconomica de lox productores antes del palmiio

El perfil de los productores que se encuentran nxis insertados en
¢l mercado tienen un promedio de edad que supera los cincucenta anos.
mientras que su nivel de educacion se encuentra entre 1os tres y seis
anos de escolaridad. Estos productores se caracterizan por tener expe-
ricncta en la actividad agricola, en su mayoria por tradicion famihar,
Antes de cultivar palmito, se dedicaban a la siembra y comercializa-
cion del maiz, —el que vendian al Concejo Nacional de Produccion
{CNP) -y ala ganaderia, principalmente de engorde. Al mismo tiem-
po. algunos mantenian cultivos para el autoconsuino. como ¢l frijol.
fa vuca y diversas hortalizas.
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Por habitar en una zona en la cual estaban establecidas las princi-
pales plantaciones bananeras, algunos de los actuales productores exi-
tosos del palmito trabajaron como jornaleros, combinando dicha acti-
vidad con la agricultura en sus propias fincas. En estos casos, ambos
empleos les permitieron acumular recursos para poder invertir en la
siembra del palmito.

Las fincas de los productores con mayor excedente se encuentran
localizadas en las comunidades de La Colonia, Santa Rosa, La Lucha,
Horquetas y La Argentina, las que forman parte de las tres localidades
estudiadas. Todos los productores son propietarios de sus fincas, encon-
trandose la extension de estas en un rango de 9 a 56 hectareas, mientras
que al cultivo del palmito le dedican una extension que oscila entre las
4 y las 11 hectareas.

2) Principales caracteristicas del sistema de produccién del palmito

Los productores con mayor excedente inician el proceso de cono-
cimiento del sistema de produccidn del palmito principalmente a través
de otros agricultores de la comunidad. Sin embargo, en el desarrollo del
cultivo del palmito ha influido también la experiencia individual, lo que
les permite tener su propia manera de producir y darle asistencia al pal-
mito. En esta linea se pronuncia un productor al sefialar que su conoci-
miento en el método de produccion:

[...] lo aprendia porque veia como lo sembraban otres y un
vecino me explicaba. Pero yo hice variaciones y fui adquirien-
do mas conocimiento. (/bid.).

No obstante, hay que senalar que el cultivo del palmito no requie-
re mecanismos tecnologicos muy sofisticados para su cuidado, pues
es resistente y de facil asistencia. De esta manera, el productor suele
asistir solo toda la plantacion y exclusivamente tiende a contratar ma-
no de obra adicional para la etapa de la corta. Lo anterior le permite,
asimismo. reducir los costos de produccion y, por tanto, obtener ma-
yores excedentes. Asimismo, entre las manifestaciones por las cuales
estos productores consideran que se han mantenido en la actividad del
palmito con éxito. destaca la asistencia que le dan a la produccion. El
mantenimiento parece ser un factor clave para tener palmito de calidad
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y cumplir con las exigencias del mercado. De esta manera, pucden ven-
der su producto aunque los precios sean bajos:

Una buena asistencia al cultivo es fundamental para oble-
ner un palmito de calidad, tipo candela. [...] mi palmito tiene
un 100% de calidad [...]. Es pequeno pero grueso: y es mucho
¢l cuidado y el mantenimienio que hay que darle. (1hid.).

LLos productores exitosos producen palmito tipo candela. que ¢s cl
que estan exigiendo las comercializadoras principales del pais: Demasa
y Conservas del Valle Y. En ¢l caso de Coopropaimito, también pide cs-
1¢ tipo de palmito: sin embargo, reciben de menor calidad. a precios mu-
cho mas bajos. Los productores con mayor excedente son ya conocidos
en ¢l mercado: las mismas procesadoras y comercializadoras les piden
la materia prima que requieren para exportar.

2) Diversificacion

A pesar de que no estan diversificados productivamenie, los
agricultores mas exirosos suclen tener como actividad principat de sos-
tenimiento la ganaderia. Esta actividad les permite cubrir costos de pro-
duccton, dar sostenimiento a la actividad del palmito y, en general.
mantener una condicion ccondmica cstable. Ello es posible por fa am-
plia extension de tierra gue posceen.

4) Mercado v organizacion

Los productores exitosos abandonaron la Cooperativa por los
precios que esta pagaba por la produccion, por la falta de mercado v por
los problemas administrativos de Ta organizacion. El factor fundamen-
tal parcce, no obstante, que fueron los precios, pues este tipo de agricul-
tor ha tendido a producir con calidad, pudiendo vender su produccion a

E Demasa se encuentra en vona de Guaptles v Conservas del Vulle en fa provincio de
Cartago,
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un mejor precio con Demasa. Esta comercializadora ofrece, ademas,
asistencia técnica y facilidades para la adquisicion de insumos; y en ca-
so especiales, apoyo con el medio de transporte para de trasladar el pro-
ducto hasta la planta.

En general, los productores mejor insertados en el mercado no con-
sideran cambiar la forma de vender su produccion. A excepcion de uno
de ellos. tampoco piensan sembrar mas hectareas de palmito. Lo que si
han considerado es variar el tipo de producto para mejorar la calidad,
en este caso con un palmito sin espinas. Algunos, sin embargo, piensan
fortalecer la actividad ganadera. En lo que si coinciden es en sus apre-
ciaciones sobre el mercado, no percibiendo, al menos a corto plazo, un
aumento del precio del palmito. De esta suerte, la competencia se da por
la calidad del producto que pueden generar.

4. La cadena agroalimentaria del palmito

Dada la importancia que para la insercion en el mercado global tie-
ne para los productores de las localidades objeto de estudio el encade-
namiento productivo del paimito, este ultimo apartado se dedica a su
analisis. En esta direccion, se presenta un modelo de cadena agroali-
mentaria y una caracterizacion general del encadenamiento productivo
del palmito.

4. 1 Modelo de una cadena agroalimentaria

El concepto de cadena agroalimentaria ha venido evolucionando
con el tiempo, tornandose en uno de los enfoques mas importantes pa-
ra lograr la competitividad de la agricultura. Las primeras proposicio-
nes para el estudio integrado e interactivo de la produccidn, la transfor-
macion y el comercio agroalimentario fueron elaboradas por Davis y
Goldberg (1957) de la Universidad de Harvard (Gonzélez; 2000:12).
Estos autores introdujeron el estudio de la integracion de la produccion
primaria a otros sectores de la economia, con una orientacion que vin-
cula la gestion y el negocio agricola a las fases subsecuentes de la
agroindustria y el comercio agroalimentario. De esta forma, se toman
en consideracion todas las actividades que se situan tanto hacia atras co-
mo hacia delante de la produccién y distribucion agricola.
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Al anterior csquema se le denomina “agribusiness™, y ha tenido
aplicabilidad en los paises desarrollados para dar respuesta al rapido
desarrollo agroindustrial y a la ampliacion del consumo de masas,
atendiendo las figuras de la organizacion, la coordinacion de funcio-
nes y la estructuracion de redes comerciales internas y de comercio,
que son los elementos claves para su funcionamicuto. De esta mane-
ra, ¢l término agroalimentario no solo cenfatiza la relacion de la
agroindustria con la produccion primaria v la forma en que s¢ organi-
zan las empresas, sino que también se refiere de manera expliciia a la
ruptura de las relaciones de produccion-consumo en las cconomias de
mercado. Por tal razén, se aplica a las sociedades caracterizadas por
la division del trabajo, capital, funciones y opcraciones de produc-
cion, transformacion, distribucion y comercializacion de productos
agroalimentuanos (/hid.).

I enfoque de cadena agroalimentaria evidencia una diversidad
de scctores, agentes. tunciones y objetivos de las actividades que con-
curren entre la produceion y el consumo de alimentos: por lo tanto. ¢l
estudio y organizacidn de la cadena ya no solo sc aborda desde la
perspectiva de la oferta, sino de la demanda. En ¢l desarrollo de una
cadena agroalimentania, los actores fundamentales que participan de
clla logran cstablecer alianzas y acuerdos ——-permancentes o tempora-
les - para abordar ¢l incremento de la competitividad desde los pre-
ceptos de la equidad y la sostenibilidad, lo cual implica un conjunio
de politicas, estrategias y acciones particulares de acuerdo con la es-
tructuracion de las mismas.

Conforme a Diaz ¢f af. (2002:5), las cadenas ticnen cuatro dimen-
stones principales:

= Una estructura insumo producto: que engloba al conjunto de pro-
ductos v servicios encadenados juntos ¢n una sceucneta de activi-
dades cconomicas de valor agregado.

»  Laterritoriahidad. referida a la dispersion espacial o concentracion
de la produccion, asi como a las redes de distribucion, incluyendo
empresas de distintos tamanos y tipos.

»  Una estructura de poder, que se refiere a las relaciones de autori-

dad que determinan la asignacion y los flujos de los recursos finan-
cicros. materiales y humanos dentro de la cadena.
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* Y el contexto o dimension institucional, que engloba a las politicas
publicas que afectan la estructura y dinamica de la cadena.

Asimismo. se reconocen dos tipos de cadenas en funcién de su
orientacion: las orientadas por la oferta y las orientadas por la deman-
da. Las primeras se refieren a aquellas industrias en las cuales las cor-
poraciones transnacionales, u otras grandes empresas industrialmente
integradas. juegan un papel central en el control del sistema de produc-
cién (incluyendo sus encadenamientos hacia atras y hacia delante). Las
segundas obedecen a aquellas industrias en las cuales un gran distribui-
dor, distribuidoras de marca y empresas distribuidoras tienen un rol
central en establecer redes de produccion descentralizadas, en una va-
riedad de paises exportadores tipicamente localizados en el tercer mun-
do. Este patron de industrializacion orientado al comercio se ha vuelto
muy comun en las industrias de bienes de consumo intensivos en traba-
jo. tales como la industria de la ropa, del calzado deportivo, de juguetes
y otros articulos hechos a mano (/bid.: 6). En el caso del palmito, se
muestra la participacion de los grandes compradores y de las compaiiias
comercializadoras en la cadena a través de redes de distribucion y expor-
tacion. Ello hace prever que esta cadena esta orientada por la demanda.

4.2 Caracterizacion general de la cadena de palmito

El encadenamiento del palmito (véasediagrama 1) se compone por
tres fases fundamentales: la agricola, Ia de procesamiento y la comer-
cial y de consumo. La frase agricola comprende a todos los pequerios
productores y al proceso de cultivo del palmito; la fase de procesamien-
to engloba las empresas agroexportadoras, las que son responsables de
procesar el producto. empacarlo, almacenarlo y transportarlo a los mer-
cados de destino; por ultimo. la fase comercial y de consumo engloba a
los importadores —quienes asumen la responsabilidad del producto—
y a los flujos a través de mercados, donde los supermercados, restauran-
tes y hoteles son los principales compradores.

1) Fase agricola

El segmento agricola de la cadena productiva del palmito se compo-
ne de tres etapas. Durante la primera etapa. la de la siembra del cultivo,
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las semillas s¢ colocan en un almdcigo o semillero. se drena fa tierra y
posteriormente se transplanta ¢l cultivo. Durante la segunda ctapa. la de
mantcnimiento, se combaten las malezas, se realiza el deshijado, se fer-
tiliza la produccion y se combaten las plagas y enfermedades. Final-
mente, Ja tercera etapa consiste en la corta,

Las siembras comerciales de palmito no tienen una variedad defini-
da: la semilla se obtience en diversos lugares del pais y por el tipo de po-
linizacion (cruce) la variabilidad genética es alta. Por otro lado. como s¢
ha venido senalando, por ser una planta resistente y perenne, el palmito
no requiere de cuidados exhaustivos, aunque si necesita de manteni-
micnto constante. En este sentido, los productores consideran que ¢s uno
de fos productos mas agradecidos y faciles de asistir, con excepeion de
la ctapa de la corta. que requicre de conocimiento y cuidado.

2) Fuse de procesainiento

La scgunda fase del encadenamiento productive del palmito se
compone. astmismo, de tres momentos: el momento en que los produc-
tores le entregan su produccion a las comercializadoras, la etapa de
clasificacion del producto y, finalmente, el momento del empaque. I'n
relacion con la primera etapa, hay que mencionar que los productores
de las localidades objeto de estudio entregan su producto a las indus-
trigs agro alimentarias Demasa, Conservas del Valle y Coopropalmito.
l.a compainia Demasa es una transnacional de capital mexicano: entre
sus prineipales actividades se encuentran la produceion de harinas, tor-
tillas y “snacks”, y actualmente cuenta con 1 200 hectareas propias de
palmito. Por su parte. Conservas del Valle es una comercializadora de
capital nacional, perteneciente al grupo Comeca, que se caracteriza por
estar diversificada. Ademds de la produccion v comercializacion del
palmito, Conservas del Valle produce hongos fresco y otros vegetales
para la exportacion y el mercado nacional, asi como algunos tipos de
conservas de fruta, como la papaya, para la exportacion.

Con la excepeion de Coopropahmito, las comercializadoras mencio-
nadas llevan a cabo toda la fase de procesamicnto del producto. En ¢l ca-
so de Coopropahnito, se ha establecido una alianza con Conservas del
Valle, la que se ha convertido en el soporte de la Cooperativa para su
funcionamiento y mantenimiento en el mercado. Aunque la Cooperativa
clasifica v empaca el producto, Conservas del Valle le proporciona los
envascs de vidrio, les pone las etiquetas y distribuye la produccion.
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El sistema de procesamiento implementado en Demasa se sustenta
en normas internacionales de calidad (como ISO 9001 y 9002), en el
programa SOL. en el programa de gestion preventiva, asi como por los
diversos equipos de trabajo: el de innovacion. el de calidad, el de segu-
ridad. entre otros. Cada uno de estos programas se inician desde el mo-
mento en que el producto entra a la planta, siendo sujeto este a una se-
rie de normas v controles que finalizan cuando es entregado al cliente.
Demasa utiliza. asimismo. diversos tipos de empaque y etiquetas, en
funcion de los gustos de los compradores. Tiene empaques de vidrio en
dos presentaciones, de lata en una presentacion y de plastico; aunque
éste ultimo es poco utilizado.

Conservas del Valle también aplica el sistema ISO 9001. Mediante
este se controla la forma de corta del producto, el tipo de herbicidas uti-
lizados. los niveles quimicos. la higiene, asi como otras condiciones es-
peciales requeridas al producto, como las de enfriamiento durante su
transporte. Luego el producto pasa por el proceso de lineas de produc-
cion, siendo envasado finalmente con todas las especificaciones y sella-
do para despacho. En la actualidad la agroexportadora esta utilizando
presentaciones en vidrio y en lata.

Junto con la implementacién de las normas de control de calidad, el
sistema de procesamiento va acompanado de programas de capacitacion
permanente al personal, seguridad ocupacional, control de enfermedades
y plagas. y buenas practicas de manufactura. Ambas empresas conside-
ran que la fase de procesamiento es simple, pero de mucho control y ca-
lidad. Son esos dos elementos los que marcan la competitividad de las
agroexportadoras en el mercado internacional.'? Por otro lado, Coopro-
palmito cuenta con una buena planta procesadora, pero su utilizacion es-
ta muy por debajo de su capacidad debido a los altos costos de produccion.
Por el momento el objetivo inmediato de la Cooperativa es proporcionar
la materia prima que Conservas del Valle le solicita.!!

[0 Entrevistas al Ing. L. Angulo. Gerente General de la division de palmito de Demasa
(noviembre. 2002) v al Ing. O. Mata, Jefe de produccion de Conservas del Valle
tIbid.).

11 Entrevista al Ing. Miguel Hernandez. Gerente General de Coopropalmito (Ibid).
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3 Fase de Comercializacion v Consiino

I.a mayor parte del palimito costarricense es colocado en ¢) mercado
internacional. de acuerdo con los pedidos. Los principales mercados de
Demasa son ¢l curopeo, ¢l chileno y el argentino en América Latina. Fs-
ta empresa cuenta con un departamento especializado en el monitoreo y
la realizacion de los negoctos con las grandes firmas durante los doce
meses del ano. Ademas, participa en tres ferias internacionales, celebra-
das en Francia, Alemania y Nueva York anualmente. para la promociin
y colocacion del producto en nuevos puntos del mercado. La comercia-
lizacion se da directamente entre las firmas, sin que medie otro tipo de
instancias o empresas. El objetivo de la empresa es lograr vender al mii-
ximo comprador. consiguiendo con ello la menor intervencion de otras
partes durante ¢l proceso de comercializacion (Angulo. 2002).

Lina de las principales estrategias de comercializacion de Demasa
¢s mantener los estindares de calidad que ofrece v Ta cobertura de di-
cha calidad. Conforme al gerente de Ta empresa, entre las principales
fortalezas de la agroexportadora se encuentran: la gestion de calidad.
la teenologia punta. los recursos humanos, ei enfoque de ascegura-
micnto alimentario y el desarrollo de la innovacion. Por otro lado. en-
tre las debilidades s¢ mencionan los altos costos de produccion - -ge-
nerados por la mano de obra y sus cargas sociales - v los rendimien-
tos de produccidn por finca. a pesar de las mejoras pricticas v paque-
tes teenologicos implementados.

Por su parte. Conscrvas del Valle tiene mercados en Amdrica del
Norte (Canada, Estados Unmidos y México), América del Sur (Venersue-
fa). Luropa (Francia) y Cercano Oriente (Israch). A diferencia de
Demasa, Conservas del Valle no comerctaliza su produccion de forma
directa. sino por medio de hrokers, destacando los de las firmas Del
Monte v Casino. Por otra parte, entre las principales estrategias de co-
mercializacion de esta agroexportadora, se encuentra ¢l establecimiento
de alianzas fuertes, como la que tiene con Gigante Verde para ascgurar-
se la materia prima v colocar su produccion en los mercados mternacio-
nales. Asimismo, entre sus principales fortalezas se encuentran - ade-
mas de las alianzas estratégicas— ¢l control de calidad sobre Ta materia
prima, la diversificacion productiva y la estructura organizacional: y en-
tre sus debilidades: los altos costos de produccion (Mata: 2002).

Demasa es, sin embargo, la comercializadora que compite mias fuer-
te a escala mternacional, v en cierta medida se puede decir que es la
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representante e imagen del pais en este ambito. Por otro lado, a escala
nacional. la comercializadora considera que la competencia es minima,
pues maneja sus propias estrategias de mercado y cartera de clientes. No
obstante, con el fin de estabilizar los precios del palmito en el mercado
interno, a veces realiza alianzas estratégicas con Conservas del Valle. Es-
ta agroexportadora considera, por el contrario, que tiene una competen-
cia fuerte en el mercado nacional con Demasa: en especial, en relacion
con el abastecimiento de materia prima que requiere.

La trayectoria de Coopropalmito ha presentado irregularidades
importantes. tanto en sus periodos de produccion, donde incluso ha
habido cierres de planta, asi como en la comercializacién. Los altos
costos de produccion, la escala y la estructura de esta, el rendimiento
del cultivo y la falta de vision son factores que han impedido compe-
tir en un mercado internacional dificil, que exige calidad, mejores pre-
cios y un producto innovador. Actualmente, la Cooperativa se encuen-
tra en un periodo de gracia por la deuda contraida con el gobierno,
manteniéndose en el mercado a través de Conservas del Valle.

Finalmente cabe senalar que la cadena del palmito se termina en
el consumo. localizandose la produccioén final en las lineas de super-
mercados. hoteles y restaurantes.

4} Dimension institucional de la cadena del palmito

Ia estructura del encadenamiento del palmito esta afectada por ele-
mentos institucionales y de politicas publicas. En Costa Rica, las enti-
dades estatales que mayor incidencia tienen sobre la dinamica de la ca-
dena son el Ministerio de Agricultura (MAG) y el Consejo Nacional de
Produccion (CNP), pues estas instituciones regulan y coordinan las es-
trategias y politicas del sector agropecuario del pais.

El Ministerio de Agricultura no tiene una politica definida en cuan-
to al impulso de la produccion del sector palmitero se refiere. No obs-
tante. dentro de la institucion hay interés en apoyar la estructura produc-
tiva ya existente; ello. debido a lo que se denomina la existencia de un
escenario hostil. donde se dan tendencias a la monopolizaciéon del ne-
gocio. con la consecuente desaparicion o absorcion de las pequeiias
agroindustrias por las grandes empresas!2. A nivel operativo, el MAG

12 Entrevista al Gerente General del MAG en la Zona Atlantica. Ing. A. Olaso
(noviembre, 2002).
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realiza una base de datos con ¢l fin de facilitar a los productores. agrom-
dustrias ¢ instituciones publicas informacion sobre la ubicacion de los
productores nacionales y los puntos de mercado. En materia de comer-
cializacion, ¢l Gobierno no ha intervenido. ni tampoco parcce que lo ha-
rd a mediano plazo (Olaso. 2002).

El Conscejo Nacional de Produccion es la entidad encargada de los
proyectos de reconversion productiva. En la actualidad cjecuta la recon-
version de los sectores del platano, la palma aceitera v el palmito. 1ista
mstitucion también apoyo cl proyecto de la planta procesadora de la
Cooperativa con un financiamiento de 580 millones de dolares!3. No
obstante, aunque apoya en la busqueda de mercados, no lo hace en fa
administracion de las organizaciones: ¢n este caso, de la Cooperativa.

Se pucde concluir entonces que la estructura de fa cadena del
palmito sc caracteriza por una variedad de imtereses, posiciones y estra-
feglas productivas y comerciales individuales. No hay una estrategia ni
una politica gque aglutine a las entidades publicas., las empresas v Jos
productores para hacerles frente a las problemaéticas mternas y exiernas
que esta enfrentando el sector. El pensamiento que predomina en ¢l am-
bito pablico es. por tanto. que las empresas y los productores s¢ man-
ticnen en la actividad porque pueden reunir las condiciones de calidad
y variedad que exige ¢l mercado (Corrales, 2002).

&

= Intrevista al Subgerente del ONP, Ing. R. Corrales (octubre. 20020,
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Conclusiones

Con base en los resultados obtenidos a lo largo de la presente inves-
tigacion. se pueden establecer como conclusiones las siguientes:

+ En Costa Rica. la reconversion productiva se impuso como una
necesidad que en principio permitiria a los pequenos agricultores
acceder a nuevos mercados y mejorar sus ingresos. potenciando de
esta manera el desarrollo local con mayor equidad. El intento de in-
sercion de los productores de palmito en el mercado global median-
te las experiencias de aglomeracion del sector y de organizacion de
los productores no ha cubierto. sin embargo. las expectativas que
los productores se crearon a través de la solidaridad confinada,
como forma de capital social. En este sentido. en un mercado que
se presenta altamente competitivo. la sostenibilidad exitosa en di-
cho mercado solo ha sido posible para un pequeno grupo de pro-
ductores. al tiempo que la crisis del palmito ha tenido como efec-
to para otros el abandono de la produccién.

+ El fracaso del “empoderamiento” como estrategia social, que
busca la igualacion de oportunidades entre los actores sociales a
través de la creacion de espacios institucionales adecuados, obe-
dece a factores de diversa indole. De esta manera. la experiencia
de organizacion como vehiculo de insercion al mercado global ha
estado marcada por elementos como: la fortaleza y experiencia de
la organizacion. su cohesion interna, la capacidad de trabajar co-
lectivamente en la identificacidon de objetivos comunes, la forma
de abordarlos. la capacidad de negociacion y supervivencia en un
mercado competitivo, asi como la capacidad de actuar coordina-
damente con las instancias gubernamentales. En otras palabras, la
existencia de un capital social previo o su creacion durante ¢l pro-
ceso organizativo son factores que inciden en la produccién y en
el desarrollo local. y que resultan fundamentales para explicar el
éxito o fracaso de estos proyectos. En esta linea, la investigacion
pone de manifiesto que la relacion institucional no es un requisi-
to necesario para insertarse con €xito en el mercado: mientras que
la experiencia de la Cooperativa no se ha traducido en un mayor
desarrollo local en términos de elevacidn del empleo, de los in-
gresos y en general del bienestar de los productores.
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La insercion cxitosa en el mercado se debe a una opeion o estra-
tegia individual de produccion y bisqueda de canales alternativos
de comercializacion, lo que viene a decir, mediante la integracion
al encadenamicnto global del palmito conforme a las exigencias
o demandas del mercado. En este sentido. los actores mejor inser-
tados en el mercado y que pueden sostenerse en este son aquetlos
que representan grandes cstablecimicentos o umdades producti-
vis, que pereiben ingresos de otras actividades desarrollada en las
fincas (cspecialmente de la ganaderia); quce logran un alto exce-
dente dertvado de la actividad palmitera: y sobre todo aquellos
que pueden darle mantenimiento al cultivo y producen el tipo de
palmito y la calidad que estan exigiendo las agroexportadoras y
los centros consumidores. La relacion de los productores con el
mercado se podria entonces resumir en Ja frase: “vende mejor
quicn produce mejor”.
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