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I. INTRODUCCION

Dentro del campo de la educacién popular es conocida la ten-
dencia a magnificar logros y minimizar problemas. De esta manera,
lo que muchas veces se nos ofrece como "sistematizaciones de expe-
riencias de educacién popular” tienden a ser recuentos exitosos, a lo
sumo salpicados de los inevitables "problemas” que, a la larga, no ha-
cen sino contribuir a dar realce a los logros. Flaco favor se hace con
elio no s6lo a quienes estan o estuvieron directamente involucrados
en dichos programas sino a quienes pretenden encontrar en ellos cla-
ves para orientar los propios.

En efecto: quienes hacemos educacién popular sabemos bien
que el terreno est4 abonado de dificultades, lagunas, sinsabores; que
suelen existir grandes brechas entre nuestro discurso y nuestra prac-
tica, entre el proyecto y su ejecucién, entre lo que plasmamos en in-
formes y documentos, y lo que "puertas adentro" sucedi6 realmente.
Asi, enfrentados a los recuentos exitosos de otras experiencias sur-
gen s6lo dos alternativas: la admiracién (y la curiosidad por saber c6-
mo lo lograron) o la incredulidad.

Debo empezar por admitir que personalmente he sido gestora
o cémplice en esta tarea colectiva de mistificar experiencias de edu-
cacion popular en las que he participado o de las cuales he estado
relativamente cerca. Sin querer con ello negar la validez de lo que a
prop6sito de algunas de estas experiencias he escrito, es preciso re-
conocer que en general se me qued6 en el tintero un an4lisis mas pro-
fundo acerca de la verdadera problemitica de dichas experiencias.

Este es el espiritu con el que intento ahora sistematizar este pro-
grama de educaci6n popular realizado conjuntamente entre la
Federaci6n de. Barrios Populares del Nor-Occidente de Quito, la
Asociacion Cristiana de Jovenes (ACJ) y el Centro de Investigacio-
nes CIUDAD.



El programa en cuestion se inscribié dentro de una campaiia de
alfabetizacién impulsada a lo largo de 1987 por la Federacién con la
colaboracién de CIUDAD y mfa, en particular, como investigadora
de este centro a cargo del 4reca de educacién y comunicacién popu-
lar.

Dicha colaboracién consisti6 fundamentalmente en la forma-
ci6én del equipo de j6venes que la Federacién design6 para hacerse
cargo de la coordinaci6n general de la campaiia, proceso de forma-
ci6én que abarco en total 12 meses (enero 1987-enero 1988). Si bien
en este trabajo intentamos dar cuenta de la campaiia en su conjunto,
nos centramos especfficamente en la formaci6n de dicho equipo.

Aunque este informe ha sido redactado al término del progra-
ma, no se trata de una sistematizacion a posteriori. Por ¢l contrario,
ésta fue encarada a lo largo de todo el proceso de trabajo junto con
el equipo y asumida como-un componente central de su propio pro-
ceso de formacion.

De hecho, gran parte de las reflexiones que se recogen aqui han
surgido y han sido discutidas colectivamente en las reuniones de tra-
bajo junto con el equipo. En esa misma medida, este informe no pue-
de verse como un intento de sistematizacién desde afuera, si bien
refleja evidentemente mi propia percepcién de este proceso.

Precisamente reconociendo las diferencias no sé6lo de percep-
cién sino de inserci6n en el proceso, se decidi6 encarar la sistemati-
zaci6n como una tarea conjunta pero diferenciada en sus productos
finales. Un informe paralelo, referido a la campaiia en su conjunto y
recogiendo la propia percepcion del equipo, fue elaborado por éste
a lo largo de la segunda mitad del proceso de trabajo. En cualquier
caso, ambos informes han sido objeto de lectura y revisi6n colectivas.

Tanto éste como el informe redactado por el equipo coordi-
nador de la campaiia no pueden verse sino como intentos parciales
de sistematizacién. Una sistematizaci6n global de esta experiencia,
evidentemente, implicaria dar cuenta de las diversas percepciones
que de este proceso tuvieron y tienen los diferentes actores involu-
crados a los diferentes niveles, en particular alfabetizadores y
alfabetizandos.



Por lo demds, el presente informe no tiene pretensiones tedri-
cas y, como tal, no puede entenderse como un intento de sistemati-
zacion integral. Las reflexiones que aqui se presentan estan, en
realidad, muy apegadas a los hechos, a la dindmica interna y al dfa a
dia de este proceso, todo ello recogido en un diario personal de cam-
pollevado alo largo del trabajo y del cual estamos incluyendo algunos
breves extractos.

Un prop0sito central que orient6 el esfuerzo de sistematizacién
de esta experiencia, tanto por parte del equipo como por parte mia,
fue el de contribuir a que otros no cometan nuestros mismos errores.

Quienes estdn empefiados en programas de educacién popular,
particularmente en el campo de la alfabetizacién de adultos y la
formaci6n de educadores populares, podrian efectivamente extraer
de esta experiencia lecciones importantes, cuyo mayor mérito no es
tanto el descubrimiento de problemas nuevos como la ratificacién de
una serie de viejos problemas no resueltos que viene arrastrando la
educacién popular. ‘

Rosa Maria Torres
Quito, abril de 1988



I1. UNA VISION GENERAL DE LA CAMPANA

1. La concepcién inicial del trabajo
El planteamiento de la Federacién

Cuando en diciembre de 1986 la Federacién de Barrios Popula-
res del Nor-Occidente de Quito entré en contacto con CIUDAD bus-
cando asesorfa para la realizacién de una campafia de alfabetizacion,
el panorama se planteaba més o menos de la siguiente manera:

La Federacion, que aglutina a 28 barrios alineados alo largo de
la Avenida Occidental de Quito, tenia 4 anos de vida y venfa impul-
sando diferentes lineas de trabajo: lucha por la legalizaci6n de los ba-
rrios y la escrituracién de lotes, obras de infraestructura (casas
comunales, aceras, bordillos, luz eléctrica, etc), implementacion de
una tienda popular y un céntro de salud, cursos de corte y confeccién,
educacién infantil (a través de una escuela propia, la escuela "Fer-
nando Daquilema") y estaba por iniciarse un programa de guarderfas.
La organizacién contaba ademas con un grupo de teatro juvenil y con
un periédico semestral, "La Semilla"

Abhora, la directiva habia decidido realizar una campana propia
de alfabetizacion de adultos, como parte de un proyecto de desarro-
Ho comunitario -el Proyecto Norte- que venfa impulsdndose con el
apoyo de la Asociacién Cristiana de J6venes (ACJ). El proyecto de
la campaia habia sido ya aprobado y los fondos conseguidos a través
de la mediaci6n de 1a ACJ, quien se encargarfa de administrarlos.

Aunque no existfan datos estadisticos al respecto, tal decisién
partia de la existencia de altos fndices de analfabetismo y subescola-
rizacién entre los pobladores de los barrios. A través de conversa-
ciones personales con los pobladores y, en particular, con los padres
de los nifos que asistfan a la escuela, se habfa detectado una gran mo-
tivacién por la alfabetizacién, sobre todo en la perspectiva de conti-
nuar estudiando y, entre las mujeres, de ayudar a sus hijos en las
tareas escolares.
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La campaiia estaria destinada no sélo a los analfabetos "puros”,
sino también a los adultos que habian desertado de los primeros gra-
dos de la escuela. De esta manera, ademas del Primer Nivel
(alfabetizacion) se ofreceria el ciclo completo de primaria.

La campaiia tendrfa como objetivo fundamental la concien-
tizacion y, a través de ella, el fortalecimiento de la organizaci6n.

No era necesario investigar cuéles debfan ser los contenidos de
la alfabetizacién, en la medida que la directiva, por su presencia co-
tidiana en los barrios y su caricter de representante de los intereses
de los pobladores, conocia sus necesidades.

Los alfabetizadores serfan jévenes pobladores de los barrios,
miembros del Frente Juvenil de la Federaci6n, para quienes se pre-
via una capacitacién inicial e intensiva a través de un seminario-taller
de 15 dias de duracién, dentro del cual se elaborarfan al mismo tiem-
po los materiales did4cticos necesarios para la campaiia, todo lo cual
estarfa a cargo de uno o dos expertos externos.

No se conocfan experiencias de alfabetizacién realizadas en el
Ecuador, salvo las del gobierno. En cuanto a antecedentes propios
en este campo, se partfa de una experiencia realizada afios atris en
uno de los barrios (Cochapamba) antes de haberse constituido la Fe-
deraci6n, y en la que habfan participado algunos de los actuales
miembros de la directiva.

Otra pequena experiencia mas reciente en el barrio Santa Ana
“habfa pasado por un problema serio de desercién, la cual era atri-
buida al método utilizado. Por ello, lo que se buscaba fundamental-
mente de la asesorfa era apoyo en "las cuestiones pedagbgicas y de
método”.

En definitiva, la decisi6n de iniciar la campaiia estaba tomada,
asf como definidos los pasos y ritmos para implementarla, y se previa
iniciarla en uno o dos meses, es decir en enero o, a m4s tardar, en
febrero de 1987. '

El planteamiento de CIUDAD

"Desde arriba” y "desde afuera" eran dos elementos reconoci-
bles de la propuesta inicial de la Federacion. Cuestionar ese esque-

~
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ma y, sobre todo, cuestionar la propia decisi6n, fue el eje central de
las primeras conversaciones con CIUDAD.

Problematizar una decisi6n que aparecia como tomada, acep-
tando los objetivos pero analizando y discutiendo a fondo vias y me-
tas, asi como la viabilidad y la pertinencia misma de la campaiia, era,
desde nuestro punto de vista, condicién necesaria para concretar la
posibilidad de un trabajo conjunto y tarea fundamental de la aseso-
rfa, tanto m4s que no habfa habido participacién en la formulaciéon
misma del proyecto.

&Por qué una campaiia de alfabetizacién? i{Se ha pensado en
vias alternativas que puedan cumplir con los mismos objetivos (con-
cientizaci6n, fortalecimiento de la organizacion, etc)? {Se ha sope-
sado lo que implica montar una campafia como la propuesta? (Qué
grado de confiabilidad hay en los datos sobre analfabetismo y moti-
vacion por la alfabetizacién? ¢Es €ste un proyecto planteado por la
directiva o surge de una petici6n expresa de los pobladores? {Por qué
la prisa por empezar la campaiia? Se ha pensado en la posibilidad de
no hacerla masiva y empezar més bien con unos pocos barrios, a fin
deirla ampliando progresivamente y ganar experiencia en la marcha?

Estas y otras preguntas fueron insistentemente planteadas du-
rante las conversaciones iniciales con la directiva. Analizar otras al-
ternativas posibles de trabajo que, en cualquier caso, crearan
condicionesy confluyeran posteriormente en un programa de alfabe-
tizacién; hacer un diagnostico para contar con datos confiables sobre
niveles de analfabetismo y subescolarizacién asf como sobre las mo-
tivaciones reales de los pobladores para inscribirse en un programa
de este tipo; hacer una investigacion en el terreno para identificar te-
mas y palabras generadoras; pensar en una estrategia gradual con
priorizaci6n de barrios o sectores; centrarse realistamente en el pri-
mer nivel de alfabetizaci6n, sin pensar en un ciclo completo de pri-
maria: todas ellas fueron cuestiones largamente defendidas y
argumentadas.

No obstante, la decisi6n de arrancar la campafia termin6 sien-
do mis fuerte que cualquier argumento.
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El proyecto acordado

Dar respuesta ala demanda de la misma organizacion, en el sen-
tido de hacer de la campaiia un instrumento de educacion liberadora,
implicaba replantear algunos de los aspectos de la propuesta inicial.

Asf, reafirmada la decision de seguir adelante con el proyecto,
ysin aparentemente muchas posibilidades de revisar el esquema "des-
de arriba", un planteamiento central fue la necesidad de revisar el es-
quema "desde afuera”, es decir ¢l papel mismo de la asesoria,
proponiéndose la conformaci6ny formacién de un equipo propio de-
signado por la Federaci6bn para hacerse cargo tanto de la coor-
dinaci6n general de la campaiia como de la formacién de los
alfabetizadores.

Ello implicaba un viraje profundo del esquema general previs-
to para la campaia. Implicaba, en primer lugar, limitar y modificar
sustancialmente el papel del asesor, devolviendo a la organizacién
popular la responsabilidad central en la implementacién de la cam-
paia. Implicaba, al mismo tiempo, no una formacion limitada al mo-
mento inicial ni a un Gnico evento, sino una formaci6n permanente y
prolongada, tanto para el equipo coordinador como para los alfabeti-
zadores, articulada con la propia préctica pedag6gica de unos y otros.
Como parte de ello se propuso que el propio equipo coordinador (o
al menos algunos de sus miembros) asumiera directamente la tarea
de alfabetizar.

Se trataba, en definitiva, de avanzar simultineamente en la teo-
ria y en la préctica, apuntando a una praxis educativo-politica que
contribuyera a potenciar la acci6én esponténea de la organizacién y
que a la vez permitiera crear condiciones para una creciente autono-
mia y capacidad autogestionaria de la misma.

Otro elemento planteado fue la necesidad de llevar un registro
detallado del proceso de trabajo conjunto, como base para la siste-
matizaci6n de la experiencia. Ello desde la perspectiva de unir teo-
ria y préictica a través de una reflexiébn permanente, y ante la
responsabilidad de contribuir con las lecciones de esta experiencia a
la praxis de otros educadores populares.
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Elemento central fue, asimismo, la necesidad de definir y expli-
citar claramente desde el inicio las reglas del juego de la colabora-
ci6n externa y las responsabilidades especificas de cada uno de los
tres actores involucrados: la Federacion, la ACJ y CIUDAD.

Ello tomarfa m4s adelante la forma de un convenio de trabajo,
previsto originalmente para 9 meses. Dicho convenio establecfa dos
reuniones semanales de trabajo, una conjunta entre el equipo yla ase-
sora, y otra del equipo solo trabajando en base a tareas especfficas,
ambas a realizarse en el local de CIUDAD los miércoles y viernes de
3 a 6 de la tarde, respectivamente.

CIUDAD comprometfa su colaboraci6n en tres 4reas especffi-
cas: a) la formacién del equipo coordinador de la campaia, b) la ela-
boraci6n de los materiales de alfabetizacién conjuntamente con
dicho equipo, y c) la participacién en las jornadas de evaluaci6n y se-
guimiento llevadas a efecto durante la campaia y al término de la
misma.

LaFederaci6n, por su parte, se comprometfa a vigilar el compli-
miento regular y responsable del equipo coordinador tanto en su pro-
pio proceso de formacién como en el de los alfabetizadores a su
cargo, asf como en la supervision de los centros de alfabetizacién. La
A(]J, finalmente, se comprometia a administrar los fondos generales
de la campana y a supervisar el cumplimiento de los compromisos
adquiridos. Como compromiso conjunto, ademas, se estableci6 la sis-
tematizacion de la experiencia.

Discutidos y aprobados los elementos basicos de la campaiia,
definimos que la formaci6n del equipo durarfa un total de 9 meses
(enero-septiembre), mientras que la campaiia durarfa 6 meses (abril-
septiembre). En la prictica, no obstante, una y otra terminaron ex-
tendiéndose hasta principios de febrero de 1988.

De hecho, el desarrollo de los acontecimientos fue encargan-
dose no sélo de modificar los cronogramas propuestos, sino las pro-
pias percepciones iniciales, individuales y colectivas.

Como seiiala el equipo coordinador en su informe:

"Aunque algunos miembros del equipo habiamos tenido contacto di-
recto con actividades de educacioén popular, la idea general de la cam-
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pana era entre romdntica y facilista. Se pensaba, por ejemplo, que la
sola presencia yrealidad del analfabetismo serviria para motivarinicial
y permanentemente a los alfabetizandos; que los materiales deblan ser
altamente ‘politicos’ para que fueran efectivos; que la produccion de
materiales era muy simple y rdpida, siendo mds cuestion de diagrama-
cion antes que un proceso pedagdgico; que en la campana participarian
Jjovenes y adultos mayores de 15 afios; que para el equipo seria muy fé-
cil trasladar su proceso de formacién a los alfabetizadores populares".

2. La preparacion de la campaia

Preparar la campaifia implicaba una gran cantidad de tareas.
Dada la premura por iniciarla y los escasos recursos humanos con
que se contaba, todas estas tareas habfa que realizarlas casi
simultdneamente.

El primer paso fue la constitucién del Equipo Coordinador -
(EC). Conformado definitivamente hacia mediados de eneroy desig-
nado por la Federacién, este equipo pasé a integrarse por 6 perso-
nas, 4 de ellas miembros de la Federacion y las otras 2 miembros de
la ACJ que venian ya trabajando dentro del Proyecto Norte.

La formaci6n de dicho equipo, iniciada en ese mismo mes, de-
bi6 centrarse durante esta etapa en tres cuestiones fundamentales: la
organizacién de la campaiia, la elaboraci6n de los materiales y la
formacién de los alfabetizadores.

Definir el equipo de Alfabetizadores Populares (AP) fue el se-
gundo paso. Para ello se aproveché un Encuentro Juvenil de la Fe-
deraci6n realizado durante la primera semana de febrero, a raiz del
cual 12 j6venes se inscribieron como alfabetizadores. Su formaci6n
pasé a ser asumida directamente por el EC a fines de ese mes, a tra-
vés de talleres semanales realizados los domingos a la tarde en las ca-
sas comunales de los propios barrios. Dichos talleres regulares
pasaron a complementarse ocasionalmente con jornadas mais
prolongadas de uno o dos dias en locales contratados o prestados.

Por un tiempo, la fecha de arranque de la campaiia se mantuvo
indefinida. Todo empezaba a indicar que se requerfa mucho més
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tiempo que el previsto para empezarla, y que las tareas eran mayo-
res y més complejas que lo que se habia figurado.

No obstante, y en buena medida por presién de la directiva y de
los propios AP, entusiasmados por empezar cuanto antes su tarea, la
propagandizacién de la campaifia entre los pobladores se inici6 casi
inmediatamente después del Encuentro Juvenil, antes de que se
tuviesen claros muchos aspectos centrales de la campaiia, incluidos
su fecha de inicio, su duraci6n, su alcance y cobertura, sus modali-
dades, etc.

Asf, mientras con el EC trabajdbamos afanosamente en la defi-
nicién de todos estos elementos, la propagandizacion de la campaiia
adquiria ya su propia dinimica. Para ello se elabor6 un afiche y un
pequeno plegable, complementados con perifoneo y, mis adelante,
con visitas casa por casa con la colaboracion de los futuros alfabe-
tizadores.

Hacia fines de marzo, en medio aun de grandes indefiniciones
y de decisiones atropelladas que muchas veces no pasaron por las
reuniones de trabajo con el EC, se empezé la inscripcién de los
alfabetizandos. El EC elabor6 para ello una ficha en la que se pre-
guntaban datos relacionados con la edad, los antecedentes escolares,
la motivacion por alfabetizarse y la disponibilidad de tiempo de los
alfabetizandos.

La premura por empezar la campaiia -fuente central de buena
parte de los problemas que se enfrentarian posteriormente- nos for-
z6 de hecho a tomar una serie de decisiones que, en otras condicio-
nes, habrian exigido un tiempo mayor de reflexién y maduracion.

En particular, fue necesario descartar la idea de contar con to-
dos los materiales did4cticos antes de arrancar la campafia. Habién-
dose definido que ésta cubrirfa dos fases, una de mateméticas
clementales (aprestamiento) y una posterior de lecto-escritura, deci-
dimos entonces priorizar los materiales para el aprestamiento, y con-
tinuar m4s adelante con los de lecto-escritura, paralelamente al
propio desarrollo de la campana.

La presion por empezar se hizo cada vez més fuerte, llegdndose
incluso a anunciar fechas sin ninguna atencién a las condiciones re-
ales y sin pasar por una discusién previa junto con el equipo.
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DIARIO DE CAMPO (20/03/1987)

Me ensenan el bosquejo del afiche que han elaborado
para propagandizar la camparia. Consta marzo como mes de
inicio! Imposible llegar a esa fecha con todo listo. Me dicen
que todavia puede cambiarse a abril, pero en ningan caso
postergarlo mas pues ya se ha anunciado esa fecha y poster-
garla seria dar la Impresién de poca seriedad.

¢Qué se necesita para que emplece la campana?

- Compromiso firme de los alfabetizadores: eso est4 ga-
rantizado, me dicen. Se ha preferido no informariles todavia
acerca de la pequeiia bonificacién que est4 prevista para
ellos, a fin de evitar un interés econémico en ese compromi-
so.

- Inscripcién de los alfabetizandos: esta semana empie-
za la campania de inscripcién casa por casa, a cargo de los
alfabetizadores.

- Locales, mobiliarlo, plzarrones, etc: los locales estén
listos, pero en alguncs hace falta sillas y mesas. Se plantea
la posibilidad de que la propia gente colabore haciendo el
mobiliario.

- Formacién minima indispensable del EC: hace falta de-
finir cuél es.

- Formacién minima Indispensable de los alfabetizado-
res: hace falta definir (con ellos) cuél es.

- Material para la fase de aprestamiento.

- Materiales auxillares (papel, cartulinas, etc). Cuader-
nos y lapices deberan ser llevados por los propios alfabeti-
zandos.

DIARIO DE CAMPO (24/03/1987)

- En el tailer del domingo pasado con ios alfabetizado-
res se decidi6 que la camparia empieza el 6 de abriil El do-
mingo 5 se trabajaré todo el dfa en un taller con elios.
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- Se hizo la lista definitiva de barrios en los que se van a
abrir los centros de alfabetizacién. Se hardn dos turnos dia-
rios (5a7p.m.y7a8p.m.).

- Se decidié6 Junto con los alfabetizadores que ellos se
llamarén Alfabetizadores Populares (AP) y los centros Cen-
tros de Alfabetizacién Popular (CAP). Para los primeros se
propusieron los siguientes nombres: brigadistas, comparfie-
ros, camaradas, colegas, profesores. Para los segundos se
barajaron, entre otros: nidcleo de alfabetizacién, templo del
saber, curso de educacién popular, etc.

- La campaiia se llamara "Campaiia de Alfabetizacién
por la Dignidad y la Liberacién del Nor-Occidente™.

3. El desarrollo de la campaiia

La campaiia arrancé oficialmente el 20 de abril, sin que se hu-
bieran cumplido varias de las condiciones que, junto con el propio
EC, habfamos considerado indispensables.

Asi, por ejemplo, gran parte de los CAP empezaron a funcio-
nar sin el equipamiento minimo necesario. Mientras en algunos ba-
rrios se habian hecho o estaban haciéndose mingas para construir
pizarrones, mesas y sillas, en otros lugares la gente estaba llevando
su propio banco de ida y vuelta al CAP.

Por otra parte, a la par que continuaba la inscripcién en varios
centros, las fichas anteriores habfan quedado en manos de los AP, sin
que dicha informacién -fundamental para la planificacién de la
campaia- hubiera podido ser analizada por el EC y mucho menos
incorporada a las reuniones de trabajo conjunto.

La formacién de los AP habia sido aun muy elemental y gene-
ral, centrada sobre todo en el manejo de las dos primeras semanas
de clases y concretamente en el material de aprestamiento.

El EC, por su parte, no estaba aun consolidado como equipo,
no habfa logrado establecer una divisién clara de funciones en su in-
terior ni estaba preparado para asumir la gran cantidad y diversidad
de tareas que implicaba el arranque de la campana.
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Como resultado, ésta se inicié con un horizonte operativo muy
corto, limitado a la fase de aprestamiento, para la cual se habfa ela-
borado un breve material mimeografiado en base a niimeros, dibujos
ytrazos de preparacion para la escritura. El respiro que se previa nos
darfa esta fase para completar el material de lecto-escritura no fue
tal ni fue suficiente, lo que obligé a prolongar el aprestamiento y a re-
currir para ello a un material de operaciones matemaiticas elaborado
tiempo atrds por una institucién ecuatoriana, el Centro Andino de
Acci6n Popular.

De alli en adelante, no serfa posible superar este desfase y este
continuo pisarse los talones que implic seguir el ritmo de los CAP
en cuanto a la entrega oportuna de los materiales. De hecho, no ha-
ber contado con todos los materiales listos antes de iniciar la campa-
nia fue una y otra vez reconocido como un grave error y como uno de
los problemas mis serios que enfrent6 la campana.

Las primeras semanas revelaron claramente lo que marcarfa la
ténica posterior de la campaiia:

DIARIO DE CAMPO (06/05/1987)
¢C6émo esta desarrolldndose la campana?
- Hay 7 CAP funcionando, con un total de 177 inscritos.

- La mayorfa de CAP estan mal equipados: faltan mesas,
sillas, pizarrones. En un CAP hay una sola mesa para todos,
sin suficiente espacio para escribir.

- En un barrio hicieron una minga y fabricaron cuatro
mesas.

- El horario de clases varfa de un CAP a otro. La mayo-
ria esté funcionando de lunes a jueves (viernes libre) de 7 a
9 de la noche, pero la gente se estd quedando hasta las 10.

- Cada CAP tiene entre 12 y 15 alfabetizandos. Hay mas
mujeres. Los hombres tienen verguenza de asistir.

- En algunos CAP hay parejas (marido y mujer). Compl-
ten entre si. Las mujeres van mas rdpldo que fos maridos.
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- Muchos padres llevan a sus hijos pequerios por no te-
ner con quién dejarlos.

- Hay muchos ninos integrados (desde los 8 anos), que
han ido a primero o segundo grado. Molestan en las clases.

- Muchos saben escribir su nombre, otros sélo poner las
iniclales de su primer nombre. Quleren aprender a escribir
su nombre en letra manuscrita.

- El primer dfa se hizo el juego con tarjetas que habfa-
mos acordado. El alfabetizador escriblé en ellas el nombre
de todos, inciufdo el suyo. Los que no sablan leer Identifica-
ban sus nombres por la letra Inicial. Se divirtieron.

- Varios saben ya escribir los numeros y se niegan a tra-
bajar con las hojas de aprestamiento.

- Estan alfabetizando William, Antonlo, Anita y Ménlca.
Mbnica es ayudante de Anita.

- Antonio tlene en su CAP un retrasado mental, que es
el méas entuslasta, pero que atrasa a los demés. {Qué hacer
con é1?

- William, tratando de ensefarles a escribir sus nombres,
escribié lida y Halda en el pizarré6n el primer dia. Las afecta-
das le corrigleron. Para verificar, les pldié que le ensefiaran
la cédula de Identidad. Se sintié turbado. Finaimente, acep-
t6 que se habla equivocado.

- Hay inaslistencla e impuntualidad. Las causas son so-
bre todo las lluvias, hijos enfermos, frfo. Los més puntuales
son los niios.

- En un barrio (Santa Isabel) hay una jorga de mucha-
chos que ha estado molestando, tirando pledras, burléndo-
se de los que aslsten al CAP. Finaimente se tuvo que llamar
a la policfa.

El propio arranque de la campafa vino a mostrar la necesidad
de haber contado con un mejor conocimiento de partida sobre la re-
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alidad socio-educativa de los barrios, asf como las deficiencias de las
campaias de propaganda e inscripci6n. La superficialidad de los da-
tos manejados en el primer caso, y el caricter més agitativo que
explicativo de las segundas, fueron de hecho mis tarde objeto de
reflexién muy critica dentro del EC.

Si, por un lado, el nimero de inscritos estuvo lejos de las expec-
tativas de la Federacién, por otro lado buena parte de los inscritos
resultaron ser semi-alfabetizados o subescolarizados que no s6lo ma-
nejaban con soltura las matemaéticas y la lecto-escritura sino que se
habfan inscrito con el interés de completar su instruccién primaria.

Asf, junto a los analfabetos "puros” que no sabfan escribir su
nombre ni reconocer los nimeros, estaban aquellos que reclamaban
temas especificos, otros niveles o, por (ltimo, otra campaifia. Tal
situacion, evidentemente, resulté inmanejable tanto para los AP co-
mo para el propio EC, al que acudfan en busca de respuesta.

Sibien la confusion respecto al alcance de la campaia pudo ha-
ber tenido que ver con la ambigiiedad del término "alfabetizacion” -
asociado, a través de los programas gubernamentales, al ciclo
completo de primaria-, también es cierto que la Federacién y el pro-
pio EC mantuvieron una indefinicion al respecto, conflictuados por
¢l eterno tema de la certificacién y -como se verfa posteriormente-
nunca convencidos ellos mismos acerca de la validez y legitimidad de
"una campaiia s6lo de alfabetizaci6n”.

De hecho, las propias "soluciones” implementadas auténoma-
mente por el EC vinieron a mostrar m4s adelante que implicitamen-
te habfa continuado manej4ndose la idea original de una campafia

" multiniveles, en la que se darfa respuesta también a los subescolari-
zados. Como escribe €l equipo:

"Un buen nitmero de alfabetizandos en las primeras reuniones, y el pri-
mer corte de sus aspiraciones: la campania era sélo de alfabetizacion
(lecto-escritura), pero la gente a través del Ministerio de Educacién en-
tiende por alfabetizacién 3 ciclos de estudio: primero, segundo y tercer
nivel, con lo que se obtiene certificado de haber terminado la primaria.
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Entonces: ‘¢ Como es esto?’, ‘Si yo estuve hasta cuarto grado’, ‘Si a mf
me falta sélo sexto’. Mdximo el 30% de los inscritos eran analfabetos
por desuso o puros. Al explicar la razén del por qué sélo lecto-escritu-
ra, queda la duda de la incapacidad, queda sentada la ilegalidad del
centro: ‘Si no es con el Ministerio, no vaIe Inclusive se duda de la ca-
pacidad del profesor.

En algunos centros fue imposible quedarse sélo con la lecto-escritura,
se arrancé con dos niveles. El segundo nivel de partida no tuvo ningiin
apoyo formativo o de material diddctico por parte del equipo coordina-
dor, y en el primer nivel se dejo estar mucho tiempo con el material de
matemndticas.

Esto iba acentuando el sabor de ilegalidad, de no reconocimiento de la
campana por parte del Estado, y por consiguiente, sin certificado: ‘Ast
aprenda a leer y escribir, aqui estoy pasando el tiempo’.

Cabe anotar que ni los AP ni el EC mantuvieron en ningiin momento
que no se les darfa certificados. Este es un sentimiento nacido a rafz de
la explicacién que sélo se les darla lecto-escritura’.

El deterioro usual que experimenta un programa de alfabeti-
zaci6én a medida que avanza, se hizo sentir muy ripidamente en éste.
El fantasma de la desercién se concret6 al poco tiempo, primero en-
tre quienes no encontraban en €l CAP la respuesta a sus expectativas
m4s escolarizantes, después entre aquellos que, aunque entusiasma-
dos, no lograron superar los mil y un obst4culos que se interponian
para continuar.

DIARIO DE CAMPO (05/08/1987)
¢Cbémo estdn marchando los CAP?

- Aunque en la mayoria de CAP ha habido deserciones,
en otros (caso San Enrique) hay més gente que al Inicio.

- Se est4 empezando a hacer trabajo casa por casa pa-
ra conversar con los desertores y ver qué problemas tienen.

¢Por qué se estad dando la desercién?



- Impuntualidad de los AP

- La convocatoria se hizo para todos, pero la campana
esta atendiendo sélo a los analfabetos puros. Se Inscribieron
muchos que habfan terminado el 3° y 4° grado de primaria,
otros eran autodidactas.

- Algunos querian aprender s6lo mateméticas (varlos se
retiraron después del aprestamiento). Otros querfan sélo lec-
to-escritura. Otros querian ver temas de historia, geografia,
etc, para ayudar a sus hijos en las tareas o para necesidades
personales.

- Lentitud en el aprendizaje. La fase de mateméticas se
prolongé demasiado, por no tener listos los materiales de
lecto-escritura.

- Grupos muy heterogéneos
- Falta de certificacién oficial

A las dificultades de movilizacién para asistir al CAP (distan-
cias a recorrerse a pie y a oscuras, a menudo atravesando quebradas
y bosques) hay que agregar la precariedad material en que arran-
caron y continuaron hasta el final varios CAP, no habiéndose con-
templado en el proyecto costos de equipamiento, imposibles de suplir
aun gracias al autoesfuerzo individual y colectivo que desplegaron
pobladores, alfabetizandos y alfabetizadores en varios barrios.

Como reflexionaba posteriormente el equipo:

"La alfabetizacién es una actividad que necesita de emperio y sacrificios
de los dos lados, alfabetizadores y alfabetizandos. Pero ademds, las dos
partes, apoyadas por terceros, deben pretender lograr un local adecua-
do, pues por mds que se diga que en Nicaragua se escribla en el suelo
0 que en otras partes en hojas, las condiciones aqui son diferentes y so-
bre todo en el sector urbano marginal donde se desarrollan estrategias
de sobrevivencia, donde el cbmo salvar lo inmediato prima mucho mds
que una proyeccion a largo plazo".
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Maridos celosos y recelosos de salidas nocturnas, descuido de
hijos y de ellos mismos, terminaron en muchos casos impidiendo a
sus mujeres seguir asistiendo al CAP. Familiares escolarizados o, en
todo caso, con una idea preconcebida sobre lo que es ensednar y
aprender "bien", hicieron a menudo una labor de zapa respecto de la
legitimidad del método de ensefianza utilizado en la alfabetizaci6n.

Como seiiala el equipo en su informe:

"Acostumbrados a la educacién tradicional, empezaron a no entender
el por qué no necesariamente se mantenfa el mismo orden de las voca-
les, el por qué sélo matemdticas y que para primer grado era mucho, y
por qué no el alfabeto como aprendia su hijo. Esto, si bien se salva con
explicaciones en el CAP por parte de los alfabetizadores, se dificulta en
sus casas pues sus hijos, marido o quien sea instrufdo en la educacién
formal cuestiona, en algunos casos llegando hasta a prohibirla asisten-
cia por creer que asf no se ensera, por creer que ast no se aprende".

Asimismo, como suele suceder recurrentemente en experien-
cias de este tipo, resulté en muchos casos inaceptable la idea de un
alfabetizador joven, sin titulo de maestro, poblador como ellos en los
barrios e incluso conocido o vecino por afios. Tal resistencia, obvia-
mente, tendi6 a reforzarse con las efectivas deficiencias de muchos
AP en la préctica, todo ello a su vez ligado a las deficiencias € irre-
gularidad de su propio proceso de formacién.

DIARIO DE CAMPO (05/08/1987)
¢Coémo estan desenvolviéndose Jos alfabetizadores?
a) en su tarea en los CAP

- Han adquirido seguridad y postura al dar Ias clases. Va-
rios toman Iniclativas proplas y son muy creativos. Wiiliam sa-
be hacer participar a la gente. Jorge es muy didéctico y
organizado. En el CAP de San Enrique y en el de Sta. Isabe/
los alfabetizadores han logrado una "horizontalidad® bastan-
te notoria con sus alfabetizandos. En camblo, en La Pulida,



el alfabetizador adopta una postura muy de profesor, poco
participativa.

- Se apegan a la cartilla, a pesar de haberse insistido en
los talleres sobre la necesidad de que sean creativos, bus-
quen actividades y materiales adicionales, etc. Claro que ha
faltado Iniclativa por parte del EC para proporcionar materia-
les de apoyo o enseriar a hacerlos.

- Hay Impuntualidad por parte de los AP. En ocasiones
se suspenden las clases y dejan a la gente colgada. También
hay Impuntualidad creclente de |os alfabetizandos. Emple-
zan a llegar a las 7:30 p.m. Por inercia ha Ido quedando ya
ese horarlo, lo que también desmotiva a los alfabetizadores
puntuales.

- Estén llevando una hoja de registro, pero no toman lis-
ta. En e} aitimo taller se tomé con ellos la decisién de empe-
zar a tomar lista.

- Tlenen dificultades para manejar la ensefanza de las
silabas compuestas. También con la enserfianza paralela de
las letras mindsculas y maytscuias.

b) en su relacién con la comunidad

- No se han ganado respeto nl legltimidad. La gente di-
ce: "No son profesores, para qué voy a ir".

- No se han Integrado a la comunidad. En el Comité Ba-
rrial no tienen voz nl voto. Parte de su motivacién inicial a al-
fabetizar era lograr esta integracién, pero no se estd dando y
por eso tamblén estan perdiendo motivacién.

c) en su relacién con el equipo coordinador

- Ei EC se ha ido ganando frente a ellos una imagen de
irresponsabilidad, pues no se cumplen ios compromisos.

- Un alfabetizador coment6 en ei Gltimo tailer que hay
excesiva verticalidad por parte del EC. Faltan en efecto expli-
caciones y aclaraciones. La Informacién debe ser de lado a
lado.



Fuente central de la acumulaci6n de problemas fue, evidente-
mente, la débil supervision de los CAP. Siendo ésta una tarea a car-
go del EC, éste no lleg6 a asumirla como equipo, delegdndola desde
el inicio y cada vez més al coordinador del equipo, precisamente uno
de los mas recargados de tareas y responsabilidades.

Elhecho es que, poco a poco, los CAP fueron quedando en ma-
nos de los AP, confiando en los talleres como los espacios donde se
recogeria, a través de ellos, 1a informaci6n sobre la marcha de la cam-
paia.

" El cimulo de problemas y la incapacidad para darles respues-
ta fueron agobiando y deteriorando el 4nimo a todos los niveles. La
campaiia fue convirtiéndose en una pesada carga cuyo término se an-
siaba. De los 7 CAP que empezaron, 3 llegaron al final. En diversos
momentos y por diversas razones, los otros 4 fueron quedandose en
el camino.

Lo Gnico que logré mantenerse de manera regular de principio
a fin, no sin problemas y grandes altibajos, fue el propio proceso de
formacion del EC.
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III. LA FORMACION DEL EQUIPO
COORDINADOR

Las funciones que debia cumplir €l equipo coordinador abar-
caban un conjunto muy amplio y heterogéneo de tareas: la formacion
de los alfabetizadores, la elaboracién de los materiales did4cticos, la
supervisién de todas las actividades de la campana, incluido el fun-
cionamiento de los CAP. A ello se agregaba la decisién de que el EC
-0 al menos algunos de sus miembros- asumiera directamente la ta-
rea de alfabetizar.

Todo ello implicaba una formacién integral y compleja, que de-
bia responder a todas esas necesidades.

1. La constitucién del ECy los problemas de un equipo que no era
equipo

A fines de enero 14 Federacion design6 oficialmente el EC. Es-
te pasé a integrarse por 4 miembros activos de la Federacién (Javier
Alvarado, Giovanni Jiménez, Anita Mariscal y M6nica Valencia) y
por los 2 j6venes de la ACJ (Hermel Mendoza y Patricia Sarsoza)
que venfan colaborando estrechamente con la organizacién. Javier
habia sido nombrado a su vez coordinador de dicho equipo.

Los cuatro jévenes de la Federacién eran miembros del Comi-
té Directivo: Javier como Coordinador General, Giovanni como
Secretario de Organizacién y Educacién, Anita como Secretaria de
Actas y Comunicaciones, y Moénica a cargo de la Secretarfa de la Mu-
jer.

Todos ellos habian estudiado o estaban estudiando en la
Universidad y partian de alguna experiencia educativa, sobre todo
con jévenes, nifios y mujeres, dentro de las diferentes actividades
impulsadas por la Federaci6n (campamentos vacacionales, guarde-
rias infantiles, etc).

Salvo por Javier, financiado a tiempo completo para cumplir
con sus tareas dentro de la Federacion, todos ¢llos estudiaban y tra-
bajaban al mismo tiempo. Los dos miembros de la ACJ, por su par-



te, tenian formaci6n universitaria y experiencia de trabajo con otras
organizaciones populares.

Cinco de los miembros iniciales del equipo se mantuvieron has-
ta el final. Giovanni se retir6 dos semanas después de haber empeza-
do el trabajo, cuando se plante6 la necesidad de agregar una reunién
adicional a la semana. Fue sustituido por Antonio Rodriguez, tam-
bién miembro de la Federacion y profesor de la escuela "Fernando
Daquilema", quien form¢ parte del equipo durante 8 meses. Fue sus-
tituido por Honorio Jiménez, encargado de la Secretarfa de Juventu-
des, quien se integré s6lo a unas pocas reuniones de trabajo.

Evidentemente, cuando se plante6 la idea de un equipe coor-
dinador se pensaba en un equipo dedicado a tiempo completo o al
menos a medio tiempo a la campana. Precisamente buscando garan-
tizar dicha dedicacién es que se habia contemplado la necesidad de
destinar un fondo para cubrir una pequefia bonificacién para los
miembros del equipo pertencientes a la Federacién.

No obstante, el equipo que se conformé fue, muy por el contra-
rio, un equipo sobrecargado de tareas, que debi6 agregar ésta como
una tarea adicional. De hecho, uno de los principales problemas fue
que el equipo coordinador de la campafia nunca fue tal.

Ademis del estudio y el trabajo, ya en proyectos de la Federa-
cion, ya en otros lugares, sus responsabilidades dentro de la organi-
zacion abarcaban los fines se semana, que es cuando se hacian por lo
general las reuniones del Comité Directivo, del Frente Juvenil, etc.
Tres de ellos, ademas, se integraron como alfabetizadores en los CAP
de sus respectivos barrios, lo que implicaba una jornada nocturna de
7 a 9 de la noche, cuatro dias a la semana.

Dado este apretado calendario de actividades, ponerse de
acuerdo sobre dfas yfechas fijas nunca fue facil. Agregar actividades
no previstas implicé siempre un largo proceso de consultas a todos
los niveles, a fin de empatar la disponibilidad de todos.

De hecho, los tiniccs momentos en que el equipo se reunia y
funcionaba como tal eran las dos reuniones semanales de trabajo en
CIUDAD y los talleres con los AP los domingos a la tarde. De esta
manera, CIUDAD pas6 a convertirse en el lugar de encuentro no s6-
lo del EC sino de los otros miembros de la directiva. Ello llevé a que,



a menudo, las reuniones del equipo solo se dedicaran a tratar cues-
tiones internas de la Federacién que nada tenfan que ver con la
campaiia.

Fue este mismo recargo de trabajo el que dificult6 una division
racional de tareas y responsabilidades dentro del equipo. El esque-
ma de todos en todo y, consecuentemente, el de nadie en nada en
particular, fue imponiéndose, sin que fuese posible superarlo a lo lar-
go del proceso de trabajo.

Ante la recurrente constatacion de estos problemas, cada vez
més se volvi6 objeto de reflexi6n critica los propios criterios tenidos
en cuenta para la seleccién del equipo, sobre todo respecto de los
miembros de la Federaci6n. En particular, la inestabilidad y rotaci6n
de algunos miembros del EC, presente desde los primeros momen-
tos, fue una y otra vez mencionado como un factor negativo que en-
torpeci6 el proceso de formacién y trajo dificultades serias a la
campana.

Como escribe el equipo:

"Los cambios que ha sufrido el Equipo Coordinador desde su
formacién han sido un punto negativo, tomando el poco tiempo que se
dispone para la campana. Otro punto que dificulta es que Javier,
Mbénica y Anita forman parte del Comité Ejecutivo de la Federacion,
teniendo responsabilidades propias de sus funciones. Cabe indicar que
se escogié a dirigentes porque la organizacion considera que los actuales
dirigentes deben recibir especial formacién para poder apoyar a la
organizacién de mejor manera, pero por otro lado esta situacién ha
conllevado a que se prioricen otras tareas, reuniones y actividades de la
Federacién, y no las especificas de la campana’”.

Impuntualidad e inasistencia a las reuniones de trabajo, incum-
plimiento de tareas y responsabilidades, fueron el obvio corolario de
esta situacién. De hecho, la falta de disciplina de trabajo fue un tema
recurrente de critica y autocritica dentro del equipo, para el que se
propusieron y ensayaron mecanismos muy diversos. No obstante, lo
Ginico que termind funcionando fue el cada vez mayor involucramien-
to y compromiso personal con el trabajo por parte de los miembros
del equipo.
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En la practica, ni la Federacion nila ACJ se hicieron cargo de
vigilar el cumplimiento de los acuerdos establecidos en el convenio
respecto de las tareas del EC. A su vez, el coordinador del equipo no
pudo manejar adecuadamente esta situacioén. Por mi parte, me negué
a asumir un papel que crefa no me correspondia y que, por lo demais,
veia dificil de manejar en ausencia de condiciones reales para que el
equipo trabajara de otra manera.

Definitivamente, demandar otros ritmos de trabajo habria im-
plicado una revisién global de las estructuras y estilos de trabajo y,
sobre todo, de las condiciones reales en que se venia desenvolviendo
la organizacién.

En cualquier caso, y dadas todas estas condiciones, haber lo-
grado mantener al grupo trabajando regularmente dos tardes a la se-
mana durante un ano entero no puede ser visto sino como un logro,
fundamentalmente basado en su propia voluntad y compromiso.

2. El programa de formacién

Seria infitil reconstruir y analizar el proceso de formaci6n del
EC como si hubiese sido resultado de un programa definido de an-
temano ¢ implementado rigurosamente.

En realidad, éste fue m4s bien definiéndose y redefiniéndose en
la marcha, atendiendo a las necesidades de formacién que iba de-
mandando y clarificando el propio trabajo, y adecudndose a los rit-
mos y exigencias que imponia el desarrollo de la campaiia.

La enorme cantidad de demandas coyunturales y operativas
que fueron surgiendo dificultaron la implementaci6n de un plan de
formaci6n coherente y sistematico. Aun si en diferentes momentos
se presentaron propuestas estructuradas, ninguna de ellas lleg6 a
cumplirse de la manera prevista.

Durante el primer mes se trabaj6 a través de una (nica reunién
semanal los dias Miércoles de 3 a 6 de la tarde, en el local de CIU-
DAD. Ya a principios de febrero, no obstante, vimos la necesidad de
una reunién adicional del equipo solo, los viernes a la tarde y tam-
bién en CIUDAD, trabajando en base a tareas cspecfﬁcas.1

1 En total, se dieron 48 reuniones conjuntas y 42 reuniones del equipo solo.
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A este programa regular de trabajo Fuerotizagregandose varias
actividades adicionales: tareas individuales o por parejas y jornadas
colectivas m4s largas, incluso de una semana entera (sobre todo pa-
ra la elaboracién de materiales); eventos de formacién conjunta del
ECylos AP; participaci6n de algunos miembros del EC en coloquios
y conferencias convocados por CIUDAD u otros centros en torno a
temas ligados a la educacién popular y, finalmente, eventos organi-
zados por la Red Nacional de Alfabetizacién Popular del Ecuador,
de la cual pas6 a ser miembro la Federacion.?

El programa de formaci6n lleg6 a abarcar teméticas muy diver-
sas, abordandose de manera especifica: alfabetizacién y educacién
popular, elaboracién de materiales de alfabetizacién, comunicacién
social, comunicacién popular, investigacién participativa, siste-
matizacion, evaluaci6n y autoevaluacién.

Cada tema fue encarado de manera diferente, combin4indose
estudio y discusi6n de dgcumentos, charlas, exposiciones, revision de
materiales, talleres, etc. En general, para cada uno de los temas se
utilizaron documentos de estudio o consulta, ya a través de una lec-
tura colectiva -en las reuniones conjuntas o del equipo solo-, ya a tra-
vés de una lectura individual. Ello supuso la distribucién de una
buena cantidad de libros y documentos, los cuales fueron integran-
dose como parte de un acervo bibliografico individual y colectivo en-
tre los miembros del EC.

Uno de los primeros pasos fue reflexionar conjuntamente acer-
cade la naturaleza del programa. Expresamente se decidi6 hablar de
formacién (tanto del EC como de los AP) y no de capacitacién, en-
tendiendo la primera como un concepto con alcance més integral que
el segundo y, en definitiva, m4s apropiado al tipo de proceso peda-
gogico que intentarfamos desarrollar.

Se trataria, entonces, de una formacion integral, que enmarcara
la alfabetizacién en una perspectiva amplia vinculada a la educacion
y comunicacién popular, que incluyera tanto elementos teérico-con-

2 Dichared, adscrita al Programa Latinoamericano de Alfabetizacién Popular del
CEBAAL (Consejo de Educacién de Adultos de América Latina) se cre6 en ju-
lio de 1987.
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ceptuales como metodolégicos, que contemplara tanto necesidades
operativas como elementos formativos de més largo aliento.

No obstante, como fue dejando claro el propio proceso de
trabajo, no habfa -ni podia haber- una percepcién Gnica ni homo-
génea sobre lo que todo ello significaba. De alguna manera, lo que
fue resultando fue una aproximacién progresiva y una sfntesis de las
diversas percepciones, modificadas todas ellas a su vez por la propia
claridad ganada a lo largo de la préctica y del proceso mismo.

Personalmente, mi idea de "formaci6n integral” apuntaba
expresamente a superar una tendencia muy marcada dentro del cam-
po de la educaci6n popular: la tendencia a hacer del métodoy las téc-
nicas los elementos centrales de la capacitacién de los educadores
populares, descuidando y hasta despreciando la necesidad de una
formaci6n teérico-conceptual.

En cuanto al equipo, si por un lado existian importantes dife-
rencias individuales de experiencia y formacién en su interior -parti-
cularmente marcada entre los miembros de la Federacién y los de la
ACJ-, por otra parte, dada la inexperiencia del equipo en este tipo
de tarea, éste partfa de ideas muy vagas acerca de sus propias nece-
sidades de formaci6n. Fue m4s bien el enfrentamiento con la précti-
ca concreta dentro de la campaiia el que fue ayudando a clarificar
tales necesidades. :

Tal clarificacién trajo consigo el reconocimiento de necesi-
dades maltiples y diversas, que iban desde aprender a expresarse me-
jor hasta manejar temas de orden nacional e internacional
involucrados en el tratamiento de los temas generadores de las carti-
llas.

DIARIO DE CAMPO (24/03/1987)
Qué necesidades de formacién tiene el equipo?
Se establecen dos niveles diferenciados:
a) necesidades propias como equipo coordinador:

- Mejorar las técnicas expositivas (hay dificultades en
los talleres por parte de algunos)



- Reflexi6n y critica dentro del equipo

- Conocer otras experiencias de formacién de alfabeti-
zadores

- Estudiar documentos sobre temas especificos

- Profundizar en qué es la educacién popular (no se ma-
neja este tema con suficlente soltura)

- Cémo elaborar materiales didacticos de apoyo

- Diferentes aspectos de la realidad nacional e interna-
clonal (sobre todo para enfocar las palabras generadoras de
la cartllia)

- En qué conslste Ia *problematizacién" y cémo haceria

- Analfabetismo y alfabetizacién en el Ecuador, en par-
ticular los programas gubernamentales

- Experiencias de alfabetizacién en otros pafses de Amé-
rica Latina

- Cémo aprende un aduito

b) necesidades especificas para la formacién de ios AP:

- Cémo manejar un grupo

- Cémo realizar el aprestamiento

- Elaboracién y manejo de material de aprestamiento y
apoyo

- Cémo Incentivar la particlpacién de Ios alfabetizandos

- Manejar la informacién general sobre la campaiia

- Conocimientos sobre reaildad nacional, politico-orga-
nizativa, etc

- Historia y lfneas de trabajo de la Federaclén
- Técnicas de alfabetizacién

- Manejo didéctico de la cartilia

- Cémo aprende un adulto
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El enfrentamiento con la realidad y 'a practica acumulada fue-
ron también trayendo consigo una cada vez mayor tension entre esa
formacién ma4s "tedrica” y esa formacion més "practica”, ligada a las
necesidades operativas que demandaba !a campaiia y, en particular,
la formaci6n de los AP. Conciliar una formaci6n mas amplia con esa
formacién més especifica fue de hecho un problema nunca bien re-
suelto.

Presionados por un cronogrzna que les exigia asumir su rol de
educadores antes de lo previsto y en condiciones muy dificiles, los
miembros del equipo debieron luchar contra latendencia a desplazar
la necesidad de esa formaci6n m4s general que, dadas las condicio-
nes, facilmente podfa ser vista como "teorfa” inGitil desde el punto de
vista de su aplicaci6n m4s inmediata. La inquietud por herramientas
operativas y, en particular, por técnicas, se apoder bien pronto del
equipo y se mantuvo como una inquietud insistentemente planteada
a lo largo de todo el proceso de trabajo.

En términos generales, el programa de formacion del EC gir6
en torno a cuatro tipos de actividades: las jornadas de estudio y dis-
cusién sobre temas especificos, la elaboracion de los materiales di-
d4cticos, l1a formacion de los AP yla sistematizacion de la experiencia
en su conjunto.

Las jornadas de estudio y discusién

A pesar de la enorme y continua presién por atender a las cues-
tiones organizativas y operativas de la campafia, fueron muchos y muy
ricos los espacios en que logramos despegarnos del dfa a dfa de la
campaiia, concentrdndonos en el estudio, la reflexién y la discusién
en torno a temas especificos.

El programa de formaci6n parti6 precisamente con una larga
jornada de este tipo en torno a lo que el propio EC vefa entonces co-
mo una necesicad fundamental: contar con un marco amplio de re-
ferencia que permitiera ubicar la campaiia dentro de una perspectiva
liberadora.



DIARIO DE CAMPO (30/01/ 1987)
Han lefdo las *9 tesis"> Comentarios generales:

éHasta qué punto lo que se hizo en Nicaragua es apli-
cable al Ecuador y, en concreto, a los barrios de la Federa-
cién? La alfabetizacién tiene otros objetivos en Nicaragua y
aqui en el Ecuador. All4 se parte de un proceso revolucio-
nario.

A propésito de la Tesis 1 (“El éxito o el fracaso de una
accién alfabetizadora no radica, en Gltima instancia, nl en las
cuestiones econémicas ni en las cuestiones técnicas, sino
en la existencia o no de una firme voluntad polftica con ca-
pacidad para organizar y movilizar al pueblo en torno al pro-
yecto alfabetizador") se afirma que existe esa voluntad
politica de la Federacién por sacar adelante la campana. La
discusién concluye, sin embargo, en que ello sélo pqodré ver-
se en la practica, puesto que tal voluntad implica entre otras
cosas dar a la campana y al propio equipo la prioridad y Ia
atencién que requieren.

Dentro de la Tesis 2 ("Un proyecto alfabetizador requie-
re Ja aplicacién de conocimientos cientfficos y técnicos his-
téricamente negados al pueblo, y cuyo control puede serle
restitufdo a través de una alianza con el sector soclal que los
detenta, la pequefa burguesia, y a lo largo de un proceso
que tiene en la alfabetizaclén precisamente su punto de par-
tida") se analiza mi papel como colaboradora y se discute al
respecto en qué medida dicha colaboracién puede verse co-
mo exclusivamente “técnica".

Se analiza también la modalidad multiplicadora de for-
macién que hemos adoptado. Se dice que el trabajo de esta
manera es mas lento, pero més productivo. Rompe con el es-
quema corriente del asesor externo al que han estado
acostumbrados, pero tamblén demanda més responsabi-
lidad y trabajo por parte de ellos. ‘

3 Se trata de; R.M. Torres, "9 tesis sobre la alfabetizacién alternativa: reflexiones
en torno a la experiencia nicaraguense”, Cuadernos Pedagégicos, No. 34, Fun-
dacjén Fernando Velasco, Quito, 1983; Textos, No. 10, CIUDAD, Quito, 1988.
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Al analizar la Tesis 3 ("La alfabetizacién popular no pue-
de ser vista ni como una obra de beneficencia ni como una
‘aspirina sicolégica’ sino como un derecho del pueblo y,
consecuentemente, como un compromiso de los sectores
progresistas y del movimiento revolucionario®), la discusién
se centra en la relacién educativa educador-educando, en la
necesidad de una relacién no autoritaria, dialogal, etc.

Alguien afirma que esto no es necesaro discutirlo en el
caso de la Federacién pues allf todos se tienen respeto, se
tratan de “companeros®, etc y que, por lo tanto, este punto
no se les aplica a ellos ni cabe hacer del mismo tema de dis-
cusién con los alfabetizadores. Otros miembros del equipo
discrepan y afirman la absoluta necesidad de inciuir este te-
ma en la formacién no sélo de los alfabetizadores sino del
propio equipo. *El autoritarismo es pan de todos los difas", se
dice.

Un problema que enfrentaron estas jornadas de estudio y dis-
cusion fue la propia falta de habitos de lectura y la resistencia a leer
por parte de la mayor parte de los miembros del EC. A ello hay que
agregar la dificultad real que implicé la lectura de varios de los tex-
tos seleccionados.

Mai4s de una vez, por ello, fue necesario recorrer un texto linea
por linea clarificando conceptos, frases y parrafos enteros que mos-
traban no ser comprendidos. El tema del "lenguaje” y su papel en la
comunicacién surgid, a propdsito de estas lecturas y discusiones, co-
mo uno de los ejes permanentes de anilisis a lo largo de todo el pro-
ceso de trabajo.

DIARIO DE CAMPO (12/06/1987)

No han completado Ia lectura del documento sobre sis-
tematizacién que empezamos a leer Ja reunién pasada.*

4 Se trata de: F. Cadena, Guia para la consolidacién de procesos de sis-
tematizacién y autoevatuacién, Programa de Apoyo a la Sistematizacién y
Autoevaluacién de Proyectos de Educacién Popular, CLASEP-PRAXIS-
CEAAL, México, 1986.
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Se aduce falta de tiempo, pero se agrega de inmediato
que no hay en realidad héabito de lectura. Se dice ademés que
el documento no se entiende, que hay muchas palabras
complicadas.

Comentamos, al respecto, lo dificil de encontrar mate-
riales de estudio accesibles y apropiados para un programa
de formacién como éste. Reclaman, por su parte, que las his-
torietas se van del otro lado, pues son muy simplonas, no se
aprende nada y se pierde el tiempo.

A partir de esto se Inicia una discusién en torno ai len-
guaje. Se dice que éste no es un problema sélo de los inte-
lectuales sino de los propios cuadros de las organizaclones
populares. Los jévenes, cuando van a la Universidad, apren-
den un lenguaje nuevo y quieren aplicarlo a las bases,
olviddndose del lenguaje popular. Después de una conferen-
cia o de la lectura de un libro, apuntan palabras nuevas y van
después al diccionario. Esto sucede concretamente en la Fe-
deraclény, en particular, en el propio periédico "La Semilla",
el cual ha venido cargéndose de un lenguaje Incomprenisi-
ble para las bases. Se propone por ello dedicar una jornada
especial para analizar el periédico y hacer propuestas de c6-
mo mejorario.

La discuslén aterriza sobre la necesidad o no de incor-
porar nuevo vocabulario cuando se trata de educar al pue-
blo. Algulen dice que el pueblo no necesita manejar més
vocabulario que el que ya maneja, pues con 6l le basta para
comunicarse. Otros argumentan que esa es una posiclén po-
pulista, que deja al pueblo en el atraso, pues no le permite
acceder a la clencla, a la técnica, Incluso a la lectura misma
de los diarlos y otros materiales Impresos. Se plantea, en to-
do caso, la necesidad de romper el circulo vicloso no leer =
no entender.

Seguimos leyendo entre todos el documento. Es nece-
sario ir parando péarrafo por pérrafo para aciarar palabras y
expresiones que no se entienden: "practicas de sistematiza-
cién®, "proceso promocional®, "equipo promotor®,

39



*consolidacién metodoibgica", "aspectos constitutivos",
*praxiologfa®, "sistematizacién mas comprehensiva®, “histori-
cldad*, "inclusividad®, "esquema formal de anélisis", "proce-
sos que se instauran®, "instrumentacién®, etc.

Estas jornadas, que por lo general se extendfan por varias reu-
niones conjuntas y que involucraban tareas individuales y colectivas
de lectura y discusion del equipo solo, se hicieron para todos los te-
mas y actividades.

De hecho, no hubo ninguna tarea que no pasara por un esfuer-
zo previo y paralelo de conceptualizaci6n y formaci6n; no hubo nin-
guna tarea que el equipo asumiera sin contar con una perspectiva
global mas amplia que la que demandaba especfficamente su ejecu-
cién. Todos los esfuerzos estaban dirigidos a superar la alienacién
que muchas veces caracteriza a los equipos ejecutores, supeditados
al conocimiento y las decisiones de los agentes externos.

Sin duda, el avance mdés importante y visible que fueron dejan-
do estas jornadas se fue haciendo ver no tanto a nivel de los conteni-
dos como de los crecientes niveles de reflexi6n, discusién y critica que
fue logrando el equipo, tanto colectiva como individualmente.

El recelo inicial a hablar, a preguntar y, sobre todo, a cuestio-
nar, que caracterizo los primeros momentos del trabajo conjunto, fue
superdndose aceleradamente. A medida que el proceso avanzaba, lo
que tendi6 a primar fue un espiritu profundamente crftico, reflexivo
e interrogador. Tal y como decfa Javier en una de las primeras reu-
niones: "Cuando uno no sabe, no le surgen interrogantes’".

DIARIO DE CAMPO (16/09/1987)

Discutimos hoy sobre los tres primeros temas del folleto
que leyeron solos la semana pasada’ Comentarios e
Inquietudes del equipo:

- ¢Se puede realmente impulsar la educacién popular
(EP) en contextos donde no hay un proceso revolucionario?

5 Se trata de: O. Jara, "Los desafios de la educacién popular", ALFORJA, San Jo-
s€, 1984.



¢C6mo han impactado esos esfuerzos de EP en nuestros
contextos no-revolucionarios?

- ¢Es cierto que la EP puede fortalecer la organizacién
popular? Lo que vemos es que siguen atomizadas las fuer-
zas de las organizaclones, a pesar de los programas de EP
que se hacen.

- No se ha podido conectar estos programas con la di-
nédmica interna de las organizaciones populares.

- Se dice que la EP es politica, pero {c6mo se consigue
realmente ese objetlvo en sectores poblacionales como los
nuestros?

- Partir de la préctica, reflexionaria y volver a ella para
mejorarla tropleza muchas veces con un esquema dirigen-
clal que no permite eso. Seria necesario que las bases
removieran a las dirlgenclas que bloquean esas acclones.

- Habrfa que ver bien eso, porque se cuestiona a la diri-
gencia y entonces se empleza a trabajar por la base, y se ato-
miza. Incluso se divide a las organizaciones.

- Ha habido realmente un fortalecimiento de la EP en to-
dos estos afos? Lo que vemos es que se ha cafdo en el de-
sarrollo de una serie de eventos: talieres, cursos, seminarios,
elc.

- ¢Hasta qué punto es aplicabie la metodologia de la
EP? En la prictica, esa aplicacién metodoiégica no pega.

- ¢Quién define cémo hay que hacer EP: un grupo exter-
no o la dirigencia de las organizaclones?

- Con el esquema de la capacitacién multiplicadora hay
un problema y es la degradacién que sufre el mensaje. No se
trata de saber s6lo un poquito, s6lo el tema concreto que se
va a tocar. Si no se sabe todo, es dificll expiicar a otros una
cuestién, por pequefia que sea.

- ¢Cuédndo nacié ia educacién popular?
- {De dé6nde viene?
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- éLa educacién popuiar tiene su fundamento en el mar-
xismo-leninismo?

Durante los primeros seis meses de trabajo, las jornadas de es-
tudio y discusi6n nunca pudieron ocupar demasiado tiempo, dada la
gran cantidad de tareas que consumi6 la organizaci6n y el despegue
de la campaiia. S6lo una vez que ésta habia cobrado su propia din4-
mica y que se habfan amortiguado relativamente las demandas ope-
rativas ¢ inmediatas, fue posible empezar a desvincularse de la
problemitica cotidiana de la campaiia, dando més peso a la forma-
ci6n del equipo.

Ello, por lo demis, fue expresamente acordado a rafz de la eva-
luacién intermedia de la campaiia (realizada entre fines de julio y
principios de agosto), ante la lentitud y las deficiencias que observa-
bamos venia teniendo la formaci6n del EC.

DIARIO DE CAMPO (29/07/1987)
¢{C6émo esté marchando Ia formacién del EC?

- El equipo ha Ido apropidndose de conocimientos, aun-
que no Jos domina totaimente. Se ha aprendido de Rosa Ma-
ria, pero Ia diferencla sigue siendo grande. Ademés, no
todos han avanzado Igual. Javier y Patricia manejan més, in-
clusive los términos. Hace falta enraizar mejor esos conoci-
mientos, que parecen oividarse facilmente o taivez no se ies
presta suficiente atenclén.

- La formaclén lograda hasta hoy ha permitido al menos
enfrentar los requerimientos elementales del equipo y de los
alfabetizadores.

- Se ha aprendldo bastante hasta ahora. Ese conocl-
miento se ha ldo transmitiendo a los alfabetizadores, pero de
manera muy reduclda. Los alfabetizadores critican que no se
dan explicaclones suficientemente claras.

- Hay dificuitad en transmitir esos conocimientos a los
alfabetizadores, hace faita més seguridad para enfrentarse a

-y
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ellos. De un tlempo acé se nota que hay un desfase entre /o
que se aprende en el equipo y io que se da en los talleres.

- Particularmente han servido dos reuniones: una que
se hizo al Iniclo, en la que se clarificaron una serie de con-
ceptos (educacién/capacitacién/formacién, taller/curso/se-
minario, etc) y Ia Gitima en la que hice una exposicién sobre
el tema de la sistematizacién y ia autoevaluacién.

- Ei recargo de tareas no permite la autoformacién pues
no queda tlempo para leer.

- No han funclonado jos documentos y la lectura colectl-
va de los mismos. Funcloné mejor ia modalidad adoptada Gl
timamente: exposicién primero, y lectura posterior.

- La elaboraci6n de la cartlila quité mucho tlempo a la
formaclén, aunque fue una actividad en si misma muy forma-
tiva y se aprendleron muchas cosas. El equipo aprendié cler-
tamente a hacer una cartllla de aifabetizaclén, y se
defenderie si tuvlera que hacer otra alguna vez.

- No se lee, no hay habito de estudio. No se hacen reu-
niones de estudio o de discusién del equipo fuera de fas que
se hacen en CIUDAD. Definitivamente, la mejor manera de
formarse es la discusién.

- Habrfa que optimizar el tlempo que Invertimos en las
reunlones, asf como agregar algunas jornadas extras més far-
gas los fines de semana (un dia entero) para tratar algunos
de los temas pendientes.

- El problema principal es que no se ha aprovechado
bien las dos reunliones semanales. Esto hay que Jograrlo, an-
tes que pensar en reuniones adiclonales.

- Una debilidad del equipo es que no todos estdn ha-
ciendo una préctica concreta de alfabetizaclén.

- Ha habido que enfrentar muchas cosas al mlsmo tiem-
po, por eso no se ha podido avanzar més.

- Hay grandes problemas y hasta contradicciones en es-
te proceso de formacién del equipo, pues hemos intentado
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matar varios pajaros de un tiro: constituir y formar el equipo
al mismo tiempo que lanzarlo a la formaclén de los alfabeti-
zadores; intentar dar respuesta tanto a la formaclén del equi-
po como a los requerimientos organizativos y de todo tipo
de la camparia; hacer en la marcha materiales de alfabetiza-
¢ién, etc. Todo esto, ademds, con un equipo sobrecargado
de tareas.

- Se ha perdido mucho tiempo postergando siempre las
tareas (informes, elaboracién de lecciones de la cartilla, fo-
tos, dibufos, etc).

- Se ha desperdiciado tiempo planificando activ'ldades
y talleres que después no se hacen,

- Hay que agilizar y terminar cuanto antes la ultima carti-
lla, para dejar méas tiempo a la formacién del equipo.

- Habrla que incluir técnicas de educacién popular y
comunicacién popular.

- Falta ver lo que es la educacién popular en su conjun-
to. Se ha ido al revés, partiendo de temas y necesidades con-
cretas.

- Falta clarificar qué es la educacién popular, qué se ha
hecho en otros palises, cuél es Ia relacién entre alfabetiza-
cién y educacién popular.

- Hay que profundizar en ios temas de las palabras ge-
neradoras, pues no se manejan a fondo.

Fue a rafz de esta evaluacién intermedia que por primera vez
estuvimos en condiciones de discutir y estructurar un plan detallado
de trabajo, el cual abarcarfa los 5 meses siguientes (agosto-diciem-
bre). Este inclufa una programacién tanto de las reuniones con el
equipo y del equipo solo, como de los talleres (ahora quincenales)
con los AP.

Dicho programa inclufa los siguientes temas de estudio:

- orfgenes, desarrollo y tendencias actuales de la educacién
popular



- ubicacioén de la alfabetizacién dentro del marco de la educa-
cién popular

- 1a contribuci6n de Paulo Freire a la alfabetizacién y la educa-
ci6n popular

- metodologia y técnicas de la educaci6n popular

- produccién de materiales para la educacién popular

- comunicacién popular (elementos basicos sobre comunica-
cién social, comunicacién de masas, comunicacién alternativa)

- prensa popular (incluido vn anélisis del periédico de la
Federaci6n "La Semilla")

- investigaci6n participativa (referida en particular al campo de
la recuperacion hist6rico-cultural)

- educacifn popular y cultura popular

- sistematizacién

- evaluacién y autoevaluacion.

Tal programa, no obstante, tampoco pudo ser cumplido cabal-
mente. Si bien llegamos a tocar la mayor parte de esos temas, en ge-
neral ello no se hizo con la profundidad ni sistematicidad anticipadas.
Situaciones imprevistas y problemas de todo tipo se interpusieron
siempre haciendo irreal e idealista cualquier programacién.
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La elaboracién de materiales

La claboracion de los materiales didacticos para la campaiia fue
una de las actividades mas ricas y formativas del proceso de trabajo
con el EC. A la vez, fue una de las actividades que mas tiempo con-
sumio, incidndose antes y continudndose paralelamente al desarrollo
de la campaiia. Ello no s6lo trabé el plan de formaci6n previsto tan-
to para el EC como para los AP, sino que trajo serias dificultades a
la propia buena marcha de la campaiia.

El planteamiento inicial de la Federacion partia de la decisién
de elaborar un material propio (exclusivamente de lecto-escritura) y
bajo la forma de una cartilla. Ambas ideas fueron objeto de proble-
matizacio6n junto con el EC.

{Por qué elaborar un material propio? {No existian materiales
ya producidos en el Ecuador o incluso en otros paises que pudieran
ser aprovechados o, en todo caso, adaptados para las necesidades es-
pecificas de esta campaia? Por otro lado, si se llegaba a concluir en
la necesidad de producir un material propio, é{por qué necesa-
riamente pensar en una cartilla?

Con estas preguntas en mente, la primera tarea a la que se de-
dic6 el equipo fue a revisar un conjunto de materiales de alfabetiza-
cién producidos en el Ecuador y en otros pafses de América Latina,
tanto gubernamentales como no-gubernamentales®

DIARIO DE CAMPO (25/02/1987)

Recojo las inquietudes del equipo a partir de ia revisién
de materiales de alfabetizacién que han venido haciendo du-
rante Jas dos ultimas semanas:

- Hay materiales que combinan lecto-escritura y mate-
méticas. ¢{Es eso recomendable?

- Se observa diferentes tipos de letra (manuscrita, script,
imprenta). ¢{Cuél resulta mejor?

6 La lista de los materiales de alfabetizacion consultados se incluye en el anexo bi-
bliogréfico del final.



- ¢Coémo influye en el aprendizaje el tamario y grosor de
la letra?

- ¢Conviene o no hacer una cartilla especial para muje-
res?

- ¢C6mo es que algunas cartillas hablan de "apresta-
miento®, siendo materiales para adultos (no para ninos)?

- ¢Por qué algunas cartillas parten de palabras y otras
de oraciones?

- ¢Qué tipo de palabras es el mas adecuado para la al-
fabetizacién: palabras "simples" como pala o palabras mas
“politizadas* como organizacién?

- ¢éQué ventajas y desventajas tiene una cartilla frente a
un cartel?

- EQué conviene mas, fotos o dibujos?

- Algunas cartillas vienen con un manual de orientacio-
nes para el alfabetizador. (Hay que hacer necesariamente un
material aparte para ei alfabetizador?

Estas y otras preguntas se discutieron a lo largo de varias reu-
niones. Finalmente, la decisién de un material propio se mantuvo y,
con ello, la decisién de involucrar activamente al EC en su elabora-
cién.

* Los materiales de aprestamiento

Laidea del aprestamiento fue evolucionando desde unas pocas
hojas iniciales de preparacién para la escritura en base a dibujos y
trazos -como es usual en la mayorfa de materiales de alfabetizacién,
y lo era concretamente en los consultados- hasta un material separa-
do en el que, al tiempo que se realizaba dicho aprestamiento, se ini-
ciara a los alfabetizandos en el reconocimiento y escritura de los
ntimeros. En definitiva, en lugar de hacer trazos sin sentido (Jincas,
circulos, etc), {por qué no imitar con ellos los nmeros ¢ iniciar asf
la campaiia con un breve programa de mateméticas elementales?
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Tal idea parti6 de algunos criterios claros: las resistencias y los
sentimicntos de trato infantil que suscitan entre los alfabetizandos los
cjercicios de aprestamiento usualmente incluidos en los materiales
de alfabetizacion; el gran intcrés que despicrta en el adulto el apren-
dizaje de las matematicas (muchas veces mis que la lecto-escritura)
sobre todo por su utilidad cotidiana y préctica, asf como el manejo
rcal de los niimeros de que parte el adulto analfabeto. Todo ello par-
tia ademés del hecho de que la gran mayoria de los que se inscribi-
rian en la campaiia no estaba familiarizado con la lectura y escritura
de niimeros.

La propia realidad de los CAP se encargaria de mostrar bien
pronto lo equivocado de esta tltima premisa. Como se ha dicho, bue-
na parte de los inscritos reconocian y escribian nimeros, € incluso va-
rios de ellos se manejaban con facilidad en operaciones por escrito.
Muchos, entonces, se aburrieron o incluso se negaron a pasar por el
aprestamiento.

Ello, unido a la demora en la produccién del material de lecto-
escritura y a la consecuente necesidad de prolongar la etapa de
aprestamicnto, nos forzé aimprovisar un verdadero programa de ma-
temiticas, incluyendo operaciones numéricas bésicas (suma y resta),
lo que supuso a su vez incluir nuevos temas no previstos en los talle-
res de formaci6n de los AP.

¢ Los materiales de lecto-escritura

Para la ensefanza de la lecto-
escritura claboramos un juego de 3 cartillas, las cuales abarcan 25 lec-
ciones.”

7 Estos materiales se inspiraron fundamentalmente en dos materiales en cuya ela-
boracién habfa participado personalmente con anterioridad: "El Amanecer del
Pueblo” y el Manual de Orientaciones "El Machete” (Vice-Ministerio de Edu-
cacién de Adultos, Managua, 1982) y "Si Nicaragua vencié... El Salvador vence-
rd" (ANDES-21 de Junio/CRIES, Managua, 1984). Sobre estos materiales puede
consultarse: R.M. Torres, Nicaragua: revoiucién popular, educacién popular,
CRIES-Editorial Linea, México, 1985, pp. 143-194.
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Leccion Palabras Leccion Palabras

1 cucalipto 14 barrio

2 para 15 minga

3 ala 16 paro general
4 odo 17 Euerra J)opular
5 tele 18 acienda

6 mote 19 Chimborazo

7 misa 20 Quito

8 chumado 21 Ruminahui

9 chalina 22 Federacién
10 radio 23 Frente Juvenil
11 tierra 24 La Semilla

12 carro 25 Texaco

13 medicina

Estos materiales fueron producto de un largo y complejo pro-
ceso de trabajo colectivo. Tal y como aprendi6 el equipo coordina-
dor a través de su propia experiencia practica, elaborar un material
de alfabetizacion no era la tarea sencilla y rdpida que inicialmente se
creyo.

Hacer realidad una auténtica participacién del EC en la defini-
cién y elaboracién de dichos materiales implicaba hacer de ello, en
si mismo, objeto de formacién. Dicha formacién abarcé tanto ele-
mentos tedricos (conceptuales y metodolégicos) como talleres y ejer-
cicios précticos, todo ello complementando con la revision de
materiales y el estudio de documentos sobre el tema.

Una vez aclarados los conceptos basicos y definidos los proce-
dimientos para la seleccion y ordenamicato de las palabras genera-
doras, el equipo se dividi6 en tres grupos para frabajar por separado
8 Cabe aquf una breve explicacién respecto de algunas de estas palabras genera-

doras: eucalipto: este 4rbol abunda cn los terrrenos en que estdn asentados los
barrios que aglutina la Federacién; mote: maiz cocido, alimentocomin en la sie-
rra ecuatoriana; chumado corracho; carro: est4 utilizado aquf en el sentido de
bus; minga: trabajo comunitario, voluntario; préctica comiin entre los poblado-
res de estos barrios; Chimborazo: provincia del Ecuador; Rumifahui: héroe in-
digena ecuatoriano; La Semilla: nombre del periédico de la Federacién.

9 En particular se utiliz6 como documento guia: R-M. Torres "Alfabetizacién al-
ternativay materiales de alfabetizacién (Un andlisis de 36 materiales producidos
en América Latina y bases para una propuesta metodolGgica de elaboracién de
materiales)”, INIES-CRIES, Managua, 1983 (inédito).
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una propuesta de matriz generadora. Sobre esta base se empez6 a
trabajar en una matriz Ginica.

DIARIO DE CAMPO (11/03/1987)

Presentacién y revislén colectiva de la propuesta de ma-
triz generadora a la que ha llegado el equipo:

Palabras Temas
eucalipto
papa alimentacién
pala formas de trabajo
lote tenencia de la tierra
mote subempleo
misa religiosidad popular
lucha de clases
lodo vivienda
unidad fuerza, organizaclén
lefla combustible
copa alcoholismo
medicina salubridad
radio medlos masivos de comunicaclén
carro transporte
barrio historia de los barrios
revoluclén transformacién soclal
lluvia agua
gobierno clases dominantes

uerrilla lucha popular

ederacién organizacién popular
Joven ‘ papel de la juventud
hacienda tenencla de la tlerra
quebrada problemas de Infraestructura
deuda externa explotacién, Imperiallsmo
kerex transnacionales
pobreza economia del pueblo

Observaciones que hace el propio equipo a esta propuesta:
- Es muy local
- Hay que Incorporar no sélo palabras sino frases

- Es dificll que los alfabetizadores manejen algunas pa-
labras como por ejemplo misa, pues el tema de la religién es
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muy complicado y delicado de tratarse

- guerrilla y revolucién habrfa que eliminar pues son pa-
labras muy politizadas

- deuda externa no sirve porque es un concepto muy
técnico, requiere conocer a fondo el asunto

- Se proponen como palabras aiternativas a eucalipto
(para ensediar las vocales): educacién / su Federacién [ Ma-
nuelito.

Dicha propuesta, aun imperfecta y provisional, fue explicada y
sometida a consideraci6n de los AP en un taller de dos dias realiza-
do a mediados de marzo, durante el cual los propios AP trabajaron
en equipos otras propuestas. Antes de llegar a la propuesta definiti-
va habrfamos de pasar aun por varias revisiones y reuniones de tra-
bajo.

Paralelamente se fueron tomando una serie de decisiones res-
pecto de la estructura did4ctica de estos materiales, llegadndose final-
mente a establecer 10 pasos didacticos para cada leccion, partiendo
de una palabra (o frase) generadora, siguiendo después con la se-
cuencia silaba-palabra-oracién-texto, y concluyendo en una actividad
libre. Cada paso va acompaiado de una ayuda gréfica (figura de apo-
yo) que orienta tanto al alfabetizador como al alfabetizando el tipo
de actividad de que se trata.

Dislogo entre el alfabetizador y los alfabetizandos.
o Aparece en los pasos 1y 8.

Lectura. i
Aparece en los pasos 2,3,4,5,6,7y8.

(9»,

M

% Escritura.
®

Aparece en los pasos 3,4,7y9.

Actividad libre (se incluyen o sugieren diversas activida-
des).
Aparece en el paso 10.
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Leccion 12

—
No se amontonen
pasen para afrds.

No apriete.
Nowme pnse
\
.’\ iy /—\,-\
3 p n o S /

[./'\

Carro
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com con

comprar covilar

cor C,G cra

icor Tecla craneo

6.
m

carro correa camino
corToa Ecuc:dor méol icO

rercado masacre
A |m
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/C-,'oquri'f’c, para dd@

A la casa, perono puedo.

Los carros pasan repl icf'/j

A uno le Toca moritarse como puede
y después ir como costal de papas.
Y los chapas como mudos.

37 pues, cada dia esta peor
y mds caro, mientras la plata
es para los sagos de los
Tronsportistas.

%

JEl mal del Transporte es de todos los ecualorianos?
iCémo se podria remediar este mal ?

‘Eslo mismo nos pasa a nosotros ? '

iComo podemos nosdtros reclamar por on

transporfe popular adecvado?
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En cuanto a las codificaciones, se decidi6 privilegiar el dibujo,
dejindose la foto para aquellas situaciones que lo ameritaran, tenién-
dose cn cuenta sobre todo criterios de costo y calidad de la impre-
sién.

Se usaria la letra script, pero se introduciria hacia el final 1a le-
tra manuscrita (dada la valoracién que tiene esta ltima como "letra
de carta") y la letra de imprenta, a fin de facilitar el trénsito hacia la
post-alfabetizaci6n y la lectura de textos impresos.

No se haria (mas bien por falta de tiempo) un material especial
para el alfabetizador, lo que se suplirfa con la formacién y orienta-
cién permanente a través de los talleres,

Aunque originalmente se habfa pensado en una cartilla Gnica,
la.presién de alfabetizandos y alfabetizadores por empezar la etapa
de lecto-escritura llevé a la decision de imprimir y distribuir este ma-
terial en fasciculos. El fasciculo 1 -con las cinco primeras lecciones-
estuvo listo recién en la tercera semana de mayo, es decir, un mes
después de arrancada la campana. A pesar de que en ese momento
estaban précticamente listos los borradores de las 25 lecciones
completas, el segundo fasciculo pudo imprimirse recién en septiem-
brey el tercero en diciembre, en este Gltimo caso s6lo en una versién
mimeografiada.

El retraso obedeci6 fundamentalmente a dos grandes cuestio-
nes: por un lado, €l gran trabajo que signific6 armar, discutir y afinar
colectivamente las lecturas a incluirse en cada leccién y, por otro, las
enormes dificultades para conseguir el necesarioy especializado apo-
yo gréifico que requeria la edici6n del material (fotos, dibujos, letra,
diagramacién, etc).

En efecto: un paso didactico que consumié muchas reuniones
de trabajo fue el paso 8. A lo largo de las cinco primeras lecciones,
este paso inclufa s6lo palabras u oraciones cortas, dado lo limitado
del inventario de sonidos estudiados hasta ese momento. No obstan-
te, a partir del segundo fasciculo decidimos que valfa la pena inten-
tar superar el nivel de la palabra o la oraci6n aisladas, construyendo
textos significativos que tuvieran relacién con el tema de cada leccién
y que, ademds, se presentaran bajo la forma de conversaciones
informales entre vecinos, familiares, amigos, etc.
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Se trataba de buscar, en todos los casos, un lenguaje coloquial,
espontaneo, propio del habla popular quiteiia, sin consideraci6n ni
concesiones al "habla culta™. De hecho, tales didlogos suscitaron preo-
cupacién y critica por parte de la directiva.

DIARIO DE CAMPO (17/07/1987)

Hay cuestionamientos de la directiva de Ia Federacién
-me dicen- por el *lenguaje incorrecto” que se utiliza en el
paso 8. No consideran apropiado que en un material de
alfabetizacién se escriba "la Ménica*, “el Pepe*, etc, cuando
lo correcto serfa suprimir los articulos (aunque hablemos
asf).

El equipo explicé los criterios con los cuales se
elaboraron los didlogos y defendié el trabajo.

Lo complejo de este intento sc vié recompensado por la rique-
za y la productividad que ello ofreci6 al trabajo junto con el equipo
y al propio material. Construir y discutir colectivamente esos dislo-
gos fue, en efecto, una de las actividades m4s dindmicas y creativas
del proceso de trabajo, y una herramienta muy importante de forma-
cién y consolidacién del equipo, como evaluarfamos més tarde.

Habiendo trabajado juntos y de manera muy estrecha los dos
primeros fascfculos, decidimos que habfa llegado el momento de de-
jar el tercero librado al trabajo del equipo solo. Dado lo avanzado
del proceso de alfabetizaci6n, se decidié empezar a construir lectu-
ras de caricter més informativo y formativo, lo que supuso otro tipo
de tarea, arrancando con un auténtico esfuerzo de investigacion.

Asi, divididos en parejas, los miembros del EC debieron dedicar,
se a consultar materiales y documentos para elaborar dichas lectu-
ras, las cuales eran posteriormente sometidas a discusi6n colectiva.
Dicha revisi6n, de ta que participé, fue una tarea larga y penosa. Si,
por un lado, se hizo ver un descuido muy grande en el tratamiento di-
déctico de los textos, por otro Yado se hizo ver una tendencia muy
fuerte al esquematismo en el tratamiento de los temas. Ello revelé
que, en definitiva, el equipo no estaba preparado para asumir solo
esta tarca.



Deme 20 de mote
| \Jome |a plqu.
W)
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El Chicho toma mucho.

Solo | chumado pasa.

Eso esta malo.

Palido, Pc’:]ido esta.
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ROmiro) Prendé icx radio.

No molesfes, Rosifa.

Pura menifira pasan,

No seas tonlo.

Leer el diario y oir la radio es dlil.
. >y
de fodo el mundo.

As{ nos enferamos de nuedvo pai's

INo discutais! y oiremos la opinidn

de los demds.
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Ania, sdlo a la espolda lo Tiene o Arfonia

Feo es malo.

Y edld Pesodo el muchoch‘uTo'.

Asi nos pasal.

Nadie se duele de uno.

Ni ¢l Taifa mismo se duele.




Sin duda, la mayor traba que se enfrenté a lo largo de todo el
proceso de produccién de materiales tuvo que ver con la parte grafi-
ca. Ni la Federacion ni la ACJ ni CIUDAD contaban con recursos
humanos y técnicos para apoyar, como se habrfa requerido, la toma
de fotos, la elaboracién de dibujos y la diagramacion final de los ma-
teriales. Los apoyos eventuales que conseguimos entre fotégrafos y
dibujantes amigos no lograron concretarse en los plazos previstos ni,
finalmente, adecuarse a las necesidades didacticas especificas de un
material de este tipo.

De hecho, los primeros problemas empezaron con el material
de aprestamiento. A pesar de haber planificado minuciosamente el
tipo y la calidad de los dibujos que debian incluirse -trazos lineales,
sencillos, sin sombreado, etc- a fin de que pudieran ser imitados por
los alfabetizandos, el dibujante contratado por el EC terminé hacien-
do lo que, a su criterio, era un "buen" dibujo, poniendo més atencién
al arte que a la didActica.

Los pocos intentos que se hicieron por producir fotos propias,
recorriendo los barrios, los talleres con los AP o los CAP, en general
no dejaron buenos resultados. A la mala calidad no sélo did4ctica si-
no técnica de muchas fotos se sumé més adelante la mala calidad de
la impresi6n. Vistas todas estas dificultades, terminamos recurricn-
do al clasico mecanismo adoptado en estos casos: recorrer archivos
fotogréficos y seleccionar fotos que de alguna manera "ilustraran” el
tema, sin atender a su capacidad motivadora, a su capacidad para ge-
nerar didlogo.

Los problemas con la fotografia nos llevaron, a partir del segun-
do fasciculo, a sondear nuevamente por el lado del dibujo. Antes que
intentar la via del dibujo por encargo, decidimos buscar en otros ma-
teriales dibujos que pudieran ser aprovechados. Esta tarea, que con-
sumi6 una semana entera de revisi6n de materiales de todo tipo
(cartillas, historietas, pasquines, caricaturas, etc) no dej6, sin embar-
go, el rédito esperado.

Finalmente, en el Gltimo fasciculo, terminamos optando por de-
jar en blanco ciertas péginas, a fin de que los propios alfabetizandos
elaboraran las codificaciones. Esto Gltimo, valorado y planteado al-
guna vez como un recurso pedagégico altamente innovador y produc-
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tivo, resulté siendo en este caso una decisién puramente pragmatica,
producto de la impotencia y la presién.

Todo esto contribuyé a que la parte gréfica de los materiales
sea una de sus mayores debilidades. Haber contado con un buen equi-
po de dibujantes y fot6grafos habrfa sido fundamental para plasmar
un trabajo que, concretado, est4 lejos de reflejar muchas de las ideas
y concepciones que lo inspiraron.

La formaci6n de los alfabetizadores populares

La formaci6n de los Alfabetizadores Populares (AP) fue uno
de los aspectos més débiles de la campaiia. Ello, como irfamos vien-
do en la marcha y como evaluarfamos con claridad posteriormente,
fue resultado de una serie de factores.

Uno de ellos, y sin duda el principal, la propia dificultad del EC
para asumir dicha tarea autébnoma y regularmente, dado por un lado
su escasa disponibilidad de tiempo y, por otro, su débil formacién
pedagdgica y su inexperiencia en este tipo de tarea. Todo ello en el
marco de la premura por arrancar una campaifa para la cual, objeti-
va y subjetivamente, no se habfan creado aun las condiciones mfni-
mas indispensables, entre ellas la propia consolidacion y formacién
inicial del equipo coordinador.

{En qué medida fue prematuro lanzar al EC a conducir
auténomamente estos talleres, sin una formacion s6lida previa? (En
qué medida, aun si se hubiese dado esta condicion de partida, un rit-
mo semanal era a todas luces insostenible tanto para el EC como pa-
ra los AP? Estas y otras preguntas fueron repetidamente discutidas
en el seno del equipo, y convertidas en objeto de reflexion critica en
las reuniones finales.

Desde el inicio habfamos acordado que el EC se harfa cargo de
la formaci6n de los AP, paralelamente a su propio proceso de forma-
cion. Desde el inicio se habfa acordado asimismo que la "formacién
multiplicadora” no consistirfa en una reproducci6n lineal de la forma-
cién del EC en los talleres con los AP. El programa de formaci6n del
equipo serfa necesariamente mis amplio que el de los AP, a la vez
que ¢éstos Gltimos requerirfan contenidos, métodos y técnicas es-
pecfficas. En la préctica, no obstante, se dieron dificultades para con-
cretar y articular esa formacién paralela.



La formaci6n de los AP empez6 formalmente hacia fines de fe-
brero de 1987y, aunque con grandes irregularidades, continué hasta
cerca del final de la campana. Inicialmente, como se ha senalado, di-
cha formacién se hizo a través de talleres semanales realizados los
dias domingo a la tarde en locales de los propios barrios. A mitad de
la campaiia, no obstante, decidimos optar por talleres quincenales,
vistas las dificultades para mantener ese ritmo tanto por parte de los
AP como del EC.

En general, dichos talleres estuvieron bajo la conducci6n auté-
noma del EC. En pocas ocasiones, ante la necesidad de abordar cues-
tiones para las cuales el equipo no se sentia preparado o temas que
aparecian como comunes al plan de formacién del ECylos AP, inter-
vine personalmente en los talleres, ya como expositora, ya como coor-
dinadora. En diversas ocasiones, asimismo, y sobre todo durante la
segunda mitad de la campaiia, se decidié recurrir al apoyo de expo-
sitores invitados para abordar una serie de temas especificos vincu-
lados con los temas genéradores de las cartillas.

El primer taller con los AP a cargo del EC se hizo durante la
Gltima semana de febrero. Conscientes de 1a responsabilidad que ello
implicaba para un equipo que estaba apenas iniciando su propio pro-
ceso de formaci6n, dicho primer taller fue minuciosamente planifi-
cado, partiendo de una propuesta elaborada por el propio equipo, la
cual fue analizada y discutida a fondo.

DIARIO DE CAMPO (20/02/1987)

El equipo presenta su propuesta general de capacita-
clén de los AP, asf como del primer taller que se reallzar con
ellos el préximo domingo:

Proponen como contenidos generales para los talleres:
- cuestiones operativas en torno a la campaiia

- educaclén popular

- dimensién politica de la alfebetizacién

- conclentizacién: qué es y cdmo hacerla

- relacién maestro-alumno
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- elaboracién de materiales de alfabetizacién
- el pensamiento de Paulo Freire

- métodos de alfabetizacién (con énfasis en la "palabra
generadora")

- experiencias nacionales e internacionales de alfabetl-
zacién

- técnicas de trabajo grupal

- Investigacioén participativa

- evaiuacioén

En cuanto al primer taller, han pensado organizarlo asi:
1) informacién general:

- confirmar lista definitiva de AP

- definicién de los CAP

- materiales didécticos con que se contarg

- campania de propaganda e Inscripcién

2) trabajo grupal (en base a preguntas);

- ¢Por qué cree usted que una de las posibilidades que
da el Ministerlo es la alfabetizacién?

- éQué interés tiene el Estado en la alfabetizacién?
- ¢Ha tenldo éxito? ¢Por qué?

- ¢Qué entiende por alfabetizacién popular? (Diferen-
cias con la alfabetizacién estatal)

3) Plenaria final de socializacién

Comento esta propuesta. Con la propia activa colabo-
raclén del equipo va desbaratdndose. Empezamos primero
por hacer un diagnéstico de la situacién de partida:

¢Dénde estamos?

- 6 alfabetizadores estan en cero (de un total de 25) pues
no asistieron al Encuentro Juvenil.



- No tenemos listos los materiales de alfabetizacion, 86-
lo una propuesta provisional de palabras generadoras.

- No hay datos concretos sobre la campania (numero de
alfabetizandos potenciales, fecha de inicio, etc).

- Hay propuestas avanzadas para la campada de
propaganda e inscripcién.

- Total Inexperiencia del equipo en coordinar talleres de
este tipo.

- Esté apenas Inicidndose el proceso de formacién y au-
toformacién del EC.

Después de casi 3 horas de trabajo, iilegamos conjunta-
mente a la siguiente propuesta para el primer talier:

- Dinémica de presentacién (incluido el EC).

- Reflexién/anédlisis colectivo sobre la dindmica (para
qué se hizo, cémo se hizo, para qué sirvié), a fin de que no
quede Ia Idea de que fue simplemente un juego.

- Problematizacién de los conocimientos y eipectatlvas
de los AP: por qué estén dispuestos a alfabetizar? (lluvia de
Ideas con tarjetas).

- Soclalizaclén y anélisis colectivo de las respuestas,
buscando Identidades e Incoherenclas, problematizando las
respuestas.

- Informaclén actualizada sobre la marcha de la campa-
fia, recoglendo al mismo tiempo Inquletudes y aportes de los
AP.

- Planificaclén conjunta de la camparia de propaganda.

Propongo la neceslidad de una divisién clara del traba-
Jo dentro del EC, dlvidiéndose por parejas la coordinacién
de las diferentes actividades. Propongo que una pareja par-
ticipe sélo como “ojo clinico®, observando y tomando apun-
tes de la marcha del taiier.
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Al final de la reunién, pregunto al equipo qué hemos
aprendido de este largo ejercicio de programacién:

- A ubicarnos en lo que la gente qulere.
- A ser ordenados.

- A entender que esto de la formacl6n es un proceso lar-
go y diffcl.

- A darmnos cuenta de la Importancia de la planificacién.

Maiiana se reunir4 el equipo solo para discutir la divi-
slén de tareas. Les deseo suerte en su estreno como educa-
dores populares dentro de la campana.

DIARIO DE CAMPO (25/02/1987)

Dedicamos toda la reunién de hoy a evaiuar el primer
taller con los AP.

Comentarios del equipo:

- Fall6 la convocatoria por descoordinacién del EC y fal-

ta de coordinacién con la directiva de la Federacién, que

" convocé por su lado a otra reunién. Sélo asistié la mitad de
los AP.

- No se hizo la dindmica de presentaclén prevista, pues
se consider6 que no habia suficlente gente.

- Nadle asumié Ila funcién de “ojo clinico".

- Hubo buena participacién y motivacién por parte de
los AP, dieron muchas ideas y mostraron gran entusiasmo
para realizar la propaganda de la campania.

- Se cumplieron los objetivos, aunque faltaron varios.

¢Qué enserianzas se derivan de esta primera experien-
cla?

- Necesidad de una mejor planificacién.
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- Estar preparados para enfrentar situaciones imprevis-
tas (en este caso, menos participantes que los pensados).
Tener slempre al menos dos afternativas bajo la manga.

Planificar el préximo taller y evaluar el anterior pasé a conver-
tirse en la dindmica central de las reuniones con el EC durante los
primeros meses de trabajo.

Si bien el temor y la inseguridad iniciales para conducir dichos
talleres fueron superdndose poco a poco, no pas6 lo mismo con los
problemas logfsticos y organizativos presentes desde el primer mo-
mento: fallas en la convocatoria a los AP, reuniones paralelas convo-
cadas por la directiva, problemas de todo tipo con los locales,
inasistencia de varios de los miembros del EC, etc. En particular, la
falta de una divisién clara de responsabilidades dentro del EC para
la coordinacién de dichos talleres fue un problema nunca superado,
aunque siempre tocado tn las reuniones de trabajo conjunto.

La propia marcha del trabajo fue clarificando una serie de cues-
tiones: las necesidades concretas de formaci6n que tenfan los APy,
en esa medida, las necesidades de formaci6n del EC para dar res-
puesta a éstas; las diferencias individuales de conocimiento, capaci-
dad y habilidad existentes dentro del EC para la conducci6n de los
talleres; las dificultades para ir logrando una cada vez mayor auto-
nomfa del EC en la planificacién y coordinaci6n de dichos talleres.

DIARIO DE CAMPO (20/03/1987)

El equipo me entrega el informe evaluativo del 4ftimo ta-
ller, reallzado el 14-15 de marzo en el Centro de El Inca. Lo
leemos en voz alta. Se complemienta con otros comentarios
orales:

- No se trabajé realmente en equipo. Mlentras uno o dos
estaban conduclendo una actividad, los demés sentfan que
estaban de vacaclones, no tomaban notas & incluso algunos
fomentaron ia indisciplina, comentando e voz alfa y haclen-
do chistes. Se hace una critica y una autocritica al respecto.
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- Resulté larga y aburrida la recapitulacién metodolégi-
ca del segundo dfa. Cada uno de los miembros del EC io hi-
zo de manera diferente. Anita entendié que habia que volver
a repetir todos los contenidos. Evidentemente, no habia en
el equipo claridad sobre qué era y para qué servia dicha re-
capitulacién. A pesar de que parecia que la planificaclén del
taller habia sldo demasiado detallada y consumido demasia-
do tiempo, en realldad se vié que falté planificacién. Es ne-
cesarlo en el futuro incluir simulaclones dentro de Ia
planificacién.

- ¢Qué hacer cuando un mlembro del equipo hace mal
una actividad: dejarie que siga o intentar correglrie? (Duran-
te el taller se dleron ambos casos).

- Después de una lluvia de Ideas o de un trabajo en gru-
pos, no se sabe cémo ordenar, priorizar la informaclén y pro-
blematizaria.

- Patricla y Hermel aparecieron como las estrellas del
equipo. Los AP buscaban trabajar con ellos en los grupos.
Se discute sobre el por qué de esta situacién. Se mencionan
como posibles razones: a) saben més, b) tienen més facill-
dad para expresarse y son los que méas hablan, c) se tlende
avalorar a los que vienen "de afuera"y a subvalorar a los com-
parnieros que son de la propia Federacién. Hermel plantea
que la solucién seria que tanto é/ como Patricia se retiraran
un poco del EC y del trabajo. Javier, por su lado, plantea que
no se trata de que ellos dos se retiren o dejen de destacar,
sino de que los demés se nivelen hacla arriba, emperiandose
més en su propla formacién y perdiendo el mledo a hablar.

- Como punto a favor del equipo se seriala el proplo he-
cho de que los AP hayan hecho criticas fuertes al equipo, y
que ellos hayan reacclonado blen ante las criticas, aceptén-
dolas.
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DIARIO DE CAMPO (24/03/1987)

Informe del equipo sobre el taller con AP del pasado do-
mingo:

- Falté la mitad del EC (las tres mujeres): necesidad de
ser mas severo con la disciplina dentro del equipo y de ha-
cer una divislén planificada del trabajo, de manera que no to-
dos deban estar siempre en todo. La prictica muestra que
es dificll pedir méas tiempo, pues todos tlenen muchas
ocupaciones.

- Hubo que reunirse al alre libre, pues el local previsto
no estaba disponible. Dado que no habia condiclones (piza-
rra, mesas, etc), la reunién duré s6lo media hora en vez de
las cuatro horas programadas. Seguramente, advierten, los
AP quedaron desilusionados. Cuestiono, por mi parte, el ar-
gumento de la “falia de condiciones". (Acaso no hemos di-
cho entre nosotros y planteado a los AP que las cuestiones
técnicas y econémicas no son las que determinan el éxito de
un programa educatlvo, sino la voluntad firme de qulenes lo
empujan?

- El equipo admite que en realldad no se planificé el ta-
ller. El problema es que “no hay costumbre de planificar. Lo
que se hace con las reuniones de la Federacién es sélo el or-
den del dfa. Con eso ya creemos que ests lista la pla-
nificacién®.

- El otro problema es que hay un cordén umbliical muy
fuerte conmigo, una dependencla todavia muy grande. Pues-
to que no planificamos conjuntamente este taller en la reu-
nién de la semana pasada, no lo hicieron.

Fruto de estas reflexiones en torno a la préctica de los talleres,
fue surgiendo y alimentandose un decdlogo que fuimos construyen-
do colectivamente en base a las lecciones que iba dejando el trabajo:

73



DIARIO DE CAMPO (24/03/1987)

Propongo que a partir de hoy empecemos a elaborar
una especie de “decilogo” con las ensefianzas que nos va
dejando el trabajo.

¢Cudles son las ensenanzas concretas de este ultimo
taller?

* No hacer nada sin antes planificar.

* Ser siempre ejemplo de lo que se enseria a otros (en
este caso, concretamente: puntualidad, no dejarse vencer
por los obstaculos).

DIARIO DE CAMPO (08/04/1987)

El taller del domingo pasado dejé una nueva ensefan-
za que ahora agregamos al decélogo:

* Siempre colocarse en el lugar del educando al plani-
flcar una actividad.

Teniendo esto en cuenta, pasamos a leer y discutir el
documento de Recomendaciones para los Alfabetizadores’
asumiendo cada uno de nosotros el nombre de uno de los
alfabpetizadores para simular las inquietudes y preguntas que
pueden surgir en el préximo taller.

ElTV Congreso de la Federacion, realizado entre el 4y 6 de ju-
nio, trajo consigo la primera gran desorganizacién del trabajo. Des-
de inicios de mayo, tanto el EC como varios de los AP debieron
involucrarse activamente en su organizacién, con lo que se debi-
litaron las reuniones de trabajo conjunto y se suspendieron por méis
de un mes los talleres con los AP. Retomar de ahi en adelante la di-
nimica de estos tltimos fue, de hecho, muy dificil.

La decisién -tomada hacia la mitad de la campana- de conver-
tir los talleres en quincenales fue ala vez un reconocimiento de la im-
posibilidad del EC para hacerse cargo de ellos con la regularidad e

10  Se trata de un breve texto extraido del Manual de Orientaciones "Luchemos®,
Dimensién Educativa, Bogot4, 1981.
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intensidad previstas, asi como de la gradual pérdida de interés de los
AP. Fue también el predmbulo del deterioro y abandono en que fi-
nalmente fueron cayendo dichos talleres, como revelara claramente
la evaluaci6n intermedia de la campada.

DIARIO DE CAMPO (05/08/1987)
¢Qué esta pasando con los talleres con los AP?

- Al inicio habfa grandes expectativas por parte de ellos,
buena asistencia, buena motivacién. Todo esto ha Ido deca-
yendo. Razones: querfan aprender muchas cosas, era impo-
sible darse abasto.

- Estan asistlendo a los talleres més por obligacién, con
poco entusiasmo. No hay compromiso.

- Al principio se les dijo que la bonificacién que cobran
estaba sujeta a la aslgtencla regular a los talleres, pero eso
nunca se aplicé.

- La mecénica de los talleres se ha vuelto muy repetitl-
va. Se ha dedicado mucho tlempo a que cada uno cuente lo
que est4 haclendo y a la evaluacién de conjunto. Todo esto
s6 ha hecho muy cansino. Estén descontentos, pero no su-
gieren rectificaclones.

- A todo esto ha contribuldo el ausentismo y la impun-
tualldad del EC, asf como la falta de distribuclén Interna del
trabajo en los talleres.

Frente a todo esto, se acuerda:

- Empezar a hacer los talleres quincenalmente, y no se-
manalmente

- Invitar a otras personas como expositores en torno a
temas especificos de las cartillas.

- Estabiecer una clara divisién de funclones y responsa-
bllidades dentro del EC para la reallzaclén de los talleres.
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La coyuntura ¢lectoral por la que atraves6 el pafs durante los
Gltimos meses de 1987 vino a congestionar aun m4s los problemas.
Por pedido expreso de los AP, varios talleres debieron dedicarse a
abordar una serie de temas ligados a la campaiia electoral, a la co-
yuntura, a los partidos politicos y sus propuestas de gobierno, al vo-
to. Con todo ello, cada vez més tendi6 a perderse de vista la campaiia
de alfabetizacion y la funcion especffica de los AP en los CAP.

Cada vez mis, el equipo fue teadiendo a ocultar los problemas
que se estaban presentando en los talleres, evitando de esta manera
su propia critica y la mfa. Por lo demi4s, la experiencia fue mostran-
donos que reconocer y analizar dichos problemas, incluso de mane-
ra muy critica y autocrftica, no conducfa a su rectificacion. Si la
evaluacién de los talleres fue volviéndose un ejercicio repetitivo y te-
dioso, por ineficaz, su planificacién pasé a convertirse muchas veces
en una pérdida de tiempo, pues tales talleres no llegaban arealizarse.

Ante esta situaci6n, durante la fase final de la campaiia se eli-
miné virtualmente el tema "talleres” de las reuniones conjuntas, que-
dando éstos librados a la iniciativa del EC y estando todos claros que
ello significarfa finalmente su abandono.
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La sistematizacién del proceso de trabajo

La sistematizacién del proceso de trabajo fue uno de los com-
promisos colectivos asumidos por la Federacion, la ACY y CIUDAD.
Lo que en dicho convenio se entendia por sistematizacion era b4si-
camente la redaccién, al término del trabajo, de un informe final de
actividades, pensado sobre todo desde la perspectiva de un "rendir
cuentas” a los diversos organismos involucrados.

Lo que en verdad hicimos junto con el EC fue, no obstante, otra
cosa: una sistematizacion pensada fundamentalmente a partir de su
necesidad y utilidad para el propio proceso de desarrollo del traba-
jo, asf como para su posterior socializacién entre otros grupos empe-
flados en esfuerzos similares. Una sistematizaci6n paralela al proceso
de trabajo e integrada al programa de formacién del equipo. El in-
forme final, en esa medida, s6lo pas6 a ser un momento de registro
escrito de todo un proceso de reflexion y andlisis critico llevado a lo
largo de todo el trabajo. -

Cuando, en el mes de junio, arrancamos formalmente con la fa-
se de sistematizacidn escrita, la palabra "sistematizacién” podfa ser
relativamente desconocida y poco comprendida, pero su ejercicio no
lo era. Desde el primer momento, la reflexién analitica y critica so-
bre la propia préctica se habia incorporado como una dimensién re-
gular y central en el trabajo con el EC. Hasta ese momento,
practicamente, cada reunién conjunta venfa incluyendo un tiempo (a
veces muy grande) dedicado a analizar tanto la marcha interna del
equipo (incluido en ello mi papel como asesora), como la marcha de
los talleres con los AP y de la campaiia en su conjunto.

» Los avances de sistematizacién

Aunque inicialmente se pensé en una sistematizacién conjunta,
redactada bajo la forma de un informe final Gnico, mis adelante lle-
gamos a la decisién de elaborar informes separados: uno del EC y
otro mfo.

Tal decision respondié a algunos criterios claros. Por un lado,
la existencia de profundas diferencias entre la percepci6n que, de es-
te proceso, podfamos tener el EC y yo como colaboradora, no sélo
por diferencias de experiencia y formaci6n, sino por la funcién mis-
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ma que ellos y yo teniamos dentro de este proceso. Mientras el EC
tenia una insercién directa en el conjunto de actividades de la cam-
pana, mi funci6n estaba limitada al trabajo de formaci6n junto con el
EC, siendo mi visién de la campaiia b4sicamente aquella que el pro-
pio equipo traia a dichas reuniones.

Por otro lado, tal decisién buscaba evitar lo que a menudo su-
cede en las experiencias de sistematizacién en que participan orga-
nizaciones populares y agentes externos y en las que, incluso si se da
un trabajo conjunto, el documento final termina siendo redactado por
éstos Gltimos, primando su propia vision de los hechos.

Habfa en este caso ademds otro elemento de diferenciacion:
cuando se inici6 la etapa de sistematizacion escrita, elios y yo partia-
mos de niveles ya muy diferentes. Mientras que yo habfa venido lle-
vando desde el inicio un registro minucioso del proceso, el equipo no
habfa logrado hacer o mismo, resistiéndose siempre a un trabajo mas
organizado y, en particular, a todo aquello que involucraba activida-
des de escritura.

En efecto: todos los intentos iniciales por lograr que cada uno
de los miembros del EC llevara un cuaderno especial de apuntes du-
rante las reuniones, fracasaron. Fracas6 también el insistente pedido
de levantar rotativamente actas de las reuniones, asf como de presen-
tar breves informes escritos acerca de lo sucedido en los talleres.

DIARIO DE CAMPO (06/02/1987)

iPor primera vez hay un acta de la reunl6n anterlor! Ja-
vier, quien quedé6 a cargo de redactarla, la lee en voz alta.
Nadie le presta atencién al contenido, nadle comenta al final
ni parece estar dispuesto a reabrir la discusién en torno a te-
mas supuestamente ya liquidados.

¢Tendré sentido, al fin y al cabo, continuar insistiendo
en las actas? Todo parece indicar que la redaccién, lecturay
aprobacién de actas es visto como un ritual meramente for-
mal. (Tendré sentido, por aitimo, forzar al equipo a un es-
fuerzo de sistematizacién por escrito de esta experiencia,
maés allé del compromiso establecido en el convenio?
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Tal como analizariamos después, la propia idea y necesidad de
la sistematizaci6n no estaban entonces claras para la mayor parte de
los miembros del EC. Llevar un registro de la experiencia, ir arman-
do un archivo, levantar actas, etc, eran vistas como tareas sin mayor
sentido, por mis que se insistiera sobre su importancia. El propio
compromiso de sistematizacién establecido en el convenio de traba-
jo resultaba, en ese contexto, un compromiso impuesto. Fue el mis-
mo proceso de formacién del EC el que fue permitiendo una cada
vez mayor comprension de la necesidad y la importancia de sistema-
tizar.

Tratdndose de un esfuerzo de sistematizacién de un procesoen
marcha, y teniendo en cuenta ademis las dificultades y las resisten-
cias del EC para escribir, se decidi6 emprender esta tarea como un
proceso gradual de aproximaciones sucesivas, en el que cada miem-
bro del equipo se encargaria de analizar un aspecto particular de la
campaiia, antes de proceder a su globalizaci6n.

De esta manera, antes de llegar a la version final, se previa la
presentacién de seis avances individuales de sistematizacién, cada
uno de ellos siendo una revisién y una ampliacioén del anterior. Di-
chos avances serfan revisados por mf y devueltos con comentarios una
semana después. A partir del tercero se empezarfa la socializacién y
discusi6n colectiva de los respectivos avances individuales, y sobre la
base del sexto se harfa la globalizacién y la redaccion del informe fi-
nal. Todo ello fue acompanado de un cronograma detallado para la
presentacion, revisién y discusién de dichos informes, tarea que se
previa terminarfa en diciembre de 1987.

En cuanto a mi propio informe, centrado en la formacién del
EC, éste serfa redactado y discutido al final, durante los dos prime-
ros meses de 1988, no sélo porque éste deberfa abarcar todo el pro-
ceso de trabajo sino expresamente a fin de no condicionar las
percepciones del equipo a partir de las mias. No obstante, también
aquf cronogramas y plazos fueron corriéndose, de manera que el in-
forme final del EC y el mio terminaron redactindose casi paralela-
mente.

Durante esta fase, los contenidos de la formacion del EC se irfan
definiendo en funcion de las necesidades de la propia sistematiza-
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cion, empezando con varias rcuniones de estudio y discusién en tor-
no al tema mismode la sistematizacion, y de ahi en adelante retoman-
do y profundizando aquellos elementos que los propios informes
mostraran débiles u oscuros. De hecho, la recapitulacion de conjun-
to que supuso esta tarea de sistematizacién vino a mostrar cuén su-
perficial e incompleta era aun la formacién del equipo, exigiendo
retomar viejos temas y discusiones e incursionar en nuevas cuestio-
nes, algunas de ellas jamés previstas.

DIARIO DE CAMPO (07/10/1987)

Es clara la necesidad de refrescar y profundizar una se-
rie de cuestiones. Al desarrollar las Ideas por escrito, se ha-
ce evidente no tanto ya la dificultad para redactar sino la falta
de manejo de algunos temas y conceptos que, en sumomen-
to, parecfan estar claros.

Es pues preclso volver a explicar algunas cosas, con el
agravante adiclonal de que ninguno ha venido llevando
cuidadosamente y al dia sus apuntes.

El primer paso operativo fue la distribucién de temas dentro
del equipo. De hecho, fue a propé6sito de Ia sistematizacién que por
primera vez logr6 hacerse realidad una division interna del trabajo:
Patricia s¢ harfa cargo de documentar el proceso montando un ar-
chivo, Anita de la formaci6én del EC, Antonio de la formacién de los
AP, Hermel de los alfabetizandos, Javier de los CAP y M6nica de los
materiales did4cticos.

El primer avance de sistematizacién (2 6 3 paginas) consistio,
respectivamente, en un perfil del EC, los AP, los alfabetizandos y los
CAP, asf como en una breve descripcion de los materiales elabora-
dos para la campaiia. Ello supuso un auténtico esfuerzo de investiga-
cién que vino a mostrar, de hecho, la débil informacién sobre la
campaifia con que hasta entonces venfa moviéndose el trabajo con el
EC. Supuso, por primera vez, consultar las fichas de inscripcién de
alfabetizadores y alfabetizandos, hacer un mapa de los barrios y la
ubicacion de los CAP, elaborar un breve cuestionario para recoger



los datos personales de los miembros del EC, juatar y revisar los
apuntes llevados durante las reuniones de trabajo, etc.

Todo ello, unido al propio temor a la escritura y a las dificulta-
des reales para escribir, hicieron que ese primer avance tardara casi
un mes en presentarse. En vista de que la preocupacién central de
buena parte de los miembros del EC era la redacci6n y, en particu-
lar, la ortograffa, se aclar6 que la revisi6n de los informes no presta-
ria atencion a ninguna de las dos, dejandose el perfeccionamiento de
ambas para la version final.

La concrecién de este primer informe, asf como los comenta-
rios elogiosos que acompafiaron a su revision, contribuyeron a rom-
per con la barrera de la escritura y con el temor a ser cuestionados.
De ahf en adelante la tarea di6 un salto importante. Se empez6 a tra-
bajar con entusiasmo, credndose una especie de vigilancia colectiva
en el cumplimiento de las tareas y los plazos. La idea de una publica-
ci6n, planteada m4s adelante por el propio equipo, vino a dar nuevos
estimulos al trabajo.

A partir de octubre, cuando se habfan entregado y revisado ya
los tres primeros avances individuales, tuvimos las primeras reunio-
nes de discusién colectiva. El espfritu critico y autocrftico tendi6 a
primar por parte de todos.

~ DIARIO DE CAMPO (24/10/1987)
Comentarios ai tercer avance de sistematizacién:

- Hace falta una Introducclén global y un capftulo final
de conclusiones.

- Hay repeticlones e Inciuso contradicciones entre ios
diversos Informes.

- Se detalla demasiado el perfll de cada uno de los
miembros del EC, cas/ como si fuera una blografia. Muy folk-
lérico.

- Falta més anélisls critico y autocritico en el tratamien-
to de los temas. )
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- En general, los informes son muy descriptivos, poco
problematizadores.

- Es necesario ubicarse en la perspectiva del lector ex-
terno. Todo esté escrito como si fuera para nosotros mismos.

- Hay una serie de lagunas: sistematizacion de la Infor-
macién recoglda en las fichas de Inscripcién, la percepcién
inicial que habla sobre la campaia, la falta de particlpacién
de los dirigentes Intermedios de la Federacién, el pa-
ternallsmo y el centralismo con que se ha manejado la cam-
pana, una explicaclén méas detallada del proceso de
elaboracién de materlales, el por qué del lenguaje usado en
las cartlilas, etc.

Preguntas y cuestionamientos que surgen en la marcha:

- éCémo se generaliza a partir de casos particulares?
¢Es vélida esta generalizacién?

- ¢C6mo se soluciona el problema de los estllos indivi-
duales de redaccién (pensando en el Informe global final)?

- {Qué partes debe tener un Informe?
- ¢Es Rosa Marfa parte del EC?

A medida que avanzaba el proceso de sistematizaci6n y los in-
formes se hacfan cada vez més grandes, su correccién por parte del
EC empezd a plantearse como un problema, en la medida que cada
uno debfa reescribir por completo el informe a partir de su revision.
Ello resultaba particularmente complicado para quienes, esmeréan-
dose en su presentaci6n, inclufan en cada nueva versién grificos, cua-
dros o mapas, insistiendo ademas en escribirlos a m4quina, a menudo
tecleando trabajosamente en méquinas desvencijadas, por lo general
prestadas.

Ante esta situacion, y a fin de facilitar la tarea al equipo, a par-
tir del cuarto avance recurrimos a pedir apoyo secretarial por parte
de CIUDAD. Los informes y sus sucesivas revisiones pasaron, enton-
ces, a ser metidos en computadora.
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Finalmente, y pensando en que la formacién integral del EC de-
bfa pasar por un conocimiento elemental de computacién que con-
tribuyera al menos a romper con el "mito computadora”, hacia el final
(noviembre) se incluy6 una breve explicaci6n y entrenamiento del
equipo en el manejo de ésta. Lamentablemente, la idea de que el pro-
pio equipo asumiera la correccién de los informes haciendo uso di-
recto de la computadora nunca pudo concretarse.

En enero de 1988, habiendo ya pasado por varias revisiones y
discusiones de los Gltimos avances de sistematizacién, organizamos
dos reuniones especiales -una del equipo solo y otra posterior con-
migo- para reflexionar acerca de una gran pregunta final: {Qué ha-
brfamos hecho diferente de lo que hicimos?

DIARIO DE CAMPO (13/01/1988)
<Qué habriamos hecho diferente?
Conclusiones a las que ha llegado el equipo:

- Medir més a fondo lo que implicaba montar une cam-
paia de alfabetizacién, antes de arrancaria. En un primer mo-
mento, no hubo capacidad de anélisis sobre todo lo que ésta
Implicaba: sus problemas, sus consecuencias.

- Buscar una mayor coherencia entre ¢] EC y la cobertu-
ra de la campania. Se dié un desfase entre ambos, pues el
equipo era muy pequerfio y deficlente, con poco tlempo dis-
ponlble. Habria sido necesario un equipo permanente, dedl-
cado a la campaiia.

- La campana deblé cubrir varios niveles, ofreclendo ia
primaria completa.

- No trabajar sobre supuestos {nGmero de analfabetos,
motivacién por la alfabetizacién, etc).

- Dedicar més tlempo a la planificacién de la campalia,
Incluyéndose alif investigacién, formacién del EC y los AP,
elaboraclén de materiales, adecuacién de los CAP, etc.
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- Haber sido mas tirme en la problematizacién inicial por
parte de la asesorfa, no cediendo en argumentos que consi-
deraba vélidos.

- Realizar programas culturales previos a la campaiia de
propaganda en los barrios, asf como una propaganda mas
continuada y recurriendo a otros medios. En vez del afiche,
cunas radiales; un Informativo de la campana; en definitiva,
menos propaganda escrita y mas propaganda oral.

- Tener listos todos los materiales antes de iniclar la
campana.

- Buscar que los Comités Barriales asumleran la respon-
sabilidad compartida de los CAP.

- Establecer mecanismos méas adecuados para la selec-
cién de los AP, no al apuro como se hizo. De esa manera se
habria logrado que tuvieran mas claridad sobre su papel.

- Exigir a los AP més trabajo, puntualidad y disciplina.

- Implementar un programa mas dindmico en la forma-
tién de los AP.

- La formacién técnico-metodolégica de los AP debié
estar directamente a cargo dej asesor, y no del EC. En todo
caso, éste debl6 haber asumido gradualimente la coordina-
cién de los talleres con los AP, después de haberse hecho
cargo de ellos por un tiempo el asesor.

- Apoyar permanentemente a los CAP, tanto a nivel 16-
gistico como técnico-pedagégico.

- Los CAP debieron tener un mejor nivel de equipamien-
to. Habria que haber contemplado mobillario indispensable
dentro del proyecto.

- Deblé haberse dado una divisién clara de funciones y
responsabilldades dentro del EC.

E! incumplimiento de tareas por parte de varios miembros del
EC, y la consecuente postergacion de los plazos previstos para la sis-



tematizacion fueron deteriorando el entusiasmo y propiciando la de-
sarticulaci6n del equipo. De hecho, a partir de febrero -que es cuan-
do oficialmente debfa concluir el trabajo- se hizo dificil juntar a todo
el equipo para la discusion y la redaccion final de su propio informe,
y s6lo 3 de ellos participaron en las reuniones de lectura y discusi6n
de este informe. Ante esta situacion, Patricia, miembro de 1a ACJ y
considerada por todos la mejor "redactora” del equipo, debid asumir
la revisién y redaccién final de conjunto.

De esta manera, lo que habia venido siendo un esfuerzo verda-
dera y eminentemente colectivo, no pudo llegar a término como tal.
De esta manera, también, lo que habia personalmente tratado de evi-
tar, buscando que dicho informe reflejara la percepcion auténtica de
los propios miembros de la organizacién popular, terminé dédndose
s6lo por parte de uno de los miembros de la ACJ integrados al equi-
po.

Como es evidente, es ahora que la campafa ha concluido y que
hemos dado por terminado este proceso de trabajo conjunto, que tan-
to el equipo como yo estarfamos en capacidad de hacer las cosas me-
jor de lo que las hicimos. Poner en préctica, como colectivo, nuestras
propias reflexiones retrospectivas implicarfa, iniciar otra campaiia de
alfabetizacién o dar seguimiento a ésta. No obstante, ri una ni otra
estuvieron previstas dentro del proyecto ri estén, hoy por hoy, en la
perspectiva futura de trabajo de la Federaci6n.

Lamentablemente, como a menudo ocurre en este campo de la
alfabetizaci6n popular, la falta de continuidad y seguimiento impide
acumular experiencia y superar, a través de la propia préctica, erro-
res ydebilidades propios de toda empresa educativa novedosa y com-
pleja.
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IV. ALGUNAS REFLEXIONES FINALES

1. Sobre el programa en su conjunto

Un intento por analizar globalmente este programa pasa por
analizar el papel que en ella jugaron los diversos sujetos involucrados
a todos los niveles y, en particular, los tres tipos de agentes que
intervinieron: la agencia financiera (con la mediaci6n en este caso de
la ACJ como entidad canalizadora y administradora de los fondos),
la organizacién popular y la institucién de apoyo. El papel de! volun-
tarismo y la complicidad de las agencias financieras

Es reconocida la falta de investigaci6n, planificacion y evalua-
cién de los proyectos de educacién popular. Es particularmente
comfin la decisi6én de impulsar programas de alfabetizacién de adul-
tos sin partir de un diagnéstico acerca de la pertinencia y viabilidad
del proyecto, mucho mehos de su continuidad. Es corriente, méis aun,
embarcarse en esta tarea sin tener clara su magnitud y complejidad.

Con la misma buena intencién con que se formula el proyecto,
¢ste es aprobado por quienes lo financian. Si quienes lo formulan rara
vez contemplan la necesidad de un diagn6stico como primera fase
del proyecto, quienes lo financian tampoco suelen requerirlo o justi-
ficar el financiamiento de una fase exploratoria, fundamental para
garantizar la factibilidad misma del proyecto. La avidez y la premura
por la "acci6n”, tan propias del campo de la educacién popular,
vienen de esta manera a ser reforzadas por las propias politicas de
financiamiento de las agencias,

Los problemas més serios que enfrenté este programa arranca-
ron de hecho con fa propia formulacién del proyecto. Organizar y
poner en marcha una campaiia de alfabetizaci6n era cuestién de un
mes, sin atencion a ninglin tipo de investigacion o diagnéstico previo,
La capacitacién de alfabetizadores se resolveria con un asesor exter-
no y un taller inicial de 15 dfas. Los materiales did4cticos se prepara-
rian en dos o tres semanas. Los fondos no previan ningtn tipo de
equipamiento o infraestructura. Como es usual en estos proyectos,
nada se anticipaba respecto al seguimiento, al més all4 de la alfabe-
tizaci6n.
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La propia aprobaci6én y financiacién del proyecto parecian
hacer inamovible la decision de ejecutarlo. {Cémo echarse atrés,
tratdndose de un proyecto ya financiado? {Cémo postergarlo, cuan-
do el dinero habia que gastarlo en los plazos previstos? {C6mo
modificarlo si habia sido aprobado de esa manera y node otra? i Qué
pensarfa de todo ello la agencia financiera? { Acaso no dudarfa de la
seriedad de quienes habfan presentado el proyecto?

Todo ello pes6 contundentemente sobre la decision de la Fede-
racién y la ACJ de echar adelante el programa cuanto antes y a
cualquier costo, a pesar de los problemas que desde el inicio se
advirtieron.

La falta de aproplacién del programa por parte de la organiza-
cién popular

Lafalta de apropiacién de las organizaciones populares respec-
to de sus propios programas educativos es un hecho repetidamente
constatado. Ello tiende a acentuarse en los casos en que e€s una
institucién de apoyo la que propone y se hace cargo de la implemen-
taci6n misma del programa, pero puede ser cierto también en casos
en que, como €ste, es la propia organizacién popular la que lo
promueve e impulsa, surglendo de ella la iniciativa por conseguir
apoyos externos.

La propuesta de constitucién de un equipo coordinador dele-
gado por la propia organizacién y formado por miembros plenos de
la misma intentaba superar este problema, garantizando un involu-
cramiento directo y real de la organizaci6n en la ejecucién de la
campaiia. Si bien ello se logré a un cierto nivel -y en este sentido esta
experiencia es claramente superior a otras similares en las que he
participado-, sigui6 siendo vélido que la organizacién como tal se
apropié s6lo parcialmente del programa.

De hecho, Ia conformaci6n y formacion del equipo coordinador
terminé siendo precisamente una via para delegar a éste la res-
ponsabilidad total del programa. Pero, al mismo tiempo, tal delega-
cién de responsabilidades no se acompaiié6 de las condiciones
necesarias para que dicho equipo pudiera cumplir eficazmente la
tarea que se le habfa encomendado.



Asf, por razones que tienen que ver mas bien con lalégica global
y las limitaciones de recursos humanos de la organizacién, ésta debi6
recargar a los miembros del equipo con tareas adicionales, sentando
bases para su inestabilidad y debilitando sus posibilidades de forma-
cién y autoformaci6n. Fue entonces bisicamente el propio compro-
miso del equipo, como individuos y como colectivo, el que logré que
la campaiia siguiera adelante y que su propio proceso de formacién
continuara hasta el final, a pesar de todos los inconvenientes.

Esto nos habla de la gran voluntad que supone para los miem-
bros de las organizaciones populares superar el contexto organizativo
en que usualmente se desenvuelven estos programas, resultado a su
vez de un sistema social excluyente que deja librada a iniciativas
espontéineas la resolucién de necesidades humanas elementales. To-
do ello en el marco de un contexto sociopolitico indiferente, cuando
no hostil, frente a los esfuerzos de las organizaciones populares por
cumplir sus objetivos especificos y otros que se van planteando sobre
la marcha de su desarrollo como ¢l de la educaci6n y autoeducacién
de sus bases.

{Qué condiciones internas tenfa la organizaci6n para respon-
der de otra manera? Evidentemente, habfa de por medio condicio-
nantes estructurales dificiles de revertir, inclufda la escasez de
cuadros, lo joven de la organizaci6n, los estilos de direccién y orga-
nizaci6n del trabajo, etc. No obstante, también es cierto que, dentro
de las restricciones internas y externas, hubo méargenes importantes
de rectificacién que no fueron utilizados totalmente.

La falta de apropiaclén del programa por parte de la institucién
de apoyo
Desde la perspectiva de las instituciones de apoyo, resulta mas
fécil reconocer la falta de involucramiento de las organizaciones
populares que la suya propia en los programas que apoyan.

CIUDAD, como institucién de apoyo en este caso, también tuvo
dificultades para asumir como suyo el proyecto. Siendo la investiga-
cién el eje central que ha venido orientando las actividades del centro,
ysiendo la educaci6n popular un campo relativamente nuevo dentro
de la institucién, también aqui las prioridades tendieron a pasar por
otro lado. En la prictica, la colaboracifn institucional se limité a



liberar un tiempo parcial de una investigadora, facilitar el local, cubrir
costos de fotocopias y donar varias publicaciones.

Lo cierto es que el trabajo junto con la Federacién no logr6é
integrarse plenamente al conjunto de actividades del centro, y mucho
menos a su proyecto global de investigacién. Salvo por breves infor-
mes presentados en reuniones colectivas de planificacién y evalua-
cion, la informacion en detalle acerca del desarrollo y avance de este
proceso fue hasta cierto punto ajena a la direcci6n y al conjunto de
miembros de la institucién. Ello dificulté que esta experiencia se
convirtiera en objeto de reflexién y discusién colectiva, y que se
aprovechara como insumo para el delincamiento de politicas y pro-
yectos de investigacion y capacitacién directamente vinculados con
4reas tales como la asesorfa técnica, la investigacién en torno a las
organizaciones populares, etc.

En verdad, no sélo para la organizaci6n sino también para el
centro éste era en muchos sentidos un proyecto nuevo, sin antece-
dentes. Una y otro, en cualquier caso, mostraron su dificultad para
adecuarse a una realidad no encarada anteriormente y para trans-
formarse a partir de la propia practica, tendiendo m4s bien a repro-
ducir patrones preexistentes.

El papel de la asesorfa en el marco de la relacién entre la
institucién de apoyo y la organizacién popular

La relaci6n entre instituciones de apoyo y organizaciones po-
pulares es y ha sido siempre una relacién compleja y conflictiva. En
ella entran en juego mutuos recelos largamente alimentados a partir
muchas veces de malas experiencias reales, pero también prejuicios
de arrastre que, al no encararse y discutirse abiertamente, tienden a
reproducirse y generalizarse sin posibilidad de discriminacién vy,
sobre todo, de superaci6n.

Esta problemitica, central dentro del campo de la educacién
popular, tiende no obstante a permanecer oculta, manteniéndose de
hecho grandes ambigiiedades e indefiniciones respecto de esta rela-
ci6n, del papel de las llamadas Organizaciones No-Gubernamentales
(ONG), el "agente externo”, el asesor, etc. Todo ello en el marco de
las actitudes culposas, paternalistas e incluso mistificadoras de "lo
popular” que suelen acompafiarnos a estos Gltimos, asf como de la



desconfianza tradicional de las organizaciones populares hacia los
intelectuales, las instituciones de apoyo, las agencias financieras, etc.

Plantear claramente las reglas del juego de esta relaci6n, expli-
citando posiciones y expectativas, y delimitando responsabilidades
de lado a lado, parecia por ello una necesidad fundamental al iniciar
este trabajo. No obstante, como se hizo evidente a lo largo del
proceso, tal explicitacion inicial result6 insuficiente. De hecho, ni
siquiera un trabajo estrecho y prolongado como éste, en los términos
en que fue planteado y se llevé a cabo, logr6 superar totalmente la
visién que, respecto de las instituciones de apoyo, los investigadores
y los "asesores”, trafa de partida la organizacion.

El propio proceso de trabajo vino a poner de relieve la incomu-
nicacion e incomprension existente entre el centro y la organizacion,
no obstante los vinculos que entre ambos venfan ddndose desde
tiempo atras y continuaban d4ndose en otros campos y actividades
fuera de este programa especffico.

A cinco meses de haberse iniciado el trabajo, y a propésito del
tema de la sistematizacién, se pusieron sobre el tapete una serie de
inquietudes genuinas por primera vez explicitadas por el equipo en
torno a la identidad y quebacer de CIUDAD y, en general, al papel
de la investigacién: {Qué es y para qué sirve la investigacién?, Qué
hace concretamente un centro de investigaciones?, {Por qué hay
tantos centros de investigacién?, {Para qué les sirve a los centros las
investigaciones sobre los barrios populares?, {Quiénes financian
estas investigaciones?, { A d6nde van a parar los resultados?, etc, etc.
No obstante, el didlogo abierto y serio que habrian exigido estas
inquietudes, no logré ser asumido institucionalmente.

El papel estrictamente "técnico” que suelen asignar las
organizaciones populares a los colaboradores externos, si bien fue
expresamente encarado y discutido en este caso, no logré superarse
en sus aspectos fundamentales. Los propios cuestionamientos inicia-
les al proyecto se estrellaron con fuertes resistencias, sobre todo a
nivel de la clipula directiva, viendo en ello injerencia -no requerida-
en cuestiones consideradas internas.

En definitiva, el papel del "asesor” (y, en la prictica, también
del equipo delegado por la misma organizaci6n) debia ser ejecutar

91



un proyecto por encargo, no ponerlo en tela de juicio. De hecho, salvo
por unas cuantas modificaciones (por cierto no poco importantes)
que se aceptaron, ésto es lo que en definitiva se terminé haciendo.

Ciertamente, como evaludramos ms tarde junto con el equipo,
en ello tuvo un papel importante la propia falta de firmeza de la
asesorfa. En el delicado equilibrio de una relacién planteada en
términos de intelectual (representante de la "teorfa” y portador del
conocimiento) versus organizacién popular (representante de las
bases y portadora de la voluntad y la accién "politica”), el primeto
tiende a ceder con relativa facilidad argumentos y posiciones.

Dicha falta de firmeza, particularmente reconocida para el
despegue inicial del programa, se arrastré de hecho alo largo de todo
el proceso de trabajo. En el dilema democratismo/autoritarismo
termin$ imponiéndose el primero, todo ello a costa de una auténtica
direccién y conduccién del equipo, reclamada por lo demds por el
propio equipo.

Tal y como esta experiencia viene a ratificarnos, las actitudes
blandas, aun si adoptadas en nombre de una relacién pedagégica
democritica y de un respeto por las organizaciones populares, s6lo
contribuyen a la larga a minar las posibilidades de un trabajo fecundo
y serio, al impedir la unidad entre teorfa y practica por el hecho
-indeseable pero real- de que, en el momento del encuentro, ambos
aspectos estin personificados en diferentes sujetos en esta sociedad.

El mito de lo propio

Dentro del campo de la educacién popular viene primando un
fuerte encanto por lo propno Todos -organizaciones populares €
instituciones de apoyo- quieren contar con programas, equipos,
materiales, propios. La argumentacion suele ser simple: cada grupo
tiene probleméticas y necesidades especfficas y requiere, por tanto,
no s6lo especificidad sino creatividad. A ello se agrega la bsqueda
de originalidad intelectual que a menudo orienta a las instituciones

de apoyo.

Todo esto suele estar particularmente acentuado en el campo
de la alfabetizaci6n de adultos. Descartada la accién del gobierno con



vistas a la realizacién de un programa alternativo, concientizador y
liberador, cada grupo se siente llamado a montar un programa propio
y, ademis, a producir sus propios materiales. Dificilmente se concibe
la posibilidad de utilizar 0 adaptar materiales ya elaborados por
otros, incluso si estan orientados por objetivos similares e incluso si
han sido pensados para similares contextos y sectores sociales, argu-
mentindose sobre todo la especificidad de temas y palabras gene-
radoras. Al final, no obstante, cartillas, temas y palabras generadoras
terminan siendo muy parecidas unas de otras.!!

A pesar de la batalla contra el tiempo, asi como de la formaci6n
y dedicaci6n especiales del EC que implicaba la tarea, la Federacion
decidi6 seguir adelante con la decisién de elaborar un material
propio que reflejara la realidad especifica de los barrios y de la
organizacién, y recogiera palabras generadoras fntimamente vin-
culadas a ésta (tales como Federacién, Frente Juvenil, La Semilla,
etc).

Sibien es cierto que el material y el proceso mismo de elabora-
ci6n resultaron altamente creativos y formativos, también es cierto
que ¢l precio de lo propio empez6 y terminé siendo muy alto. Haber
dado menos peso al material habria permitido, evidentemente, dar
mis peso y més tiempo a la formacién del equipo coordinador y de
los alfabetizadores, condici6n y sujetos fundamentales del éxito de 1a
campaiia.

El mito del educador popular

Crecientemente, dentro del campo de la educacién popular,
viene subrayindose la importancia de contar con educadores genui-

n Esto es lo que nos reveld claramente un andlisis comparativo entre 36
materiales de alfabetizacién producidos en América Latina, tanto
gubemamentales como no-gubernamentales. Palabras generadoras tales
como trabajo, familia, casa, campesino, tlerra, cosecha, leche, escuela,
comida, nifie, vecino, machete, medicina, dinero, abono, semills, ctc, son
comunes a la gran mayorfa de materiales analizados, radicando su diferencia
mds bien en ¢l tratamiento particular que, respecto de dichos temas, se hace
en ¢l mancjo oral de la alfabetizacibn en la relacién directa
educador-educandos.
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namente populares, miembros de la comunidad o de 1a organizacion,
pobladores, campesinos, obreros, mujeres del pueblo. Ello se susten-
ta en la conviccion de que es el pueblo quien mejor puede educar al
pueblo. {Quién mejor, en definitiva, que un educador del propio
sector para conocer y comprender las necesidades, la problematica,
los codigos de percepcién y comunicacion de sus educandos?

Esto viene operando, concretamente, en los programas de
alfabetizacion. En particular, unay otra vez se evalia como un fracaso
la incorporacién de estudiantes o de maestros de oficio, y se valora
como una ruptura y un avance importante la creciente sustitucién de
éstos por agentes de la propia comunidad e incluso por ex-alfabeti-
zandos.

En esa medida, la extraccién de clase, la pertenencia a la
comunidad o a la organizacién han pasado a ser criterios mucho mas
importantes para la seleccion de los alfabetizadores que los niveles
de instruccién, la capacidad o la experiencia pedagégicas. No obs-
tante, estos mismos programas vienen una y otra vez enfrentdndose
a las dificultades y hasta resistencias reales que tal tipo de educador
despierta entre los propios educandos populares.

Personalmente me he encargado de destacar -sobre todo para
el caso de Nicaragua- las virtudes que acompaiian a estos educadores
del pucblo, ast como las nuevas relaciones y valores sociales que ello
es capaz de generar en la relacion educador-educando. No obstante,
es preciso reconocer al mismo tiempo la compleja problematica
social y pedagoégica que ello trae consigo, aun en una situacién
excepcional como la de Nicaragua 12

Este programa vino a reeditar lo que tantos otros vienen cons-
tatando. Con todo su entusiasmo y dedicacidn, los jovenes

12 Al respecto puede verse: "De alfabetizando a maestro popular: la
post-alfabetizacién en Nicaragua®, en: Nicaragua: revolucién popular,
educacién popular. Ver también: "Los CEP: educacién popular y democracia
participativa en Nicaragua®, Cuadernos de Pensamiento Propio, Serie
Ensayos, No. 12, CRIES, Managua, 1986,y Apuntes, No. 9, CEAAL, Santiago,
1986.
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" alfabetizadores de los barrios no lograron vencer las resistencias de
sus vecinos a ser ensefiados por ellos, ni su propia inexperiencia
pedagégica, reforzadora de tales resistencias. Todo ello, eviden-
temente, resulta imposible de ser superado en los cortos plazos
disponibles no s6lo para la formacién de los alfabetizadores sino para
el trabajo ideolégico con los educandos que deberia acompaiiar a las -
primeras fases de implementacién de un proyecto que, de por sf,
rompe con las instituciones del sistema comGnmente aceptadas por
los mismos sectores populares.

Esto nos lleva a reflexionar: {hasta qué punto, a nombre de lo
genuinamente popular de un programa educativo, se estan creando
situaciones que los propios sectores populares sienten como imposi-
ciones externas, aun y si vienen de su propia organizacién? (En qué
medida se est4 con ello violando ese principio pedag6gico fundamen-
tal que levanta la educacion popular que advierte sobre 1a necesidad
de partir de las percepciones y la realidad de los educandos? {Qué
efectos complejos tendran estas experiencias sobre la conciencia de
los involucrados, tanto educadores como educandos?

Por lo pronto, es evidente que estas cuestiones no pueden darse
como positivamente resueltas por la mera buena intencionalidad del
proyecto, y que necesitan ser convertidas en sf mismas en objeto de
investigacién o, cuando menos, de reflexion y revisién profundas
dentro del campo.

2. Sobre la formacién dei equipo de educadores popuiares

Algunas tendencias de la capacitacién de educadores en el marco
de la educacién popular

Reflexionar sobre el proceso de formacion del equipo coordi-
nador supone tener como marco de referencia el estado actual y las
tendencias que, en este terreno, vienen dindose dentro del campo de
la educaci6n popular.

De hecho, este programa se plante6 como un intento por supe-
rar algunas de las tendencias que vienen operando en la capacitacién
de educadoresy, en particular, de alfabetizadores. Entre otras:

* una capacitacién puntual y asistem4tica: encarada a través de
eventos puntuales de corta duracién -fundamentalmente bajo la



forma taller-, en ausencia de una visién de proceso y de un programa
sistemdtico, todo lo cual dificulta su profundizacién y seguimiento.

* una capacitacién operativa: centrada en métodos y técnicas,
en ¢l desarrollo de capacidades y habilidades instrumentales aplica-
bles directamente a la accién, descuiddndose la necesidad de un
marco tedrico-conceptual mis amplio, todo lo cual viene contribu-
yendo a la repeticién mecanica de formulas y recetas.

* una capacitacién poco vinculada con la practica: parte de
definiciones aprioristicas sobre las necesidades de capacitacién de
los educandores (tanto a nivel de contenidos como de método), sin
valorar y aprovechar su prictica pedagbgica concreta como un espa-
cio y una herramienta de autocapacitacion.

* una capacitacién repetitiva y homogenizadora: tiende a repro-
ducir modelos y patrones, universalizando ficilmente contenidos,
métodos y ténicas, sin atender a las condiciones, objetivos y sujetos
especificos de la capacitacién.

* una capacitacién ajena a la evaluaci6n Yy la sistematizacién: no
es asumida en sf misma como objeto de evaluaci6n y sistematizacién,
ni incorpora ambas como componentes y contenidos de la capacita-
cién,

La modalidad de formacién de educadores populares asumida
en este programa

El programa de trabajo con el EC parti6 de una revisién crftica
y una reconceptualizaci6n de este esquema de capacitacién. Preferi-
mos, por ello, hablar de formacién (tanto del equipo coordinador
como de los alfabetizadores), rescatando la amplitud e integralidad
de este concepto, y revisando, al hacerlo, el propio papel de la
asesorfa.

Asf, buscando superar el esquema del asesor externo que da el
pescado en vez de ensefar a pescar, contribuyendo de esa manera a
la eterna dependencia de las organizaciones populares respecto de
los especialistas, se decidié concentrar la tarea de la asesorfa en la
formacién de un equipo propio de educadores populares de la
organizaci6n, quienes a su vez se encargarfan de la formaci6n de los
alfabetizadores y de la coordinaci6n global del programa.
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Teniendo como referencia el esquema de capacitacién antes
descrito, nuestra propuesta de formacién buscaba especificamente:

* asumir dicha formacién como un proceso prolongado y
sistemético. Descartindose la idea original de un Gnico taller intén
sivo e inicial, se propuso un periodo de 9 meses (finalmente 12) para
la formaci6n del EC, y una formacién paralela de los alfabetizadores
a lo largo de todo el desarrollo de la campaiia.

* apuntar a una formaci6n integral y globalizadora que con-
templara tanto elementos te6ricos como metodolégicos, y abarcara
el conjunto més amplio de teméticas vinculadas a las tareas que debfa
desempeiiar el equipo, sin limitarse al campo de la alfabetizaci6n ni
a un aspecto operativo especffico.

* desarrollar el proceso de formacién tebrica integrada y pa-
ralelamente a la formacién préctica, superando €l enfoque de "ca-
pacitacién primero, practica después”. De esta manera, la prictica
concreta del equipo en sus diversas funciones dentro de la campaiia
pasarfa a ser la materia prima de su propio proceso de formaci6én
tedrica.

* estimular el estudio y la autoformaciéon permanentes, incor-
porando lalecturay el estudio como componentes fundamentales del
programa, y buscando forjar a lo largo del propio proceso de for-
macién nuevos habitos de trabajo, disciplina y autoexigencia indivi-
dual y colectiva.

* incorporar la evaluacién y ia sistematizacién como ejes cen-
trales alo largo de todo el proceso de trabajo, viéndolas a la vez como
instrumentos y contenidos del programa de formacién, y estimulando
el desarrollo y ejercicio de una actitud reflexiva y crftica respecto de
la propia practica.

* indagar vias nuevas de formacién de educadores populares,
superando la tendencia a reproducir un "modelo”, buscando y ajus-
tando en la marcha contenidos, métodos y técnicas, modalidades de
trabajo, etc.

Todos estos elementos formaron parte real del proceso de
formacién del EC y fueron sin duda validos desde la perspectiva del
propio equipo. Las interrogantes surgen y surgieron mas bien en
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torno a uno de los objetivos centrales de este proceso: la formaci6n
de los alfabetizadores.

{En qué medida los problemas que enfrent6 esta Gltima es
atribuible al equipo coordinador y, en particular, a las debilidades e
inadecuacién de su propio programa de formaci6én? {No habrfa sido
mejor atenerse al esquema original del asesor externo encargado de
un taller inicial de 15 dfas? {No habria sido conveniente, en todo caso,
que el asesor asumiera inicialmente dicha tarea y fuese depositandola
gradualmente en manos del equipo? (No fue, en fin, prematuro
lanzar al equipo a la formacion de los alfabetizadores cuando su
propio proceso de formacion apenas estaba inicidndose? {No habria
sido mejor una formaci6n intensiva del EC, concentrada en unas
pocas semanas, antes que el esquema prolongade a cuentagotas?
Todas estas fueron interrogantes planteadas y analizadas colectiva-
mente, sobre todo en la fase,final del trabajo.

Evidentemente, la idea de una formacién paralela del EC y los
alfabetizadores habia contemplado 1a necesidad de un perfodo previo
de dos o tres meses de trabajo junto con el equipo que, en la prictica,
debi6 limitarse a dos o tres semanas y que, en buena medida, debi6
dedicarse a definicionesy tareas organizativas de todo tipo, antes que
a la formacién propiamente pedagégica del equipo.

De hecho, la propia premura por arrancar la campaiia forzo a
éste a asumir esta tarea cuando apenas estaba inicidndose su propio
proceso de constitucién y consolidacién como equipo. La falta de
manejo y de seguridad iniciales para enfrentar la conduccion de los
talleres con los alfabetizadores, unido a los problemas de coordina-
ciény organizacién del equipo mostrados en los primeros momentos,
sin duda dejaron tanto en el EC como en los alfabetizadores huellas
diffciles de superar de ahf en adelante.

Por otro lado, es evidente que fue idealista pensar en talleres
semanales con los alfabetizadores. Desde el inicio, la propia préactica
mostr6 que tal ritmo era no sélo insostenible sino ineficaz, dadas las
condiciones reales. La rectificacion, convirtiéndolos er quincenales,
lleg6 demasiado tarde, cuando el desgaste ya era un hecho. Por lo
dem4s, la propia prolongacién de la campaiia habria exigido revisar
globalmente una propuesta que habfa sido pensada para un perfodo
de 6 meses y no para los 9 que finalmente abarcé.



Visto retrospectivamente, cabe pensar que, desde el punto de
vista de la formacion de los alfabetizadores, ese Gnico taller inicial-
mente previsto a cargo del asesor externo, habria dejado mejores
frutos que lo que, en conjunto, logr6é hacer el EC. Mantener ese
esquema inicial, no obstante, habria significado anular la funcién
pedagégica del EC dentro de la campaiia y, por tanto, montar un
programa de formacién (y, més aun, una campafa) radicalmente
diferente. Si es cierto que el educador se educa en el proceso, es
evidente que haber asumido esta responsabilidad contribuy6 a refor-
zar la formacién del EC.

Cabe pensar también que habria sido conveniente combinar
ambas modalidades: mantener un [curso-Jtaller inicial a cargo del
asesor externo y delegar de ahf en adelante al equipo la formacién
permanente de los alfabetizadores a lo largo de la campaiia, una vez
garantizados los elementos y herramientas fundamentales que per-
mitieran a éstos emprender con relativa seguridad su tarea en los
CAP. De cualquier modo, ello nos enfrenta al eterno problema de la
transferenciay la gradual delegaci6n de funciones del agente externo
a la organizaci6n popular.

En efecto: la propia experiencia nos muestra que dicha trans-
ferencia dificilmente termina dindose, al menos en el marco de los
cortos plazos de un programa puntual, delimitado en el tiempo, como
éste. Aunque ello suele indefectiblemente atribuirse a la falta de
voluntad ¢ incluso a la mala fé de los agentes externos, empefiados
en mantener €] monopolio del conocimiento y el poder que éste
atribuye, la verdad es que tal dificultad frecuentemente tiene que ver
con las propias condicionantes de la organizacién popular y con
factores estructurales que, en la préctica, hacen dificil tal transferen-
cia.

En esto, un factor central a menudo negado o pasado por alto
es el propio patrén de "calidad” (real o ficticia) que, objetiva o
subjetivamente, impone €l agente externo -aunque no sea mis que
por el hecho de ser "externo™, dificil de combatir y, sobre todo, de
revertir. Como aprendi6 el equipo coordinador a partir de su propia
experiencia, durante los talleres los alfabetizadores mostraban evi-
dentes preferencias por los dos miembros "externos” del equipo (los
dos miembros de la ACJ). Idéntica situacién, sin duda aun mdis
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acentuada por mi calidad de "asesora” del equipo, se di6 cuando
intervine directamente en varios de estos talleres. {C6mo pasar,
entonces, del "especialista” a un joven poblador del barrio sin provo-
car comparaciones y resistencias?

En cuanto a la posibilidad de una formaci6n inicial e intensiva
del propio EC, en vez del proceso prolongado de un afo que se
adopt6, es evidente, para empezar, que el equipo jamés habria tenido
un tiempo concentrado de formacién a su disposicién, Dos reuniones
semanales de trabajo de 3 horas cada una, ademis de las jornadas y
tareas adicionales que se incorporaron en la marcha, habrian equi-
valido a un programa intensivo de formaci6n de al menos 8 semanas.

Pero, ademds, esas 8 semanas concentradas habrian resultado
en un proceso y un producto cualitativamente diferentes a los que
resultaron de un trabajo permanente y regular a lo largo de 12 meses,
teniendo en cuenta no s6lo las limitaciones propias de una formacién
intensiva (umbrales de oconcentraci6n, aprovechamiento, etc), sino
sobre todo la falta de vinculacién de dicha formacién con la prictica
pedagogica y organizativa concreta desarrollada paralelamente por
los educadores.

Por todo ello, sigo pensando que, a pesar de todos los pro-
blemas que se presentaron, esta modalidad fue no s6lo vélida y quizas
la Gnica viable dadas las condiciones en que se desarroll6 este progra-
ma especifico, sino que est4 mas cerca de los principios y objetivos
que orientan a la educacién popular y de las necesidades de forma-
ci6én de educadores populares. Al mismo tiempo, se hace evidente la
necesidad de analizar més a fondo las condiciones concretas bajo las
cuales esta propuesta pudo y podria aplicarse realmente. -

De todos modos, como en todo proceso de aprendizaje, se
requiere la repeticion y la acumulacién de experiencia. En esa medi-
da, serfa s6lo a través del seguimiento de este trabajo o de la repeti-
cién de experiencias similares que podrfa probarse la eficacia y la
validez o no de este intento.

En cualquier caso, y mis all4 de las debilidades que pueda haber
tenido este programa, es evidente que la formaci6n que habrfa reque-
rido el equipo para dar respuesta a la formacién de los alfabetiza
dores en los miltiples aspectos e interrogantes que éstos le
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planteaban, asf como la formaci6n de estos (iltimos para responder a
su tarea con los alfabetizandos, habrfa sido imposible de suplir aun a
través de un programa amplio y prolongado como éste.

En verdad, la tarea del educador popular exige mas y no menos
calidad pedag6gica y, como tal, su formaci6n requiere un esfuerzo
sostenido y sistemético que no puede limitarse, y mucho menos
agotarse, en los cortos plazos formalmente establecidos dentro de un
programa especifico. Y aunque esto no puede resolverse por la mera
constataci6n, pues es la naturaleza misma del propio proceso social
la que impide contar con los recursos y los tiempos-que exige tal
empresa, no podemos exclufr del anlisis esta contradiccion real.

Lejos de plantearse como un (nuevo) "modelo”, generalizable a
todas las situaciones, esta experiencia no hace sino abrir nuevas (o
especificar viejas) interrogantes respecto de la formacién de educa-
dores populares, mostrando m4s bien la necesidad de superar pa-
trones fijos y clichés, y de buscar nuevas alternativas dentro de este
campo.

La formaci6n de educadores populares es en realidad la pro-
blemitica de la conformaci6n de un sujeto colectivo complejo, inter-
namente heterogéneo y atravesado por contradicciones que hacen a
la sociedad en su conjunto, y, como tal, no puede encararse con
férmulas de accién descontextuadas de este marco real.

Avanzar con pie firme en este terreno requiere aceptar el
desaffo aun abierto de par en par a la investigaci6n, a la reflexion, a
la evaluaci6n y la sistematizacién, admitiendo la posibilidad y la
necesidad de la bisqueda, la critica y la rectificacion. Estamos frente
a una tarea ardua y compleja que diffcilmente puede resolverse con
intercambios de experiencias, o con unos cuantos talleres o folletos.

La sistematizacién de programas de formaci6n de educadores
populares puede jugar un papel clave en este sentido, contribuyendo
a superar la improvisacién y los recetarios metodol6gicos en que
muchas veces se mueven estos intentos, ayudando a reconocer y
admitir los propios problemas al identificarios en la prictica ajena.
Ello implica superar los recuentos descriptivos y parciales, dando
cuenta de la problemitica real -no sélo pedagdgica sino social,
economica, ideol6gica, politica y organizativa- que implica la forma-
ci6n de educadores populares.
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