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Capitulo 3
Definicion de los Tipos de estudio

Carlos Calderon

En el presente capitulo abordaremos los principales tipos de estudio
con los que nos encontraremos en ciencias sociales. Esta clasificacion
obedece a criterios relacionados con el propésito o alcance que
pretendamos dar a nuestra investigacion. Siguiendo el criterio sefialado
podemos distinguir cuatro tipos de investigacion, que van desde una
exploraciébn o abordaje preliminar, hasta aquellos con alcances
explicativos (en estudios con disefios mucho mas estructurados o
sofisticados). Los tipos de investigacion que abordaremos seran los
estudios exploratorios, descriptivos, correlacionales y explicativos. Esta
taxonomia no pretende ser un conjunto de reglas estrictas sino mas
bien una pauta o guia en la labor investigadora.

Palabras clave: estudios exploratorios, descriptivos, correlacionales
y explicativos.

3.1 Introduccion

La problematizacion de nuestra idea de investigacién nos ha
ayudado a identificar su propésito, asi como ha tomar la decision
realizar la inmersion en el campo de interés. El siguiente paso a
seguir sera determinar el alcance que tendra nuestro proyecto
de investigacion.

Aun que no es posible dar reglas precisas para la busqueda de
hallazgos y temas de investigacion en ciencias sociales, si nos
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podemos referir a los tipos de principales o mas comunes en los
cuales se encuadran los trabajos de investigacion. Este esfuerzo
de clasificacioén es, sin lugar a dudas, util solo como orientacién
acerca de las modalidades principales en que se suelen enfocar
los estudios en nuestro campo, y como sugerencia considerando
las opciones mas importantes que disponemos al plantearnos un
estudio empirico (Sierra, 2001).

El alcance de una investigacion esta estrechamente ligada a los
objetivos, los cuales se pueden delimitar en cuatro tipos
fundamentales que son generalmente atribuidos a la investigacion
social. Estos serian: familiarizarse o compenetrarse con un
determinado fenémeno, describir cosas, determinar relaciones o
asociaciones entre variables y contrastar hipotesis (Selltiz, 1970).
Es muy dificil encontrar estudios que se encuadren a otros
propdsitos que no sean estos.

Es importante destacar que estas clasificaciones son solo pautas
para la actividad investigadora y no, por tanto, un conjunto de reglas
sin excepcion a las cuales debemos cefirnos (Selltiz, 1970). La
investigaciéon es un proceso flexible, el cual puede sufrir
modificaciones determinadas por las condiciones con las cuales
podemos vernos enfrentados al abordar el campo.

Generalmente en estudios de corte cuantitativos la definicion del
tipo de estudio se lleva a cabo antes de elaborar las hipbtesis,
definir el disefo o recabar los datos. En estudios cualitativos, en
donde los disefos son emergentes, puede ocurrir antes o durante
la recoleccidon de datos, o en cualquier etapa del proceso de
investigacion.

En la literatura existe un sin nUmero de autores que han clasificado
los estudios en tres principales tipos: descriptivos, correlacionales
y explicativos (Selltiz, Jopada, Deutsh y Cook, 1980 y Babbie, 2001,
por citar algunos). En nuestro caso utilizaremos la clasificacion
elaborada por Danhke (1989), quien los divide en cuatro tipos;
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Definicion de los Tipos de estudio

Exploratorios, Descriptivos, Correlacionales y Explicativos. Este
autor mas que hablar de tipos de estudios claramente delimitados,
los concibe como puntos o espacios dentro de un continuo en
direccidn hacia la causalidad

Figura 1. Tipos de estudios segtn causalidad

Exploratorios Correlacionales
& Causalidad

Descriptivos Explicativos

Extraido de Hernandez, R., Fernandez, C. y Batista, L. (1991)

Si bien en un comienzo los intereses del investigador pueden ser
de caracter muy amplio, en términos de la investigacion concreta
siempre hay que tener bien en claro que es lo que se esta
buscando, y el tipo de informacidn que dara respuestas a nuestro
problema de investigacién (Papua y cols., 1979).

Lograr determinar el tipo de estudio es fundamental, ya que de
él dependera la estrategia a utilizar. Es importante destacar que
cualquier estudio puede incluir caracteristicas de mas de uno de
estos cuatro tipos. Es importante, por tanto, determinar el alcance
y proposito de nuestro estudio, lo cual nos ayudara a determinar
el disefo de investigacion, los datos que se recolectan, la forma
de obtenerlos, las hipoétesis, el tipo de muestreo. Todos estos
elementos seran distintos dependiendo del tipo de estudio que
se conciba.

Los estudios exploratorios tienen el propésito de preparar el terreno
y generalmente anteceden a los otros tres tipos. Los estudios
descriptivos tienen el objetivo de describir situaciones, eventos
o hechos y fundamentan las investigaciones correlacionales, los
cuales permiten establecer asociaciones o relaciones entre las
variables descritas y proporcionan informacién para llevara cabo
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3.2.

estudios explicativos. Estos ultimos son mucho mas estructurados
y tienen el propdsito de generar un sentido de entendimiento,
intentando dar una explicacién de tipo causal a los fendbmenos
Es importante destacar que cualquier proyecto de investigacion
puede adquirir diferentes alcances dependientes de la etapa de
desarrollo en la cual se encuentra situada. Es asi que posible que
una investigacion se inicie como exploratoria, luego ser descriptiva
y correlacional y finalmente terminar como explicativa.

Ahora bien, de como se inicie o conciba nuestro estudio,
probablemente dependera de multiples factores, los cuales
basicamente los podemos agrupar en dos: el estado del
conocimiento sobre el tema de investigacién y el enfoque que se
pretende dar al estudio.

Estudios Exploratorios

Su objetivo principal es captar una perspectiva general del
problema. Se efectia normalmente cuando el objetivo es
examinar un tema o problema de investigacion poco estudiado
0 que no ha sido abordado con anterioridad. Estos estudios
identifican relaciones potenciales entre variables y establecen el
tono de investigaciones posteriores mas rigurosas. Son mucho
mas flexibles en su metodologia en comparacién con los estudios
descriptivos o explicativos, los cuales son mas estructurados y
complejos. Ademas son mas amplios y generales que estos otros
dos tipos.

Los estudios Exploratorios sirven para familiarizarse con un
fendmeno relativamente desconocido. Son importantes ya que
nos entregan datos importantes sobre la posibilidad de
desarrollar investigaciones mas profundas o dirigidas a un
contexto en particular. También identifican conceptos y
variables promisorias, establecen prioridades para
investigaciones futuras y eventualmente proponen afirmaciones,
postulados e hipétesis.
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Definicion de los Tipos de estudio

Esta clase de estudios son comunes en la investigacion social,
sobre todo en areas en donde existe poca informacion.
Generalmente no constituyen un fin en si mismos, ya que su
propdsito es establecen tendencias o acotan areas o contenidos
de interés, entornos y contextos de estudios, posibles asociaciones
o relaciones entre variables o ayudan a definir investigaciones
ulteriores con mayores niveles de extension o profundidad.

La investigacién exploratoria segin Pasten (1998) tendria las
siguientes caracteristicas:

» La formulacion del problema es vaga e imprecisa.

* No habria un sistema teérico que proporciones una
respuesta bien fundada.

« Tendra como objetivo principal aclarar aspectos del
problema o definir de forma mas precisa los conceptos
involucrados.

* Enuncia las hipétesis una vez que la exploraciéon haya
terminado.

* Incluye una variedad de situaciones y unidades de analisis.

Se caracterizan por ser mas flexibles en su metodologia, suelen
ser mas amplios o dispersos y habitualmente poseen objetos un
tanto indeterminados.

Antes de concentrarse en observaciones particulares la estrategia
del investigador consiste en precisar o examinar en profundidad
algunos supuestos, para la construccién de esquemas
clasificatorios provisionales, para detectar un modelo aun no
formulado de forma explicita, o bien para facilitar la generacién
de alguna hipotesis que seran puestas aprueba en investigaciones
posteriores (Padua, 1979).
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3.3. Estudios descriptivos

Tienen el proposito de definir las propiedades importantes de
personas, grupos comunidades o cualquier otro fenédmeno que
sea sometido analisis, es decir, buscan saber “quién”, “donde”,
“cuando”, “cdmo” y “por qué” del sujeto de estudio, y principalmente
describen o evaluan diversos aspectos, dimensiones o
componentes del fenédmeno o fendmenos a investigar (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 1991). El objeto de esta clase de estudios
es aislar un conjunto de variables y de forma independiente
medirlas con fines descriptivos. Es elemental que el investigador
posea una importante cuota de conocimiento del objeto de estudio,
ya que es menester una adecuada problematizacion de la idea

de investigacion.

Los estudios descriptivos pretenden recoger informacion de
manera independiente o conjunta sobre las variables a las que
se refieren.

Estos tipos de estudios son mas especificos y organizados que
los estudios exploratorios, ya que las preguntas parecen guiadas
por taxonomias mas descriptivas o topologias. En estos estudios
el interés esta enfocado en las propiedades del objeto o de la
situacion a ser clasificada interior de estos esquemas (Padua,
1979). Esta clase de estudios da como resultado un diagnostico.
Este tipo de investigacion presentaria las siguientes caracteristicas
(Pasten, 1998):

» Laformulacién del problema es mucho mas precisa que en
los estudios exploratorios.

» Elfoco esta puesto en el problema o tema principal (Variable
Dependiente)

* Lo fundamental es caracterizar el problema estudiado en la
forma mas amplia y completa posible, dejando para una etapa
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posterior la busqueda de los factores con los cuales esta
asociada.

* Puede o no llevar hipétesis. Es habitual, eso si, que la
hipétesis sea una consecuencia de la investigacion
realizada.

* Las unidades de analisis pueden ser de diversa naturaleza
y de variado numero. Hay preferencia por investigar
unidades que sean representativas del universo o bien
colectivos completos. Pueden ser una sola unidad: una
persona tipica, un pais, una regién, un grupo humano, una
organizacioén social, etc.

* Pueden darse distintas formas de investigacién descriptiva,
segun el numero de unidades de andlisis.

También puede tratarse de estudios sincrénicos (monografia de
una organizacion) o diacrdnicos (procesos en el tiempo)

Supongamos que un investigador del area de la psicologia
educacional, se ha percatado que entre los alumnos de
ensefianza media existen importantes diferencias individuales en
habilidades Légico-Matematicas. Para comprobar sus sospechas
y obtener evidencias de ellas, decide seleccionar una muestra
representativa de alumnos y pasarles una prueba estandarizada
que mida capacidad Légico-Matematica.

Una vez procesados los datos y analizados los resultados nuestro
investigador concluye que efectivamente existen grandes
diferencias en los niveles de capacidad Légico-Matematica entre
los sujetos evaluados.

Constatado este hecho nuestro investigador también, decide
evaluar en los mismos sujetos los niveles de motivacion
asociados al aprendizaje del area matematica. Evalua tal
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3.4.

circunstancia y llega a la conclusion de que efectivamente los
estudiantes muestran niveles de motivacion distintas.

Si nuestro investigador decidiese detener ahi su estudio, este
seguiria ubicado en un nivel de indagacioén descriptivo, ya que
solamente se ha propuesto describir el fendbmeno y las
variables propuestas de manera independiente (Pardo,
1998).

Simultaneamente en esta clase de estudios se pueden realizar
comparaciones distintos grupos o poblaciones entre si,
transformandose estos estudios en Descriptivo-Comparativo. La
importancia de estos estudios es tal que, a diferencia de los
estudios puramente descriptivos, toda investigacién supone algun
grado o modo de comparacioén (Sierra, 2001).

Estudios Correlacionales

Estos tienen como propdésito medir el grado de relacion que
exista entre dos o mas conceptos o variables, o en otras
palabras la medida en que dos o mas variables poseen variacion
conjunta.

La utilidad y el propdsito principal de los estudios correlacidnales
son saber como se puede comportar un concepto o variable
conociendo el comportamiento de otra u otras variables
relacionadas (Sierra, 2001).

La existencia de correlacién implica que una variable varia al
momento en que la otra también lo hace. Esta correlacion puede
ser positiva 0 negativa. Si es positiva quiere decir que son
directamente proporcionales, esto es, que sujetos con altos valores
en una variable mostraran altos valores en la segunda variable,
en cambio, si es negativa, seran indirectamente proporcional, los
sujetos con altos valores en una variable mostraran bajos valores
en la otra.
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Establecer este tipo de relaciones nos permitira predecir con mayor
o menor exactitud el valor aproximado que tendra un sujeto, o
grupo de ellos, en una variable, sabiendo que valor que alcanzan
en la segunda.

Este tipo de estudios se distinguen de los descriptivos debido a
que en lugar de medir con precision las variables individuales,
evallan el grado de relacion entre dos o0 mas de ellas. Al saber
que dos conceptos o variables estan relacionados se aporta cierta
informacion explicativa, ya que nos ensefiaria, en cierto grado,
el comportamiento de las variables en conjunto. Este grado de
explicacién no deja de ser parcial, ya que existe una posibilidad
cierta de que existan otros factores relacionados y que no hemos
contemplado en nuestra planificaciéon. Por lo tanto el grado de
explicacién de la que puede dar cuenta una investigacion sera
subsidiario del numero de variable que incluyamos en los analisis,
y por ende, de la medida en que estas variables estén
relacionadas.

Es importante destacar que siempre hay un riesgo importante de
establecer correlaciones espurias. Existe la posibilidad de que dos
variables este aparentemente relacionadas, pero que en realidad
no sea asi. Supongamos en nuestro ejemplo que encontramos
una correlacion entre estatura e inteligencia, es decir, los nifios
fisicamente mas altos parecen tener mayores habilidades
Légico-matemaéticas. Con estos resultados no podriamos concluir
la existencia de relacion entre habilidades Logico-matematicas y
estatura. Lo que realmente sucede en este caso es que la
maduracion estaria asociada a las habilidades Légico-mateméticas,
y légicamente, los nifios de mayor edad, y con mayor estatura,
poseen mayores niveles de maduracion que los de menor edad.

Estamos frente a una correlacion espuria, cuya explicacién no solo
es parcial, sino erronea; se requerira de una investigacion de nivel
explicativo para saber cdmo y por qué las variables estin
supuestamente relacionadas (Pardo, 1998). En el ejemplo
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resulta obvio, pero en ciertas ocasiones no es tan sencillo detectar
una correlacién que carece de sentido.

Volvamos a nuestro ejemplo, supongamos nuestro investigador
decide poner en relacién los dos fendmenos descritos, Habilidades
I6gico-matematica y niveles de Motivacion al aprendizaje.
Descubre que los sujetos con menor motivaciéon al aprendizaje
poseen menor capacidad Légico-matematica, y por el contrario,
los alumnos con mayores cuotas de motivacién parecen rendir
mejor en las pruebas Légico-matematica.

Nuestro investigador se ha situado en un segundo nivel de
indagacion, el cual podemos llamar correlacional o relacional. Ha
conseguido dar respuesta a la pregunta “como unas cosas se
relacionan con otras” (Pardo, 1998).

Es importante tener presente que la investigacion empirica no
debe limitarse a la coleccion de hechos. Los hechos deben
conectarse entre si de una forma légica y sistematica para
constituir un conocimiento sistematico. La investigacién de tipo
correlacional permite avanzar hacia ese objetivo intentado: ya
que pretenden 1) descubrir que variables estan relacionadas
con otras, y cuales no, e intentan 2) predecir unas a partir de
otras (Pardo, 1998).

3.5. Estudios explicativos

El interés de esta clase de estudios, como su nombre asi lo indica,
es explicar la causa de un determinado fendmeno y/o determinar
cuales son las condiciones en las que este se produce.

Estos son mas estructurados que las demas clases de estudios
y de hecho implican los propésitos de cada uno de ellos,
ademas de proporcionar un sentido de entendimiento del
fendbmeno a que hacen referencia entregando cierto valor
explicativo.
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Para Sierra (2001), estos tipos de estudios busca bien determinar
las causa o los motivos que explican los fenbmenos sociales, o
bien precisar los efectos sociales de situaciones nuevas, de
transformaciones sufridas, de innovaciones introducidas o de
cualquier otro factor que haya actuado o que actua en un grupo,
fendmeno o situacién social dada.

En este tipo de investigacion las hip6tesis a contrastar estaran
orientadas a establecer relaciones de causalidad entre variables.
Para Pasten (1998) las caracteristicas fundamentales de esta clase
de estudios estaria dada por:

* La formulacion del problema es bastante explicita.

* Generalmente anticipan cual o cuales son los factores que
mas influyen sobre el problema, o al menos especifican el
papel que juegan cada uno de ellos.

» Con respecto al andlisis de datos, para la investigacion
explicativa cuantitativa, se utilizan procedimiento de andlisis
de varianza y regresion que nos ayudan a determinar
causalidad entre variables.

Supongamos, por ultimo, que nuestro investigador sospecha que
los niveles de motivacion estan mediatizando la habilidad
Légico-matematica. Es por esto que decide formar dos grupos
aleatorios y trabajar con un de ellos con talleres de motivacién
al aprendizaje de matematicas. Finalizado el entrenamiento y luego
de un par de semanas evalua la capacidad Légico-matematica.
Descubre que los sujetos pertenecientes al grupo que particip6é
en los talleres motivacionales muestran mayor habilidad Légico-
matematica que los que no participaron en los talleres.

Nuestro investigador se ha situado en un nivel de indagacién que
podemos llamar explicativo. Este nivel intenta establecer
relaciones de causalidad entre variables de manera de explicar
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la ocurrencia de un fenémeno a través de otro u otros diferentes
(Pardo, 1998).

Los estudios explicativos exigen de disefios mucho mas
estructurados. Estos requieren mayor detalle de los procedimientos
tratamiento y medicion, control y manipulacion de las variables
relacionadas o incluidas en el estudio, control de la situacion de
medicién, procedimientos aleatorios de muestreo, entre otras
caracteristicas.Este particular propésito propone un determinado
tipo de recogida de datos llamado Metodologia Experimental la
cual busca que la situacién de medicién ocurra bajo determinadas
circunstancias.

Como lo hemos comentado anteriormente existen dos factores
de los cuales dependera el tipo de estudio; E/ conocimiento actual
del tema de investigacion y el enfoque que pretenda darle el
investigador (Hernandez, Fernandez y Baptista, 1991). En
primer lugar la literatura puede entregarnos informacién acerca
del estado del conocimiento con respecto al tema que queremos
investigar. Es posible que no existan estudios que aborden el tema,
elementos tedricos con poco apoyo empirico, la existencia en
teoria, de variables relacionadas no estudiadas o la existencia
de varios modelos teéricos que explican un mismo problema de
investigaciéon.

Por otro lado es importante que el investigador logre problematizar
de manera adecuada, especifica y acotada la idea de investigacion
para tener claridad acerca de los alcances de su estudio. Por tanto
estos dos factores se transforman en elementos determinantes
en el abordaje posterior del problema de investigacién.
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