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UN PREAMBULO INDISPENSABLE

En los dltimos meses Chile ha cambiado. Desde
mayo se ha visto remecido por masivas jornadas de pro-
testa nacional, impulsadas por vastos sectores sociales
gue respondieron al llamado de tos trabajadores del
Cobre,

E! pueblo se pone de pié. EI gobierno se ve obliga-
do a responder. Se desencadena asi una nueva situacion
nacional. La crisis econémica deriva en crisis politica.
El debate polftico sale a tomar aire fuera de los estrechos
y exclusivos confines de la Moneda. La discusion por las
soluciones se torna publica Quien mds, quienes menos
ofreci-n una alternativa al pais desde su particular ubi
cacion polftica y social, reafirmando ahora publice
mente - su pensamienic ideoldgico.

Por su parte. .5 organizaciones populares se mult
phlic.:: tratando de encausar ¢l malestar generalizado
disy'rgado. ala 0z en el pueblo L a mayorfade tas mo
vilizaciones cuimmar: o0 una secuela de dolor y repee
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A Algunos grupos y clases obtienen concesiones 2Cu
nonucas, potiticas o jurtdicds parciales | ous sectores pu
pustares diticilmente ias saborean  Sin embargo, se uana
en organizaclon y legitimacion nacional de sus deman
das  al debate sobre la vivienda acompafia ia toma de te
venos mas grande de ja historia del pals se defiende a
05 dirigentes Jabhorales  requeridos por la justicia, se
abre una corta brecha al drama del exilio; reaparacen
vatios partidos politicos; se ensanchan los estrechos mar
qenes de informacién y expresion en los medios de co-
municacion  se abre pues en Chile un nuevo periodo
marcado por la posibilidad cierta de un cambio radicat

dentro de tos proximos afios— del esquema de dom:
nacton militar i(mperante. Las fuerzas populares y pro
gresistas se interrogan acerca de cédmo alcanzar esos ob
letivos y asegurar un camino democratizador para Chi
le. De tal manera se resquebraja uno de los Gltimos es
iabones del dominio militar autoritario en América La
tina, que se jactaba de permanecer incdlume, mientras
otros pueblos y otros Estados emprendian la senda revo
lucionaria o la transicion institucional hacia la democra-
cia.

Decfamos que esto es materia de un preambulo ne:
cesario, porgue no es posible reflexionar acerca de la co
municacion popular en nuestros dias sin tomar en cuen
ta el cambio habido en la situacidn nacional. Mas ain
cuando se concibe a ésta como parte de los procesos cul-
turales mds vastos, que acompanan la reconstitucion
de un tejido social popular y de un movimiento social
y politico capaz de expresario racioralmente.

Este es un adecuado momento para hacer balances
Sacar las cuentas acerca de lo acontecido en estos Ulti-
mos afios en el ~ampo de la comunicacion popular, para
discernir sus aportes, descubrir sus insuficiencias y aven-
turar los desafios que deberd afrontar en la perspectiva
arriba sefialada: contribuir, activa y decididamente a
potenciar los procesos democratizadores que reclaman
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sectores mayoritarios de la poblacion.

Deben excusarme gue estas notas se fundamenten
bdsicamente en la experiencia recogida por mi en Chile.
Tengo la certeza de que todos como latinoamericanos
compartimos una motivacién centra! y una practica de
comunicaciones andloga. El estudio de un caso puede
ilustrar mejor los puntos comunes para la discusion,
que intentar hacer un raciocinio global sobre América
Latina, tarea para la cual no estoy calificado.

La responsabilidad sobre o que aqui se diga es,
finalmente, personal. Sin embargo, dejo constancia
que es fruto de un trabajo colectivo que lo antecede
Agradezco especialmente a las compafieras y compafie
ros de trabajo en ECO (Educacién y Comunicaciones),
y a los periodistas populares con quienes he compartido
en los Talleres de Prensa y en otras actividades conjun-
tas.

Agradezco asf mismo, a los organizadores de este
Encuentro, que han tenido la gentileza de invitarme a
participar en él. Ha sido un gran incentivo para dete-
ner la marcha cotidiana y sistematizar lo aprendido a
lo largo de ella.

Hemos articulado nuestra reflexién en cuatro pun-
tos:

— Acerca de la comunicaciéon popular.

— Acerca de la democratizacién de la sociedad.

— Acerca de la democratizacién de las comunicaciones
— Aportes y Desafios de la comunicaciéon popular

ACERCA DE LA COMUNICACION POPULAR

1.- Conviene partir poniéndonos de acuerdo acerca de

qué entendemos por comunicacién popular. Conce-
bimos una definiciéon que abarque simultdneamente dos
dimensiones: realidad y proyecto de transformacion
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Ante todo, la comunicaciéon popular ya es "un da-
to’’ de la realidad. Existe un amplio conglomerado de
pricticas de elaboracién y/o consumo de mensajes que
provienen del pueblo y se dirigen prioritariamente a él.
En ocasiones, se dirigen a la sociedad en su conjunto
Adquieren formas e intensidades diferentes, segin el
pafs o sector en el cual se originan.

Sin embargo, el mero catastro de tales procesos no
basta para discernir su verdadero cardcter. Es mds, mu-
chos “’comunicadores populares’’ no se conciben a si
mismos como tales y verbalizan de otro modo sus motiva-
ciones.

El problema es pues mds complejo, fundamental-
mente porque la vida de los sectores populares no trans-
curre en el aire, sino en una situacion de dominacion
marcada por la hegemonia de las clases dominantes. Su
cultura popular, aparece “quebrada y oprimida por los
-dominadores’’ a la vez que constituye el tinico lugar don-
de recibe su “identidad inmediata’’ (Castillo, 1978).

Dicho de una manera simple: no existe la comuni-
cacion popular en estado ‘puro’’. Se trata, como cual-
quier otra manifestacion de cultura popular, de una
préctica ambigua, fragmentaria, contaminada.

Lo cual nos lleva a enfatizar la presencia de una se-
gunda dimensién: la comunicacién popular designa a
un conjunto de practicas comprometidas con el cambio
social en aras de una transformacién radical de la socie
dad, que libere a las clases populares de la opresion.

El eje articulador entre realidad y proyecto de
transformacion no es otro que, la constitucién del
pueblo como sujeto histérico’”” O sea, su insercién en la
creacion de actores que, en continuidad con el pasado,
puedan ir dotando al pueblo de una identidad propia vy
de una vocacidon hegemdnica (al momento contra hege-
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mdnica) sobre la sociedad en su conjunto. (*)

2.-

No toda la comunicacién popular tiene un mismo
peso en la constitucion del pueblo como sujeto his-

térico. Es posible distinguir al menos dos “‘momentos”’
en tal sentido: uno de “‘resistencia defensiva’’ {Gonzaga
Motta, 1982) y otro de "afirmacion de identidad’.

El primero, se refiere a las reacciones —mas o menos

espontdneas— de los sectores populares frente a la situa-
cion de incomunicacion impuesta por el régimen militar
y el orden capitalista. Dicha situacién estd marcada por
una trilogia de oro:

a)

b)

c)

*)

Voluntad por extender “‘Las reglas del mercado’’ a
la resolucién de la mayoria de los ambitos de la vi-
da— un buen ciudadano es un noble y esforzado
consumidor.

Estado eminentemente represivo.

Sistema de comunicaciones incondicional al régi-
men, que desarrolla los medios de comunicacion de

A nuestro entender, M. Cristina Mata, 1980, recoge bien es-
ta complejidad, al definirla como sigue: ‘“‘cuando hablamos
de comunicacién popular nos referimos a un tipo particular
de prdcticas llevadas a cabo por los sectores populares, es
decir, por el conjunto de las clases sometidas a la domina-
cién capitalista. La produccién e intercambio de mensajes
entre los individuos que componen los diferentes sectores
populares se origina, precisamente, en una situacién de do-
minacién que padecen y en su consecuente voluntad-pro-
yecto de transformar el sistema econémico, polftico y so-
cial—. Y anade: ‘... los sectores populares van descubrien-
do en su practica de oposicién y lucha contra el sistema vi-
gente, que no es posible transformar la realidad sin cono-
cerla profundamente y sistemdticamente, que no es posible
transformarla sin aunar los diversos sectores que buscan di-
cho cambio , que mucho menos puede transformarse la rea-
lidad sin organizarse para actuar sobre ella’. (...) “los sec-
tores populares necesitan generar su propia comunicacion.
que no se agota en Sf misma, sino que es uno de los ins-
trumentos a través de los cuales van avanzando en la cons-

truceién de su proyecto liberador. que daréd fin a la situa-
ciéon de dominacién’ (Pag. 34).
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masas en una dindmica concentradora y excluyente
para consequir el disciplinamiento masivo de la po
blacion

Frente a ésas y otras formas de dominacidn adquie
ren relevancia diversas expresiones reactivas: el silencio
es, probablemente, el primer eslabdn de una serie de ac
ciones como la descalificacién verbal, el rumor, el no-
consumo y de otras més elaboradas como ‘el consumo
critico de telenovelas’”” o la “educacion para la TV”

Como lo sugiere Nestor Garcia Gandini (1982), {a
mayoria de estas practicas no constituyen una impug
nacion al sistema dominante, son mds bien formas de
subsistencia, de afirmacidn de una cierta “identidad
basica’’

Ei segundo, en .cambio, en un momento positivo, el
de las iniciétiv_as de comunicacion. que acompafian con
su voz informativa y una capacidad expresiva propia, di
versos procesos de construccion de actores populares.
Como dice el Dr. R. White “el proceso de comunicacién
popular comienza cuando los grupos de mas bajo status
dejan de hacer esfuerzos por comunicarse a través de fa
jerarquia de las élites intermediarias o de los medios pu
blicos ordinarios y establecen su propio sistema de co
municacion horizontal. Asf, esto se convierte en un
mensaje expresado en su propio lenguaje y desde su pro-
pio punto de vista’”” (1982, pdg. 30). En este caso la co-
municacion popular refleja y en ocasiones potencia pro
cesos de elaboracion de un tejido de valores solidarios,
el desarrollo de organizaciones, la educacién popular,
las movilizaciones populares, la elaboracion y difusion
de propuestas politicas, la expresion artistica popular
Acude por cierto a vehfculos orales, escritos, graficos,
visuales, auditivos, audiovisuales, dindmicas de grupos,
dramatizacion, teatro, canto, etc. . . circulan en medios
abiertos pero restringidos. accequibles al sector social al
cual se dirigen y adecuados a los propdésitos que se per
siguen.
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La distincion entre estos dos momentos ayuda a
comprender la comunicaciéon popular como un pro-
ceso en desarrotlo. Ademds permite comprender la varie-
dad de compromisos adquiridos por los agentes involu-
crados y los enfdsis que ponen en impugnar ideoldgica-
mente al gobierno o afirmar identidad popular en defen-
sa de sus intereses.

3.. De hecho, todo proceso comunicacional tiene su
punto de partida en una iniciativa de alguien. Ana-
licemos mads de cerca esta situacion:

La comunicacion popular no puede ser valorada
-al estilo del “human comunication research’'— por el
propdsito que persiguen sus actores. Tampoco basta
con analizar la forma y contenido de sus mensajes, el
tamano y productividad de la tecnologia empleada, las
fuentes de financiamiento, etc. Con todos estos facto-
res nos estamos aproximando a la epidermis de la ex
periencia: hay que indagar mas alla.

Como criterio evaluativo centrat de las iniciativas
comunicacionales, proponemos el de su organicidad. Or
ganicidad respecto de los sectores populares —en los cua-
les descansa su legitimidad y, al menos en parte, su sus-
tentaciébn material— organicidad respecto de un pro-
vecto democratico y popular de transformacion social. {™)

Hablar de comunicacion popular es, pues, hablar de
un mnodo de insercién de la labor comunicativa en el

(*) Habrd que invertir la proposicién de Gramsci donde dice:
“‘cada grupo social nacido en el terreno originario de una
funcion esencial del mundo de la produccion econdémica, se
crea conjunta y orgdnicamente uno o méas rangos de intelec-
tuales que le dan homogeneidad y conciencia de la propia
funcion...”” (los intelectuales y la organizacion de la cultu-
ra). En la prictica nadie tiene asegurado de antemano su
organicidad. De uno u otro modo las iniciativas terminan
por hacerse orgdnicas a una determinada clase o alianza de
clases, que la hace suva, se apropia de ella v la legitima ante
sf v ante la sociedad. Si eso no ocurre. la experiencia se
muestra no necesaria, prescindible v termina por desapare
cer
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medio ambiente social pepulas

lHustremos osta preocupacton esbosando con Lo

zos gruesos una descripcion de la prensa populur en
Chile, hoy, bajo este criterio

En el taller de prensa Popular realizado este aho con

periodistas propulares de experiencias de base en ECO
tlegamos a distinguir al menos tres formas de insercion
recurrentes:

al

b)

Prensa de grupo de iniciativa: En este caso, s¢ tra
ta de un grupo que tiene “‘algo que decir’’ Es capaz
de elaborar un pensamiento, una lectura de ia
realidad, que busca legitimar en sus lectores Nor
malmente se trata de una ideoiogia o bien de una
funcién expresiva —prensa dirigente, prensa cultu
ral—. El Equipo responsable estda mds preocupado
de elaborar un discurso, que de deslindar un pubh
co especifico al cual dirigirse. Es abierto a expan
dir su destinatario y a una eventual circulacion a
través de los circuitos comerciales establecidos

Este tipo de prensa cumple un importante rol or
ginador de la vision del mundo y es un cataltzador de
aportes para debatir un proyecto de transformacion
social. La fortaleza del vinculo establecido con »l
mundo popular depende séln parcialmente de este
ultimo.

El Boletin o revista puede, como a menudo sucede,
independizarse y entrar en conflicto con sus prop6-
sitos y destinatarios originales. Suele caracterizar a
las experiencias mas creativas, experimentadoras en
el terreno del estilo y el lenguaje.

Prensa de organizacién: Se trata del vocero oficial
de una organizacién social o politica, cualquiera sea
su tamafio, conplejidad y permanencia En este ca-
so, predomina la idea de “‘servir a alguien’” -ahora
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c)

si, determinable y preciso— por sobre la urgencia de
influirlo con ideas o expresarlo en sus sentimientos
Ejemplo tipico lo constituye la prensa sindical. Ob
viamente ella surge cuando ‘‘se siente la necesidad”’
en la organizacién de tener un instrumento de co-
municacién escrito, para enfrentar una movilizacion
parcial {huelga) o para mejorar el vinculo entre diri-
gentes y base (a raiz de una larga negociacion co-
lectiva).

Esta prensa cumple un importante papel cohesiona
dor de la base social o territorial. Fomenta un fuer
te sentido de pertenencia, contribuye también a fa
cilitar la realizacién de mgltiples tareas permanen
tes de la organizacién —capacitacién, informacion,

control, etc.

Si bien es usual que una o dos personas la impulsen
realmente, el equipo responsable se reviste de una
demanda de los dirigentes por fomentar la partici
pacion. A menudo su destinatario cuenta con
correas transmisoras hacia el bolet/n en la forma de
un cuerpo de delegados o corresponsales: el lector le
exige mds. La contrapartida a esta cadena de
legitimacion-control es la autocensura y el entraba
miento a la creatividad del equipo responsable En
la prensa sindical ello se potencia por una tradicion
de seriedad, a ratos excesiva. En todo caso suele
caracterizar a las experiencias mds consistentes en
la tarea de construir actor social popular.

Prensa que quiere ser orgédnica: es, probablemente
la mds abundante en este perfodo. También la mas
esporddica y discontfnua. Es una prensa que nace al
momento de desatarse dindmicas de reconstruccién
de la organizacidn social con los agentes politizados
dispersos en un frente o sector. Es la prensa orga
nizadora por excelencia. A menudo es un espaciq,
de encuentro, una tribuna para que se expresen
opiniones diversas y un informativo local exhausti
vo, que incentiva la coordinacién, o sea, un instru-
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4.

mento de trabajo. Ejemplos significativos han sido
los boletines de DECAL, importantes al momento
de iniciar la reorganizacion de los trabajadores,
en base al contacto de antiguos dirigentes laborales
entre sv.

En la prédctica es una prensa destinada a tener un im-
pacto transitorio. Su destino es transformarse (en
prensa orgédnica, en grupo de iniciativa) o desapare-
cer. La principal dificultad que encuentran quienes
la impulsan en un momento dado, es la incompren-
sion interna acerca del papel especifico de la comu-
nicacion. Por eso, o se concibe sus boletines, re-
vistas o diarios murales como un simil del diario
grande, pero en chiquito, o se tiene un cierto prejui-
cio inicial hacia las formas. Con el tiempo, en el
equipo aparece la necesidad de conocer mejor al lec-
tor y entablar un vinculo atrayente con él. - Aparece
la demanda por capacitacion y la preocupacion por
el lenguaje. Su efecto mds notable ha sido uno ra-
ramente previsto por el equipo al iniciarla: facilita
el proceso de constitucidn del grupo, es un eficaz
canal de discusidén, de clarificacion interna acerca
del sentido y proyecciones de su guehacer hacia
afuera.

En suma, si deseamos prever los desafios y apor-
tes de la comunicacién popular a una democratiza-
cién efectiva de ia sociedad, es mejor interrogar las
experiencias segiin su modo de insercién en un me-
dio ambiente y social popular que por su adecua-
cién a objetivos clasificados por “frentes”

Otro rasgo significativo de la comunicacién popu-
lar —en América Latina— ha sido el de florecer liga-

da a diversos procesos renovadores en la construccion
del movimiento popular.

Tanto es asl, que las vertientes mdas ortodoxas

contindan planteando este campo de “‘difusién’’ (de
un conocimiento y una practica de las vanguardias a la
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base social) A nivel de realidad como de proyecto.
la comunicacion popular designa un esfuerzo por ex-
tender la capacidad de decisidn y ejecucion de las
masas, replanteando el rol orientador de los dirigen-
tes y la relacion de éstos con las bases. Como vere:
mos mas adelante, expresa —junte a otras practicas me
jor desarrolladas y con maéas trayectoria— la voluntad
antiautoritaria mds consecuente, es decir, la gue bus
ca erradicar esta forma de dominacion hegemonica no
solo del Estado, sino del pueblo mismo. No se conct
be fa comunicacidon popular sin participacion. Sin plu
ralismo ideologico y cultural, por lo tanto.

Lo anterior no debe lievar a pensar que esta practica
es un fendmeno exclusicamente contemporaneo, dado
gue emerge en un contexto de dictaduras y regimenes
militares autoritarios en el Continente.

En verdad, los sectores populares de cada pais cuen-
tan con una historia rica e intermitente de desarrollo
de sus propias capacidades informativas y expresivas
El pueblo ha sido sujeto de su propia historia, en mis
de una ocasion. Dicha experiencia es recogida por la
memoria de los sectores contemporaneos, a veces en
la forma de “leccion legada por nuestros abuelos”’,
otras en la forma de “doctrinas que guiaron sus ac-
ciones’’ En el presente, la comunicacién popuiar
tiene la mision de indagar nuevamente en los mitos,
los personajes, los simbolos de las luchas obreras, pa-
ra desempolvarios de esquemas faciles. Alli uno se
encuentra con antecedentes de una vocacion hegemo-
nica en algunos actores populares del pasado. Asi
por ejemplo, el estudio de la prensa obrera de princi-
pios de siglo en Chile, revela una diversidad ideologi-
ca mayor que la usualmente reconocida, gran sensi
bilidad e interes por un contacto ‘‘subjetivo’’ con el
receptor, alta incidencia informativa {y de opinion)
de los lectores y corresponsales, mediante cartas, preo
cupactén por una ‘moral obrera”’, etc.
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lL.a recuperacion colectiva de una memoria hasta
ahora arrinconada y disgregada por el sistema domi-
nante, es, a menudo, un buen punto de partida del
pueblo para el autoreconocimiento de si.

5.- Finalmente, cabe preguntarse por las fronteras de

la comunicacién popular, Desde luego no es un fe-
nomeno exclusivo. Hay otros actores significativos
-ademds de los propios sectores involucrados- que
tienen al pueblo como destinatario principal de sus
mensajes.  Descartando a los medios de comunica-
¢cién de masas y a otros medios del estado, encon-
tramos en la lglesia y los intelectuales profesionales
iniciativas comunicacionales también “‘alternativas”’

El punto interesante a reflexionar es, si acaso
existen coincidencias entre estas practicas y sus fron-
teras, de qué magnitud son.

Encontramos signos alentadores, por ejemplo, en
el surgimiento de espacios de confluencia entre acto-
res populares y de lglesia y con instituciones de pro-
fesionales del sector informal. Las comunidades cristia-
nas de base, la educacion popular, la defensa de los
derechos humanos, son tres terrenos que facilitan la
creacion en comun, al menos al compartir inquietu-
des: despejando en parte, una tradicion de mutuo rece-
lo y preocupacion por la instrumentalizacion. El cardc-
ter permanente de los regfmenes militares ha reforza-
do la existencia de esta historica oportunidad, me-
diante la ampliacion del espacio pulblico con temas
de ejercicio privado y, por supuesio, mediante la re-
presion.

Por otra parte, paralelo con lo anterior, persisten
tas dindmicas tradicionales vinculadas a la jerarquia de
ia lglesia, aungue -ahora- en un conflicto dindmico
y expresivo del peso alcanzado ya, por estos espacios
de confluencia con actores populares.
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Desde el punto de vista comunicacional cabe hacer

dos observaciones:

a)

b)

*)

Los voceros de la lglesia {y por analogia, los de
“instituciones’’} no reemplazan enteramente las ini-
ciativas comunicacionales de o7fgen popular. El pa-
pel de “voz de los sin voz” fuera de ser percibido co-
mo transitorio, estd medido por consideraciones ins-
titucionales que tienden a entrar en conflicto con las
organizaciones populares cuando éstas alcanzan un
mayor desarrollo. Por eso, éstas tienden a reclamar
para sf{ la conveniencia de tener una voz,propia.

La complejidad actual de’ la Iglesia {v. gr. de los
profesionales) invita a distinguir claramente las ini-
ciativas jerdrquicas tradicionales —destinadas al re-
clutamiento y la cooptacién —de aquellas “renova-
das’’ destinadas al encuentro y al didlogo con los
sectores populares. Fructiferos ejemplos de traba-

jo conjunto cona»l\as segundas, abundan en la actuali-
dad.

Al hablar de este tema —limites y fronteras— no
puede dejar de mencionarse recientes iniciativas
comunicacionales del Estado o de sus incondicio-
nales civiles, destinadas especialmente a ptblicos
populares. En Chile hoy circulan varios microme-
dios —muy bien dotados y repartidos gratis- entre
campesinos, duerias de casa y universitarios. Varios
de éstos han surgido como reaccién del régimen a la
prensa popular y alternativa que se desarrollabe o
desarrolla en el sector. Sin‘embargo pese a su infor-
malidad, no logran escapar a la estrecha I6gica pro-
pagandfstica de un régimen dictatorial. (*).

Sus caracteristicas e impacto sobre la poblacién son un ob-
jeto reciente de estudio, especialmente entre los 1nvestiga
dores de la corporacifon de investigacion sobre la cultura
CENFCA, ¢n Santiago
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ACERCA DE LA DEMOCRATIZACION
DE LA SOCIEDAD

6. Esta es una aspiracion de los pueblos oprimidos y de
otros sectores progresistas, que se viene levantando con
fuerza en los ultimos anos.

6.1. Su contenido bdsico inicial es de reaccion vis-

ceral a la exclusion politica, la segregacion social vy
el liberalismo economico impuesto autoritariamente por
la dictadura militar. La idea de democratizar expresa
una demanda amplia por participar, por tener ‘‘voz y vo-
10"’ en la gestion y decision de todas aquellas materias
que involucren a las personas. Es el grito unanime de un
“‘basta ya de que otros decidan por mi. Quiero pensar y
también decidir’”. Es un reclamo de soberania ante un
autoritarismo que se ha hecho odioso como forma per-
manente de administracion del poder.

Este consenso liga intereses y visiones de sectores
sociales diferentes, en una sociedad {ademds) encendida
violentamente entre opresores y oprimidos. Basta una
rapida encuesta callejera en un dia de protesta en Chi-
fe, para percibir que todos reclaman diferentes cosas y
una sola a la vez. ‘‘Libertad’’ en el barrio alto; “'traba
jo’" en una poblacion periférica saturada de cesantes;
“mejores salarios y mds oportunidad de trabajo’’ en
cualquier barrio de clase media; ’‘justicia’”’ en todos
los sectores y hogares sacudidos ayer y hoy por la re-
presion. Si luego se pregunta acerca de como conse
guir lo demandado, entonces las respuestas sintonizan
todas en la “'salida de Pinochet’’...

6.2.- Ahora bien, en ocasionss la demanda por de
mocratizaciéon se formula como mera restauracion de
la democracia formal. Libertades publicas, restaura
cion de los derechos de asociacion y expresion. Con
greso, poder judicial autbnomo, elecciones.

Una concepcidon estrecha como esa solo expresa
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una parte —aunque importante, dado el carécter de-
sencadenante que tiene ls préctica polltica— del pro-
blema. Peca de falta de realismo. Deja de lado sin
mds, los fundamentos que hizo necesarias las dictadu-
ras y el autoritarismo para las clases dominantes. El
capitalismo para su reproduccién y distribucion de bie-
nes econdémicos y del bienestar sd_tial. Al lado de los
gobiernos militares se sitda hoy el accionar monopéli-
co del capital financiero y sus conglomerados indus-
triales, asociados al capital transnacional. Ambos “ha-
cen’’ al régimen militar. (*)

Democratizar la sociedad implica devolver la sobera-
nfa a los ciudadanos y ademds, junto con efio, socavar
las bases de la concentracion y centralizacién del poder,
creando mecanismos para su distribucion mds igualita-
ria entre los miltiples componentes de la sociedad.
Poder que alcanza no s6lo a los bienes econémicos si-
no también a la produccién cultural, el nivel de vida
de la poblacién y la convivencia humana diaria.

Solo una concepciébn integral de democratizacién
de la sociedad es capaz, ademds, de empezar a satis-
facer las urgentes necesidades del pueblo, asegurar su
subsistencia y abrir las compuertas a su real participa-
cion.

7.- La democratizacion de la sociedad es un acto futu-
ro, en la medida que sigue a la cafda de las dictaduras

(*) El cardcter estructural del problema queda demostrado
también por la irrupcion de demandas democratizadoras
desde la base social, en los pafses capitalistas mds desa-
rrollados. Asf por elemplo, en EE. UU. ha surgido un mo-
vimiento que busca ‘‘revitalizar las vecindades (el barxio)*
para 'hacer mds tolerante la vida" dado que “la mayorfa
de los problemas reales del hombre quedan intocados por
la tendencia hacia una escala enorme y deshumanizada en
la organizacién social, en la organizacibn econdmica y en
la organizacion de los recursos de las tecnologfas”

Proponen cuestionar una forma de hacer polftica centrada
en la representatividad y *‘‘llevar la polftica al lugar donde
vive la gente’’ para aumentar sus posibilidades de partici-
pacion directa’. (Morrds D. y Hess K. pdg. 13 y pdg. 18).
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0 a un esquema consecuernite y radical de transicion a
la democracia Pero es también un proceso que comien
za ya, en el presente. El (nico modo que tienen los
actores sociales y politicos para prefigurar una socie
dad democratica futura es, prefigurandolo en su seno

Eltlo supone, por otra parte, plantearse el proble
ma de la continuidad, o sea, el de como levantar una
propuesta para el pafs de hoy; como ser sensibles a tas
transformaciones econdmicas, sociales y culturales im
puestas por el régimen en la Iltamada sociedad civil

Ya hablamos antes aceirca de la renovacion inter
na de las practicas populsres. Veamos ahora un par
de ejemplos significativos acerca de estas nuevas rea-
lidades a procesar en una propuesta democratica futu
ra.

a) Democratizar es descentralizar. Importancia de
revalorizar la diversidad en una propuesta de unidad na
cional. La critica a la expansion de los estados moder
nos no tiene un sélo significado como pareciera a menu
do. El neo-conservadorismo de Reagan, la Tatcher y
los “Chicago boys”, encuentran su contrapartida en co
rrientes progresistas y renovadoras, como la “critica a
los socialismos reales’’, autonomia regional, convergen
cias socialistas, etc. Mientras los primeros reclaman un

Estado fuerte, soluciones fuertes y maximizar el peso de
la propiedad privada, los segundos reclaman mayor parti-
cipacion directa de las personas y grupos en la gestion
del orden. Dicha participacién supone no sélo un res-
peto a la diversidad —pluralismo- en los distintos pla-
nos, sino también basar el logro de la unidad nacional
en una mayor igualdad de oportunidades en su cons-
truccion.

Ahora bien, los actuales regimenes autoritarios --el
de Chile at menos— han intentado impulsar una institu
cionalidad descentralizadora, con el fin de maximizar
la eficacia en la administracion del poder estatal {todos
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los Alcaldes los designa Pinochet) y abrir nuevos cam-
pos a la acumulacién capitalista privada. Una dindmi-
ca democratizadora futura no puede pasar por aito la
existencia de estas nuevas instituciones (pol(ticas, educa-
tivas, entre otras}; mds que desmontartas habrd que re-
crearlss, transformarlas en canales efectivos de partici-
pacién directa en la gestién y el control ya que —por su
intermedio— resulta posible ‘‘acercar’’ el poder a una
mayorfa ciudadana hay desprovista de él.

b) Ligado con lo anterior, democratizar es ampliar
el espacio de la préctica polftica.

Una de las consecuencias ‘m4s trascendentales del
régimen militar ha sido la de re-significar el espacio de
“lo publico” con contenidos antes arrinconados a la
esfera de lo privado —irrumpe de nuevo la religién, la
preocupacién por la entretencion, la comunicacion ciu-
dadana y la satisfaccién de otras necesidades humanas.
En ia medida que todas estas précticas e instituciones ‘‘se
tornan piblicas’’ ellas se tranforman en un patrimonio
colectivo en un espacio al cual cabe fijarle su significa-
cién. A la base de esa significacion el régimen militar
impone la competividad y la responsabilidad individual,
como Unicas formas de satisfacer las necesidades huma-
nas y, el consumo {privado, mercantilizado) como el ob-
jetivo sacrosanto de las sociedades occidentales. (*)

Para la cultura popular lo anterior ha significado,
por una parte, extender un imperativo de sobrevivencia
a grandes masas humanas —muchas de ellas degradadas

(*) Para Lechner, 1982, el fenémeno lo origina fundamental-
mente ol propio régimen al restringir radicalmente el ca-
ricter pdblico de la polftica y confinarla a reductos clan-
destinos y a esferas privadas. La polftica deja de ser un
asunto piblico excepto para los voceros y partidarios del
régimen. Luego afiade: ‘'qla involucion del 4mbito pabli-
co-polftico no significa una clausura de la esfera pablida.
Lo que ocurre es un traslado de lo piblico a lo social. Lo
piblico es reinterpretado como publico consumidor. El
nuevo mundo publico serd de los negoclos y del consu-
midor’ (Pig. 22).
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de posiciones mejores alcanzadas en el pasado— Las ma-
vorias populares se hallan arrinconadas por la desespera-
cién, la cesantia y el desprecio a su dignidad comao seres
humanos. La orden del dia, la rutina cotidiana, es sobre-
vivir  Adaptarse, reacomodarse a esta nueva situacion.
Se remecen con dolor las relaciones familiares, la alimen-
tacion ‘de los nifos, las vacaciones familiares, la salida a
la calle de las mujeres, el ocio.

Por otra parte, para las capas activas del mundo po-
pular (“los organizados”) la resignificaciéon de lo publi-
co ha demandado una suerte de ampliaciéon de la practi-
ca politica, como principal forma de resistir la dictadu-
ra y combatir el autoritarismc. Ha sido una forma de
“'asegurar la identidad personal en un mundo sin refe-
rentes colectivos’’ (Lechner, ibid).

Cuestionar las relaciones y el funcionamiento no
democratico de las propias organizaciones, revalorizar
las opciones y compromisos individuales, ofrecer una
alternativa valida al aburrimiento de los jovenes, editar
un boletin, desmistificar la salud, abriendo policlinicos
y previniendo enfermedades son —entre otros- esfuer
zos colectivos que encierran un potencial democrati-
zador enorme.

ACERCA DE LA DEMOCRATIZACION
DE LAS COMUNICACIONES

Intentemos ligar ahora las reflexiones sobre comu-
nicacion popular y democratizaciéon de las sociedades
que —hasta aqui-- hemos expuesto por separado.

Ser{a pretensioso de nuestra parte dar cuenta del
fenomeno en su conjunto. Por eso, apoydndonos en
otros autores y en nuestras propias observaciones, tra-
taremos de precisar el lugar de la comunicacién popu-
lar en una propuesta de demacratizacion integral de las
comunicaciones.
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8.. En un encuentro reciente de intelectuales (") el
problema de la democratizacién de las comunicaciones
fue puesto en debate en los siguientes términos: {cé-
mo generar en el conjunto de la sociedad las condicio-
nes que hagan posible que cada grupo social pueda cons-
tituirse como un actor social en los procesos comunica-
tivos?

Nuestra simpatia con este modo de formular el pro-
blema es, en primer lugar, teérica: Se sustenta en una
nocidn de comunicaciones sinbnimo de relacién huma-
na y social de intercambio de mensajes. Ella plantea di-
mensiones comunicacionales mas aca de los aparatos
ideolégicos de estado o formas cristalizadas de ejerci-
cio monopdlico del poder para las clases dominantes
No se concede a los medios masivos de comunicacién un
rol omnipotente en la formacién de conciencias y socia-
lizacién de valores. La opcién sefialada es importante
por cuanto posibilita “‘pensar’’ la transformacién del
sistema hegemoénico de comunicaciones e “imaginar’’ la
emergencia de un nuevo sistema alternativo

8.1.- Un tipo de respuesta bastante comun a fa in-
terrogante planteada ha sido la de asegurar ‘el control’’
de un cierto namero significativo de medios de comun::
cacion por partidos de izquierda o instituciones afines.
Esta férmula de trabajo, fracasada como estrategia de
poder en el pasado, reaparece hoy en quienes deposi-
tan todas sus energfas al desarrollo de medios de comu-
nicacidn no oficialistas u opositores.

A la larga, esta opcidn se incapacita a sf misma para
hacer un aporte significativo a la construccién de una
nueva hegemonfa, de una nueva cuitura. Se limita a
mantener una voz discrepante en lo polftico, en el mar:
co de una programacién disefiada para una competencia
comercial. Por esta v(a, sin quererlo, los medios “'bajo
control”” obstaculizan una participacion creciente de las

(*) Convergencia Soclalista, documento de la Comision de cul-
tura y Educacién. Punta de Tralca, mayo de 1983.
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masas en ia elaboiracion y difusion de ld cultura nacro
nal, a la vez que se refuerzan la vigencia de un esquema
politico  representativo  excluyente y  tormal -,

8.2 Busquemos pues otra entrada & 'a formuia
c1on de una estrategia democratizadora de las comunica
ciones

En un trabajo reciente, Giselle Munizaga proporne
caminar hacia la creacion de un nuevo sistema de comu
nicaciones. Este, no s6lo debe incluir a ios medios de
comunicacion de masas como ‘“‘canales difusores a un
alto nivel” de un discurso representativo de todos ios
sectores sociales, sino que también debe asegurar a cada
sector 'la capacidad de articular su vision de! mundo vy
sus necesidades’’ en discursos que, enfrentados a otros
vayan constituyendo los sentidos y significados nacio
nales” (1983, pag. 1).

Se trata de concebir al sistema de comuiicaciones
como “‘uria red de oportunidades potenciales o actua
les de hablas, junto a un discurso social que se produce
y reproduce en ellas haciendo su operacion posible”
(pag. 4).

De este modo es posible aspirar a un ordenamiento
diferente en las relaciones sociales de comunicacion,
donde la cultura popular puede desplega: ‘egrtimamen
te su presencia en la sociedad a partir del reconocimien-

(*) ... los medios opositores (actuales) no constituven en n-
gor, medios de comunicacion alternativa. Ese tipo de me-
dios son aquellos que alimentan a v se alimentan de un dis-
curso social alternativo, tanto en sus formas conio conteni-
dos, respecto al discurso del régimen. Ese discurso alterna-
tivo debe incluir gérmenes de visiones alternativas del mun-
do y ser el portador de ellas, aquel que las procesa para di-
fundirlas como sentido comiin. Deberd surgir de practicas
concretas, en las cuales se elabora: un reconocimiento del
nuevo Chile, modificado no sélo polfticamente sino tam-
bién en su estructura social v ffsica: un provecto de supe-
racién del desarrollo impuesto por la burguesfa transnacio-
nah'z.ada. La comunicacién alternativa solamente podr4d
surgir de una cultura alternativa” (G Munizaga, 1982,
pdg. 67).
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to de si —cohesidn, identidad— y de la universalizacion
de sus valores atingentes a toda la sociedad.

Como dice Giselle el sistema de comunicacion, al
cristalizar los sentidos y significados sociales, permite la
conformacién de identidades colectivas, de un yo, de
un td y un nuestros publicos, la constitucion de un cam-
po de interlocucién, la aceptacion conjunta de conoci-
mientos y valores, la definicion de necesidades e intere-
ses y la articulacion de intereses” {...) “’la red de hablas
(tecnoldgicas o no) permite la produccion y reproduc:
cion de hablas sociales y constituye la estructura comu
nicativa de la sqciedad”” (pag. 4). *)

9. En esta perspectiva, la comunicacion popular esta
llamada a “‘flenar un vacio’’ que ni los medios de comu
nicacién controlados por la izquierda en el pasado y los
no-oficialistas en el presente, alcanzan del todo a satisfa-

cer

9.1.- Nos referimos a la construccion de una vision
del mundo vy la canalizacion de las necesidades sentidas
de los sectores populares. Las iniciativas comunicaciona
les de actores sociales de raigambre popular pueden desa
tar capacidades latentes, maniatadas hoy por !a urgencia
de sobrevivir, el cansancio, el escepticismo y la disper
sion. Recoger las necesidades, efaborar el conocimiento
de la realidad, difundir y socializar las respuestas mas
significativas. En dos palabras, expresar y devolver, in
formar y orientar. Favorecer la creacion de identidades
que contribuyen a contrarrestar las formas ideoldgicas
de la dominacion.

(*) Para quienes no conocen el citado artfculo, digamos que et
raciocinio concluye levantando un modelo compuesto por
“tres tipos de hablas’® que, manteniendo su especificidad.

" entran en un cierto nivel de articulacién entre sf:

a) La red macrosocial de hablas, encargada de la reproduc-
ci6én industrial de mensajes y elaborada por una industria «de
mensajes.

b) Escalones intermedios.

¢) Red microsocial de hablas, encargada de la reproduccién
artesanal de mensajes vy elaborada por —anadimos noso-
tros— actores sociales mrfnimamente constitufdos. Pdg. 6
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9.2 Como es obwvto, la discusion acerca de este
punto de vista antecede al problema de la seleccion de
los medios, aunque para su realizacidn necesariamente
deba plantearselo ({cudles son los medios de comunica-
cién tradicionalmente vdlidos en el mundo popular?
(cérno apropiarse de las nuevas tecnologias y adaptar-
fas en funcién de satisfacer necesidades propias? En lo
que se refiere al potencial socializador de la comunica-
cién de masas, cdmo quebrar su unidad monolitica por
dentro, socializando valores populares de validez univer-
sal?) C

9.3 Para lograr sus objetivos, la comunicacion po-
pular debe desenvolverse.en todos y cada uno de los ni-
veles de articulacion de “hablas’’ que las circunstancias,
fos condicionamientos socio-econdmicos-juridicos y el
desarrollo del movimiento popular vaya aconsejando

microespacios, espacios intermedios y macroespacios—.

El operar en uno u otro espacio no es cuestion de
voluntad. Es mds, debe haber una cierta armonia entre
la situacién socio-econdmica-juridica, el grado de desa-
rrollo dei actor social y las capacidades humanas y ma-
teriales con las cuales se impulsa la iniciativa. (Hay bo-
letines de prensa que “‘se quedan cortos’ al ser imple-
mentados artesanalmente, mientras otros ‘‘se superpo-
nen’’ al mundo popular al que se dirigen por estar resuel-
tos con una tecnologfa intensiva. Unos y otros se vuel-
ven ineficaces: el destinatario popular se emociona ini-
cialmente con su aparicion, pero no se deja influir por
él, Con el tiempo, los primeros pasaran al olvido sin de-
jar rastros y los otros, seran recordados como un lujo pa-
sajero y ajeno).

En este punto, quisiéramos detenernos en el debati-
do tema de “lc local”. De hecho, (a gran mayorfa de las
précticas de comunicacién popular surgen hoy como ex-
periencias de base, insertas en un medio ambiente social
y humano concreto. A menudo se critica en algunos
clrculos, el localismo, la falta de coordinacion y el des
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precto ¢ lo masivo que encerrarian estas experiencias
Al respecto, cabe decn algunas consideraciones

Et caracter locat de las experiencias no ha sido siem-
pre algo buscado; es mas bien el espacio naturat, el unico
posible, donde afloran las practicas de ’‘resistencia
defensiva’’ e iniciativas de “‘afirmacion de identidad” E!
cierre de los espacios publicos a la politica y su re-sigmn
ticacion con patrones de consumo privado, Impuestos
wor el régimen militar, no permite otra cosa {So6lo en las
actuales circunstancias en Chile se abre objetivamente la
pregunta por ios espacios y en especial por los escalones
intermedios, permaneciendo los espacios masivos de co-
municacton casi enteramente cerrados. ¢{Por cuanto
tiempo’

Por su parte, con el tiempo “lo local’' comenzo a
mostrar algunas virtudes: es alli donde se encuentra la
gente de carne y hueso, alli donde tlorecen los lideraz:
gos espontaneos y donde se realiza buena parte de la ac
“tividad de las organizaciones. Esto permitia dar respues:
ta a las inquietudes nuevas: partir de lo real, establecer
nexos con la subjetividad popular, fomentar la participa-
cion directa, etc. ... acumular para una opcién democra-
tizadora tntegral.

- Finalmente, las virtudes que presenta para el trabajo
comunicacional no debe sesgar a 1os actores respecto a
sus Ifmites; el espacio local —es obvio— no copa por si
mismo los diferentes dmbitos de insercion del ser huma-
no (los amigos, el hogar, la TV, la calle, el comercio, la
escuela ...) Tampoco suprime --también es obvio— los
diferentes niveles de agregacion de las sociedades moder-
nas —donde se cuenta por miles, por millones— Cuai-
quier descuido de estas realidades en la formulacién de
una propuesta democratizadora, haria tanto dafio a su
viabilidad como lo hace el desprecio a priort a lo local

Queda pues planteado al respecto un doble desafio
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e de ia oportumidad de ios espactos v el de su posible ar-
tcutacion

APORTES Y DESAFIOS PARA LA
COMUNICACION POPULAR

A 10 fargo de estas pdginas hemos insistido en refe
1irnos a una practica real existente, como telén de fondo
para una reflexion acerca de la democratizacion de las
comunicactones en Chile y demds pafses gobernados por
regimenes militares en América Latina,

Quisiera resenar, en esta parte final, algunas ideas
acercd del aporte que hace la comunicacion popular exis-
tente  tal cual la hemos experimentado y percibido no-
sotros  a una perspectiva liberadora como la que nos
inejuieta También anoiar, para invitar al debate y a la
imaginacion, algunos de sus desafios mas inmediatos

LOS APORTES

10. La comunicacion popular recupera el habla para el
pueblo. Un “habla’’ no sélo cercenada desde hace diez
afios para sus expresiones politicas mds consecuentes,
sino aplastada y desvalorizada desde siempre para los
actores sociales y las grandes masas del pueblo

A través del incipiente ejercicio de un derecho, el
pueblo comienza a reconocerse a si mismo como actor
-indiwvidual y colectivo— con necesidades, sentimientos
y propuestas de solucién propias. Sujeto de una cultura.
Actor de su destino, atn cuando éste se confunde -toda-
via— con un horizonte demasiado cercano, marcado mds
por et afan de supervivencia que por el de convocar a
otros a una accion transformadora conjunta.

En muchas experiencias, la mayoria quizas, la comu-
nicacion se levanta como un instrumento de trabajo o un
canal de participacion, o sea, con una vocacion de servi-
cio. En otras predomina el afan expresivo “decir aquello
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yue de todas maneras tengo que decir’’. Por sobre la ne
cestdad del discurso predomina entonces ese afan de te-
ner una voz

Se trata de una voz que encuentra sentido en una
necesidad. el publico al cual se dirige, los problemas que
recoge, los simbolos gque acuna, los temas que plantea,
etc. Por esta razon sus iniciativas no supeditan su exis
tencia a una transaccion comercial con sus destinatarios
(En contadas ocasiones captan "'publicidad’”. ella opera
como fuente de financiamiento y no como un instru
mento para el logro de ganancias). Lacomunicacion po
pular surge para servir o para influir, nunca como pretex
to para un negocio particular.

Esta voz propia marcha —a veces en conflicto, a ve
ces en cooperacion— con otras voces alternativas al auto
ritarismo social y politico del régimen miilitar, con “la
voz de los sin voz” de la lglesia entre otros.

11.- La comunicacion popular facilita la creacion de nue-
vos espacios de convivencia e inaugura nuevos circui-
tos para la elaboracidn, distribucion y consumo de men
sajes.

En tal sentido , ya lo vimos, contribuye a desplegar
las potencialidades de lo local. Contribuye también o
sortear los obstaculos impuestos por la represion  al
circuiar abiertamente, pasando por alto las definiciones
y alcances de lo legal, no se puso en abierta contiadic
cion con ella lcomo st 1o hace la comunicacion ciancdesti
na), pero tampoco se detuvo a esperar su reconocimien
to. También ofrece posibilidades a !a creacidon de nue
vas redes de circulacion de mensajes, con la limitacion de

estar restringidas a tas capas “ourganizadas” del mundo
popular y ia ventaja de no tener que supeditar sus obje
tivos & las mediaciones consuinistas propias del e

miente - OMera:

12 Ev g comuincaciar popuiar. se exploran nueva - te
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nicas y registran algunos de los avances tecnologicos
disponibles. a la vez que se insiste en los medios de co-
mriuicacion tradicionalmente acunados por vl pueblo
sus dirigentes.

Frn la practica. estas opciones en la seleccion de los
medios nos informan de una convivencia acompanada de
tensiones. La primera opcion se observa con més fuerza
entre las capas de intelectuales y profesionales al servi-
cio del pueblo La segunda, entre los dirigentes y activis:
tas politizados. Unos y otros privitegian diferentes “ven
tajas’” Sin embargo, crecen también las experiencias que
armonizan una y otra forma de seleccionar los medios.

Al tradicional y extendido uso de la palabra oral !la
asamblea, la reunidn) y la palabra escrita (el boletin,
el diario mural} se suma ahora la indagacion de otros me
dios y lenguajes. Auditivos (“la cassette’’), audivisuales
(el diaporama, el video-cassette), grupales (las dindmicas
de grupos, el papelografo, la dramatizacién). Reviven
también los medios expresivos usados en otras épocas
{el teatro, el canto, la plastica, la gréfica, el afiche)

13. La comunicaciéon popular se concibe a si misma en
constante biusqueda. Participa de los procesos de renova
cion ideoldgica y metodoldgica que caracterizan a mu
chas practicas actuales de construccion de actor popular

Este afan de busqueda se expresa de manera desigual
cuando empiezan las experiencias, pero termina impo
niéndose en la mayoria de elfas. Si lo importante es to
mar la palabra, ejercer el derecho, poco importa tener
una “llegada’ significativa —atraer la atencion. conquis:
tar adeptos, suscitar opiniones—.

Con el tielnDo esa necesidad surge y la busqueda se
centra en temas como l0s siguientes:

a) Sortear las constataciones que la realidad nos im-
pone: ‘hay poco habito de lectura” “los organizados
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estan saturados de boletines”, “los jovenes se 1o pasan
viendo TV"

b} Conocimtento real del auditorio, pablico o lec
tor

¢} Hablar un lenguaje y estile adecuado - atrayen
1, convincente, entretenido, esperanzador -

d)  Dosificar adecuadamente los contenidos trans
furmadores con otros comprensibles e identificables
oo 1 gente

En térmunos generales, la comunicacion popula
ofiece un camino alternativo a la mera difusion de co
aocimientos y consignas, metodo asociable a una orto
doxia de tpo vanguardista.  Intenta salir al paso a unia
cierta practica de arrastre en tal sentido, marcada por
el activismo (inmediatismo) y el organicismo (burocra
115mMO)

LOS DESAFIOS

14, La comunicacion popular encuentra todavia gran
des dificultades para articular los espacios entre i Esta
prepcupacion no se refiere a la escasa “‘coordinacion”
formal ni al desconocimiento por unos acerca de lo que
hacen los otros Ambos problemas encuentran ya vias
parciales de solucion cualitativa, acordes a su incipiente
grado de desarrolio actual. El problema clave més bien
es la reproduccion, a escala de los sectores populares
y medios progresistas de las escisiones existentes en el
pafs real entre el Estado y los opresores respecto de los
oprimidos.

Algunas dinamicas suelen contraponerse en vez de
potenciarse mutuamente. I[ntelectuales que elaboran vy
sintetizan vs. intelectuales que dificultan e informan
Instituciones vs. organizaciones. Macromedios vs micro
medios. Organizados vs no organizados Politizados
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vs. independientes.

Afortunadamente la nueva situacion que se vive co
loca un clima subjetivo favorable a poner freno a estas
tendencias segregadoras y de desarticulacion entre 1o po
litico y lo social

La urgencia por articular actores sociales consisten
tes, con libertad y conciencia de si, representa el mayo1
desafio para una comunicacion popular efectiva

15. La comunicacién popular debe hacer frente ala tal-
ta de financiamiento, capacitacion de su equipo humano
v escaso reconocimiento social amplio de sn labor

Es necesario valorar adecuadamente las fuentes de
fragilidad e inconsistencia de las experiencias. asy nromo
constatar su escaso numero de relacion a la magnitud
de los espacios democratizadores disponibles

£l financiamiento debe ser abordado con ttexibil:
dad. La experiencia muestra el éxito de quienes han di
versificado sus fuentes de financiamiento. También la
conveniencia de cobrar un aporte economico aunque
por razones practicas, es casi imposible hacerlo retomar
por completo al equipo responsable (Este repercute
mds como medida de reconocimiento social objetivo,
“quien necesita algo esta dispuesto a comprario’’)-

En cuanto a la capacitacion del equipo humano res-
ponsable, la experiencia también ensefia que ésta no de-
be restringirse a la sola transmision de técnicas (sin una
discusion acerca de la practica real, la iniciativa comuni-
cacional corre el riesgo de estancarse); ademds, que et
método mas efectivo y duradero es el de “aprender ha
ciendo’’

Por altimo, las iniciativas comunicacionales tienen
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como desatiu real el de u resolviendo su “organicidad
conquistar activaments el reconocimiento moral y ma
terial de los sectores sociales que dice representar Ha-
cerse necesario es el primer paso en una secuencla que
conduce a la incidencia etectiva en las conciencias  E|
vinculo estrecho, participativo, cotidiano, entie equi
po responsable y medio ambiente ndividual vy social
es {a mejor garantia de una insercion valorada

Por su parte, estos tres problemas deben ser recogi-
dos para un proyecto de democratizacion que sistematt
ce las demandas de la comunicacién popular al respecto
atencion re-distributiva del Estade para que colabore
en su financiamiento, multiplicacion de las opertunida:
des de capacitacién, incentivo ‘al reconocimiento social
amplio de la comunicacion de base v multiplicacion de
los espacios intermedios y nacionales de ntercambio de
mensajes, etc

16 El desatio mds inmediato es el de responder oportu-
na y adecuadamente a las transformaciones covunturales
de los espacios comunicacionaies y prever tespuestas a
los cambios previsibles en el futuro.

Una de las caracteiisticas tipicas de toda actividad
nueva es la de afirmarse tempranamente a o conocido
institucionalizarse

La comunicaciéon popular tiene el desafro de conti
nuar sus busquedas respondiendo ahora a los nuevos es-
pacios que se abren a su paso -espacios intermedios
a la vez que consolidando ahora los significativos logros
en la base durante estos anos

Una metodologia adecuada para pensar estas opcio-
nes debe contemplar entre otras cosas, un reconocimien-
to de las diferentes formas como se insertan fas iniciatt
vas en su medio ambiente individual y soctal {(por ejem-
plo, en el caso de la prensa popular, distinguir ta ‘prensa
organica’” de la “‘prensa de grupos de iniciativa’’ y ambas.
de la “'prensa que quiere ser organica’’}
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El pueblo reclama un sitio protagdnico en la demo-
cratizacion de la sociedad junto a otras clases y grupos
sociales. El desarrollo de la comunicacion popular alter-
nativa puede contribuir a facilitarlo.
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