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EL PROYECTO CIESPAL -- OEA

Este documento es el resultado de la reflexidn sobre
el Proyecto de Comunicacion Educativa para Areas Ru-
rales, que viene ejecutando CIESPAL, desde 1980, con
el auspicio de la OEA .en cinco comunidades rurales del
Ecuador .

El Proyecto surgi6 del analisis de multiples experien-
cias de comunicacion participatoria y grupal desarrolla-
das en América Latina, de las cuales recogio diversos as-
pectos, con el objeto de integrar un modelo aplicado de
uso de la comunicacion que respondiera a la triple pro-
blemdtica de la incomunicacion rural, los modelos de
desarrotlo exdgeno y los procesos verticales de comuni-
cacion.

Frente a la observacion del estado de incomunica:
cién de las areas rurales, donde el acceso a los medios de
comunicacidn tradicionales es muy limitado vy el tipo de
informacion transmitido no se compadece con ias reali
dades e intereses de los grupos poblacionales; y de la im
plementacidn de proyectos de desarrollo planificados
externamente sin considerar la participacio:: de 'os sec
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tores afectados mds que a efectos de una aceptacion de
los planes o de la adopcion de las innovaciones;
CIESPAL se pianted la necesidad de probar una meto
dologfa de trabajo comunitario en la cual se implemen:
tara un proceso de investigacién y planificacion partici-
patoria, mediante el uso sistematico de la comunicacion
que conileve el fortalecimiento de la organizacion comu-
nitaria y a la internalizaciéon de un método de trabajo
para su autodesarrolio.

OBJETIVOS GENERALES

El proyecto se propuso analizar la validez de un mo-
delo participatorio de comunicacion a1 nive! rural gue se
orientara hacia:

1.- Una utilizacién sistemdtica de la comunicacién, co-

mo proceso de investigacidn-accion, que conlleve a
la toma de conciencia campesina, sobre su posibilidad de
actuar sobre la realidad, y su participacién activa en la
identificacién de problemas y en el planeamiento vy eje-
cucién de acciones organizadas para su superacion.
2. El establecimiento de un sistema de comunicacion,

intra e inter comunitario, a través del cual se genere
el intercambio de informacion; se estimule la toma de
conciencia comunitaria sobre sus problemas; y se pro-
mueva la participacién organizada de los pobladores, pa-
ra enfrentarlos.

LUGAR DE EJECUCION

Ei Proyecto fue implementado en cinco comunida
des rurales del Ecuador, representativas de la sierra y
costa ecuatoriana, caracterizadas, las primeras por con-
tar con un alto porcentaje de poblaciéon indfgena y al-
tos niveles de analfabetismo; y por ser poblacion de
reciente formacidn, integradas por colonos agriculto-
res, las segundas. Ambas con niveles de organizacion
y conciencia polftica bastante bajos, producto de la do-
minacién y marginacion histérica de que han sido ob-
jeto.
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INSTITUCIONES NACIONALES VINCULADAS

A efectos de que el modelo y metodologia a desa-
rrollar tuviesen una aplicacién y utilidad inmediatas,
fue ejecutado en su etapa inicial como una experien-
cia piloto, en apoyo al programa de alfabetizacién del
Ministerio de Educacién y Cultura del Ecuador vy al de
Desarrollo Rural Integral del Consejo Provinciai de Pi-
chicha.

LA COMUNICACION PARTICIPATORIA COMO
ESTRATEGIA PARA EL AUTODESARROLLO

El Proyecto. se estructurd sobre la premisa de la in-
terrelacién existente entre la comunicacion social, la par-
ticipacién y la organizacién comunitaria.

Se parti6 del postulado de que el acceso a la infor-
macién y la participacion de los pobladores en el proce-
so integral de produccidn de comunicacion, son factores
gue estimulan la organizacion y el autodesarrollo comu-
nitario, por cuanto comienza a establecerse un sistema
permanente de participacion en la toma de decisiones
y ejecucién de acciones en su propio beneficio.

En este sentido, se propicié la organizacién de talle-
res de comunicacién en cada una de las comunidades y
se estructuraron equipos de trabajo con los pobladores,
a los cuales se les capacitd en el uso y manejo de diver-
sas técnicas de comunicacién comunitaria tales como mi-
medgrafos artesanales, cdmaras fotograficas, grabadoras,
etc. con los cuales se inicid un proceso de produccion de
materiales de comunicacion intra e inter comunitarios
constituido por: periédicos murales y comunitarios, fo-
tomontajes, hojas volantes, programas radiales, etc

En tanto que e! objetivo del Proyecto no era simple:
mente generar un espacio de comunicacion para satisfa-
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cer la demanda de 1 formacton, sene desarcolanr Jn pro
ceso de movihzaciér comunttaria para st participacion
activa en ia resotucidén de problemas el .fasis del Pro
yecto se centrd en el desarrollo de un proceso de capa
citacion a los pobladores que les permitiera diagnosticar
a ellos mismos sus problemas y necesidades, esto es ob
jetivar su realidad, tratar de comprender causas y rela-
ciones entre problemas e identificar alternativas de solu-
cidn, y planificar y ejecutar acciones concretas para su
perarlas, lo que implica el desarrollo de mecanismos
adecuados para el fortalecimiento de la organizacion y
participacidn comunitaria. '

Lo anterior se sustenta er la premisa de que la toma
de conciencia sobre un determinado problema no es pro
ducto de una recuperacion pasiva de informacion sino
de la vivencia y objetivacion del problema por parte de
los grupos Esta participacion en el andlisis, la toma de
decisiones y la ejecuciéon de acciones para el desarrollo
comunitario, genera paulatinamente, una conciencia en
tre ios pobladores sobre su propia capacidad de actuar
con la realidad para transformarta

Dentro de este proceso, la produccion de diversos
materiales de comunicacidon es constante y cumple di-
versas funciones que van desde liberar la capacidad ex
presiva de los grupos, y permitir el acceso a informacion
Gtil, hasta e! denunciar problemas y colectivizar alterna
tivas de solucion que conlleven a una movilizacion orga-
nizada de los grupos: actividad que suponre un proceso de
capacitacion para que los equipos comunitarios sean los
protagonistas de la toma de decisiones sobre la funcion
social y el sentido de la comunicacion a producirse; vy,
adquieran destrezas tanto en recoleccion, procesamien-
to y andlisis de informacion, como en el uso y manejo
de tecnologfa para la produccién de los distintos mensa-
jes.

Estas dos acciones de autodiagnéstico y pla-
nificaciébn comunitaria y de produccién de mate-
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riales de comunicacion, integran un solo proceso
global e inseparable que es el que hemos denomi-
nado de ‘‘comunicacién participatoria”, a través
del cual se pretende que los pobladores lleguen
a constituirse en planificadores y ejecutores

de su propio desarrollo. Esto implica la interna-
lizacién de pracedimientos de recoleccién, procesamien-
to y andlisis critica de informacion y de destrezas de
uso y manejo de tecnologias para la produccion de men
sajes y bdsicamente la internalizacion de un método de
trabajo que democratice el poder y el saber comunita
rio, permitiendo la expresion organizada de los pobla
dores y fortaleciendo mecanismos para su participacion
activa en la gestién comunitaria.

EL USO DE MEDIOS EN EL CONTEXTG DE
LA COMUNICACION EDUCATIVA RURAL -

El modelo planteado es el que CIESPAL conjunta-
mente con las comunidades campesinas, ha tratado de
operacionalizar. Como producto de esta experiencia,
se ha llegado a establecer la presencia de diversos pro
blemas o peligros existentes, en torno a la practica de la
comunicacién popular; y, mds concretamente, de la co
municacién en las areas rurales. Cuestiones que deben
procurar ser compartidas y discutidas en este seminario,
para robustecer la accion futura. En razén de la especifi-
cidad del Tema seleccionado para ser tratado, como es
el de los medios de comunicacién utilizados en las prac-
ticas de comunicacién y educacién popular, a continua-
cién, vamos a tratar de relevar los principales problemas
teéricos y metodolégicos gue han surgido y/o estan pre-
sentes en otros proyectos de comunicacion popular que
se implementan en la regiéon

Uno de los problemas bidsicos es el de la participa-
cién popular en la produccién de mensajes. En aras de la
busqueda de la participacion de los sujetos, en todo el
proceso comunicacional ,{esto es, en la toma de decisio-
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nes, en la elaboracion de mensajes y manju de vieihin
se puede perder la perspectiva det PrOYeCcto historicu i
lo sustenta. En el horizonte de 'a comunicacion: ura!
la produccidn de materiales "“per sé’' es decir,desarticu
lada de la dindmica y organizacidn comunitaria, (aun
cuando sean elaborados, integramente por los poblado
res) no so6lo que pierde su funcionalidad, pudiendo lle
gar. a extingutrse, sino que puede degenerar en la repro
duccién del modelo de comunicacion dominante, con
su ideologia respectiva.

Dos experiencias sucedidas al Proyecto ilustran este
caso. La primera de ellas en una de las comuridades
de Cotopaxi,donde se instrumentaron todas las acciones,
tendientes hacia la produccion de un periodo. por parte
de los grupos comunitarios con el objeto de Henar un
vaclo de informacién vy, apoyar el proceso de post ilfa
betizacion; es decir se dotd de equipos y se capacitd a
los pobladores para su elaboraciéon Sin embargo, no se
logré una produccion permanente del mismo, por es
tar desvinculado de la organtzacion formal (el cabildo);
y, de la dindmica social fundamental. sun cuando los
contenidos respo.ad.an a los intereses generales de la
colectividad; y su produccidn era realizada 1ntegramen
te por los pobladores. Esto nbedecio a la falta de un es
tudio previo de las redes de comunicacion existentes en
ta comunidad; y de los procesos de produccion y circu
lacion de informacién, al interior y eatre las comunida
des.

Otro caso, es et de un periodico que habia 1ogrado
institucionalizarse en la comumdad, cumpliendo una
funcién informativa y orientadors de la sccion intra ¢
inter comunitaria.

Después de un tiempo, por tratar de incluir “conte
nidos educativos” solicitados por el publico, comienza
a transcribir materiales que contradicen el sentido del
rescate de la identidad cultural.
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De lo antenor se infiere que la produccion de mate-
riales de comunicacion, aun cuando sean realizados den
tro de una perspectiva altamente participatoria, no pue
de desarrollarse separadamente del proceso de autode-
sarrollo comunitario, ni de la propia dindmica de las co-
munidades. La comunicacion, si surge de una iniciativa
externa, tiene que insertarse en :a dindmica comunita-
ria y demostrar su utilidad a la organizacion. La pro
duccién de materiales de comunicacion por la produc
cién, €sto es, para cumplir con una tuncién exclusiva-
mente informativa, a lo menos en las comunidades rura
les, tiende a desaparecer No basta con abrir espacios
o0 generar instancias de comunicacion, es necesarto di

sefiar estrategias de institucionalizacibn de las nuevas
formas de comunicacion, para lo cual es indispensable
el partir de diagndsticos comunicacionales acertados

Asi mismo, existe todavia un enorme campo a ex
plotarse, que debe ser trabajado; es el de los contenidos
de esta otra comunicacion, que debe insurgir de los gru-
pos poblacionales dominados.

Otro de los problemas que esti latente es el de asig-
narlg validez innata a un medio de comunicacion deter-
minado, sin articulario a la dinamica de los sectores po-
pulares. Justamente, la validez de los pequefios medios
estd en su flexibilidad, en tanto que permiten ia auto-
expresion de la comunidad. Su validez esta determina-
da por la funcion que cumplen, en una instancia, ¢ a lo
largo del proceso comunicacional en general Asfi por
ejemplo: un audiovisual puede ser util para colectivizar
el resultado del andlisis de un problema comunitario y
para buscar la toma de decisiones grupales scbre el mis-
mo, en tanto que un informativo radial es un excelente
medio de comunicacion intercomunitaria. No obstan
te, ambas pueden cumplir funciones complementarias
dentro de un mismo proceso de organtzacion o mavili-
zacibn comunitaria.



El proceso de comunicacion se consolida por el
tiempo de relacién social que establece y por la funcién
que cumple a nivel de base, y no por el uso en si mismo
de tal o cual tecnologia. A 1o menaos en las dreas rurales,
la producciéon de materiales de comunicacién no tiene
ninguna razén de ser sino en tanto en cuanto se consti-
tuyan en instrumentos movilizadores y estimulantes de
una accién social que fortalezca la organizacion, los valo-
res comunitarics; y generen mecanismos de respuesta
a sus necesidades fundamentales, a fin de que no repro-
duzcan estereotipos ¢ valores del modelo de comunica-
cién dominante, lo cual implica una permanente refle-
xi6n, al interior de los grupos populares, sobre la fun-
cion social de esta comunicacién.

Dentro de un contexto de participacion y autodesa-
rrollo comunitario, un medio no puede ser predetermina-
do, ni se le puede asignar una validez innata. Tanto el
uso del medio, como el tipo de mensajes que se produ-
cen, tienen que estar insertos dentro de una estrategia
global de desarroilo de la organizacion comunitaria,
pues, de lo contrario pierden su sentido y funcionalidad.
Asf, por ejemplo, el proyecto del Desarrollo Rural In-
tegral propicié el establecimiento de cabinas de graba-
cién para organizaciones campesinas de sequndo grado,
en una provincia del pafs, creyendo crear espacios para
una participacion organizada de los sectores, sin tomar
en consideracién la dindmica y el nivel de desarrollo de
estas organizaciones. Actualmente tropiezan con serios
problemas para operacionalizar el Proyecto. Esto de-
muestra la importancia de establecer las relaciones entre
produccién de comunicacién y niveles de organizacion
comunitaria.

De la misma manera, en la produccién de materia-
les de comunicacién, si bien el aspecto tecnoldgico debe
tratar paulatinamente de llegar a niveles de excelencia,
en un primer momento ésto no debe constituirse en el
patrén para juzgar la validez de un material dado, ya
que, como se sefald anteriormente, el énfasis de la ac-
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ciébn estd orientado en el proceso social a desarrollat
se a nivel intra y/o intercomunitario. | os mater:ates
béisicamente deben responder a estos procesos y satis
facer las necesidades y problemas de los grupos socia
les. La importancia de la participacién en la produccion
de comunicacién, de acuerdo con la experiencia de las
comunidades, es el alto valor educativo de la accion. FEl
hecho de que Ins grupos comunitarios participen en el
debate sobre et sentido o funcion social de un determi
‘nado material a producirse, e intervengan paso a paso en
la elaboracion del mensaje, se constituye en un proceso
altamente educativo en s mismo. que se muitiplica den
tro de la estrategia comunicacionsl ylobal gercrando ur
proceso de autocapacitacién Comunitarid

Esto implica que si biers Jos materiales producidos
tienen que llegar a niveles de excelencia cada vez mavao
res para cumplir con sus objetivos, un deficiente uso tec
noldgico de ninguna manera los invalida. en tanto en
cuanto se constituyan en respuestas a necesidades e inte
reses de los grupos o en vehiculos motivadores de una
accibn social organizada mas amplia.

Un ultimo ejemplo gratica las afirmaciones en las
tres comunidades del Proyecto se realizo, al inicio de la
experiencia, un proceso de capacitacion a los pobladores
para que realizaran un diagnostico de la situacidn econd
mica y social de sus comunidades que les permitiera
identificar en mejor forma sus problemas y buscar alter
‘nativas de solucién a las mismas. A efectos de colecti
vizar los resultados de la investigacién al resto de ta co
munidad para una toma de decisiones colectivas sobre el
quehacer inmediato, elaboraron audiovisuales para ser
presentados en asambleas.

La elaboracidn de estos audiovisuales constituyé en
s{ misma una experiencia altamente educativa, pues per
mitié el debate sobre el sentido y funcidn social del ma-
terial a producirse, ademds de permitir el registro v fa re
construccién de la vida e historia comunitaria £stoy
audivisuales, a pesar de tener grandes deficiencras de 1
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o tecnice fueron tavorablemente acogidos por ta co
mumidad y comunidades del drea, quienes se sintieron
«dentificados con la problemdtica y afirmadas al demos
trarse la capacidad de los pobladores de producir sus pro-
pios materiales de comunicacion, factores éstos que esti
mularon la participacidn comunitaria en la reflexion
sobre su problemadtica vy la planificacion de acciones
conjuntas para su superacion.

No obstante lo anterior, instituciones nacionales de
“capacitacién campesina’ cuestionaron altamente estos
audiovisuales por su baja calidad técnica.

CONSIDERACIONES FINALES.-

Para concluir, quisiéramos poner de relieve un aspec
to gue es el que consideramos subyace a esta experiencia
v es el problema de la capacitacién para la participacioén.

En tanto que la comunicacion participatoria o popu
lar pone el énfasis en la busqueda de mecanismos para
que los sectores populares sean los sujetos de su propia
accion, el trabajo de las instituciones o grupos de apoyo
debe aglutinarse en torno al fortalecimiento de procesos
que permitan este autodesarrollo, es decir,la aprehension
por parte de estos grupos, de métodos de diagndstico y
planificacién; de técnicas de recuperacién, procesamien-
to, andlisis y produccion de informacién y de métodos
de trabajo concretos que les permitan enfrentar su reali-
dad en forma sistemdtica y planificada.

Lo anterior implica la necesidad de desarrollar una
pedagogia para la capacitacién, lo que a su vez pone de
manifiesto el problema del modo de inserciéon de los
agentes externos en la dindmica de los sectores popula-
res.
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