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PRELIMINAR

Entre el 15 y el 19 de octubre de 1984 tuvo lugar
en Quito, en la sede de CIESPAL, el Primer Festival de
Radiofonia Educativa, organizado por esta institucién
conjuntamente con Radio Nederland.

E| evento, que comprendié numerosas conferen-
cias, charlas y foros, ademds de una amplia muestra de
producciones en materia de comunicacibn didéctica
—tanto radiofénica como audio-visual—, muestras de pu-
blicaciones y de equipos, y la apertura de un museo de la
radiofonia, amén de concursos destinados a servir de in-
centivo a los productores individuales e institucionales,



contb con la presencia de numerosos expertos en las di-
ferentes especialidades que el quehacer comunicativo in-
volucra, procedentes de todos los paises del rea hispa-
noparlante de América, asi como de Holanda, Alemania,

Dado que se trataba de un festival —y no de un
simposium, ni de un congreso —no hubo lo que en senti-
do estricto se denomina ponencias, ni por o mismo,
tampoco conclusiones. Sin embargo, las instituciones or-
ganizadoras pudieron constatar que el intenso intercam-
bio de experiencias en materia de comunicacion educati-
va que se produjo entre los asistentes era sin duda suma-
mente enriquecedor y estimulante.

En consecuencia, los promotores del encuentro
consideraron de interés la publicacion de los textos co-
rrespondientes a las exposiciones ofrecidas, dado el apor-
te que ellas representan a la tarea de la tele-educacion,
amén de su indudable sentido testimonial que no debe
negligirse.

Vista la cantidad y extensién de Jos materiales pro-
ducidos se ha considerado que seria impractico reunirlos
en un solo volumen, pues éste resultaria de tamafio poco
manuable. Por ello se ha tomado la decision de editarlos
en dos tomos de aparicibn simulténea. Asi, el presente
ndmero de Monografias de CIESPAL ofrece al lector los
testimonios de varias experiencias realizadas en diversos
paises en los campos de las emisoras populares y cultura-
les, en la certeza de contribuir con ello a una ampliacion
del respectivo panorama y a fomentar el nacimiento de
nuevas acciones similares.
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3: RADIODRAMA






EL RADIODRAMA COMO INSTRUMENTO
DE EDUCACION POPULAR

LA EXPERIENCIA DE “JURADO No. 13"

Mario Kapliin






INTRODUCCION

¢Qué puede decir un autor acerca de su obra? La
obra ya estd ahf, con sus virtudes y sus defectos, con sus
logros y sus fallos, publicada, cristalizada. Ha recorrido
todos los caminos de América Latina, se ha metido en
millares de casas. Lo que tenia que decir, ya lo ha dicho
por si misma. Y si no ha logrado decirlo, lo que el autor
a posteriori puede querer afiadirle, me temo que recuer-
de a ese ironico dicho brasilefio: “El sefior tiene razon;
pero poca. Y {a poca que tiene no vale nada”.

Jurado 13 sali6 al aire en 1972; como proyecto na-
cié cuatro afios antes. Entonces uno, como autor, puede
mirarlo ya como desprendido de su obra, como si ella ya
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no le perteneciera totalmente. Y hacer un balance en
perspectiva, a la distancia; preguntarse qué aprendio de
ella; qué saldo le dejb como experiencia.

Asi pues, sin la menor pretensién de traer aqui a
“Jurado 13" como un modelo definitivo, perfecto, aca-
bado, como un paradigma, me propongo compartir con
ustedes

— lo que hicimos
— ¢c6mo lo hicimos
— v, sobre todo, por gqué lo hicimos.

UNA CONCEPCION DE LA RADIO EDUCATIVA

Llegué a Jurado 13 tras un largo camino en la ra-
dio, camino que pasa también por otra serie que lo ante-
cedid, por otro personaje muy querido que me depar6
satisfacciones y ensefianzas: el Padre Vicente, el del
“’Diario de un Cura de Barrio”’.

A través de ese largo camino de exploracion y bus-

queda, habian ido afirmandose algunas premisas que ya
estaban ahi como punto de partida del nuevo proyecto.

108



Por ejemplo, una manera de entender |a radio edu-
cativa,

¢"Jurado 13" es radio educativa? Cuando lanza-
mos la serie, preferimos no llamarla asi, porque, si he de
ser sincero, temiamos la identificacion con lo que enton-
ces solia entenderse por tal: instruccibn a distancia; cla-
ses escolares por radio. Y nosotros pensabamos que, al
reducir asi su area de alcance, se desaprovechaba el poten-
cial del medio para otros objetivos; que el universo no
puede abarcar la radioeducacion es mucho mas amplio
y mas rico; que él se entronca con todas las dimensiones
del hombre, sus necesidades, sus esperanzas, sus dere-
chos, sus potencialidades.

Y, en segundo lugar, para el oyente popular “‘radio
educativa” se asociaba —y desgraciadamente no sin ra-
z6n— a radio aburrida. En tanto nosotros estaibamos —y
seguimos estando— convencidos de que la radio educati-
va no tiene por qué ser tediosa. Mas: que no debe serlo.
Que un programa educativo tiene que ser ante todo un
buen programa de radio; méds ain, mejor que los otros.
Que la radio educativa debe saber hablar el lenguaje ra-
diofonico; que debe saber utilizar, con creatividad e ima-
ginacion, todos los recursos expresivos del medio: voces,
personajes, montaje, musica, sonidos. El desafio a que
nos enfrentamos los comunicadores radiofonicos, es el
de lograr programas que tengan un objetivo y un con-
tenido auténticamente formativos y es fue a la vez sean
capaces de captar el interés de las grandes audiencias po-
puliares,
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LA PREFERENCIA POR EL RADIODRAMA

Y eso explica también por qué, al echar a andar a
“Jurado 13", teniamos asimismo otro punto de partida;
la opcion por un formato radiofonico, por un género: el
radiodrama, el radioteatro, Entiéndase bien: no la radio-
novela “‘en doscientos emocionantes y desgarradores ca-
pitulos”; no la soap-opera; no eso que los venezolanos
llaman con sabroso humor popular “‘culebrones’” porque
son tortuosos, se ondulan, se enrolian y sobre todo se es-
tiran y estiran. Pero si el radiodrama.

No sblo porgue la experiencia nos habia demostra-
do una y otra vez que es un género dinamico, que movi-
liza la imaginacién del oyente y atrae vivamente el inte-
rés de todo auditorio popular; sino también por otras ra-
zones pedagogicas mas profundas.

* El. pensamiento popular es concreto y no abs-
tracto; y el radiodrama permite objetivar el problema
que se quiere proponer a la reflexion del oyente, en si-
tuaciones concretas, palpables, vividas, concretadas con
su cotidianeidad.

* En el radiodrama, et oyente puede sentirse con-
substanciado e identificado con los personajes de la tra-
ma. ldentificacion que se lograrad tanto mas cuanto el
guion sepa expresar los problemas reales, las situaciones,
el ambiente, el lenguaje y los valores de la comunidad
destinataria. )
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Claro esta, a condicion de que sea un verdadero ra-
diodrama, con personajes de carne y hueso, y no con
esos seudo-personajes de carton como los que suelen en-
contrarse en los malos radioteatros ““didacticos’ :

“iMmm! jQué sabroso esté tu arroz, Dorotea! Y a
propésito: ésabes cudntos quintales de arroz pro-
dujo el valle de Victoria en el ultimo quinquenio
en relacion al quinquenio 1945-19492”,

* Por otra parte, el género atenGa y mitiga la unidi-
reccionalidad del medio. El radioescucha se encuentra in-
tegrado en la accion, involucrado; en cierto modo, parti-
cipando en ella,

* Otra cualidad: a través del dilema, del conflicto,
se hace posible presentar y contrastar diferentes posicio-
nes ante una cuestion —posiciones que parecen encarna-
das por los diferentes personajes de la trama— enfrentan-
do asi al oyente a diversas opciones y problematizando-
lo.

* Si el radiodrama esta bien planteado, su mensaje
es abierto, implicito. No da la solucion ya “‘digerida’’ v
resuelta. De este modo, incentiva la discusion y la refle-
xion del grupo destinatario, el que va descubriendo por
si mismo los elementos de juicio y sacando sus propias
conclusiones.
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¢ERA VIABLE EL EXITO?

Pero, éera posible tener éxito con un radiodrama
alternativo que se proponia prescindir de los ingredien-
tes consagrados de la radionovela-cuiebron; que no iba
a ofrecer.evgsion, melodrama, romance, pareja protagé-
nica, sino en cambio una tematica tomada de la realidad
social? Piénsese en cOHmo definia su objetivo ‘“Jurado
13": “Promover en adultos y jovenes de los sectores po-
pulares una toma de conciencia de su realidad, una re-
flexion critica y una posiciéon activa que contribuya a la
transformacion de esa realidad”. ¢Era viable que un ra
diodrama con tal tematica y tal objetivo lograra audien-
cia?

Ese era nuestro riesgo, nuestra apuesta. Pero no era
una apuesta en el vacio. Existian investigaciones serias
que demostraban que si la gente escucha radionovelas,
no es so6lo por evasion, como suele pensarse, sino tam-
bién en busca de una orientacién que le ayude a com-
prender su entorno; que le ofrezca claves respecto al
mundo, pautas de vida. Que las radionovelas comercia-
les sOlo le den una respuesta falsa y deformante, no inva-
lida el hecho de que hay una vasta audiencia potencial
para otros mensajes mas legitimos que sepan responder
a esas inquietudes, a esos interrogantes. Apostando a la
existencia de esas motivaciones en la audiencia popular
y en su busca, salié ““Jurado 13",
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LA “CONQUISTA’ DEL MEDIO

Si bien se mira, la apuesta era aun mas audaz. Para
llegar al oyente, primero habia que ganar otra batalla: |o-
grar el acceso a las emisoras. No solo a [as educativas sino
también a las comerciales. {Acogeria la radio comercial
una serie de estas caracteristicas? Habia un factor favora-
ble: SERPAL (el Servicio Radiofénico para América La-
tina), el encargado de su distribucion, era una institucion
educativa sin fines de lucro; y estaba, por lo tanto, en
condiciones de ofrecer el programa gratuitamente, sin
costo, Pero, aun no teniendo que pagar por ella, ése inte-
resarian las emisoras por una parte de contenido social
critico? Muchos nos vaticinaron el fracaso.

¢Qué paso en los hechos?

Ciertamente, la serie encontré algunas puertas ce-
rradas. Logré muy poca irradiacion —o directamente no
pudo transmitirse— en algunos paises sometidos a regi-
menes politicos dictatoriales. También se dieron casos
en que la ideologia cerradamente conservadora de algu-
nas autoridades civiles o militares o de algunos dignata-
rios eclesidsticos derivd en el rechazo de |a serie; o en el
veto, la suspension, después de transmitidos los primeros
capitulos,

(De paso: de estos vetos también pudimos extraer

una ensefianza. El Papa Paulo V| publica su enciclica Po-
pulorum Progressio y levanta un unanime amén, un coro
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universal de alabanzas;viene un modesto guionista de ra-
dio, toma con total fidelidad las mismas ideas de la enci-
clica pero las traduce al lenguaje popular y cotidiano vy
las pone en accion, las aplica a la realidad concreta; y ar-
de Troya. Por esos capitulos de Jurado 13 inspirados en
la Populorum Progressio, una conocida organizacion cato-
lica —notese bien: catdlica— de radioeducacién condend
la serie acusandola de subversiva, le declar6 una implaca-
ble guerra y tratd por todos los medios de impedir su dis-
tribucion. Acaso la ensefianza sea que las ideas, cuando
son expresadas en lenguaje técnico o académico o ecle-
sidstico no son vistas como peligrosas; pero resultan alar-
mantes cuando se las divulga por un medio popular y en
un fenguaje capaz de llegar al pueblo}.

Empero, a pesar de esas reservas y resistencias que
la serie suscitd, la cobertura lograda en el conjunto de
Ameérica Latina, fue sorprendentemente alta para un pro-
grama de contenido social y ciertamente muy superior
a la que suelen alcanzar los programas educativos y
culturales convencionales.

Transmitieron la serie mas de 600 emisoras, Es in-
necesario precisar que esta cifra no solo incluye emisoras
educativas y culturales, puesto que no existe ni con mu-
cho tal cantidad de radios de ese caracter en la Region,
sino que comprende numerosas emisoras comerciales,
que aceptaron la serie con interés; desde luego gratuita-
mente, sin percibir pago alguno por parte de SERPAL,
{Porque es bueno aclarar que la institucidén distribuido-
ra no cobraba derechos de transmision pero tampoco
jamas arrendd ni pagé espacios para su irradiacion; la se-
rie tenia que ganarse su espacio por si misma). Y no sblo
estdn comprendidas en ese guarismo pequefias emisoras
locales. Asi por ejemplo, la cadena Todelar, de Colom-
bia, transmitié completa ‘"Jurado No. 13"’ por su cabece-
ra en Bogota y simultaneamente por todas las estaciones
{creo que son mas de 60) que componen su red nacional;
y la emitio en horario preferencial, de maxima audiencia.
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No solo la irradid sino que —al igual que muchas otras
de las emisoras que la transmitieron— a continuacion de
cada capitulo organizd una mesa redonda, un debate o
foro con personalidades invitadas, llamadas telefdnicas
del publico que daba su opinion, etc.

En el registro de SERPAL figuran no pocas emiso-
ras que han pasado ““Jurado 13" hasta cinco y seis veces;
y que hasta hoy, a doce afios de producida, aun la siguen
reponiendo periddicamente porgue, segin dicen sus di-
rectores, siempre mantiene su interés y su vigencia; siem-
pre tiene repercusion en el publico, moviliza a la audien-
cia, suscita reacciones, discusiones, |lamadas telefonicas,
comentarios, pedidos de repeticion.

Aun podrfa afiadirse que Ja serie no sélo se trans-
miti6 en América Latina sino también en los Estados
Unidos, en emisoras de habla hispana, para las vastas mi-
norias chicana y portorriguefia.

{Aprendizajes? Pienso que de esta experiencia se
desprende una Iinea de accion, una estrategia para lara-
dio educativa. Es posible ganar un espacio para los pro-
gramas educativos, incluso en emisoras comerciales, vy lle-
gar asi a una vasta audiencia, si nos exigimos en su pro-
duccion; si nos esforzamos por producirlos bien, con ca-
lidad profesional, con creatividad, con dominio del len-
guaje radiofénico. Si el programa tiene dinamismo vy
fuerza, es mas posible de |o que se cree el transponer la
barrera que la radio masiva suele oponer a los programas
educativos convencionales.

Pero esta estrategia nos plantea a su vez la priorita-
ria necesidad de formar recursos humanos en comunica-
cion educativa; de capacitar comunicadores-radioeduca-
dores con dominio del medio, en condiciones de produ-
cir tales programas. Por eso valoro la Gtil y necesaria fun-
cién que en tal sentido estdin cumpliendo algunas institu-



ciones tales como CIESPAL vy el Centro de Capacitacion
de Radio Nederland y les presto toda la colaboracion
que me es posible. Pienso que los que hemos hecho un
camino en radio, tenemos el deber de formar una genera-
cion de relevo y transferir a los nuevos guionistas jovenes
lo mucho o poco que la experiencia nos ha ido ayudando
a descubrir.

LA DISTRIBUCION GRUPAL

Sin embargo, si he de ser sincero y aunque esté ha-
blando en el marco de un Festival de Radio, debo decir
que la proyeccion més importante de Jurado 13 no fue

“la que se fogrd a través de su difusidn por radio, sino la
que se hizo por via grupal. No sé si en cifras; no sé qué
audiencia fue en términos cuantitativos la mayor, si la
masiva por medio de la radio o la que escuchd Jurado 13
reunida en pequefios grupos de discusion. Pero cualitati-
vamente, en términos de accidn educativa, la mas impor-
tante fue esta Ultima.

Desde que concebimos el proyecto de ‘‘Jurado
13", previmos ensayar una estrategia alternativa de dis-
tribucion: copias de los programas serian puestas a dis-
posicidon de los grupos que quisieran utilizarlos para una
reflexion y una discusidén. SERPAL organizd unared la-
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tinoamericana de distribucién, a través de centros no co-
merciales, donde los grupos populares podrian obtener
estas copias al precio mas bajo que fuera posible.

¢Qué se buscaba con ello? Ante todo, no depender
solo de fa radio. Aun en aqueilos casos en que no se lo-
grara acceder a la difusion masiva, quiza los pequefios
cassettes podrian circular de mano en mano, de grupo en
grupo. La serie asi tal vez lograria alguna difusién, no se
perderia de! todo, si se organizara otro canal paraielo.

Pero no era ésta la Ginica razon. Habia, ademas, un
motivo pedagdgico. La radio llega a una audiencia disper-
sa. Su recepcidon es individual. Y hay un cambio sustan-
cial entre esa escucha individual y aislada y la que se da
cuando un programa es oido grupalmente. insertado en
una dindmica grupal, el mensaje educativo adquiere otra
proyeccidn, otra resonancia; desencadena otras interac-
ciones.

Asi, disefiamos una metodologia de uso grupal que
llamamos ‘*Audioforo’”. Junto con las grabaciones, SER-
PAL suministr6 a los educadores y promotores populares
una guia para la discusion, con orientaciones para organi-
zar y animar un Audioforo y preguntas para la discusion
de cada tema.

Esa via de distribucion, iniciada asi, a titulo de
prueba, de ensayo exploratorio, tuvo una acogida que re-
basé los calculos mas optimistas. Se comprob6 que la se-
rie y el método de Audioforo habian venido a fienar una
sentida necesidad; que, ademas de la radio y junto a ella,
existia latente otro medio que estaba esperando ser im-
puisado y desarrollado: el medio grupal. Que existian en
América Latina millares de grupos (de vecinos, sindica-
les, campesinos, juveniles, de matrimonios, de profesio-
nales, estudiantiles, de cooperativistas, de educadores,
parroquiales, de comunidades eclesiales de base, de bi-
bliotecas populares, de centros populares de educacion,
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etc.) en busca de un material formativo que alimentara
su reflexibn y orientara su accion. Las copias de ““Jura-
do 13’’, grabadas al principio en disco, después en casse-
ttes, empezaron a circular de grupo en grupo por toda
América Latina, hasta en los mas reconditos rincones,
demandando constantes reediciones,

Hasta el presente —y digo hasta el presente porque
todavia, sorprendentemente, la demanda continla— se
han vendido, sea en juegos completos, sea en capitulos
sueitos— 120.000 discos y mds de 300.000 cassettes con-
teniendo programas de Jurado 13.

Imposible calcular el nimero de audiciones, el nu-
mero de grupos que los han oido y discutido, porque
obviamente nadie compra una copia para usarla una uni-
ca vez, sino que la utiliza repetidas veces, haciéndola cir-
cular entre diversos grupos (hay muchos profesores que
las usan en sus clases). Y aun hay otro factor no cuantifi-
cable de multiplicacion: sabemos que era —y sigue sien-
do— muy corriente la practica del recopiado casero. Mu-
chos que conseguian prestados los cassettes, los reprodu-
cian y se quedaban con la copia a fin de usarla con otros
grupos. Cada cassette por asi decir oficial, cada cassette
vendido, era madre de otros cassettes y acaso éstos a su
vez de otros. Esto hace —felizmente— imposible estimar
el nimero real de copias en circulacién. Aunque en régi-
men comercial de copyright estas copias habrian sido
consideradas ilegales, “‘piratas’”’, como SERPAL era un
servicio educativo sin fines de lucro, no s6lo no perse-
guia ni restringia ese multicopiado espontaneo, sino que
mas bien lo estimulaba.

Queda entonces como otro saldo de la experiencia
de “"Jurado 13’ la existencia del medio grupal como via
alterna de difusion y el valor educativo de ese medio.
Asi como también la importancia de prever y disefiar
una estrategia y una metodologia de uso. La realizacion
de un programa educativo no culmina con la produccién
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de ios mensajes; el proyecto no soio debe plantearse la
produccion, sino también la manera mas eficazmente
educativa de usar los materiales producidos.

No quisiera, sin embargo, dejar la impresion de que
estoy oponiendo como antagonicos el medio masivo y el
grupal. Creo, por el contrario, que son complementarios;
y que e resuitado educativo 6ptimo se logra cuando se
combinan los dos. Como hicieron algunas emisoras que
habian logrado organizar una audiencia grupal —el caso,
por ejemplo, de Radio Santa Maria de Republica Domi-
nicana— que difundian "“Jurado 13" por radio, o hacian
escuchar grupalmente y luego incorporaban las opiniones
y aportes de los grupos a la transmision radial.

ALGUNOS DATOS BASICOS

Pero si hemos llamado al Jurado No. 13 a sala —"‘a
sala por favor’’— y é| ha comparecido, podemos interpe-
{arlo mas a fondo, més por dentro. Preguntarie como era
la serie misma; como fue concebida y realizada. Haga-
moslo a partir de algunos datos basicos.

Por ejemplo, su dimension. Veinte ‘‘procesos”,

veinte temas, desarrollados cada uno en tres capitulos de
25 minutos de duracién. La realizacion completa de la
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serie insumio6 dos afios. Fue producida y grabada en Uru-
guay. Si alos colegas profesionales les interesaba el dato,
en su grabacion, a lo largo de sus 60 capitulos, intervinie-
ron 122 voces; 122 actores de la radio y el teatro urugua-
YOs.

EL PROBLEMA DEL LENGUAJE

Cuando acometimos su produccion, muchos plan-
tearon una objecion, una duda. Ya sabemos que Améri-
ca Latina es una realidad muy variada y heterogénea.
Que incluso eso de su unidad idiom4tica, de su Gnico
idioma, el castellano, es muy relativo; que hay una gran
diversidad de hablas y de acentos populares; como tam-
bién de escenarios, de codigos culturales, de realidades
sociales. ¢Era viable entonces realizar una serie para ser
escuchada en toda la Region? {Entenderian un campesi-
no del llano venezolano, un obrero mexicano, una em-
pleada doméstica de un barrio de Lima, una serie graba-
da en Uruguay o en cualguier otro pafs que no fuera el
suyo propio? (No le chocaria ese acento tan diferente
al suyo?

Aun cuando hiciéramos un esfuerzo —que de he-
cho hicimos— para lHegar a un lenguaje mas o menos
“neutro”, depurado de giros locales, y a una pronuncia-
cion no demasiado marcada { icudntas veces hubo que
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parar la grabacion y rehacer si un actor decia “‘yevar’’y
no “llevar”, ‘“'siya” en lugar de ‘‘silla’’!), muchos consi-
deraban que la serie no lograria ser comprendida ni inte-
resar mas alla de su dmbito geogréfico de origen.

Fue otra apuesta, otro riesgo a correr. La dificul-
tad era real y grande. Nosotros confiabamos en que el
idioma, el acento, podrian pasar a segundo plano y no
representar un obstaculo insalvable si lograbamos una te-
matica realmente latinoamericana, con situacionesy pro-
blemas que reflejaran la realidad de fa gente y en los que
ella pudiera reconocerse. En eso pusimos nuestro mayor
esfuerzo; y los resuitados parecen haber confirmado
nuestra expectativa.

LA INVESTIGACION

éDe dbénde salieron esos veinte temas? éCual fue la
sustancia que aliment6 esos veinte imaginarios procesos
judiciales?

El primer paso fue la investigacion tematica. Hubo,
desde Juego, la lectura y el procesamiento de una canti-
dad de libros, de estudios, de documentos; asimismo,
una encuesta hecha a educadores, trabajadores sociales y

U . ~ ’
comunicadores de América Latina que sefialaran cuales
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eran los problemas mds importantes de su respectivo
pais. Procurabamos asi identificar los problemas mas co-
munes a todos, los que afectaban a la mayoria de los pai-
ses de la Region.

Empero, sin desconocer el valor de esas informa-
ciones y los aportes que significaron, la fuente mas rica,
la que dio mas material, fue un viaje, una gira de investi-
gacion y documentacion, en la cual, junto con Ana —mi
esposa y mi gran colaboradora en la creacion de esta se-
rie gue mucho le debe a sus aportes— recorrimos ocho
paises de América Latina tomando notas y grabando en-
trevistas a sociodlogos, a médicos, a abogados, a educado-
res, pero, sobre todo, a {a propia gente afectada por {os
problemas; a los que iban a ser los protagonistas de la se-
rie.

Nos metimos a fondo en |a realidad del pueblo, en
los mercados, en las calles, en las barriadas marginales, en
los dispensarios populares, observando lo que pasaba, re-
gistrando los hechos, conversando con la gente, escu-
chandola. Volvimos con un monton de cassettes, de no-
tas, de fotografias, de vivencias, de imagenes. Y, a medi-
da que las fuimos decodificando, procesando, organizan-
do, se fue construyendo Jurado No. 13.

(Aungue déjenme confesarles en un paréntesis que
no todo lo que vimos y oimos fue recogido en los pro-
gramas. Encontramos algunas realidades tan tragicas, tan
sin salida, que, o bien no supimos como tratarlas con una
optica transformadora o bien no nos animamos a poner-
las). Pero, salvo esos casos extremos, el material recogido
fue el alimentador de la serie.

* Asi, el “Proceso en un Aula’’, que plantea la ina-
decuacion de la ensefianza a las necesidades de la juven-
tud, surgio a partir de las cosas que nos dijeron mucha-
chos estudiantes de México, de Caracas y de Cali. Ellos,
sin saberlo, escribieron buena parte del guion.
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* “Proceso a los Muchachos de la Esquina’’ tuvo su
origen en un didlogo desgarrante con un joven de un ba-
rrio-basural de Maracaibo.

* Y no creo que sea casual que el caso que desen-
cadena y da lugar al “Proceso a los Quietos’’ haya sido
identificado como un caso local en numerosos paises de
América Latina, donde los oyentes, al escucharlo, reco-
nocieron un drama exactamente igual sucedido en su ba-
rrio y se manifestaron convencidos de que el autor tenra
necesariamente que haber estado alli y conocido esa his-
toria. {E| caso, en realidad, habia sucedido en una pobla-
cion '‘callampa’’ de Santiago de Chile; pero la margina-
cibn crea dramas muy semejantes en toda nuestra Améri-
ca Pobre).

Y éste, creo, es un saldo a rescatar en la experien-
cia de ""Jurado 13”. Sin duda, si yo escribiera ahora, en
1984, esta serie, le revisaria y le cambiaria algunas cosas;
la harfa distinta. Pero seguiria el mismo método, Sigo va-
lorando la importancia de partir de la realidad popular.
Sigo creyendo que un proyecto de comunicacion educa-
tiva no debe comenzar hablando a la gente sino escu-
chéndola; que la radio educativa no debe hacerse desde
un escritorio, sino desde la calle, desde la vida.
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LA PRE-ALIMENTACION

En Teoria de la Comunicacion, se habla mucho de
feedback, de retroalimentacion, de ‘‘comunicacion de re-
torno””. Permitanme, en cambio, poner de relieve aqui
otro componente del proceso comunicativo que nunca se
menciona y que creo mucho mas decisivo: la pre-alimen-
tacion. Es decir, |la participacion de los oyentes antes de
la emision del mensaje; en su gestacion.

Mas que preocuparnos por recoger una hipotética
“‘comunicacion de retorno’’ en la que situamos la res
puesta del destinatario al final del mensaje, recibiéndolo
y retornandolo, pienso que debiéramaos procurar, sobre
todo, poner al oyente al principio del proceso, originan-
do los mensajes, inspirandolos.

Creo que si ““Jurado 13"’ llego a las audiencias po-
pulares, fue porque hubo pre-alimentacion. Por eso,
cuando escuchaban la serie, se podia reconocer e identi-
ficarse con ella, aun cuando la historia y el escenario no
fueran exactamente iguales y las voces no fueran las su-
yas sina las de actores profesionales que no hablaban con
su mismo acento ni empleaban siempre sus mismas pala-
bras. Lo que encontraban eran sus propios hechos y ex-
periencias.

Sin embargo, no se trataba tampoco de devolvérse-
las como en una pura fotografia, como en un mero espe-
jo. Era preciso presentarselas dramaticamente y pedagéo-
gicamente, de tal manera que ellas pudieran verlas con
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otra perspectiva critica, analizarlas, discutirlas, reflexio-
narlas, emitir un juicio; ir a las causas del problema que
hasta ese momento habian estado viviendo y sufriendo
COMO una mera contingencia, como un hecho fatal y na-
tural, como una determinacion del destino, sin percibir
sus raices. El programa tenia que generar interrogantes,
desencadenar procesos; y asi convertirse en un estimulo
para la bisqueda de salidas y soluciones en comun,

LA ESTRUCTURA

Asi, a la luz de esta concepci6n, se fueron confor-
mando la estructura dramatica, formal, de la serie y su
pedagogfa.

Cada capitulo comenzaba con la presentacion que
vamos a escuchar en seguida. Una petueiia advertencia
previa: si encuentran en el tono de los locutores y en el
montaje musical cierta grandilocuencia, sepan que hoy
yo también la encuentro y que comparto esa critica. Re-
cuerden que esta produccidon ya tiene mas de diez afios
y conserva, por |o tanto, ciertas improntas de un estilo
hoy superado, que —repito— yo cambiaria si la realizara
ahora. Veamos, de todos modos, la presentacion, que ya
adelanta la estructura de la serie.
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GRABACION

VOZ MUJER (POR PARLANTE) Jurado No. 13, a sala
por favor. Jurado No. 13, a sala por favor.

CONTROL TEMA MUSICAL CARACTERISTICO
LOCUTOR 1 ‘““Jurado No. 13"

LOCUTOR 2 Porque en este Tribunal del Pueblo, hay
doce jurados y uno mas: usted.

CONTROL LEVANTA TEMA MUSICAL

LOCUTOR 1 A continuacion, esta emisora pasa a trans-
mitir directamente desde el Tribunal del
Pueblo.

En esta presentacion ya estan contenidos los prin-
cipales elementos de! proyecto. La serie se ubicaria en
un imaginario y simbolico ‘‘Tribunal del Pueblo’” donde
se discutirian problemas latinoamericanos. Cada tema
daria [ugar a un proceso judicial, a un juicio oral, con su
acusado, su fiscal, su defensor, sus testigos.

A mis estudiantes de radio, suelo decirles: ‘“Para
escribir una serie dramatizada, no basta con tener el te-
ma. Se necesita una estructura narrativa. No comiencen
a escribir hasta no haberla encontrado y definido’’. No
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siempre me entienden al principio. Pero para mi, como
autor, la estructura es clave, No pude arrancar con ‘‘Ju-
rado 13'' hasta que no encontré los recursos narrativos.
Escribi varios borradores de guiones y los rompi todos,
insatisfecho. Sentia que algo fallaba, que no funcionaba,
Hasta gue descubri qué era: la clasica narracion en tiem-
po pasado caracteristica del radiodrama (“‘Aquel dia en
el tribunal del pueblo”... “’El acusado se puso de pie”...
“Los jurados discutian sin llegar a un acuerdo”...}, no
iba para lo que yo querja hacer. Cuando descubri que los
juicios se podian transformar en una imaginaria transmi-
sion directa, actual, en tiempo presente, como si los he-
chos estuvieran sucediendo en ese mismo momento, en-
tonces si pude ponerme a escribir.

LA INVOLUCRACION DEL OYENTE

El otro rasgo caracteristico estd dado ya por el ti-
tulo de la serie: el oyente es invitado a ser parte del jura-
do y a pronunciarse; a emitir él también su veredicto.

Obviamente, lo que se buscaba era involucrar al
oyente, problematizarlo, incitarlo a reflexionar, a tomar
posicién. Permanentemente, el narrador se dirige al Jura-
do 13 invitandolo a seguir el proceso, a pensar, a opinar,
a pronunciarse. Podemos ilustrario con dos breves pasa-

121



jes, entre muchos, donde aparece esa constante apela-

cion al oyente, esa invitacién a involucrarse.

GRABACION

LOCUTOR 1 A continuacion, esta emisora pasa a trans
mitir desde el Tribunal del Pueblo.

ESTUDIO AMBIENTE: PUBLICO NUMEROSO

RELATOR Bueno, esto hoy es un mar de gente, C&-
maras de televisibn, periodistas, fotogra-
gos. Y no solo de nuestro pais. Han veni-
do de toda América L.atina. Se ve que el
problema del control de natalidad intere-
sa a todo el continente, se esta discutien-
do en todas partes. Desde aqui puedo ver
médicos, economistas, sacerdotes, hom-
bres de gobierno. Hay incluso represen-
tantes de organismos internacionales, ve-
nidos expresamente de Estados Unidos
para asistir al debate. EI Programa de
Asistencia para el Desarrollo, con sede en
Washington, ha enviado a un distinguido
observador, el sefior Stewart Kent, espe-
cialista en programas de control de natali-
dad. En las Gltimas filas, se apretujan mu-
chos sencillos padres y madres de familia,
que quieren enterarse de esta tan discuti-
da cuestion de la limitacién de los naci-
mientos. Jurado No. 13, usted es un privi-
legiado: hay un lugar reservado para Ud.
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EFECTO

JUEZ

EFECTO

JUEZ

ACTUARIO

RELATOR

en primera fila, desde donde podré seguir
el juicio sin perder detalie. Venga.

TRES GOLPES DE MARTILLO

El Tribunal del Pueblo va a sesionar. De-
claro abierta la audiencia.

MARTILLO

Bien. Ahora si. El Jurado puede pasar a
deliberar y dictar su fallo en este proceso.

L os seiflores jurados, por favor...
Jurado No. 13, lo reclaman. Pase a ocupar

su lugar en el debate, junto a sus compa-
fieros.

Asi, el oyente pasa en cierto modo a ser personaje
de la accion. Esta comprometido en la historia. Ya no se
da —o al menos no se favorece— esa ‘‘delegacion de po-
deres’’ que el espectador hace en el personaje en el siste-
ma tragico de Aristoteles;: ni se da, por lo tanto, tampo-
co, esa liberacion de responsabilidades por catarsis.
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LA COMBINACION DE FORMATOS:
EL DISTANCIAMIENTO

El ubicar 1a serie en un tribunal, el darle ese cardc-
ter de transmision directa, abria ademas otra posibilidad.
Permitia darle al programa un cierto corte periodistico;
combinar el drama con el documental, con el radio-re-
portaje. Insertar en las declaraciones de algunos testigos,
cifras, porcentajes, datos historicos.

Era una manera de introducir al oyente popular
en un conocimiento mas cientifico y objetivo de su pro-
pia realidad; de pasar de o particular del caso concreto
a una vision mas global, mas general. Y, a la vez —y esto
quiza era aun méas importante— permitia balancear, equi-
librar, la dimension emocional de la ficcion dramatica
con elementos cognitivos, que apuntaban mas al racioci-
nio; y lograr asi ese ‘distanciamiento’’ del espectador
que plantea Brecht.

A mi como autor me resulto gratificante esa posi-
bilidad de romper el formato, la convencion del radio-
drama, y dar cabida, dentro de la misma accion dramati-
ca, a esa presencia de la informacion. Instrumentar dos
ritmos; poder jugar con dos tempi simultaneos.

130



LA PEDAGOGIA

Para terminar esta rapida enumeracion de lo que
fue Jurado 13 en cuanto a concepcion, hubo también
tras la serie una propuesta pedagobgica. Correcta o erro-
nea, eso les toca decirlo a ustedes. Pero en el tratamiento
de sus temas, en su enfoque, hubo la opcidbn por una es-
trategia pedagogica.

Nos inscribimos en una pedagogia de proceso; una
pedagogia problematizadora. En ese marco, teniamos en
cuenta la existencia de esos ‘‘estadios de la conciencia”’
de que habla Paulo Freire; de esa “conciencia mitica” y
esa ‘‘conciencia ingenua’’ que Freire identifico en las ma-
vorfas populares. Y a ese nivel de conciencia nos dirigi-
mos. De él partimos.

En el desarrollo de cada tema, solfamos partir de la
percepcidn ingenua, acritica, inmanente, de la realidad
contingente; incluso, algunas veces, de la percepcion de-
formada y falseada, del prejuicio cotidiano y corriente.

Si se escuchan las escenas iniciales de algunos de
los procesos, hasta se podria pensar (algunos oyentes me
confesaron que al principio lo pensaron) gue el autor es
retrogrado, reaccionario, porque al comienzo recogiamos
y hasta parecfamos reforzar, los estereotipos de la
ideologia dominante internalizados en el dominado: "El
pobre es pobre porque es flojo, holgazan”... “Unos na-
cen con estrella y otros estrellados’’... “El mundo siem-
pre fue asi, es asi y seguira siendo asi""...
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Solo después, poco a poco, venfa el desmontaje de
es0s prejuicios y estereotipos; el cuestionamiento de esa
percepcion ingenua, la desmitificacion, la confrontacion
con los datos objetivos, el analisis de las causas reales.

Dejo esta propuesta a la consideracién de ustedes.
Personalmente pienso gue muchos intentos de educacion
popular resuttan fallidos porque pasan por alto ese uni-
verso cotidiano de los estereotipos y los prejuicios. Pien-
s0 que si éstos no afloran a la conciencia, si no son ex-
presados explicitamente, si el destinatario no es interpe-
lado por ellos, los contenidos nuevos que se procura co-
municarle se yuxtapondran a sus prejuicios sin lograr en-
carnarse ni internalizarse en él. Recibird una serie de
ideas nuevas, pero éstas se quedaran como en otro piso
de arriba, paralelo, sin influencia real sobre su pensa-
miento profundo, sobre sus decisiones y sus acciones. Pa-
ra construir un puente que logre pasar de la percepcién
ingenua a la vision critica, es preciso partir de su expre-
sion cotidiana y poneria en conflicto, en crisis, en con-
tradiccion,

Afios mas tarde encontré en Gramsci un apoyo a
esta propuesta. El pensador italiano asigna fundamental
importancia a lo que él llama “la critica al vivo del senti-
do comun” (en la acepcion que él asigna a este término),
critica sin la cual, segan Gramsci, ‘el esfuerzo del educa-
dor queda estéril”’, ya que solo ella “’puede incorporar a
los sectores populares a un proceso de toma de concien-
cia’”’; pues ‘“dentro del pensamiento popular es el Gnico
medio de acceso a los problemas reales”.
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LOS "EFECTOS”

Hemos compartido esta recapitulacion, este balan-
ce de Jurado 13, sin dnimo —quisiera subrayarlo nueva-
mente— de estar postulando ningin modelo perfecto ni
acabado, ningin paradigma. Ya dije que, de tener la
oportunidad de reescribir la serie hoy, le revisaria algu-
nas cosas; trataria de resolver algunas limitaciones y de-
ficiencias que no vi claramente entonces o que, aun vién-
dolas, no encontré en aquel momento la manera de su-
perarlas. La comunicacion y la educacion populares son
siempre provisorias, estan en permanente proceso de bus-
queda. Felizmente. Quizé el didlogo posterior con uste-
des me dé la oportunidad de volver sobre las que siento
como falencias de la serie.

Pero creo gque no debo terminar sin recoger una

pregunta que probablemente muchos de ustedes se estén
haciendo. Recogerla, lo que no quiere decir necesaria-
mente “‘responderla’’, porque no sé si estoy en capacidad
de darle una respuesta satisfactoria.

La pregunta: ‘““Bien; se hizo la serie, se difundio,
circuld. Pero, ¢y qué pasd? ¢Cual fue su incidencia edu-
cativa y social? Si ella se proponia un efecto transforma-
dor, éen qué medida io logro?””’

Bueno y legitimo es preguntario; no facil respon-
derlo.
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En primer lugar, seria pueril esperar que una serie
de radio produjera por si sola efectos espectaculares. Ma&
xime porque "‘Jurado 13"’ no se proponia generar ‘‘cam-
bios de actitudes'* en el sentido en que |o entiende la es-
cuela conductista, la “‘ingenieria del comportamiento”;
esto es, en el sentido de imposicion de habitos, de cam-
bios rapidos y automaticos, No era una campafia para
que los campesinos adoptaran el empleo de fertilizantes
quimicos, campafa cuyo feedback después se puede me-
dir: écuantos respondieron al estimulo y adoptaron el
uso de fertilizantes? SERPAL no monté ningln sistema
de feedback para verificar los efectos de la serie. Ni ha
bria podido hacerlo: los que ésta trataba de suscitar, no
eran de naturaleza mensurable ni cuantificable.

Lo que puede hacer una serie como Jurado 13 es
generar o estimular procesos, contribuir a la formacion
de una actitud critica, creadora, comunitaria, solidaria.

Hemos recibido —y aun seguimos recibiendo—
ecos, indicios, de que ese proceso se dio en muchos de
sus oyentes. Por ejemplo:

— En CESAP de Venezuela, donde estoy trabajan-
do ahora, un compartiero me sorprendit hace unos meses
diciendo que su iniciacion, su despertar a la problemaética
social, se produjo al escuchar '*Proceso a un Lider’". Hoy,
ese compafiero desempeiia un puesto clave en la coordi-
nacion de organizaciones populares de base.

— Me han contado de una crisis {crisis en el sentido
sano de que hablaba antes) provocada en un grupo juve-
nil de Uruguay por la audicion de "Proceso a un Triunfa-
dor”: hubo algunos jovenes que se sintieron tan sacudi-
dos y cuestionados que se fueron del grupo; pero los que
se quedaron, en cambio, consolidaron su compromiso y
se convirtieron en un grupo de accion al servicio de la
causa popular.
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~ Me han afirmado asimismo que, en Ecuador y en
Bolivia, grupos de profesionales médicos, después de oir
“El caso del que no pudo nacer”, revisaron los progra-
mas de esterilizacion masiva que estaban realizando y re-
solvieron oponerse a ellos y combatirlos.

Otro nivel corresponde a acciones generadas a par-
tir de la audicion y discusion de los programas.

~ La de ““Proceso a los Quietos’” origind en nume-
rosos barrios populares, tomas de decision: grupos de ve-
cinos que se organizaron para construir un puente o un
camino o un acueducto.

— A su vez, “Proceso a la Ciudad’’ fue el impulso
para la construccion de escuelas y puestos sanitarios en
zonas rurales,

— Amigos colombianos me han contado el caso de
un colegio de Medellin donde, después de escuchar y de-
batir “Proceso en un Aula’’ los estudiantes se moviliza-
ron, lograron el apoyo de un buen ndmero de profesores
y de padres, y consiguieron la transformacion sustancial
del colegio, con revision de los métodos de ensefianza y
participacién de los estudiantes en el Consejo de Direc-
cion.

— También resulita interesante consignar que en va-
rios paises grupos de teatro populares llevaron a escena
distintos procesos de Jurado 13; vy, mejor aun, tomando
su estructura, crearon sus propias obras de teatro, sus
propios procesos, con temas de su problemdtica local.

Son anécdotas que me han llegado al gzar de mis

viajes; de esos procesos que se operan en los grupos, no
hay —ni puede haber— registros sistematicos.
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Asi quedan, pues, los aprendizajes que pude reco-
ger de aquel Jurado 13; el saldo de una experiencia. Qja-
|4 este balance sirva para alentar e impulsar otras nuevas.
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