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Los posgrados en comunicacién en
Iberoamérica: calidad de la ensefianza
y de la investigacion. Una mirada
desde el trabajo y contribuciones de
Felafacs

Alvaro Rojas Guzméan
Universidad Auténoma de Occidente
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Resumen

Hace un comentario sobre el posgrado en comunicacion en
América Latina y el impacto de esos programas en la formacién de
profesionales en comunicacion.

Compara el namero de programas y la poblacion, observa el
namero de becas para programas de posgrado y la influencia en
el aumento del nimero de posgraduandos, registra el crecimiento
de la ensefianza superior y su impacto en los programas de
posgraduacion.

Habla sobre el trabajo de la Felafacs y como esta organizacion ayuda
a fortalecer el estudio de la comunicacion en América Latina.

Palabras clave: posgraduacion, comunicacion, investigadores, América
Latina, Felafacs.
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“La educacién superior del siglo XXi al asumir el reto del
vertiginoso desarrollo de las ciencias y las tecnologias,
debera enfatizar en una sélida formacion profesional
como consecuencia de priorizar los procesos de
aprendizaje con un caracter eminentemente productivo,
de forma que la educacion de posgrado se sustente

en un egresado que esté dotado de los recursos
intelectuales y humanos que le garanticen educarse
durante toda su vida profesional’.

Lidia Manzo et al, 2006.

Una mirada general al panorama internacional
en formacion de posgrados

Agradezco a la Confederacién Iberoamericana de Comunicacién,
Confibercom, y a todo su equipo de trabajo la invitacion a participar
en el | Foro Integrado Iberoamericano de Comunicacién que quiere
proponer politicas y acciones para los estudios de posgrado en
Iberoamérica, a fin de favorecer la competencia cientifica, garantizar la
multipolaridad necesaria, la preservacion de la diversidad del planeta
y la coexistencia pacifica de los pueblos y comunidades.

Ahora bien, teniendo en cuenta el tema que nos convoca, me
gustaria recordar que para comienzos del siglo XXI, en América
Latina se registraban mas de 300 escuelas de comunicacién, con una
poblacién superior a los 120.000 alumnos. Su principal funcién, en ese
momento, era formar profesionales para medios masivos, actividades
publicitarias, comunicaciéon empresarial y relaciones publicas, sin
evidenciar con claridad formaciones de comunicadores cientificos
(investigacién), comunicadores para el desarrollo o comunicadores
pedagdgicos (GUMUCIO, 2001).

De otra parte, el estudio denominado La educacion de posgrado y su
repercusion en la formacién del profesional iberoamericano (MANZO,
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RIVERA e RODRIGUEZ, 2006) destaca que la educacién de posgrado
tiene entre sus antecedentes mas importantes los grados de doctor,
maestro y profesor que otorgaban las universidades medievales y
que caracterizaban a un hombre culto y capaz en el ambito de su
profesion.

Alemania, por ejemplo, caracterizo a su universidad como autonoma
dandole el caracter de universidad cientifica a comienzos del siglo
XIX, debido a la integracion de la investigacion, la docencia y los
estudios doctorales. Durante ese tiempo, la universidad fue modelo
para otros paises como Estados Unidos, Rusia y Japon (MORLES,
et al, 1997).

No obstante, con el auge y acelerado desarrollo tecnologico del
gue hemos sido testigos las ultimas décadas, las universidades
han planteado necesidades educacionales cuyas respuestas han
sido buscadas en la diversificacion de estudios y la adopcion de la
investigacion cientifica como actividad esencial.

Para el afo 2010, se realizdo un estudio llamado Formacion de
Posgrado en América Latina: Politicas de apoyo, resultados e
impacto (OBSERVATORIO IBEROAMERICANO DE LA CIENCIA,
LA TECNOLOGIA Y LA SOCIEDAD, 2010). Este estudio demostrd
gue en los dltimos afios ha aumentado la cantidad de becas que se
otorgan, la introduccion de nuevos mecanismos de evaluacion de fa
calidad de los posgrados, la ampliacion tematica, la diversificacion
geografica e institucional, entre otros.

También arrojo que, en los dos ultimos afos - anteriores al estudio-,
la educacion superior en América Latina experimento un crecimiento;
la matricula paso de alrededor de 7 miliones y medio en 1994 a mas
de 17 millones en 2006. Este crecimiento se generd en su mayoria
debido al aumento de matriculas en el area de ciencias sociales.
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A continuacion, se relaciona el porcentaje de crecimiento de
estudiantes de posgrado para paises como Argentina, Chile, Colombia
y México para el periodo 2000 y 2006:

Tabla 1 — Crecimiento del numero de estudiantes de posgrado
entre 2000 y 2006

Arsgentina 39.725 62.870 59,3%
Chile 9.486 21.407 125.6%
Colombia 65.957 66.901 19,5%
México 118099 153.907 30,3%

Respecto a los titulos de doctorado otorgados en el periodo de 1990 a
2006 en América Latina y el Caribe en el area de las Ciencias Sociales
fue de:

Tabla 2 — Numero de titulos de doctorado entre 1990 y 2006

1990 1994 1998 2002 2006

309 420 678 1.425 1.977

En este proceso, ha jugado un papel importante la Unesco, pues
a lo largo del tiempo se ha dado a la tarea de organizar eventos
similares al que como hoy nos convocan y, junto a un nutrido grupo de
instituciones de educacién superior y de académicos, han dado pautas
importantes para avanzar en el desarrollo de la educaciéon superior,
ciencia y tecnologia de América Latina y el Caribe (ALC).

Brasil seguido por México y Argentina son los paises que tienen la
mayor matricula de estudiantes a nivel de posgrado y, en especial,
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en la formacién de doctores. Brasil representa el 35,5% de toda ALC,
es decir, uno de cada tres doctores se forma en Brasil; le siguen
Argentina y Chile. Existen diferentes instituciones o agencias que
ofrecen becas de posgrado en América Latina, entre ellas, Fundacién
Ford, Comision Fullbright, British Council, Conycit, entre otras.

Para la regién de América Latina, el Caribe e incluso muchos otros
paises del denominado “tercer mundo”, el posgrado, como lo indica el
estudio de Manzo y compaiiia (2006), comenzé siendo una actividad
anexa y no sélidamente enlazada a la formacién profesional; por lo
cual, cabe afirmar que en la actualidad es un terreno fértil para lograr
cada vez mas su desarrollo pertinente.

Trabajo en retrospectiva de Felafacs

El objetivo general de la Federacién es el desarrollo independiente
de la comunicacion social en cada uno de los paises miembros, a
través de la formacion profesional universitaria de los comunicadores,
el desarrollo del conocimiento de la comunicacion y el fomento del
compromiso social; para lo cual se ha fijado, entre otros, los siguientes
objetivos:

* Fomentar el desarrollo de las asociaciones y facultades de
comunicacién social.

¢ Promover vinculos permanentes para el conocimiento, la relacion
y el intercambio de ideas y experiencias entre las asociaciones y
facultades de comunicacién social en América Latina y en otras
regiones.

e Contribuir a la creacion y desarrollo de posgrados, y la promocion
de acciones encaminadas a la actualizacién de docentes; de
manera tal que se fortalezca la informacién de los profesionales
de la comunicacién en todos los niveles.

e Propiciar y difundir la investigacion cientifica y la produccién
universitaria en medios, estrechamente vinculados a la docencia,
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que realicen contribuciones originales en el campo de la cultura y
de la comunicacién social.

Realizando una mirada retrospectiva del trabajo y acciones de
Felafacs, durante sus 30 afos de existencia que, celebré en 2011,
la Federacién ha liderado XVI Encuentros Latinoamericanos. Estos
encuentros han sido un espacio propicio para re-pensar el campo de
la comunicacion y su quehacer diario. Estas jornadas se han realizado
en diferentes paises de América Latina y el Caribe.

Gracias a que la Fundaciéon Konrad Adenauer, que por mas de 20
afnos creyo y respaldo la legitimidad de Felafacs, brindando no sélo
su acompafamiento sino un respaldo econémico, se lideré la puesta
en marcha de mas de 300 seminarios de comunicacion y tematicas
afines, se impulsaron investigaciones de estudio de medios, se ha
caracterizado la oferta de los centros o instituciones de formacién
relacionadas con el campo y se ha propiciado la firma de convenios/
acuerdos internacionales, que han favorecido la formacién de docentes
a partir de otorgamiento de becas para maestrias o doctorados en
diferentes paises. También, ha donado alrededor de 40 bibliotecas y
financiado un plan de publicacién de libros que continuan circulando
en las diferentes escuelas y facultades de los paises miembros o
asociados. :

Asimismo, la Federacibn ha auspiciado y acompanado el
funcionamiento de asociaciones nacionales tales como:

Tabla 3 — Lista de asociaciones, por regién y pais

Federacién Argentina de
., . Fadeccos Cono Sur Argentina
Carreras de Comunicacion Social 9
Asociacion Boliviana de Carreras Paises .
. . Aboccs . Bolivia
de Comunicacion Social Andinos
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Asociacion Colombiana de

Facultades de Comunicacion Afacom Pal§es Colombia
. Andinos
Social
Asociacion Peruana de Paises
Facultades de Comunicacion Apfacom ) Peru
. Andinos
Social
Asociacion Panamena de
Centro

Escuelas y Facultades de Apaefcos L. Panama
LT X América
Comunicacién Social

Asociacion Puertorriquefia de
Programas Académicos de Appacs Caribe Puerto Rico
Comunicacion Social

Asociacion Dominicana de
Escuelas de Comunicacion Adecom Caribe
Social

Republica
Dominicana

Consejo Nacional para la
Ensefianza y la Investigacion de Coneicc México México
las Ciencias de la Comunicacion

Felafacs en la actualidad

En la actualidad, Felafacs continua trabajando desde diversos frentes
por el fortalecimiento de la formacién de los comunicadores, asi como,
también, propiciando diversos espacios o mejorando los existentes
para incrementar y fortalecer la capacidad de accién e incidencia de
los mismos en la sociedad y sus contextos laborales mas inmediatos.
Ejemplo de ello puede mencionarse lo siguiente:

 Convenio con la Estrategia Internacional para la Reduccién
de Desastres de Naciones Unidas (Unisdr), con el objetivo de
desarrollar el contenido de un curso universitario sobre reduccion
de riesgo de desastres y cambio climatico que vaya orientado a
estudiantes de escuelas y facultades de comunicacién social y/o
periodismo.

* Proyecto denominado “Formacién de profesores de maestria dela
Regidon Andina en cuatro (4) cursos del plan modelo de periodismo
de la Unesco (Fundamentos de periodismo, Periodismo en linea/
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multimedia, Legislacién de medios y Etica periodistica), con un
énfasis especial en el uso estratégico y apropiaciéon social de
las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC)",
presentado en 2011 a la Unesco y aprobado para desarrollarse
en 2012.

* EIXIV Encuentro Latinoamericano de Facultades de Comunicacion
Social, el cual se realizéara en Lima, Peru, del 15 al 18 de octubre
de 2012, brindé diversas posibilidades y espacios para continuar
trabajado en el fortalecimiento del campo de la comunicacién,
entre estos:

Reunir a las catedras de comunicacién iberoamericanas.
Una ocasién propicia para afinar propuestas que permitan
darle continuidad a una iniciativa caracterizada por su alto
sentido del intercambio de experiencias y la cooperacién
internacional, factor central en el actual escenario de la
formacién académica y profesional.

VIl Conferencia de Comunicacion de las Américas,
realizada en conjunto con Asociacion Nacional de
Comunicacién (NCA), la cual tendra como tema principal

la exploracion de los distintos abordajes en investigacion,
ensefianza y practica de la comunicacion digital en América y
la Peninsula Ibérica.

4 Encuentro Internacional Centros de Investigacion

de la Comunicacién. Espacio que busca la generacién

de conocimiento y estrategias de accion que, desde la
comunicacién y a través del intercambio y la colaboracién de
centros e institutos de investigacion, cuerpos académicos,
grupos e individuos estudiosos de la disciplina, proponga
acciones encaminadas a la transformacién y mejora de la
sociedad.
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* La Agencia Internacional para la Acreditacién de la Calidad en

Comunicacién (Aiaccom) es un proyecto aprobado durante el
segundo Consejo Directivo realizado en abril de 2011 en Seuvilla,
Espanfia, y que el pasado 15 de marzo de 2012, durante el Consejo
Directivo celebrado en Panama, se aprobé el documento oficial de
la Agencia que contempla su mision, vision, objetivos, estatutos,
factores de evaluacién, entre otros aspectos fundantes que
permiten viabilizarla.

Por tanto, Aiaccom se proyecta como un ente adscrito a Felafacs que
tiene la responsabilidad de promover una cultura de calidad en las
escuelas y facultades de comunicacion social de sus paises miembros
y asociados. Mas aun, cuando el aseguramiento de la calidad ante un
contexto internacional empieza a constituirse como una nueva fuente
de competencias académicas y profesionales para los programas de
pregrado, un hecho al cual Felafacs no puede ser ajeno.

Desde antes de 2010, la Federacion venia afrontando un proceso
de cambios debido, principalmente, al cese de auspicio por parte
de la Fundacién Konrad Adenauer. Los colegas de Lima habian
iniciado la puesta en marcha de dinamicas y estrategias para
continuar viabilizando la Federaciéon a través de la busqueda
de alianzas, proyectos y procesos de cooperacién. Debido a
lo anterior, durante el Consejo Directivo de Sevilla, Espafia, se
ratificé la constitucion de la Oficina de Proyectos y, ademas, se
determind, a través de un plan de trabajo construido en conjunto
con las diversas directivas, la movilizacidon de acciones y gestiones
de cooperacion desde cada region (horizontalizar las acciones).

Cambio de imagen y re-estructuracion de la plataforma web de
Felafacs asi como de la revista Didlogos de la Comunicacion,
los cuales buscan ajustarte a las demandas actuales realizando
una sincronizacion directa con las principales redes sociales:
Facebook, Twitter, Youtube y Flickr, a través de las cuales se
espera fomentar y fortalecer Iégicas de creacién de contenidos y
no sdlo usuarios consumidores de informacion.
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Adicional a lo anterior, ambos sitios son una plataforma que permite
visibilizar los avances, trabajos e iniciativas que las diferentes regiones
movilizan, asi como también suministrar herramientas basicas de
consulta como su directorio de contactos, el cual durante esta ultima
actualizacion incluyd la opcidn de recopilar por cada universidad los
principales datos de sus grupos de investigacion.

* |ndexacioén internacional de la revista, proceso que se inicid en
2010 con un analisis del material existente y las condiciones
exigidas por las bases de datos especializadas, el cual se tradujo
en nuevas condiciones de publicacidon que hoy la revista exige.

Las condiciones hoy planteadas a la comunidad académica por
Dialogos de la Comunicacion cumplen con los estandares de calidad
exigidos por las bases de datos o fuentes de indexacién internacional
(por ejemplo Latindex, Scielo, Redalyc, entre otras). Lo anterior en
aras de lograr, para el ano 2013, que la revista pueda ser incluida o
renueve su suscripcién en dichas bases de datos internacionales y
convertir la revista en un foco de desarrollo académico.

Sus publicaciones proyectadas en 2012 fueron:

Tabla 4 — Publicaciones proyectadas de la revista Didlogos de la
Comunicacién

Discurso, interaccion
. Université du y Gobernanza:
83 gg::t?glc?{?;s}guez Québec a Montréal | Pensar la gg 1d2e Marzo
(Canada) Organizacion desde
la Comunicacién
Universidad
Auténoma Lo:s U;os y las 30 de Junio
84 | Jorge Marulanda de Occidente gr:\;tl:cai\s d?'la 2012
(Colombia) nicacion
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Maria Antonieta Universidad Comunicacion 30 de
85 | pebeil Andhuac México | <~ Septiembre
Norte P 2012
Ciudadania y
Francisco Sierra Universidad de Clberc.iemgcracta: 39 (.je
86 Caballero Sevilla (Espafia) Experiencias y Diciembre
P Politicas Publicas en | 2012
Iberoamérica

Consideraciones finales

Teniendo en cuenta todo lo expuesto hasta el momento, se percibe
la sintonia de ideales entre Felafacs y la Confibercom en este | Foro
Integrado Iberoamericano de Comunicacion, por lo que a continuacién

se

presentan algunas consideraciones o reflexiones puntuales a

manera de conclusion:

So

1.

bre las estrategias para formar investigadores,

Fortalecer los grupos de investigacion al interior de las facultades
de comunicacidn social y las politicas institucionales relacionadas
a los procesos y modalidades de investigacion. Estos grupos son
espacios de construccién de conocimiento, de acogida, apoyo y
participacion del quehacer investigativo con los estudiantes de
posgrado.

. Propiciar el surgimiento de revistas indexadas en el campo de

la comunicacién, con 6ptimas categorizaciones para publicar
investigaciones de calidad en el campo. Tales revistas seran
productos de referencia y objetivos de los investigadores.

. Estimular politicas que contribuyan a dinamizar la actividad de los

profesores destacados por sus investigaciones, especialmente con
doctorado.

. Acorde a los datos suministrados en el sitio web del Ministerio

de Educaciéon Nacional de Colombia se tienen actualmente 14
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programas de maestria en comunicacion y uno de doctorado,
creados en su mayoria en los ultimos cinco afios (2005-2010). Esto
se debe a una politica gubernamental de incentivo al desarrollo
de posgrados. Este crecimiento rapido exige aumentar el recurso
humano formado al mas alto nivel, “es de la mayor importancia
asegurar que estos programas que se ofrezcan sean de alta
calidad” (CNA).

Es asi que esta nueva realidad de crecimiento en el campo de
la comunicacion permitird contar muy pronto con profesionales
formados especificamente en el area, porque hasta ahora
muchos de los docentes de las facultades de comunicacién son
de las diferentes ciencias humanas y sociales: filosofia, sociologia,
historia, etc.

5. Apoyar los esfuerzos de las universidades en la constitucién de
“infraestructura investigativa competitiva... Medios adecuados
y necesarios para que estudiantes y profesores desarrollen sus
labores (Biblioteca, acceso bases de datos, excelente conectividad,
tecnologia acorde con la naturaleza del programa, entre otros)”;
y motivar a profesores y estudiantes, para que aprovechen esta
disponibilidad de recursos en sus trabajos de investigacion.

Con relacion a la formacion de docentes,

1. Estimular el apoyo a cursos de didactica y pedagogia educativa,
a nivel curricular y extracurricular, que contribuyan a la formacion
del futuro docente.

2. Promover en las diversas instituciones estrategias de formacién de
los docentes como un “seminario pedagdégico permanente”, que
permita debatir los diferentes componentes del quehacer docente:
estudiantes, metodologias, contenidos, entornos, etc.
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Con relacién a la formacién profesional
1. Seleccionar los estudiantes que ingresan en nuestras instituciones.

2. Tener un selecto grupo de docentes con formacién y experiencia
profesional, y

3. Disponer de espacios y laboratorios para la formacion tedrico-
practica del futuro profesional.
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