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protección a este derecho por encima de las facilidades de difusión de la información 

que posibilitan las NTIC's. 

5.3.1.2 PERÚ 

5.3.1.2.] DERECHO A LA LIBERTAD DE EXPRESIÓN 

5.3.1.2.1.1 CASO]-
Este caso está relacionado con el Derecho a la Libertad de Expresión corresponde a 

la categoría de Censura y pertenece a la Sentencia ] 116 del Tribunal Constitucional del 

12 de abril de ]998. El caso explica que Luis Antonio Távara Martín, interpone 

demanda de Habeas Data contra Segundo Alejandro Carrascal Carrasco, Director del 

Semanario Nor Oriente, por la violación de su derecho constitucional a la intimidad. El 

demandante acusa al Director del Semanario de amenazar públicamente la publicación 

de información que vulnera el derecho a la intimidad de Luis Antonio Tavara Martín. 

Mientras que el demandado platea que la amenaza de violarse no es susceptible de tutela 

de Habeas Data. 

Se interpone el recurso de nulidad, a entenderse como extraordinarioy se elevan los 

Autos al Tribunal Constitucional. Estableciéndose, dentro de los Fundamentos precisa 

que: 

"... el Hábeas Data, en puridad, constituye un proceso al que cualquier 
justiciable pueda recurrir con el objeto de acceder a los registros de 
información almacenados en centros informáticos o computarizados, 
cualquiera sea su naturaleza, a fin de rectificar, actualizar, excluir 
determinado conjunto de datos personales, o impedir que se propague 
información que pueda ser lesiva al derecho constitucional a la 
intimidad".113 

En este orden de explicación el "Colegiado no considera que la amenaza de 

propalarse el contenido de determinada correspondencia privada a través del semanario 

que dirige el demandado pueda estar dentro del ámbito de protección del proceso de 

Hábeas Data"1
14 especificando que al estar dirigida la pretensión a obtener de los jueces 

113 Távara, Martín, Sentencia 1116 del Tribunal Constitucional del 12 de abril de 1998, Perú, pp.2-3. 
http://www.tc.gob.pe/jurisprudencial1998/0666-1996-HD.htrnl. navegado el 12 de diciembre de120ü3. 
114 Ibídem 
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los derechos fundamentales, una resolución abiertamente contraria al ejercicio de la 

libertad de prensa, esta deberá desestimarse. Por lo que el Tribunal Constitucional le 

declaran la demanda improcedente dejando a salvo el derecho del demandante para que 

lo haga valer de acuerdo a la ley.115 

Sentencia que refleja una ponderación de derechos entre privacidad y libertad de 

expresión y determina la facultad de cualquier persona que pretende hacer justicia de 

acceder a registros de información almacenados en centros informáticos o 

computarizados. El Internet puede también leerse como un escenario de 

almacenamiento de información en el cual se descarga muchos de los datos 

pertenecientes a los centros informáticos o computarizados. 

5.3.1.3 VENEZUELA 

5.3.1.3.1 DERECHO A LA INTIMIDAD 

5.3.1.3.1.1 CASO 1 

El caso ha analizar, relacionado con el Derecho a la Intimidad, corresponde a 

sentencia de la Sala Constitucional sobre difusión de las sentencias judiciales en 

Internet del 12 junio del 2002. En esta sentencia, la abogada Elba Mirozlava Dávila, 

solicita que "la sentencia dictada por este Tribunal no sea publicada por vía Internet, ya 

que la misma atenta contra mi imagen profesional del derecho"!". Sentencia que la 

perjudica debido a "la exhortación que en el se hace y que se refiere a errores en los 

escritos que e11a suscribe".'!" 

La Sala reconoce que la publicación de esta sentencia en Internet perjudica a la 

abogada, y ordena retirar de Internet dicha sentencia. 

Si bien en este caso no se argumenta la dimensión de perjuicio de la publicación de 

dicha sentencia en Internet esta Decisión de la Sala Constitucional del Tribunal 

Supremo de Justicia, en Caracas, da un primer paso en la protección de la intimidad al 

115 Ibídem
 
116 Mirozlava, Elba, Difusion de las sentencias judiciales en Internet del J2 junio del 2002, Venezuela,
 
p.I, www.tsj.gov.ve/decisiones/scon/junio/1266-120602-01-2070%20.htm. navegado el 18 de diciembre
 
del 2003.
 
II7 Ibídem p.2. 
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diferenciar la expansión del impacto a la intimidad de un hecho cuando es público en el 

ciberespacio que cuando no lo es. Estableciendo, de forma implícita, que el escenario 

comunicacional virtual y todo lo que en él se expone se diferencia, no solo en su 

formato, sino en las consecuencias de su publicación. 

5.3.1.3.2 DERECHO AL ACCESO A LA INFORMACIÓN 

5.3.1.3.2.1 CASO 2 

Este caso se relaciona con el Derecho al Acceso a la información, y a la Libertad de 

difusión, específicamente de acceso y difusión de información Judicial en 1nternet 118. El 

ciudadano Gerardo Ortiz Rey interpuso amparo constitucional contra la sentencia 

dictada por un Juzgado donde denuncia la violación de sus derechos a la 

defensa, al debido proceso, a dedicarse a la acti vidad económica de su 

preferencia y a la propiedad. 

La relación con el Internet empieza cuando la Sala admite la 

demanda, convoca a la celebración de una audiencia oral y la parte 

actora -Gerardo Ortiz Rey- no asiste, razón por la que la Sala declara 

terminado el procedimiento por abandono de trámite; y es en este punto 

cuando el Gerardo Ortiz alega no haberse enterado de la fijación de la 

audiencia constitucional por cuanto: 

"en dicho SItIO web, ni en el espacio destinado a la 
información relativa a las audiencias a ser celebradas en 
cada Sala ni en ninguna de las cuentas de la Sala 
Constitucional, apareció anunciada la audiencia fijada en el 
presente proceso". 119 

A pesar de que se constato en el expediente la existencia de la convocatoria en 

papel, en el Sitio Web otras convocatorias fueron publicadas menos las relativas a las 

audiencias correspondientes al día en mención, por lo que el Actor solicitó la reapertura 

del caso. Frente a ello la Sala responde: el acuerdo de la Sala no confiere valor a la 

118 Ortiz Rey, Gerardo, Acción de Amparo, Venezuela, www.tsj.gov.veldecisiones/sconlagostoI1336­

030801-00-2723.htm, navegado el 18 de diciembre del 2003.
 
119 Ibídem .
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información divulgada en el Sitio Web, dicha información no fue publicada en el Sitio 

Web del Tribunal, según el Art 2 de la Ley de Mensajes de Datos y Firmas Electrónicas 

se califica a las Cuentas de esta Sala -en el Sitio Web del Tribunal Supremo de Justicia­

como mensajes de datos dentro de un sistema de información cuyo emisor es el 

Tribunal. Para que esta información sea considerada cuentas deben poseer los requisitos 

de Jos Artículos 6 y 8 de la Ley de Mensajes de sobre mensajes de Datos y Firmas 

Electrónicas, requisitos que al menos respecto a la firma electrónica no se cumplen. 

Argumentación que no quita, como aclara la sentencia, el carácter de "medio 

auxiliar de la divulgación de la actividadjudicial"120 como ha calificado el Tribunal al 

Internet. Por lo que la Sala ordena que se proceda a fijar una nueva audiencia 

constitucional y que se notifique de ello a todas las partes e 

intervinientes en este juicio. 

Este caso reconoce la implicación del legítimo derecho a la defensa 

dentro de un proceso. También se evidencia la importancia de la 

información difundida por el sitio, si bien no posee una misma validez 

legal que la información en papel, SI posee una importancia 

comunicacional que determina el proceso judicial. Tal vez este sea el 

inicio de una serie de consideraciones comunicacionales como base de la 

administración de justicia en la sociedad red. 

5.3.1.3.2.2 CASO 3 

Este caso corresponde al caso de amparo del 19 de agosto del 2002. Tras haberse 

dictado una sentencia se presenta su apelación mediante exposición de la representante 

de la parte accionante al indicar que la dirección que se tomo en la Sala no es la misma 

que se encuentra publicada en la página web de la Sala Constitucional del Tribunal 

Supremo de Justicia, pues, como indica la representante, hay una modificación en la 

motiva y dispositiva del fallo publicada en Internet, con respecto a la sentencia original 

120 Ibídem. 
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registrada en el expediente. Por lo que la representante de la parte accionante acusa a la 

Sala de Fraude Procesal. 

Dicha situación que pone en duda la sentencia emitida. La Sala en mención 

argumenta que el "sitio web in commento ha sido diseñado como un medio auxiliar de 

divulgación de su actividadjudicial" 121 especificando que la veracidad y exactitud de 

tales datos deben ser contrastados con los datos originales, la Sala explica que las 

informaciones expuestas en el sitio web tienen un sentido complementario de la 

información tangible. Por lo que, para la sala, siempre prevalecerán los contenidos 

originales y no los del sitio web. 

Este caso evidencia, según criterio de esta investigación, una contradicción entre lo 

que hace el Tribunal Supremo de Justicia en la sociedad "real" y la actividad que realiza 

en la cybersociedad. La lógica sería que estas dos actividades se complementen, se 

relacionen o que la una -la virtual- refleje lo que hace la parte no virtual, pero esto no 

sucede. Este Tribunal pierde su identidad y significado en el Internet. Según esta 

manera de manejar la información parecería ser que, en este caso, inicia un proceso de 

separación de la actividad on line de la "real" y una extensión actividad no virtual. Así, 

el acceso a la información en Internet no tiene valor jurídico. 

5.4 BALANCE SUBREGIONAL. 

Una óptica de conjunto, hacia la reflexión supranacional, conduce a un acercamiento 

a la lectura del fenómeno de la comunicación en Internet y su impacto en el subsistema 

jurídico. La creación de leyes en la mayoría de países de la subregión es muy amplia y 

cubre los problemas básicos que puede generar no solo el uso del Internet sino, en 

general, de las NTlC's. Sin embargo, esta construcción legal no responde a una 

abundante jurisprudencia; la casuística sobre el Internet es escasa en la subregión andina 

y los casos que presenta el Tribunal Andino de Naciones en su mayoría responden a 

121 Sacotelli Mendoza, Víctor V, Caso de amparo del 19 de agosto del 2002, Venezuela, p.3 
www.tsj.gov.ve/decisiQues/scon/agosto/2031-1908-02-02-0175.htm 
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problemas de registro de marca y signos de distintividad, sin relación alguna con 

violaciones a los derechos de la comunicación objeto de esta investigación. 

Los casos ubicados por país en cu mayoría corresponden al Derecho a la Intimidad, 

seguidos del Derecho al Acceso a la información y finalmente a la Libertad de 

Expresión. Situación que refleja la ausencia de fallos de triple reiteración, es decir, 

todavía no se sienta jurisprudencia ni a nivel nacional ni a nivel subregional. 

El marco regulatorio existente, y su proceso de construcción, se encuentra vacía de 

políticas de Estado con visión subregional, regional y global; la construcción del 

gobierno electrónico en los Andes empieza a dar problemas a cada uno de sus países. El 

escaso acceso a las NTIe, la legislación sin sentido de aplicación, ni respaldo social, y 

el lento desarrollo constitucional en la materia, evidencia que el camino para la 

construcción pública de la política y sus ramificaciones legales en materia de Internet 

presenta muchas dificultades de orden estructural y sistémico. 
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CONCLUSIONES
 

En la reflexión teórica queda dicho que la sociedad como sistema social se origina 

en procesos comunicacionales, en tesis de Luhmann se trata de luchar contra el 

ostracismo de ahí su concepto fundador: la sociedad es el conjunto de comunicaciones. 

Para Habermas la función instrumentalizadora de la técnica, el trabajo y el progreso 

deben respetar las leyes y el uso de la convivencia social. La potencialidad y usos de la 

tecnología, la instrumentalizacíón de los usos y la vida -Derechos, Normas, Reglas- son 

una traba para la liberación humana. 

De este contexto, y con el estudio puntual de casos se sugiere que la comunicación y 

la acción comunicativa son dos aristas del reconocimiento y conocimiento de Reglas, 

Normas y Acuerdos que rigen por igual tanto a la vida cotidiana como a la 

jurisprudencia. 

Lajurisprudencia del uso del Internet referente al derecho a la libertad de expresión, 

acceso a la información e intimidad, en los países de la subregión andina, es 

inexistente; los pocos casos no alcanzan el fallo de triple reiteración, tampoco son 

considerados para la construcción del marco legal de las Nuevas Tecnologías de 

Información y Comunicación, en particular, para el marco regulatorio referente al uso 

del Internet. 

El entorno regional de los países andinos se encuentra en proceso de reformulación 

y replanteamiento de su acción vinculante con el resto del mundo. La problemática 

latinoamericana presenta una preocupante ausencia de previsión y programación 

regional y global. 

Los subsistemas estatales andinos han perdido el grado de interrelación con su 

entorno, están aniquilando su proceso interno de interacción simbólica y disminuyendo 

su propia racionalidad; de ahí, su imposibilidad para prever, programar, planificar y 

actuar en escenarios desterritorializados 
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Frente a este contexto, que abandera la incertidumbre y el riesgo, los subsistemas 

deben acelerar sus procesos de previsión y reacción. Los acelerados cambios del 

entorno presionan a los subsistemas andinos hacia una dinámica diferente de 

conformación de la realidad social. 

El subsistema jurídico de cada país de la subregión, frente a esta sene de 

modificaciones, debe redefinirse. Si bien la tendencia es reducir la ley a criterios de 

efectividad, es sobre esta noción de efectividad que se debe trabajar. Reconfigurar 

categorías como la selectividad y diferenciación identificarán al derecho andino 

efectivo. Se trata de rescatar el valor preventivo del derecho. 

Pero, si bien el derecho, con el tiempo puede adoptar contenidos nuevos y puede 

llegar a más personas y situaciones el problema pasa porque su capacidad de adaptación 

y reacomodo es más lenta que la dinámica planteada por las comunicaciones halladas en 

el entorno. No se ha consagrado como LID proceso, generando problemas de regulación 

y legislación frente al impacto global de las acciones en escenarios comunicativos como 

el Internet. 

En esta dirección, el imperio de la ley, se toma supremo. Una vez más, es el poder 

-ahora difuso- quien delinea un marco regulatorio y los Estados andinos quienes 

obedecen y en el mejor de los casos adaptan leyes transnacionales a lo que consideran 

es su realidad. Sin embargo, esta lógica de creación y adaptación legal no se aplica para 

la construcción de un orden político y legal supranacional-andino, La armonización 

legal andina es deficiente, y en materia de NTIC e Internet: insuficiente. 

El sistema legal en la web no es el centro de atención ni el sentido de la actividad 

en línea. La cibersociedad si bien empieza a encontrar dificultades de tipo jurídico, el 

tema de interés gira en tomo al mercado. Es indispensable la identificación de las 

particularidades de las relaciones digitales, las demandas, las necesidades, y atentados 

que sufre la persona digital. Se necesita una regulación in extenso de la Internet que 

origine un cambio en los marcos regulatorios actuales 
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El ejercicio democrático global acumula una serie de contradicciones que distan 

mucho de la comunicación ideal, planteada por Habermas. Las comunicaciones y su 

consecuente desborde de fronteras territoriales evidencian un cúmulo de diferencias, 

desigualdades, múltiples centros de poder capaces de hacer del conflicto el eje 

democrático actual y de generar múltiples relaciones supranacionales. 

La defensa de los derechos a la comunicación, de mayor jerarquía, como el derecho 

a la intimidad, el derecho al acceso a la información y el derecho a la libertad de 

expresión, en el actual escenario global, inicia una corriente de renovación jurídica que, 

en los países de la subregión, carece de políticas públicas y de un marco legal coherente 

con la realidad andina y el contexto global. Ecuador ingresa a esta corriente con la 

aprobación y consecuente publicación en el Registro Oficial, en mayo del este afio, de la 

Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública convirtiéndose en el 

segundo país de la subregión que posee esta ley. 

El carácter público de las comunicaciones, las nuevas formas de almacenamiento y 

difusión de la información, la nueva noción de lo público y lo privado, el incontrolable 

flujo de informaciones, entre otros, son aspectos generados por el uso del Internet y que 

no han sido considerados como parte de un proceso andino de programación jurídica. 

La renovación del subsistema jurídico debe ser parte de un proceso sociológico­

realista que considere la dinámica social y sus diferentes manifestaciones como factor 

de precaución, previsión y programación legal. La incursión tecnológica debe ir de la 

mano de procesos de investigación en cada país de la subregión que procure un 

acercamiento social sistemático, progresivo y constructivo, no utilitario. 
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