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RESUMEN

El acoso sexual en el ambito laboral es una forma de violencia de género que, en gran
parte de los casos, busca perpetuar la dominacién de los hombres hacia las mujeres;
afectando gravemente su calidad de vida y limitando el ejercicio de sus derechos; por lo
que ha sido considerado por muchos paises como una conducta que constituye
discriminacion. En el Ecuador, no se ha prestado gran atencion al tema, a pesar de haber
una tendencia mundial hacia la visibilizacion de esta violencia y el establecimiento de
legislaciones para su prevencion, sancién de los agresores y proteccion de las victimas.
A lo largo de este documento se encontrara un mapeo de la situacion del acoso
sexual en el ambito laboral, asi como trayectorias laborales, que nos ponen en evidencia
las formas en que se manifiesta el este tipo de violencia de género, la manera en que
afecta las vidas de quienes han vivido acoso sexual y los mecanismos de proteccion
existentes. Se realiza un estudio de legislacion comparada, que nos pone en evidencia
las deficiencias del sistema ecuatoriano que, en ultima instancia, hacen que se perpetle
el problema; pero ademas se estudiaran los cambios que se deben dar en la normativa
ecuatoriana para contar con un verdadero sistema de proteccion de derechos que
desincentive esta practica discriminatoria y garantice el respeto de los derechos y acceso

a los espacios laborales remunerados en igualdad de condiciones.



CAPITULO |
ACOSO SEXUAL: ENTRE EL AMBITO PUBLICO Y LA VIOLENCIA
PRIVADA

Introduccion

La violencia de género ha sido un tema de mi interés desde hace algunos afios. Sin
embargo, debo reconocer que a pesar de mi interés tedrico y mi indignacion personal
ante los casos de violencia contra las mujeres; siempre me senti bastante ajena al
problema, al ser mi centro de estudio la violencia intrafamiliar. No solo porque nunca
habia experimentado este tipo de violencia en mi propio cuerpo, sino porque tampoco la
habia observado en mi circulo familiar. Por lo cual, constituy6 un gran reto el situarme
en la posicion de quienes viven diariamente violencia intrafamiliar, para entender las
implicaciones que trae consigo esta violencia en las vidas de quienes la sufren y lo que
significa para las victimas.

A diferencia de la violencia intrafamiliar, el acoso sexual es un problema que se
halla intimamente interiorizado en mi ser. Aunque las mujeres hemos aprendido a
convivir con la violencia en nuestro dia a dia, se evidencia que el miedo se encuentra
fuertemente internalizado. Tenemos miedo de salir solas, miedo a entrar a una tienda
Ilena de hombres, miedo a quedarnos hasta tarde trabajando, miedo a usar faldas por lo
que nos puedan gritar o para evitar que nos intenten tocar. En el Ecuador una mujer no
puede andar por la calle, ain acompafiada, sin que le griten algin epiteto como “mamita
rica”, “reinita”, sin que le silben o que hagan sonidos obscenos al pasar; mucho menos
puede caminar sola sin que los actos descritos ocurran.

La violencia contra las mujeres se da de manera generalizada en todos los
espacios de la sociedad. EI mayor problema radica en que mientras a nosotras nos
ensefian a escapar de ella, educandonos sobre el valor de ir acompafiadas, de no salir
muy tarde, de escondernos debajo de cuanta ropa se encuentre a nuestro alcance, de no
frecuentar ciertos lugares donde la virilidad se maximiza; los hombres aprenden a
maximizarla, como una forma de dominacion, demostracion de virilidad y perpetuacion

de su poder frente a las mujeres.



Pero, mas alla de lo que pasa en la calle, donde quienes insultan a cuenta de
piropos o te comen con la mirada y manosean, cuando ya han perdido toda vergiienza,
son personas completamente desconocidas; se evidencian las mismas conductas en los
espacios laborales remunerados donde los actores se ven obligados a interactuar
diariamente, haciendo de estas conductas formas de violencia més graves.

Evidentemente, estas conductas se reproducen en los espacios laborales de
distintas maneras, unas veces mas solapadamente, otras con bombos y platillos. A pesar
de ello, en lo laboral, la situacion no solo se agrava por conocer uno a sus los agresores;
sino que se le suma el hecho de tener que verse enfrentadas constantemente con su
agresor o, lo que es peor, con su superior o empleador. Muchas veces debiendo aceptar
y tolerar estas conductas con “profesionalismo”, a fin de mantener el empleo. A lo cual
se agrega una altisima presion para demostrar ser trabajadoras “ideales”, que no se
molestan ni se ven ofendidas por las interacciones “normales” y el ambiente “natural”
del trabajo.

Pero, ¢coOmo puede uno no sentirse agredida con el afiche pornografico colgado
en el mddulo del compafiero de trabajo?, ¢no sentirse inferiorizada cuando en la reunién
de directorio piden a la Unica directora mujer traer el café?, ;no sentirse atacada cuando
mirdndote con deseo te preguntan por qué no vienes mas seguido con aquella faldita con
la que, para tu mala suerte, te vieron puesta algun dia?, ¢no sentirse perseguida cuando
después de multiples rechazos te siguen insistiendo para “ir a tomar un cafecito” fuera
de horarios de oficina?; y, ¢nho sentirse violada cuando te dejan claro que la Gnica forma
de ascender profesionalmente es teniendo relaciones sexuales con el jefe? Y, mas
importante, ¢cémo reclamar todo esto sin ser tachada de “la loca”, la delirante” (con
delirios de persecucion o de grandeza), “la aguafiestas” y, en el peor de los casos, de “la
puta”?

A pesar de la incomodidad, miedo, frustracion, humillacién, entre otros diversos
sentimientos y violaciones de derechos que la violencia de género puede causar;
practicamente no existen mecanismos para la proteccion o el reclamo de las victimas de
acoso sexual. Mientras que, aquellos mecanismos que existen, no resultan adecuados
para combatir el problema; con lo cual, quienes se ven enfrentadas a este tipo de

violencia tienen solamente dos opciones: tolerar, negociar y acostumbrarse a la



violencia a la que se enfrentan cada vez que asisten a trabajar o renunciar al cargo, sea
que busquen otro trabajo o abandonen el ambito laboral remunerado.

A lo largo de esta investigacion pondré en evidencia las distintas formas en que
la violencia de género se da en el ambito laboral remunerado, como esta se encuentra
naturalizada y las deficiencias que tiene la limitada normativa existente para combatir el
acoso sexual.

Analizaré también las distintas soluciones que se han dado al problema en otros
paises para, contextualizandolas en nuestra realidad, poder realizar una propuesta para
enfrentar de mejor manera este problema y lograr la desnaturalizacién de la violencia de
género, de la mano de la proteccion efectiva de los derechos de las mujeres que ejercen

actividades en el &mbito remunerado.

El problema

El &mbito laboral moderno es un espacio eminentemente publico. De hecho, podria
afirmarse que se trata de un espacio publico por excelencia, considerando las
caracteristicas con las que éste se da. Seria erréneo afirmar que el ambito laboral
siempre fue publico, esto no siempre fue asi. Es apenas desde la Revolucién Industrial
que se puede considerar al trabajo remunerado como un espacio separado del hogar, de
hecho incluso como trabajo remunerado. Se puede afirmar, sin temor a equivocarse, que
es apenas a partir de dicha Revolucion que se construye y, con el tiempo, se internaliza
en los imaginarios una diferenciacion entre el trabajo “productivo” y “reproductivo”;
profundizando la separacién entre estos ambitos. Separacion que tuvo diversos efectos
no solo en la forma de produccion, sino y por sobre todo, en la organizacion social.

Evidentemente, la violencia nunca ha estado alejada de estos dos ambitos, a
pesar de lo cual se manifiesta de distintas formas e incluso se justifica a través de
distintos razonamientos, ambos paralelamente machistas y misoginos.

En el ambito remunerado, la violencia se ejerce especialmente contra las
mujeres; y, aunque exista un nimero representativo de casos contra los hombres, ésta se
encuentra fundamentada en gran medida en el androcentrismo de este espacio.

Paradojicamente, y a pesar de que la sociedad se funda sobre el presupuesto que
el ambito de intervencion del estado es, por sobre todo, el espacio publico; esta

violencia no recibe el tratamiento que otros tipos de violencia en “lo publico” recibiria
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normalmente. Al contrario, recibe un tratamiento mas cercano al pensado para los
problemas caracterizados como privados, apegadndose a una politica del laisser faire-
laisser passer [dejar hacer y dejar pasar] en las relaciones privadas, propia de los
estados liberales.

Considerando que la violencia contra las mujeres es un problema sumamente
extendido, sobre el cual los estados tienen la obligacion de tomar medidas; analizo la
problemética en torno al acoso sexual como una forma de violencia y discriminacién
contra la mujer. Al discutir la dicotomia publico-privado, buscaré analizar y definir con
mayor especificidad el espacio en que se encuentra este tipo de violencia, para poderla
entender méas cabalmente; asi como el alcance y significacion del &mbito publico y el
privado; distincion que servird para efectos analiticos, ya que en la préctica estos dos
espacios se encuentran intimamente relacionados y son altamente fluidos.

Explico cdmo se ha construido y naturalizado la violencia de género, como una
forma de ejercicio de poder patriarcal, que busca la dominacién y en dltima instancia la
domesticacion de las mujeres. Demostrando como el acoso laboral, en sus distintas
formas, ha sido utilizado como una manera de excluir del espacio laboral a las mujeres y
de mantener las jerarquias entre los sexos.

Ademas se evidencia como, a pesar de existir una norma penal que prohibe el
acoso sexual en el &mbito laboral y el ambito educativo, el androcentrismo de la norma
y del sistema penal no permiten que las victimas de acoso sexual accedan a la justicia,
logrando asi que esta violencia permanezca como un hecho de carécter privado, sobre el
cual el estado no interviene. Con ello se demuestra que, a través de la impunidad de los
agresores, se envia el metamensaje de que la violencia contra las mujeres es aceptada o
al menos tolerada; perpetudndose en ultima instancia el sistema de dominacion
patriarcal y reafirmandose la concepcién de que el lugar al que pertenecen las mujeres
es el ambito doméstico. Se concluye que con este tipo de violencia se afecta no solo la
igualdad entre hombres y mujeres, sino ademas, el plan de vida, y especificamente la
carrera laboral de las personas que son afectadas en sus profesiones u oficios por el

acoso sexual.
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Division publico-privado

Para el andlisis de la concepcion del &mbito publico-privado parto desde la teoria del
contrato social. Para Rousseau, este contrato se concibe como una forma de “asociacion
que defienda y proteja con toda la fuerza comin a la persona y bienes de cada asociado,
y por la que cada cual, uniéndose a todos, no obedezca, sin embargo, mas que a si
mismo y quede tan libre como anteriormente”(2001:187). Entendiéndose, por tanto, que
el pacto originario implica que los individuos libres acordaron el establecimiento de un
sistema politico que les permita vivir en sociedad sin perder esa libertad primaria.

Por lo que, bajo esta definicion, al igual que para la concepcion liberal en
general, para la existencia de un pacto social resulta fundamental la existencia de
igualdad entre los contratantes, quienes, por la misma naturaleza del pacto tendrian la
calidad de ciudadanos. De tal forma que dicho contrato “obliga y favorece por igual a la
totalidad de los ciudadanos, de suerte que la soberania conoce exclusivamente al
conjunto de la nacion, sin distinguir a ninguno de los que la componen” (Rousseau,
2001:202).

Este concepto ha sido criticado por Carole Pateman (1995), quien sostiene que
las teorias sobre el contrato social tienen algunas falencias. Criticas principalmente
basadas en torno a la discusion sobre las voluntades de quienes realmente participan en
el acuerdo. Cuestiona también la supuesta libertad existente para acordar el pacto, pero,
adicionalmente, la propia naturaleza de dicho contrato, asi como la igualdad en la
participacién de todos los sujetos.

Pateman (1995:9,10) plantea que “[e]l contrato originario es un pacto sexual-
social, pero la historia del contrato sexual ha sido reprimida”; encontrandose en juego a
mas de la libertad, “la dominacién de los varones sobre las mujeres (...)” por lo que
mientras “el contrato social es una historia de libertad, el contrato sexual es una historia
de sujecion”.

La autora concluye que los principios de libertad son un medio que, mas que
oponerse al patriarcado, entendido como el poder del pater; construye un patriarcado
moderno, basado en la fraternidad de los hombres. Lo cual explica la “creacién de la
esfera publica de la libertad civil. La otra, la privada, no es vista como politicamente
relevante” (Pateman, 1995: 12). Lo dicho por Pateman tiene fundamental importancia

para este andlisis, ya que refleja como se construye la concepcion de las esferas
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separadas y como se establece un tratamiento diferenciado a las distintas esferas desde
el estado.

En este sentido, se entiende que, desde las teorias contractualistas, lo publico
seria aquello sobre lo que los ciudadanos, basados en la “voluntad general”, deciden que
es lo que queda bajo el arbitrio del estado, para que pueda ser intervenido, regulado,
juzgado y castigado; y que queda por fuera y al arbitrio de los particulares.

Sobre esto, se debe realizar una precisién sugerida por Pateman; esto es, que
dentro de esta “voluntad general” no se encuentra plasmada la voluntad de todas las
personas. Por lo que, evidentemente, no son todos/as quienes deciden que es lo que
queda relegado al &mbito de lo privado; convirtiéndose en una imposicion por parte de
los dominantes (esencialmente varones con ciertas caracteristicas socio-econémicas).
Precepto que de por si rompe con la logica de los presupuestos establecidos por los
contractualistas para la existencia misma del Contrato.

Siguiendo con el debate en torno a lo que se considera como publico, Nancy
Fraser (1997:99), critica y realiza aportes a la teoria habermasiana de la esfera publica.
Definida, a diferencia de las anteriores, como esfera separada del estado, en que se
llevaba a cabo la participacion de la “sociedad civil”, a través de la cual se define lo que
seré considerado como de interés publico o comun.

Esta autora plantea dos diferencias principales frente a la concepcion
habermasiana sobre la sociedad civil. La primera, relativa a la posibilidad que tienen
estos publicos de incidir en el aparato estatal, estableciendo dos clases de publicos: los
fuertes y los débiles, estos segundos ajustados a lo establecido por Habermas (1989)
sobre la sociedad civil.

La segunda diferencia se encuentra en que Fraser (1997), al igual que Pateman
(1995), pone en evidencia las limitaciones en cuanto a la libertad. Sostiene que el
espacio publico burgués es esencialmente un espacio excluyente, a pesar de los intentos
de dejar de lado las caracteristicas personales de los individuos (raza, clase, condicion
econdmica, sexo). Por lo que encuentra que existe “sexismo exacerbado que caracteriza
la esfera publica burguesa; nuevas normas de género que exigen la domesticidad
femenina y una separacion radical de las esferas publica y privada [que] actuaron como
significantes clave de la diferencia burguesa frente a los estratos mas altos y mas bajos”
(Fraser, 1997: 102).
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Entendiendo, desde esta segunda perspectiva, lo publico como aquello que entra
en el debate por ser de interés comun. Pero, aun asumiendo que la definicion de lo que
constituye el interés comun pudiera ser homogénea, sen qué esfera se encontraria la
violencia de género en el &mbito laboral?

Esta interrogante resulta sumamente importante en vista que las acciones (u
omisiones) a través de normas o politicas, que tome el estado, tradicionalmente, se han
encontrado intimamente relacionadas con la esfera en la que ocurran los hechos.
Absteniéndose de actuar sobre los asuntos considerados de caracter privado o particular.

La teoria liberal y la habermasiana se diferencian en que, segun la segunda, es la
sociedad civil la que decide que es y no es ‘lo pablico’; mientras que, conforme a la
teoria del contrato social, ‘lo pablico’ seria todo espacio en que supuestamente hemos
acordado que el estado puede intervenir.

De cualquier forma, sea que tomemos la concepcion liberal o la concepcion
habermasiana de lo publico-privado; lo que se evidencia con total claridad en estas dos
posiciones, es que aquello considerado y tratado como ‘lo publico’, no es mas que una
construccién social. En este sentido, Joan B. Landes (1998) afirma que lo
pablico/privado fue definido previamente al andlisis feminista de dichas esferas. Por lo
que entiende que ‘lo publico’ fue concebido como lo opuesto a ‘lo privado’, como
“aquello que pertenece a las personas como un todo, la comunidad, el bien comun,
cosas abiertas a la mirada, y aquellas cosas que son accesibles compartidas por
todos/as”, mientras que ‘lo privado’ “significa algo cercano y exclusivo, como en la
nocion de “‘propiedad privada-no traspasar’” (1998:2).

Habiendo nacido de manera posterior a las teorizaciones sobre lo que se entiende
por ‘lo pablico’ y por tanto por ‘lo privado’, las distintas teéricas feministas demuestran
que esta division de esferas se deriva de la construccion patriarcal de la sociedad, en que
se asigna a los sexos caracteristicas binarias y jerarquizadas, dividiendo al mundo en
dos espacios separados apenas tedricamente.

Frances Olsen (2009) confirma lo dicho, estableciendo que ‘“nuestro
pensamiento se ha estructurado en torno de series complejas de dualismos o pares
opuestos (...) [que] dividen las cosas en esferas contrastantes o polos opuestos”.
Caracterizando estos dualismos como sexualizados, jerarquizados y sosteniendo que el

derecho y por ende lo publico se encuentra identificado con el lado masculinizado del
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binario, el cual es el lado del binario al que se le ha otorgado superior jerarquia.
Teniendo como consecuencia esta division dicotdmica y jerarquica la dominacion de un
sexo sobre el otro y, por tanto, la desigualdad de derechos (2009:137,8). Lavarde y
Sanchez (1988) ratifican esto al sefialar que:

A través de este proceso de socializacion se internaliza un modelo
dado por la ideologia patriarcal, modelo que lleva a una dicotomia
entre el espacio publico y el espacio privado, el primero asignado
fundamentalmente a los hombres; el papel de la mujer ha sido
considerado histéricamente como secundario “ciudadanos de segunda
clase”, concepcidn gue necesariamente se refleja en todos los ambitos
de la vida cotidiana de hombres y mujeres... se sustenta a través de
normas, valores, pautas de crianza y mitos y se explicita en forma
descarnada en el machismo... (Lavarde y Sanchez, 1988:33).

Sistema binario que ha sido denominado por varias feministas, como Pateman (1995) y
Linda Mc. Dowell (2000) como “patriarcado”, el cual “estructura la parte masculina de
la sociedad como un grupo superior al que forma la parte femenina, y dota al primero de
autoridad sobre el segundo” (2000:17). Autoridad con la cual, a través de mecanismos
de poder, perpetta “la relacion dialéctica que existe entra la division sexual del trabajo y
el establecimiento de los ambitos publico que corresponde a lo productivo... y el
privado o reproductivo” (Arroyo, 2004:16). A lo cual se debe adicionar que, a decir de
Arroyo (2004:17), “las sociedades patriarcales se construyen y se mantienen por la
discriminacion y la violencia contra la mujer” al negar su condicion de sujetos sociales,
expropiar su cuerpo a través de su cosificacion y en ultima instancia al negarles su
dignidad humana, con consecuencias nefastas para sus vidas, como es el tener que
soportar violaciones, violencia intrafamiliar, acoso sexual, prostitucion forzada, entre
otras formas de violencia de género.

Concordando con lo dicho, Landes (1998:11) considera que, basandose en el
ejemplo del acoso sexual para contra-argumentar el entendimiento liberal de lo privado
como una forma de promover la democracia, al establecer un asunto como privado no
siempre se promueve la democracia, “especialmente cuando pretende reforzar el
derecho a la privacidad de los hombres para acosar a las mujeres con impunidad en
parte al atacar pablicamente a cualquier mujer que se atreva a protestar”.

Es por ello que, si bien la construccion teorica de la division entre lo publico y
privado aparenta ser una forma neutral de construccion del orden social, tanto por sus
caracteristicas histéricas como por su misma conformacién; configura un sistema a
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través del cual se oprime a los subalternos y se los mantiene subordinados mediante
mecanismos que violan sus derechos humanos, al mantener el problema por fuera de la
norma e interés de los estados.

A través de la consigna “lo personal es politico” el feminismo buscé romper con
este modelo, demostrando que no existia una tajante division ente las dos esferas y
reclamando que esta construccion de la sociedad en esferas separadas no permitia a las
mujeres alcanzar la igualdad material en vista que sus derechos quedaban en
indefension. Joan B. Landes (1998:3) sostiene que el feminismo ha roto con la
concepcion de lo pablico/privado como una division firme; estableciendo que han
demostrado que “lo publico y lo privado esta constantemente siendo renegociado” y que
lo que la definicion de lo que es privado implica también ejercicio de poder.

Sostiene Sayla Benhabib (1998) que cuando se dan luchas respecto a temas
considerados como pertenecientes al espacio privado, se convierten en asuntos politicos,
por lo que, refiriéndose a la teoria de Arendt, no puede existir una agenda predefinida
sobre los temas a ser considerados en las conversaciones publicas y por tanto en la lucha
por justicia. Establece en este sentido que:

...acciones de diferentes tipos, como trabajo y empleo, pueden
convertirse en el lugar (locus) del ‘espacio publico’ si son
razonadamente retados y puestos en cuestionamiento desde el punto
de vista de las relaciones asimétricas de poder que las gobiernan [y
que] incluso las mas intrincadas cuestiones de la estrategia nuclear ...
pueden ser ‘reclamadas’ por un publico bajo condiciones de la
legitimidad democratica y convertirse en parte de lo que se trata la
cosa publica (res publica) (Benhabib, 1998: 80).

Conforme lo sefiala Pateman (2009: 57), mediante la consigna que hace de lo personal
un asunto politico, se buscd “desenmascarar el caracter ideoldgico de los supuestos
liberales sobre lo privado y lo publico”. A lo cual se adiciona que, a decir de Judith
Salgado(2009:174), “la critica a la dicotomia y a la jerarquizaciéon de lo publico y
privado estd muy vinculada con el proposito de democratizar los espacios cotidianos,
considerados usualmente intimos/privados (las relaciones de pareja, familiares,
sociales), desestabilizar las relaciones de poder asimétricas y lograr la ‘transferencia de
poder’”.

Considerando lo dicho, se puede establecer tericamente que la violencia contra

la mujer, en el caso particular del acoso sexual laboral, se encuentra en la esfera de lo
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privado. No solo al no ser un asunto en que el estado ecuatoriano haya intervenido
mayormente sino, sobre todo, al mantenerse este problema por fuera del debate puablico,
invisibilizandose su existencia al evitar que se discuta o se trate seriamente.

Debiendo asegurar, sin embargo, que a través de la adopcion de normativa
internacional y la progresiva adaptacion de la normativa interna a los principios de
derechos humanos por parte del estado ecuatoriano; asi como las luchas y debates
feministas, este problema transita cada vez més hacia la esfera de lo publico, sea que se
entienda lo publico bajo la teoria Hobbes o Rosseau. Sin embargo, previo a aventurarme
en responder en que esfera se encuentra en nuestra realidad actual el acoso sexual

laboral, considero necesario analizar la evidencia empirica.

El acoso sexual: caracterizacion y definicion

El acoso sexual es una de las formas en que se manifiesta la violencia contra las mujeres
en el ambito laboral. Las distintas convenciones ratificadas por el Ecuador sobre la
violencia de género, como son la Convencidn para la Eliminacion de Todas las Formas
de Discriminacion contra la Mujer —-CEDAW y la Convencién Interamericana para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer -Convencion de Belem do
Par4, han establecido al acoso sexual como una forma de violencia contra la mujer y por
ende de discriminacion por género.

Reconocen también que la violencia contra la mujer se produce tanto en el
ambito privado como en el publico y que se da contra la mujer por su condicién de tal.
Por esta razon se la cataloga como una accion discriminatoria, sobre la cual los estados
tienen la obligacion de intervenir.

Para encontrar las razones por las que estas conductas resultan discriminatorias,
partiremos desde la concepcién de la division sexual del trabajo, para explicar porque la
violencia en el espacio laboral se produce y justifica socialmente, y entender porque los
estados tienen la obligacion de modificar patrones socio-culturales para combatir la
violencia.

Marx (1966), en la época de las grandes narrativas, sostiene que la
superestructura juridica y politica se levanta sobre la estructura econémica, por lo que
los cambios en las fuerzas productivas provocan cambios en las relaciones de

produccion que se traducen en cambios sociales. Resulta innegable, a pesar de las
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criticas que Gramsci (1970) plantearia a esta premisa, que el modelo capitalista trajo
consigo grandes cambios a nivel social. Nos interesa destacar en este momento la
separacion entre las actividades productivas y las reproductivas, que otrora se
encontraban intimamente ligadas.

Durkheim (1973: 55,61), al igual que muchos autores de su época, reconoce la
division del trabajo sexual como “la fuente de la solidaridad conyugal”, la cual
“contribuye a la integracion general de la sociedad”. Mientras que Engels (1972)
entiende esta “contribucion” como un trabajo no reconocido que coadyuva al
incremento de un excedente que es apropiado particularmente.

Sobre este punto, Christine Bard (2000) sostiene que el espacio laboral
remunerado fue construido como un espacio eminentemente masculino. Tanto la ciencia
como las iglesias consideraban que el lugar de la mujer era el hogar. Por lo que, las
mujeres ingresan a este espacio por el empobrecimiento de las familias que se dio en el
siglo XIX y su ingreso fue considerado como temporal y de excepcién. De alli la
reaccion antifeminista cuando las mujeres burguesas buscan desarrollarse
profesionalmente.

Entendiéndose por tanto que la separacion entre las esferas productiva y
reproductiva no se limitd a ser una consecuencia del nuevo sistema de produccién
industrial y del sistema capitalista, sino que se constituyd en la base tedrica para la
justificacion de la separacion del mundo en dos. Separacion en que se asigno a los
individuos un lugar en la sociedad en base a su sexo y las funciones socialmente
asignadas al género. Las mujeres quedan asi relegadas al &mbito doméstico en base a su
relacion con el rol reproductivo, mientras que los hombres se convirtieron en los
proveedores de los recursos monetarios para la familia. Con lo cual se establecié un
“deber ser” social en los imaginarios colectivos, en que los hombres eran quienes
producian recursos en la economia.

En este sentido, Torns, Borras y Romero (1999:57) sostienen que el problema
del acoso laboral no se reduce a un “mero episodio laboral”, sino que “hunde sus raices
en las relaciones de poder que existen entre hombres y mujeres”. Por lo que, en su
analisis del acoso sexual, buscan evidenciar este problema como “una forma de poder,

emanado de las relaciones patriarcales” cuya base son las relaciones familiares,
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conforme ya lo habia establecido Pateman (1995). Sefialando los autores en mencién
que:

...fruto de la division sexual del trabajo que atraviesa el hogar/familia
(...) que, vistas asi, permiten observar cémo son relaciones basadas en
el siguiente intercambio: los hombres suministran bienes econémicos
y proteccion (el denominado modelo bread-winner), a cambio de la
subordinacidn de las mujeres (que en este modelo son exclusivamente
madres y esposas) (Torns, Borras y Romero, 1999:61)

Poniendo en evidencia asi que los imaginarios sociales sobre el ambito laboral tienen
por resultado el acoso sexual como “una situacién de poder con un fuerte contenido real
(discriminacion laboral) y unas claras diferencias simbdlicas (imaginario patriarcal)”
(Torns, Borras y Romero,1999:63).

Michelle Perrot (2000:14) concuerda con lo sefialado, sosteniendo que la
creciente presencia de las mujeres en el ambito puablico, en que se encuentra las
actividades laborales remuneradas, “desencadenara verdaderos ‘disparos’ contra las
pioneras que se aventuren en él”.

Debiendo entender estos ‘disparos’, siguiendo la normativa nacional e
internacional vigente, como todos aquellos ataques que se dan en los espacios laborales
contra las mujeres, a través de actos de violencia fisica, psicologica y/o sexual y que
atentan contra la integridad de la mujer por su condicién de tal, o que generan espacios
hostiles hacia dichos sujetos.

Se entiende que, por una parte, estos ataques se dan como manifestaciones
sutiles de lo que en un determinado momento fue una vision hegemonica de un deber
ser de la sociedad dividida entre lo publico y lo privado (doméstico). Tratandose ademas
de un llamado a retornar a la moral, las buenas costumbres y a una sociedad ideal
(aunque més que ideal, idealizada). Finalmente, como ataques directos que actdan sobre
los cuerpos mismos de las mujeres, envian metamensajes (en ocasiones, mensajes
directos) sobre como es vista su presencia en dicho ambito.

La violencia contra la mujer, sea que se manifieste en el ambito publico o en el
privado tiene una funcién de control sobre los cuerpos de los subalternos. Arroyo y
Valladares (2005:6), citando el criterio del Comité de la CEDAW, plantean que
mediante la violencia se “infunde[] temor a las mujeres, controlan su conducta, se

apropian de su trabajo, explotan su sexualidad y niegan el acceso al mundo publico”.
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De hecho, Alda Facio y Lorena Fries (1999:21) sostienen que forma parte de
todo sistema patriarcal, entre otros aspectos, “el dominio del hombre ejercido a través
de la violencia sexual contra la mujer, institucionalizada y promovida a traves de las
instituciones de la familia y el Estado”, dominio que en el caso de ambito laboral
remunerado se traduce en violencia de género y especificamente acoso sexual.

Siguiendo la linea planteada por Arroyo y Valladares (2005), intentaré demostrar
como el acoso sexual, a mas de buscar infundir temor y controlar la conducta o los
cuerpos de quienes viven esta violencia, se constituye como una forma de negar el
acceso al espacio publico del trabajo remunerado, enviando a las mujeres el mensaje de
que no pertenecen a dicho espacio, con lo cual se busca perpetuar su domesticacion y
mantener su subordinacion al sistema patriarcal.

Segun lo sostiene Marie Victoire Louis (2000) el acoso debe ser entendido como
una manifestacion de poder de los hombres sobre las mujeres, que busca, como fin
ultimo, mantener su dependencia y subordinacion en razon de su sexo. Lo dicho se
entrelaza con la afirmacién de Bard (2000) en que sefiala que esta violencia atenta
contra la emancipacion de las mujeres.

Por su parte Mc Dowell (2009:17) estudia el analisis realizado por Walby sobre
las relaciones patriarcales en las sociedades industriales avanzadas, acordando con que
estas relaciones tienen como base y se mantienen sobre 6 estructuras, analiticamente
separables, a través de las cuales los hombres dominan y explotan a las mujeres.
Estructuras entre las que se encuentran la produccion doméstica y su apropiacion por
parte de los hombres; las relaciones patriarcales en el trabajo remunerado, derivacién de
la primera, al relegar a las mujeres a las tareas peor pagadas y subvaloradas; relaciones
patriarcales en el plano del estado, donde los hombre dominan las instituciones y
establecen normas androcéntricas; la violencia machista, dentro de la cual se encontraria
el acoso sexual; las relaciones patriarcales frente a la sexualidad, controlando los
hombres el cuerpo de las mujeres; vy, las relaciones patriarcales en las instituciones
culturales, dominando los hombres la produccién de la cultura y las representaciones de
la mujer.

Sobre lo cual Mc Dowell (2009:17) adiciona que el “régimen publico de género
[término por el cual sustituye al de relaciones patriarcales] no excluye a las mujeres del

ambito colectivo, pero las subordina dentro de las estructuras del trabajo remunerado y
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del Estado, mediante la cultura, la sexualidad y la violencia”. Entendiéndose, por tanto,
que la violencia de género no implicard en todos los casos exclusion del espacio
publico, pero si una limitacion y violacion de sus derechos y por tanto su
discriminacion.

Por su parte, Ortner (1998), intentando descubrir la motivacion de los hechos
argumentados, nos ensefia que la razon por la que las mujeres han estado
tradicionalmente subordinadas a los hombres y relegadas al &mbito de lo privado-
doméstico, es que se las ha relacionado falazmente con la naturaleza, mas que con la
cultura y sus producciones trascendentales. Relacion que se ha basado principalmente
en las actividades de reproduccion de la especie, que al estar mas directamente ligadas
con el cuerpo femenino que con el masculino, ha servido como argumentacion para su
exclusion del ambito “publico”. Aun cuando esta exclusion nunca se haya dado de
manera plena.

Por lo que, aungue concuerdo con el argumento de Mc Dowell, secundando a
Walby, ya que, prima facie, la violencia no excluye a las mujeres del &mbito publico, al
no constituirse en una discriminacion directa que limita su acceso al trabajo
remunerado. Se debe considerar seriamente lo dicho por Ortner, ya que la violencia
puede tener por efecto la exclusion de las mujeres. Al crear un ambiente poco amigable
se logra en la préctica la sensacion de no pertenencia y por ende exclusion del espacio
en cuestion.

Esto es un factor especialmente relevante, ya que la Convencidon para la
Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer-CEDAW,
establece que la discriminacion no se limita a aquellas conductas que tienen por objeto
directo la discriminacién; sino que la hace extensiva a aquellas conductas cuyo
resultado menoscabe o anule el reconocimiento, goce o ejercicio de sus derechos a la
mujer.

Dorothy Roberts (2004:365) reafirma lo dicho, al establece que *el acoso
sexual es una forma de discriminacion en base al sexo, ya que se deriva de y ayuda a
perpetuar la desigualdad de las mujeres en el trabajo y en la sociedad en general”.

Estableciendo que ademas, a mas de lo dafios sociales que causa el acoso sexual, causa

! La traduccién es mia, el texto original establece: “sexual harassment is a form of sex discrimination,
because it stems from and helps to perpetuate the inequality of women at work and in the wider society”.
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también dafios a nivel personal, sefialando que “[m]uchas [mujeres] sufren angustia
psicoldgica, asalto fisico e interferencias con su trabajo que les hace dificil si no
imposible el permanecer en el trabajo”, adicionando que “muchas otras son despedidas
cuando se quejan sobre la atmosfera abusiva o rechazan propuestas sexuales”?(Roberts,
2004:366). Creando con ello una exclusion sistematica en la participacion en el mercado
laboral. A lo cual agrega que esta forma de violencia no solamente afecta a la persona
que recibe directamente la agresion, sino a todas las personas que comparten el espacio,
al crear una atmdsfera de trabajo incomoda.

Entendiéndose, por tanto, que si bien la violencia no evita per se el ingreso o
permanencia de las mujeres al &mbito del trabajo remunerado, al no tratarse de una
barrera de acceso; esta si dificulta su permanencia en este espacio, convirtiéndose en
una forma de discriminacion sistematica en caso que no se combata el acoso sexual

tomandose mediadas para evitar que ocurra o continde.

¢Norma Androcéntrica?

Para Louis (2000:346), el establecimiento de leyes con caracter general contra “los
delitos y crimenes de antafio considerados como pertenecientes al dominio de lo
‘privado’ es efectivamente levantar la subordinacion juridica de las mujeres a los
hombres y dejar al desnudo la construccion politica fundada sobre los derechos
detentados por virtud de aquella situacion”. Es por ello que muchas legislaciones, como
es el caso de la ecuatoriana, han penalizado actos como el abuso sexual, la violencia
intrafamiliar e incluso el acoso sexual, sobre los cuales el estado no intervenia, al
considerarlos como un problema privado que escapaba sus competencias.

Difiero, sin embargo, en un punto fundamental con Louis, esto es, que el hecho
de que una norma penalice una conducta que se ha encontrado socialmente naturalizada,
no garantiza automaticamente que se levante la subordinacién juridica. Como lo plantea
Alda Facio (2009:192) “el fenomeno legal [] va mucho mas all4 de la norma agendi”,
constituyéndose sobre la base de tres componentes; a saber, el componente formal

normativo, el estructural y el politico-cultural.

2 La traduccion es mia, el texto original sefiala “Many suffer psychological distress, physical assault, and
interference with their work that makes it difficult if not impossible to remain on the job. Many others are
fired when they complain about the abusive atmosphere and rebuff sexual propositions.”
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Razon por la cual, existiendo una norma que penaliza el acoso sexual en el
Ecuador, se buscara responder ¢qué tan efectiva es la penalizacion del acoso sexual para
alcanzar la igualdad material entre hombres y mujeres en este &mbito?

Partiré del argumento de la crimindloga Marijke Weewatuers (1999), quien
concluye, luego de realizar un analisis sobre los casos considerados como acoso sexual,
que estos se tratan mejor a lo interno del lugar en que ocurren, por las complicaciones
que representa un proceso legal; como por las dificultades de acceso, el tensionamiento
de relaciones laborales y la terminacion de los contratos de trabajo. Planteando con lo
dicho, la posibilidad de la norma penal cause una doble vulneracién de los derechos de
la persona sobre la que se ejerce la violencia. Aclara que en caso de que el proceso a lo
interno de la empresa no funciona, los dafios producidos deberian poder reclamarse por
via contenciosa. Este es el razonamiento que se ha adoptado en la normativa sobre
acoso sexual en paises como Estados Unidos y Espafia, como estudiaremos mas
adelante, lograndose con la normativa interna una mayor prevencion del problema v,
por tanto, una menor afectacién a los derechos de las mujeres.

A lo dicho se debe sumar el hecho que el acoso incluye; no solo lo que
Fernando Lousada (2008) reconoce como “chantaje sexual” o “acoso de intercambio”,
que vendria a ser lo que nuestro Cddigo Penal reconoce como acoso sexual; sino
también el llamado “acoso ambiental”, mismo que se da cuando el ambiente laboral es
“intimidatorio, hostil o humillante”. Para lo cual se deben considerar no solo las
conductas de violencia directa; sino, por sobre, todo la violencia indirecta que afecta a
las personas en su ambiente de trabajo aunque no se la realice con ese fin.

Dentro de este tipo de acoso ambiental, Weewauters (1999) sefiala, en base a un
estudio realizado en Bélgica, que el acoso incluye, dentro de las formas mas frecuentes
pero menos graves, las siguientes: miradas y gestos, desnudar mentalmente, realizar
observaciones de doble sentido o insinuantes, mostrar material pornogréafico, realizar
propuestas comprometedoras, manoseo, propuestas sexuales y violencia fisica; mismas
que en muchos casos no son realizadas por un superior, sino por comparieros de trabajo.

En el caso ecuatoriano, en el Acta de Congreso No. 17, de 26 de noviembre de
1997, se debate la propuesta de reforma al Cddigo Penal, mediante la cual se incluye
como parte de nuestra legislacion el delito de acoso sexual. En la propuesta presentada

por la Diputada Odette Habout de Salcedo, se incluyen los aspectos analizados por
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Lousada y Weewauters. Sin embargo, luego de realizar algunas consideraciones sobre el
articulo y practicamente ningin debate sobre el tema, se termina promulgando un
articulo practicamente igual al del Codigo Penal espafiol de la época; en que solo se
consideraba acoso los casos en que existan relaciones de poder. Aunque de las actas no
se desprende que se haya decidido el cambio del articulo propuesto por él efectivamente
promulgado.

Al limitarse nuestra legislacion por un lado a la penalizacion de este problema y
por otra al enfocarse solamente en una parte del acoso, debemos preguntarnos si es que
verdaderamente se encuentra combatiendo este tipo de violencia y abriendo espacios
para alcanzar una mayor igualdad entre hombres y mujeres en el trabajo o si, por el
contrario, ayuda a mantener a la violencia como un “derecho” del grupo dominante y,
por tanto, como una forma de exclusion del espacio publico para las mujeres, al no
presentar las garantias y mecanismos adecuados para la proteccion de los derechos.

Para responder a estas preguntas analizaré las conductas que incluyen el acoso
sexual, como estas son percibidas por la sociedad, si la norma permite el acceso de las
victimas de este tipo de violencia a la justicia y si es que nuestra legislacion realmente
esta protegiendo los derechos de las mujeres o mantiene intactos los paradigmas

patriarcales de dominacion.

Sobre la metodologia
En vista de la casi inexistente informacion sobre el acoso sexual en el Ecuador,
especialmente en cuanto tiene relacion con el &mbito laboral, esta investigacion debio
abarcar varias aristas del problema, a fin de lograr un entendimiento méas profundo sobre
el panorama en torno al acoso sexual, como funcionan las instituciones frente a las
denuncias, como viven las personas este tipo de violencia y, especialmente, los
imaginarios en torno a este problema. Por lo cual debi utilizar distintas metodologias en
cada una de las etapas del la investigacion.

Esta investigacion presentd un trabajo arduo, pero especialmente frustrante al
descubrir que mucha de la informacion que requeria no existia; pero, por sobre todo, por
el espiral del silencio (Noelle-Neumann,1995) a la que me tuve que enfrentar en la tarea

de conseguir informantes. Fueron pocas las instituciones que contaban con informacion,
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menos aun con informacion que nos permitiera evidenciar el verdadero alcance del
problema; pero menos fueron las personas dispuestas a hablar.

Decidi, por tanto, iniciar el estudio con una investigacion de archivos. Las
fuentes se fueron limitando a lo largo del camino; al final logre acceso a relativamente
pocos datos que reposan en las instituciones pablicas. Fueron muchos los casos en que
el acceso a esta informacion no hubiera sido posible sino gracias a las relaciones que
tenia con personas dentro de la institucion, lo cual nos pone en evidencia varios
problemas estructurales del estado que no vienen al caso analizar. Finalmente, tuve
acceso a la informacion del archivo de la Asamblea Nacional, de la Fiscalia General del
Estado, el Ministerio de Relaciones Laborales y de la Comisién de Transicion hacia el
Consejo de las Mujeres e Igualdad de Género, aunque de esta Ultima no contaba con
informacidn respecto al acoso en el Ecuador.

En el archivo de la Asamblea Nacional se analizaron las Actas de Congreso
(actual Asamblea) referentes a la aprobacion de la reforma al Cddigo Penal, mediante la
cual se tipifico el acoso sexual como delito. El objetivo de esta revision fue descubrir las
consideraciones que llevaron a las y los, en ese entonces, Congresistas a la expedicion
de la norma en los términos que fue aprobada. Con lo cual se logré evidenciar parte del
componente politico-cultural que se encuentra incluido en el componente-formal
normativo, esto es, las concepciones personales de los Congresistas que se plasmaron en
la norma agendi; proceso que ayudoé a entender verdaderamente como las normas se ven
afectadas por las subjetividades de los legisladores.

En la Fiscalia General del Estado, se solicitd acceso a los datos estadisticos en
relacion con el delito de acoso sexual. La revision de estos datos tuvo por objeto
evidenciar el porcentaje de personas que han acudido a esta instancia judicial para
denunciar los actos de acoso sexual, pero, ademas y principalmente, descubrir el
porcentaje de casos que se considera que tienen mérito para generar la acusacion fiscal y
el porcentaje de casos que llegan a sentencia. Aungue en estos datos estadisticos no se
contd con una separacion entre el acoso sexual que sucede en el &mbito educacion y el
del ambito laboral, lo cual hubiera requerido un estudio casuistico mas profundo; los
datos nos pusieron en evidencia los niveles de eficiencia y eficacia con que actua el

sistema penal, ayudandonos a entender parte de las razones por las que un gran
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porcentaje de las victimas de este tipo de violencia no acceden a esta via de solucion de
conflictos.

Finalmente, el tercer archivo que se reviso fue el del Ministerio de Relaciones
Laborales, centrandonos casi exclusivamente en el archivo de los reglamentos de las
empresas privadas aprobados por esta instancia ministerial; en vista que la Ley Orgéanica
que regia en su momento los recursos humanos en el Sector Padblico no exigia
incorporar politicas contra el acoso sexual en su reglamento, por lo que tampoco lo
exigia el Ministerio.

Se utilizé para la revision de estos documentos una metodologia de muestreo
aleatorio, en que se reviso el 10% de los reglamentos aprobados en los afios 2009 y
2010. El objetivo de esta revision fue descubrir si es que existian politicas estatales para
combatir el acoso sexual en el ambito laboral y si estas politicas se veian reflejadas a lo
interno del funcionamiento de las empresas, al menos a nivel reglamentario.

Ahora bien, enfrentada a la necesidad de tener una visiébn mas amplia del
problema, que me permitiera conocer las formas y grados en que se manifiesta el acoso
sexual en los espacios laborales, asi como las vias de solucion que toman las mujeres
para enfrentar el problema, se realizé un mapeo del acoso sexual. Para ello se utilizaron
entrevistas con preguntas cerradas, cuyo objeto fue tener un indicativo sobre el estado
en que se encuentra el acoso sexual en el Ecuador. Se utilizaron tres tipos de preguntas.
Las primeras encaminadas a establecer las circunstancias en torno al empleo de las
personas informantes. La segunda seccién de preguntas indag6 sobre las realidades del
acoso sexual, tanto a nivel personal como en cuanto al ambiente laboral. Finalmente, la
tercera seccion buscd conocer el acceso de las personas victimas de acoso sexual a los
mecanismos de proteccion, por lo cual se consultd si tenian conocimiento de la
existencia de la norma penal, asi como sobre los mecanismos de proteccién que
siguieron las personas que habian sido victimas de acoso sexual.

Las entrevistas fueron realizadas como parte de la encuesta mensual que elabora
la empresa Habitus. Las preguntas de este mapeo se incluyeron en los meses de enero y
juliodel 2011. En cada ocasion las preguntas se dirigieron a una poblacion de 800
habitantes distribuidos entre las ciudades de Quito y Guayaquil, aunque ciertas
preguntas se dirigieron exclusivamente hacia la poblacién econdmicamente activa en los

ltimos 5 anos.
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Finalmente, el tercer capitulo se apoyo en el trabajo etnografico. Se utilizé la
metodologia de Bola de Nieve (Snowball) para acceder a los informantes, en
consideracion de que se trataba de un tema sensible, sobre el que las personas no hablan
con gran facilidad, menos ain a desconocidos; pero por sobre todo por no existir un
espacio en que pudiera realizar un acercamiento a las personas victimas de acoso sexual.

Solicité entonces entrevistas a las personas que, por referencias, conoci que
habian vivido experiencias de acoso sexual en sus carreras laborales. Esta tarea no fue
para nada sencilla, tom6 un tiempo excesivamente largo que se debi6 principalmente a
lo poco que se habla del tema y lo dificil que se hace el reconocer haber vivido este tipo
de violencia en una sociedad repleta de estigmas sociales hacia las victimas de violencia
de caracter sexual.

Las entrevistas tuvieron por objeto obtener trayectorias laborales, una especie de
derivacion mas sucinta y referida a una parte especifica de las trayectorias de vida. Para
ello utilicé entrevistas abiertas. Se elaboré una guia béasica de lo que se buscaba
conocer; pero en vista de la diversidad de experiencias, las entrevistas no siguieron un
formato unificado; sino que, por el contrario, se intentd realizar un dialogo mas abierto
que permitiera que la voz de las informantes fuera escuchada.

Las entrevistas no siempre fueron faciles, especialmente para mis informantes
que tuvieron que revivir experiencias que las afectaron de manera profunda. Tampoco
lo fue para mi; ¢como indagar sobre experiencias tan personales sin revictimizar a la
persona? fue una interrogante que marco una constante presencia en la investigacion.
También me vi enfrentada con un dilema, como poner en evidencia un problema en
abstracto sin perder las voces de las informantes. Espero haber logrado ser fiel a mis
informantes al tiempo que poner en evidencia el alcance global del acoso sexual y la

problematica que implica en las vidas de las mujeres trabajadoras.

Resefia de los capitulos

El presente trabajo esta ordenado en cinco capitulos. El primero presenta un analisis del
contexto en el que se desarrolla el acoso sexual en el ambito laboral. Dentro de este
contexto se analiza la norma penal que tipifica el acoso sexual, examindndose para el
efecto las consideraciones contenidas en las Actas del Congreso que se realizaron previo

a la aprobacién de la norma penal; como ésta ha sido aplicada en el Ecuador,

27



revisandose el nimero de casos asi como las dificultades de acceso que existen en el
sistema penal; y, las medidas de caracter administrativo que se han tomado frente a este
problema, considerandose para el efecto la realidad de las instituciones publicas y las
empresas privadas.

El segundo capitulo abarca el mapeo del acoso sexual en el ecuador. Capitulo en
el que se analiza como se concibe el acoso, el porcentaje de personas que lo han vivido
0 presenciado y las vias de apoyo, lucha o escape que buscan las personas que han sido
acosadas. Se analizard ademéas como responde el sistema penal a este problema.

El tercer capitulo aborda las trayectorias del acoso de las victimas de esta
violencia, buscandose demostrar como ésta afectd sus carreras laborales y como incidio
en el desarrollo de sus proyectos de vida. Se evidencia también como las personas que
sufren o han sufrido acoso laboral perciben las vias legales para su proteccion, a fin de
demostrar como se encuentra funcionando la normay las falencias que tiene.

En el capitulo cuarto se realiza un andlisis comparado de la normativa sobre
acoso sexual en varios paises del continente americano y europeo, a fin obtener una
visién mas amplia sobre como ha sido enfrentado el tema en otros paises y lograr poner
en evidencia las acciones pendientes en el Ecuador para lograr una efectiva proteccion
de los derechos de las mujeres en el &mbito laboral.

En el capitulo final se establece conclusiones sobre la problematica del acoso
sexual y se plantea recomendaciones para mejorar la situacion de las mujeres victimas

de este tipo de violencia.
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CAPITULO Il
EL ACOSO SEXUAL: ENTRE LOS NUMEROS Y LA REALIDAD

Contextualizacion

En el Ecuador se han establecido algunas medidas para luchar contra la violencia de
género, tomando gran fuerza este tema desde la ratificacion de la convencion de Belem
Do Pard y la aprobacion de la Ley 103. Pero, a pesar de los esfuerzos destinados a
combatir este tipo de violencia, se debe decir que éstos se han encontrado mayormente
enfocados en la lucha contra la violencia intrafamiliar.

De alli que no existan, o existan en un limitado ndmero, investigaciones,
politicas y normativas destinadas a combatir los demas tipos de violencia de género. A
nivel legislativo existe esencialmente un articulo penal que prohibe y sanciona el acoso
sexual en el &mbito laboral y educativo. A ello se debe sumar el reciente aprobado
articulo de la Ley Organica del Servicio Publico y su reglamento, que aln no se ha visto
su aplicacion en la practica. Existiendo reducidos espacios para la solucion de estos
conflictos sociales y practicamente ningin mecanismos expresamente destinado para el
efecto.

La falta de estadistica sobre acoso sexual, junto con la necesidad de definir lo
que los y las ecuatorianas entienden como acoso sexual y como lo enfrentan, generd la
necesidad de obtener datos estadisticos sobre este tipo de violencia.

Como parte del mapeo del acoso sexual, se realizaron dos encuestas, la primera
en el mes de enero del 2011 y la segunda, en que se repreguntd sobre el conocimiento
de la existencia de la norma penal, en el mes de julio del 2011; entrevistandose a un
total de 800 personas entre las ciudades de Quito y Guayaquil, en cada ocasion.
Mediante preguntas cerradas y de opcién multiple se buscé evidenciar distintos aspectos
del acoso sexual, tal como la frecuencia de ocurrencia, espacios de proteccion de
derechos, aceptacion o rechazo de ciertas conductas en el espacio laboral, entre otras.

Adicionalmente se solicitd informacion sobre los casos de acoso sexual a la
Fiscalia General del Estado, a fin de conocer el numero de casos penales de acoso
sexual que se presentan anualmente, asi como las formas en que éstos se resuelven.
Informacion que nos ayuda a evidenciar las barreras de acceso al sistema penal, asi
como los problemas que implica el establecer el sistema penal como Unico recurso para

la solucion de problemas sociales.
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El problema invisibilizado

El acoso sexual, al igual que gran parte de la violencia de género, se caracteriza por ser
tratado como un hecho natural y en ocasiones hasta deseable para la sociedad. Es por
ello que resulta sumamente dificil identificarlo, mucho mas combatirlo. Esta
naturalizacion causa que el acoso sexual no sea un problema del que se hable
mayormente y, por ende, sobre el que se establezcan politicas publicas. Lo dicho no
solo se evidencia por la practicamente ausente normativa, sino ademas que se ve
reflejado en la informacion obtenida en el mapeo del acoso sexual.

En la encuesta realizada se establece que, habiendo laborado en una actividad
remunerada en los Gltimos 5 afios el 62.13% de la poblacion entrevistada, apenas el
10.16% de la poblacion reconoce haber sufrido acoso sexual en sus carreras laborales.
Sin embargo, en promedio, el 63.2% de esta poblacion entrevistada reconoce la
existencia de conductas consideradas como acoso en sus espacios laborales.
Evidencidndose en un elevado porcentaje de acoso sexual en el ambito laboral, a pesar
del reducido porcentaje que reconoce haberlo vivido.

En el caso de la ciudad de Guayaquil el reconocimiento de la existencia de acoso
sexual es mucho menor que en la capital, esto es 48.2%. Dato que puede relacionarse
con la distinta realidad laboral existente en esta ciudad; esto es, un menor grado de
acceso al empleo y una mayor informalidad laboral y, por ende, un menor
reconocimiento o ocurrencia de las conductas consideradas como acoso en el dia a dia.
A lo cual se suma un grado superior de machismo al existente en la capital, que se
evidencia a lo largo de la encuesta.

Sin embargo, queda claro que en las dos ciudades el porcentaje de personas que
reconoce el acoso en su propio cuerpo es significativamente menor al de las personas
que reconoce conductas en sus espacios laborales. Esta informacion nos demuestra dos
aspectos del acoso sexual que resultan particularmente interesantes y que deben ser
considerados para su estudio. De una parte, resulta sumamente dificil reconocer como
acoso sexual ciertas conductas cuando éstas ocurren directamente a la persona; y, de
otra, que el acoso sexual ocurre en un alto porcentaje de espacios laborales en el

Ecuador.
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La informacion recabada en la encuesta nos pone en evidencia otro factor
importante, que se encuentra emparejado e incluso sirve como vinculo de conexién de
los dos mencionados aspectos. Se evidencia que ciertas conductas que se dan en los
espacios laborales, no son concebidas como acoso sexual.

Se debe aclarar que las conductas que se incluyeron en la encuesta han sido
reconocidas como acoso sexual en diversos estudios de opinion y doctrinales sobre el
problema a nivel internacional, en distintas jurisdicciones laborales, civiles o penales de
los paises estudiados e incluso por los organismos internacionales como la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT).Conductas que incluyen desde las formas de acoso
sexual mas leves, como miradas y comentarios de naturaleza sexual, hasta conductas
mas graves como chantaje sexual. En la encuesta, sin embargo, estas conductas no
fueron definidas como tales de manera previa, sino que se indagd sobre su existencia,
sin establecer una catalogacion que pudiere afectar la respuesta de las personas
entrevistadas.

En gran medida, se presume que es por ello que el estudio refleja la existencia de
una enorme brecha porcentual entre quienes reconocen haber vivido acoso cuando no se
define previamente las conductas que lo constituyen, siendo las mismas personas
quienes delimitan y dilucidan que conductas son consideradas como acoso; y, entre
quienes reconocen haber observado determinadas conductas en sus lugares de trabajo,
cuando se indaga sobre conductas especificas, sin catalogarlas de manera previa como
acoso sexual.

Sin embargo, y a pesar de las diferencias encontradas en cuanto al reconocimiento
del acoso sexual, existe una clara relacion porcentual entre las conductas consideradas
como formas méas graves de acoso y el porcentaje de personas que reconoce haber
vivido acoso sexual. Es asi que las personas que reconocen como existentes en sus
espacios laborales las amenazas o chantaje para tener relaciones sexuales no deseadas,
retaliaciones o castigos por no acceder a insinuaciones sexuales y las ofertas de
ascensos 0 mejor tratamiento a cambio de relaciones sexuales suman un total de 11.8%
de las mujeres encuestadas, mientras que el porcentaje de personas que reconocen haber
vivido el acoso sexual llega a 11.82% en la poblacion femenina encuestada que

mantuvo un trabajo remunerado en los ultimos 5 afios.
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Si bien lo dicho, al tratarse de un mapeo, no nos lleva a dar una respuesta inequivoca
sobre el fendmeno del acoso sexual y las conductas que se reconocen como tal; si nos
Ileva a plantearnos algunas hipétesis y preguntas importantes sobre este fendmeno.

¢Es acaso que el fendmeno del acoso sexual se encuentra naturalizado de tal forma
que son apenas los hechos méas graves los que causan molestia en las personas que los
sufren? O, por el contrario ¢la naturalizacion del fendmeno se encuentra creando un
discurso “socialmente correcto”, que lleva a evitar si quiera considerar como ofensivas
las conductas menos fuertes, para hacer llevadera la experiencia laboral?

Me atrevo a suponer que la respuesta se encuentra mas cercana a la segunda
interrogante que a la primera. Aunque mas adelante se encontrard la evidencia empirica
que secunda esta afirmacion, me limitaré a decir por el momento que ciertas conductas,
como piropos 0 bromas de naturaleza sexual, si bien no son percibidas en retrospectiva
como conductas molestas o inmanejables, en el momento que ocurren generan
incomodidad e incluso la necesidad de crear mecanismos de defensa para convivir con
ellas en el dia a dia.

El problema con lo afirmado se encuentra en que, al establecerse mecanismos de
supervivencia, se evita la denuncia y el reclamo de estas conductas; e incluso la
busqueda de oportunidades laborales en espacios libres de este tipo de violencia.
Estrategia que puede resultar contra producente al coadyuvar a que el problema se
mantenga naturalizado.

La encuesta evidencia un fendmeno que debe ser puesto en consideracion; esto es,
que existe poca diferencia entre el porcentaje de personas que permanecieron el mismo
trabajo una vez producido el acoso sexual (43.9%), frente a aquellas personas que
renunciaron al puesto laboral (40.8%). Sin embargo, el primer fenémeno se da en un
porcentaje mucho més alto en la ciudad de Quito (63%), mientras en Guayaquil ocurre
en un mayor porcentaje el segundo fendmeno (58.5%). Pero lo dicho nos lleva, mas que
a obtener una respuesta, a plantearnos una nueva interrogante, ¢a qué se debe este
fenémeno?

La hipdtesis que parece mas adecuada, es que este fendmeno se debe a las
diferencias socio-culturales existentes en cada ciudad. En la capital se presenta un
porcentaje menor machismo que se evidencia en una reducida diferencia en la

definicion de conductas aceptables/inaceptables entre hombres y mujeres (un maximo
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de 9 puntos porcentuales de diferencia), mientras que la brecha es mucho mayor en el
puerto maritimo (hasta 14 puntos porcentuales). A lo cual se suma un porcentaje mas
alto de abandono permanente del espacio laboral en la ciudad de Guayaquil (4.4% de
diferencia), que, acompafiado de un menor porcentaje de mujeres econdmicamente
activas en dicha ciudad; nos lleva a presumir que existen mayores desincentivos
socialmente establecidos para que las mujeres permanezcan en el &mbito laboral
remunerado.

En este sentido, se evidencian dos fendmenos. El primero, que en la ciudad de
Guayaquil el principal mecanismo de proteccion lo constituye el abandono del espacio
laboral, mientras que en la capital se estarian estableciendo mecanismos de proteccion
que permiten a las mujeres conservar sus trabajos, principalmente a través de la agencia
de las mimas mujeres. Lo dicho se ve reflejado en gran medida en el hecho que el acoso
laboral sucede de manera reiterada solamente en un reducido porcentaje de ocasiones en
la capital (15.9%), ocurriendo en el resto de ocasiones de manera esporadica, por una
sola ocasion o en circunstancias aisladas; mientras que en el caso de Guayaquil el acoso
se da de manera reiterada en mas de la cuarta parte de los casos (26.4%). Se evidencia
entonces dos fendmenos radicalmente distintos, el escape de la violencia y la
modificacion de las conductas que permite que permanezcan en los espacios laborales
remunerados.

La pregunta que queda pendiente es si es que existen otros mecanismos de
defensa/proteccion por fuera de las “negociaciones” diarias que las mujeres realizan,
como parte de su agencia, para hacer del espacio laboral un lugar habitable. Como
veremos mas adelante, se puede afirmar que no existen realmente mecanismos
alternativos, considerando que aquellos que existen no son efectivos en cuanto a la
proteccion de los derechos de las mujeres que han experimentado acoso sexual en sus

carreras laborales.

Datos generales de las entrevistas

Aunque seria irresponsable establecer una tipologia de mujeres que pueden ser objeto de
este tipo de violencia de género, ya que esto nos llevaria a una esencializacion de las
victimas, pudiendo llevar incluso a pensar a las victimas como generadoras de la

agresion; asi como a una invisibilizacion de las demas victimas de esta violencia.
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Consideramos necesario establecer algunos puntos basicos que se evidenciaron en el
mapeo del acoso sexual, para efecto de lograr una mayor comprensién de la forma en
que se expresa este fendmeno, de manera que nos permita plantear los mecanismos de
proteccién mas adecuados su realidad.

Del total de la poblacion entrevistada, el 62% afirmé que ha tenido un empleo
remunerado en los Gltimos 5 afios, correspondiendo esta poblacién en un 52.94% a
mujeres econdmicamente activas y el 71.94% a la poblacion econémicamente activa
masculina.

Los espacios en que estas personas se han desempefiado laboralmente
corresponden en un mayor grado al sector privado, sea en relacion de dependencia
(35.72%), por cuenta propia (34.91%) o sin relacion de dependencia (11.89%).
Habiéndose desempefiado en el sector publico el 10.89% de la poblacion
econdémicamente activa sujeta a la entrevista; encontrdndose en un mayor grado esta
seccidn de la poblacién en la ciudad de Quito.

Ahora bien, la poblacion que reconoce haber vivido acoso sexual suma un total
de 10.16%, siendo este porcentaje mayor en el grupo femenino que en el masculino y
proporcionalmente superior en relacion a la poblacion econdmicamente activa en la
ciudad de Guayaquil (11.31%).

En cuanto al momento de la ocurrencia del acoso se evidencian dos fendmenos
distintos entre las dos ciudades en estudio, que probablemente se deban al mayor
porcentaje de personas que laboran en el sector privado en el puerto principal y al
endurecimiento de los controles en materia laboral en dicho sector. Es asi que se
encuentra que en la capital un 43.12% de los casos reportados como acoso sexual en la
entrevista ocurrieron dentro del dltimo afio; mientras que en el mismo tiempo se
reportan en Guayaquil solamente el 28%, correspondiendo los demas casos a periodos
anteriores.

Respecto a la edad en que las victimas de acoso sexual reportan haber recibido
las agresiones se encuentra un fenébmeno que llama en gran medida la atencion y que
nos lleva a analizar el acoso en tres momentos de la vida de las personas. El primer
momento sera entre los 18 y 30 afios de edad, tiempo en que las personas inician y
desarrollan, en su gran mayoria, sus carreras laborales; presentandose el mayor

porcentaje de ocurrencia del acoso sexual. Entre estas edades se reporta el 55.6% de los
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casos dentro de los cinco primeros afios en un trabajo remunerado. Estos datos nos
Ilevan a presumir, como se evidenciara en el siguiente capitulo, que gran parte de los
casos de acoso sexual se presentan cuando las mujeres son mas vulnerables por su poca
experiencia laboral; pero por sobre todo porque son percibidas como ingenuas y por
ende més facilmente aprovechables.

En segundo momento se da en el rango entre los 30 y 35 afios, especialmente en
la ciudad de Quito; edad en que una parte importante de las mujeres se reincorpora al
trabajo remunerado de manera méas permanente, de manera posterior a la cimentacion de
su nucleo familiar o en vista de nuevas necesidades personales que nacen en razon del
cambio de situacion econdmica. Un 20.4% de las personas entrevistadas en la ciudad de
Quito reconocen haber sido victimas de este tipo de acoso en dicho rango de edad.

Un tercer y altimo lo constituyen el rango de edades sobre los 40 afios, en este
caso evidenciandose un acoso dirigido mas hacia la poblacién masculina, reportando
este fendmeno un 28.9% de la poblacion masculina que reconoce haber vivido acoso
sexual en sus carreras laborales. Para este tercer caso, la hipotesis es que se trata de un
fenémeno relacionado en gran medida con la posicién laboral de los individuos, mas
que tratarse de un ejercicio del poder. En el sentido que muchos hombres se
encontrarian en dicha edad en una posicion de injerencia frente a las decisiones respecto
a la situacion laboral de los y las trabajadoras. Se debe aclarar que aunque resultaria
sumamente interesante estudiar este fendmeno y dar respuesta a esta hipétesis, no me
referiré nuevamente a este fenOmeno por cuestiones de orden practico, a fin de no
desviarme del tema que nos convoca.

Finalmente, vale la pena resaltar los comportamientos que las victimas de acoso
sexual reportan en la entrevista como accion posterior a los actos de violencia. Se
evidencia que existe un limitado acceso a mecanismos formales de proteccion. En la
mayor parte de los casos, las victimas de acoso sexual reportan que no denunciaron ni
contaron a ninguna persona los hechos sucedidos (53.3%); mientras que el 40% de la
poblacion comentd los hechos a familiares, colegas o amigos. Lo que resulta
preocupante de esta cifra es que apenas el 8% de las victimas de acoso sexual reportan
haber acudido a instancias oficiales como las asociaciones de trabajadores o la policia;

lo cual nos lleva a suponer que existen fallas en los sistemas de proteccion que limitan y
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desincentivan el acceso a instancias oficiales, cuestion que podria incluso acarrear

responsabilidad internacional del estado ecuatoriano.

Los sentidos del acoso: significados e implicaciones
Como ha sido ya sefialado, en el Ecuador existe una norma que penaliza el acoso sexual,
estableciendo el siguiente tipo penal:

El que solicitare favores de naturaleza sexual para si 0 para un tercero
prevaliéndose de una situacién de superioridad laboral, docente o
analoga con el anuncio expreso o tacito de causar a la victima un mal
relacionado con las legitimas expectativas que pueda tener en el
ambito de dicha relacion, sera castigado como autor de acoso sexual
con pena de prision de seis meses a dos afios (Cédigo Penal, Art. 511)

Dejando claramente en evidencia que el acoso sexual, conforme lo considera nuestra
legislacion, solo tiene lugar cuando existe relacion de superioridad frente a la victima,
limitando asi las condiciones y circunstancias que pueden ser consideradas como acoso
dentro del espacio laboral. El articulo penal deja por fuera el acoso quid pro quo, en el
que el acoso sexual no anuncia un dafio sino un ventaja en lo laboral para la persona
acosada y el acoso ambiental en que el sujeto activo no es necesariamente una persona
gue se encuentra en situacion de superioridad laboral.

Pero, ademas de la limitante que implica que este articulo regule solamente el
acoso sexual entendido como chantaje, resulta ain méas grave el hecho que se evidencia
que la presuncién legal de que el derecho es conocido por todos y todas, en la practica
no se materializa. Es asi que de las encuesta realizada se desprende que apenas el 41.1%
de la poblacion entrevistada en el mes de julio del 2011 conoce de la existencia de
normativa que penalice o castigue el acoso sexual. La gravedad de esto no proviene del
hecho que se pueda justificar el cometimiento del delito en base al desconocimiento de
la norma, ya que el Cddigo Civil expresamente lo prohibe; pero si implica que en caso
de sufrir acoso sexual, un 58.9% de la poblacion no conocera que el acto dafioso se
encuentra penalizado, limitando asi su acceso a la proteccion judicial.

Ahora bien el reciente aprobado articulo de la Ley Organica del Servicio Pablico
prevé el acoso sexual, desde la norma de caracter administrativa, estableciendo
sanciones a ese nivel. Esta norma fija como causal de destitucion del cargo publico:

Realizar actos de acoso 0 abuso sexual, trata, discriminacién o
violencia de cualquier indole en contra de servidoras o servidores
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publicos o de cualquier otra persona en el ejercicio de sus funciones,
actos que seran debidamente comprobados. (LOSEP, Art. 48.1)

Este articulo establece una base mas amplia para el acoso sexual que la norma penal. No
se incluye en ella el requisito de que exista jerarquia en las relaciones, lo cual se
constituye en un claro avance en la proteccion de los derechos frente al acoso.
Adicionalmente, se debe recalcar la importancia de que se trate el acoso a nivel
administrativo, por la inmediatez y ventajas que ello representa, al facilitar los procesos
de reclamo y posibilitar que se den cambios en los comportamientos ofensivos.

A pesar de lo dicho, no se puede olvidar que esta norma tiene una limitacion
sumamente importante, esto es, que se trata de una norma que regula solamente las
relaciones laborales en el sector publico, quedando pendiente el tratamiento de este
tema en las relaciones laborales del sector privado de la economia. Sin poder olvidar
que se encuentra recientemente incorporada en el ordenamiento juridico ecuatoriano,
por lo que no se ha podido evidenciar su aplicacién, mucho menos su eficacia.

Ahora bien, vale sefialar el proyecto de articulo contra el acoso sexual propuesto
por la Diputada Odette Aboud en su momento; se pretendia la penalizacion de un
espectro mas amplio de las conductas entendidas como acoso sexual. En esta propuesta
se establecia:

Acoso sexual es todo acto de persecucion, hostigamiento, extorsion,
asedio, solicitacion, o acometimiento ejercido por una persona en
contra de otra con fines lascivos. [...] Seran reprimidos con prision de
seis meses a un afio si la persona acosada fuera mayor de 18 afios [...]
el minimo de las penas sefialadas las penas sefialadas se aumentaran
en dos afios si los culpados fueren ascendientes, descendientes
hermanos o se hubiesen valido de su posicion jerarquica, confianza o
relacion laboral. En todos los casos se impondran (sic) también una
indemnizacion de diez a veinte salarios minimos vitales generales [...]
Si a consecuencia de la denuncia presentada, la victima de acoso
sexual, fuere objeto de algun tipo de retaliacidn, o sancion por parte
del sujeto activo del delito, la multa sera de un salario minimo vital
general y de indemnizacion a la victima de treinta salarios minimos
vitales generales” (Acta de Congreso No. 17, 26-11-97: 66).

El articulado propuesto buscaba una proteccion mayor que la norma efectivamente
promulgada, destinada a enfrentar el acoso sexual en toda su magnitud. Esto no solo
porque considera como acoso sexual varias conductas que posteriormente se excluyeron
de la norma, sino, y por sobre todo, por establecer reparacion para las victimas, ademas

de una proteccidon frente a las retaliaciones que podria traer consigo la denuncia. Esta
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propuesta normativa tenia ademas la ventaja de comprender al acoso como un tipo de
violencia que se puede dar en distintos niveles relacionales, aunque sin desconocer el
agravante que implica que el acoso suceda aprovechandose de una situacion de ventaja
y el poder que implica la superioridad jerarquica, estableciendo una pena superior en
estos casos.

Lastimosamente, y a pesar existir espacio para mejora en la tipificacion del
acoso planteado por la Diputada Aboud, esta propuesta se ve limitada por los criterios
androcéntricos de la mayor parte de Diputados presentes en la discusion. Lo dicho se
evidencia en el criterio del ese entonces Presidente del Congreso, Dr. Heinz Moeller
Freile que, refiriéndose a la solicitud de uno de los Diputados de dar lectura al articulo
referente al acoso sexual aprobado en Espafia, argumenta en contra del citado articulo
sefialando:

En Espafia hubo ese debate tan interesante, Odette, si un piropo
dependiendo de lo subido de tono era acoso sexual, espero que no,
espero que no. Que aburrida seria la barriada sin piropo (Acta de
Congreso No. 17, 26-11-97:66-67).

El entonces Presidente del Congreso solicita dar lectura al articulo del Codigo Penal
espafol, y luego de un cumulo de comentarios de similar naturaleza; se aprueba, sin
mayor debate, una copia casi textual a la norma espafiola.

Con el articulo aprobado se dejé de lado de manera expresa cualquier otra forma
de acoso que no incluya relacion de jerarquia entre los individuos involucrados, lo cual,
conforme el Diputado Cordero Acosta argumenta, era la tendencia de las diversas
legislaciones a nivel internacional. No me adentraré en el andlisis sobre esta afirmacion,
pero considero necesario aclarar que, como lo veremos méas adelante, en el caso espafiol
la norma penal no es la Unica destinada al tratamiento del acoso sexual, existiendo
normas conexas que permiten que el derecho penal actie como ultima ratio.

Cordero Acosta agrega, naturalizando las conductas con contenidos ludicos y
mensajes sexuales, al considerarlas absolutamente legitimas; que las conductas incluidas
en la propuesta de la Diputada Aboud son parte “de la cultura aborigen Ilamada
cortejo”, catalogando al acoso sexual solamente como un abuso de poder. Poder que, a
diferencia del razonamiento realizado por el Diputado, no siempre proviene de una
relacion laboral jerarquica, sino de las relaciones de poder que se dan en base de los

binarios socialmente jerarquizados.
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Culmina el Diputado Cordero su argumentacion con la afirmacién de que “tal
como estd concebido y redactada esta propuesta, me temo que mirar mas de la cuenta,
me temo que hasta silbar pueda ser considerado un acoso sexual” (Acta de Congreso
No. 17, 26-11-97: 68). Con lo cual deja claramente establecida la falta de
sensibilizacion de los legisladores de aquel tiempo sobre el problema del acoso sexual y
de manera general sobre la afectacion que dichas conductas causan en los derechos de
quienes las reciben.

Ahora bien, aln cuando este debate tuvo lugar hace mas de 10 afios, nos da una
visién de la manera en que se pensaban los legisladores al momento de la aprobacion de
la norma. También nos da una medida de los significados y significantes incluidos en la
norma, mismos que han continuado reproduciéndose en la sociedad y los espacios
laborales desde la aprobacion de la norma penal en cuestion.

Las Actas del Congreso nos llevan ademas a cuestionarnos ¢queé alcance tiene en
la préctica esta tipificacion del acoso sexual?; y, ¢cuales son las verdaderas
implicaciones y formas en que se presenta el acoso sexual en el Ecuador?

Evidentemente, la norma, con el texto con que fue aprobada, es clara a la vez
que limitante. Se puede afirmar que ese fue el espiritu con el que se la aprob6. De los
debates se desprende, con gran claridad, un juego de intereses de los hombres por no
perder sus espacios de homosociabilidad y sus formas de demostracion de virilidad en el
lugar de trabajo.

Ahora bien, 14 afios después, se observa que muchas de las conductas
fuertemente naturalizadas en ese entonces son cada vez mas rechazadas y juzgadas.
¢Pero implica esto que se ha dado un cambio sustancian en las concepciones en torno al
acoso sexual?

Si partimos de las argumentaciones planteadas por Luis Abarca (2006), ex
Presidente de la Segunda Sala de lo Penal de la Corte Suprema de Justicia, en su obra
sobre el acoso sexual; nos lleva a pensar que el acoso sexual sigue siendo, en gran
medida, un fendmeno aceptado, aceptable e incluso, en ciertos casos, hasta deseable y
justificable en los espacios laborales.

Abarca realiza un amplio analisis sobre el acoso sexual, a lo largo del cual pone
en evidencia los perjuicios y criterios androcéntricos-discriminatorios que se encuentran

a lo largo del sistema judicial y, en mayor medida, en el sistema penal.
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En primer lugar Abarca plantea el acoso sexual como una anomia social, lo cual
de por si se aleja de la doctrina predominante que se encuentra en una multiplicidad de
estudios sobre el tema. Esto ya que, como lo he sostenido supra, el acoso constituye una
forma de manifestacion del poder cuya base es el androcentrismo con el que se
encuentran constituida nuestra sociedad. En este sentido, no se trata de una anomia, sino
de patrones socioculturales discriminatorios respecto a los cuales, conforme lo establece
la CEDAW, los Estados parte de la Convencion tienen la obligaciéon de tomar todas las
medidas necesarias para modificarlos (CEDAW, Art. 5).

En este mismo sentido, Abarca (2006:7) considera al acoso sexual como un
“comportamiento orientado a la solicitacion sexual”, lo cual no solo reduce al acoso a
uno de sus tipos, sino que ademas pierde de vista que la verdadera naturaleza de este
tipo de violencia es la perpetuacion de los roles de género y por ende la discriminacion.

Otra critica fundamental al trabajo de Abarca es la concepcién sobre el bien
juridico que considera que el acoso sexual lesiona. ElI magistrado argumenta que el
acoso sexual lesiona el derecho al honor y que su principal efecto, y la razén por la que
debe ser severamente castigado, lo constituye la corrupcion del sujeto afectado y por
ende de la sociedad; criterio que se repite a lo largo del texto.

Sobre esta argumentacion, las criticas resultan evidentes. En primer lugar, pasa
el centro del problema de la afectacion en los derechos del individuo al problema social
de la corrupcién, olvidando que los derechos que se lesionan prima facie por el acoso
sexual es la libertad sexual y el derecho a la igualdad y no discriminacion. En segundo
lugar, deja abierta la puerta para que no se constituya el delito cuando este se dé contra
quienes él denomina mujeres “libertinas” o “puablicas”, ya que en caso de no causarse
corrupcion del sujeto, no existiria un bien juridico lesionado. Por lo que en los procesos
se daria un inadecuado e innecesario énfasis a los comportamientos de la mujer, el cual
en Gltima instancia se traduce en discriminacion y aun una mayor dificultar probatoria.

Finalmente, y sin que ello implique que no existan mas criticas al documento, se
debe sefialar que el autor incluye en su documento varios aspectos que no solo pasan
por ser discriminatorios sino que incluso constituyen en si mismos violaciones a los
derechos humanos de las personas a las que se refiere. Asi se encuentra que califica al
acoso sexual homosexual o léshico como “mucho mas alarmante, repugnante seria mas

adecuado calificarlo, que el acoso del hombre a la mujer” (2006:13), establece que
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“algunas mujeres observan un comportamiento propicio para ser victimas de acoso
sexual” y considera a las conductas de “provocacion” de las mujeres, entendiendo este
término como aquellas conductas por medio de las que las mujeres propician
aproximaciones de naturaleza sexual hacia los hombres, como “formas de conducta
desviadas”, bajo el argumento de una supuesta existencia de raices bioldgicas evolutivas
para el comportamiento sexual de los hombres, que justifica para el autor ciertos
comportamientos de naturaleza sexual siempre que conduzcan hacia el matrimonio y la
procreacion (2006:14).

El contenido del estudio del ex Magistrado Abarca resulta importante ya que, al
momento de su publicacion, formaba parte del maximo 6rgano de justicia a nivel
nacional en materia penal. Organo estatal responsable por la emision de fallos de triple
reiteracion, obligatorios para los demés niveles de justicia. De alli que los criterios y
prejuicios que se establecen en el documento resulten especialmente preocupantes, y
nos dan una medida sobre como se concibe al acoso sexual y las limitantes a las que se
ven enfrentadas las victimas de acoso sexual en los procesos judiciales.

A pesar de lo dicho, el mapeo realizado al acoso sexual nos da un panorama mas
alentador, al poner en evidencia una relativamente baja aceptacién social de las
conductas reconocidas como acoso sexual. Del mapeo se desprende que, aungque no son
necesariamente reconocidos de manera expresa como acoso sexual, la mayoria de
conductas catalogadas como tales son consideradas como totalmente incorrectas o
inaceptables en un elevado porcentaje.

Encontramos que conductas como comentarios no deseados sobre el cuerpo o
fisico son consideradas como inaceptables en un 60% de los casos. Comentarios sobre
su vida privada, su sexualidad o sus parejas; miradas lascivas o de naturaleza sexual; la
exhibicion de material pornografico o de naturalezas sexual; y, bromas y chistes de
naturaleza o contenido sexual, son inaceptables para un promedio de 65.2% de las
personas encuestadas. Mientras que las conductas mas graves tienen una menor
aceptacion; encontrandose que llamadas, cartas o correos electrénicos con contenido
sexual u obsceno son consideradas como inaceptables en un 69.4% de los casos.

Las cuatro Gltimas conductas consideradas en la encuesta tienen un mayor
porcentaje de rechazo. A las amenazas o chantaje para tener relaciones sexuales no

deseadas les corresponde un porcentaje derechazo del 74.4%; el contacto fisico molesto
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tiene un porcentaje de rechazo de 72.6%; las ofertas o insinuaciones de ascensos o
mejor tratamiento a cambio de relaciones sexuales teniendo un porcentaje de rechazo de
73.5% y los acercamientos sexuales sin consentimiento o contra la voluntad son
inaceptables por el 76.2% de la poblacion encuestada.

Vale aclarar que en todos los casos el porcentaje femenino que rechaza estas
conductas es significativamente mayor al masculino, contando con una diferencia de al
menos 4.6 y llegando hasta una brecha de 18 puntos porcentuales. Similar observacion
se puede realizar entre las ciudades de Quito y Guayaquil, encontrandose en la segunda
una brecha superior entre las conductas socialmente rechazadas por hombres que por
mujeres. Con lo cual se evidencia que existen distintas concepciones sobre las
conductas aceptables e inaceptables, que afectan directamente las interacciones en el
ambito laboral.

Lo dicho es especialmente relevante si se considera que mientras mayor sea la
brecha en la percepcién de conductas que constituyen acoso sexual como inaceptables,
resulta méas probable que estas ocurran, causando por ende mayores efectos en las vidas
de las mujeres, quienes consideran en mayor medida tales comportamientos como
inaceptables. Por tanto, resulta méas probable el rechazo de estas conductas y que las
mismas causen incomodidad en las personas receptoras de los comportamientos.

La encuesta nos dice ademas, que la mayor diferencia en la aceptacion o rechazo
de las conductas, se da frente a aquellos comportamientos que se dan en mayor medida,
méas comunmente y de manera casi exclusiva contra las mujeres. Es asi que la conducta
con mayor diferencia porcentual son las bromas y chistes con contenido sexual,
encontrandose en segundo lugar las miradas lascivas y de contenido sexual, seguido de
Ilamadas, cartas y correos con contenido sexual y de los comentarios no deseados sobre
el cuerpo. Existiendo también diferencias sustanciales en el fendmeno entre la capital y
el puerto principal que nos ponen en evidencia una dindmica social distinta que acepta y
rechaza en grados distintos las conductas indagadas. Esto nos da una medida respecto de
lo que se consideran conductas inapropiadas en los espacios laborales y su posibilidad
de ocurrencia.

El mapeo, sin embargo, nos deja una preocupacion importante. Esto es, que
existe un alto porcentaje de personas que no rechazan las conductas que constituyen

acoso sexual incluso bajo nuestra norma penal. Entendiéndose por tanto que aun cuando
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en ninguno de los casos este porcentaje supere el 40% de aceptabilidad, si implica la
existencia de un gran numero de personas que ven estas conductas como naturales,
correctas y hasta deseables. Esto causa que existan espacios en que estas conductas
lascivas puedan aparecer con mayor facilidad e intensidad, asi como espacios en que no
se considere necesario el establecimiento de medidas de proteccion. Con lo cual se
afecta claramente los derechos de aquellas personas a quienes las conductas se dirigen y
si las conciben como ofensivas. Siendo lo dicho especialmente preocupante cuando
conductas que se encontrarian tipificadas en el Cédigo Penal, como es el caso de las
ofertas de ascensos a causa de los acercamiento sexuales contra la voluntad de la
persona no se rechaza totalmente por un 30.36% de la poblacion masculina en la ciudad
de Guayaquil.

Es por ello que resulta fundamental tener presente que constituye un elemento
sustancial para determinar la existencia de acoso sexual el concepto de conductas “no
deseadas” y “no buscadas”, ya que necesariamente la forma en que se percibe la
violencia contiene un aspecto subjetivo sumamente importante, tanto a nivel social
como personal. Salta claramente a la luz la necesidad de modificar las concepciones
actualmente presentes en torno al acoso, a fin de poder establecer mecanismos eficaces
para la proteccion frente a este tipo de violencia, en los que no se juzgue de manera
previa si una conducta constituye o no acoso y se dé voz a la persona que ha vivido la

conducta violenta, garantizando el respeto de sus derechos.

¢Estado garante?

Como fue sefialado en el primer capitulo, la normativa con la que cuentan las victimas
de acoso sexual para proteger sus derechos es absolutamente limitada. Existiendo
apenas una norma que penaliza el acoso en su forma més grave y una recientemente
aprobada norma que prohibe el acoso sexual en el servicio publico.

A esto se debe agregar que, si bien existen normas contra el acoso sexual en
reglamentos internos de algunas compariias privadas e instituciones publicas del pais,
realmente no existe una politica que exija que este aspecto se encuentre incorporado
como una condicionante para la aprobacion del instrumento por el Ministerio de
Relaciones Laborales del Ecuador. Es decir, que aquellos lugares donde se ha

establecido politicas para combatir el acoso sexual, se lo ha hecho como iniciativa
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particular o como parte del “efecto boomerang” y/o de la “globalizacion”, que lleva a
las empresas a establecer normativa basada en los requerimientos corporativos 0 como
requerimientos para las exportaciones o certificaciones internacionales.

En el caso de las compafias privadas, de un muestreo del 10% de los
reglamentos aprobados por el Ministerio de Relaciones Laborales (ex-Ministerio del
Trabajo y Empleo), en el afio 2010 se evidencia que apenas 22 de los 106 casos
analizados establecen de manera expresa la prohibicion del acoso sexual. Lo cual si bien
demuestra la carencia de una politica publica que obligue a las empresas a enfrentar este
problema, tampoco nos da muchas esperanzas en aquellas empresas que si lo han
incluido.

Lo dicho, en gran medida, ya que la revision de los textos aprobados nos lleva a
presumir que el contenido el acoso sexual no ha sido incluido, en su mayoria, como
politica de las empresas; sino que simplemente fueron adoptados como una copia
textual de otros reglamentos ya aprobados en el Ministerio, utilizdndolos como
formatos. Del andlisis de los reglamentos en que se incluyen sanciones por acoso sexual
se encuentra mas de un 50% de textos idénticos. Lo dicho a pesar de haber sido
elaborados por distintos abogados, de no existir relacion alguna entre las empresas, ni
haber establecido el Ministerio un modelo de articulo para aquellas empresas que
quisieran incorporar dicho texto.

En el caso de empresas como las floricolas se encuentra que mantienen textos
similares entre si, no solo en lo referente al acoso sexual, sino a lo largo de todo el
Reglamento. Debiéndose esto en gran medida, a los requisitos exigidos por otros paises
para la exportacion de las flores. Pero si bien esto nos asegura que se incluya la politica
en las empresas, no nos asegura que se dé cumplimiento a la misma, al mantenerse
practicamente al margen de la verificacion de su cumplimiento el organismo de control,
por no existir una politica institucional a través de las Inspectorias de Trabajo.

Un tercer fendmeno que se evidencia es que compafias como General Motors de
Ecuador S.A. (Chevrolet), cuentan no solo con la prohibicion del acoso dentro de la
compaiiia, sino que ademas han establecido una politica a lo interno de las mismas para
combatir el acoso sexual. Politica dentro de la que se cuenta incluso una linea 1800
confidencial para las denuncias y procedimientos para su tratamiento. Este tipo de

empresas, al ser sucursales o filiales de empresas multinacionales, cuyas sedes se
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encuentran en paises que tienen la obligacion de implementar politicas contra el acoso
sexual, se ven obligados a implementar estas politicas como parte de las practicas
empresariales de la filial. Volveremos méas adelante sobre las politicas establecidas al
momento de compararlas con nuestra legislacion vigente, a fin de poner en evidencia los
vacios de nuestro sistema.

Ahora bien, regresando a nuestra legislacion; se encuentra que el articulo de la
norma penal destinado a combatir el acoso sexual resulta absolutamente limitado,
abarcando solamente una parte, la mas visible y grave, pero menos comun del acoso
sexual. Es asi que, al requerir la existencia de una relacion de jerarquia y por ende una
relacion laboral ya establecida, deja de lado muchos de los casos en que se pueden
presentar esta violencia, como es el acoso sexual entre comparfieros de trabajo o el acoso
sexual que puede suceder al aplicar para un puesto de trabajo.

Pero, aln en los casos en que los hechos se subsumen a la norma penal, existen
otras limitantes. Estas se encuentran principalmente relacionadas con el sistema penal,
pero que, ademas, se complejizan por la misma naturaleza de los hechos y la forma en
que ocurren.

El sistema penal es la ltima medida que el estado debe tomar, tanto por la
complejidad que el mismo sistema representa, como por el hecho que un verdadero
sistema de proteccion de derechos debe establecer medidas menos gravosas, costosas y
eficientes para la solucion de los conflictos sociales.

Rocio Salgado (2002) analiza algunos de los obstaculos para el acceso de las
mujeres a la justicia, pasando desde las limitantes androcéntricas que revictimizan a la
persona, hasta los obstaculos mas subjetivos como la desconfianza en la administracion
de justicia. Solamente algunos de estos aspectos seran analizados, en vista del particular
interés de este trabajo.

Como fue sefialado anteriormente, Alda Facio (2009) sostiene que el fendbmeno
legal estd conformado por tres componentes, estos son: el formal normativo, que
vendrian a ser las normas formalmente promulgadas; el componente estructural, que
seria el contenido que las cortes y demas Grganos estatales de interpretacion normativa
dan a las leyes; y, el componente politico-cultural, el cual implica las interpretaciones
que los actores sociales dan a las normas en su dia a dia, mediante la doctrina juridica,

la tradicion, costumbres y otros mecanismos de socializacion. Para la autora estos tres
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componentes mantienen intima relacion y afectan unos a los otros al momento de la
promulgacion, judicializacion y aplicacion de las normas. ¢Pero qué relacion tienen
estos tres aspectos del fendmeno juridico con el acoso sexual?

Si partimos de la Actas de Congreso en las que se debate la aprobacién de la
norma contra el acoso sexual, la relacion entre el componente politico-cultural con el
formal normativo salta claramente a la luz. En los debates se evidencia con total
claridad que la forma de pensar de cada uno de los Diputados (actualmente
Asambleistas) afecta como la norma termina siendo aprobada. Es asi que mientras
Odette Aboud plantea una norma que incluye todos los aspectos del acoso sexual, el
Diputado Cordero Acosta sugiere, secundado por algunos otros Diputados varones, una
norma mas restrictiva; la cual se limita a sancionar las relaciones no consideradas como
apropiadas entre los superiores jerarquicos y subalternos en espacios laborales y
educativos.

Se evidencia, ademas, que la norma que se aprueba en el afio 1998 no solo se ve
influenciada por el pensamiento machista y androcéntrico de ciertos Diputados que
participan en su aprobacion, sino que ademas se ve influenciada por normas juridicas de
otros paises. Es asi que, dentro del debate, el Diputado en mencion plantea que la norma
que se debe aprobar en el Ecuador sea similar a la aprobada en Espafia. Luego de un
casi nulo debate y, segun las Actas del Congreso, una inexistente votacion, se aprueba
un articulo exactamente igual al vigente en Esparia.

Cabe preguntarse entonces, ¢qué derechos esta protegiendo el estado ecuatoriano
al aprobar una norma de proteccion tan restrictiva? ¢Serdn acasos los derechos de las
mujeres que viven acoso sexual en su dia a dia o los derechos a los hombres a
discriminar utilizando el acoso como medida para el ejercicio del poder?

Lleana Matamoros (2011), refiriéndose al acoso sexual que ocurre en la via
publica, en vista de la reciente revuelta ocasionada por los casos de acoso sexual
suscitados en el sistema de transporte pablico Trolebus; al preguntarse donde inicia la
galanteria y empieza la agresion sexual, asegura que toda mujer sabe que el limite se
encuentra en la reciprocidad. De alli que sostiene, para fines ejemplificativos que:

El panzén con mal aliento que te propone lamerte toda en el zaguan
realmente no espera que le responda: “si papi, llévame en tus brazos”.
El sabe que tu comentario te violenta, que no es deseado, y actda con
alevosia amparado en el machismo (Matamoros, 2011: 26).

46



Las conductas que suceden en los espacios publicos, como aquella que suscito el
mencionado escandalo en el servicio de Trolebus en octubre del 2010, en que uno de los
pasajeros no se limit6 a los comunes comentarios obscenos, sino que su conducta escald
al exhibicionismo hasta llegar a masturbarse contra el cuerpo de la victima, no es una
conducta excepcional. Menos adn lo son las respuestas que se reciben de los otros
hombres ante la denuncia de los hechos. Es asi que en dicha ocasion y a pesar de los
reclamos, el chofer dejo bajar al agresor en la siguiente parada, minimizando el hecho y
argumentando (en una posterior entrevista) que la culpa es de las mujeres que utilizan
ropas cortas que las exponen a los ataques (Matamoros, 2011: 26). Criterio similar al
establecido en el ya citado documento del ex Magistrado Abarca (2006).

Es precisamente en este pensamiento donde se entremezcla el componente
estructural con el politico-cultural; afectando la forma en que se aplica la norma y
modificando el alcance del texto promulgado.

Pero este componente politico cultural no solo afecta el pensamiento de quienes
aplican la norma; sino ademas, de quienes son victimas del acoso sexual. Es asi que del
mapeo realizado por la compafiia Habitus se evidencia que la mayor parte de las
mujeres victimas de acoso sexual no acuden a instancias oficiales para reclamar los
hechos.

La informacion recabada nos pone en evidencia que apenas el 2.2% de las
mujeres que reconocieron haber vivido acoso sexual informaron sobre los hechos a la
policia; 6.4% comunicaron los hechos dentro de la empresa, sea a la asociacién de
trabajadores, su supervisor, jefe o a la oficina de recursos humanos; el 40% lo comento
a familiares y amigos; vy, el restante y preocupante porcentaje del 53.3% no lo comento
a nadie.

Esto nos lleva a pensar que gran parte de las mujeres que viven acoso sexual no
encuentran 0 no conocen mecanismos idoneos para la proteccidn de sus derechos, de alli
que las denuncias llegan en un reducido porcentaje a las instancias oficiales. Pero
ademas, como se observara en las trayectorias laborales, muchas de las personas no
denuncian por miedo, verglienza o incluso por falta de confianza, justificada, en los
escasos sistemas de proteccion.

Se debe agregar, conforme lo ya dicho, que existe ademas un reducido

conocimiento de la existencia de la norma penal que, con sus ya mencionadas
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limitantes, establece una sancién severa a las conductas de acoso sexual, pero se
convierte en letra muerta si las afectadas por la violencia no conocen que existe una via
para el reclamo de sus derechos.

Como ya fue sefialado, aun cuando las normas se presumen conocidas por todos,
por lo que nadie puede alegar desconocimiento de las mismas para excusar su
incumplimiento, la sobrecarga normativa plantean la necesidad de difundir y
socializacion las normas, como un fendmeno cada vez mas indispensable; sobre todo
respecto a las normas destinadas a la proteccion de los derechos. Lo dicho presenta gran
importancia si se considera que el Ecuador cuenta con mas de 5000 normas aprobadas,
siendo la norma penal contra el acoso sexual uno entre mas de 600 articulos que
integran el Codigo Penal.

Pero, mas alld de la complejidad que implica nuestro sistema normativo, la
necesidad de socializacion de ciertas normas como el acoso sexual radica en que, como
lo establece la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer, Convencién de Belem do Para, las obligaciones de los
estados no solo se limitan al establecimiento de medidas de orden legislativo para
prevenir, sancionar y erradicar la violencia de género. Estas obligaciones incluyen
ademas el deber de incorporar programas y medidas especificas para, entre otros
aspectos, fomentar el conocimiento y la observancia del derecho de la mujer a una vida
libre de violencia, modificar los patrones socioculturales de conducta de hombres y
mujeres a fin de contrarrestar prejuicios y costumbres y todo otro tipo de practicas
basadas en la supuesta inferioridad de la mujer y los papeles estereotipados que
legitiman y/o exacerban la violencia contra la mujer; asi como la educacion y
capacitacion a los administradores de justicia para la aplicacion de las politicas de
prevencion, sancion y eliminacion de la violencia contra la mujer.

en marzo del 2010 se lanza, como parte del Plan Nacional de Erradicacion de
Violencia establecido en octubre del 2009, la campafia “Reacciona Ecuador, el
Machismo es Violencia”. Sin embargo, y a pesar de enfocarse esta camparia a combatir
los patrones socio-culturales que generan la violencia de género, el centro de esta
campafia vuelve a ser nuevamente la violencia intrafamiliar; permaneciendo aun un gran

vacio en los demas aspectos que incluye la violencia de género.
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Este vacio se evidencia no solo en la naturalizacién con la que se vive el acoso
sexual en el Ecuador, sino especialmente en la falta de acceso a los mecanismos
judiciales por parte de las mujeres. Es asi que a nivel nacional, entre enero del 2008 y
agosto del 2010, se presentaron solamente 927 denuncias de acoso sexual a nivel
nacional (Fiscalia General del Estado-Ecuador, Departamento de Gestion de la
Informacion y Estudios). Si bien esta cifra que no se encuentra desglosada entre el
acoso sexual que ocurre en el dmbito educativo y el &mbito laboral, los datos
extraoficiales nos llevan a afirmar que la gran mayoria de los casos se dan en el ambito
educativo y en una gran proporcion en contra de menores de edad.

Pero, aun en el supuesto que consideraramos que la totalidad de las causas
corresponden a acoso sexual en el &mbito laboral; esto implicaria que apenas el 0.01%
de la poblacion femenina econdmicamente activa (entre 15 y 64 afios) presentd una
denuncia por acoso sexual en el 2008, afio en que se presentd el mayor numero de
denuncias (630 denuncias). Entendiéndose que apenas 1 de cada 12600 mujeres entre
las edades de 15y 64 llegan a plantear denuncias sobre el acoso sexual. Cifra frente a la
cual debemos ser altamente criticos para entender que ello no implica que no se estén
dando situaciones de acoso sexual, sino que estos hechos no estan siendo denunciados,
conforme lo afirma el mapeo.

A pesar de lo alarmante que estos datos resultan, la situacion judicial del acoso
sexual se agrava aln mas si se considera que, apenas 67 denuncias pasaron a la etapa de
instruccidn fiscal; contando apenas 51 casos con dictamen acusatorio y siendo resueltos
con sentencia condenatoria apenas 8 de los 927 casos denunciados. Entendiéndose, por
tanto, que apenas el 0.87% de los casos denunciados culminan con sentencia
condenatoria.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos ha establecido repetidas veces
que el acceso a la justicia no se limita al establecimiento de los sistemas judiciales, sino
que estos deben asegurar la verdadera proteccion de los derechos humanos. Es asi que
Victor Abramovich (2007) sostiene que:

El derecho internacional de los derechos humanos ha desarrollado
estandares sobre el derecho a contar con recursos judiciales y de otra
indole que resulten idéneos y efectivos para reclamar por la
vulneracién de los derechos fundamentales. En este sentido, la
obligacién de los Estados no es solo negativa —de no impedir el acceso
a los recursos— sino fundamentalmente positiva, de organizar el
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aparato institucional de modo que todos los individuos puedan acceder
a esos recursos. A tal efecto, los Estados deben remover los obstaculos
normativos, sociales o econdémicos que impiden o limitan la
posibilidad de acceso a la justicia (Abramovich, 2007:1).

En este sentido, tanto Elizabeth Garcia (2009), como Rocio Salgado (2002) e Irene
Pesantez (2010), concuerdan que el sistema de justicia, especialmente el sistema penal,
implica grandes limitaciones para el acceso a la justicia de las mujeres victimas de
violencia de género.

En su préctica judicial, Rocio Salgado (2002) identifica siete cuellos de botella
que limitan el acceso a las mujeres a la justicia, a saber: el desconocimiento de los
derechos y procedimientos por parte de las mujeres, lo que incide en las reclamaciones;
la inexistencia de mecanismos de control social sobre el funcionamiento y las
actuaciones del sistema como tal; el que los procesos sean escritos y la lentitud de los
despachos; las dificultades para que las personas conozcan directamente sus procesos;
los costos elevados de los honorarios profesionales; la demora en los tramites; el
descrédito, y la desconfianza de la administracion de justicia (Salgado, 2002: 41). Se
agrega asi, un componente estructural del fendmeno juridico; esto es, las ya
mencionadas interpretaciones que se dan a las normas, asi como los medios probatorios
que se utilizan y consideran validos para demostrar la violencia de género.

Al igual que Salgado, Garcia (2009) reconoce que el acceso a la justicia es
limitado en el Ecuador, especialmente en cuanto a los costos que implica, la ausencia de
profesionales comprometidos con la proteccion de los derechos humanos y la ubicacion
geogréfica de las judicaturas.

Al respecto Pesantez (2010), siguiendo a Alda Facio, sostiene que tanto las
leyes, como su aplicacién, parten de y responden a los intereses de los hombres. Por lo
que para resolver el problema de la discriminacion del derecho contra las mujeres se
requiere “descubrir” las normas culturales e institucionales que no se encuentran
escritas. Por lo que considera que se requiere legislar reconociendo que existen
relaciones inequitativas entre hombres y mujeres a fin de contrarrestar la
invisibilizacion de las necesidades de las mujeres. Encontrando como limitantes del
sistema legal las distorsiones de los conceptos y significados de las normas al momento

de su aplicacion; y, la existencia de mitos en torno a la violencia de género, como la
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concepcion de la violencia como un hecho aislado, o el prejuicio de que la mujer
provoca la agresion.

A lo cual agrega que se viola el derecho de igualdad cuando se establecen
proceso inadecuados y cuando existe desconocimiento en cuanto al manejo de las
situaciones de violencia de género, asi como cuando se convierte a las victimas en
victimarias al cuestionarse su participacion y considerarselas culpables de provocar los
actos de violencia que se dan en su contra. Conforme lo sostiene Pesantes, refiriéndose
al caso ecuatoriano:

Los perpetradores de la violencia contra las mujeres son raramente
castigados. Frecuentemente las mujeres que sufren la violencia de
género tienen pocas opciones porque las mismas agencias del Estado
son culpables de practicas discriminatorias contra las mujeres. Muchas
deciden no reportar los casos de violencia a las autoridades porque
temen el ostracismo y las burlas de la sociedad, la que con frecuencia
considera que las mismas victimas son culpables de los abusos que
han sufrido. Cuando las mujeres confrontan a los culpables, con
frecuencia lo que logran es la humillacion y largos procesos judiciales,
y ninguna simpatia por parte de las autoridades o los medios de
comunicacién. La violencia contra las mujeres es tan prevalente que
casi nunca es condenada o censurada (Pesantez, 2010: 49).

Se evidencia asi la necesidad de que se trabaje en una reformulacién normativa que de
especial énfasis a los derechos humanos de las mujeres y en la modificacion de los
patrones socio-culturales.

Luis Pasara (2008) establece cuatro rasgos de la ideologia judicial que afectan
las actuaciones de los jueces en materia de derechos humanos. El primer rasgo es la
falta de aplicacion de las normas constitucionales por parte de los jueces; la insuficiente
atencion institucional y publica-doctrinal a los fallos judiciales, cuyo efecto es la
impunidad de las decisiones judiciales que violan derechos humanos; la falta de
comprension de las problematicas en torno a la proteccion y garantia de los derechos
humanos, que normalmente es afrontado como insuficiencia de leyes o falta de
capacitacion de los funcionarios, olvidando los problemas estructurales del sistema de
justicia; y, finalmente, el desconocimiento ciudadano de sus derechos, cuyo principal
efecto es la falta de reclamo frente a las violaciones.

Estos problemas en cuanto al acceso de las victimas a los sistemas judiciales se

evidencian con total claridad en los casos de acoso sexual, abarcando un cimulo de
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estos problemas y haciendo del sistema penal un recurso ineficiente para la proteccion
de los derechos de las victimas de acoso sexual.

Recapitulando y para concluir, el primer problema que se encuentra en nuestro
pais frente al acoso sexual es la limitante en cuanto al acceso a la justicia. Limitante que
se refleja en la ausencia de legislacion eficiente para combatir el acoso sexual en el
ambito laboral, tanto por las caracteristicas del tipo penal, como por la casi inexistente
normativa de orden administrativa y de politicas pablicas para enfrentar este problema.

Sobre el acceso a la justicia se debe adicionar que el sistema penal, por su
naturaleza misma y por los limites que impone para garantizar el respeto a otros
derechos humanos como la presuncion de inocencia; cuenta con varias limitantes de
orden estructural en los procesos. Limitantes que si bien resultan altamente adecuadas
para los casos de delitos tradicionales, se convierten en herramientas que coadyuvan a la
violacion y restriccion en el ejercicio de derechos en casos en que exista violencia de
género. Esto ya que los testimonios de las victimas reciben préacticamente nula
valoracion, se coloca en tela de duda su participacion en los hechos,
responsabilizandolas en muchos casos de las agresiones recibidas y exigiendo examenes
periciales que, en gran parte de los casos, atentan contra su propia integridad fisica;
sufriendo asi una revictimizacion; lo cual limita ademés la predisposicion hacia la
denuncia.

El segundo de los problemas se encuentra en el desconocimiento de la
ciudadania sobre la existencia de la norma contra el acoso sexual, el cual no solo limita
la respuesta por via judicial de las victimas, sino que implica ademas la continuidad de
la naturalizacion y perpetuacion del problema al no considerar que exista una norma que
prohiba dichas conductas.

Como tercer problema, encontramos que se coadyuva al mantenimiento del
acoso sexual no solo con la falta de establecimiento de medidas por parte del estado
para modificar patrones socio-culturales y de aplicacion normativa, incluyendo dentro
de esto las capacitaciones de sensibilizacion al género para jueces y demas operadores
de justicia; sino, también por parte de la misma ciudadania, ya que al no establecer
medidas en el privado se coadyuva a la existencia del acoso sexual o al menos a la

conservacion de estas conductas como aceptables. De alli que resulta fundamental la
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creacion de conciencia respecto del problema y el establecimiento de medidas a todos
los niveles.

Como cuarto problema encontramos los costos que implica el acceso al sistema
judicial, ya que si bien se estable la gratuidad de los procesos penales (ausencia de
tasas); la Defensoria Pablica tiene solamente como parte de sus funciones la defensa de
la parte acusada; debiendo asumir las victimas los costos de profesionales abogados;
dependiendo ademas de la Fiscalia General del Estado como 6rgano de investigacion y
acusacion.

Encontrandose de la mano de lo dicho ademas otro problema basico del sistema
penal; esto es que el estado se apropia en cierta medida de aquellos conflictos en que es
Ilamado a intervenir, al considerarlos como un problema publico. Lo dicho, si bien es
visto como una obligacion del estado, lleva a que las victimas prefieran no denunciar, ya
que pasan a ser actores secundarios del problema, pero ademas porque no logran una
solucion material para su conflicto, a pesar de tener que soportar graves perjuicios
econdémicos, como el despido de su trabajo y prejuicios sociales, como la
revictimizacion.

El daltimo de los problemas que analizaré, aunque existan problemas adicionales
en cuanto al acoso sexual, se encuentra en la lentitud de los procesos judiciales. Segln
datos de Projusticia (2005), una causa penal demora en promedio 1500 dias, desde que
ingresa la denuncia hasta que culmina con sentencia. En este sentido, la Corte
Interamericana, desde sus primeras sentencias, ha determinado que los estados
incumplen su obligacion de proveer justicia cuando existe una excesiva demora en la
resolucion de los conflictos por via judicial. Lo dicho tiene una repercusién enorme en
cuanto al acceso a la justicia, ya que la demora en los procesos no solo se encuentra
ligado con el ya mencionado problema de los costos judiciales; sino que ademas implica
un desgaste emocional y psicolégico para las victimas; y, en Ultima instancia, el
reconocimiento de la ausencia de un sistema eficaz para la proteccion de los derechos;
con lo cual se incrementa la desconfianza en el sistema judicial y se incentiva la
impunidad.

En suma, queda claro que aunque el estado ha tomado medidas para combatir el
acoso sexual, son ain muy limitadas y requieren un mayor trabajo; especialmente en

cuanto a la socializacion de las normas y la modificacion de patrones socio-culturales.
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Esto a fin de que al menos el 10.16% de las personas gque reconocen haber vivido acoso
sexual y que acudieron solamente a sus redes de apoyo y el 58.9% de las personas que
no conoce si existe una norma penal que sanciona estas conductas, pueda acceder al
sistema de proteccion y se incentive la confianza en el sistema judicial. Requiriéndose,
ademas, el establecimiento de una normativa mas amplia para enfrentar y combatir este

problema.
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CAPITULO HI
EL ROSTRO DEL ACOSO

Este capitulo aborda las trayectorias laborales de diversas mujeres que nos permitieron
entrar en una parte de sus vidas y compartieron sus dificiles vivencias, con el objeto de
evidenciar las distintas formas en que se da el acoso sexual y como estas experiencias
les afectaron a nivel personal, a fin de lograr visibilizar la magnitud y gravedad del
problema en el Ecuador.

Parto de la afirmacién de que el acoso es un problema altamente generalizado en
nuestra sociedad, aunque exista una clara tendencia a su invisibilizacion. No se habla,
no se reclama, no existe.... ;0 es que acaso las voces que lo hablan y lo reclaman han
sido ignoradas por un sistema miope y una sociedad cuya capacidad de respuesta se ve
rebasada por problemas “méas graves”? Lo cierto es que a pesar de no tratarse de una
violencia que haya recibido especial atencion, afecta gravemente las vidas de quienes la
han sufrido.

Es asi que, la generalizacion del problema, las experiencias, sentimientos, la
agencia de los sujetos acosados y, sobre todo, los efectos que tiene el acoso en sus vidas
exigen la visibilizacion y tratamiento social del problema; tanto en las relaciones en que
se da el acoso, como en sus posteriores experiencias.

El acoso sexual, en todos los casos, pero particularmente en el ambito laboral y
especialmente en el servicio doméstico, pasa por el cuerpo, se internaliza en los sentidos
y transforma las experiencias y comportamientos de las personas que lo han vivido.
Causa efectos profundos, permanentes y en muchos casos devastadores en las vidas de
las victimas de esta violencia.

El acoso sexual hace que espacio laboral se convierta en un pandptico (Foucault,
1998). En él que los comportamientos de alguna forma se modifican casi
simétricamente, a pesar de la variedad de las circunstancias en torno al acoso sexual y
su diversidad de manifestaciones. Transforma a las mujeres y modifica su
comportamiento; al punto de permanecer estos cambios conductuales en el tiempo e
incluso extenderse a los espacios libres de este tipo de violencia, como medida de
precaucion.

El acoso sexual, en sus manifestaciones mas fuertes, se convierte en una marca

indeleble en el espiritu de quienes lo sufren; una presencia viva que les recuerda
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constantemente el riesgo que implica dejar de lado la adecuacion de sus
comportamientos y olvidar lo aprendido.

Los mecanismos de alerta se intensifican en busca de la identificacion de los
posibles riesgos, determinacion de las personas, comportamientos y circunstancias que
implican un peligro, asi como de los espacios donde puede ocurrir el acoso; todo esto
para evitarlos y hacer del &mbito laboral un espacio habitable (Butler, 2002).
Claramente esto implica que el espacio se vuelve habitable siempre y cuando la persona
modifique su comportamiento, encontrandose presente como una constante el miedo
interiorizado.

Este capitulo buscard demostrar si lo afirmado es cierto, si las estrategias de
proteccion modifican los espacios tornandolos habitables; o si, la habitabilida de esos
espacios pasa por la agencia de las muejres, a traves de la internalizacion (Bordieu,
2000) de la estructura del acoso en el proceso social de ingreso a las relaciones
laborales; de tal forma que transforma los comportamientos, haciendo del miedo una
presencia permanente y viva. Partiremos de la hipétesis de que la situacién se ubica en
una conjugacion de las dos circunstancias.

De cualquier forma, queda claro que no se puede negar lo sensible del tema y la
importancia que tiene afrontarlo y enfrentarlo para mejorar la calidad de vida de las
mujeres en el &mbito laboral.

En un segundo momento se buscara demostrar, a fin de responder a la
interrogante planteada en el primer capitulo, la forma en que se encuentra caracterizado
el acoso sexual en la sociedad; esto es, si recibe el tratamiento de un problema publico
que, por las deficiencias de los sistemas judiciales, termina convirtiéndose en un
problema privado, 0 si es que este es concebido directamente como un problema
privado, en que solo deben intervenir los particulares, por lo cual la victima se encuentra
en una absoluta indefension. Con lo que se pondra en evidencia la verdadera situacion

en que se encuentran las victimas de acoso sexual frente este problema.

iSalirte, olvidarlo y seguir! : Entre la impotencia, el temor y la necesidad
Si bien la situacion socio-econémica de una persona no es la causa del acoso sexual; se
debe afirmar que, al tener directa relacion este tipo de violencia con las relaciones de

poder, las situaciones que generan vulnerabilidad como la pobreza o la falta de redes de
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apoyo, incrementan en gran medida las posibilidades de sufrir acoso, de permanecer en
esta situacion de violencia e incluso los grados de violencia con los que este sucede.

En este sentido, podemos afirmar que este tipo de violencia la sufren las
trabajadoras domésticas en mayor medida y gravedad que las demas mujeres
econdémicamente activas; tanto por las concepciones sociales, como por los rezagos
historicos de figuras coloniales como el debito patronal al que se refiere Ursula
Poeschel-Renz (2003) cuando analiza como la violencia ha marcado la construccion
sociohistorica de la identidad femenina indigena.

Olga Meéndez, trabajadora doméstica y presidenta de la Asociacion de
Trabajadoras Domésticas Aurora de la Libertad-ASEDAL, nos comenta, de manera
general, la situacion que viven las empleadas domésticas en el pais respecto al acoso
sexual. Sostiene que las agresiones no solo provienen de los patrones, sino que son
aceptados, invisibilizados e incluso en ocasiones secundados por las empleadoras:

El acoso sexual ha sido un tema bien fuerte en el servicio doméstico
porgue no es solamente el jefe, no es solamente el hijo, sino que se
agrupan familiares del empleador y comienzan a acosarle
sexualmente; hasta que, muchas veces, tienen sexo. jMuchas veces
tienen hijos de los patrones! (...)

Muchas veces las propias patronas, jyo no sé que tienen! Las propias

patronas les hacen que su hijo adolescente tenga sexo con la

empleada. Hasta ahora, en pleno siglo XXI sigue pasando eso. (...)

Son pocas las gentes que respetan a su empleada; los otros no.

iSiempre es la empleada! Cuando le dicen: quiero que me dé el

servicio para todo, jes para todo!; y para todo es tener sexo también.
Afirma que a pesar de haber llevado a cabo denuncias, a cuyos procesos se ha dado
seguimiento, la respuesta es casi inexistente. Evidenciando asi una falta de interés por
parte del estado de brindar una verdadera proteccion a los derechos de las personas que
han vivido acoso sexual. Pero, ademas, nos reafirma lo estudiado por Poeschel-Renz
(2003), al poner en evidencia que esta violencia se encuentra socialmente “legitimada” a
través de los factores histéricos que mantienen a las trabajadoras domésticas, aun hoy,
practicamente subordinadas a las y los patronos.

Esta situacion de vulnerabilidad se hace ain méas evidente en los casos de

empleadas domésticas que laboran “puertas adentro” y por ende viven con sus familias
en la casa de los empleadores. Nos cuenta Olga sobre un caso reciente en que intervino

su organizacion en la provincia de Manabi.
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Nosotras el afio pasado tuvimos un gran problema en Manabi (...) le
violaron a la hija y a la madre. Después, el patron queria que siga
teniendo relacién sexual con su hijo la hija. jEs una cosa terrible!
Porque ademas no es el acoso sexual solamente que tenga penetracion;
son los balbuceos, se acercan a la chica le cogen las nalgas, le acercan
su pene a la compafiera; es tenaz. Lo que pasa es que la gente todavia
no ha querido ver este tema. (...) Hay vias de reclamo, pero no de
solucion.

Después de contarnos como se dio el proceso de investigacion, en el que se solicitd la
intervencion de la Alta Comisionada de la Organizacion de Internacional del Trabajo-
OIT; nos afirma la falta de efectividad de las vias legales, ya que cuando la Alta
Comisionada dejo el pais, el proceso se estancé sin haberse logrado la detencion ni la
sancion del agresor.

Evidenciandose asi que, aun cuando existe la norma que sanciona penalmente el
acoso sexual, e incluso en este caso, la violacion y el estupro; la falta de mecanismos
legales que se ajusten a las verdaderas necesidades sociales, de la mano de la ausencia
de sistemas disefiados para proteger a las personas en esta situacion de vulnerabilidad;
hacen que la norma se quede en el papel y el derecho a una vida libre de violencia
permanezca en la retorica.

Una situacion similar a la recientemente ocurrida en Manabi vivio Flor en
Retofio (pseuddnimo) hace mas de 30 afios. Flor en Retofio, proveniente de una familia
humilde, desempefidndose practicamente toda su vida laboral como empleada
doméstica; nos cuenta que empez0é a trabajar a los 9 afios, en vista que tenia que ayudar
a su familia.

Flor trabajaba en una hacienda, puertas adentro; y desde muy temprana edad
vivio la realidad del acoso sexual. El hijo de sus jefes, un hombre adulto de 34 afios de

edad, la violaba desde muy pequefia.

Hasta los 14 afios ya sali embarazada del hijo de la jefa. Me violaba
cada que queria, a la hora que él queria, donde queria. Me llevaba a
ordefiar la leche a los montes, asi lejos de la casa; y ahi me amarraba
las manos, me amarraba los tobillos y el hacia lo que queria.

Nos cuenta que la mayoria del tiempo sufria amenazas a la vida de su familia si no
accedia a la relacion sexual, ademas de recibir golpes y malos tratos en su persona.
Situacion que se veia agravada por la amplia diferencia de edad entre Flor y su agresor.

Trabajo en ese lugar hasta que quedd embarazada; pero su separacion del trabajo no
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tuvo que ver tanto con su voluntad como con la de su empleadora, quien la despidi6 al
enterarse de que se encontraba en estado de gravidez.

Con la voz entrecortada, a momentos casi inaudible y a momentos llorando,
demuestra el reto que tantos afios después todavia le presenta el tema. Sin entender
porque recibi0 ese trato, continla:

La primera vez fue super feo, porque yo sangraba todo y él me llevo a
un rio a baflarme y me ponia limén en la vagina para que me parara la
sangre y todo eso ... y bueno, las cosas en el trabajo fueron muy...
cuando ellos se enteraron que estaba embarazada me mandaron del
trabajo.

Sin embargo, el viacrucis de Flor todavia no habia culminado. Analizando lo vivido en
retrospectiva nos cuenta que lo mas dificil de todo el proceso empez6 cuando, luego de
haber sido despedida, inicio el proceso judicial por las violaciones vividas.
Evidentemente los hechos cambiaron en gran medida su vida; luego de contar a
su padre lo que le habia sucedido, la familia decidi6 salir del pueblo en el que vivian, se
fueron de un pequefio pueblo en el Carchi a la ciudad de Ibarra. Dio a luz, pero dice que
nunca se sinti6 como madre; se sentia mas como una hermana. Por su corta edad no
Ilegaba si quiera a entender su relacion con la nifia; “no me importaba mucho” afirma.
Pero lo més dificil fue el proceso judicial. Nos cuenta la reaccion de su familia y su

propia reaccion.

Cuando mi papa metia el juicio, yo era la afectada y a mi me hacian
las preguntas. Osea y fue... osea, pero vos mismo no hiciste esto, o
VvOS no provocaste, 0 vos has estado queriendo que él te haga tal
cosa....

Decian: ve pero si vos eres negra y el es de ojos verdes. Entonces lo
que vos querias es que el te haga el amor a ti. Entonces el jno te ha
violado! Y yo les decia que el me amarraba y ellos me decian:
entonces era de que te zafes, era de que corras ¢pero cémo me zafo, si
¢l es grande y yo soy pequefiita. Osea, el acoso es mas, mas dificil de
las autoridades; después que has sufrido, estas sensible... comienzan,
comienzan a no creerle a uno. Lo que le dan mas credibilidad a, al
agresor. (...) No, no se puede contar con esa sensibilidad, que quiero
que alguien me crea, que me defienda, jpero no son asi! Demasiado
terrible, jdemasiado! Es que no hay palabras para describir lo que es el
tema. Esta situacion es dura, jes dura! Osea, el que no ha vivido no
entiende y uno que lo ha vivido [sollozando] jes terrible! Yo, por eso
digo... No, no quiero acordarme, porque me muero.
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Como presidenta de la ASEDAL, Olga nos confirma que la situacion de las empleadas
domésticas se complica ain mas cuando se trata de realizar las denuncias aun cuando la
Asociacion, como parte de sus acciones, apoya a las compafieras en el proceso judicial.
Agrega que, ademas de las complicaciones que presenta el sistema judicial, la realidad
socio-economica problematiza aun mas el tema del acoso sexual.

Hay dos cosas fundamentales; si denuncia no le hacen caso, osea va
pone la denuncia pero nunca pasa de ahi mas que la denuncia.
Entonces las mujeres no quieren poner la denuncia porque primero
gue se quedan sin trabajo; y, segundo, que van a contar su problemay
no le han hecho caso. Entonces por eso es que la resistencia de las
denuncias.

Nosotras como organizacion, cuando nos enteramos del problema
hacemos como organizacion la denuncia, no como personas. Porque la
compafiera no quiere renunciar, porque dice: pero me quedo sin
trabajo, pero mis hijos, pero no se qué, pero tengo que mantener a mis
papas y yo he venido a trabajar del campo a la ciudad para estudiar,
para tal cosa. Osea, jhay muchos peros! Pero, como no hay esa
resolucion también de las autoridades competentes, no pasa nada...

El acoso sexual presenta varias aristas, pero uno de los factores mas importantes que
debe considerarse, es que la situacion de vulnerabilidad impide que las personas puedan
tomar medidas para enfrentar el acoso, por lo que se incrementa la situacion de riesgo al
verse en necesidad de permanecer en el espacio donde se produce la violencia por su
situacion economica.

Si bien la realidad de las trabajadoras domésticas las ubica en una situacion de
mayor vulnerabilidad frente a la de las demas mujeres econOmicamente activas, es
importante evidenciar que la denuncia es dificil para todas las trabajadoras. Soledad nos
ratifica que la parte més dificil del acoso sexual fue el proceso de denuncia.

Lo posterior fue lo mas dificil luego del acoso. Osea saber que estas
sola en el mundo, que nadie te va a apoyar que la gente por ejemplo se
hace para atras y te dicen: no, no se dé qué me estas hablando. Eso fue
lo mas duro, eso fue super duro para mi enfrentarme a eso. Igual
enfrentarme a al sistema judicial.

Por su parte, Paola y Adriana, estudiantes de derecho, experimentaron la falta de
mecanismos de proteccion cuando, al realizar una pasantia con el Municipio de Quito en
base al convenio existente con su universidad, fueron acosadas sexualmente por la
persona que estaba asignada como su “jefe”. A pesar de haber vivido ambas el acoso de

manera conjunta, su reaccion posterior ante los hechos fue sumamente distinta. Sin
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embargo, mientras ocurria el acoso su reaccion fue similar: burla frente a lo que
entendian como desubicacion del servidor publico, nerviosismo, indefension y miedo.
Adriana, para quien el acoso fue un poco menos directo, decidié que no tenia sentido
denunciar ya que, conforme les comentd uno de los abogados su Facultad, otras chicas
ya habian vivido la misma situacion y la universidad tampoco habia tomado acciones.

Poniéndose a pensar, puede que a la primera o a las primeras chicas
gue les pasé eso fue peor de lo que nos hizo a nosotros. Porque con
nosotros no pasé a mas de que de un decirte algo 0 un mensaje o una
Ilamada. Pero, poniéndonos a pensar, que tal si con otras de las chicas
fue peor; ya las toco o algo, o estuvieron en una situacion demasiado
comprometedora con él, totalmente solas con él o algo asi. No
tuvieron ninguna opcion, jnada que hacer! ¢;porqué querernos ayudar a
nosotros que, en si, no nos hizo nada, comparado con las cosas que les
pudieron haber hecho a otras personas.

[De que nos] iba a servir meternos en una pelea en la que sabiamos
que desde el principio ya la habiamos perdido. Eso es lo que siempre
habia pasado [con voz desconsolada].

¢Porqué ayudarnos a nosotras si antes no han hecho nada? Pregunta sumamente
importante si se considera que en gran medida el acceso a la justicia depende de los
antecedentes existentes. El saber que otras personas denunciaron, siguieron el proceso y
las cosas quedaron igual influye en gran medida la decisién, lo cual Olga Méndez
considera que es un factor que las trabajadoras domésticas toman en consideracion
previo a accionar las medidas de proteccion.

De hecho, Paola comprobd que la premisa de Adriana no era falsa, cuando
después de pedir que se tomen acciones, no pasé nada. En el caso de Paola, a mas de la
ausencia de espacios de proteccion, se sumé el hecho de que no contaba con redes de
apoyo. Factor que resulta sumamente importante como mecanismo de proteccion frente

a la violencia:

Aparte de todo eso yo, mira, yo vivo aca sola. (...) Sabes que yo me
puse a llorar porque yo me senti completamente desprotegida, pero yo
no sabia a quién acudir después de todo lo que habia sucedido. No me
hizo nada, no lleg6 a tocarme, pero hubo un momento que me dio
coraje y me puse a llorar; por lo mismo, porque yo dije; yo pensé que
estaba haciendo las cosas bien.

Al preguntarle si consideraba que hubieran logrado algo al reclamar a la institucion
donde sucedi6 el acoso, responde que no, en vista que se trata de una unidad muy

corrupta.
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No hubiera pasado nada, porque mucha gente va a reclamar, y no solo

por abuso sexual. Mucha gente va a reclamar porque los han estafado,

porque hay funcionarios publicos que han cobrado exceso de dinero.

Por eso va gente jpuchicas! que da ganas a uno de ponerse a llorar y

decir: j¢por qué no ayudan?!
Afirmacion que realiza en vista que buscaron esa via como posibilidad de reclamo, sin
lograr ser escuchadas. Paola nos comenta que, al enterarse el barrio con el que
trabajaban el proceso de legalizacién de las razones por las que Paola y Adriana ya no
les podia ayudar, enviaron varias comunicaciones. Nos cuenta:

[Dado que] él estaba perjudicando a los barrios que de alguna forma
nosotros apoyamos y que nos estaban apoyando. Querian que él fuera
destituido del cargo, porque enviaron [del barrio] algunos memos o
circulares al municipio, a la directora de la Ofelia, para que este a este
trabajador, a este servidor publico, lo movieran de su cargo por lo que
él habia intentado hacer con nosotros.

A pesar de los esfuerzos y de las evidencias que tenia sobre la ocurrencia del acoso
Paola no logré sancion alguna, el funcionario sigue trabajando en la unidad “Legaliza
Tu Barrio”, la Universidad continta con el convenio y ella y Adriana no pudieron
culminar el trabajo que venian realizando.

Regresando al caso de Soledad, académica de 32 afios de edad, quien fue
acosada sexualmente a muy corta edad, nos cuenta también su experiencia con los
sistemas de proteccion.

A diferencia de las situaciones descritas, Soledad tenia una situacion econémica
un poco méas comoda, lo cual le permitid, hasta cierto punto, tomar las riendas de asunto
con mas asertividad; sin que esto implicare que no necesitare el trabajo por sus
necesidades familiares. La reaccion de Soledad ante el acoso fue inmediata, tal vez por
su situacion social, quiza porque sabia que contaba con redes de apoyo familiares que
de alguna manera le facilitaban el enfrentarse al problema.

Bueno, yo como te dije era bastante joven. Entonces yo lo primero que
hice fue contarle a todo el mundo, fue como decirles a las profesoras:
eso me dijo este tipo y eso no me parece que esta, jque no esta bien!
¢Cémo me puede decir eso? Y, lo que hizo él, porque bueno en este
colegio estudiaba mi hermana, estudiaba mi hijo chiquitito; porque yo
le llevaba y yo daba clases. Entonces, como yo le conté a todo el
mundo y les dije: este tipo estd loco como me puede decir eso. El tipo
lo que hizo fue tomar represalias; entonces, le expulsé a mi hermana
del colegio al otro dia.
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Alguien le fue a contar a él, de ley, porque tenia gente que siempre le
protegia; porque él, imaginate, era el duefio del colegio. Entonces él le
expulsé a mi hermana y obviamente después me, no, después yo
renuncié.

Luego de haber renunciado, y al haberse enterado que no era la Gnica persona que habia
sido acosada por el rector del colegio en que trabajaba, decidié tomar acciones.
Acciones que por una parte implicaron la movilizacién para encontrar mas personas en
similar situacion y por otra el seguir los mecanismos legales existentes. Lo més dificil
afirma, fue conseguir el apoyo de las personas que también habian sido acosadas.

[muchas de las chicas que habian sido acosadas ya no estaban en el
colegio] aun asi las maméas me llamaban y me decian que no me meta
con sus hijas. Osea, como que a la gente le da mucho miedo ese tema;
y a las mamas les parece que, yo que se no. Hay una idea de que la
deshonra o el honor, no se la moral; como que nadie se entere eso. Es
muy comun en la sociedad. Como que es algo que nadie debe hablar,
que si ya paso ya, hasta ahi quedo, nadie habla, nadie dice nada.

Lo dicho tiene radical importancia si se analizan estos hechos partiendo de las
caracteristicas que constituyen esta violencia. Esta violencia constituye una forma de
ejercicio del poder machista, en muchas ocasiones las victimas temen verse mas
afectadas por la reaccion social ante la denuncia que por la violencia misma. En ese
sentido, el silencio frente a la situacion resulta en un mecanismo menos desgastante y el
alejarse del espacio violento un mecanismo mas eficiente.

Sin embargo, Soledad sintio la necesidad de enfrentar el problema, se movio y
buscé todos los mecanismos posibles para lograr que el acoso sexual que vivié sea
sancionado. Ademas de buscar a las demas personas que habian sido acosadas e
impulsar el rechazo de este comportamiento al interno del colegio, escribié a
organizaciones de mujeres y acudié a las Tres Manuelas, una de las primeras
Comisarias de Violencia Intrafamiliar. Como ella mismo lo resalta, el en camino se dio

cuenta de las dificultades procesales a las que se enfrentaba.

Renuncié y enseguida empecé a hacer los tramites. Me empecé a
mover por varios sitios, empecé a llamar a las mamas de las [alumnas
acosadas]. Dejé de trabajar y me dediqué a eso unos meses. Entonces,
suponte, en las Tres Manuelas me di cuenta que el proceso... en el
proceso te van desanimando. Entonces ponte, vas a hablar... tienes
que hablar con un montdn de gente; la psicologa, la abogada, la no se
que... No me acuerdo bien, pero me acuerdo que la abogada, por
ejemplo, me decia uy esto no va a salir, osea para que va a hacer esto,

63



jes demoradisimo! jno sale! Osea que ya desde el principio, de plano,
de primera ya te desanimaban. De ahi hay gente que, las alumnas que
iban a denunciar conmigo se fueron, se hicieron para atras a la final.

Después de meses de seguimiento al proceso, se dio cuenta que no iba a pasar nada.
Poco a poco aceptd esta realidad; y, aunque continud haciendo seguimiento al proceso,
la sancion nunca llego.

El tipo sigue teniendo el colegio y obviamente el tipo si es un
acosador, porque a varia gente le paso; sino que ya el rato de
enfrentarse ya nadie quiso hacerlo.

“Ya nadie quiso hacerlo”... palabras que Ilaman mi atencion y me hacer preguntar
¢porqué? Los criterios emitidos por el ex Magistrado Abarca, analizados en el segundo
capitulo, nos dan luces de la razén; el temor frente a los prejuicios sociales no es un
temor infundado, menos lo es el tenerse que enfrentar al sistema judicial.

De hecho, en retrospectiva, si bien Soledad se siente tranquila por haber
denunciado, en vista que es algo que casi nunca se habla y que en la sociedad se ve
como que “jtu eres la culpable!”; dados los efectos que tuvo su inmediata reaccion,
Soledad considera que hubiera hecho las cosas de modo diferente.

Claro lo que yo hubiera hecho es quedarme callada, seguir trabajando un
tiempo mas y a la vez hacer el juicio, tal vez hubiera salido mejor ¢;no?

Entonces hubiera salido mejor que contar a todo el mundo, fue como el
escandalo. Pero por lo menos hubo el rumor y el rumor si ayuda porque es
una forma de desprestigiar, porque si la justicia no sirve, osea, no tienes
derechos, no tienes acceso a la justicia por lo menos que la gente sepa que
el tipo es asi, es una ventaja.

Ahora, jel problema es que la gente le apoy6 a él a la final! Porque él tiene
el colegio, la gente a la gente no le importa que el rector sea un acosador, le
siguen metiendo a sus hijos en el colegio. Es como un tema que a la gente
no le importa, lo pasan por alto, osea exponen.

Neydi también nos da luces del porqué de la renuencia hacia la denuncia. Ménica E.,
empleada doméstica al igual que Flor en Retofio, pidié a Neydi que fuera ella quien
directamente quien nos contara la historia del acoso que vivid, en vista que le habia
acompanado en todo el proceso. Mdnica E. nunca denuncio el acoso sexual que vivio, el
cual fue similar al vivido por Flor en Retofio, aparte de a su amiga y de un contado
numero de personas que conocieron los hechos, jnadie méas sabia! No lo denuncio, ni lo

comento a su familia.
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El argumento en ese entonces al igual que ahora: “no me van a creer”, “van a
pensar que yo he sido la culpable de lo que me pasé”, agregado Ultimamente el
argumento de que “ha pasado tanto tiempo, que ya para que revivir el pasado”; pasado
que conforme lo sefiala Neydi, y al igual que se evidencia en el testimonio de Flor en
Retofio, se encuentra aun presente en la vida y el imaginario de Monica E..

A lo dicho se suma el balance que tanto Monica A. como algunas de sus
comparieras de trabajo realizaron previo a escoger, si es que se la pudiera considerar que
se trate de una eleccion libre y voluntaria, la forma de enfrentar el acoso. Sobre su
experiencia personal Ménica A. nos cuenta que, luego de varios intentos de frenar la
situacion del acoso, llegd a un punto de quiebre en que, a pesar de sus necesidades
econdmicas, decidio renunciar; pero la denuncia ya paso por otras consideraciones.

Yo sentia que no habia ayuda. Yo sentia que de esto tenias que
liberarte de una forma independiente. jSalirte, olvidarlo y seguir!

Osea, no me sentia de que voy a tal lugar les acuso y voy a tener el
apoyo jno! No sé si es que tal vez por ignorancia o si por muy joven la
primera vez; en la segunda, porque realmente ya después me sali y ahi
que queden las cosas. Pero realmente yo sentia de que no habia apoyo
iNo voy a tener apoyo! Y no tenia la fuerza de que si me voy a una
dependencia gubernamental u ONGs, jno sabia que! Eso, no habia
apoyo, simplemente habia que uno defenderse saliendo, huyendo,
retirandose, olvidandose y punto. (...)

Una de las consideraciones méas importantes que Monica A. nos cuenta que le llevo a
dejar de lado cualquier medida de denuncia fue el hecho que trabajaba para un estudio
juridico grande, contra el cual sentia que le iba a ser imposible enfrentarse.
Visibilizandose nuevamente como el poder, ain de manera indirecta, logra que el acoso
sexual se mantenga oculto. Monica A. nos explica como se sintio al enfrentarse a la
posibilidad de denunciar:

Entonces yo sentia que si voy a poner una denuncia, voy a hacer el
ruido de que fue un acoso, recibi un acoso de tal... osea voy a quedar
tan chiquita que no me van a creer que... no voy a ser fuerte en eso y
mantener. Voy a quedar en ridiculo, me sentiré mal y jno! Entonces
simplemente era: aqui no es mi puesto, este no es mi lugar, jyo me
voy!

En el fondo, la falta de denuncia y sancion a los agresores, como lo sefiala Olga
Méndez, pasa por las implicaciones que trae consigo en la vida de las mujeres la pérdida

del trabajo al denunciar los hechos, el miedo justificado de que no les crean que no
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provocaron, no desearon, ni buscaron la agresién; y, finalmente, por la ausencia de
soluciones a este conflicto social y las limitaciones que implican las dificultades
estructurales y procesales existentes, que se mantenga el acoso sexual como conductas
naturalizadas en el imaginario social.

El acoso sexual termina siendo un problema que no se denuncia y cuando se
denuncia, no se logra la proteccion de las victimas. En dltima instancia, previo a
interponer cualquier tipo de reclamo o demanda penal, las victimas de acoso sexual
colocan en balanza varios factores como la posibilidad de mantener el empleo una vez
denunciados los hechos, las posibilidades de lograr que el proceso llegue a término, los
problemas que puede traer la denuncia en sus vidas, iniciando por los costos y
complicaciones que vienen junto con un proceso; entre otros aspectos. Balance que
lleva a las mujeres a concluir que la mejor forma de combatir el acoso es dejar el
espacio laboral y buscar nuevas oportunidades, con la esperanza de que el acoso sexual
no vuelva a suceder; renegociar las relaciones dentro del espacio laboral; o, tolerar el

acoso sexual; en todos los casos en detrimento a sus derechos.

Se acabo el acoso, ¢se acabo el problema?
Seria deseable poder eliminar los signos de interrogacién de “se acab0 el problema”;
itransformar la pregunta en una afirmacion categorica! Sin embargo, esto implicaria una
falta de comprension de la integralidad del problema, ya que los mayores efectos del
acoso sexual se encuentran en las consecuencias que lo acompafan. Efectos que
trascienden el momento de su ocurrencia y, en muchos casos, incluso la vida de quienes
lo sufren; reproduciéndose incluso como miedos o “medidas de precaucion” en las vidas
de los seres cercanos a las victimas, dejando una marca indeleble en sus vidas.

Olga Méndez, refiriendose a los efectos que tiene el acoso en la vida de las
comparieras sefiala.

Es un trauma y ya piensas que toda la gente es igual, entonces cuando
alguien se acerca a ti, ya se esta a la defensiva. Se esta a la defensiva
por las cosas que pasan; entonces afecta muchisimo. Muchas veces
tienen que ceder para tener su trabajo, porque si no se quedan sin
trabajo.

Cristina también vivio una circunstancia similar. La fuente del miedo que actualmente
presentaba frente al acoso sexual tenia un origen méas profundo y antiguo que el acoso

que le sucedié una vez que egreso de la universidad e inicié la bdsqueda de trabajo.
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Cristina, hija de empleada doméstica, nos cuenta, con voz entrecortada, que la primera
vez que Vvivio el acoso fue en el trabajo de su madre cuando era pequefia.

Yo no habia trabajado nunca pero... me paso algo en el trabajo donde
mi mama trabajaba. Mi mama trabajaba de empleada doméstica. El
hijo que trabajaba con... él sabia jugar y en esos juegos él a veces me
tocaba. Yo no sabia, osea, jyo nunca conté! (...) Pero, no se pero, es
como que, eso si fue... jyo tenia ya ese miedo!Es tenaz! Osea, €s
como que uno tiene miedo en todos los espacios.

Hecho que no contd a nadie sino hasta muy recientemente; una vez que, preocupada por
la seguridad de su sobrina y con el objetivo de establecer medidas de proteccion,
comento a su madre las situaciones que habia vivido, poniendo en evidencia como estos
miedos se reproducen e incluso transcienden las vidas de las personas mismas,
transformandose en mecanismos de proteccion.

Flor en Retofio tiene la misma sensacion. Habiendo vivido maltiples violaciones
en su trabajo desde tan pequefia y habiendo tenido una hija, producto de dichas
violaciones; Flor siente esta experiencia como una constante que le acompafa y que
marco su vida, a pesar de haber acudido a terapias psicoldgicas y haber enfrentado a su
agresor en una etapa més adulta.

Marcé muchisimo, porque después ya no podia saber nada de
hombres, no podia saber nada del...bueno queria, queria... jmorirme!
Y estuve con psicologo, osea porque parecia que no me afectd, pero
después como iba pasando el tiempo me iba afectando. Entonces fui
con el psicologo aqui en Quito como 6 afios, entonces tuve que
regresar a verle a este sefior, por eso supe que todavia esta soltero en
donde vive y todo. Entonces...marcé demasiado, jdemasiado mi vida!

Habiendo enfrentado al agresor, conforme lo recomenddé la psicéloga, Flor nos cuenta
que fue una experiencia sumamente dificil, a pesar de haber transcurrido mas de 20 afios
desde la experiencia de violencia. La violencia trascendio incluso a los demas espacios
donde se desempefi6 laboralmente; encontrar trabajo en que se pudiera sentir tranquila
fue un proceso largo y complicado. Cuando Flor regresé a trabajar tenia miedo de todo,
de quedarse con un hombre sola, de que le levanten la voz, etc. Afios después Flor logro
perder el miedo, poco a poco, cuando comenzd a trabajar para una pareja mayor,
quienes le dieron la confianza para hablar de lo que le habia sucedido y le garantizaron
que eso no sucederia alli; aun asi la presencia de la violencia permanecia viva.

Ellos porque me trajeron a trabajar a Quito, entonces al comienzo
lloraba cuando ellos me llevaban a..., parece que ha sido la mitad del
mundo; me llevaban a unas haciendas que tenian entonces. Yo tenia
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terror irme a las haciendas. Irme a una hacienda era jlo mas terrible!
Meterme por las haciendas que tienen montén de cuartos jera tenaz!
iOsea no, no me encontraba! Pero después aprendi a superar un poco,
y después cuando ya hice toda la terapia y el tratamiento mejoré, y
ahora puedo hablar de mi tema, porque al principio no.

Claramente, los problemas que el acoso sexual caus6 a Flor y Cristina en su salud psicoldgica
son la parte mas visible de los efectos que trae consigo el acoso sexual. Pero cOmo veremos mas
adelante, aun cuando las manifestaciones del miedo no se presentaren de manera tan fuerte en la
mayoria de casos, el acoso trae consigo efectos permanentes, visibles y graves en las vidas de
todas las mujeres que lo sufren, modificando su comportamiento y llevandolas a crear
estrategias de proteccion.

Es por ello que no basta con establecer una sancién penal para el acoso sexual; ya que,
aun cuando esta fuere eficiente, no cumpliria con la funcién de reparacion que forma parte de
las obligaciones contraidas por el estado en las convenciones de internacionales de derechos
humanaos. Es por ello que el acoso sexual requiere una solucidn integral; en el que se trabaje en
la modificacion de los patrones socioculturales para romper con la naturalizacién de la violencia

de género y garantiza una vida libre de violencia a las mujeres en el ambito laboral.

El “rito” de iniciacién: la entrevista de trabajo y la readecuacion de los
comportamientos

El espacio laboral, como muchos otros, tiene sus propios lenguajes, metalenguajes,
mecanismos de poder y dominacién y un sin nimero de otros elementos a los que uno
se adecUa para ingresar y permanecer en él.

Parte de este proceso de adecuacion se da en los primeros momentos de la
relacién laboral, en muchos casos, incluso antes de que exista formalmente una relacion
laboral. Es decir, que este proceso de modificacion de adecuacion al espacio laboral
puede inicia desde la entrevista laboral; difiriendo en su proceso de lugar a lugar y
persona a persona. En cuanto al acoso sexual, sin embargo, se evidencia una constante;
inicia con la actividad laboral y mantiene un correlato con la edad y madurez emocional
de la persona acosada, asi como con su situacion de vulnerabilidad; manteniendo sus
efectos en lo posterior.

Cristina nos cuenta como inici6 su carrera laboral, entre las primeras entrevistas

a las que acudio, cuando por necesidad familiar debié por primera vez buscar un trabajo.
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Habiendo egresado de la universidad y al no encontrar trabajo durante dos meses, optd
por aplicar a los trabajos cuyos anuncios se publicaban en el periddico.

Acudio entonces a una entrevista en una conocida universidad de Quito para
trabajar con una de sus autoridades. Luego de varias preguntas de orden personal que le
hicieron sentir incomoda, sobre todo al referente a su delicada situacion familiar;
empez6 a sospechar que el entrevistador se queria aprovechar de dicha situacion.
Cristina nos relata que el entrevistador considerd que su formacion de comunicadora no
era adecuada para el puesto de secretaria; luego le ofrecié una alternativa que le hizo
sentir a la vez triste por no haber obtenido el puesto que buscaba e incomoda ante el
nuevo ofrecimiento.

Luego yo empecé a ver que, primero él se levantd y me empez6 a mirar; y
yo estaba con falda. EI me estaba mirando y yo me senti incomoda porque
el cerré la puerta. Entonces el luego me dice: pero sabes que, lo que pasa es
que yo quiero hacer mi biografia, todo mi trabajo que he hecho (...) Yo
necesito alguien que yo le pueda dictar y que me escriba. Entonces tu como
comunicadora debes saber. Yo le dije que yo si puedo redactar y hacer eso.
Entonces él me dice: jeso toca ver después! Osea, yo realmente si, ya me
sentia incomoda.

Luego de decirle que el trabajo no seria en universidad, el entrevistador quiso citarla
fuera del campus universitario; ante lo cual, sintiendo las intenciones que tenia el
entrevistador, Cristina intentd retirarse con su hoja de vida. El entrevistador no permitié
que se llevara su curriculum y comenzdé a llamarla con insistencia.

En el caso de Cristina, las llamadas continuaron por varias semanas, muchas
veces de nimeros diversos ante la negativa de contestar las llamadas de los niumeros que
ya conocia. Luego, incluyéndose en estos Ilamados invitaciones a comer para
supuestamente “hablar sobre el puesto laboral”. Cristina, en base lo aprendido cuando
acompariaba a su madre a su trabajo como empleada doméstica, tomo precauciones.
Luego de varias insistencias y pedidos para reunirse con ella, acepté la entrevista en un
restaurante, a condicion de que fuere acompafiada de su pareja. Ante esto, el
entrevistador pidié que fuera “profesional”, después de eso, el entrevistador ya no
volvio a llamar.

Mas adelante Cristina coment6 que incluso sus amigas pensaron que la situacion
no habia sido tan grave. De hecho, prima facie uno podria creer lo mismo. Sin embargo,
seria absurdo pensar gue constituyen el acoso sexual solamente las palabras dichas. Las

miradas, los gestos, las actitudes llevan consigo de manera mucho mas evidente al acoso
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sexual. Como estas conductas interpelen a la persona constituye verdaderamente el
elemento fundamental del acoso sexual.

Los términos conductas “no deseadas” y “no buscadas” constituyen la
descripcion esencial del acoso, es decir, que las conductas que pueden ser percibidas
como incomodas por una persona pueden no percibirse como tales por otra. Cristina nos
describe las situaciones que mas le causaron angustia. Lo que mas le asusto fue la
manera como le vio la falda que llevaba puesta, acompafiado esto de las invitaciones a
reunirse fuera de la universidad, las cuales fueron claramente percibidas como mal
intencionadas.

En este caso, las miradas lascivas le pusieron sobre aviso de un posible peligro.
Aviso que, aparte de causarle miedo y vergiienza, caus6 un inmediato cambio de
comportamiento.

Realmente me quedd un poco de experiencia porque cuando yo fui yo fui
estaba puesta una faldita y yo empecé a ver que el me veia asi de lo que yo
estaba sentada. El se par6 y me veia, me veia las piernas. Entonces es como
gue yo... se me quedod eso y después yo siempre iba con pantaldn a las
entrevistas. Intentaba ir mas...que te puedo decir, osea, como mas cubierta
(...) si me quedo esa fea sensacion.

Y agrega, que tomo también otras medidas.

Por ejemplo, el tema este que te digo de cuidar no ir escotada y cosas asi
(...). Si estoy consciente que en el sistema en el que vivimos si es un riesgo
algunas cosas, entonces yo si procuro mas bien estar en una actitud de
respeto y de decir las cosas claras.

Soledad vivié una experiencia similar a la de Crisitina, solo que en su caso, por la falta
de experiencia previa respecto del acoso, ingreso efectivamente a dicho espacio y fue
victima de un acoso sexual méas directo. Respecto de su entrevista de trabajo nos cuenta
que aplicé al trabajo porque queria dar clases de ciencias sociales, aunque ya tenia
trabajo dando clases de musica en una guarderia.

Entonces fui alla y bueno, el director del colegio, yo le dejé mi carpeta y el
insistia mucho en que yo entre. Entonces desde ahi ya era un poco raro
porque él me insistia mucho en que vaya a trabajar alla. Me llamé por
teléfono a mi casa, pero yo como era tan joven en ese tiempo, yo tenia que
22 afios. Entonces como que no me di cuenta de que era raro que el llame,
porque para que yo vaya a trabajar alld, porque tampoco es que tenia un
curriculum, asi una vasta experiencia. Pero el insistia mucho entonces, ya a
la final me convencié y fui a trabajar alla.
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Trabajando en el colegio, no pas6 mucho tiempo antes de que llegue el acoso. Le
Ilamaba la atencion los comportamientos extrafios que tenia con las alumnas, “jera
meloso!”, nos comenta... lo era también con ella; le abrazaba constantemente
haciéndole sentir incobmoda.

Un dia Soledad fue a hablar con el director, en vista de que el curso en el que
daba clases le representaba un reto muy grande, al tratarse de un curso con problemas de
aprendizaje. El director aproveché el momento, el poder que tenia sobre Soledad por la
dependencia laboral y la susceptibilidad en que Soledad se encontraba para “atacar a la
presa”.

Empez6 hablando sobre temas personales; su situacion personal dificil y su

relacién con su pareja. Luego de un momento, hizo la propuesta indecorosa.

Me dijo jya. yo tengo la solucién a todos tus problemas! Y entonces yo le
dije ¢cudl? y me dijo, es irnos los dos solos a un motel. Osea,
practicamente me dijo eso. Me dijo para irnos a un lugar tranquilo me
acuerdo, los dos irnos a un lugar tranquilo y cuando ya pasé la parte del
acoso, cuando me dijo... porque tu has leido este libro em (....) Kamasutra
Mantra, no sé qué. Me dijo eso, que yo sabia que era eso, entonces yo me
quedé asi, osea jparalizada! Porque ademas al lado era la oficina de la
esposa (.) ese rato yo no reaccioné, sino que yo me quedé como paralizada
y me fui.

Salvada literalmente por la campana; al sonar el timbre tuvo una excusa para lograr salir
de la oficina y regresar al aula. Luego, como fue mencionado, Soledad renuncio6 a su
trabajo, a pesar de necesitar el mantener a su hijo, e inici6 los procesos legales.

Pero los efectos del acoso no se limitaron a ese momento. En base a esa
experiencia Soledad nos comenta que cambid su actitud en sus posteriores trabajos.

En mi en mi vida laboral, jobviamente me afectd! Porque me quedé sin
trabajo, ese rato, ¢no?, jy con un hijo! Y bueno para mi no tener trabajo 4
meses es terrible. Ademas, estaba muy deprimida porque perdi el trabajo,
me quedé muy, osea me sentia sola también, porque a la final nadie me
quiso apoyar. Entonces en ese sentido si me afecté un montén.

Agrega que en sus posteriores espacios laborales, el acoso que vivid en ese colegio se ha

mantenido siempre presente y asegura que es algo que no le volveria a pasar.

Porque ya tienes la experiencia. Entonces yo ya podria identificar a un
acosador. También los afios te dan esa experiencia. A esta edad yo creo que
ya sé quien tiene otras intensiones conmigo. Porque el tipo siempre tuvo
esa intensién conmigo, jeso también! Sino que yo era muy inexperta, muy
joven. (...) Pude haber evitado eso si no entraba a este a ese trabajo. Y yo
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ahora no trabajaria con un acosador por ejemplo, yo sé quien... jsabes ya
identificar! (...) Analizas el espacio laboral, analizas a la persona y yo creo
gue eso te da los afios.

Yo creo que si es una cuestion de edad, porque obviamente, si ti eres una
persona vulnerable, como por ejemplo, si no tienes experiencia, si no tienes
titulo, si no tienes... si eres mas joven, estas mas expuesta a €so yo creo

Otra experiencia que nos aporta ampliamente para lograr comprender las diversas
aristas en la que manifiesta el acoso sexual, es el acoso sexual que vivié Maria José
(pseudonimo); mismo que nos demuestra de una forma méas concreta como se da este
“rito” de iniciacion. Viviendo en el oriente, Maria José conocié a una persona que
trabajaba en una empresa tercerizadora de Petroproduccion. Esta persona era la
encargada de la contratacion del personal y por ende de la realizacion de las entrevistas.
Cuando fue a la entrevista, nos cuenta.

Este sefior Padilla era como...seguln él era agnostico. Entonces como que te
hacia una limpia de energia. Y... esa limpia de energia era como un roce
de cuerpo a cuerpo, pero sin ropa practicamente. Y era como una... pero
no habia sexo, solo habia como esta cuestion de roces. Segun él, de las
energias. (....)

Y, bueno, yo entré en una crisis tenaz después de ese cuento, de haber
caido en ese cuento. Bueno, te estoy diciendo que tenia 19-20 afios.
Todavia vivia en un en un mundo bien ingenuo.

Més adelante nos contaria que, lo que sucedia ahi era verdaderamente una clasificacion
de las mujeres; entre las aptas para entrar a Petroproduccion, que eran quienes no
permitian que llegue la entrevista a relaciones sexuales; y, aquellas que no ingresaban
por haber tenido relaciones sexuales, quienes eran estigmatizadas como aquellas que se
convertirian en prostitutas; problema sumamente amplio y arraigado en el oriente
ecuatoriano.

Maria José nos cuenta que el acoso sexual era un problema sumamente grave,
que iniciaba desde la empresa tercerizadora y se extendia al dia a dia laboral. Tal es asi
gue nos comenta que en una ocasion, indignada y cansada por el trato que recibian
diariamente las mujeres que asistian a las entrevistas laborales en la tercerizadora, una

de las secretarias dijo a Maria José:

iAqui yo renuncid!, porque aqui las mujeres somos unas vaginas con
piernas.
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Claramente el acoso hace de las relaciones laborales espacios insoportables, incluso a
quienes no lo reciben de manera directa, creandose un ambiente hostil que afecta el
ambiente laboral. Pero el acoso no se limitaba a la entrevista en la tercerizadora; cuando
Maria Jose ingresé a Petroproduccion, se dio cuenta que en ese lugar el acoso sexual se

recibia en todos lados, segin nos comenta.

En ese campamento en mi época, Si no te conseguias un amante jNo
durabas! Osea el acoso venia de todos lados. Es como un requisito que
tienes que pertenecerle a alguien, a un tipo, tienes que estar bajo la sombra
de un tipo. (...)

Tuvo una relacion con un ingeniero que trabajaba en otro campamento, relacion que
termind por razones personales, sin embargo, parte del acoso que se daba, nacia de

situaciones como aquella.

Después de haber terminado con esa relacidn salieron rumores de que ya
habia sido su mujer, me habia separado de él porque quedé embarazada y
abortado esa criatura; y, bueno, por eso se habia acabado la relacion...
o0sea, jtoda una historia!

Esa no seria la Gltima vez que Maria José viviria acoso en dicha empresa.

Tenia dos jefes, uno de ellos, eh bueno los dos me molestaban. Pero uno de
ellos me recomendé aca [en Quito] en Petroecuador, para ver si trabajaba
aca. Trabajé, como una especie de pasantia hice. Supuestamente me iba a
salir un contrato, pero el tipo estaba pensando que ibamos a vivir juntos. El
estaba casado y tenia su familia, y ya daba por hecho que yo iba a asumir el
rol de de amante con él. Pero nada que ver, entonces no hubo ni contrato ni
nada.

En otras ocasiones eran temas menos graves, pero que de todas formas afectaban su
integridad y le hacian sentir incomoda.

Todo estaba como el tema del sexo y de que fulano esta con tal o fulana

esta con tal. Me acuerdo que una vez, en el comedor, un tipo eh un viejo

igual, me roz6 y me agarré una de las nalgas. Me dio tantas iras que

terminé vomitando el almuerzo.
Entendiéndose, por tanto, que durante el tiempo que Maria José trabajo en esa empresa
vivid situaciones de acoso sexual constantes. Frente a esta violencia no existian
mecanismos reales de proteccion; bastaba con la negativa de aceptar estas situaciones
para quedarte sin trabajo.

Yo ahi en el oriente fue que conoci a la mujer con la que me inicié en el
tema del lesbianismo. Yo le llamaba a veces desde la oficina de este jefe.
Una de esas noches yo estaba ahi metida debajo del escritorio y el tipo
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llegd y me vio ahi. Pero... jdesde esa noche empezé a molestarme igual! Y
yo0 nada que ver con ese tipo y ese momento estuve fuera. Duré 6 meses.

Asqgueada de la situacion, Maria José prefirio regresar a ganar sueldo de profesora de
colegio unidocente, que quedarse ganando un sueldo méas de 10 veces superior y tener
que aguantar el acoso. Recomendd Maria José para el trabajo a una amiga que tenia una
situacion econdmica precaria, para quien la situacion del acoso sexual no fue muy
distinta.

Se quedd una chica en lugar mio que trabaja... vivia por la Ecuatoriana; en
condiciones econdmicas bastante bajas, jpobre! Y supe, después de un afio
o dos afos, supe que habia tenido un hijo soltera, de alguien del
campamento. Entonces es como que, a menos que tengas nombramiento...
pero si no, o eres parte de las demandas de estos tipos o estas fuera.

Tanto Maria José como Mdnica A., ambas personas que trabajaron tercerizadas en
alguna rama de Petroecuador concuerdan en que el problema del acoso sexual se da
mayormente en frente a las tercerizadas. Las funcionarias de nombramiento cuentan con
otros mecanismos que las protegen; sus relaciones familiares al interno de la empresa o
incluso el mismo nombramiento que elimina la situacion de vulnerabilidad en cuanto a
la estabilidad laboral.

Monica A. nos cuenta que ella vivid en su propio cuerpo la circunstancia de
haber sido tercerizada, sin embargo existieron factores en su realidad que incidieron
para que su experiencia no fuese tan fuerte como la de otras de sus comparieras.

Monica A. habia ya sufrido una situacion de acoso grave en un trabajo anterior.
Al contarnos esta experiencia anterior lo hace con una aun presente sensacion de
desesperacion. Ménica relata su experiencia en una de las situaciones mas graves que
vivio, en que luego de haber encontrado por accidente una especie de diario, en que su
jefe escribia todos los dias como habia venido vestida, lo que hacia y cuanto le gustaba;
sumado esto a los ocasionales regalos que ya desde hace algin tiempo venia recibiendo,
se sintié asustada y pidi6 a su compariero de trabajo que procurara no dejarla sola.
Luego de algunos incidentes en que fue incluso atrapada por su acosador, decidid
renunciar y buscar otra oportunidad laboral.

Con este antecedente, sumado al hecho que ya tenia 30 afios, Médnica ingreso6 a
un nuevo espacio laboral. En este espacio y previo a que se de alguna conducta de
acoso, conocio a una sefiora que le comentd, parte a manera de advertencia parte a

manera de chisme, como era la situacion laboral en dicha empresa y cuales eran las
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estrategias que los hombres utilizaban para aprovecharse de la situacion de necesidad
economica de las mujeres que se encontraban tercerizadas.

Al comienzo cuando uno llega... y me he dado cuenta porque luego
después yo fui ya como de todos y luego venian nuevas y era la misma
forma de tratar de la gente; principalmente de los hombres. Esa es la forma
donde primero te miran, te ubican como eres o conocen la voz que eres
nueva y te vienen a visitar en la oficina... Ah, ¢tu eres la nueva la que esta
contestando aqui? (....) Pero me di cuenta, por lo que la a la sefiora a quien
reemplacé me decia, no... ya estan bajando a la, como ella decia “a
lagartearte”. Tienes que tener cuidado, yo soy muy vieja en esto me decia,
estos son, estos son asi siempre. Vienen a lagartear a las jovencitas,
entonces me decia, tendras mucho cuidado porque ya te han de comenzar a
decir que salgamos porque yo te voy a ayudar con el contrato. Quieres
tener estabilidad laboral, yo te ayudo pero salgamos. Vamos te invito un
café. jeso es de siempre! Pero nunca, nunca eso es verdad. Entonces ella...
en buena hora cai en unas manos de una sefiora que era muy bien puesta y
me aconsejaba y me decia que era lo que no debia hacer y lo que ellos
hacen que... después me confirmd, porque los ingenieros, los economistas
que trabajan ahi te invitaban, no directamente ¢y qué va a hacer de noche?
¢como le va? ;qué va a hacer? Vamos un ratito por acd, pero yo tenia
preavisado entonces jno!

Monica A. habia sido advertida de la situacion y a pesar de necesitar el trabajo y de
considerar la inestabilidad laboral como uno de los mayores factores que le impulso a
buscar otro trabajo, no cayo en el engafio. Otras mujeres en dicha empresa no contaron
con la misma suerte. La necesidad y en ocasiones la ingenuidad les llevaba a acceder a
las situaciones en que se presentaba el acoso sexual, con la esperanza de lograr
estabilidad laboral.

En el caso de Ménica A., al igual que en los otros casos, el acoso sexual dejo

una marca en su vida, modificando su forma de comportamiento en el &mbito laboral.

Pues si te quedas tu a la defensiva y como de alguna forma... Va pasando
el tiempo o vas madurando, vas conociendo mas, entonces tu sabes
realmente que nada en esta vida es gratis. Nadie te va a regalar un contrato
de trabajo porque te acuestas con alguien, vos vas incrementando en tu, en
tu vida, en ti fuerza. A veces defensa tuya y de alguna forma la madurez, te
hace que vivas a la defensiva ¢no?

Es asi que encontramos en que en todos los casos, aun cuando las mujeres dejaron el
espacio laboral, no lograron librarse completamente del acoso sexual, el cual constituye
una presencia viva que les recuerda constantemente las medidas que deben tomar para

no vivir nuevamente acosos sexual.
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El principal problema, sin embargo, se encuentra en que al no contar con
medidas de proteccion, las mujeres se tornan en nomadas laborales, en blsqueda de
espacios en los que no exista violencia o en los que esta se dé en niveles tolerables. Pero
ademas, se debe considerar el hecho que muchas mujeres no tienen si quiera la
posibilidad de cambiar de espacios laborales, por su necesidad, falta de capacitacion e
incluso las limitaciones en cuanto al empleo en el Ecuador, por lo que sus opciones se
ven aun mas limitadas. En todos los casos, el acoso sexual constituye una limitacién en
las carreras laborales, que se traduce en discriminacion y pérdida de oportunidades, asi
como modificacion de comportamientos y detrimento en su integridad fisica,
psicoldgica y sexual cuyos efectos permanecen en el tiempo.

Aun cuando las trayectorias laborales presentadas nos ponen en evidencia apenas
una pequefia arista del problema del acoso sexual, constituyen un claro ejemplo de las
formas méas graves y evidentes en que este tipo de violencia se manifiesta y nos
demuestran como el acoso sexual afecta las carreras laborales y la vida de las personas
que han sido sujetos de estas agresiones.

El acoso sexual constituye por tanto una clara violacion a los derechos de las
personas, afectando tanto su integridad fisica, psicologica y sexual, el derecho a la
libertad sexual, al trabajo y a la igualdad y no discriminacién. Tiene un efecto directo en
la situacion laboral, obligando en gran parte de los casos a buscar nuevos espacios
laborales y, por tanto, limitando las posibilidades de tener una carrera laboral. Mientras
que en casos en gue la dependencia econdmica dificulta el cambio de espacio laboral, el
acoso sexual causa un claro detrimento en la calidad de vida y en los derechos de las
personas que se ven obligadas a permanecer en dicho espacio.

En cualquiera de los dos casos se evidencia que las conductas se modifican,
estableciendo nuevos limites a las relaciones y medidas de protecciéon frente a las
posibles nuevas agresiones. Pero no se puede afirmar que el espacio laboral se torne
verdaderamente habitable, ya que el temor frente a los posibles riesgos permanece en el
tiempo como un hecho presente que puede ocurrir nuevamente en cualquier momento,
por lo que los mecanismos de alerta permanecen encendidos aun en los espacios libres

de violencia.
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Se podria sintetizar, a manera de conclusién y con el &nimo de establecer una critica
al sistema al que se enfrentan las mujeres como parte del ejercicio del poder

materializado en el acoso sexual; factores comunes que se dan en todos los casos:

1. El acoso sexual no expulsa en todos los casos a las mujeres del espacio laboral,
porque el trabajo femenino en el pais se encuentra entrelazado en gran medida
con las necesidades econémicas familiares; sin embargo, si causa un detrimento
en sus vidas, sea en sus expectativas de crecimiento profesional, en su
estabilidad laboral, en su integridad e incluso en los casos mas graves, en su
libertad sexual.

2. El reclamo sobre el acoso sexual, por regla general, concluye con el despido de
la persona del trabajo; adn en los casos como el de Flor en Retofio cuyo
“reclamo” fue haberse quedado embarazada; razon por la cual el acoso sexual es
un problema invisibilizado. ElI miedo de las mujeres a perder el empleo evita el
reclamo y el mal funcionamiento de las instancias judiciales desincentiva la
denuncia, quedando las mujeres en una situacion de total indefension.

3. Més alla de los factores econdmicos que las mujeres consideran para decidir
denunciar los hechos, se encuentra por una parte los prejuicios sociales que
culpabilizan a la mujer y por otra la ineficiencia de los mecanismos de
proteccion, que socialmente se convierten en el mensaje de que no vale la pena
buscar ayuda, porque esta no existe. Lo cual logra, ademas, que los miedos y
temores creados por el acoso sexual permanezcan en el tiempo, afectando a las
mujeres aun en los espacios libres de violencia.

4. EIl acoso sexual hace de los espacios laborales espacios inhabitables, envia el
claro mensaje de que no eres bien recibida en ese lugar. Sin embargo, y dadas
las estrategias de proteccion y modificacion conductual que adoptan las mujeres,
se logra que baste con trasladarse a otro espacio laboral. Esto claro, acompafiado
de nuevas actitudes, nuevas conductas, nuevos limites a las relaciones, que
llevan a que el nuevo espacio laboral sea medianamente habitable, y si no.... a
seguir buscando trabajo. Lo cual solamente es posible en el caso de que la
persona tenga la posibilidad de abandonar el trabajo en busqueda de otro; ya

que, caso contrario, el acoso implicara que la persona deba mantenerse en dicho
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espacio, con las consecuencias que ello implica en su vida y el detrimento en sus

derechos.

Es asi que las trayectorias laborales ponen en evidencia que el acoso sexual causa una
clara modificacién de las conductas, pero lastimosamente esta modificacion no se da en
las conductas de los sujetos agresores, sino en las victimas como mecanismos de
defensa. Los efectos del acoso se evidencian por un lado en la perpetuacion del acoso en
aquellos espacios donde no se reclama o se establecen medidas para combatir el acoso
sexual. Mientras que en los casos en que las condiciones materiales permiten las vias de
reclamo o cambio de espacio laboral, se modifican las conductas de las victimas, una
vez que la experiencia sobre el manejo de dichas situaciones es aprendido.

Lo cierto es que mientras siga siendo abordado como un problema privado,
sobre el que no se habla, no se toman acciones, pero especialmente respecto del cual no
se establecen verdaderos mecanismos de proteccion; se lograra solamente que el
problema del acoso sexual se mantenga invisibilizado, dejando a las victimas en
indefension y haciendo del ambito laboral un espacio que no acepta verdaderamente a
las mujeres. Persistiendo asi una forma de discriminacién que se encuentra prohibida
tanto por las normas internacionales suscritas por el Ecuador como por nuestra norma

constitucional.
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CAPITULO IV
LEGISLACION COMPARADA

En el segundo capitulo fue estudiada a profundidad la situacion en que se encuentra la
legislacion referente al acoso sexual en el Ecuador. Sin embargo, para efectos de
entender las diferencias con las legislaciones con los paises vecinos y del norte, vale la
pena realizar una recapitulacion de las principales aristas de esta normativa en el
Ecuador.

Iniciaré realizando un breve resumen de naturaleza normativa del Ecuador, en
vista de resultar fundamental para entender nuestro sistema juridico para justificar las
razones por las que tanto las autoras citadas en el capitulo segundo, como mi persona,
consideramos que el sistema bajo el que se encuentra establecida la norma es ineficiente
en su intento de combatir el problema.

Luego retomaré las consideraciones de orden practico que se estudiaron en el
segundo capitulo, para lo cual me enfocaré principalmente en los problemas y
limitaciones del sistema penal.

Una vez agotado el tema respecto al acoso sexual en el Ecuador, se analizara la
normativa de otros paises respecto del tema; al tiempo de realizar una comparacion
sucinta con nuestro sistema; con lo cual se busca poner en evidencia las estrategias que
se han tomado en otros paises para combatir el problema, con el fin de poder establecer

las mejores alternativas para luchar contra el acoso sexual en el Ecuador.

El proceso normativo en el Ecuador

Conforme lo reconoce la Constitucion, el Ecuador es un estado unitario, en el que se
ejerce la soberania a través de las distintas funciones del estado, siguiendo los principios
de separacion de poderes proclamados por la Revolucién Francesa.

En este sentido, la creacion de leyes se encuentra encomendada de manera
especifica a los oOrganos legislativos, tanto nacionales como de los gobiernos
autébnomos; Yy, salvo excepciones, al soberano de manera directa mediante consulta
popular. Mientras que la facultad jurisdiccional es de exclusiva competencia de la

Funcion Judicial. Permitiéndose a la Corte Nacional de Justicia, en el ejercicio de sus
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funciones, apenas un limitado espacio para legislar a través del sistema de precedentes
jurisprudenciales, mediante los fallos de triple reiteracion.

A diferencia del sistema anglosajon, esto implica que el juez se encuentra
limitado a aplicar la normativa existente. Especialmente en cuanto tiene relacion a las
normas penales en que el Ecuador ha reconocido, en base a los principios de derechos
humanos, el principio nullum crimen, nulla pena sine lege, que significa que no se
puede sancionar actos que al momento de su cometimiento no constituian delito
conforme la normativa nacional.

Es alli donde se encuentra la diferencia fundamental con el sistema anglosajon,
ya que bajo nuestro sistema, los principios kompetenz kompetenz (competencia del
competente) y iura novit curia (juez conocedor del derecho) implican que los jueces se
encuentran limitados por las propias leyes respecto a lo que se encuentra bajo su
potestad jurisdiccional y; por lo tanto, deben limitarse a la interpretacion de la norma en
el caso concreto, para determinar si los hechos se subsumen a la norma vigente.
Creando normas solamente en el caso de los mencionados Fallos de Triple Reiteracion.
El sistema anglosajon por su parte, da una relevancia primordial al sistema de
precedentes, al constituirse en fuente de derecho; siendo por tanto los jueces
colegisladores, debiendo sus fallos basarse en los principios constitucionales.

Las consecuencias de estas diferencias son claves, en vista que bajo nuestro
sistema, no basta con que un acto sea dafioso y afecte derechos de terceros para que sea
juzgado y sancionado, sino que se requiere que dicho acto haya sido previsto como
punible por el érgano legislativo. Esto hace que el derecho sea mas estatico al no
permitir que las normas se ajusten conforme se presentan las nuevas realidades sociales,
sino que exige la aprobacion legislativa, previo a que se pueda sancionar un hecho
socialmente reprochable.

Esta limitacion se hizo especialmente evidente en el Ecuador con el incremento
de casos de pornografia infantil que alarmaron al pais en el afio 2004. Estos casos
evidenciaron la inexistencia de una ley que sancione estos actos considerados
socialmente dafosos; y, ante la imposibilidad de los jueces de juzgar a los agresores, el
Congreso Nacional (actualmente Asamblea) aprob6 en junio del 2005 una reforma al
Caodigo Penal en que se incluyd, entre otros temas, tipos penales relacionados con la

explotacion sexual, la produccion, publicacion, comercializacion u organizacion de
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espectaculos con escenas pornograficas en que participen mayores de 14 afios y
menores de 18 afios. Permitiendo finalmente a los operadores de justicia el juzgamiento
y sancion de estas conductas.

De alli que resulta fundamental el que los jueces y juezas abarquen la mayor
cantidad de escenarios que podrian constituirse en violaciones de derechos humanos en
su analisis de los tipos penales. Lo cual cobra ain mas relevancia si se considera que
tienen el mandato constitucional respetar y hacer respetar los derechos constitucionales,
aun en ausencia de normas de rango inferior al constitucional.

Sin embargo, la practica comun entre los jueces es continuar rechazando las
acciones por falta de ley, salvo cuando estas se presentan como acciones
constitucionales (accion de proteccion, habeas corpus, etc.). Lo dicho nace
principalmente de la poca capacitacion con gque cuentan los jueces para la proteccion de
los derechos humanos, pero ademas, del temor de cometer prevaricato, el cual puede ser
sancionado con la destitucion del juez o incluso con sanciones penales.

En suma, la Unica forma de establecer mecanismos de proteccién que sean
efectivamente justiciables en el Ecuador, es mediante las normas establecidas a través
de los procesos legislativos constitucionales, por lo que resulta fundamental que estas
abarquen el mayor nimero de escenarios en los que los derechos pueden ser violados.

Sin embargo, existen otras consideraciones que el organo legislativo debe
realizar previo al establecimiento de mecanismos de proteccion de derechos, los cuales

seran estudiados a continuacion.

Consideraciones socio-culturales
Adicionalmente al alcance que la norma tendra, existe una consideracién que resulta
fundamental para el 6rgano legislativo y que parece escapar en la mayor parte de los
casos del actual andlisis de este 6rgano estatal. Esto es, la consideraciéon de si una
conducta debe ser penalizada o si es que existen otras vias, entre ellas las
administrativas, que presenten una mejor forma de solucion a los conflictos sociales que
la via punitiva.

Es un comportamiento por demas conocido y socialmente aceptado que la
reaccion del o6rgano legislativo ante conflictos sociales sea la penalizacion de las

conductas socialmente reprochables. Analizaremos entonces si esta es la mejor via para
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el caso del acoso sexual, aunque las consideraciones se fundamentaran en un espectro
mas general.

Como ya fue sefialado en el capitulo 1, el derecho penal es y debe ser la ultima
ratio para la soluciéon de los conflictos sociales. De hecho, este fue el giro que se
pretendio dar al Cddigo Penal a partir de la aprobacion de nuestro instrumento
constitucional. De alli que se presentaron varias propuestas de reforma al Cédigo que
aun no se han materializado.

Vale sefalar sobre este punto que se dio un intento de racionalizacion del
sistema penal en el 2009, que no contd con gran acogida social; principalmente en vista
de las malas interpretaciones y la deficiente socializacion que se realizd sobre el espiritu
de la norma. Adicionalmente existe desde el 2008 un proyecto de reforma al Cddigo
Penal que ha venido trabajdndose desde el Ministerio de Justicia, Derechos Humanos y
Cultos, que proponia un derecho penal minimo, despenalizando un sinnumero de
conductas actualmente incluidas innecesariamente en el Cédigo.

Ahora bien, dicho esto, vale recalcar que no se puede despenalizar una conducta
sin considerar los efectos sociales que el acto legislativo tendra en los imaginarios. De
alli que varios grupos defiendan el que actos como la violencia intrafamiliar se
conviertan en delitos y otras muchas conductas dafiosas se mantengan como tales. Esto
principalmente porque en los imaginarios sociales la despenalizacion es leida como una
autorizacion o venia estatal para realizar ciertos actos, aun cuando se establezcan otros
mecanismos menos dafiosos y mas eficientes para la proteccion de los derechos.

Lo dicho es valido también para el acoso sexual. Si bien la penalizacion no
tiende a modificar los comportamientos sociales, la despenalizacion ha demostrado
tener esos efectos materiales sumamente negativos en la sociedad ecuatoriana. Por lo
que, aun cuando considere que la despenalizacion es el curso de accién; o en su defecto,
el establecimiento de medidas alternativas (en caso de no encontrarse penalizados los
actos); es un asunto que debe ser tratado con suma precaucion para evitar enviar un
mensaje equivocado a la sociedad, asi como para dar la importancia que se merece el
combate de las violaciones a los derechos humanos.

En este sentido, si bien la critica al contenido de la norma que penaliza el acoso
sexual va en el sentido de que esta no incluye, o mejor dicho, excluye de la sancién a

conductas que constituyen acoso sexual como el acoso ambiental; considero que seria
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contraproducente tanto la exclusion de la norma penal, como la inclusién de otras actos
que constituyen acoso en la misma. Lo dicho se explicard con mayor claridad al

momento de realizar el estudio comparado de la norma en otros paises.

Norma penal, administrativa o las dos

A mas de las condiciones socio-culturales, existen otros factores que deben ser tomados
en cuenta, previo a la decision de qué tipo de regulacion se debe escoger para este tema
fundamental para proteger los derechos.

Como fue sefialado en el capitulo II, el sistema penal tiene importantes
limitaciones, las cuales solo incluiremos en esta seccion como una forma de recapitular
lo que ya fue dicho supra.

Rocio Salgado (2002:41) identific6 como principales cuellos de botella del
sistema judicial, para la proteccion de los derechos de las mujeres, factores de hecho,
como la falta de difusién de los derechos, que incide directamente en el porcentaje de
denuncias, las limitaciones procesales y temporales causadas por cuestiones como el
que los procesos sean escritos y los costos profesionales de los abogados, entre otros.

Evidentemente, muchos de estos problemas del sistema penal no afectan de
manera exclusiva a las mujeres, sino de forma general a todos y todas las personas
cuyos derechos se ven afectados. Aunque ha sido demostrado que factores como los
costos judiciales afectan en mayor medida a las mujeres, al tener estas un menor acceso
a los recursos familiares. Méas aun si se considera que la Defensoria Publica Penal fue
creada pensando casi exclusivamente en la defensa de la persona demandada; es decir,
en este caso del agresor que, en la mayoria de casos, resulta ser hombre.

A los problemas sefialados se debe adicionar el pensamiento androcéntrico con
el que muchos de los y las juezas, al igual que los diversos actores sociales, atn acttan,
el cual tiene incidencia directa en la culpabilizacion y revictimizacion de la persona que
denuncia. Claro ejemplo de ello son las ya mencionadas concepciones en torno al acoso
sexual del ex Magistrado Abarca.

En el caso particular del acoso sexual en el &mbito laboral remunerado, existen
otras consideraciones facticas importantes que deben ser tomadas en cuenta. La
principal consideracién siendo el hecho que la persona que sufre la agresion

normalmente se encuentra en relacion de jerarquia con su agresor o incluso puede tener
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dependencia economica al tratarse del empleador. En ese sentido, tiene gran relacion
con las circunstancias en torno a la violencia intrafamiliar, que evitan que las mujeres
denuncien o incluso que se puedan alejar de la situacion violenta.

Analizaremos a continuacion las legislaciones de los paises vecinos y del norte,
para tener una vision mas amplia y clara de las formas en las que se ha regulado el
acoso sexual en otros paises, asi como las justificaciones para ello, para luego concluir

cual seria el mejor camino a tomar para el caso ecuatoriano.

Las regulaciones de los paises del norte

Si bien existen varios paises que han regulado el acoso sexual, por razones espaciales y
con el objetivo de abarcar de mejor forma el andlisis comparativo, nos centraremos en
dos sistemas, claramente ejemplificativos de los mecanismos implementados para la
proteccion de los derechos de las victimas de acoso sexual. El primero de los sistemas,
como representante del derecho anglosajon sera el caso norteamericano, mientras que el
segundo, por la importancia de la regién, serd el sistema de la Union Europea,

deteniéndonos en base a la cercania socio-histérica en la legislacion interna espafiola.

El acoso en el sistema anglosajon: fundamentacion tedrica

Como fue ya sefialado, el sistema anglosajon difiere de nuestro sistema en gran medida,
aunque la diferencia central se encuentra en el hecho que el derecho evoluciona
conforme evolucionan los precedentes jurisprudenciales. Lo que se debe recalcar es que
estos precedentes tienen como limitante y guia los principios establecidos en la norma
constitucional.

En el caso del acoso sexual existe desde los primeros precedentes una ardua
discusion en torno a dos principios constitucionales: la libertad de expresion y derechos
individuales como la integridad personal y principalmente el principio de no
discriminacion.

Dado que los fallos que crean nueva jurisprudencia en los Estados Unidos deben
estar acorde con los principios reconocidos en la Carta de Derechos (Bill of Rights) de
los Estados Unidos de América de 1791, consagrados en las diez primeras enmiendas de
la Constitucion Norteamericana; el analisis que realizan los jueces es exhaustivo. En

este mismo sentido, al tratarse de interpretaciones sobre principios, los criterios que
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consagran derechos que no habian sido reconocidos con anterioridad tienden a tardarse
en su consolidacion en el imaginario juridico, mas ain cuando como en este caso

limitan un derecho tan ampliamente desarrollado como el de la libertad de expresion.

Contexto historico

Segun lo establece Reva B. Siegel (2004:i), el debate sobre si el acoso sexual constituye
discriminacién en base al sexo continla dos décadas después de haber las cortes
federales realizado esta interpretacion.

Ahora bien, la razén por la que este debate resulta fundamental en el contexto
norteamericano se encuentra en el hecho que las limitaciones a los derechos
constitucionales establecidos en la mencionada enmienda, solo pueden ser justificados
en la medida en que se proteja otros derechos. Por lo que su limitacion se justifica
solamente bajo un amplio anélisis de ponderacion en un estudio caso por caso (case by
case basis). Es asi que una interpretacion judicial solo se consolida mediante fallos
reiterados en casos similares.

Siegel (2004:8) sostiene que es apenas a partir de 1964 que empiezan a ser
accionables los avances no deseados de naturaleza sexual, con la aprobacion del titulo
VIl del Acto de los Derechos Civiles (Civil Rights Act). Por lo que a partir de ese
momento se da inicio a un largo proceso de persuasion a los jueces para entender al
acoso sexual como “discriminacion en base al sexo”. Segun lo sostiene la citada autora,
MacKinnon y Farley entendieron la coercion que recibian las mujeres en los espacios
laborales como “una parte de la amplia economia politica de la heterosexualidad”,
comparandolo con el control del capital sobre los trabajadores; luego de lo cual lo
teorizaron bajo las semidticas del estatus de inequidad (Siegel, 2004:9).

Evidentemente, las cortes se alimentaron en gran medida de los avances tedricos
sobre el acoso sexual. Es asi que al inicio se negd el que el acoso sexual tuviera relacion
con la discriminacion en base al sexo en el trabajo, entendiéndolo como un asunto
privado o0 un hecho que circunstancialmente ocurrio en dicho espacio, un hecho no
sistematico, entre otros argumentos (Siegel, 2004:11). Ganandose los primeros casos en
los 70’s bajo la norma “sex-plus”, que no permitia tener clausulas o condiciones
diferenciadas para mujeres y hombres como, en este caso, el despido por no aceptar

tener relaciones sexuales con el jefe (Siegel, 2004:11-16).
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Otro de los factores histéricamente relevantes bajo la lupa de las cortes
norteamericanas ha sido el andlisis del acoso sexual frente a la libertad de expresion.
Sobre este punto Dorothy Roberts (2004:365) realiza un andlisis sumamente interesante
del acoso como un acto que infringe un dafio colectivo, por lo que justifica la limitacion
a esta libertad constitucionalmente consagrada.

Roberts sostiene que el acoso sexual constituye un dafio colectivo en vista de
que ayuda a perpetuar la subordinacién de las mujeres en el trabajo (2004:365), por lo
que no puede protegerse una libertad individual en la medida en que esta afecta
derechos colectivos creando desigualdad entre ciudadanos/as.

En el afio de 1986, la Corte Suprema de los Estados Unidos concluy6 que “sin
lugar a duda, cuando un supervisor acosa sexualmente a un/a subordinado/a por el sexo
del/la subordinado/a, ese supervisor ‘discrimina’ en base al sexo”, aungue no se explicd
porque no habia lugar a duda (Franke, 2004:171). Luego de lo cual vinieron otros
debates que ampliaron el panorama a problemas como el acoso entre personas del
mismo Sexo.

Aunque este debate fue claramente mas extenso, no es materia de este trabajo el
realizar un recuento historico de como se desarroll6 la normativa en torno al acoso
sexual, sino mas bien, estudiar la normativa como tal. Por lo que concluiré sefialando
que aun cuando actualmente el acoso sexual es reconocido como ilegal bajo el titulo
VII, continda siendo fuente de controversia, sobre todo en cuanto a las razones que lo

justifican como un acto discriminatorio.

La norma contra el acoso sexual en EE.UU.
Como fue sefialado en el contexto historico, la norma base para sancionar el acoso
sexual en los Estados Unidos es el titulo VII del Acto de los Derechos Civiles, el cual
prohibe la discriminacién en base a raza, religion, sexo u origenes nacionales.

A partir de alli se ha desarrollado una amplia doctrina y normativa en contra de
los distintos tipos de acoso y se han establecido medidas de proteccion para los/as
trabajadores/as frente al acoso sexual, al igual que impone diversas obligaciones a los

empleadores.
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El primer punto importante que se debe recalcar es el hecho que bajo la doctrina
de este pais, se ha ampliado de manera extensa lo que se entiende por acoso sexual. Es
asi que establece tres categorias claramente diferenciadas de acoso; estas son:

- Quid pro quo: implica que el empleador solicita favores sexuales a cambio de
ascensos, aumentos de sueldo o cualquier otro beneficio. Figura que no se
encuentra regulada en nuestra legislacion y cuya aceptacion trae consigo grandes
estigmatizaciones contra las mujeres que se ven involucradas en este tipo de
acoso sexual.
- Acoso ambiental: es el acoso que se da sin que exista necesariamente relacion
de jerarquia entre el agresor y la victima. Esta forma de acoso crea un ambiente
hostil y poco amigable, cuyos efectos lo sufre no solamente la persona que
recibe la agresion, sino todas las personas que trabajan en el lugar y en especial
aquellas personas que siente temor de recibir la misma agresion o que se ven
afectadas por los actos de acoso de manera indirecta.

- Chantaje sexual: es la figura juridica que mas se asemeja a nuestra normativa

penal. A diferencia del primer tipo de acoso, no se basa en la figura de

intercambio de la primera, sino que por el contrario, busca forzar a la persona
hacia el acercamiento sexual mediante el temor; sea este temor una amenaza
indirecta o directa como la pérdida del trabajo o desmejora en su situacion
laboral.
Ahora bien, en la legislacion norteamericana se ha establecido la obligacion para los
empleadores de combatir el acoso sexual al interior de las empresas, por lo que
actualmente los responsables por los casos de acoso sexual son los empleadores, para
quienes se fijan altas sumas de dinero como forma de reparacion de los dafios y
perjuicios causados. Por ello, las empresas estan obligadas a demostrar que han tomado
todas las medidas razonablemente posibles para evitar que ocurra un acto de acoso
sexual, y en el supuesto que sucediera, tomar todas las medidas para asegurar un
ambiente libre de acoso para la victima y una sancién para el agresor, que puede llegar
incluso hasta el despido.

Existen diversas medidas y caminos a seguir establecidos para combatir este

problema. Entre estas vias se encuentran: la mediacion, presentar quejas ante Comision

de Igualdad de Oportunidades en el Empleo (EEOC por sus siglas en inglés) o a través
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del Estatuto de Practicas de Empleo Justo de cada estado (FEP por sus siglas en inglés),
0 a través del sistema penal.

Bajo el sistema EEOC, en refuerzo del titulo VII del Acto de los Derechos
Civiles, se ha definido al acoso sexual como:

Avances sexuales no deseados, solicitudes de favores sexuales, u otras
conductas fisicas o verbales de naturaleza sexual cuando:

1. La sumision a tal conducta se la hizo explicita o implicitamente
como un término o condicién para el empleo del individuo,

2. La sumision o el rechazo del individuo a aquella conducta fue usada
como la base para una decisién respecto al empleo que afecte a dicho
individuo, o

3. Aquella conducta que tiene el propdsito o efecto de interferir
irrazonablemente con el desempefio laboral de dicho individuo o la
creacion de un ambiente laboral intimidante, hostil u ofensivo.
(Comisién de Igualdad de Oportunidades en el Empleo)

La primera y la segunda opcion entrarian en el caso de quid pro quo y el chantaje
sexual, mientras que la tercera se constituye en un ambiente laboral hostil.
Analizaremos una norma especifica de los Estados Unidos a manera de ejemplo; esto es,

la norma del estado de California.

Normativa en el estado de California

El estado de California establece en la Seccion 12900-12996 del Cddigo de Gobierno, la
Ley de Trabajo justo y Vivienda (Fair Employment and Housing Act), dentro de la cual
se promueve la politica publica necesaria para proteger y salvaguardar el derecho y la
oportunidad de todas las personas para buscar, obtener y mantener un empleo sin
discriminacién o limitacion en base a la raza, religion, credo, origen nacional,
ancestros, discapacidad fisica, mental o condicién médica, estado civil, sexo, edad u
orientacion sexual (Seccidn 12920), con el objetivo de establecer mecanismos efectivos
para eliminar estas practicas discriminatorias.

En la seccion 12940 se establece como contrarias al derecho, salvo en
consideracion de criterios ocupacionales de buena fe (bona fide) o basados en
regulaciones de seguridad de la Federacion o el estado, entre otros, el acoso sexual.

Establece esta seccién la prohibicion y declara la ilegalidad de los actos de acoso
contra un empleado, aplicante o proveedores de servicio en busca de contratacion, por

parte de empleadores, organizaciones laborales, agencias de empleo, etc., cuando estos
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conocieran o deberian haber conocido estas conductas y no tomaren una accién
correctiva inmediata y apropiada. Adiciona, ademas, que los empleadores pueden tener
responsabilidad frente al acoso de terceros en el lugar de trabajo cuando conocieren o
debieren conocer la conducta y fallaren en tomar acciones correctivas inmediatas y
apropiadas. Por lo que establece la obligacion de tomar todas las medidas razonables
para impedir que ocurran actos de acoso sexual en los lugares de trabajo (Seccion 12940
@) ().

En esta seccion se establece, en su numeral 3, que los empleados son
personalmente responsables por los actos de acoso que perpetraren, independientemente
del conocimiento que el empleador tenga o debid tener respecto de dichos actos.

Entendiéndose, por tanto, que bajo la normativa del estado californiano, los
empleadores seran considerados responsables por todos los casos del acoso sexual que
se cometan dentro de su espacio laboral, aun frente al acoso de terceros relacionados,
cuando no tomaren las medidas necesarias para evitar o sancionar dicha conducta. Lo
dicho no obsta de la responsabilidad personal que pudieren tener los empleados cuando
cometieren actos de acoso, independientemente de la respuesta que hubiere dado el
empleador frente a los hechos.

Otro avance sumamente importante que introduce esta norma en cuanto al acoso
sexual, es la obligacion de los empleadores de tomar todas las acciones razonables,
destinadas a impedir la ocurrencia de actos de acoso sexual. Lo dicho toma especial
importancia, no solo por hacer a los empleadores responsables directos por el ambiente
laboral, sino porque ademas brinda la oportunidad a los jueces de analizar si las medidas
tomadas para combatir el problema fueron las que razonablemente se podia exigir al
empleador, y por ende absolverlo de responsabilidad; o si, por el contrario, se puede
considerar que razonablemente el empleador debi6 tomar méas o distintas acciones,
considerandolo responsable solidario por toda accién de acoso sexual que pudo haber
ocurrido en el espacio laboral.

Por su parte, la Seccion 12950, adiciona como responsabilidad de los
empleadores, el deber de encaminar sus actuaciones hacia la garantia de un lugar de
trabajo libre de acoso sexual, debiendo cumplir requisitos minimos como el poner en
conocimiento de sus trabajadores que el acoso sexual constituye un acto ilegal, a través

de posters que deberdn colocarse en lugares prominentes y accesibles para todos los y
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las trabajadoras y hojas informativas que deberdn entregarse a todos los y las
trabajadoras. Esta norma regula ademas el contenido que deben tener las hojas
informativas, estableciendo la siguiente informacion:

(1) La ilegalidad del acoso sexual.

(2) La definicion de acoso sexual bajo la ley estatal o federal
aplicable.

(3) Una descripcion del acoso sexual, utilizando ejemplos.

(4) El proceso de queja interno disponible para los y las trabajadoras.
(5) Las soluciones legales y los proceso de queja disponibles a través
del departamento y la comision [organismos a nivel estatal].

(6) Indicaciones sobre como contactar al departamento y la comision.
(7) La proteccion frente a retaliaciones provista por la Seccién 7287.8
del Titulo 2 del Codigo de Regulaciones de California para oponerse a
las practicas prohibidas por este articulo o para llenar una queja con, o
la participacion en una investigacion, procedimiento o audiencia
conducida por el departamento o la comision (Ley de Trabajo justo y
Vivienda, Seccion 12950)

La norma adiciona la obligacion de establecer entrenamientos y educacién a
supervisores respecto al acoso sexual, tanto a su ingreso como cada dos afios, que les
permitan conocer y hacer extensivo a los demas trabajadores el conocimiento sobre los
alcances y significados del acoso, asi como los mecanismos disponibles para el reclamo.
Asi se logra establecer criterios objetivos para determinar el alcance de la
responsabilidad de los empleadores frente al acoso sexual, en los casos en que estos no
realizan los actos de acoso directamente. Lo dicho no solo logra crear espacios libres de
acoso sexual, sino que ademés tiene efectos en la modificacion de los patrones
socioculturales que causan este tipo de violencia, no solamente al poner en evidencia el

tema, sino por sobre todo al establecerlo claramente como ilegal y reprochable.

El acoso en el sistema de la Unidn Europea: contexto histérico-normativo

El tratamiento del acoso sexual dentro de la Unién Europea no es una realidad de larga
data. Segun lo sostiene Juan Antonio Altés (2002:41), hasta mediados de la década de
los 80" no se encuentra ninguna norma con referencia al acoso sexual, aunque en la
Directiva 76/207/CEE, de 9 de febrero de 1976 ya se habia establecido el principio de
igualdad de trato entre hombres y mujeres en el acceso, formacion y promocién del
empleo y las condiciones de trabajo. Sin embargo, la influencia norteamericana sobre el

tema es un fendmeno innegable y altamente extendido a nivel mundial; al haberse
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constituido en pionero en el tratamiento de este tema a través de los estudios feministas
de mediados de los 70°.

En este sentido, el mencionado autor nos dirige a la Recomendacién del Concejo
de 13 de diciembre de 1984 como la primera referencia, aunque indirecta, de este
problema en la Unién Europea. Norma mediante la cual se aconseja la adopcion de
medidas encaminadas al “respeto a la dignidad de las mujeres en el trabajo”.

Esta Recomendacion se constituiria en la puerta de entrada e incentivo para la
regulacion del acoso sexual a través de la normativa comunitaria. Es asi que en 1987 se
presenta el “Informe Ruberstein”, en el cual se analiza el problema del acoso sexual en
los estados miembros, realizando asi un balance de la situacion en que se encontraba
este tipo de violencia en la Unién Europea. Conforme lo recopila Altés (2002) este
informe fue acompafiado por una Directiva, en la que se establecié una primera
definicion de lo que constituye acoso sexual, ciertamente apegada a la concepcion
norteamericana respecto al acoso sexual a la época.

Posteriormente, se establece una Resolucién el 29 de mayo de 1990, en la que
segun lo afirmado por Altés (2002: 45), el acoso sexual deja de estar unido al sexo
femenino; con lo cual se abre la puerta a varias otras variantes de acoso sexual, al
tiempo que se produce un alejamiento de la concepcién del acoso como discriminacion
en base al sexo, criterio que venia cimentandose en las cortes norteamericanas.

Para la Recomendacion de 27 de noviembre de 1991, se establece claramente
que el acoso sexual vulnera el principio de igualdad, solamente en determinadas
circunstancias, entendiendo asi al acoso sexual como un ataque a la dignidad humana en
todos los casos; dignidad que se entenderia como el principal bien juridico protegido
(Altes, 2002:47).

La mencionada Recomendacion se acompafia de un Cddigo Practico de
Conducta, que introduce definiciones, mecanismos e instrumentos para combatir el
acoso sexual.

Este Cddigo incluye en la definicion del acoso sexual varios aspectos que resulta
fundamental destacar. Establece, en primer lugar, la naturaleza sexual del
comportamiento, el cual puede afectar tanto la dignidad de la mujer como la del
hombre. La segunda importante caracteristica radica en que puede incluir

comportamientos fisicos, verbales e incluso no verbales; dando especial relevancia al
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caracter de “indeseados”. Adicionalmente, de manera general indica que los
comportamientos puede ser considerados como acoso sexual y por ende inaceptables si:
la conducta es indeseada, irrazonable y ofensiva para la persona que es objeto de la
misma, especialmente si dicha conducta se utiliza implicita o explicitamente como base
para una decision que tenga efectos sobre el empleo o sus condiciones. Finalmente,
considera que la atencion sexual se convierte en acoso sexual si persiste una vez que la
persona la ha sefialado como ofensiva, aunque deja abierta la puerta a la posibilidad de
gue una sola conducta, con la suficiente gravedad, constituya acoso sexual.

A pesar de lo dicho, la bondad de este Codigo no se encuentra en su definicion, a
pesar de los avances que presenta, sino en el establecimiento de guias en cuanto a la
responsabilidad de los empresarios, recomendaciones a los sindicatos y, sobre todo, la
formulacion de una declaracion de principios y procedimientos; por los que se establece
la obligacion de formar a directores y supervisores en este tema, procedimientos
informales y formales para la proteccién de derechos, asi como medidas para la
investigacion. Los cuales constituirdn el marco a partir del cual se desarrollarad la

normativa interna de los Estados de la Union Europea.

Normativa en el Reino de Espafia

En razon de la necesidad de sintetizar el analisis normativo de los estados miembros de
la Unidn Europea tomaremos el caso espafiol como ejemplo, como ya fue mencionado,
en vista de la cercania historica-cultural con el Ecuador.

La crimindloga Marijke Weewatuers (1999:94), estudiando el acoso sexual en la
legislacion espafiola, sostiene que se trata de un ilicito pluriofensivo al materializarse a
través de una multiplicidad de infracciones de orden social. Es por ello que en el caso
esparfiol se han establecido una multiplicidad de vias para combatirlo que van desde las
acciones preventivas y los procesos a lo interno de las compafiias, pasando por las
regulaciones en materia de seguridad laboral, hasta llegar a la tipificacion de la conducta
en el &mbito penal.

En este sentido, la normativa espafiola regula ampliamente el acoso sexual en el
ambito laboral, estableciendo desde su constitucién los principios en base a los cuales se

prohibe el acoso sexual, esto es el principio a la igualdad y la no discriminacion por
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razon de sexo de manera general y, en particular, en el &mbito laboral en cuanto al
acceso y promocion del empleo.

A nivel penal, el Reino de Espana tipifica el acoso sexual (Art. 184), incluyendo
como conductas sancionadas, la solicitacion de favores de naturaleza sexual que
provocaren en la victima una situacion objetiva y gravemente intimidatoria, hostil y
humillante, conducta en que no se requiere que el agresor tenga un grado
jerarquicamente superior al de la victima, pero si que se produzca en el &mbito de la
relacion laboral.

Se establece para este delito una sancion de pena de arresto de seis a doce fines
de semana o multa de tres a seis meses, agravandose la sancion cuando se considera que
esta conducta se ha cometido prevaliéndose de una situacion de superioridad laboral,
subiendo la pena a doce a veinticuatro fines de semana o multa de seis a doce meses; y,
cuando la victima fuere especialmente vulnerable por su edad, enfermedad o situacion,
conducta que se sanciona con arresto de doce a veinticuatro fines de semana hasta
prision de seis meses a un afio.

Encontrandose, desde la norma penal, grandes diferencias que hacen que los
avances legales resulten evidentes en comparacion con nuestra actual normativa;
especialmente si se considera que la norma penal aprobada en el Ecuador se baso en el
articulado espariol vigente en la época. La principal diferencia la constituye el hecho de
que no se requiere tener relacion de jerarquia para que se cometa acoso sexual,
visibilizando asi el acoso sexual que ocurre entre compafieros de trabajo. Pero, ademas,
considera que la superioridad jerarquica asi como la vulnerabilidad de la victima
constituyen agravantes de la conducta, reconociendo asi las condiciones que hacen de
dichas circunstancias formas de violencia mas graves.

Sin embargo, el mayor error de los legisladores ecuatorianos al momento de
adoptar la norma espariola fue el perder de vista el sistema normativo completo que se
establecio para luchar contra el acoso sexual, por lo que nuestra norma se redujo a un
pequefio &mbito de regulacion, dejando a las mujeres en indefension absoluta en todos
los demés espacios en los que se pudo haber establecido normativa para enfrentar el
problema.

Es asi que la normativa espafiola regula el derecho al empleo libre de violencia

tanto en las normas en el sector privado como publico. Esto es, el Estatuto de los
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Trabajadores en que se establece la nulidad de acciones como el despido en base a
causas discriminatorias, mediante lo cual se protege el derecho a la denuncia de las
conductas consideradas como acoso sexual (Art. 4.2); y, la Ley de Funcionarios Civiles
del Estado, mediante la cual se establece el derecho de las y los funcionarios al respeto
de su intimidad y consideracion de su dignidad, comprendiendo la proteccion frente a
ofensas verbales o fisicas de naturaleza sexual (Art.61.1, parrafo segundo). Pero,
ademas, se considera al acoso sexual como riesgo laboral, teniendo los empleadores el
deber de proteger a los trabajadores (Art. 14).

Existen otras normas de caracter secundario en las que se ha establecido
normativa, procedimiento y sanciones respecto al acoso sexual, entre las que
encontramos el Real Decreto Legislativo 5/2000, en que se establece al acoso sexual
como infraccion muy grave (Art. 8, 12y 16); y, la Ley de Procedimiento laboral en que
se establecen las reglas procesales para los casos en que se alegue existencia de acciones
discriminatorias (Art. 95y 96).

Respecto de la normativa espariola referente al acoso sexual en el ambito laboral,
Juan Antonio Altés (2002) realiza un estudio sumamente amplio del tema. Nos
centraremos en aquellas caracteristicas del derecho espafiol que no fueron ya
mencionadas en cuanto a la normativa de la comunidad europea y que no comparten con
la norma anglosajona, a fin de resaltar las medidas que deberian considerarse en la
legislacion ecuatoriana.

Es fundamental resaltar, en contraposicion con las consideraciones realizadas en
nuestra doctrina, que la doctrina espafiola ha considerado que el acoso sexual viola
cinco derechos fundamentales béasicos: respeto a la dignidad personal, el derecho a la
igualdad y a no ser discriminado, la integridad fisica y moral, la libertad sexual e
incluso el derecho al trabajo (Altés, 2002:59); criterio juridico que compartimos, en
base a los principios basicos de los derechos humanos. De alli que resulta ser una forma
de violencia sumamente compleja que requiere tratarse a través de distintas medidas, a
fin de lograr una proteccion global frente a este tipo de violencia de género.

Considero que uno de los factores mas importantes que esta normativa incluye
es la obligacion que tienen los empleadores de tomar todas las medidas de proteccion
para evitar que ocurra acoso sexual a lo interno de la empresa, en base a las

regulaciones de proteccion frente a riesgos laborales. Altés (2002:99) sostiene que
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existe un nexo evidente entre el acoso sexual y deterioro de la salud laboral, que se
evidencia en la disminucion del rendimiento laboral, faltas justificadas e injustificadas a
las actividades laborales y la renuncia.

Es por ello que se podria establecer la responsabilidad de los empleadores ain en
los casos que no fueren ellos quienes cometieren estos actos, cuando fallares en tomar
todas las medidas necesarias para evitar que este riesgo laboral se produzca; lo cual
implica la obligacién de asumir los costos laborales en el sistema de seguridad social
derivados de estas omisiones. Las obligaciones de los empleadores incluyen, por tanto,
el deber de tomar medidas como capacitaciones a los empleados sobre la ilicitud de
estos actos y el establecimiento de mecanismos adecuados para combatirlo a lo interno
de la empresa. Aunque esta no se pueda decir que se trate de una posicion ampliamente
extendida, pero si sumamente innovadora, cuya bondad frente a nuestra legislacion se
encuentra en que contamos con una norma de seguridad social en la que se incluye tanto
los riesgos como los accidentes de trabajo como responsabilidad del empleado

A pesar de haberse incluido dentro de la legislacion conductas que si bien
constituyen acoso sexual no pueden ser concebidas como discriminacién de género,
Altés (2002:86) recalca tanto la necesidad de que la libertad sexual sea protegida, como
la importancia de no dejar de lado el hecho que en ciertas circunstancias el acoso si
puede constituir discriminacion, sea directa o indirecta; y, conforme a esta legislacion,
deben conllevar la nulidad de actos como el despido o la reversion de la carga prueba.
Respuestas juridicas que resultan fundamentales frente a la proteccion de los derechos
de las personas acosadas y que se deberian considerar en nuestra legislacion a fin de
generar un verdadero sistema de proteccion para las victimas de acoso sexual.

En este sentido, se evidencia en la doctrina espafiola dos tipos de acoso sexual,
el primero, aquel cuya orientacion se da hacia la satisfaccion de un deseo sexual, de
manera independiente del sujeto pasivo, frente al cual no se constituira la figura de
discriminacion pero si afectan derechos como la libertad sexual; y, aquel que no implica
la satisfaccion de un deseo sexual concreto y que se dan en contra de las mujeres por su
condicién de tal, constituyendo por tanto discriminaciéon (Altés, 2002:91 y s.s.). En
cualquiera de los dos casos se constituye una violacién a los derechos humanos, pero en

el segundo agravado, ya que implica ademas la vulneracién al derecho al trabajo, tanto
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en su acceso cuanto en las oportunidades laborales y de crecimiento profesional,
haciendo de esta situacion un problema ain mas grave.

Finalmente, se debe resaltar que bajo la legislacion espafiola no solo se puede
considerar al sujeto activo a las personas que trabajan para la empresa, sino que incluye
a cualquier persona que se encuentre conectada de manera directa o indirecta con dicha
relacion (Altés, 2002:110), por lo que los empresarios podrian tener responsabilidad
frente al acoso cuando lo realice un cliente o proveedor o incluso una empresa
tercerizadora; cubriendo asi todas las aristas que se puede presentar en cuanto al
agresor. Pero, ademas, incluye como sujeto pasivo a aquellas personas aun no
contratadas e incluso los trabajadores auténomos que tengan relaciones con las
empresas.

Finalmente, se debe destacar un aspecto doctrinal fundamental para la
determinacion del caracter ofensivo de una conducta de naturaleza sexual, que pasa
tanto por aspectos objetivos como subjetivos. Bajo el aspecto subjetivo, la principal
caracteristica es que la conducta sea no deseada (no consentida o no reciprocada).
Caracteristica que, segun lo considera Altés (2002:116), puede ser un arma de doble filo
al tener que demostrarse esta falta de consentimiento, por lo que sugiere que sea tratado
este requisito con precaucion o incluso su eliminacion.

El segundo aspecto es que esta conducta sea ofensiva para la victima, con lo cual
la conducta se centra en el comportamiento como tal, dejando de lado el anélisis de si
esta fue provocada o no. Es aqui donde el autor sugiere que entre esta consideracion
subjetiva-objetiva, ya que entremezcla tanto el sentir de la persona ofendida como el
sentir social existente (Altés, 2002: 116 y s.s.). Con lo cual se logra que aun cuando la
victima no rechazare expresamente la conducta, en incluso se constituya el acoso sexual
con una sola conducta, para lo cual se valora la gravedad del acto en relacion con la
“conciencia social imperante” y los principios de derechos humanos y las circunstancias
que rodean al acto (Altés, 2002: 119 y 120).

Lo dicho constituye un factor fundamental que debe ser ampliamente
considerado en nuestro contexto. Ya que la principal critica para el rechazo de los
criterios norteamericanos en torno al acoso sexual es la dificultad de definir las
conductas que constituyen acoso, por las diferencias socioculturales con el pais del

norte. En este sentido, claramente no se podria argumentar que una persona ha sido

96



acosada por el hecho de haberla saludado con beso, ya que esta constituye una practica
socialmente aceptada, pero deja abierta la posibilidad de que si la persona rechaza dicha
conducta y esta persiste entonces si se conforma el acoso sexual, por lo que lo dicho es
una de las consideraciones mas importantes que deben ser tomadas en cuenta para
adecuar nuestra legislacion en el sentido que protejan verdaderamente la libertad sexual

de las mujeres y el derecho a no ser discriminadas en razon de su sexo.

El acoso bajo las legislaciones latinoamericanas

Si bien la realidad de los paises latinoamericanos es mas cercana a la nuestra, en este
estudio no se le ha dado primordial importancia por una sencilla razon, las legislaciones
de los distintos paises latinoamericanos han nacido a partir de los logros alcanzados por
las feministas norteamericanas en su pais; por lo que aun hoy existe un evidente rezago
en los sistemas de proteccion en nuestros paises. Por ello analizaré aquellas
legislaciones cuyos avances han sido sustanciales, por la ventaja que presentan en
cuanto a la adecuacion de los principios a realidades socio-culturales mas cercanas a la

nuestra.

Normativa de la Republica de Costa Rica

La norma costarricense es una norma claramente influenciada por los avances
jurisprudenciales norteamericanos en materia de acoso sexual. Resulta importante
analizar esta normativa; ya que, a pesar de las similitudes que puede tener con dicho
sistema, cuentan con una norma mas reglamentaria, que nos permite comprender con
mayor facilidad la normativa en torno al acoso sexual, al tiempo que la hace més
cercana a nuestro sistema.

La Modificatoria de la Ley contra el Hostigamiento Sexual en el Empleo y la
Docencia - Ley No. 7476, de 3 de febrero de 1995, esta destinada tanto al sector publico
como al privado, teniendo como objetivo la prohibicion y sancion del hostigamiento
sexual como préctica discriminatoria por razon de sexo.

El articulo 5 de esta ley establece la responsabilidad de los patronos y jerarcas en
la prevencion del hostigamiento sexual, obligando a las empresas al establecimiento de
una politica que prevenga, desaliente, evite y sancione las conductas de hostigamiento

sexual; incluyendo en este articulo la obligacion de establecer procedimientos para la
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denuncia y sancién del hostigamiento sexual a lo interno del espacio laboral; en el que
se garantice la confidencialidad y el régimen sancionatorio cuando exista causa.

El articulo 7 por su parte, introduce un mecanismo sumamente interesante para
la proteccion de los derechos, esto es, la obligatoriedad de poner en conocimiento de la
Defensoria de los Habitantes de la Republica tanto el procedimiento para garantizar su
acceso al expediente e intervencion facultativa, como la resolucion del proceso para el
ejercicio de su rol de control de legalidad. En este mismo sentido, se establece en el
articulo 8 la obligacion de informar al Ministerio del Trabajo y Seguridad Social, con el
fin de cumplir el rol como fiscalizador del cumplimiento de esta norma.

Otra de las garantias importantes que esta norma establece es la prohibicion de
separacion del cargo de la persona denunciante, salvo por causa justificada originada en
una falta grave a sus obligaciones laborales. Ademas de facultar a la persona trabajadora
a la terminacion de la relacion laboral con responsabilidad patronal por el
incumplimiento de las disposiciones establecidas en cuanto al hostigamiento sexual.
Con ello claramente se posibilita las denuncias por acoso sexual, al proteger a las
personas denunciantes frente a una de las méas grandes limitantes de las denuncias, esto
es el miedo a perder el trabajo; pero ademas se insta a los empleadores al cumplimiento
de los proceso para evitar ser sancionados con responsabilidad laboral en caso de no
brindar todas las garantias frente al acoso sexual.

En cuanto a la, esta ley establece un claro procedimiento con el cual se debe
cumplir a fin de respetar el principio del debido proceso. Entre los aspectos mas
importantes se encuentra la obligatoriedad de garantizar el derecho a la confidencialidad
de todas las partes, incluidos las personas que rindan testimonios y la obligatoriedad de
utilizar el principio pro victima, que implica que en caso de duda se interpretara a favor
de la victima, con lo cual se consigue eliminar parcialmente el peso de tener que
demostrar una conducta que por su misma naturaleza deja rara vez huellas materiales.

Esta norma permite ademas acceder a un procedimiento fuera de la empresa, a
través del Ministerio del Trabajo o de manera directa por la via judicial, cuando el lugar
de trabajo o la relacién laboral no presente las condiciones adecuadas para realizar la
investigacion.

Otro aspecto importante que agrega esta norma y que debe considerarse dentro

de nuestra legislacién por lo delicado del asunto, es el mandato legal que establece que
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las pruebas deben valorarse conforme a las reglas de la sana critica, la légica y la
experiencia; agregando que ante la ausencia de prueba directa se debera valorar la
prueba indiciaria y todas las otras fuentes del derecho comun. Este ultimo aspecto
resulta fundamental, ya que obliga al juzgador a analizar las relaciones a través de los
contextos mas profundos que pueden escapar la mirada del observador comun, lo cual
constituye en ultima instancia un mecanismo de proteccion para las victimas sumamente
importante, ya que logra visibilizar incluso conductas que llevan a presumir la
existencia de hostigamiento sexual, aun frente a la inexistencia de pruebas directas.

Finalmente, constituye un factor que no puede quedar sin consideracion, el
establecimiento de la necesidad de brindar tanto asesoramiento juridico como emocional
y psicoldgico a las victimas, ademas de la posibilidad de establecer medidas cautelares
que aseguren la proteccion de la persona denunciante, como el traslado temporal a otros
puestos de igual jerarquia y salario de la victima o los testigos.

Medidas que buscan garantizar que las denuncias por parte de las victimas no
sean sujetas a represalias, asi como lograr la desnaturalizacién de estas conductas a
través del establecimiento de sanciones y medidas de reeducacion frente a las conductas

que constituyen acoso sexual.

El acoso sexual en la legislacion mexicana

En cuanto a la normativa mexicana, resulta evidente que, al igual que la norma
costarricense, esta ha seguido en gran medida el terreno labrado por las cortes
norteamericanas, por lo que intentaremos centrarnos en las diferencias que pueden
aportar al analisis comparado de las legislaciones. En vista que se trata de un estado
federal, nos centraremos en estudiar la norma marco y no entraremos a lo que las
normas de cada estado establezcan para el efecto.

La legislacion mexicana establece procesos globales para combatir el acoso
sexual, pero ello no implica que esta norma no se enfrente a problemas de caracter
estructural para la aplicacion de esta normativa y guias de procedimiento conforme lo
establece el Instituto Nacional de las Mujeres-INMUJERES (2009).

Bajo la normativa mexicana, el mencionado Instituto ha caracterizado al acoso
sexual como un acto de violencia mediante el cual se ejerce el poder que se utiliza para

humillar y lastimar a las victimas (INMUJERES, 2009:12), con lo cual se deja claro
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que, sea que se trate de una relacion jerarquica o no, siempre existe ejercicio del poder
por parte del agresor hacia la victima.

Lo que resulta interesante en la normativa mexicana frente a los demas sistemas
estudiados, es que realiza una clara distincién a lo que se entiende por acoso y por
hostigamiento sexual, términos que se utilizan como sinénimos en gran parte de las
legislaciones (INMUJERES, 2009:17).

En el caso del hostigamiento, es entendido como aquellas conductas que se dan
en relaciones jerarquicas, con fines lascivos y de manera reiterada, estableciendo una
tipologia cercana a la de nuestro Codigo Penal. Mientras que el acoso sexual se da en
relaciones horizontales, regulado por la Ley General de Acceso a una Vida Libre de
violencia, se aproxima mas a lo que los norteamericanos han entendido como acoso
ambiental, por lo que se encuentra regulado en la normativa laboral (Art. 13, Ley
General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia). Constituyendo por
tanto un delito a nivel penal, una falta administrativa (sector publico) y una conducta
inapropiada en el trabajo (sector privado) (INMUJERES, 2009: 13).

En cuanto a la norma penal, una de las limitantes que presenta es el hecho de
exigir reiteracion en la conducta, por lo que, aun cuando se trate de un acto que afecte
gravemente los derechos de la persona violentada, no constituird hostigamiento sexual;
no siendo punibles las conductas que se dan de manera aislada. Esto sumado al hecho
que la norma exige la existencia de algun dafio o perjuicio con efectos materiales, con lo
cual se evidencia que solo seran pesquisables aquellas conductas cuyos efectos se
puedan demostrar, agravado esto por la forma como se encuentra constituido el delito,
esto es, por querella lo que implica que la persona ofendida sera la responsable por el
impulso de la causa.

En cuanto a los empleados publicos, la Ley Federal de los Trabajadores al
Servicio del Estado-LFTSE establece como causal de cese de las funciones el
cometimiento de actos inmorales, actos de violencia, malos tratos contra jefes o
comparieros, entre otros; para lo cual deberd iniciarse el proceso administrativo similar
al existente en el Ecuador (LFTSE, Art. 46.V. a) y d), Art. 46bis).

En el caso de los trabajadores privados, el articulo 46 y s.s. establece las causales
de separacion por recision de contrato, entre las que se encuentran los actos de

violencia. Estableciéndose que tanto el trabajador como el patrén podran terminar la
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relacién de trabajo por causa justificada sin incurrir en responsabilidad. En caso de
separarse el trabajador dentro de los 30 dias de ocurridos los hechos de violencia tendra
lugar a indemnizacion, la cual dependerd de tipo de contrato laboral (a tiempo
indeterminado o determinado).

Sin embargo, ninguna de estas medidas resulta eficientes en cuanto a la
proteccion de las personas victimas de acoso sexual, principalmente por no encontrarse
expresamente establecido, pero ademas por tener una limitada normativa en cuento a la
responsabilidad de los empleadores frente a este problema. Es por ello que el INMUJER
establecio un Protocolo de Intervencion para los casos de hostigamiento y acoso sexual
(2009) en el que establece tanto las medidas de caracter preventivo que deberan tomar
los empleadores, como las medidas de atencion cuando estos casos se presenten. Al
respecto se puede sefialar que es en dicho protocolo donde se encuentra un verdadero
adelanto frente a nuestra normativa.

Se establece en primer lugar la posibilidad de acceder a soluciones alternativas a
los conflictos a través de métodos informales de resolucién (mediacion), en los casos no
delictivos o leves; y en para los casos mas graves establece un protocolo de intervencion
en que se procura el respeto de los derechos de la victima a través de medidas como la
confidencialidad de la queja y las investigaciones, la imparcialidad de las personas
asignadas para la investigacion, asi como todas las medidas necesarias para asegurar
que las relaciones de trabajo sean armoniosas.

El protocolo en andlisis establece ademas las obligaciones preventivas que deben
tener los empleadores. Entre ellos la obligacion emitir y hacer pablica la politica de cero
tolerancia frente a los actos de acoso sexual, el nombramiento de un comité colegiado
encargado de las acciones de prevencion, asesoramiento y atencién de quejas y la
generacion de mecanismos de proteccion durante y después de las quejas que evite que
la denuncia de los hechos conlleve represalias, con lo cual se logra establecer
mecanismos de proteccion que enfrenten el problema de una manera holistica, en la que
las personas conozcan tanto que el acoso se encuentra prohibido, como las medidas
existentes para la denuncia, la proteccion del empleo una vez que la denuncia se realiza
y el establecimiento de sanciones y reparacion de los dafios causados culminado el

proceso.
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El acoso sexual en la legislacion Argentina

La normativa argentina presenta una de las legislaciones mas avanzadas entre los paises
latinoamericanos en cuanto al acoso sexual. Al igual que en el caso mexicano, tiene su
origen en la doctrina norteamericana sobre este tipo de violencia.

Julio Martinez (1995) nos hace un sucinto recorrido a través del proceso
evolutivo de la situacién social y la normativa argentina en cuanto a este tipo de
violencia de género, que por salir del centro de estudio de esta tesis no abordaremos.
Vale si sefialar que, segun el autor, a la fecha de estudio, la Unica norma argentina en la
que se regulaba el acosos sexual de manera expresa es el Decreto 2385/93 (Régimen
Juridico de la Funcion Publica), en que se reglamenta el articulo 28 inciso segundo que
establece entre las prohibiciones del personal la realizacion de actos de “proselitismo,
coaccion ideoldgica y de otra naturaleza”; estableciendo que esta coaccion comprende
los actos de acoso sexual. Incorporando asi un texto sumamente importante por la
“ventana” conforme lo establece Martinez (1995:77), en cual se limitaba a regular por
un lado las relaciones entre funcionarios publicos y por otro el acoso se sucede en una
relacion jerarquica.

En el afio 2009 se da un salto sustancial en la normativa Argentina, con el
establecimiento de la Ley de proteccion integral para prevenir, sancionar y erradicar la
violencia contra las mujeres en los ambitos en que desarrollen sus relaciones
interpersonales. En esta norma se introduce de manera general regulaciones en torno a
la violencia de género, sefialando de manera especifica como violencia contra las
mujeres las siguientes conductas:

“La que causa dafio emocional y disminucion de la autoestima o
perjudica y perturba el pleno desarrollo personal o que busca degradar
0 controlar sus acciones, comportamientos, creencias y decisiones,
mediante amenaza, acoso, hostigamiento, restriccion, humillacién,
deshonra, descrédito, manipulacién o aislamiento. Incluye también la
culpabilizacién, vigilancia constante, exigencia de obediencia o
sumisién, coercion verbal, persecucién, insulto, indiferencia,
abandono, celos excesivos, chantaje, ridiculizacion, explotacion y
limitacién del derecho de circulacién o cualquier otro medio que cause
perjuicio a su salud psicoldgica y a la autodeterminacion.(...)

Cualquier accion que implique la vulneracion en todas sus formas, con
0 sin acceso genital, del derecho de la mujer de decidir
voluntariamente acerca de su vida sexual o reproductiva a través de
amenazas, coercion, uso de la fuerza o intimidacion, incluyendo la
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violacion dentro del matrimonio o de otras relaciones vinculares o de
parentesco, exista 0 no convivencia, asi como la prostitucion forzada,
explotacion, esclavitud, acoso, abuso sexual y trata de mujeres. (...)

La que a través de patrones estereotipados, mensajes, valores, iconos o
signos transmita y reproduzca dominacion, desigualdad y
discriminacion en las relaciones sociales, naturalizando la
subordinacion de la mujer en la sociedad (Art. 5, numeral 2, 3y 5).

Lo dicho tiene gran importancia ya que reconoce de una manera sumamente amplia las
distintas acciones a través de las que se presenta la violencia contra la mujer y que
constituyen manifestaciones del acoso sexual.

Agrega en su articulo 6 las modalidades a través de las que se manifiestan los
distintos tipos de violencia contra las mujeres, entre los que se encuentra la violencia
laboral (Art. 6, literal c)) a través de la cual se discrimina a las mujeres en cuanto al
acceso al empleo, contratacion, ascenso, estabilidad o permanencia, a través de
conductas como el hostigamiento psicolégico sistematico; teniendo la ventaja de que
esta norma establece de manera expresa las responsabilidades que deberan cumplir las
Secretarias, Ministerios y el Concejo Nacional de la Mujer en la implementacion de la
politica publica para combatir la violencia de género.

Se establece la creacion de una linea directa y gratuita para informar sobre los
programas y servicios de asistencia y brindar asesoria sobre los recursos existentes para
la prevencién de la violencia y asistencia a quienes la padecen (Art. 9). Designa a la
Secretaria de Gabinete y Gestion Publica como responsable del impulso de politicas
especificas para la implementaciéon de la normativa en materia de acoso sexual (Art.
11.1) y establece medidas para garantizar el acceso a la justicia a las mujeres, con la
Secretaria de Justicia como responsable (Art. 11.5.1).

En cuanto a las responsabilidades del Ministerio del Trabajo, Empleo y
Seguridad Social establece que deberd “desarrollar programas de sensibilizacion,
capacitacion e incentivos a empresas y sindicatos para eliminar la violencia laboral
contra las mujeres y promover la igualdad de derechos, oportunidades y trato en el
ambito laboral” y “promover, a través de programas especificos la prevencion del acoso
sexual contra las mujeres en el &ambito de empresas” (Art. 11.6).

Otra de las ventajas que presenta esta norma se encuentra en que establece
derechos y garantias minimas que se deben dar en los procedimientos judiciales y

administrativos, entre los que se encuentra la proteccion a la intimidad y la
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confidencialidad de las actuaciones, el recibir un trato humanizado evitando la
revictimizacion y el derecho a la amplitud probatoria que tenga en consideracion las
circunstancias en las que se desarrollan los actos de violencia y quienes son los testigos
naturales, entre otros (Art. 16).

Establece ademas la obligacion de las personas que se desempefien en servicios
asistenciales, sociales, educativos y de salud, de formular las denuncias en caso de
conocer en sus funciones casos de violencia contempladas en esta ley (Art. 18),
agregando que los procedimientos seran gratuitos y sumarisimos (Art. 20). Otorgando,
ademas, a los procesos la caracteristica de amparo, al poder presentar la denuncia ante
cualquier juez o jueza o ante el Ministerio Publico (Art. 21), asi como al establecer
medidas preventivas urgentes (Art. 26) como una forma de garantia adicional a los
derechos de las victimas de este tipo de violencia, logrando asi un verdadero acceso a la
justicia.

A diferencia de la norma mexicana, esta prohibe la conciliacion y mediacién, en
consideracion de que se trata de relaciones de poder en las que conciliar o mediar
implicaria detrimento en los derechos de la parte mas débil. Sin embargo, establece
como sanciones medidas de varios tipos, que van desde advertencias o Ilamados de
atencion, hasta la asistencia obligatoria a programas reflexivos, educativos o
terapéuticos cuyo objeto es la modificacion de las conductas violentas (Art. 32).

El Reglamento de esta norma establece definiciones necesarias para la aplicacion
de la Ley como la definicion de revictimizacién y discriminacion en el ambito laboral;
lo cual permite una mejor aplicacion de las normas aprobadas, evitando la
tergiversacion de sus contenidos.

En suma, resulta evidente que desde el afio 1995 en que se da el estudio de
Martinez al afio 2009 en que se publica la Ley de proteccion integral para prevenir,
sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres en los ambitos en que desarrollen
sus relaciones interpersonales, se han dado cambios sustanciales que deben servir como

ejemplo para la modificacion de la normativa en el Ecuador.

El acoso sexual en la legislacion Peruana
Resulta fundamental analizar la legislacion de paises fronterizos de Ecuador como son

Colombia y Perd, por la relacién que tenemos, especialmente considerando que
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compartimos la legislacion de la Comunidad Andina. Sin embargo y en razon del acceso
que he tenido a la normativa, analizaré solamente el caso peruano.

Respecto al acoso sexual, al igual que Costa Rica, se lo establece con el nombre
de hostigamiento sexual, incluido por primera vez en dicha legislacion a través de la
Ley No. 27942- Ley de Prevencion y Sancion del Hostigamiento Sexual y el Decreto
Supremo No. 010-2003MIMDES, conforme lo sostienen Ernesto Balta (2005:7).

En esta Ley se da una definicion sumamente amplia del hostigamiento sexual,
estableciendo tres elementos: el caracter sexual de la conducta o comportamiento, no
deseada o rechazada por la persona que la recibe y que afecta la dignidad de la persona
(Art. 1.b); dejando asi abierta la posibilidad de que el sujeto activo sea un superior
jerarquico, comparfiero de trabajo u otro sujeto con el que tenga relacién; ya que no se
limita al ambito laboral o educativo como si lo hace nuestra legislacion. Aunque Balta
aclara que la ley solo recoge la modalidad de chantaje, lo cual afirma se debe a una
deficiente técnica legislativa, ya que en el reglamento hace relacion al ambiente laboral
hostil, intimidatorio y humillante (2005:7 y 8).

Sin embargo, este error en la técnica legislativa se encuentra ya corregido, al
mediante Ley reformatoria a Ley 27942, de 8 de noviembre de 2009, en que se incluye
las figuras del hostigamiento sexual tipico o chantaje sexual, en la que existen
aprovechamiento de una posicion de autoridad o jerarquia y el hostigamiento sexual
ambiental en que se prescinde de la relacion de jerarquia y que puede ser efectuada por
una 0 mas personas, creando un clima de intimidacion, humillacion u hostilidad (Art. 4).

Se mantiene, por tanto, la afectaciéon a los derechos de las personas, sea en su
dignidad y derechos fundamentales o en su espacio laboral, abriendo la posibilidad a
dos tipos de hostigamiento sexual que resultan en una ampliacion de la proteccion y
reconocimiento de dichas conductas como violencia.

Una gran ventaja, a la vez que limitacion, que presenta esta Ley se encuentra en
que establece las conductas que constituyen acoso sexual, sefialando:

a) Promesa implicita o expresa a la victima de un trato preferente o
beneficioso respecto a su situacion actual o futura a cambio de favores
sexuales.

b) Amenazas mediante las cuales se exija en forma implicita o
explicita una conducta no deseada por la victima, que atente o agravie
su dignidad.

c) Uso de términos de naturaleza o connotacion sexual o sexista
(escritos o verbales), insinuaciones sexuales, proposiciones sexuales,
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gestos obscenos o exhibicion a través de cualquier medio de imagenes
de contenido sexual, que resulten insoportables, hostiles, humillantes
u ofensivos para la victima.

d) Acercamientos corporales, roces, tocamientos u otras conductas
fisicas de naturaleza sexual que resulten ofensivas y no deseadas por
la victima.

e) Trato ofensivo u hostil por el rechazo de las conductas sefialadas en
este articulo (Art. 6, Ley reformatoria a la Ley 27942).

Me refiero a este articulo como una ventaja a la vez que desventaja, ya que si bien nos
deja claramente establecidas las conductas que constituyen acoso sexual y, por tanto,
que son reprochables bajo esta ley, limita los derechos de las victimas al haber sido
establecida esta literacion como ejemplos taxativos. Sin embargo, vale resaltar que este
articulo incluye la gran mayoria de conductas que son consideradas doctrinariamente
como acoso sexual.

Ahora bien, en cuanto a las medidas preventivas, esta norma establece
responsabilidades para los empleadores, dentro de las que se incluye obligacion de
capacitar a los empleados sobre las normas y politicas contra el hostigamiento sexual, la
adopcion de medidas para el cese de las conductas consideradas como acoso sexual y
poner en conocimiento del Ministerio del Trabajo y Promocion del Empleo los casos de
hostigamiento y el resultado de las investigaciones (Art. 7, Ley reformatoria a la Ley
27942).

A lo dicho, Balta (2005:10) agrega que se establece ademas responsabilidad
laboral hacia el sujeto activo del hostigamiento. Encontrdndose dos posibilidades, la
primera para el caso de empleadores, personal de direccion y de confianza en que la
victima tiene alternativamente la posibilidad de solicitar el cese de la hostilidad o el
pago de indemnizacién por terminacion de la relacion laboral. En el segundo caso, en
que el sujeto activo fuere un trabajador del régimen laboral privado, puede ser
sancionado el hostigador con amonestacién, suspension o despido (Art. 8, Ley
reformatoria a la Ley 27942).

En cuanto al proceso administrativo se establece en el reglamento que este no
podra durar mas de 30 dias habiles, con lo cual se garantiza los derechos de la persona
cuyos derechos han sido violentados es no ser revictimizada con un proceso largo y
complejo.

Ahora bien, a diferencia del Ecuador, el Perl no cuenta con una norma penal

contra el acoso laboral, que sera necesaria para los casos mas graves de acoso sexual,
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conforme lo argumenta Balta (2005:20). Aunque si cuenta con delitos relacionados
como la violacién a la libertad del trabajo (Art. 168,Codigo Penal) y los delitos contra la
libertad sexual (Art. 170) y el atentado contra el pudor (Art. 176), que vendrian a
subsanar la ausencia del acoso sexual como delito penal.

Evidentemente, en la gran mayoria de paises analizados falta ain mucho por
hacer para combatir el acoso sexual en el ambito laboral, especialmente en cuanto a la
modificacion de los patrones socioculturales y sistemas de proteccion de derechos; pero
cuentan con avances sustanciales que demuestran que existe preocupacion social por el
problema junto con una clara voluntad encaminada a modificar estas conductas
gravosas.

Del anédlisis comparado se evidencia que la mayoria de paises cuenta, al igual
que el Ecuador, con normas penales que tipifican el acoso sexual en sus formas mas
graves; refiriéndose estas principalmente al chantaje sexual. Aunque no todas las
normas incluyen, como lo hace la norma ecuatoriana, la consideracién de la relacion de
jerarquia para gue se constituya el tipo penal.

Si bien resulta fundamental mantener siempre presente al derecho penal como
ultima ratio, no se debe perder de vista el hecho que la gravedad con la que se dé el
acoso no necesariamente depende del grado jerarquico entre las partes. Por lo que
considero que la figura de agravante que se incluye en la norma espafiola resulta un
tratamiento normativo més adecuado para la existencia de una relacion de jerarquia
entre las partes.

Se debe sefialar que si bien la norma penal ecuatoriana constituyd un avance
sustancial al momento de su publicacion; esta se ha mantenido practicamente estética
durante los ultimos 10 afios. Por lo que el atraso normativo resulta evidente, incluso
frente a los paises mas rezagados en este tema. Es asi que resulta esencial tomar
medidas legislativas, tanto en el &mbito administrativo, laboral y e incluso respecto a la
responsabilidad patronal, para que las victimas de acoso sexual cuenten con medidas
adecuadas y procesos eficientes para la proteccion de sus derechos.

Ahora bien, considero que aun cuando la normativa internacional ha avanzado
en un camino casi simétrico a nivel internacional, se deben considerar los avances de las
normas de los paises estudiados bajo el cristal de nuestra realidad socio-cultural. Es

decir que, previo a la adopcion cualquier medida de distinta naturaleza a la penal, se
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deberd analizar la aplicabilidad de la misma; considerando para el efecto los
mecanismos necesarios para modificar los patrones socio-culturales que tornarian la
norma inaplicable, a fin de lograr su efectiva vigencia.

Habiendo incluido dicha consideracion, salta a la luz la necesidad de adoptar un
sinnimero de medidas dentro de los distintos niveles de las relaciones laborales y
organismos de control. En este sentido, la prohibicion incluida en la LOSEP resulta un
avance sustancial en cuanto a las relaciones laborales en el &mbito del servicio publico;
pero resulta insuficiente si no se establecen medidas preventivas y mecanismos y
protocolos para la denuncia y procesos para el seguimiento y procesamiento de los
casos, tanto a nivel interno como a nivel del organismo de control. Lo dicho resulta
también aplicable para el sector privado, en que se requiere una reforma a nivel del
Codigo de Trabajo. Reforma que debe incluir de manera necesaria la prohibicion de
despido en caso de que la persona denuncie civil o penalmente el acoso sexual, ademas
de los mecanismos de proteccion, reeducacion y denuncia a lo interno de la empresa y
de control a través del Ministerio del ramo.

A lo dicho se debe sumar la necesidad de establecer la responsabilidad
preventiva de los empleadores frente al acoso sexual, considerando para el efecto la
normativa sobre seguridad laboral, como lo hace la normativa espafiola, asi como las
normas respecto de la responsabilidad civil por dafios y perjuicios en caso de que no se

cumplan las obligaciones, como en el caso norteamericano.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Inicié esta investigacion realizando una afirmacion categdrica, tal vez con osadia, tal
vez con ingenuidad, quiz& simplemente basdndome en lo que mi experiencia personal
me decia; de cualquier forma, sin tener claro todas las manifestaciones del acoso sexual,
mucho menos los efectos que tienen en la vida de quienes lo han vivido, afirmé que en
nuestro pais las victimas de acoso sexual tienen dos opciones: tolerar, negociar y
acostumbrarse a la violencia en el ambito laboral o renunciar al cargo.

A sabiendas de que existia apenas una norma penal, con los conocidos
problemas que el sistema penal presenta para la proteccion de derechos, no era tan
dificil inferir que la existencia de vias para la proteccion de frente al acoso sexual no era
mas que un espejismo; Yy, por ende, las opciones con las que se ven enfrentadas las
mujeres dependian al ciento por ciento de su propia agencia y sus redes de apoyo.

Entonces me enfrenté con la interrogante teorica, en qué espacio se encuentra
ubicado el acoso sexual ¢en lo publico o lo privado? Interrogante que pareceria a
primera vista ser irrelevante. Sin embargo, si analizamos las luchas feministas
histdricas, la importancia de esta interrogante salta a la luz. Lo publico termina siendo
aquello que se discute, que se protege, sobre lo que se litiga y se establecen politicas;
mientras que lo privado se convierte en aquellos espacios lugubres, sombrios, donde las
politicas no llegan, los estados no intervienen, sobre los que no se habla mucho, menos
aun se reclama.

En lo publico, como lo afirmé Pateman (1995), no se encontraba incluida
ninguna agenda femenina. Las necesidades y derechos quedaron con el contrato social
excluidos de la intervencion del estado. Lo dicho fue valido para la violencia
intrafamiliar y sigue siendo valido para el acoso sexual; por lo que resulta fundamental
la modificacion de los patrones socioculturales y el entendimiento de esta violencia
como un problema de orden publico.

Es alli donde cobra especial relevancia la consigna feminista, “lo personal es
politico” y se compagina con las criticas de Fraser (1997) a la teoria habermasiana.

Hacer de lo privado un tema publico fue y sigue siendo una necesidad fundamental para
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la proteccion de los derechos y la visibilizacion de los problemas de género como la
violencia.

Pero el acoso, a diferencia de otros fendmenos que han sido evidenciados por los
grupos feministas en el Ecuador, se encuentra aun en un claro obscuro, su espacio no
resultaba tan evidente como aquel en que se encontraba la violencia intrafamiliar;
dificultando su teorizacion. La violencia intrafamiliar se da mayormente en el hogar, el
espacio privado por excelencia desde la teoria liberal y entre personas cuyas relaciones
se encontraban tedricamente excluidas del contrato social, justificando, por tanto, el que
se hubiera encontrado fuera de la intervencion estatal. Mientras que la naturaleza teorica
del acoso sexual es mas compleja. Esta violencia se da en espacios publicos por
excelencia, la calle, las escuelas, las oficinas privadas e instituciones publicas; lo mismo
se puede decir sobre los sujetos involucrados en ambos tipos de violencia; el acoso
sexual no se da entre familiares, sobre los que el derecho romano establecio
histéricamente el poder del pater; sino que se da entre extrafios, personas que apenas se
conocen o que han formado una relacion amistosa al desenvolverse en un mismo
espacio publico.

Es decir, el acoso sexual se encuentra en un espacio publico por naturaleza, los
hechos se dan entre personas eminentemente publicas, e incluso podria decirse que el
estado interviene en las relaciones al establecer el acoso como un tipo penal. Esto
ualtimo, si es que en realidad el sistema penal cumpliera raison d’étre. Por lo que
siguiendo la teoria liberal, el acoso sexual deberia considerarselo como un problema
publico, aun obviando las luchas feministas, al no llenar las caracteristicas de una
relacion “privada”. Pero esto no es asi, por lo que resulta fundamental realizar un cruce
con la teoria habermasiana para comprender de mas ampliamente las razones por las
que no recibe tratamiento real en el &mbito publico.

El acoso sexual no es, y en el Ecuador ha sido muy limitadamente, incluso para
la gran parte de las feministas, una problematica ampliamente debatida. La necesidad de
poner el problema en la escena de discusion no se ha hecho evidente sino muy
recientemente y por un reducido nimero de personas y grupos; y salvo por iniciativas
como la de Odette About, no ha sido un tema que ha causado mayor preocupacion. Tal
es asi que resulta sumamente dificil encontrar incluso doctrina sobre este tema y en

organismos especializados como la Comision de Transicion hacia el Consejo de
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Igualdad de Género (ex-Consejo Nacional de Mujeres) existe apenas una consultoria
sobre el tema que nunca lleg6 a término.

Lo que cuesta trabajo discernir es el porqué del limitado interés en el tema. ¢ Sera
que acaso la violencia intrafamiliar opacd, no sin razon, todos los demés tipos de
violencia de género o es que realmente no se trata de un problema grave?

Los datos empiricos nos demuestran que no se trata de la segunda hipdtesis. El
acoso sexual en los lugares de trabajo es un problema ampliamente extendido cuyas
manifestaciones y efectos causan un detrimento grave y profundo en las vidas de las
personas que lo han vivido. En gran medida, la violencia intrafamiliar ha opacado en
muchas otras luchas feministas en nuestro pais; pero ademés se debe sumar a ello
factores como la necesidad econdmica y el miedo a la revictimizacion, que llevan a que
las mujeres prefieran callar y olvidar el tema.

Pero la invisibilizacion del acoso sexual no solo pasa por la falta de denuncia,
pasa también por la falta de espacios adecuados y amigables para que ella se lleve a
cabo, por la falta de estudios y estadistica, por un desinterés generalizado por hablar
sobre el tema y por un ejercicio del poder que trae como consecuencia la
estigmatizacion de la persona que se atreva a denunciar.

En dltima instancia no podemos olvidar que el acoso sexual, es una forma de
discriminacion en base al género, una forma de mantener el dominio de un espacio que
ha sido de larga data masculino, en el que muchos de sus actores pretenden que lo siga
siendo. EIl descredito de la victima, sea en el espacio laboral o dentro de los sistemas
judiciales, se constituye entonces en una extension de ese poder.

El mensaje que se envia es que el espacio laboral es un espacio masculino; por lo
que aquellas que pretendan ingresar en el deben adecuar las conductas, aceptar las
agresiones como propias del espacio y con “profesionalismo” o salir.

Muchas de las informantes optaron por esta Gltima opcidn; claro sin que esto
signifique el retorno al espacio “privado” al que supuestamente pertenecerian; sino al
contrario, buscaron otras oportunidades en distintos espacios.

Lo que se debe resaltar es que, aun cuando no existen normas reales de
proteccion frente al acoso, la agencia de las mujeres las ha llevado a tomar la materia en
sus propias manos; es decir, que las mujeres establecen estrategias de proteccion frente

a las posibles agresiones. Flor procuraba no ir a los lugares que en su experiencia
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resultaban riesgosos, Cristina cambio6 su forma de vestir, Soledad presta gran atencién a
los comportamientos de las personas con quienes trabaja, Paola evita abrir la puerta para
discusion de temas de orden personal. Cada una de las informantes nos sefial6 como sus
comportamientos fueron modificados para evitar que en sus nuevos espacios laborales
el acoso sexual suceda nuevamente; pero ninguna dejo de ser econOmicamente activa.

Pero, ¢por qué las mujeres permanecen en el d&mbito laboral a pesar de lo
violento de este medio? La respuesta puede ser mas sencilla de lo que nos imaginamos.
La situacién econémica del pais, de la mano de un incipiente proceso de
industrializacién ha hecho que una gran proporcion de mujeres deba trabajar para
solventar las necesidades familiares. El espacio publico nunca ha sido en nuestro pais
tan masculino como se tiende a pensarlo; con la salvedad que las formas y los espacios
en que las mujeres han realizado tradicionalmente sus actividades laborales no siempre
fueron los que ocupan hoy. Las posibilidades se han abierto, aunque no sin la lucha de
quienes buscaron el acceso a nuevos espacios. Esto claramente de la mano de
situaciones mas de orden personal como el deseo de tener una carrera laboral o
desempefiarse en una determinada actividad.

De cualquier forma, se evidencia con gran claridad que la violencia existe y que
causa detrimento en la vida de las personas que la viven, asi como de las personas que
se ven afectadas indirectamente por este acoso e incluso las empresas con las pérdidas
que implican las enfermedades laborales y las renuncias que se derivan de esta
violencia. El sistema de dualismos jerarquizados que estudia Frances Olsen (2009) no
ha obviado los imaginarios sociales a pesar de la falta de compaginacion con la realidad
del espacio laboral ecuatoriano. El ejercicio del poder de los hombres hacia las mujeres
sigue siendo una constante en el ambito laboral, aun frente a mujeres que se encuentran
en cargos directivos y de autoridad.

El acoso sexual constituye una forma de discriminacion sistematica que
principalmente evita que las mujeres puedan crecer profesionalmente, debiendo buscar
mejor suerte en otros espacios laborales; o al menos lograr que el imaginario social, que
concibe al trabajo remunerado como un espacio masculino, permanezca estatico y que
el trabajo femenino continte viéndose como una contribucion excepcional, por fuera de

los roles de género establecidos en la division sexual del trabajo.
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En este sentido, el Estado ecuatoriano se encuentra en mora en cuanto a su
obligacion de tomar medidas encaminadas a la modificacion de patrones socioculturales
que causan discriminacion y violan derechos fundamentales de las mujeres, contraida
con la ratificacion de la CEDAW,; ya que una norma penal resulta insuficiente para
lograr dicho cometido. Vale la pena recordar que, conforme lo establece Facio (2009) el
fendmeno legar sobrepasa la norma agendi, por lo que para alcanzar el respeto de los
derechos humanos se debe considerar todos los aspectos del sistema juridico, incluidos
los imaginarios con los que actlan las autoridades a cargo de la aplicacién de las
normas.

Entendiéndose asi que aun si se hubiera aprobado la propuesta planteada por la
ex Diputada Aboud, esta habria sido insuficiente para enfrentar el problema del acoso
sexual. Nos faltaria sortear las dificultades que implica el sistema penal, especialmente
en cuanto a la proteccion del empleo y la libertad sexual. Por lo que el establecimiento
de normas como las prohibiciones del despido o la reversion de la carga prueba resultan
indispensables para garantizar los derechos a las victimas de acoso sexual.

No podemos dejar pasar el hecho que la norma penal e incluso la administrativa
resultan insuficientes si es que no se trabaja en el establecimiento de medidas de
proteccion como capacitaciones al interior de la empresa sobre el acoso sexual y sus
implicaciones, asi como el establecimiento de procedimientos para la denuncia,
investigacion y sancion a lo interno de las empresas o instituciones, ya que esto envia el
claro mensaje de que el acoso sexual constituye una conducta inaceptable.

Se debe considerar ademéas que es indispensable pensar al acoso en sus facetas
subjetivas y objetivas, ya que el criterio de conducta “no deseada” o “no buscada” no
basta para comprender el problema. Se debe tener en claro que cualquier conducta de
naturaleza sexual que sea rechazada por la persona debe cesar inmediatamente, ya que
caso contrario se estaria afectando el derecho a la libre determinacién de la persona.
Pero ademas, se debe considerar que existen determinadas conductas que basta con que
se presenten una vez para ser consideradas como formas de violencia sexual. Estas
deberian ser aquellas calificadas como mayoritariamente inaceptables, como aquellas
que constituirian el chantaje sexual.

Finalmente, resulta indispensable sefialar que, conforme lo ha establecido la

Corte Interamericana en varias de sus sentencias, las violaciones a los derechos
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humanos deben ser reparadas, a través de medios eficaces para ello. Es asi que la
sancion a él o los agresores resulta insuficiente si, por ejemplo, la victima pierde su
trabajo o no recibe el tratamiento psicologico para superar los problemas causados por
el acoso sexual. No resultara suficiente tampoco aquella pena que establezca sanciones
punitivas en las que el agresor no pase por un proceso de reeducacion para comprender
las razones de la ilicitud de su conducta.

Por lo que si bien el requisito inmediato es el establecimiento de medidas de
proteccidn reales para las mujeres que viven acoso sexual, que no impliquen la pérdida
de sus trabajos o detrimento de otros de sus derechos fundamentales; la consigna que
nos debe mover es el establecimiento de medidas reeducativas que nos ayuden a

modificar los patrones socioculturales que generan el acosos sexual.

Recomendaciones

Hemos insistido a lo largo del texto en la necesidad de tomar medidas para lograr la
modificacion de los patrones socioculturales que generan que el acoso sexual se
mantenga como una forma de ejercicio del poder dentro de los espacios laborales y por
ende de discriminacion y violacion de los derechos de quienes se ven enfrentadas a estas
agresiones. Pero la modificacion de dichos patrones es una tarea de largo aliento y que
exige un compromiso social enorme, asi como un amplio analisis de las medidas que
resultan adecuadas para tal tarea.

Se ha demostrado que la norma penal no cumple este cometido, tanto al tener
como objetivo ser un limite a la Ley del Talion y no un mecanismo de reparacion de
derechos, como por los problemas y limitaciones de orden practico. Por lo que aun en el
supuesto que contaramos con un tipo penal mas amplio, los principales problemas de
tener esta sola norma para combatir el acoso sexual persistirian. Por lo que se requiere
una visién mas holistica del problema, que incluya, como en el caso argentino, a los
diversos niveles del estado como responsables y ejecutores de la politica contra el acoso
sexual.

En este sentido, se requieren que existan medidas méas cercanas a las victimas
gue permitan una solucion del conflicto, que sean mas acordes con la necesidad de

proteccion preventiva y reparacion y que reeduquen a los agresores para lograr un mejor
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entendimiento de las razones por las que el acoso sexual constituye una conducta
dafosa y se encuentra prohibida.

El anélisis comparado de las legislaciones de los diversos paises estudiados nos
ha puesto en evidencia que la primera medida necesaria para combatir el acoso sexual es
trabajar el problema a lo interno de los espacios laborales. En este sentido, se considera
necesaria la incorporacion de normas reglamentarias que, en concordancia con el
Caodigo del Trabajo, la LOSEP vy la Ley del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social-
IESS, exijan a los empleadores, tanto publicos como privados, tomar todas las medidas
adecuadas para evitar que ocurran actos de acoso sexual dentro de sus espacios
laborales; con el fin de evitar tener responsabilidad posterior en lo referente al riesgo
laboral.

Lo dicho exige por un lado la obligacion de establecer los mecanismos internos
para procesar las denuncias de acoso sexual y asegurar que el cese de este tipo de
violencia, asi como establecer capacitaciones para los trabajadores en cuanto a lo que se
entiende por acoso sexual, las consecuencias y los mecanismos disponibles para la
denuncia. Debiéndose establecer ademas la responsabilidad laboral e incluso civil al
empleador en caso de no haber cumplido todas las medidas encaminadas a la proteccion
frente al acoso sexual.

Se considera indispensable, ademas, tanto para efectos estadisticos como de
proteccion adicional frente a este tipo de violencia, la obligatoriedad de poner en
conocimiento de la Inspectoria del Trabajo todo proceso de investigacion y sancion por
acoso sexual, ademas de tener estas Inspectorias el deber constituirse en garantes de los
derechos procesales y de asegurar que la persona denunciante no sufra detrimento en
sus condiciones de empleo. Lo dicho con el principal objetivo de precautelar las
condiciones para la denuncia; para lo cual se deben establecer determinadas garantias,
como la posibilidad de solicitar el cambio de area o la liquidacion como despido
intempestivo en caso de no querer la victima permanecer en el espacio violento.
Evidentemente, lo dicho no omitiria la obligacion de la empresa de establecer las
medidas de sancién del agresor, asi como medidas de reeducacion.

Demas resulta la recomendacion referente a la modificacion del sistema penal;
no porque no fuere necesaria, sino porque existe una clara conciencia a nivel nacional

respecto de que se trata de un sistema que no se encuentra cumpliendo su rol por los
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problemas que tiene consigo; problemas que requieren soluciones estructurales de la
totalidad del sistema. Sin embargo, si se debe realizar recomendaciones que no solo
deben servir para el sistema penal, sino para todas las instancias de proteccion de
derechos, incluso a lo interno de los espacios laborales; esto es, la necesidad de
establecer mecanismos encaminados a evitar la revictimizacion de las personas que han
sido objeto de acoso sexual, para lo cual se requiere reconocer las circunstancias en que
ocurre el acoso sexual, lo cual exige que se tomen medidas como la revalorizacion de
los testimonios propios, el establecimiento de garantias de no retaliacion y la reversion
de la carga prueba.

Claramente, los mecanismos de proteccion deben incluir todas las formas en que
el acoso sexual puede tener lugar; la tipificacion del chantaje sexual resulta insuficiente;
por este motivo, no se debe dejar de lado el acoso ambiental. Tampoco se debe perder
de vista que el acoso quid pro quo constituye una forma de violencia que se basa en la
relacién de poder, por lo que se debe procurar la desestigmatizacion de las personas que
hay sido victimas de este tipo de acoso, dejando en claro que en este caso existe la
misma responsabilidad por parte de quien genera la proposicion que en los deméas casos
de acoso sexual. Resulta ademés importante considerar que el empleador puede llegar a
ser responsable por el acoso que ocurra hacia sus trabajadores por parte de terceros
relacionados con la empresa cuando no ha establecido mecanismos de reclamo y
solucion de estos problemas, asi como a la inversa, frente a clientes o terceros ajemos a
la empresa cuando el acoso provenga de sus trabajadores.

Las instituciones publicas, especialmente aquellas relacionadas con la proteccion
social y aquellas a cargo de los servicios sociales, tienen una especial responsabilidad en
el establecimiento y difusion de las politicas publicas destinadas a combatir este
problema. Por lo cual resulta indispensable la coordinacion interinstitucional de las
acciones destinadas a la viabilizacién de estas politicas.

De cualquier forma, queda claro que el Ecuador se encuentra en deuda respecto
al establecimiento de las politicas para combatir el acoso sexual, por lo que las

soluciones inmediatas resultan indispensables.
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